\Uaserel<R

WABERER Hungaria Biztosito Zrt.

Vagyon- és felelosségbiztositas Nemzeti
Dohanyboltok részére

Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztato,
Hasznos tudnivaldk

Altalanos Karbiztositasi Feltételek

Vallalkozéi Vagyonbiztositas
Kulonos Feltételek

Alkalmazandé: 2020.07.07-jétél




Tartalom
A Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Haszon tudnivalok. ...............coooiiiiiiiiiiiiiiii e 5

RS V=1 o Yo [o Tl o177 (o 1] (o] | PR USROS 28
2. KedVEZMENYES, ENGEAMENYEZES .....cceiiiiiiiiii e ettt e e ettt e e e e e e h bttt e e e e e s te b et e e e e e s s hbe et e e e e o e nbe b et e e e e e e s bbb e e e e e e e e am bbb et e e e e e e nnbbbeeeeeaeannnbaeeeaeeaas 28
3. A DIZEOSITASI SZEIZOUES IEErEJOLE ... .. eei e ittt oottt oo oot bttt e e e e o sk bttt e e e e e e sk bbb et e e e e e anbbbeeeeaeeaaanbbbaeaaeeeaannres 28
4. A KOCKAZAVISEIES KEZABTE ...ttt e e e e bt e et e e bt b e e et e e s e e e s abaee e 29
5. A DIZtOSITASI SZEIZOUES NATAIYA ... ...ttt e e oottt e e e e oo e a bbbt e e e e e e e s s bbb et e e e e e anbb bbb e e e e e e e nbnbeeaaeeeaannnes 29
LT I Y U 1= (N 0 = = PP PP OUPPRPP 29

5.2, IABDEIT NALALY ...k h kL bR bR bttt 29

6. A biztositasi szerz6dés tartama, a biZtOSItASI IAGSZAK ...........oiviiriiiiii s 29
7. A biztositasi szerz6dés modositasa, a biztositasi kockazat jelentds NOVEKEAESE .............eciiiiiiiiiiiiiiiic e 29
8. A biztositasi SZerz8dés MEGSZUNESENEK ©SELEI...........iiiiiiiiiiii ettt ettt e ra bt e e bt e e e et e et e e e abe e e anees 29
9. A biztositasi dij, AifiZEIES SZADAIYAI ........ccoiuuiiiiii ettt 30
10. BiztoSitasi 0SSZEQ, DIZEOSITASE EIAEK .......eeiiiiiiiiiiii ittt oottt e e e e ettt e e e e e s bbb et e e e e e e s ba bt e e e e e e annbbb b e e e e e e e anbnbeeeeeeeaas 30
11, AZ ErtEKKOVELES SZADAIYAI........eee ittt h et h bbbt e bt bt e e Rt et R e bbbttt 30
12, ONIESZESEUES ...ttt vttt ettt et e et e e b et e beteae s s b et et etetese e esesebebeseae s s b et ebebetese e s ebeb et ebeaeas b b et et etete e ee s b ebebeaeat bbb ebetese e nane 31
13. A szerz8d felek SPeCialis KOTRIEZEISEGOI. ... ..o..uiiiiiiiii ettt e e 31
T4, BIZEOSITO MENTESUIESE .......eiiiiiiie ittt h et oot e et e ekttt ook et e ea b et o4 bbbt e e e e et e et e e e e ettt e st et e nbneeeeae 33
15, AHAIANOS KIZATASOK ........v.viiieececeevete vttt ettt ettt s 244 e 44 bt s s a2t e bbb bbb s s h b b e s st es et b st bbbt es et 33
LS =T | =T a (=TT o= o TP PP PP PP PP PPPTPPPPN 34
L =YL= POt . O A 0 OO 34
18. Adatkezel@s, adatVEBIEM ... et e e b e e 34
19. Eltérés a szokasos SZerzOdESi GYaKOTIALION ...........coii ittt e e e et e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 34
........................................................................................................................................................................................................................... 35
C. Vallalkozoi Vagyonbiztositasi KUIBNOS FEIETEIEK ... e 35
1. A DIZEOSITAST SZEIZOUES @IANYAI .......eeiiiieiiie ettt ookt oo ettt e ekttt e e et e et e e ettt e e bne e 35
LI =7 o (o USSP SPRPRRR 35

1.2. 82er26dG. .. v . .. . goer. o B 8. B e R e 35

1.3. Bz s O, o N . R e . O R W, WM. 35

2. A KOCKAZAIVISEIES NEIYE ......coiiiiiie ettt e ookttt oo a bttt e et e et e ettt e et e et e e 35
3. Biztosithatd vagyoncsoportok, biztosithatd MEllEKKOISEGEK.............coiiiiiiiiie e 35
3.1, EPUIELEK, BDIIMEBNYEK. .....c.vieeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt e ettt e et e e e et e et et e s et et e e e s et et et et e e e es s et et et e s esess st saean s e e s s et et eaeas 35

3.2, BEIBNUEBZESEK ... .o 36

BL3. KBSZIBLEK ... LRt e R e R e bRt e ettt e ettt 36

3.4. Kilon feltételek szerint biztosithatd vagyONCSOPOITOK. ..........coiuuiiiiiiie ittt 36

3.5, IMEIIEKKOISEGEK ...ttt bbb s bt sk h bttt E e a e h e h e E e e h e b £ e skt et h et b bbb 36

4. A biztositasi 6SSZeg MEGAIIAPIASA. ........ccuiii e 36
5. ErtékkOvetés, a DiZtoSitasi SZErZOUES MOTUOSHASA ......c.vevereeeeeeeeeeeeee et et et e et et e et e et et et e et et et e et ee et et et e et e et e e e e et et e e e ee et ereeseeenans 37
6. A DIZEOSITAS diJANAK MOUOSTIASA ... ...ei ettt ettt eea et e e et e et e e ettt e e et e e nbe e e enees 37
7. A biztositd sZolgAtatASANAK SZADAIYAI ..........ccviiiiii et 37
LT 7<= L= Yo T PP PP PR PP PR UPPPR 39
9. Karenyhitési €s KArmegelBZESi KOEIEZEISEF ........ooi ittt e ettt e e e e bt e e e e et ee e e e e e sananes 39
TO. A DIZEOSITASE @SEIMENYEK. ... ..ttt oottt oo e oo h bttt e e o4 oo a b ettt e e e e 4 4Rk bbb et e e e 4o oAk kb e et e e e o4k bbbttt e e e e e nn bbb e e e e e e e anbnbeeeeeeeaan 39
(OB AN I o oTel €= = Vil orTo 1 4 F- Lo TR PO TP U PP PPRPRTPPPP 39
10.1.1. TUZ, fUSt €S KOTOMSZENNYEZES .......eeieiiiiieeeiieee ettt ettt oottt e oo sttt e ekt e e e s hb e e e em bt e e e bt e e e e b bt e e enbe e e e bbee e e bt e e e anbeeeaaneeaeas 39




L BV = g o= o = TSP P PP PP PTPUPPPPURON 39

10.1.3. RODDANAS €S OSSZEIOPPANAS ....cciiuiiitiiiee e ettt e e e e ettt et e e e e ettt bt e e e a4 e aa b ab ettt e e a4 abe b et e e e e e aa kb be e e e e e a4 e abe b et e e e e e ans bbb e e e e e e aannnbneeaeaeann 39
10.1.4. LEGH JAMMU UEKOZESE .....vevieieeteetieete ettt ettt ettt bt stk h e h £ o8 ekt 4R b e b £ o8 e bt 4R b e b e e h e ekt eh b e e b e e be ekt enbenbeebeeebeanbenbeeneea 39
10.1.5. Ismeretlen JAMU GIKOZESE.........cooiiiiiiiiie et e et e e ettt s et e e st e e s e e s eaaee s 40
T0.1.6. VEZEIEKES VIZKAI, CSGLOIES ... .uuuutuiiiiiiiiieiiiiiititeetat ettt nan 40

L0, 1.7, VIN@ ...ttt bk h R R E R R R E R R bR oAb £ Rt R R bt e bt et be s 40
10.1.8. FEINGSZAKAUAS ...ttt bt et e e Rt et R et e R Rt 40

L0 R T LT o =Y T PSP OUPR PP 40

L0 O o T4} Vo3 - T PP UPRPPPP 41
O O o] o [T T =T PSPPSR P PR PPPRP 41

10.2. TELJES KOCKAZALE CSOM@J. .......etiiiiiiiiiiiii ettt e bt e bbb e e et et e e e b e e ettt e e sabe e e sbae e e 41
10.2.1. Villamcsapas KOZVETett NAtASA. .........coiiiiiiiiii et 41
10.2.2. SziklaomIas, KOOMIAS, FOIAOMIAS ... ...uuuuriiiiiiiiiiiiiie s 41
T0.2.3. FOIACSUSZAMIAS ...ttt ettt h et e ket e e e h bt oo h et ookt b e e e bt e e et et e e kbt e e e bbb e e st e e e s ebaeeeas 41
10.2.4. Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg DEOMIASA............cciiiiiiiiiiii e 41
10.2.5. 1degen tArgyak FAAGIESE ............oiiiiiiiiiii ettt h ekttt 41
10.2.8. ATVIZ.....ooeeeeeeeee ettt 1111t a1t h 1o h et aea bbbttt 41
10.2.7. BEAZAS ......ceeeceeeree e neneennnenene s Feee i LR B e s s e e 42
Kockazati csomagtdl fliggetlenil valaszthatd fedezetek: ............oi i 42

10.3. Betdréses lopas, rablas, I0pas, EPUIBIONGAIAS. ..........uiiii ittt e e et e e e e e e e e e eees 42

LR TRt =TT (] =TT [ o = T 42
10.3.2. RADIAS ... O i e e s e 42
10.3.4. LOPAS ...ocoiiiiiiiiiiiiniininnincsnsann i s B R it e e 43
10.3.5. EPUIBIIONGAIAS ........oveveeeeeeeeeieeee ettt ettt ettt et e et a st te st e e e s e e e s et s e et et et et ee e e s s e et et et et et et et es s s s s en s et et et e s s s s e s 43
OB R (74 1= o PO PPUPOTROTN 43
10.3.7. ONIESZESEAEGS ..ottt ettt et e st et a ettt et et e s s s et et et a4 e b s e s et eh et et s e sttt h ettt ettt sttt ettt tens 43
1013.8. EGYED rendelkezEsek ... 00 i e e re e s s ARRRR R E e e s et e e e RN ¢ neeeens 43

TR vegiones . N . A" WM BN B S B A T 43

D. Felel6sségbiztositasok AltalAn0s SZErzOAEST FEIEIEIEK ................iiveriiiieeeeee e eeeeee e eeee et e et eeese et s st e et et st ese e e eesee s en s s st st atneeee e e eeen 44
1. SZEIZOUAB, DIZEOSTIOLL. ...ttt h e et h et e et e a e bt e bt e et e et h ettt 44
A N o] 74 (e 1] b= T T T =T 1= o PP PR T PP P PP PUPPPPPPRO 44
3. A biztositgsiiszez6dEs hetalyag.. B ... S LA ER A8 -8 8 H-a S £ E80% 88 00 & 8. 8. ... 44
o T T UL (I g = - PP PP P P PP PPPPTPPPP 44

B0 [ Fo o T=Y L 0 =1 =TSR OPR TR 44

A, A DIZEOSIIAST OSSZEJ ...ttt ettt ettt e a e e e a b e E e £ oAb e ea R e et e et e e e e et e e e e bttt et e n e e e 44
5. Biztositasi dij €5 anNak MEGFiZEESE. .......coc..iiiiii e 45
6. A kOzlési- €s valtozAshe elent@si KOTEIEZEISEF ......co.uiiiiiiii e 45
6.2. VAItoZas Dejelent@si KOtEIEZEIMSEY .......ccouiiiiiiii ettt ettt e et e e 45

6.3. A kozlési- és valtozasbejelentési kotelezettség elmulasztasanak KOvetkezmenyei...........ccovveiiiiiiiiiiiiiiiic e 45

7. A biztositasi esemény bekdvetkezésére vonatkozo bejelentési KOteleZettSEg .........oooi i 45
LS o] ¥4 (e 1] (o =7 ] [ F- 11 €= 1 = 1= X- PP P P OTPUPPPPRRON 46
9. A DIZEOSItO MEGIEIIEST IGENYE ... ettt e et e oo 4ottt e oo 44 h bbb et e oo 4o a b e bttt e e e e e s s bbb et e e e e e enbnbneeeeeennntes 46
10. AHAIANOS KIZATASOK .........vvvvtieeececeieetetete ettt ettt ae st et e s et et et ee e s e s et et et b st s s s e e s et et et e s s s e e s s e e et et et e st et s s s st et e s et e s e s s s s e 47
TAL EIBVUIBS ...ttt btttk h o1t £t 4 H b b £ £ A £ e ke e R b4 h £ e R £ e R £ oAb e Ah £ £ R £ e R e oAb e b€ 4Rt e R e oAb e R £ oA ekt oAb £ e ekt et h ettt 47
........................................................................................................................................................................................................................... 48
E. Felel6sségbiztositasok KUIONOS SZErzOAESI FEIELEIEI ...........ooiiiiiiiiiiii et 48
|. TEVEKENYSEGi fRlEIOSSEGDIZIOSTIAS ... ..eieieiiii ettt ettt e h ekt e a et oo h et ookt e e et e e st e et e et e e 48
1. BIZEOSTIAST ©SEMENY ...ttt ekttt e okt e 4 a4 4 H e e ok et e oAbt 4o h e et e ettt et et e e 48




2. KOCKAZALVISEIESDOI KIZAIT KAIOK. ... . i iiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt et et et et et et e e et e e et et ee e s e e eeee e e e aaeeeeeaeaeeeeseseseeseneeees 48

([ IES o] o =11 = 1 (o] I = (oY (o 1T Yo o] P (o X< L = L ST PP PP UUPPPPPPN 48

I =P (oY = T =TT =T 0 LT o PSP P U PP PP OPPTPPPTN 48

2. KOCKAZAVISEIESDEI KIZAI KATOK. ........ciiiiiiiiiiiiei ettt ettt ra e s et e et e e st e e e 48

L1 0] g1 = (o T = (= fo Y=o o Pd to ] = T TP P TR PUPPPPRPN 49

L =14 (o R e Y cT =T g 1T PO U PR PP PR PUPROPPPPN 49

2. KArbEJEIENtEST KOEIEZEHSEY ......eeueiiiiieiee ettt h ekt e oo st e ekt e o s et e e e A bt e e a e e et e e e st e e esb e e et e e et s 49

3. KOCKAZALVISEIESDOI KIZATt KATOK. ......c.eeiiiiieiie ettt e ne e et et e s e sen e e e e e e e s e e neeenneennee e 49

L N o1 (o 1] (o Ry Yo (T4} (=TT T 1= 0= S PO PP PUPRPPPPRN 49

[V = =T Fo T =Y [T [ EXY Yo o] za (o K] - L PP R OU PP OPPPRROP 49

I =P (oY1 = T =TT 0 LT o PSP P PP PP OPPUPPPTN 49

2. KOCKAZAVISEIESDEI KIZAI KATOK.........oiiiiiiiiiiii ittt et e ekt eeh bt a e e st b e e e e e e s e e e st e e e e 49

I = 14 o 1= =T (=T gL (Tl o) (ol (=Y = 1 £ T TP UP RO PUPPPPURIN 49
........................................................................................................................................................................................................................... 50
[ =T [Ty (ol o] 4 (o 1] c= T PP P PP UUPPPPUPOY 50
|. MUNK@NENYi DAIESEIDIZIOSTIAS ........veiiiiiii ettt h ettt ettt oot et e et e et e e e st e st e e e 50

I = 1P (o F Y T =TT =T T o PO P PP PP PPPTPPRP 50

2. Nem mMiNGSUI DIZEOSItASE @SEMENYNEK: .....ccoiiiiiiii ettt e e e ettt e e o4 et e e e e e e s e et e e e e s s b e e e e e e e s e abn e e e e e e e nnnnes 50

3. NEM terJEA Ki @ DIZEOSITAS: ... e eeii ettt oo oottt e e e oo bttt e o4 4ok e et e e e e e e h e e e et e e e e R bt et e e e e nb e e e e e e e e nnnne 50

4. A DIZIOSTIO SZOIGAIATASA .....eeiieiiiie ettt e e e o4t e e e e oo ok h et e oo oo et e e e et et e e e et e e e e et e e e e e e s 50
........................................................................................................................................................................................................................... 52
LCI =Tt Ta L= o SO e PO O o e 52
........................................................................................................................................................................................................................... 55
H. VagyonVEdelmMi MEIIEKIET.............oiiiii et a ekt e et e h et e ea ket e oo h bt ookt e e e e et e ettt e e bt et e sbe e e e s 55
1. VagyonVEdEIMi FOGAIMEK ..........uiiiiiiiiiiiie ettt oot ookt ekttt e ok et e oa ket e e bbbt e e e e et e et et e e et et e e e e e st r e e 55

2. Vagyonvédelmi mechanikai védelmi szintek kdvetelményeinek dsszefoglald tablazata...............coeeiiiiiiiiiii, 57

3. Készpénz és értékpapir, illetve értékkészletek tarolasara vonatkozo szabalyok ..o 58

4. Az elektronikai jelz6rendszerrel szemben tamasztott KOVELEIMENYEK ..........c.uiiiiiiiiiiiiii e 58

5. Védelmi szintek betoréses 0pas- €s rablashiZtoSItAS ESEIEN ........uiiiiiiii e 58

B. FeIUIBIVEAEIEM. ...ttt e e oo e e bt e e e bt e e e h b b e e h e e e a e 59

7. TErvedelem ... iy, cove.e i oustoiianses ssiiiiss sie o558 Sasinme s snens sononnensunens S nonibnstsanens sanes SEEERFHe i sEiFhannnsenononns nanenast sBEEEHsTbeesa SEETT ananssasnsnsssnsnsssonanes 59

l. Szolgaltatasfesogiagak™s. . B €. . ... MY A R R AR ~H 8 N4 S8 £ ESNS R0 B0 &£ 8 8 ... 60




\UasereR

R —— Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztaté, Hasznos tudnivalék

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjik bizalmat, hogy biztositasi szerzdésének
megkotésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz
fordult.

Kérjik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi
tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk f6bb
adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és
panaszokkal foglalkozd szervezeti egységunkrdl,
felugyeleti szerviink megnevezésérdl és elérhetdségi
adatairdl.

Felvilagositast kap arrdl is, hogy a panaszanak
elutasitasa esetén milyen jogorvoslatot vehet igénybe.

Megismertetjiik tovabba az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviill helyezésérdl (a tovabbiakban: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet) Onre vonatkozo legfontosabb
szabalyaival, felsorolva azokat a szervezeteket és
személyeket, amelyek/akik részére tarsasagunk az
Ugyfelek — biztositasi titkot képez8 — adatait a biztositasi
tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIL. torvény (Bit)
alapjan kiadhatja. Kulén kitériink a biztositasi ajanlat
alairasa el6tt szlikséges leglényegesebb tudnivaldkra,
koztik a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi
és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a
szerz8déskotési szandékat kifejez6 jognyilatkozatat
megfontoltan teheti meg.

1. A Biztosité neve, székhelye, jogi formaja, a
fizetoképességrol és pénziigyi helyzetérdl sz616
jelentése

A tarsasag korabbi cégneve: WABARD

Biztosité Zrt.

A tarsasag uj cégneve: Waberer
Hungaria Biztosito
ZartkorGen MUkodd
Részvénytarsasag

A tarsasag roviditett cégneve: Waberer

Hungaria Zrt.

A térsasag székhelye: 1211

Budapest, Szallité u. 4.

A tarsasag fétevékenysége: Nem

életbiztositas

A Biztositonak a fizet6képességrél és a pénzigyi
helyzetérél szolo jelentései a Biztositd honlapjan
https://www.wabererbiztosito.hu/kozzetetel.aspx
olvashatok.

2. A Biztosité a biztositasi tevékenységet a Bit. 1.
mellékletének A) része szerinti nem-életbiztositasi
ag alabbiakban felsorolt &gazataiban, illetve
alagazataiban végezheti:

1. Baleset (beleértve a munkahelyi balesetet és a
foglalkozasi megbetegedéseket)

2. Betegség

3. Szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott
jarmlvek kivételével)

7. Szallitmany (beleértve az arut, a poggyaszt és
minden egyéb vagyontargyat)

8. Tz és elemi karok
9. Egyéb vagyoni kéar
10. Szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felelésség
13. Altalanos felelésség
16. Kiilénb6z8 pénziigyi veszteségek:
k) egyéb pénziigyi veszteségek
17. Jogvédelem
18. Segitségnyujtas

Megkotott biztositasi szerz6désével kapcsolatos
kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal az
Uzletkotésben kozrem(kodd biztositaskozvetitéhoz,
Kézponti Ugyfélszolgalati Irodank, illetéleg telefonos
ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik
készséggel allnak az On rendelkezésére.

Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca
4.
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6404
E-mail:
ugyfelszolgalat@wabererbiztosito
-hu
Nyitva tartas:
Hétf6: 7:00-19:00
Kedd—-CsUtortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-15:00
Karok ligyintézése:
Cim: 1211 Budapest, Szallité utca
4.
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6403
E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informaciot és tamogato Utmutatast a
www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremikoédése
ellenére sem sikerll esetlegesen felmerild
problémajat vagy szolgaltatasi igényét
megnyugtatéan rendezni, a Biztosito biztositja, hogy
az Ugyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek
(a tovabbiakban egydtt: tigyfél) a Biztositd, az altala
alkalmazott vagy megbizott ligyndk vagy — adott
termék kapcsan — altala megbizott kiegészitd
biztositaskozvetitsi tevékenységet végzd személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozé panaszat szoban  (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus  levélben, online bejelentéssel)
kozolhesse.

Szdéban személyesen a Koézponti Ugyfélszolgalat
nyitva tartasi idejében jelezhet6 a panasz. A
Biztosité  biztositia, hogy az  Ugyfeleknek
lehetéségik legyen elektronikusan és telefonon
keresztil is a személyes Ugyintézés idépontjanak
el6zetes lefoglalasara. A Biztositd a személyes
Ugyintézés id6pontja  igénylésének napjatdl
szamitott 6t munkanapon belil a személyes
ugyfélfogadasi idépontot az Ugyfél szamara
biztositja.



https://www.wabererbiztosito.hu/kozzetetel.aspx
mailto:ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
mailto:ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
mailto:kar@wabererbiztosito.hu
http://www.wabererbiztosito.hu/

Széban telefonon a Call Center munkatarsai
fogadjak ugyfeleink hivasat. Telefonos
panaszkezelés esetén a Biztosito és az Ugyfél
kozotti  telefonos kommunikaciot a  Biztosito
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t (5) évig
meg6rzi. Err6l az Ugyfelet a telefonos ugyintézés
kezdetekor tajékoztatjuk. A Biztositd az Ugyfél
kérésére biztositja a hangfelvétel visszahallatasat,
tovabba téritésmentesen — az ugyfél kérésének
megfeleléen - huszonét (25) napon belul
rendelkezésére bocsatja a hangfelvételrdl készitett
hitelesitett jegyz6kdonyvet vagy a hangfelvétel
masolatat.

Telefonos panaszligyintézés ideje:

Hétfo: 7:00-19:00
Kedd—Cstortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-16:00

Hivhato telefonszamok:
(+36-1) 999-9999
(+36-1) 666-6200

A Biztositd a szobeli panaszt — kivéve, ha annak
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges — azonnal
megvizsgalja, és lehetéség szerint orvosolja.
Amennyiben az Ugyfél a panasz kezelésével nem
ért egyet, a Biztosité munkatérsa a panaszrol és az
azzal kapcsolatos allaspontjatol jegyzékoényvet vesz
fel, amelynek egy masolati példanyat a
személyesen koOzolt szobeli panasz esetén az
Ugyfélnek atadja, telefonon kézolt panasz esetén az
Ugyfélnek a panaszara adott indokolassal ellatott
irasbeli  alldspontjaval egyidejlleg megkuldi,
egyebekben a Biztositd az irasbeli panaszra
vonatkozé rendelkezések szerint jar el.

Amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges a Biztositd a panaszrdl jegyzékonyvet
vesz fel, és annak egy masolati példanyat a
személyesen kozolt szobeli panasz esetén az
tgyfélnek atadja, telefonon kézolt panasz esetén az
lgyfélnek a panaszara adott indokolassal ellatott
irasbeli  allaspontjaval egyidejlileg megkuldi,
egyebekben pedig a Biztosité az irasbeli panaszra
vonatkozé rendelkezések szerint jar el.

A Biztosito a fentieknek megfeleléen
jegyz6konyvezett panasszal kapcsolatos,
indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
(jegyz6kdnyvezését) koveté harminc (30) napon
belul kuldi meg az tgyfélnek.

irasban személyesen vagy mas altal atadott irat
utjan kozolt panaszat Kézponti Ugyfélszolgalatunk
nyitva tartasi idejében adhatja at munkatarsainknak.

Postai uton a panasz a kovetkezd cimekre
kildhet6:

Székhely: Waéberer Hungaria Biztosité
Zrt. 1211 Budapest, Szallito utca 4.

Kdzponti levélcim: Waéberer Hungaria Biztosité
Zrt. 1443 Budapest, Pf. 180.

Telefaxon a (+36-1) 666-6400 vagy a (+36-1) 666-
6404 szamok allnak rendelkezésére.

E-mailen a panaszat a
panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus
levelezési cimen fogadijuk.

Online panaszbejelent6 rendszeriink a
http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.
aspx oldalon &ll rendelkezésére panaszanak
bejelentésére.

A Biztositd a panaszkezelési szabalyzatat az
ugyfelek szamara nyitva all6 helyiségében, a
székhelyén kifliggeszti és a honlapjan is kozzéteszi.

A Biztosito a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval
szemben kulon dijat nem szamithat fel. A telefonon
torténé panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal
nem mikddtethetd.

Amennyiben a panasz kivizsgalasahoz a Biztositdak
az ugyféelnél rendelkezésre allé informaciora van
szliksége, haladéktalanul felveszi az ugyféllel a
kapcsolatot és beszerzi azt.

A Biztosité a honlapjan elérhetévé teszi a panasz
benyujtdsdhoz a Magyar Nemzeti Bank éltal a
honlapjan kozzétett nyomtatvanyt
(https://www.wabererbiztosito.hu/docs/fogyasztoi-
panasz-szolgaltatonak-3.pdf).

A Biztositd az ettdl eltér6 formaban benyujtott
irasbeli panaszt is befogadja.

A Biztosit6 az irasbeli panasszal kapcsolatos,
indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
koveté harminc (30) napon belll megklldi az
ugyfélnek. A Biztosité a panaszkezelés soran ugy
jar el, hogy a korilmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkerlilje a pénzugyi
fogyasztdi jogvita kialakulasat.

A Biztositd a panasszal kapcsolatos indokolassal
ellatott allaspontjat elektronikus uton (a panasz
elberjesztésére  igénybe  vettel = megegyezd
csatornan) kildi meg, amennyiben a panasz az
ugyfél altal bejelentett és a Biztosito altal
nyilvantartott elektronikus levelezési cimrdl kerdlt
megkildésre, és az ugyfél eltéréen nem
rendelkezik.

A Biztosito, mint pénziigyi szervezet
panaszkezelésére vonatkozo szabalyainak
alkalmazéasaban:

Fogyaszto: az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kivil esd célok érdekében eljard
természetes személy,

Pénziigyi fogyasztoi jogvita: a Pénzugyi Békéltetd
Testllet hataskorébe és illetékességébe tartozo, a
fogyaszté és a Biztositd kozott — szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo — jogviszony létrejottével
és teljesitésével kapcsolatos vitas Ugy birdsagi
eljarason kivili rendezése.

A Biztositd a fogyasztonak nem minésulé tgyfelet a
panasz elutasitasa esetén tajékoztatja, hogy a
biztositasi szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvitaja rendezése érdekében a
polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.
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A Biztosit6 a panasz elutasitasa esetén a
valaszaban irasban tajékoztatja az Ugyfelet arrdl,
hogy a Magyar Nemzeti Bankrdl szolé 2013. évi
CXXXIX. térvényben meghatarozott
fogyasztovédelmi  rendelkezések  megsértése
esetén a pénzlgyi kdzvetitérendszer felugyeletével
kapcsolatos feladatkérében eljar6 Magyar Nemzeti
Banknal fogyasztévédelmi eljarast
kezdeményezhet, vagy a szerzddés létrejottével,
érvényesseégével, joghatédsaival és megsziinésével,
tovabba a szerz6désszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz
fordulhat, vagy a Pénziigyi Békélteté Testilet
eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzigyi
Békeltetd Testllet eljarasara vonatkozd szabalyok
alapjan fogyasztonak mindéstil.

A Biztositonak tajékoztatni kell a fogyasztét arrol,
hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg
kell adnia a Pénziigyi Békéltetd Testllet székhelyét,
telefonos és internetes elérhetéségét, valamint a
levelezési cimét, tovabba a fogyaszté kilon
kérésére meg kell kildenie a Pénzuigyi Békéltetd
Testllet altal készitett és a biztositd rendelkezésére
bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

4. A Biztosité felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti
Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag
tér 9.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850
Budapest
Telefon: (+36 1) 428-2600
E-mail: info@mnb.hu
Web:
http://www.mnb.hu/felugyelet
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39.
Telefon: (+36 80) 203-776
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Postafiok: 777
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Web:
http://www.mnb.hu/fogyasztoved
elem

Felhivjuk Ugyfeleink figyelmét fellgyeleti szerviink
fentiekben megjeldlt fogyasztovédelmi honlapjara,
ahol tovabbi hasznos informacidkhoz juthat.

5. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB
vagy Felligyelet) kérelemre vagy hivatalbdl inditott
eljaras keretében ellenérzi

a) a Bit.-ben meghatarozott szervezet vagy
személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé
fogyasztéval szemben tanusitandé
magatartasra vonatkozo kotelezettséget
megallapité, a Bit.-ben vagy a felhatalmazasa
alapjan kiadott jogszabalyban elGirt
rendelkezések, valamint

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6 torvény
rendelkezéseinek,

Cc) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeir6l és egyes korlatairdl szolé térvény
rendelkezéseinek,

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal

Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 torvény rendelkezéseinek (az a)-d) pont
egyutt:  fogyasztovédelmi  rendelkezések),
tovabba

e) a Magyar Nemzeti Bankrdl szolo 2013. évi
CXXXIX. tdrvény szerinti pénzugyi fogyasztéi
jogvitaval kapcsolatos kotelezettség

betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés
létrejottének, érvényességének, joghatasainak és
megsziinésének, tovabba a szerz6désszegésnek
és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e
rendelkezések megseértése esetén
(fogyasztévédelmi eljaras).

A Pénzugyi Békéltetd Testllet, mint az MNB altal
mikodtetett ~ szakmailag  flggetlen  testilet
hataskorébe és illetékességébe tartozik a fogyaszto
és a Biztositd kdzott — szolgaltatas igénybevételére
vonatkozé — jogviszony létrejottével és teljesitésével
kapcsolatos vitas Ugy (a tovabbiakban: pénzugyi
fogyasztéi jogvita) birésagi eljarason  kivdili
rendezése. E célbdl a Pénziigyi Békéltetd Testilet
egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek
eredménytelensége esetén az tgyben déntést hoz
a fogyasztéi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és
koltségkiméls érvényesitésének biztositasa
érdekében.

A Pénzigyi Békéltet6  Testllet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd6 a
Biztositoval kodzvetlenil megkisérelje a vitas gy
rendezését vagy a Biztositonal eredménytelendl
méltanyossagi kérelemmel élt. Ennek soran a
Biztosité ugy koteles eljarni, hogy a kérilmények
altal adott lehet6ségekhez mérten elkerilije a
pénzligyi fogyasztoi jogvita kialakulasat.

A Pénzigyi Békéltetd Testllet mikodésével
kapcsolatos részletes felvilagositast, tovabba a
Pénziigyi Beékéltet6 Testllet elérhetéségével
kapcsolatos tajekoztatast olvashat a
http://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A vitarendez6 eljarasok kozil — fogyasztd esetében
a Pénzugyi Békéltetd Testllet eljarasan kivul —
kozvetitdi eljarast is kezdeményezhet, a kdzvetitbi
tevékenységrol szol6 2002. évi LV. térvény alapjan.

A kozvetités olyan sajatos permegel6zd vagy
birésagi, illetve hatésagi eljaras befejezését
el6segitd, egyeztetd, konfliktuskezeld, vitarendezd
eljaras, amelynek célja a vitaban érdekelt felek
kolcsonds megegyezése alapjan a vitdaban nem
érintett, harmadik személy, a kozvetitd, bevonasa
mellett a felek kdzotti vita rendezésének megoldasat
tartalmazé irasbeli megallapodas |étrehozasa,
feltéve, hogy a felmerllt polgari jogvita
rendezésében a felek rendelkezési jogat torvény
nem korlatozza.

A Dbiztositasi jogviszonnyal 06sszefliggé (pl.
biztositasi szerz6désbdl eredd) igény a fentebb
megjelolt alternativ vitarendezési mod mellézésével
biréi uton is érvényesithetd. A birdsag eljarasara a
polgari perrendtartasrél szoldo 2016. évi CXXX.
torvény rendelkezései iranyadok. E torvény
rendelkezéseit a 2018. januar 1-jén és az azt
kdvetden indult igyekben kell alkalmazni.

6. Adatkezelésre vonatkozé altalanos tajékoztaté
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A Waberer Hungaria Biztosité Zartkérien Mikodd
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Biztosito), mint
adatkezel6, magara nézve kotelez6 érvényilinek
tartia a jelen dokumentum tartalmat, amelyet
lgyfelei részletes tajékoztatasa érdekében magaval
szemben megfogalmazott, és amelynek
betartasaért felelésségre vonhato.

Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informacids
onrendelkezési alapjog érvényesulése céljabdl a
Biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy az
adatkezelési tevékenységei soran kovetett eljarasa
megfelel a személyes adatok veédelmével
kapcsolatos mindenkor hatalyos jogszabalyok, de
kilénésen

= a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi
LXXXVIII. térvény (Bit.),

= az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, és

= az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
torvény (Infotv.)

eléirasainak.
Fogalmak

Erintett: barmely informé&cié alapjan azonositott
vagy azonosithaté természetes személy;

Azonosithaté  természetes személy: az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
maodon, kulénésen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositd,
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara vonatkozo, egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatod
természetes személyre (érintett) vonatkozo barmely
informacio;

Kiilbénleges adat:

a) a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy  vilagnézeti
meggy6zédésre vagy szakszervezeti tagsagra
utalé személyes adatok,

b) atermészetes személyek egyedi azonositasat
célzo genetikai és biometrikus adatok

C) azegészségugyi adatok, és

d) a természetes személyek szexudlis életére
vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozo
szemeélyes adatok

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt
vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé
minden olyan személyes adat, amely az adott
személy fizioldgigjara vagy egészségi allapotara
vonatkozé egyedi informaciét hordoz, és amely
elsdsorban az emlitett természetes személybdl vett
biologiai minta elemzésébdl ered;

Biometrikus adat: egy természetes személy testi,
fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert
személyes adat, amely lehetévé teszi vagy
megerdsiti  a természetes személy egyedi
azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszképiai adat;

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi

vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy

szamara nyujtott egészséglgyi szolgaltatdsokra
vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz
a természetes személy egészségi allapotardl;
Hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes,
konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és
egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentl
kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy,
kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és
eszkOzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére
vonatkozé kilénds szempontokat az unios vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon  automatizélt ~vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
miveletek Osszessége, igy a gydjtés, régzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel atjan,
O0sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy,
kdézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik fél
szamara tortén6 hozzaférhetdvé tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara
torténd hozzaférhetoveé tétele;

Adattériés: az adat felismerhetetlenné tétele oly
modon, hogy a helyredllitasuk  tébbé nem
lehetséges;

Adatmegsemmisités: az  adatot tartalmazé
adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése;

Adatéllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt
adatok Osszessége;

Adatvédelmi_incidens a biztonsag olyan sériilése,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy,
kdézhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy,
koézhatalmi szerv, gynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot
kozlik, fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kdézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagallami joggal
Osszhangban  férhetnek  hozza  személyes




adatokhoz, nem min&sllnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazand6  adatvédelmi
szabélyoknak.

Barki, aki tehat az adatkezel6t6l adatot/adatokat
kap, ,cimzettnek” mindsiil. A ,cimzett” a ,harmadik
félnél” tagabb fogalom. A cimzett vagy az
adatkezel6n és az adatfeldolgozon kivili személy
(azaz harmadik fél) vagy az adatkezelén és
adatfeldolgozon beluli személy, azaz az adott
tarsasag - igy tehat a  Biztosité -
munkavallaléja/munkavallaléi vagy egy masik
szervezeti egysége.

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az
Eurépai Gazdasagi Térségrél sz016
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az
allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Uni6 és
tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam
kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az
Eurépai Gazdasagi Térségrol sz0l6
megallapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem
EGT-allam.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt
kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fliz6dd bizonyos személyes jellemzdk

értékelésére, kilénosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz,

érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd
jellemzék  elemzésére vagy  elbrejelzésére
hasznaljak;

Ugyfél: a szerz6do, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a Biztosité szamara
szerz6déses ajanlatot tett és a Biztosito
szolgaltatasara jogosult mas személy, tovabba a
fuggetlen biztositaskozvetité esetében az a személy
is, aki a fliggetlen biztositaskdzvetitével alkuszi
megbizasi szerzédést kotott;

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

Jogszeriiséq, tisztességes eljaras as atlathatdésaq:
A személyes adatok kezelését jogszerlen és
tisztességesen, valamint az érintettek szédmara
atlathaté modon kell végezni.

Célhoz kétottség: A személyes adatok gydjtése
csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbol
torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
6ssze nem egyeztethetd modon; nem minésul az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetbnek a
kozérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés, amennyiben az
adatkezelés az érintettek jogait és szabadsagait
véd6 megfeleld garanciak mellett torténik. E
garanciaknak biztositaniuk kell, hogy olyan technikai
és szervezési intézkedések legyenek érvényben,
amelyek biztositjak az adattakarékossag elvének
betartasat. Amennyiben e célok megvalésithatok az
adatok oly médon to6rténd tovabbi kezelése révén,

amely nem vagy mar nem teszi lehetévé az
érintettek azonositasat, a célokat ilyen médon kell
megvalodsitani.

Adattakarékossag: A személyes adatok az
adatkezelés céljai szempontjabdél megfeleléek és
relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre
kell korlatozédniuk.

Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és
sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden
észszer(l intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az  adatkezelés  céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatok
tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az
érintettek azonositdsat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsara csak akkor kerulhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére
kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbdl
keril majd sor, az Altalanos  Adatvédelmi
Rendeletben az  érintettek  jogainak  és
szabadsagainak  védelme  érdekében  eldirt
megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok
kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld
technikai vagy szervezesi intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésag: A Biztositd, mint adatkezel6 a
felelés azért, hogy az altala végzett személyes
adatkezelés megfelel a fenti elvekben rogzitett
kovetelményeknek, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

Adatkezelés jogszeriisége

(1) A személyes adatok kezelése kizarolag akkor
és annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesiil:

1. az érintett hozzgjarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

2. az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz8dés megkotését megelézben az
érintett kérésére torténé lépések megtételéhez
sziikséges;

3. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges;

4. az adatkezelés az érintett vagy egy masik
természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

5. az adatkezelés kdzérdek( vagy az adatkezel6re
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdsahoz
szikséges;

6. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez




szilkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziukségessé, kulondésen, ha az érintett
gyermek.

(2) Az (1) bekezdés c) és e) pontja szerinti
adatkezelés jogalapjat az unios jog vagy azon
tagallami jog hatarozza meg, amelynek hatalya
ala az adatkezel6 — igy a Biztositd — tartozik.

Az érintettet megillet6 jogosultsagok

Az érintett jogosult arra, hogy a Biztositd, vagy a
megbizasabol és rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatai
vonatkozasaban az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
és az Infotv. elGirasai szerint

= az adatkezeléssel 0Osszefliggdé tényekrol
tajékoztatast kapjon, ha a személyes adatokat
az érintettdl gydjtik és akkor is, ha a személyes
adatokat nem az érintettdl szerezték meg
(tajékoztatashoz valo jog);

= Kkérelmére a személyes adatait és az azok
kezelésével 0Osszefliggd informacidkat a
Biztosito a rendelkezésére bocsassa
(hozzaféréshez valo jog),

= kérelmére a Biztositd helyesbitse ra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat, tovabba az
adatkezelés céljat figyelembe véve a hianyos
személyes adatokat a Biztositd kiegészitse
(helyesbitéshez valo jog),

= Kkérelmére a Biztositd térdlie a r4 vonatkozd

személyes adatokat (torléshez valé jog),

= kérelmére a személyes adatai kezelését a

Biztositdé korlatozza (adatkezelés korlatozasahoz

valo jog),

= kérelmére a ra vonatkozo és altala a Biztositd
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashatd
formaban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt a Biztositd
akadalyozna (adathordozhatésaghoz valo jog)

= tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen
(tiltakozashoz valé jog),

= ne terjedjen ki ra olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatéssal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené.

Biztositasi titkot képezé személyes adatok
kezelésének célja és jogalapja, a személyes
adatok kezelésének idétartama

(1) Biztositasi titok minden olyan — mindsitett
adatot nem tartalmazé -, a Biztosité, a
viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd
rendelkezésére allo6 adat, amely a Biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd tgyfeleinek —
ideértve a karosultat is — személyi kérilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
Biztositéval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerzbdéseire vonatkozik.

(2) A Biztosité vagy a viszontbiztositd jogosult

kezelni az Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak
mindsulé adatait, amelyek a Biztosité altal a kapott

tevékenységi engedély alapjan terjeszthetd
biztositasi termékekre vonatkozé  biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal Osszefiggnek. A Biztosito
adatkezelésének célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez,  modositdsahoz,  allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo
kdvetelések megitéléséhez szikséges, vagy a Bit.
altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az adatkezelés jogalapja a Bit. torvényi
rendelkezése, illet6leg a megkotodtt biztositasi
szerz6dések teljesitése.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott céltol eltérd
célbol végzett adatkezelést a Biztositd vagy
viszontbiztosit6 csak az  ugyfél elézetes
hozzéajaruldsaval végezhet. A  hozzajarulas
megtagadasa miatt az tgyfelet hatrany nem érheti
és annak megadasa esetén részére nem nyujthato
elény.

(4) A Dbiztositasi titok tekintetében, iddbeli
korlatozas nélkil — ha torvény masként nem
rendelkezik — ftitoktartasi kotelezettség terheli a
Biztositd6 vagy viszontbiztositd tulajdonosait,
vezetoit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositoval kapcsolatos tevékenységlik soran
barmilyen médon hozzajutottak.

(5) Az ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé az
egészseégugyi és a hozzajuk kapcsolédo személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo tdrvényben
(a tovabbiakban: Euak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a Biztositd a biztositasi
szerz6dés megkotése, modositasa, allomanyban
tartdsa, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé
kdvetelése megitélése vagy a Bit. altal
meghatarozott egyéb  célokbdl, az Eulak.
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

Az Ugyfél egészségi 0Osszefiiggd egészségigyi
adatok kezelésének jogalapja az Ugyfél kifejezett
hozzajarulasa.

(6) Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik
szemeélynek, ha

a) a Biztositd vagy a viszontbiztosité lgyfele
vagy annak torvényes képviselbje a
kiszolgaltathato biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan
irdsban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn,

c) a Biztositd vagy a viszontbiztosité altal
megbizott tanusito szervezet és
alvéllalkozéja ezt a tanusitési eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége

nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaré Fellugyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a
nyomozoé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetdugyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kozigazgatasi perben eljaro
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével,
tovabba a végrehajtasi lgyben eljar6 6nallo
birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljard
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d)

e)

k)

m)

0)

vagyonfellugyel6ével, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfellgyel6vel, rendkivili

vagyonfellgyel6vel, felszamoldval, a
természetes személyek addssagrendezési
eljarasaban eljar6  f6hitelezével, Csaladi
Csddvédelmi Szolgélattal, csaladi

vagyonfellgyel6vel, birésaggal,

a hagyatéki tgyben eljar6 kozjegyzdvel, tovabba
az altala kirendelt szakértével,

az adohatésaggal abban az esetben, ha
adougyben, az adohatdésag felhivasara a
biztositét torvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kotelezettség, vagy, ha a
biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettseg ala
es6 kifizetésr6l térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

a feladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal,
a feladatkorében eljard Gazdasagi

Versenyhivatallal,
a feladatkorében eljar6 gyamhatésaggal,

az egészsegugyrél szold 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt egészsegugyi
allamigazgatasi szervvel,

torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkos informaciogydjtésre
felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, a csoport masik
vallalkozasaval, valamint  egyuttbiztositas
esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a
kétvéenynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantartdé szervvel, a kartorténeti
nyilvantartast vezeté karnyilvantartd szervvel,
tovabba a jarmlnyilvantartasban nem szerepld
gépjarmiivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési
igazgatasi feladatokkal 0Osszefiiggé hatésagi
ugyekben a kdzlekedési igazgatasi hatésaggal,

valamint a koézuti kdzlekedési nyilvantartasi
szervével,

az allomanyatruhazas keretében atadasra
kertld biztositasi  szerzddési allomany

tekintetében — az erre iranyulé megallapodas
rendelkezései szerint — az atvevo biztositéval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény
érvényesitéséhez szukséges adatok
tekintetében és az ezen adatok egymas kozti
atadasaval kapcsolatban a  Kartalanitasi
Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel,
az Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a
karképviselbvel, tovabba — a kozuti kozlekedési
balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébél a balesetben érintett masik
jarmi  javitasi adatai  tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével, tovabba a
koényvvizsgaléi feladatok ellatasahoz sziikséges
adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

10.

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljestlnek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok Aaltal
tamasztott kdvetelIményeket kielégité
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével,

gq) a feladatkérében alapveté jogok
biztosaval,

r) a feladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald
besorolas, illetve a karesetek igazolasanak
részletes szabalyairdl 520616 miniszteri
rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra
és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben  szabalyozott  esetekben a
Biztositoval,

t) a mez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz
nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak
esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a
mez6gazdasagi  igazgatasi  szervvel, az
agrarkar-enyhitési  szervvel, valamint az
agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt &ll6, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszamold szervezeteket nyilvantarto
hatésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban
megjelolt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve
irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat
koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsul az adat megismerésére jogosito jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

eljaro

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn a hitelintézetekrdl és a pénzigyi
vallalkozasokrol sz016 térvényben (Hpt.)
meghatarozott pénzugyi intézménnyel szemben a
pénzugyi szolgéltatasbdl ered§ kdveteléshez
kapcsolddo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel
fordul a Biztositohoz, amely tartalmazza az ugyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a
kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a
Biztosité altal az adohatésag felé torténd
adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya koézétt a
nemzetkdzi adéligyi megfelelés elémozditasarol és
a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd egyes térvények modositasarol szold
2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA
torvény) alapjan az ado- és egyéb kodzterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi
egyluttmikoédés egyes szabdlyairdl sz6l6 2013. évi
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17

18.

XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C.
§-aban foglalt kotelezettség teljesitésében mertil ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a
Biztosité altal az adohatésag felé torténd
adatszolgaltatdés az Aktv. 43/H. §-aban foglalt
kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az
Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merdl ki.

A Biztosité vagy a viszontbiztositdé a 8. és 14.
pontban, a 7. pont (6) bekezdésében, a 18. pontban
és a 19. pontban meghatérozott esetekben és
szervezetek felé az Ugyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivul a 8. pontban meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztosit6 vagy a viszontbiztositd, a
nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast
folytatd szerv, a nyomozé hatésag, az ligyészség,
tovabba a birésag adatkérésére, illetve irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul,
irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,
hogy a biztositasi ugylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti  kabitészerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv  anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben

vagy blinszervezetben elkdvetett
blncselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel,
kabitoszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitészer

készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett
blncselekménnyel

van Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a Biztosité vagy
a viszontbiztosité az Eurdpai Unio altal elrendelt
pénzugyi és vagyoni Kkorlatozé intézkedések
végrehajtasarol széld térvényben meghatérozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok
sérelmét a fellgyeleti ellen6rzési eljaras soran a
csoportfelliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzlgyi csoport iranyitd tagja
részére torténd atadasa.

.Nem jelenti a biztositéasi titok sérelmét a Hpt. 164/B.

§ szerinti — a hitelintézet és az ellen6rzd befolyasa
alatt mikddé biztosité egymas kozti viszonyaban -
adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége

nem all fenn abban az esetben, ha

19.

20.

21.

22.

a. a magyar blnildéz szerv — nemzetkdzi
kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi banuldézé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak
min&silé adatot,

b. a pénzigyi informacios egységként mikodd
hatésdg a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel&zésérdl és
megakadalyozasardl szélo 2017. évi LIl
torvényben  meghatarozott  feladatkdrében
eljarva vagy kulféldi pénzlgyi informacids
egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak mindsuld
adatot, valamint a biztosité vagy viszontbiztosito
csoportszinten meghatarozott pénzmosas és
terrorizmus-finanszirozas elleni politikdahoz és
eljarashoz kapcsolddo kjotelezettségét teljesiti.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosito és
a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli
biztositéhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a Biztosito Ugyfele (a tovabbiakban:
adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban
— az adatovabbitd&s a személyes adatok
harmadik  orszagba valé tovabbitasara
vonatkozé el6irasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindsilé adatoknak masik
tagallamba toérténé tovabbitasa esetén a belfdldre
torténd adattovabbitasra vonatkozoé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelyb6l az egyes ugyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kulfdldi  székhelyl
vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti
felugyeleti hatésag szamara a fellgyeleti

tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha
az megfelel a kilféldi és a magyar felligyeleti
hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a
hatédsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter
részére személyes adatnak nem min&suld
adatok atadasa,

d) a peénzigyi konglomeratumok kiegészit
felugyeletér6l  szoldo  tdrvényben  foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

A fentiekben meghatarozott adatok atadasat a
Biztosité és a viszontbiztositd a biztositasi titok
védelmeére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A Biztosité altal vezetett adattovabbitasi
nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastdél szamitott 5 év elteltével, a
kildnleges adatnak vagy bilnlgyi személyes
adatnak mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével torolni kell.

A Biztositd és a viszontbiztosito az érintett személyt
nem tajékoztathatja a 8. pont b), f) és j) alpontjai,
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

illetve a 14.
adattovabbitasokrol.

pont alapjan végzett

A Biztositd és a viszontbiztositdé a személyes
adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi  jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd és a viszontbiztosité a létre nem jott
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
létrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény
érvényesithet6.

A Biztositd és a viszontbiztositd koételes torolni
minden olyan, tgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre
nem jOtt szerz6déssel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
térvényi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsolddo adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az
iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.

A Biztositdé és a viszontbiztositd jogutdd nélkuli
megszilinése esetén a biztosito és a viszontbiztosito
altal kezelt Uzleti titkot tartalmazé irat a
keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari
kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a
kézérdekli  adatok  nyilvanossagara és a
kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd6
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben
a Ptk.-ban és az uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018.
évi LIV. térvényben foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.

A FATCA-torvény
kotelezettségek

alapjan fennallo

(1) A FATCA-torvény szerinti, e térvény hatalya
ala tartozé Jelent6 Magyar Pénzulgyi Intézmény (a
tovabbiakban e pont tekintetében: intézmény) az
altala kezelt, FATCA-t6rvény szerinti Pénzlgyi
Szamla vonatkozasaban elvégzi a FATCA-torvény

szerinti  Szamlatulajdonos és Jogalany (a
tovabbiakban e pont tekintetében egyutt:
Szamlatulajdonos)  FATCA-térvényben  foglalt

Megallapodas 1. Melléklete szerinti illetéségének
megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a
tovabbiakban ezen cim tekintetében:
illetéségvizsgalat).

(2) Az intézmény a szamlatulajdonost az
illetéségvizsgalat elvégzéseével egyidejlileg irasban
tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzéseérdl,

b) az Aktv. 43/B—43/C. §-a alapjan az adéhatésag

felé fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérdl,

c) a FATCA-torvény  szerinti  jelentéstétel

kotelezettségérdl.

32.

3) Az Aktv. 43/B—43/C. §-a szerinti
adatszolgaltatdas esetén az adatszolgaltatas
tényérél az intézmény a szamlatulajdonost az
adatszolgaltatas teljesitésétél szamitott harminc
napon belll irasban tajékoztatja.

A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos
adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallo
kotelezettségek

(1) Az Aktv. szerinti, e torvény hatalya ala tartozo
Jelentd Magyar Pénzigyi Intézmény (e pont
alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az
altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja
szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvégzi
az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (e
pont alkalmazasaban a tovabbiakban egytt:
Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1.
melléklet 1I-VII. pontja szerinti megallapitdsara
iranyul6 vizsgalatot (ezen cim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

(2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az
illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az
ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben kozzétett
hirdetmény utjan vagy — ha az lehetséges -
elektronikus uton tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az addéhatdésag felé

fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérol.

33.

(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol
az intézmény a Szamlatulajdonost az
adatszolgaltatas teljesitésétél szamitott harminc
napon belll irdsban — ha az lehetséges elektronikus
uton — tajékoztatja.

A veszélykozosség védelme céljabol torténd
adatatadas, mint személyes adatkezelés célja és
jogalapja, a személyes adatok kezelésének
idétartama)

(1) A Biztosito (e pont
megkeresd  biztositd) — a veszélyk6zOsség
érdekeinek a megbvasa érdekében - a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld
teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e pont
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e
biztosité altal — a 7. pont (2) bekezdésében
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a
(3)-(6) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé biztositd
erre  vonatkoz6 jogosultsaga a  biztositasi
szerz6désben rogzitésre kerdilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak
megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a
megkeresésben meghatarozott megfeleld
hataridében, ennek hianyaban a megkeresés
kézhezvételétél szamitott tizenét napon beldl
koteles atadni a megkeresd biztositonak.

alkalmazasaban:
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(3) A megkeresd biztositdo a Bit. 1. melléklet A)

rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben

meghatarozott 4agazatokhoz tartozé szerzddés

teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat

kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett
személy azonosité adatait;

b) a Dbiztositott személy adatfelvételkori, a
szerz8déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érintd
kordbbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartoz6é szerz8déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés
alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A)

rész 3-9. és 14-18. pontjdban meghatarozott

agazatokhoz tartozé6 szerzd8dés teljesitésével
kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz86d6, a biztositott, a kedvezményezett és
a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy
vagyoni jogok beazonositdsahoz szikséges
adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat,
kOveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekovetkezett biztositasi esemeényekre
vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felmérésehez szilkséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositénal megkotott szerz6dés
alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szukséges adatokat.

(5) A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A)
rész  10-13. pontjdban  meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa
esetén a karosult személy azonositd adatait;

b) a szerzddé, a biztositott és a kedvezményezett
azonositd adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e)
pontjdban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy elézetes hozzajarulasa
esetén a személyi sérilés miatt karigényt vagy
szemeélyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a
szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozé adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt
érvényesité személyt érint6 korabbi — az e
bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerzddéssel kapcsolatos —  biztositasi
esemeényekre vonatkoz6 személyes adatot nem
tartalmazo adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa
esetén a személyi sérllés vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt

érvényesitd személyt érint6 korabbi — az e
bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerzddéssel kapcsolatos —  biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat.

(6) A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A)

réesz 3. és 10. pontjgban meghatarozott

agazatokhoz tartoz6 szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan a jarmld jarmlazonosité adatai

(rendszama, alvazszama) alapjan — a Bit. 1.

melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott

agazathoz tartozo karok esetén a karosult el6zetes
hozzajarulasa nélkil is — jogosult az alabbi adatokat
kérni:

a) az adott jarmlvet érintéen bekovetkezett
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat,
igy kilénésen a karesemény id6pontjara,
jogalapjara, a jarmi sériléseire és az azokkal
kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé
adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal
megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem
gépjarmu altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosité altal
elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 0sszegére
vonatkozo informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott
megkeresésnek  tartalmaznia kell az ott
meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni
jog azonositdsahoz szlkséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak
megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A
megkeresd biztositd felelés az (1) bekezdésben
meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

(8) A megkeresd biztositd a megkeresés
eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

(99 Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben
meghatarozott id6étartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a
megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szukséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljards meginditasara az adat
megismerését kdvetd egy évig nem kerll sor, az
adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeresd biztositd az (1) bekezdésben
meghatarozott megkeresés és a megkeresés
teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld
adatok korérél a megkereséssel érintett tigyfelet a
biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél a személyes adataihoz vald
hozzaférést kér és a megkeresd biztositd — a
(8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel
— mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat,
akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a
kérelmez6t.

(13) A megkeresd biztosit6 a megkeresés
eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre
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34.

nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben
meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja
ossze.

(14) A megkeresésben megjelolt adatok
teljesitésének helyességéért és pontossagaért a
megkeresett biztosité a felelds.

(15) A Biztosito altal végzett — a fentiekben
részletezett — személyes adatkezelés a Bit. torvényi
rendelkezésein, az (5) bekezdés a) és c) pontja
esetén az érintett karosult hozzajarulasan alapul.

(1) A biztositék — a Bit. 1. melléklet A) rész 3-6.
pontjAban meghatarozott agazatokhoz tartozo
szerz6désekkel kapcsolatban — a biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban — a veszélykdzosseg
érdekeinek a megovasa érdekében - a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzddésnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kdzos
adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak
|étre, amely tartalmazza:

a) a szerz6dd személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét
vagy vagyontargyat érinté kordbbi biztositasi
eseményekre vonatkoz6 adatokat; és

d) a biztosit6 megnevezését és a biztositast
igazol6 okirat szamat.

A Biztositd altal végzett személyes adatkezelés a
Bit. torvényi rendelkezésén alapul.

(2) A Biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott
adatokat az adat keletkezését kovetd harminc
napon belll tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A Biztosito — a veszélykdzosség érdekeinek a
megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerzddésben vallalt kotelezettsegének
teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak
és szerz6désnek megfelel6 teljesitése és a
visszaélések megakadalyozasa céljabdl, az
Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak
megfelel§ igénylés szerinti adatokat nyolc napon
belll kételes atadni az igénylé Biztositonak.

(5) Nem all fenn a Biztosité titoktartasi
kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az
Adatbazisba valé adatatadas vonatkozasaban,
tovabba az Adatbazis kezeldjét terhelS biztositasi
titok megtartasara vonatkozd koételezettsége a
Biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban
kezelt adatokra vonatkozd titoktartasi
kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra
vonatkozé igénylések teljesitésére nézve a
biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyok megfelel6en
alkalmazandoak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a
megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok
hianyaban nem lehetséges — a hozza intézett, a 8.
pont b), f), q) és r) alpontjaban, illetve a (3)
bekezdésben foglaltaknak megfelel6 igényléseket
koteles tovabbitani a megkereséssel érintett
biztositasi agazatok mivelésére tevékenységi

engedéllyel rendelkezé biztositok szamara. Az
Adatbazis kezel6je az igénylés tovabbitasardl az
igénylét egyidejlileg koteles tajékoztatni.

8) Az igényld Biztosito az igénylés
eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy
biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara
jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3)
bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem
kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az  Adatbazisban tovabbitott adatok
helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd
biztosité felelSs.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a
(11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a
nyilvantartasba vételt kovetd 6t évig kezelheték.

(11) Biztositasi szerzédés létrejotte esetén az (1)
bekezdésben meghatarozott adatok a szerzddés
fennallasa alatt, a szerz6désbdl szarmazo igények
eléviléséig kezelheték az (1) bekezdésben
meghatarozott nyilvantartasban. A szerzddés
megsziinésének és a szerz8désbdl szarmazo
igények elévilésének tényérdl a Biztosito
tajékoztatja az Adatbazis kezelgjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igénylé Biztositd az
adatigénylés eredményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld
Biztosité tudomasara jutott adat a Biztosité jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, az
adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott
idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
jogerés befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld
Biztosité tudomasara jutott adat a Biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy
évig nem kerll sor, az adat a megismereést kévetd
egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbol adatot igénylé Biztositd az
adatigénylés eredményeként tudomasara jutott
adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbol kezelheti.

(16) Az igényl6 Biztositd a (3) bekezdésben
meghatarozott igénylésrél, az abban szerepld
adatokrol, tovabba az igénylés teljesitésérél az
ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer
értesiti, tovabba az lgyfél kérelmére a személyes
adataihoz hozzaférést biztosit.

35.(1) A 33. pont (1) bekezdésében meghatarozott

Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak
létre, ha a 33. pont (1) bekezdésében meghatarozott
biztositasi agazatokat miveld biztositok
megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint
szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis
|étrehozasarol, a mikodésében torténd részvétel
feltételeir6l és az Adatbazis fenntartasaval
kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az Adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele,
hogy az Adatbazisba adatot szolgéltaté biztositok az
Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasanak és
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36.

lekérdezésének lehetéségét az érintett szerz6dések
feltételeiben meghatarozzak.

Panaszkezeléssel osszefiiggd személyes
adatkezelés célja és jogalapja, a személyes
adatok kezelésének idétartama

A Biztositd, mint pénzigyi szolgaltatd, koteles az
ugyfélnek a Biztositd — szerzddéskotést megel6z6
vagy a szerz6dés megkotésével, szerzédés alatti
magatartasaval, a szerzé6désnek a Biztosito részérél
torténé teljesitésével, valamint a szerz6déses
jogviszony megszlinésével, illetve azt kdvetéen a
szerz8déssel  Osszefiggé —  magatartasat,
tevékenységét vagy mulasztasat érint6 kifogasat (a
tovabbiakban: panasz) teljes korlen kivizsgalni és
megvalaszolni.

Az Ggyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szervek a
Biztositd az 4ltala alkalmazott vagy megbizott
igyndk vagy — adott termék kapcsan - altala
megbizott kiegészit6 biztositaskozvetitsi
tevékenységet végzé személy magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben,
online) terjesztheti el6.

Telefonon térténd panaszkezelés esetén a Biztositod
és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikaciot a
Biztositd hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t
évig megbrzi. Errdl az Ugyfelet a telefonos
Ugyintézés kezdetekor tajékoztatjuk. Az Ugyfél
kérésére biztositjuk a hangfelvétel
visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen -
kérésének megfeleléen — huszonét napon belul
rendelkezésre bocsatjuk a hangfelvételrdl készitett
hitelesitett jegyz6kdonyvet vagy a hangfelvétel
masolatat.

A Biztositd a panaszkezelés soran kuloéndsen a

kovetkez6 adatokat, dokumentumokat kérheti az

ugyféltol:

a) neve;

b) szerz6désszam, ugyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maddja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy
szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) Ggyfél igénye;

i) a panasz alatamasztasahoz szlkseéges, az
ugyfél birtokaban lévé olyan dokumentumok

masolata, amely a Biztositénal nem all
rendelkezésre

j) meghatalmazott utjan eljar6 lgyfél esetében
érvényes meghatalmazas és

k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz
sziikséges egyéb adat.

Az gyfél eljarhat meghatalmazott utjan is.
Amennyiben az ugyfél meghatalmazott utjan jar el,
a meghatalmazast kdzokiratba vagy teljes bizonyité
erejl maganokiratba kel foglalni.

37.

38.

A Biztosité az ugyfelek panaszairdl, valamint az
azok rendezését, megoldasat szolgalo
intézkedésekrdl nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

= a panasz leirasat, a panasz targyat képezd
esemeény vagy tény megjeldlését,

= a panasz benyujtdsanak idépontjat,

= a panasz rendezésére vagy megoldasara
szolgald intézkedés leirdsat, elutasitas esetén
annak indokat,

= a panasz rendezésére vagy megoldasara
szolgalo intézkedés teljesitésének hataridejét és
a végrehajtasaért felel6s személy
megnevezését, tovabba

= apanasz megvalaszolasanak idépontjat,

= a panaszra adott adott valaszlevél postara
adasanak — elektronikus uton megkuldétt valasz
esetén az elkildés — datumat.

A Biztosité a panaszt benyujtd Ugyfél adatait a
panasz kivizsgalasa és annak alapjan teendd
intézkedések meghozatala, illet6leg — amennyiben
a panasz a Biztositd allaspontja szerint nem
megalapozott — a panaszra adott valaszlevél
megkuldése céljabdl kezeli. A Biztosité személyes
adatkezelése a Bit. torvényi rendelkezésén alapul.

A Biztosité az Ugyfeleitdl érkezett panaszt és az arra
adott valaszt 6t évig 6rzi meg és azt a felligyeleti
szervének kérésére bemutatja.

A Biztositd panaszkezelésére vonatkozé tovabbi
informaciokat olvashat a
https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi_oldal.a
spx web oldalon.

A telefonos ligyfélszolgalati, ligyféltajékoztatasi
tevékenységgel osszefiiggd személyes
adatkezelés célja és jogalapja, az adatkezelés
idétartama.

A telefonos Ugyfélszolgalati és Ugyféltajekoztatasi
tevékenység esetén az ligyfél és a Biztositd kozotti
kommunikacié kizardlag az Ugyfél elézetes
tajékoztatasan alapuld hozzajarulasaval rogzithetd.
A kommunikacié hangfelvétellel valé rogzitésének
célja a Biztosito Ugyfélszolgalati tevékenységének
ellenérzése. Amennyiben az tgyfél a hangfelvétel
készitéséhez hozzajarul, kérésére a hangfelvétel
visszahallgathato, illetbleg a Biztosité 25 napon
belll térittsmentesen az ugyfél rendelkezésére
bocsatja a hangfelvételrél készitett hitelesitett
jegyz6konyvet és a hangfelvétel masolatat.

Az ugyfélszolgalati és ugyféltajékoztatasi
tevékenység hanganyagat a Biztosité egy évig 6rzi
meg, ezt kdvetden azok automatikusan tériédnek.

Dijnemfizetés miatt vagy egyéb okbél, de
dijhatralékkal megsziint kotelezé6 gépjarmii-
felelésségbiztositasok esetén a tiirelmi idére
jaro dij kovetelése céljabdl végzett adatkezelés,
az adatkezelés jogalapja és a személyes adatok
kezelésének id6tartama

A Biztositd a kotelezé gépjarmu-
felel@sségbiztositasi  szerzédések  dijfizetésre
kotelezett biztositottjainak személyes adatait a
dijnemfizetés miatt megsziint szerzédéseik turelmi
idejére jaro, egyéb okbdol megsziint kotelezd
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39.

40.

41.

gépjarmU-felel8sségbiztositasok esetén a biztosito
kockazatviselésének megszilinése idépontjaig jarod
biztositasi dij (elmaradt dij) kovetelése céljabol
kezeli.

Az adatkezelés a Biztositdé jogos érdekének
érvényesitéséhez, a kockazatviselése idejére jard
és a Biztositét megilletd biztositasi dij peres vagy
peren kivali eljaras keretében tértéend
beszedéséhez szikséges.

A Biztositd az érintett Ugyfeleinek személyes adatait
a megsziint kdtelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi
szerz6deés alapjan érvényesithetd igény
elévilésének idejéig, Iilletbleg a dijtartozas
rendezésének megtorténtéig kezeli.

Ugyfélportal alkalmazassal kapcsolatos
adatkezelés célja és jogalapja, a személyes
adatok kezelésének id6tartama

A Biztosit6 az Ugyfélportal alkalmazésra
(https://www.wabererbiztosito.hu/ugyfelportal)
regisztrald természetes személy ugyfelek altal a
regisztralaskor megadott személyes adatokat az
érintett ugyfeleinek hozzajarulasaval, abbol a célbdl
kezeli, hogy az lgyfelek a Biztositéval megkotott
szerz6déseikrél  informaciét kaphassanak, a
portalon elérhet6 szolgaltatasokat hasznalhassak
(példaul online dijfizetés), illetéleg
kezdeményezhetik meghatarozott tevékenységek
elvégzését (példaul dokumentumigénylés).

A Biztosit6é a személyes adatokat az tigyfélkapcsolat
fennallasaig illetéleg az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig kezeli.

Elektronikus megfigyelés - kamerazas -
térfigyelés, az adatkezelés célja és jogalapja, a
személyes adatok kezelésének id6tartama

A Biztositdé a kizardlagos hasznalataban allé, a
biztositasi  tevekenységhdl adodoé  feladatai
ellatasahoz sziikséges, az lgyfélforgalom szamara
nyitva allé és nyilvanos ugyfélszolgalati helyiség
(Ggyféltér) védelme, a személyi szabadsag
védelme, a Dbiztositasi titok védelme, a
vagyonvédelem, a jogsértések megel6zése és a
bekdvetkezett jogsértések bizonyitdsa céljabol az
Ugyféltérben elhelyezett egy kameraval rogzitett
megfigyelést végez.

A Biztosit6 adatkezelése a személy és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIII.
torvény (Szvtv.) rendelkezéseire is tekintettel, a
Biztosité jogos érdekeinek védelmén, illetbleg
érvényesitésén alapul, amely jogos érdek
aranyosan korlatozza az érintettek jogait.

Az Ugyféltérben elhelyezett kamera altal rogzitett
felvételek egy hét elteltével automatikusan
torlédnek.

Bizonylati fegyelem teljesitése céljabol végzett
személyes adatkezelés és annak jogalapja, a
személyes adatok kezelésének id6tartama

A Biztosité a kdnyvviteli elszamolasat kbzvetlenul és
kdzvetetten aladtamasztdé az Ugyfelei személyes
adatait is tartalmazé szamviteli bizonylatot (ideértve

42.

43.

a foékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve
részletezd nyilvantartasokat is) a bizonylati
fegyelem teljesitése céljabol, 8 évig olvashato
formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa
alapjan visszakereshet6 médon megdrzi.

A Biztositd altal a bizonylati fegyelem teljesitése
céljabdl végzett adatkezelés a szamvitelrdl szo6lo
2000. évi C. térvénynek a bizonylatok megdrzésére
vonatkozé térvényi kotelezettség teljesitéséhez
szikseéges.

Egyéb (tovabbi) adatkezelések

A Bit.-ben meghatarozott céltél eltéré vagy az
adatkezelés eredeti céljatol eltérd célbdl a Biztositd
az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben és a Bit.-ben
meghatarozott feltételek szerint kezelhet személyes
adatokat.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik
Tdjékoztatashoz vald jog

Rendelkezésre bocsdtandé informaciok, ha a
személyes adatokat a Biztosité az érintettol

gydijti

Amennyiben a Biztosité a személyes adatokat az
érintett Ugyféltél gyljti, a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban az érintett Ugyfél
rendelkezésére bocsatja a kovetkez6 informaciokat:

= a Biztosité és neve és
elérhetbségei,

= az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei,

= aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja,
valamint az adatkezelés jogalapja,

= amennyiben az adatkezelés a Biztositdé vagy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges, akkor a tarsasag vagy harmadik fél
jogos érdekei,

= aszemeélyes adatok cimzettjei, vagy a cimzettek
kategoriai, ha van ilyen,

= adott esetben annak ténye, hogy a Biztositd a
személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja
tovabbitani,

= a személyes adatok tarolasanak idétartama, ha
ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjai,

= az érintett azon joga, hogy hogy kérelmezheti a
Biztositotol a ra vonatkozé6 személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
titakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz
valé joga,

= az érintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés
esetén a hozzajaruldas barmely idépontban
térténd visszavonasahoz vald jog, amely nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehaijtott adatkezelés jogszerliségét,

= a felugyeleti hatésaghoz cimzett
benyujtasanak joga,

= arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa
jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e,
valamint hogy az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen

képvisel6jének

panasz
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lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa,

= az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozéan érthet6 informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az
érintettre nézve milyen varhato
kdvetkezményekkel bir.

Amennyiben a Biztosito a személyes adatokon a
gyUjtésuk céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni (példaul kozvetlen Uzletszerzés
céljabol is fel kivanja hasznalni a személyes
adatokat) a tovabbi adatkezelést megel6z&en
tajékoztatni kell az érintett Ggyfelet errél a célrdl és
minden — a fentiekben emlitett — relevans kiegészité
informaciorol.

Rendelkezésre bocsdtandé informédciok, ha a
Biztosito a személyes adatokat nem az érintettél
Szerezte meg

Abban az esetben, ha az adatkezelé, azaz a
tarsasag, nem az érintettdl szerezte meg a
személyes  adatokat, akkor a  kovetkezd
informacidkat kell az érintett rendelkezésére
bocsatani:

= a Biztositd és képvisel6jének neve és
elérhetbségei,

= aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja,
valamint az adatkezelés jogalapja,

= az érintett személyes adatok kategériai,

= a személyes adatok cimzett, illetve a cimzettek
kategoriai,

= adott esetben annak ténye, hogy a Biztositd a
személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet  részére kivanja
tovabbitani,

= a személyes adatok tarolasanak idétartama, ha
ez nem lehetséges, akkor az idGtartam
meghatarozasanak szempontjai,

= amennyiben az adatkezelés a Biztositd vagy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szukséges, akkor a tarsasag vagy harmadik fél
jogos érdekei,

= az érintett azon joga, hogy hogy kérelmezheti a
Biztositétol a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz
valo joga,

= az érintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely id6pontban
torténd visszavonasahoz valé jog, amely nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét,

= a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga,

= aszemélyes adatok forrasa és adott esetben az,
hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6
forrasokbodl szarmaznak-e, és

= az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozdan érthet6 informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az

érintettre nézve milyen varhat6
kovetkezményekkel bir

A tajékoztatast az alabbi id6ben kell megadni:

= a szemeélyes adatok megszerzésétdl szamitott
ésszerl hatéridén belll, de legkésdbb egy
honapon belll,

= ha aszemélyes adatokat (példaul a megszerzett
telefonszamot, e-mail cimet) a Biztosit6 az
érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznalja,
legalabb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel
alkalmaval,

= ha a személyes adatokat a Biztosité varhatéan
mas cimzettel is kozli, legkésébb a személyes
adatok elsd alkalommal valo kézlésekor.

Amennyiben a Biztositd a személyes adatokon a
megszerzéslk céljatdl eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést
megel6z6en az érintett Ugyfelet tajékoztatni kell
err6l az eltérd célrol és minden — a fentiekben
emlitett — relevans kiegészitd informaciorol.

A tajékoztatdas (az informacié rendelkezésre
bocsatasanak) kotelezettsége nem alkalmazando,
ha és amilyen mértékben

= az érintett mar rendelkezik az informaciokkal,

= a szoban forgd informaciok rendelkezésre
bocsatasa lehetetlennek  bizonyul  vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, vagy
amennyiben a tajékoztatasi kotelezettség
valoszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljanak elérését,

= azadat megszerzését vagy kozlését kifejezetten
el6irja a Biztositéra alkalmazandd unios vagy
nemzeti jog,

= aszemélyes adatoknak valamely unids jog vagy
nemzeti jogszabalyban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon
alapulo titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

Hozzaférési jog

Mar megkezdett adatkezelés esetén, tehat
valamennyi természetes személy ligyfellink jogosult
arra, hogy a Biztositotdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

= az adatkezelés céljai,

= az érintett személyes adatok kategoriai,

= azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai,
akikkel, illetve amelyekkel a Biztositd a
személyes adatokat kdzdlte vagy kdzdini fogja,
ideértve kulénésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,

= adott esetben a személyes adatok tarolasanak
tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjai,

= az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a
Biztositétol a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének
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korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen,

= a feligyeleti hatdésaghoz, tehat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga,

= ha a Biztosito az adatokat nem az érintettdl
gyljtétte, a forrasukra vonatkozé minden
elérhet6 informacio,

= az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozd értheté informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhato
kévetkezményekkel jar.

A személyes adatoknak harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitas
esetén az érintett jogosult arra, hogy téjékoztatast
kapjon a tovabbitasra vonatkozéan az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet szerinti megfeleld
garanciakrol.

A hozzaférési jogat gyakorld érintett részére
dijmentesen at kell adni a tarsasag altal kezelt
valamennyi személyes adatanak masolatat.

Amennyiben az érintett elektronikus uton nyujtotta
be a kérelmet, az informacidkat széles korben
hasznalt elektronikus formaban (példaul Word, vagy
PDF formatumban) kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

A kezelt személyes adatok masolatanak igénylése,
az ehhez val6 hozzaférés nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

Helyesbitéshez valo jog

E joga alapjan az érintett Ugyfél kérheti a
Biztositétol, hogy a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
az érintett Ugyfél jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Térléshez val6 jog

Az érintett Ugyfél kérelme alapjan a Biztosito
indokolatlan késedelem nélkil koteles az érintettre
vonatkozé személyes adatokat tordélni, amennyiben
az alabbi indokok valamelyike fennall:

= a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl
a célbol, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték,

= az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

= az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszer( ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen,

= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

= a személyes adatokat az adatkezelbre
alkalmazandé unios vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,

= a személyes adatok gyljtésére a Rendelet 8.
cikk (1) bekezdésében emlitett, informaciods

tarsadalommal  Osszefliiggd  szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet meghatarozza
azokat a kivételeket, amelyek esetében nem
érvényesulhet a torléshez valé jog. A
korlatozasokat alapvetéen harom csoportra lehet
bontani.

Az elsébe tartoznak azok az esetek, amikor az
adatkezelés a véleménynyilvanitas szabadsagahoz,
valamint a tajékozddashoz valé jog (a tagan
értelmezett  informacioszabadsag) gyakorlasa
céljabol szikséges.

A masodik csoportot azok az esetek alkotjak,
amelyeknél kozérdek indokolja az adatkezelés
szlkségességeét.

A harmadik csoportba pedig a védendd
maganérdekek szerepelnek, azaz nem
alkalmazandoé a térléshez vald jog, amennyiben az
adatkezelés jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez szukséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasa a tarolt személyes

adatok megjeldlése, kezelésik jovébeli korlatozasa
céljabal.

Az érintett Ugyfél jogosult arra, hogy kérésére a
Biztosito korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesuil:

= az érintett vitaia a személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy a tarsaséag ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi
az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

= a Biztositonak mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

= az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerll, hogy a Biztositdé jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek alapjan
korlatozéas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben a Biztosité az érintett kérésére az
adatkezelést korlatozta, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja
az érintett Ugyfelet.

Az adathordozhatésdaghoz valé jog
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Az adathordozhatésag alapjan az érintett Utgyfél
jogosult arra, hogy azokat az adatokat, amit 6
bocsatott a Biztositd rendelkezésére, tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, hasznalja, valamint jogosult azokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitani, vagy azt kérni,
hogy a Biztositd6 egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna.

A jog gyakorlasa tobb feltételhez kotott.

El6szor is, a kért személyes adatokat automatizalt
eszkozokkel kell feldolgozni (a papirformatum tehat
kizart), az érintett gyfél el6zetes hozzajarulasaval,
vagy olyan szerz6dés teljesitésével, amelynek az
érintett Ugyfél a szerz4d6 fele.

Masodszor, a kért személyes adatoknak az érintett
tgyfélre kell vonatkozniuk, és ezeket az érintettnek
kell rendelkezésre bocsatania.

A személyes adatok akkor tekinthet6k az érintett
altal rendelkezésre bocsatottnak, ha azokat az
érintett tudatosan és aktivan adja at; ilyenek az
online formanyomtatvanyokon feltintetett
fiokadatok (pl. e-mail-cim, felhasznalonév).

A harmadik feltétel szerint az adathordozhatdsag
gyakorlasa nem érintheti hatranyosan harmadik
személyek jogait és szabadsagait. Ha példaul az
érintett kérelmére tovabbitott adatallomany mas
egyénekre vonatkozé személyes adatot s
tartalmaz, az Uj adatkezel6nek csak akkor szabad
kezelnie ezeket az adatokat, ha az adatkezelésnek
megfelel6 jogalapja van.

Onmagaban az adathordozassal nem sziinik meg a
Biztositd adatkezelésének jogalapja, tehat az
adathordozhatésag nem jar automatikusan az
adatnak a Biztositd rendszereibél vald torlésével,
tovabba nem érinti az adathordozhatésaghoz valé
jog szerint tovabbitott adatra alkalmazandé eredeti
meg6rzési id6t.

Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbal barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha

= az adatkezelés kozérdek( vagy a Biztositéra
ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szukseéges,

= az adatkezelés a Biztositd vagy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,

= az adatkezelés a fenti rendelkezéseken alapuld
profilalkotast valdsit meg.

Tiltakozas esetén a Biztositd a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Biztositd
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett (igyfelet megilleti a tiltakozas joga akkor
is, ha személyes adatainak kezelése kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik, beleértve a
kozvetlen Gzletszerzéshez kapcsolodo profilalkotast
is. Amennyiben az érintett a személyes adatainak

kozvetlen lGzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen tiltakozik, a személyes adatok e célbdl valo
kezelését a jogellenes adatkezelés elkerilése
érdekében meg kell szintetni.

A Biztositonak legkésébb az elsé
kapcsolatfelvételkor kell a személyes adatainak
kezelése elleni tiltakozas jogara az érintett figyelmét
felhivnia.

Az érintett tiltakozhat a személyes adataink
kezelése ellen akkor is, ha arra statisztikai célbodl
kerul sor. A statisztikai célu adatkezelés esetében
azonban figyelembe kell venni, hogy a cél
megvalositasa nem feltétlenil teszi szikségessé az
érintett azonositasara alkalmas adatok kezelését.

Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben,
beleértve a profilalkotast

Az érintett Ugyfél jogosult arra, hogy ne terjedjen ki
ra olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
alapulé — akar intézkedést is magaban foglalo —
déntés hatalya, amely a ra vonatkozd egyes
szemeélyes jellemzdk kiértékelésén alapul, és amely
ra nézve joghatassal jar vagy 6t hasonléan jelentés
mértékben érinti.

llyen adatkezelésnek mindsul a ,profilalkotas” is,
vagyis a személyes adatok automatizalt
kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz&k

értékelésére, kilonosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz,

érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemz8k  elemzésére  vagy elbrejelzésére
hasznaljak.

Megengedett azonban az ilyen adatkezelésen —
ideértve profilalkotast is — alapulé dontéshozatal, ha
azt az olyan unids vagy tagallami jog kifejezetten
engedélyezi, amelynek hatalya ala a Biztosito
tartozik, vagy ha arra valamely, az érintett és a
Biztosité kozotti szerz6dés megkotése vagy
teljesitése érdekében van szikség, vagy ha az
érintett ahhoz kifejezett hozzajarulasat adta.

Az ilyen adatkezelés csak megfelelé garanciak
mellett végezhet6, amelybe beletartozik az érintett
kulon tajékoztatasa és az ahhoz val6 joga, hogy
emberi beavatkozast kérjen és kapjon, kilénosen,
hogy kifejtse allaspontjat, hogy magyarazatot kapjon
az ilyen értékelés alapjan hozott dontésrél, és hogy
megtamadija a dontést.

A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy
torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Biztositd minden olyan cimzettet tajékoztat az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerinti valamennyi
helyesbitésrél, torlésr6l vagy  adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdéfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az Biztositd tajékoztatia e
cimzettekrél.
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Panasztétel és a birésdgi jogorvoslathoz valo
jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok
sérelme nélkil, minden érintett tgyfél jogosult arra,
hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatésagnal —
kilbnésen a szokasos tartdzkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése
megsérti az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet.

Ennek alapjan a Biztosito altal végzett személyes
adatkezeléssel 6sszefliggésben az érintett tUgyfél
altal benyujtott kérelmek kivizsgalasa
eredményeként meghozott intézkedésekkel, azok
elmaradasaval, vagy az intézkedés
megtagadasaval szemben az érintett jogosult
panaszt benyujtani — fészabaly szerint — a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz.

Az a feligyeleti hatésag, amelyhez a panaszt
benyujtottak, koteles tajékoztatni az Ugyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és
annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az ugyfél
jogosult birésagi jogorvoslattal élni. Ez a jogorvoslat
a hatésag dontésével szemben vehetd igénybe.

Az érintett a feligyeleti hatésagnal torténd
panasztétel mellett birdsagi jogorvoslatra is jogosult
mind az Biztositéval, mind az adatfeldolgozdval
szemben, ha megitélése szerint a személyes
adatainak az Altalanos Adatvédelmi Rendeletnek
nem megfeleld kezelése kovetkeztében
megsértették az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
szerinti jogait.

A kartéritéshez valo jog és a felel6sség

Minden olyan érintett (igyfél, aki az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet megseértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
(hatranyt) szenvedett, az elszenvedett karért a
Biztositétol vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre
(sérelemdijra) jogosult.

Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezeld
felelésséggel tartozik minden olyan karért, amelyet
az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet sért6
adatkezelés okozott. Az adatfeldolgozé csak abban
az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés
altal okozott karokért, ha nem tartotta be az
Altalanos Adatvédelmi Rendeletben meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terhelé
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszeri
utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentestl a
felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli
felel6sség.

Ha tébb adatkezel® vagy tébb adatfeldolgoz6 vagy
mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért,
minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 az
érintett  tényleges  kartéritésének biztositasa
érdekében egyetemleges felel6sséggel tartozik a
teljes karért.

44.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatosag

45.

46.

A személyes adatok védelméhez valé jog
érvényesilése érdekében Hatésag kérelemre vagy
hivatalbol hatésagi eljarast indit, illetéleg indithat.

A Hatésag elérhetéségi adatai:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://www.naih.hu/

A biztositasi dij adéjogi vonatkozasai

Felhiviuk szives figyelmét, hogy a személyi
jovedelemadorol szold 1995. évi CXVII. torvény a
biztositasi szerzédésekre vonatkozé adoézéssal
kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmazhat. E
torvény és a hozz4 kapcsolodd egyeéb jogszabalyok
tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a
biztositd szolgaltatasara, illet6leg a biztositassal
kapcsolatos adokedvezményekre vonatkozo6
el6irasokat.

Baleseti ado — Biztositasi adé

Magyarorszag Orszaggyllése a 2018. julius 20-i
Ulésnapjan fogadta el az egyes adotorvények és
mas kapcsolddo térvények modositasardl, valamint
a bevandorlasi kulénadordl szolé 2018. évi XLI.
torvényt, amely érintette — egyebek mellett — a
kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz6dés
utan a szerz6déskotésre kotelezettek altal fizetendd
baleseti addt. A valtozas értelmében a kotelezd
gépjarml felelsségbiztositasi szerz6dések utan a
szerz6déskotésre kotelezettek altal fizetendd
baleseti ado a térvényben meghatarozott idéponttdl
megszinik, és a jévében a Biztositdé, mint az ado
alanya koteles a kotelez6 gépjarmi-
felel6sségbiztositasi szolgaltatas nyujtasa esetén a
torvényben meghatarozott mértékl biztositasi adot
fizetni.

Mit jelent ez a valtozas a gyakorlatban?

1. A baleseti adét a hatarozatlan idétartamra szolo
kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositas esetén a
biztositasi szerzédés évforduldjaig terjedd
idészakra (a teljes biztositasi idészakra) még
akkor is meg kell fizetni, ha a biztositasi id6szak
még a 2019. évet is érinti, azaz 2019-re atnyulik.

2. Amennyiben a biztositasi id6szak hatarozott
id6re szdl és a hatarozott idészak 2019. januar
1-jét megel6zéen kezd6dott és még 2019-ben
tart, a 2019-re jut6 biztositasi dij utani baleseti
adot — azonos modon a hatarozatlan id6re kotott
(sz0616) szerz6désekkel — meg kell fizetni, még
akkor is, ha a hatarozott idétartam 2019.
december 31-ét kdvetben jar le.

3. Amennyiben a hatarozott id6tartamra kotott
kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi
szerz6dés 2020-ban vagy azt kovetéen is
hatalyban marad és a szerzddésre kotelezett
személy, mint az add alanya, a baleseti adét a
biztositonak mar megfizette, a 2020. januar 1-
jétél a szerz6dés megszlinéséig hatralévd
id6szakra jutd, beszedett baleseti adot a
biztositonak vissza kel fizetnie az addalany
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szadmara a torvény hatalyba lépését kdveté 60
napon beldl

4. Ugyanakkor a kotelezd geépjarmi-
felel6sségbiztositas utani biztositasi addfizetési
kotelezettséggel Osszefiiggd — 2019. januar 1-
jén hatalyba 1ép6 — rendelkezéseket kell
alkalmazni azokra a hatarozatlan vagy
hatarozott idétartamra kotott kotelezd gépjarma-
felelésségbiztositasi szerzddésekre, amelyek
biztositasi id6szaka 2019. januar 1-jén vagy azt
kévetben kezdddik.

5. Azoknal a hatarozott idére kotott kotelezd
gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6déseknél,
amelyek id6tartama 2019. januar 1-jét
megelézéen kezdddott és még 2020-ban is tart
(lasd  a c) alpontot), a  Dbiztositasi
adokotelezettség csak 2020. januar 1-jétdl veszi
kezdetét.

6. A dijnemfizetés miatt megszlint, majd a kotelezd
gépjarm-felel6sségbiztositasrol szolo 2009. évi
LXIl. térvény 5. § (2)-(3) bekezdése alapjan
,Visszakotott” szerz6deés megkotésekor,
amennyiben a visszakotott szerz6dés legkésébb
2018. december 31-ig megszlnik, vagy amelyek
idétartama 2019. januar 1-jét megel6zéen
kezd6dott és megsziinése 2019. év valamelyik
napjara, de legkésébb 2019. december 30-ra
esik, a biztositénak mind a biztositasi dij, mind a
tirelmi idére jaré dij utan baleseti adot kell
megallapitani, amelyet a szerz6déskotésre
kotelezett adoalanynak meg kell fizetnie.

7. Amennyiben a szerz8d6 2018. december 31-ét
kdvetben ugy kot Uj szerzddést a biztositdval,
hogy a 2018. december 31-e el6tti idészak
vonatkozasaban fedezetlenség allapithaté meg,
a biztosité koteles a fedezetlenség id6tartamara
fedezetlenségi dijat megallapitani, és a
fedezetlenségi dij 2019. januar 1-jét megel6z6
id6szakra jutd részére koteles a biztositott
terhére baleseti adot is megallapitani.

Altalanos  forgalmiadé-kételes  szolgaltatas
ellenértéke utan az altalanos forgalmi adé
osszegének megtéritése

Tajékoztatjuk, hogy a Biztosit6 a biztositasi
szerz6deésbdl ered6 kotelezettségével
Osszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6
allapot visszaallitasahoz vagy a bekdvetkezett kar
kovetkezményeinek megszintetéséhez sziikséges,
altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 6sszegének
megfelelé 0sszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg
azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az
altalanos forgalmi ad6 ©sszegét, vagy amelybdl
annak 0sszege kiszamithato.

Az ugyfelek tajékoztatasa

(1) A biztositénak a kockazat helye szerinti vagy a
kotelezettségvallalas  tagallamanak hivatalos
nyelvén — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a
biztositasi szerz8dés megkdtése elbtt kelld idében,
bizonyithaté és azonosithatdé moddon, vilagos,
pontos, k&zérthetd, egyértelmi, nem félrevezetd,
tisztességes, részletes és dijmentes irasbeli

tajékoztatast kell adnia a szerzddést kotni kivano

ugyfél részére

a) a Biztositd elnevezésérdl, székhelyérdl, jogi
formajarol, valamint arrdl, hogy biztositasi
tevékenységet végez

b) fioktelep utjan kotott biztositédsi szerz6dés
esetén a fidktelep székhelyérdl (kulféldon
létesitett fioktelep esetén a cimérdl), kulfoldi
biztositd magyarorszagi fioktelepe utjan kotott
biztositasi szerzédés esetén a kulfoldi biztositd
székhelyérdl, cégjegyzékszamarol vagy
nyilvantartasi szamarol, valamint a
nyilvantartadsat végz® birésag vagy hatdsag
neveérol,

c) a hataskorrel rendelkezd felligyeleti hatésagrol,

d) a biztositasi szerzé6désnek a Bit. 4. melléklet A)
részében meghatarozott jellemzgirél,

e) a fizetbképessegeérdl és a pénzigyi helyzetérdl
sz0l0 jelentés kdzzétételeérdl,

f) arrol, hogy nyujt-e tanacsadast az értékesitett
biztositasi termékre vonatkozoan, és

g) a biztositasi szerz6déssel Osszefliiggésben a
kézrem(kédd részére nyujtott javadalmazas
jellegérdl.

2 Az (1) bekezdésben meghatarozott
tajékoztatonak figyelemfelhivasra alkalmas modon
kell tartalmaznia:

a) a Biztosité mentesiilésének a szabalyait,

b) a Biztosité szolgaltatasa korlatozasanak a
feltételeit,

c) a biztositasi  szerz6désben
kizarasokat, valamint

d) minden, a szokasos szerz6dési gyakorlattdl, a
szerz6désre vonatkozo rendelkezésektd|
lényegesen vagy valamely korabban a felek
kozott alkalmazott kikotéstdl eltérd feltételt, igy
kiilonosen azt a koérilményt, hogy a magyartol
eltérd jog alkalmazasa vagy a magyartol eltérd

alkalmazott

birosag kizardlagos illetékessége  kerllt
kikdtésre.
3) Az (1) bekezdésben meghatarozott

tajékoztatas az ugyféllel térténé megallapodasban
kik6tott mas nyelven és — az adott esettdl fliggben a
(3a) vagy a (3b) bekezdésben meghatarozott
feltételek teljeslilése esetén — tartés adathordozén
vagy honlapon keresztul is térténhet, azzal, hogy az
ugyfél ez iranyu kérésére a tajékoztatast
dijmentesen, irasban is rendelkezésére kell
bocsatani.

(3a) A (3) bekezdés szerinti tartés adathordozon
akkor torténhet a tajékoztatds, ha az Ugyfél
kifejezetten ezt a tajékoztatasi modot valasztotta, és
a tajékoztatds, valamint a kapcsolattartas
szempontjabdél ez a moéd megfeleld a szamara;
ennek kell tekinteni kilondsen, ha rendszeres
internet-hozzaféréssel rendelkezik, igy kiiléndsen,
ha a biztosité szamara megadta az e-mail-cimét.

(3b) A (3) bekezdés szerinti honlapon keresztil
torténd tajékoztatas feltétele, hogy

a) azt személyesen az ligyfélnek cimezzék, vagy
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b) az Ggyfelet elektronikus uton értesitsék a honlap
cimérdl és a tajékoztatasnak a honlapon belili
elérhet6ségeérdl; a tajékoztatas a honlapon az
igényérvényesitési hataridé lejartaig elérhetd
maradjon, valamint a (3a) bekezdés szerinti
feltételek is fennalljanak.

(3c) Telefonon térténd értekesités esetében az (1)
bekezdés szerinti tajékoztatdsnak (a biztositasi
termékismertet6t is beleértve) 6sszhangban kell
lennie a tavértékesités keretében kotott pénzugyi
agazati szolgaltatasi szerz6désekrol sz616 2005. évi
XXV. térvénnyel és a vonatkoz6 unios szabéalyokkal.
Mindezeken tulmenden az e § szerinti tajékoztatast
a biztositasi szerz6dés  megkétése  utan
haladéktalanul meg kell adni az Ggyfél részére, az
tgyfél altal valasztott modon, amely fluggetlen az
elbézetes tajékoztatas valasztott modjatal.

@4 A (2) bekezdésben meghatarozott
kotelezettség megsértése a Bit.-ben meghatarozott
jogkdvetkezményeket vonja maga utan, és nem
érinti az altalanos szerzddési feltételek vagy azok
egyes kikotései — a Ptk.-ban meghatarozottak
szerinti — szerz8déses tartalomma valasat.

(5) A Biztosito — az (1) bekezdés g) pontjaban,
valamint a Bit. 4. melléklet A) pont 17. alpontjaban
foglaltakat® kivéve — az (1) bekezdésben foglalt
adatok  valtozasa esetén a szerzddés
moédositasakor és megujitasakor koételes a
szerz6déskoteést megel6z6 tajékoztatas
megadasaval egyezd mddon a szerzdd6 fél részére
a valtozasokrol tajékoztatast nyujtani.

(6) Amennyiben az Ugyfél a Dbiztositasi
szerz6déssel Osszefliggésben annak megkotése
utan teljesit fizetést — a folyamatos biztositasi dijak
és az Utemezett fizetések kivételével —, a Biztositd
minden ilyen fizetésre vonatkozéan megadja az (1)
bekezdés g) pontja szerinti tajékoztatast.

(7) Amennyiben a Biztositdo — a letelepedés és a
szolgaltatasnyujtas szabadsaga alapjan — olyan
Ugyfél szamara értékesit biztositasi terméket, amely
lgyfél szokasos tartdzkodasi helye vagy székhelye
szerinti tagallam a Bit.-ben foglaltaknal szigorubb
szabalyokat alkalmaz a biztositasi termékek
értékesitésével Osszefiiggd kovetelmények
vonatkozasaban, akkor e szigorubb szabdlyok az
irAnyadok.

(8) A Bit. 368. § (1) bekezdése szerinti kiegészitd

biztositaskozvetitsi tevékenységet végz6
személynek—  az 6t  megbizd biztositd
felelésségvallalasa mellett — a fentiekben

meghatarozott médon — tajékoztatast kell adnia a
szerz6dést kotni kivand Ugyfél részére az 6t
megbizo biztositd nevérdl és cimérdl, valamint a Bit.
4. melléklet A) pont 11. alpontja szerinti
informaciokrél?, tovabba biztositania kell a Bit.
130/A. §-ban* a 47. pont (15) bekezdésben,

1 Eletbiztositds esetén az adézdssal kapcsolatos szabdlyokat

2 A panaszkezelésre vonatkozé tdjékoztatdst, tovdbbd a panasz
— annak jellege szerint — a Feliigyelethez vagy a békéltetd
testiiletekhez valo elSterjesztésének lehetGségét (a székhely,
telefonos és internetes elérhetéség, valamint a levelezési cim
feltiintetésével), illetve tdjékoztatdst a birdi ut igénybevételének
lehetdségérdl

valamint a 50. pont (3)—(5) bekezdésében foglaltak
megfeleld érvényesiilését, az ligyfél igényeinek és
szukségleteinek — a szerz6dés megkotését
megelézben torténdé — megfeleld figyelembevételét,
valamint a 49. pont (5) bekezdése szerinti biztositasi
termékismertet6 -  szerz6dés megkotését
megelézéen torténé — Ugyfél szamara torténd
rendelkezésre bocsatasat.

(9) A Biztositot az (1)-(7) bekezdésben és a (12)

bekezdésben meghatarozott kdtelezettség

a) nem terheli, ha a szerzddés viszontbiztositasi
szerz6dés, valamint a szerzddés
nagykockazatra létrejové biztositasi szerzédés,

b) nem terheli, ha a biztositasi szerz6dés
megkotésében  biztositaskdzvetitd  mikodik
kozre.

(10) A Biztositd a tajékoztatast elektronikus
kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az ligyfél
szamara folyamatosan és kénnyen elérheté moédon,
elektronikus uton is koteles elérhetévé tenni.

(11) Ha a Biztosito elfogadd nyilatkozatat fokozott
biztonsagu  elektronikus  alairast tartalmazo
elektronikus dokumentum igazolja, a Biztositd
koteles a (2) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatét az Ugyfél szamara folyamatosan és
kénnyen elérhetd modon, elektronikus Uton
hozzaférhetévé tenni.

(12) A Biztositd6 — ha torvény eltéréen nem
rendelkezik — bizonyithaté ~modon  koteles
beszerezni  lgyfele arra  vonatkozd  kilon
nyilatkozatat, hogy az (1) bekezdésében
meghatarozott  tajékoztatdst megkapta. A
nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt is, hogy az
ugyfel a szerz6dés megkotése elétt milyen mas, a
megkotendd biztositasi szerz6déssel Osszefliggd
tajékoztatast kapott meg.

(13) A biztositasi szerz6désben rogzitett
értékkovetés érvényesitése soran az ugyfélnek
egyeértelm tajékoztatast kell adni az
ertékkovetéssel érintett és nem érintett elemek
vonatkozasaban. A Biztositd koteles felhivni a
figyelmet a biztositasi szerzédés értékkdvetéssel
kapcsolatos rendelkezéseire, kulon is kitérve az
ugyfelet az értékkdvetéssel kapcsolatban megilletd
jogokra.

(14) Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele —
élet- és nem-életbiztositasok esetében egyarant — a
leendd ugyfél orvosi vizsgalata, akkor a Biztosito
koteles arrdl is tajékoztatast adni, hogy az tgyfél az
elvégzett vizsgalatok eredmeényeit az
egészseégugyrél széld  tdérvény alapjan az
egészseégulgyi szolgaltatonal megismerheti.

(15) A  Dbiztositasi  termékekkel kapcsolatos
marketing-kdzleményeknek vilagosnak, pontosnak,
kozérthetének, egyértelmlinek, nem félrevezetének

3 A biztositéknak becsiiletesen, tisztességesen, szakszeriien, az
ligyfelek legjobb érdekei szerint kell eljdrniuk. A biztositék nem
hozhatnak olyan — kiilbnésen javadalmazdssal ésszefiiggé —
intézkedéseket, amelyek arra Osztonozhetik a
biztositdsértékesitéket, hogy bizonyos biztositdsi terméket
ajdnljanak, amikor mds, az iigyfél igényeinek jobban megfeleld
biztositdsi terméket is ajanlhatndnak.
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és tisztességesnek kell lennilk, valamint a
marketingkdzlemények marketingjellegének
egyértelmien felismerhetének kell lennie.

49. A tanacsadassal és a tanacsadas nélkiil torténé

biztositasi értékesitésre vonatkozé el6irasok

(1) A Biztositonak a Dbiztositasi szerz6dés
megkotése el6tt a Bit.-ben foglalt tajékoztatasi
kévetelményeken tul — fiiggetlendl attol, hogy az 50.
pont szerinti keresztértékesités torténik-e vagy sem
— a meg kell hataroznia az ugyféltél kapott
tajékoztatas alapjan az adott tigyfél konkrét igényeit
és szlkségleteit, és kozérthetd formaban
targyilagos tajékoztatast kell nydjtania az tgyfélnek
a biztositasi termékekkel 6sszefuiggésben, annak
érdekében, hogy az lgyfél megalapozott dontést
hozhasson.

(2) Az (1) bekezdés alapjan barmely — a Biztosito
altal az Ugyfélnek javasolt — biztositasi terméknek
O0sszhangban kell allnia az tigyfélnek a tajékoztatasa
alapjan megallapithaté biztositasi igényeivel és
szukségleteivel.

(3) Amennyiben a biztositasi szerz6dés
megkotése el6tt tanacsadasra is sor kertl, az (1) és
(2) bekezdésben foglaltakon tulmenden, a Biztosito
személyre szabott — bizonyos biztositasi termék
vagy termékek valasztasara iranyuld — konkrét
ajanlast is ad az Ugyfél részére, ismertetve, hogy az
adott termék miért felel meg leginkabb az ugyfél
igényeinek és szikségleteinek.

(4) Az (1)-(3) bekezdés szerinti tajékoztatas és
ajanlas az ajanlott biztositasi termék
Osszetettségétél és az ugyfél tipusatol figgden
értelemszerien modosulhat.

(5) A 49. pont szerinti tajékoztatasokat a Bit. 1.
melléklet szerinti nem-életbiztositasi termékek
értékesitése esetén a Biztositd egy egységesitett
biztositasi termékismerteté Uutjan, papiron vagy
tartés adathordozon nyujtjia, amely biztositasi
termékismertetdt a Biztosito allitja 6ssze.

(6) Az (5) bekezdés szerinti biztositasi
termékismertetének a kdvetkezd kdvetelményeknek
kell megfelelnie:

a) rovid és 6nallé dokumentumnak kell lennie,

b) kdénnyen olvashatd, egyértelmi megjelenitéssel
és elrendezéssel, tovabba olvashatdé méreti
betlikkel és egyéb karakterekkel kell készllnie,

c) ha eredetileg szinesben készilt, olvashaténak
kell maradnia fekete-fehérben nyomtatott vagy
fénymasolt formaban is,

d) a biztositasi termék felkinalasanak helye szerint
hasznalt hivatalos nyelveken vagy azok egyikén,
vagy pedig a biztositasértékesitd és a fogyasztod
megallapodasa szerinti egyéb nyelven kell
megfogalmazni,

e) pontosnak kell lennie, és nem lehet félrevezetd.

f) az els6 oldal tetején tartalmaznia kell a
,biztositasi termékismertet6” cimet,

g) tartalmaznia kell azt a nyilatkozatot, hogy a
termékre vonatkozo teljes korl, szerz6déskotés
elétti és szerz6déses tajékoztatds mas

dokumentumokban érhetd el és meg kell
neveznie ezen dokumentumokat.

(7) Az (5) Dbekezdés szerinti Dbiztositasi
termékismertet6 az alabbi informaciokat
tartalmazza:

a) a biztositasi termék tipusardl adott tajékoztatast,

b) a biztositasi fedezetr6l adott 6sszefoglalot,
ideértve a f6 biztositott kockazatokat, a
biztositasi 6sszeget és adott esetben a féldrajzi
hatalyt és a kizart kockazatok 0sszefoglalasat,

C) a biztositasi dij fizetésének maodjat és a fizetések

Utemezését,

d) a f6 kizarasokat, ahol karigény bejelentésének
nincs helye,

e) a szerz6dés kezdetekor jelentkez6

kotelezettségeket,

f) a szerz6dés id6tartama alatt fennallo
kotelezettségeket,

g) a karigény bejelentése esetén jelentkezd
kotelezettségeket,

h) a szerz6dés idétartamat, beleértve a szerz6dés
kezdetének és végének idépontjat,

i) aszerz8dés megsziinésének eseteit.

(8) A Biztositobnak a termékismertetét a vele
szemben a (6) bekezdésben tamasztott
kovetelmények érvényesiilése mellett a 48. pont (1)
bekezdésében foglalt tajékoztatassal egyidejlleg
kell megadnia.

50. A keresztértékesités és az azzal kapcsolatos
ugyfél-tajékoztatas szabalyai

(1) Amennyiben a Biztositd valamely biztositasi
terméket — csomagban vagy ugyanazon
megallapodas részeként — olyan kiegészit
termékkel vagy szolgaltatassal egyutt kinal, amely
nem biztositas, a Biztosito tajékoztatja az lgyfelet
arrol, hogy van-e lehet6ség a csomag vagy
megallapodas kilénbdz8 elemeinek kilon torténd
megvasarlasara, és amennyiben igen, megfeleld
tajékoztatast ad a megallapodas vagy csomag
kilonb6zd elemeirdl, valamint az egyes elemek
koltségeirdl és dijairdl.

(2) Az (1) bekezdés szerinti esetben, ha a
megallapodasbol  vagy csomagbdl szarmazo
kockazat vagy biztositasi fedezet eltér az egyes
elemekhez kiilon-kilon kapcsolddd kockazatoktol
vagy biztositasi fedezettdl, a Biztositd megfeleld
tajékoztatast ad arrdl is, hogy az egyes elemek
kdlcsdnhatasa hogyan moédositia a kockazatot,
illetve a biztositasi fedezetet.

(3) Amennyiben a biztositasi termék egy csomag
vagy ugyanazon megallapodas részeként olyan aru
vagy szolgaltatas kiegészit6je, amely nem
biztositas, a Biztositd tajékoztatja az ligyfelet az aru
vagy szolgaltatas kilon torténdé megvasarlasanak
lehetéségérdl, kivéve, ha a biztositasi termék
befektetési szolgaltatasi tevékenységhez, lakascélu
hitel- vagy kolcsdnszerzédéshez, vagy fizetési
szamlahoz kapcsolddo kiegészité termek.

(4) Az (1) és (3) bekezdésben emlitett esetekben
a Biztosit6 meghatarozza az ligyfélnek a csomag
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51.

vagy a megallapodas részét képez® biztositasi
termékkel 6sszefliggd igényeit és szikségleteit.

(5) Az ebben a pontban foglaltak nem érintik
azoknak a biztositasi termékeknek az értékesitését,
amelyek kilonb6zé tipusu kockazatokra nyujtanak
fedezetet.

(1) Téajékoztatjuk, hogy a biztositaskdzvetitdnek a
kockazat helye szerinti vagy a kotelezettségvallalas
tagallamanak hivatalos nyelvén — ha tdrvény
eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés
megkotése el6tt kell6 id6ben, bizonyithato és
azonosithatdé mddon, vilagos, pontos, kdzérthetd,
egyértelmi, nem félrevezetd, tisztességes,
részletes és dijmentes irasbeli tajékoztatast kell
adnia

a) arrdl, hogy biztositaskozvetitéi tevékenységet
végez, valamint a biztositaskdzvetitést vegzd
természetes személy nevérdl, tovabba azon
gazdalkodo szervezet cégneverdl, székhelyérdl,
amelynek keretében vagy megbizasabol a

biztositaskdzvetitést végzi és fellgyeleti
hatésaganak megjeldlésérdl;

b) a felligyeleti nyilvantartasrél, amelyben
szerepel, és annak modjardl, ahogyan

nyilvantartasat ellenérizni lehet;

c) arrdl, hogy rendelkezik-e mingsitett befolyassal
az adott biztositoban;

d) arrél, hogy az adott biztosité vagy az adott
biztosité anyavaéllalata rendelkezik-e mindsitett
befolyassal a biztositaskdzvetitében;

e) Ugynok esetén a Bit. 159. § (1) bekezdésében,
tobbes Ugyndk és alkusz esetén pedig a Bit. 382.
§ (1) bekezdésében foglaltakrol, tovabba a
tevékenységével kapcsolatos panasz — annak
jellege szerint — a Fellgyelethez vagy a
békéltetd testlletekhez vald el6terjesztésének
lehetéségérdl (a székhely, telefonos és
internetes elérhet6ség, valamint a levelezési cim
feltiintetésével), illetve a biroi ut
igénybevételének lehetdségérdl;

f) arrdl, hogy a szakmai tevékenysége soran

okozott kar vagy felmerilt sérelemdij
megfizetéséért ki all helyt;
g) arrol, hogy fuggé vagy fuggetlen

biztositaskozvetitéként jar-e el;

h) figgd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy
mely biztositok nevében jar vagy jarhat el;

i) arrdl, hogy milyen biztositdsi termék
terjesztésére van jogosultsaga;

j) arrdl, hogy nyujt-e tanacsadast az értékesitett
biztositasi termékekre vonatkozdan;

k) arrél, hogy a biztositasi termék kozvetitése
soran az Ugyféltdl dijat vagy dijel6leget atvehet-
€;

[) fuggetlen biztositaskozvetitd esetén arrdl, hogy
a biztositétdl az ligyfélnek jard 6sszeget atvehet-
e, és haigen, annak esetleges 6sszegszerlségi
korlatairol;

m) figgd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a
biztositétdl az Ugyfélnek jaré 0Osszeget
elézetesen nem vehet at;

n) figgd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a
biztositoval kotétt megallapodasa alapjan milyen
képviseleti jogosultsaggal rendelkezik, kulénds
tekintettel arra vonatkozéan, hogy a biztositd
nevében megkotheti-e a biztositasi szerzédést;

o) flggetlen biztositaskozvetitd esetén, azzal a
biztositasi termékkel 0sszefliggésben, amelyet
ajanl, vagy amellyel kapcsolatban tanacsot ad,
arrol, hogy alapos és személyre szabott elemzés
alapjan ad-e tanacsot;

p) fuggetlen biztositaskozvetité esetén,
amennyiben nem alapos és személyre szabott
elemzés alapjan nyujt tanacsot, azon
biztositokrol, amelyek termékeit értékesitheti;

g) a biztositasi szerz6déssel Osszefliggésben
kapott javadalmazas jellegérdl, igy, hogy
ga) kozvetitéi dij alapjan dolgozik-e, vagyis a
javadalmazast kozvetlenul az Ugyféltdl kapja-e,
ebben az esetben a tajékoztatasnak a kdzvetitéi
dij 6sszegere, vagy, ha az nem hatarozhato
meg, akkor a kozvetitdi dij kiszamitasanak
madjara is ki kell térnie,
gb) barmely, biztositétol kapott dijazas alapjan
dolgozik-e, vagyis a biztositasi dij magaban
foglalja-e a javadalmazast,
gc) valamely mas tipusu javadalmazas alapjan
dolgozik-e, ideértve a biztositasi szerz6déssel
Osszefiiggésben kinalt vagy nyujtott barmilyen
jellegli gazdasagi elényt is, vagy
gd) a ga)—qc) alpontok szerinti javadalmazasi
formak kombinacidja alapjan dolgozik-e.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozottakon tul a
biztositaskozvetitének a Bit. 152. § (1) bekezdés
a)-d) pontjaban és (2) bekezdésében, a Bit. 153. §
(1)-(2a) bekezdésében valamint a Bit. 155. §-ban
meghatarozottakrdl is tajékoztatast kell nyudjtania.

(3) A biztositaskdzvetits

a) az (1) bekezdés a) pontja szerinti adatok
valtozasa esetén a valtozastol szamitott
tizendt napon bellil,

b) az (1) bekezdés b)-p) pontjaban foglalt
adatok valtozasa esetén a szerz6édés
modositasakor és megujitasakor

koteles az (1) bekezdésben meghatarozott

moédon az Ugyfél részére a valtozasokrol
tajékoztatast nyujtani.

(4) Amennyiben az Ugyfél a biztositasi
szerz6déssel Osszefliggésben annak megkétése
utan teljesit fizetést — a folyamatos biztositasi dijak
és az Utemezett fizetések kivételéevel -, a
biztositaskozvetit6 ~ minden ilyen  kifizetésre
vonatkozéan megadja az (1) bekezdés c), d), g), h),
0), p) és q) pontja szerinti tajékoztatast.

B) A kiegészitd biztositaskdzvetitéi
tevékenységet végz6 személy — az (1) bekezdésben
meghatarozottak szerint — az ligyfél részére koteles
tajékoztatast adni:

a) arrol, hogy fétevékenységéhez
kapcsolédoan kiegészité jelleggel végez
biztositaskozvetiti tevékenységet,
valamint a kiegészit6 biztositaskdzvetitést
végzd természetes személy neveérdl,
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52.

tovabba azon gazdalkodé szervezet

cégneveérol, székhelyérol, amelynek
keretében vagy megbizasabdl a kiegészitd
biztositaskozvetitést végzi, és a
gazdalkodo szervezet feligyeleti

hatésaganak megjeldléserdl,

b) a felugyeleti nyilvantartasrél, amelyben a
gazdalkodo szervezet szerepel, és annak
modjarol, ahogyan nyilvantartasat
ellendrizni lehet,

c) attdl figgben, hogy biztositd, alkusz vagy
tobbes Uigyndk megbizasabdl jar-e el, a Bit.
159. § (1) bekezdésére vagy a Bit. 382. §
(1) bekezdésére vonatkozo6 tajékoztatast
(az adott biztositd, alkusz vagy tébbes
igyndk nevével és cimével egyitt),
tovabba a tevékenységével kapcsolatos
panasz — annak jellege szerint — a
Felugyelethez vagy a békéltetd
testiletekhez  valdé  elbterjesztésének
lehet6ségét (a székhely, telefonos és
internetes  elérhetéség, valamint a
levelezési cim feltintetésével), illetve
tajékoztatast a birdi ut igénybevételének
lehet8seégérdl,

d) a biztositasi szerz6déssel Osszefliggésben
kapott javadalmazas jellegérdl,

e) arrél, hogy kinek a megbizasabol és
felelésségvallalasa mellett jar el,

f) a rendelkezésre all6 termékvalasztékrol,
valamint arrél, hogy ennél szélesebb
korben is az ugyfél rendelkezésére
allhatnak  termékek mas  biztositasi
értékesitési csatornakon keresztl,

g) arrdl, hogy nyujt-e — a rendelkezésre allé
keretek kozotti — tanacsadast az
értékesitett biztositasi termékekre
vonatkozoéan.

(5a) Az (5) bekezdés e)-g) pontja szerinti
tajékoztatas irasbelinek nem mindsild maddon is
megtehetd, amennyiben e  tajékoztatasok
megtételét a  kiegészitd  biztositaskdzvetitdi
tevékenységet végz6 személy, az Ugyfél ezt
elismer6 kifejezett nyilatkozataval ellatva, kilon
dokumentalja.

(6) A Bit. 368. § (1) bekezdése szerinti kiegészitd
biztositaskozvetiti tevékenységet végzé
személyek — az 6t megbizé alkusz vagy tdbbes
ugynok felelésségvallalasa mellett — a Bit. 152/A. §-
ban meghatarozottakrdl, az ott meghatarozottak
szerint kell tajékoztatast adnia az Ggyfél szamara, a
megbizo biztositaskdzvetitére vonatkozatva.

A Dbiztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld
szandékat egyértelmien kifejez6 és a lényeges
kérdésekre kiterjedd jognyilatkozatanak
(ajanlatanak) megtétele elétt kérjuk, sziveskedjék
figyelembe venni a kdvetkezdket:

a) A jognyilatkozat joghatds kivaltasara iranyuld
akaratnyilatkozat. Jognyilatkozat ~ szdéban,
irasban vagy rautalé magatartassal tehetd.

b) Ha jogszabaly vagy a felek megallapodasa a
jognyilatkozatra meghatarozott alakot rendel, a
jognyilatkozat ebben az alakban érvényes.

c) Ha a jognyilatkozatot irasban kell megtenni, az
akkor érvényes, ha legalabb a lényeges
tartalmat irasba foglaltak. Ha a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) eltéréen nem rendelkezik, a
jognyilatkozat akkor minésil irasba foglaltnak,
ha jognyilatkozatat a nyilatkozo fél alairta.

d) lrasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot
akkor is, ha annak kdzlésére a jognyilatkozatban
foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, a
nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat
megtétele id6pontjanak azonositasara alkalmas
formaban kertl sor.

e) A jognyilatkozatok hatalyara, érvénytelenségére
és hatalytalansagara — ha a Ptk. eltér6en nem
rendelkezik — a szerz6dés altaldnos szabalyait
kell megfelel6en alkalmazni.

f) Ajanlattevéként az ajanlathoz annak
megtételétdl szamitott tizendt (15) napig, ha az
ajanlat elbiralasahoz egészseégugyi
kockazatfelmérésre van szikség, hatvan (60)
napig kotve van.

g) A megkoétendd biztositasi szerz6dés tartalmara,
a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a
biztositasi szerzddési feltételek és zaradékok
(altalanos  szerzddési feltételek) lényeges
eléirasokat tartalmaznak.

h) Altalanos szerzédési feltételnek minésiil az a
szerzddési feltétel, amelyet a Biztosito, mint az
altalanos szerzédési feltétel alkalmazodja, tobb
szerz6dés megkotése céljabdl egyoldaluan, a
masik fél kozremlkddése nélkal elére
meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg
nem targyaltak meg.

i) Az altalanos szerzddési feltétel akkor valik a
szerz6dés tartalmava, ha alkalmazdja lehetévé
tette, hogy a masik fél annak tartalmat a
szerz6déskotést megel6z6en megismerje, és ha
azt a masik fél elfogadta.

j) Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrél az
altalanos szerz6dési feltételrdl, amely
lényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy a
szokasos szerzddési gyakorlattdl, kivéve, ha
megfelel a felek kozott kialakult gyakorlatnak.
Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrol az
altalanos szerz6dési feltételrdl is, amely eltér a
felek kozott korabban alkalmazott feltételtdl.

k) Aj) pontban leirt feltétel akkor valik a szerz6dés
részéveé, ha azt a masik fél a kiilon tajékoztatast
kovetben kifejezetten elfogadta.

I) Kérjik ezért, hogy az altalanos szerz&dési
feltételeket sziveskedjék gondosan
attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezek
ismeretében és elfogadasa esetén megtenni.

m) A Biztositd6 a vele megallapodast kotd
biztositaskozvetiték részére nem altalanos,
hanem kilén egyedi hozzajarulast
(felhatalmazast) ad vagy adhat a biztositasi
dijnak az ugyféeltdl vald atvételére. Ezért,
amennyiben a biztositasi ajanlatat
biztositaskodzvetité kdzvetiti, a biztositasi dijnak
(dijelélegnek) a kozvetitd részére torténd
atadasa el6tt kérje meg a kdzvetitdét azon okirat
bemutatasara, amely 6t a Biztosité tudomasaval
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és hozzajarulasaval a biztositasi dij atvételére iranyadok. A megkétendd biztositasi szerzddés

feljogositia. A Biztositdé ugyancsak egyedi nyelve — a Felek eltérd irasbeli megallapodasanak
megallapodasban szabdalyozza, hogy adott hianyaban — a kotelezettségvallalds tagallamanak
biztositaskozvetité jogosult-e a Biztositétol az hivatalos nyelve, a magyar nyelv.
ugyfélnek jard Osszeg kifizetésében
kozremikodni. A sikeres egylittm(ikddés reményében:
53.A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek . . . o
masként nem a'||ap0dnak meg, vagy jogszabé|y WABERER HUNGARIA Biztositoé Zartkoriien
eltér6en nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az Miikod6 Részvénytarsasag
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WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

A WABERER HUNGARIA Biztosito Zartkérlien Mikddé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételekkel és az egyes karbiztositasokra
vonatkozd kildénds feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés
alapjan az egyes karbiztositasok kilonos  feltételeiben
meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt, és a kockazatviselés
kezdetét kdvetéen bekdvetkez6 biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatast
teljesiti a biztositéval szerz6d6 fél altal fizetett dij ellenében.

Az Altalanos Karbiztositasi Feltételeket az egyes karbiztositasok
kilonds feltételeinek vagy a felek szerzédésének eltérd
rendelkezése hianyaban kell alkalmazni.

Ha valamely kérdésrdl sem a felek szerzGdeése, sem az egyes
karbiztositasok kulonos feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi
Feltételek nem rendelkezik, a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013.
évi V. toérvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerzddés altalanos
szabalyai, tovabba a biztositasi szerz6dés altalanos szabalyai és a
karbiztositasi szerz6désekre vonatkozoé rendelkezései megfeleléen
alkalmazandok.

1. Szerz6do, biztositott

1.1. Szerz6dé

A szerz6d6 az a fél, aki a biztositési szerz6dést a biztositoval
megkoti és a biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi dij
megfizetésére kotelezettséget vallal. Karbiztositasi szerz6dést az
kéthet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony
alapjan a biztositasi esemény elkerllésében érdekelt, vagy aki a
szerzOdést érdekelt személy javara koéti meg. Az e rendelkezés
ellenére kotott karbiztositasi szerz6dés semmis (érvénytelen).

1.2. Biztositott

Biztositott az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez
fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerilésében
érdekelt. A biztositasi érdek fennallasanak igazolasara a biztositod
az ajanlat megtételekor okirat bemutatasat és/vagy csatolasat
irhatja el6.

Ha a szerzddést nem a biztositott kétotte, a biztositott a biztositohoz
intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a
belépéshez a biztositd hozzajaruldasa nem sziikséges. A belépéssel
a szerzdd6 felet megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at.

2. Kedvezményes, engedményezés

2.1. Kedvezményes

Ha a felek harmadik személy részére teljesitendd szolgaltatasra
kotottek szerzddést, a harmadik személy akkor kovetelheti
kdzvetlenll a szolgaltatas teljesitését, ha

a) ezt ajogat a felek kifejezetten kikototték; vagy
b) z a szerz6dés céljabdl vagy az eset koriiményeibdl
egyeértelmien kovetkezik.

A harmadik személy a javara kikotott szolgaltatas teljesitését attol
kezdve kovetelheti, hogy &t valamelyik fél értesiti arrél, hogy a
javara szolo szerz6dést kotottek. Ha a harmadik személy a
szolgaltatas teljesitésének kdvetelésérdl lemond, a szolgaltatast a
javara szerz6dott fél kovetelheti.

2.2. Engedményezés

A jogosult a kotelezettel szembeni kdvetelését masra ruhazhatja at.
A koOvetelés atruhazassal valé megszerzéséhez az atruhazasra
iranyul6 szerz6dés vagy mas jogcim és a koOvetelés
engedményezése  szlkséges. Az  engedményezés az
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engedményez6 és az engedményes szerz6dése, amellyel az
engedményes az  engedményezd helyébe  1ép. Az
engedményezésre egyebekben a Ptk. XXVIII. Fejezetének
rendelkezései az iranyadok.

3. A biztositdsi szerz6dés létrejotte

3.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon
létre.

3.2. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztositd koteles
a biztositasi fedezetet igazold6 dokumentumot (biztositasi kotvény)
kiallitani.

3.3. Ha a fedezetet igazolé6 dokumentum a szerz6dé fél ajanlatatol
eltér, és az eltérést a szerz6dd fél a dokumentum kézhezvételét
kévetden 15 napon belll nem kifogasolja, a szerzédés a fedezetet
igazol6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a
rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhaté, ha a
biztositd az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fedezetet igazold
dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a
szerz68dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Lényeges
eltérésnek mindsul kuldéndsen a kockazatviselés idépontja és helye,
a biztositasi O0sszeg nagysaga, a biztositéasi dij Osszege és
esedékessége, az egyes zaradékok alkalmazasa, a biztosito
szolgaltatasi kotelezettségét befolyasold szolgaltatasi csomag
megvalasztasa.

3.4. Az ajanlattevd az ajanlatahoz annak megtételétél szamitott
tizendt napig van kotve.

3.5. A biztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité a
szerz6d6 fél ajanlatara annak beérkezésétdl 15 napon belll nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara
vonatkozo, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztosito
altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen
tették. Ebben az esetben a szerzédés — az ajanlat szerinti
tartalommal — az ajanlatnak a biztositdé részére tortént atadasa
idépontjara visszamend hatéllyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét
kovetd napon jon létre.

3.6. A biztosité a biztositasi ajanlatot — annak atadasatol
(kézbesitésetol, beérkezésétdl) szamitott 15 napon bellil — jogosult
irasban visszautasitani. Ebben az esetben a biztositasi szerzédés
nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar elélegként befizetett dijat
a szerz6dének (biztositottnak) 30 napon belll visszafizeti.

3.7. Ha_a kockazatelbiraldsi id6 alatt a biztositdsi esemény
bekévetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben
utasithatja vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a
figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositdsi fedezet
jellege vagy a kockdzatviselés koriilményei alapjan

nyilvdanvald, hogy az ajanlat elfogaddsahoz a kockdzat egyedi
elbirdldsa sziikséges.

3.8. Amennyiben a biztositasi ajanlatot a biztositasi tevékenyseégrél
sz6l6 mindenkor hatalyos 2014. évi LXXXVIII. toérvény (,Bit.”)
szerinti fuggetlen biztositaskozvetitd kozvetiti, a biztositd szamara
a kockazat elbiralasara nyitva allé 15 napos hatarid6é az azt kévetd
napon veszi kezdetét, amikor a fliggetlen biztositaskozvetitd a
szerz6d6 fél altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositonak atadta,
vagy amikor az ajanlatot a biztosité részére kézbesitik. Ez iranyado
arra az estre is, ha a szerz6d6 fél képviseletében biztositasi alkusz
tesz szerz6déskotésre iranyuld ajanlatot.

3.9. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott szerz6dés
Iényeges kérdésben eltér a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételtsl
vagy az egyes karbiztositasok kulonos feltételétdl, a biztositd a
szerz8dés létrejottétél szamitott 15 napon belll irasban
javasolhatja, hogy a szerz6dést e feltételeknek megfelel6en
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modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra
15 napon belll irasban nem valaszol, a biztosité az elutasitastol
vagy a modosito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll
a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

3.10. A biztositasi szerz6désnek mindsul a szerz6dés megkdotésére
iranyuld irasba foglalt ajanlat, illetéleg elektronikus szerz6déskotés
esetén a szerz6dd fél altal elkuldétt ajanlat, annak esetleges
mellékletei, a szerz6dd fél dltal a szerzédéskotést megelézéen
megismert és elfogadott altalanos szerzédési feltételek, a szerz6d6
felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazolo
dokumentum (biztositasi ktvény) egylttesen.

4. A kockazatviselés kezdete

4.1. A biztosité kockazatviselése (biztositasi védelem) — a kilonds
feltételek eltér6 rendelkezése hianyaban — legkorabban a biztositasi
ajanlatnak a biztositohoz valé beérkezése (kézbesités, atadas)
napjan kezdédik, feltéve, hogy a szerzdd6 fél a biztositas elsé dijat
(a dijfizetési gyakorisag szerinti elsé dijrészletét), illetbleg a
biztositas egyszeri dijat teljes egészében a biztositd szamlajara
vagy pénztaraba Dbefizeti. Ennek hianyaban a biztosito
kockéazatviselése a biztositas els6 dijanak (a dijfizetési gyakorisag
szerinti els6é dijrészletnek), illetéleg egyszeri dijanak a biztositd
szamlajara vagy pénztaraba tortént befizetését koveté napon — de
nem korabban, mint az ajanlatnak a biztositohoz valo beérkezése —
kezdddik.

4.2. A biztositd kockazatviselése a 4.1. pont szerint napon
megkezdédik akkor is, ha a felek a biztositasi dij megdfizetésére
vonatkozdan halasztasban allapodtak meg.

4.3. Elektronikus uton torténd szerzédéskotés esetén a biztosito
internetes portaljanak feluletén feltlintetett kockazatviselési kezdé
idépont nem lehet korabbi, mint az ajanlat elkildését, kdvetd nap 0.
oraja.

5. A biztositdsi szerz6dés hatalya

5.1. Tertiileti hataly

A biztositd kockazatviselése — a biztositasi szerzédés eltérd
rendelkezése hianyaban — kizarélag Magyarorszag teruletére terjed
ki.

5.2. Id6beli hataly

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerzédés hatalya alatt
bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

6. A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak

6.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek errél irasban masként nem
allapodnak meg, hatarozatlan idétartamra jon létre.

6.2. A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi idészak elsé napja a
kockazatviselés kzdete, a biztositd évforduld pedig a biztositasi
id6észak utolsé napja.

7. A biztositasi szerz6dés modositasa, a biztositasi kockazat
jelentés névekedése

7.1. Ha a biztosité a szerz6déskotés utdan szerez tudomdst a
szerzédést érinté6 lényeges koriilményekrél vagy azok
valtozdsarol, és ezek a kériilmények a biztositdsi kockazat
jelentés névekedését eredményezik, a tudomdsszerzéstél
szamitott 15 napon beliil irdsban javaslatot tehet a szerz6dés
modositasdra, vaqy a szerzédést 30 napra _irdsban
felmondhatja.

7.2. Ha a szerz6dé fél a médositd javaslatot nem fogadja el,
vaqy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil
irdsban _nem vdlaszol, a szerz6dés a modositd javaslat
kozlésétél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a
biztosité erre a kovetkezményre a modosité javaslat
megtételekor a szerz6do fél figyelmét felhivta.

7.3. Ha a szerz6dés egyidejiileg tébb vagyontdrgyra vagy
személyre vonatkozik, és a biztositdsi kockazat jelentés
megnévekedése ezek kéziil csak eqyesekkel 6sszefiiggésben
meriil fel, a biztosité a 7.1.-7.2. pontban meghatdrozott jogait

a tobbi vagyontarqy vaqy személy vonatkozasaban nem
gyakorolhatja.

8. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

8.1. Erdekmulas, lehetetleniilés

(1) Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete elétt a biztositasi
esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld
része megszinik.

(2) Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi
esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel része megszinik.

(3) A biztositasi érdek megsziinéséhez fliz6d6 jogkovetkezmények
nem alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott
vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a
vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos
birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyitt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa
idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos
egyetemlegesen felelés. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog
atszallasardl vald tudomasszerzést kovetd 30 napon belll irasban,
harmincnapos hataridével felmondhatja.

8.2. Felmondas

(1) A hatarozatlan idétartamra kotott biztositasi szerzédést a felek
irasban, a biztositasi id6szak végére, 30 napos felmondasi id6vel
felmondhatjak.

(2) A felek a biztositasi szerzédésben a felmondasi jogot legfeljebb
3 évre kizarhatjak. A felmondasi jog harom évnél hosszabb idére
torténd kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.

(3) Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb hatarozott idére szol, és
a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte el6tt
is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerzédést
barmelyik fél felmondhatja.

(4) Amennyiben a szerz6d6 fél a szerzédést felmondja, a biztosité
kovetelheti annak a dijengedménynek a medfizetését, amelyet a
szerz8dés hosszabb tartamara tekintettel nyujtott (a tovabbiakban:
tartamengedmény).

8.3. Dijnemfizetés

(1) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a
koévetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet
a felszolitas elklldésétdl szamitott 30 napos péthataridé tlizésével
a teljesitésre irasban felhivja. A poéthataridé eredménytelen
elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend
hatéllyal megszlnik, kivéve, ha a biztositd a dijkdvetelést
késedelem nélkul birdsagi uton érvényesiti.

(2) Abban az esetben, ha a szerz6dés a fenti mddon, a folytatélagos
dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint meg, a szerz6dé fél a
megsz(inés napjatol szamitott szazhusz napon belll irasban kérheti
a biztositot a kockazatviselés helyredllitasara. A biztosité a
biztositasi fedezetet a megsziint szerzédés feltételei szerint
helyreallithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a korabban esedékessé
valt biztositasi dijat a kockazatviselés helyredllitasara iranyuld
kérelmével egyidejlien egy Osszegben a biztositd szamlajara vagy
pénztaraba befizeti.

(3) Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a
biztositd — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé
szabalyok megfelel6 alkalmazasaval — eredménytelendl hivta fel a
szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan
biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad
fenn.

(4) Ha a szerz6dés a dij nemfizetése miatt megszinik, a biztositd
kovetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének megfizetését.

8.4. K6z6s megegyezés
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(1) A felek a biztositasi szerzédést irasbeli szerz6déssel
megszuntethetik. Ebben az esetben a biztositasi szerzédés a
megallapodasban meghatarozott napon sziinik meg.

(2) A szerzddés irasba foglalt akkor is, ha nem ugyanaz az okirat
tartalmazza a szerz6d6 fél és a biztosité jognyilatkozatat, hanem a
szerz6d6 felek kuldn okiratba foglalt jognyilatkozatai egylttesen
tartalmazzak a feleknek a biztositasi szerz6dés megsziintetésére
iranyul6 kolcsonos és egybehangzé akaratnyilvanitasat.

(3) A szerzédés irasba foglaltnak mindsil tovabba abban az
esetben is, ha a tébb példanyban kiallitott okiratok kdzil mindegyik
fél a masik félnek szant példanyt irja ala.

8.4. Hatarozott idétartam eltelte

A hatarozott idére kotott biztositasi szerz6dés a tartam lejaratakor a
felek kilon jognyilatkozata nélkil megszinik akkor is, ha a
szerzddésre tovabbi dijfizetés tortént.

9. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

9.1. A biztositas elsé dijrészlete a felek altal meghatarozott
idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor esedékes, a
folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés
létrejottekor kell medfizetni.

9.2. Elektronikus uton torténd szerz6déskotés esetén a biztosité a
biztositas els6 dijrészletének megfizetésére 30 napos halasztast
ad, melynek megfeleléen a szerz6d6 fél jogosult a biztositas dijat a
szerz6dés megkotését kovetdé 30 napon belil megfizetni. A
biztositas elsé dijrészletének medfizetésére adott halasztas esetén
a biztositasi dij 30 napon bellli megdfizetése nem feltétele annak,
hogy a biztosité kockazatviselése megkezdédjon (4.2. pont).

9.3. Amennyiben a biztositasi szerzédést nem a biztositott kéti, a
biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig
a dijfizetési kotelezettség a szerz6dé felet terheli.

9.4. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi
id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel
egyetemlegesen felelds.

9.5. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és ennek
eredményeként a biztositasi szerz6dés megsziinik, a biztosité az
egész biztositasi idészakra jaré dij megfizetését kovetelheti.

9.6. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az
addig a napig jar6 dij megdfizetését kovetelheti, amikor
kockazatviselése véget ért. Ha az idbéaranyos dijnal tobb dijat
fizettek be, a biztositd a dijtobbletet koteles a kockazatviselése
megsz(inésének napjatol szamitott 30 napon belul visszatériteni.

9.7. Amennyiben a szerz6d6 felek a dij megfizetésének modjaként
készpénz atutalasi megbizasban (postai csekkes fizetési mod)
allapodnak meg, és a dij esedékességekor a szerz6dé nem
rendelkezik csekkel, koteles a dijfizetési kotelezettségét téle
elvarhatéan mas maédon (pl.: atutalassal) teljesiteni.

9.8. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi dijat készpénz atutalasi
megbizassal (postai csekken) vagy banki atutalassal vagy
csoportos beszedéssel fizeti meg, a dijfizetés abban az idépontban
valik teljesitetté (a biztositasi dij abban az idépontban mindsul
megfizetettnek), amikor a dijat a biztositd fizetési szamlajan a
biztositd szamlavezeté bankja jovairta vagy azt jova kellet volna
irnia.

9.9. Amennyiben a szerz6dé fél a biztositasi dijat készpénzben a
biztositd pénztaraba fizeti meg, a dijfizetés a pénz atvételének
idépontjaban valik teljesitette.

9.10. Ha a szerz6dé fél a dijat — dijatvételre biztositéi
meghatalmazassal rendelkez6 — Ulgynoknek fizette, a dijat —
legkésbbb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon — a biztosité
szamldjara, illet6leg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a
szerz6d6 fél azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

9.11. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vagy éves
gyakorisaggal fizethets. Készpénz atutaldsi megbizassal (postai

csekken) torténd fizetése esetén havi dijfizetési gyakorisag nem
valaszthato.

9.12. A biztositd a mar esedékessé valt és meg nem fizetett
biztositasi dijat (dijhatralék) a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a biztositasi szerzédés feltételei szerint fizetend6 biztositasi
szolgaltatasi 6sszegbe beszamithatja.

10. Biztositasi 6sszeg, biztositasi érdek

10.1. A  biztositasi Osszeg a biztositott vagyontargynak /
vagyontargyaknak a szerz6d6 fél altal a biztositasi szerzédésben
megjelolt értéke.

10.2. A biztositdas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi
6sszeg nem haladhatja meg a vagyontargy valosagos értékét
(tulbiztositas tilalma). A biztositott érdek értékét meghaladd
részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis,
és a dijat megfeleléen le kell szallitani.

10.3. A 10.2. pontban foglalt rendelkezés ellenére is lehet biztositasi
szerz8dést kotni valamely vagyontargy varhato értéke, tovabba
helyredllitasanak, vagy Uj allapotban valé beszerzésének értéke
erejéig.

10.4. A biztositasi szerz6désben

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként
megjeldlt biztositasi dsszeg erejéig tekintik biztositottnak
ugy, hogy minden egyes vagyontargy esetében a biztositasi
szolgaltatas felsé hatara az illeté vagyontargyra megadott
biztositasi 6sszeg,

b) az azonos értékelés alapjan dsszevont vagyoncsoportot a
felek a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjelolt
biztositasi O0sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely
0sszeg egyben a biztositasi szolgaltatas fels6 hatara is.

10.5. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositd egymdstol
fiiggetleniil biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek koziil
egyhez vagy tébbhéz benydijtani (t6bbszérés biztositds).

10.6. Az a biztosito, amelyhez a kdrigényt benydjtottak, az dltala
kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint
és az abban megadllapitott biztositdsi 6sszeg erejéig koteles
fizetést teljesiteni.

10.7. Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a
biztositd a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez
viszonyitott aranyaban koteles megtériteni (alulbiztositas)

10.8. A biztositd a tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a
biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal és
vagyoncsoportjanal kiilon-kilon vizsgalja és allapitja meg.

11. Az értékkovetés szabalyai

11.1. Az értékkovetés (indexalas) a biztositasi dijnak és a biztositasi
Osszegnek — a kargyakorisagtél flggetlenil — az arszinvonal
valtozasahoz évente egy alkalommal torténé hozzaigazitasa.

11.2. Biztosité az altala ajanlott index mértékét a Kozponti
Statisztikai Hivatal adatai alapjan hatéarozza meg. Ennek bazisa az
indexszam meghirdetését megel6z6 naptari évre vonatkoztatott
éves fogyasztéi arindex, amelytdl a biztositd 5 szazalékponttal
eltérhet. Az igy meghatarozott index az adott év junius ho 1-jétdl a
rakovetkez6 év majus hé 31-ig kerul alkalmazasra.

11.3. Az indexszamokat a biztosité a biztositasi évfordulokor veszi
figyelembe és ennek megfeleléen médositja a biztositasi 6sszeget,
illetve a biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel modositott biztositasi
Osszeg az el6z6 biztositasi idészak biztositasi 6sszegének és az
indexszamnak a szorzata.

11.4. A biztositasi 0sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan
koveti.

11.5. A vagyoncsoportonként, és a szerz6désben tételesen felsorolt
vagyontagyak esetében vagyontargyanként moédositott biztositasi
Osszegrél és biztositasi dijrél a biztosité a biztositasi évfordulot
megel6z6en legkésébb 45 nappal irasban értesiti a szerz6dét.
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11.6. Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositonak a biztositasi
Osszegre és a biztositasi dijra vonatkozd mddositd javaslatat nem
fogadja el, a javaslatot tartalmazo irasbeli értesités kézbesitésétol
szamitott 30 napon belll irasban kérheti a szerz6dés biztositasi
Osszegének és dijanak érintetlenll hagyasat. Ebben az esetben a
biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositd modosité javaslatara irasban
nem nyilatkozik és a biztositasi szerzédést a biztositasi id6szak
végére nem mondja fel, a szerz6dés a biztositd altal kozolt
biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak megfeleléen médosul.

12. Onrészesedés

12.1. Az 6nrészesedés az az 0sszeg, amelyet a biztositott a karbol
maga visel.

12.2. Az 6nrészesedés modjarol, mértékérdl és alkalmazasardl az
egyes karbiztositasokra vonatkozo kulonos feltételek
rendelkeznek.

13. A szerz6d6 felek specidlis kbtelezettségei

A. Szerz6dé fél, biztositott kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség

Ha a biztositési szerzédést nem a biztositott kéti, a biztositasi
esemény bekdvetkezéséig, vagy a biztositott belépéséig a
szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben
bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat kdteles tajekoztatni.

b) Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A szerz6d6 fél a szerz6déskotéskor koteles a biztositas
elvallalasa szempontjabdl 1ényeges minden olyan korulményt a
biztositoval k6zdIni, amelyek ismert vagy ismernie kellett. A
biztosito irasban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfelel®
valaszokkal a szerz6d® fél a kozlési kotelezettségének eleget
tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem
jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

Lényegesnek tekinthetd6 mindaz a korulmény, amelyre
vonatkozéan a biztositdé az ajanlaton a szerz6dd féltél és a
biztositottdl a valésagnak megfelel6 adatkozlést var, és a
valésagnak megfelel6 adatkézlés a kockazat elvallalasat és
feltételeit vagy a biztositasi ajanlat elutasitasat befolyasolja.

(2) A szerz6d6 fél koteles a I1ényeges korlilmények valtozasat a
bekovetkezéstél szamitott legfeliebb 15 napon belil a
biztositonak irasban bejelenteni.

(3) A_koézlésre vagy a vdltozds bejelentésére irdnyuld
kotelezettség megsértése esetében a biztosité
kotelezettsége nem all _be, kivéve, ha a szerz6dé fél
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem _jelentett
koriilményt a biztositd a szerz6déskotéskor ismerte vaqgy az
nem hatott kbzre a biztositdsi esemény bekbvetkezésében.

(4) Az adatok valésagtartalmaért a szerz6d6 fél és a biztositott is
felelés. A biztositd jogosult a szerz6dénél (biztositottnal) a
karmegelézésre vonatkozd intézkedések végrehajtasat, a
biztositott vagyontargyak kockéazati allapotat, szikség esetén
tlzrendészeti vagy egyéb hatésaggal egylttmikddve, a
helyszinen is barmikor ellendrizni. A biztosité ellendrzési
lehetésége a szerz6d6t és biztositottat a kdzlés kotelezettség aldl
nem mentesiti.

(5) Ha_a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, €s a koézlési vagy valtozdasbejelentési
kotelezettség megsértése ezek kobziil csak egyesekkel
Osszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kbzlésre vagy a
véltozds bejelentésére irdnyuld kdtelezettséqg megsértésére a
tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

(6) A kozlésre és valtozas bejelentésére irdnyuld
kotelezettséqg eqyardnt terheli a szerz6d6é felet és a
biztositottat; eqgyikiik sem hivatkozhat olyan koériilményre,
amelyet barmelyikiik _elmulasztott a biztositoval kézdlni,

noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre
kételes lett volna.

c) Karmegel6zési és kdrenyhitési kotelezettség

(1) A szerz6dé fél és a biztositott a kar megelézése érdekében az
adott helyzetben Aaltaldaban elvarhatdé magatartast koteles
tanusitani. Ezt az elvarhatosagi kovetelményt kell tamasztani
abban az esetben is, ha az egyes karbiztositasokra vonatkozé
kilonds feltételek vagy a felek megallapodasa szabalyozza a
szerz8d6 fél és a biztositott karmegel6zési teendéit, elbirja a kar
megel6zését vagy enyhitését célzd eszkdzoket, eljarasokat.

(2) A szerz6d6 fél és a biztositott a biztosito elbirasai és a
karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas
kévetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

(3) A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei
kozott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre.

(4) Alulbiztositas esetén a biztositdo a karenyhités koltségeit a
biztositasi 0sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles
megtériteni.

(5) A kérok megelézésére és elharitasara az adott helyzetben
altalaban elvarhaté magatartason tul a hatalyos jogszabalyok,
6vorendszabalyok el6irasai mindenkor iranyadok (példaul a
maganszemélyek tlzvédelemmel és milszaki mentéssel
kapcsolatos feladatai, a biztositott vagyontargyakra vonatkozé
rendszeres karbantartas).

(6) Az emberi egészséget, kornyezetet, élet- és
vagyonbiztonsagot veszélyeztetd illetéleg karosodas
bekovetkeztével  fenyegeté  folyamatot vagy  allapotot
(katasztréfaveszély) a szerz6d6 fél vagy a biztositott koteles - az
adott helyzetben altalaban elvarhatéan - haladéktalanul
bejelenteni a hivatasos katasztréfavédelmi szervnek, illetve
tlzoltdsagnak és a polgarmesteri hivatalnak.

d) A Dbiztositdsi esemény bekévetkezésére vonatkozo
bejelentési kotelezettség (karbejelentés)

(1) A szerz6dd fél, illetve a biztositott koteles a biztositasi
esemény bekovetkezését késedelem nélkil, de legkésébb a
felfedezésétdl (észlelésétdl, a kareseményrdl valo
tudomasszerzéstdl) szamitott 2 munkanapon beliil személyesen,
telefonon, irasban vagy elektronikus Uton a biztositonak
bejelenteni. A biztositott dllapotmegdrzési kotelezettségének
idétartamdra vonatkoz6 elbirds az irdsbeli (postai uton, a
biztosité kar@wabererbiztosito.hu e-mail cimén, vagy a
https://www.wabererbiztosito.hu/online karbejelentes/karbej
elentes.aspx online feliileten) karbejelentéstél szamit.

(2) A tlzeseményt a szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles
haladéktalanul jelezni a tlzoltésagnak, vagy ha erre nincs
lehet6sége, a rendérségnek vagy a mentészolgalatnak, illetéleg a
telepulési onkormanyzat polgarmesteri hivatalanak
(korjegyzéségnek).

(3) Betoréses lopas és rablas esetén a szerz6d6 fél vagy a
biztositott koteles rend6rségi feljelentést tenni és a kart
jegyz6konyvben rogzittetni.

(4) A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a karesemény id6pontjat, helyét és a karesemény rovid
leirasat,

b) a karosodott vagyontargy / vagyontargyak megnevezését,

c) akarosodas mértékét (megallapitott, vagy becslilt értékét),

d) a karrendezésben kbézremikodd — a szerz6dd felet vagy a
biztositottat képvisel6 — személy vagy szervezet nevét,

e) a tlzoltésagnak, hivatasos katasztréfavédelmi szervnek,
polgarmesteri hivatalnak tett bejelentés, illetéleg rendérségi
feljelentés tényét a (jegyz6konyv) egy masolati példanyanak
csatolasaval,

f) azt, hogy a biztositott vagyontargy allapotaban milyen
valtoztatast hajtott végre.

(5) A biztosité kételezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél,
illetve a biztositott a_biztositisi esemény bekbvetkezését a
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szerz6désben megallapitott hatdridében a biztositénak nem
lelenti be, a sziikséges felvildgositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehet6vé,
és emiatt a biztosité kételezettsége szempontjabdl lényeges

koriilmény kiderithetetlenné valik.

e) A karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

(1) Az egyes karbiztositasokra vonatkozo kulonds biztositasi
feltételek eltér6 vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozo
rendelkezése hianyaban a biztosit6 a szolgaltatasa teljesitésének
esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol teheti fliggéve,
amely a biztositasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz,
illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz
szikséges. A  biztositdasi  szolgaltatas  teljesitésének
esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében
indult szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez, illetve a
buntetdeljarasnak a birésag jogerds tgydonté hatarozataval vagy
véglegessé valt nem ugydontd végzésével torténd befejezéséhez,
valamint az (gyészségnek vagy a nyomozé hatdésagnak a
feltételes Ugyészi felfuiggesztés vagy kozvetitdi eljaras céljabol
torténd felfliggesztésrdl szolo, illetve tovabbi jogorvoslattal nem
tamadhato eljarast megsziintetd hatarozata meghozatalahoz nem
kotheti.

(2) A biztosité az eljard karszakértdje utjan a biztositasi esemény
okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi
dokumentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult bekérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumai (pl. ajanlat, fedezetet
igazold dokumentum),

b) a biztositasi esemény bekdvetkezési korilményeinek és
kovetkezményeinek tisztdzasahoz szikséges, illetéleg azt
elésegité dokumentumok (a szerzédé fél és/vagy a biztositott
és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata
a biztositasi esemény korilményeirdl),

c) a tlz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal torténd
bejelentése tényét igazold okirat, tovabba a tlizoltésag altal
kiallitott tlzeseti hatdsagi bizonyitvany és tlzvizsgalati
jelentés,

d) a betoréses lopas és rablas esetén a rendérségnél tett
feljelentésrol készilt jegyz6kdnyv masolati példanya,

e) a bintet6 eljaras soran a nyomozé hatésag vagy a birdsag
altal hozott hatarozat, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul
szolgalé kortlménnyel kapcsolatban kdzigazgatasi vagy mas
hatdsagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett illetéleg az
eljaras anyagat képez6 iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi
adatokkal  Osszefuggd  dokumentumai: hazi-, vagy
Uzemorvosi, a jaro- vagy fekvébeteg ellatas soran keletkezett
iratok, gyégyszerfelhasznalast igazolé dokumentumok,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatdmaszto
dokumentumok, szamlak, szamviteli bizonylatok,
szakvélemények, jegyz6konyvek, fényképek, szerzédések,
idegen nyelvii dokumentacio esetén ezek magyar nyelv(
forditasa, melynek koéltsége a biztositasi szolgaltatasi igényt
érvényesito felet terheli,

i) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a
tovabbi karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez
igénybevett eszkdzok, eréforrasok hasznalatanak koltségét
igazolo, illetéleg arra alkalmas iratok.

(3) Az egyes karbiztositasok kiilonos feltételei tovabbi iratok
bemutatasat vagy becsatolasat irhatja elé.

(4) A biztosité a karbejelentés, a kapott felvilagositas és a
rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti,
illetéleg az (1) bekezdésben foglaltakra figyelemmel iratokat
szerezhet be.

(5) A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek
egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal torténé igazolasara a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy
kovetelését érvényesithesse.

(6) A Dbiztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar
Osszegszer(iségének bizonyitasa a biztositottat terheli. Kétség
esetén a biztositottat terheli a karosodott vagyontargyakhoz
fliz6d6 biztositasi érdek fennallasanak igazolasa.

(7) A karok felmérése, megallapitasa a biztositd sziikség szerinti
helyszini vizsgalata soran a biztositottal kozosen készitett tételes
felsorolasu jegyz6konyvben foglaltak alapjan térténik.

f) Dijfizetési kbtelezettség

(1) A biztositasi szerz6dés alapjana biztositasi szerzédés dijat a
szerz8d6 fél kételes megfizetni.

(2) Amennyiben a biztositott a szerz6désbe belép, a dijfizetési
kotelezettségére és a folyd biztositasi id6szakban esedékes
dijakért fennallé felelssségére a jelen Altalanos Karbiztositasi
Feltételek 9. 9.4. pontjaban foglaltak az iranyadok.

g) Allapotmegérzési kételezettség

(1) A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott a
biztositott vagyontargy allapotan az irasbeli karbejelentéstdl
szamitott 5. (6todik) munkanapig csak annyiban valtoztathat,
amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

(2) Nem all be a biztosito szolgaltatasi kbtelezettsége, ha a
megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatds kévetkeztében
a_ biztositéo szolgaltatasi kotelezettségének elbirdldsa
szempontjabdél Iényeges koriilmények kiderithetetlenné
valtak.

(3) Ha az irasbeli karbejelentés beérkezésétdl (kézbesitésétdl)
szamitott legkésébb 5. (6tédik) munkanapon nem térténik meg a
kar szemlézése, akkor a biztositott intézkedhet a megsérult
vagyontargy / vagyontargyak javitasarol (helyreallitasarol). A fel
nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket
és egyéb vagyontargyakat azonban a biztositdval tortént elézetes
egyeztetésben meghatarozott ideig, de legfeljebb tovabbi 30
napig valtozatlan allapotban meg kell &rizni.

B. Biztosito kotelezettségei
a) Tajékoztatdsi kotelezettség

(1) A biztositonak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos

nyelvén — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi

szerz8dés megkotése el6tt, bizonyithatd és azonosithaté modon,

kozérthetd, egyértelml és részletes irasbeli tajékoztatast kell

adnia a szerzddést kotni kivano tgyfél részére

= a biztositd elnevezésérdl, székhelyérdl, jogi formajaral,

= fioktelep utjan kotott biztositasi szerzédés esetén a fioktelep
székhelyérdl (kilfoldon létesitett fioktelep esetén a cimérdl),
kilfoldi  biztositdé magyarorszagi fioktelep udtjan kotott
biztositasi szerzédés esetén a kulféldi biztosité székhelyérdl,
cégjegyzékszamarol vagy nyilvantartasi szamardl, valamint a
nyilvantartasat végz6 birésag vagy hatésag neveérdl,

= a hataskorrel rendelkezd felligyeleti hatésagrol,

= a biztositasi szerz6désnek a biztositasi tevékenységrél szolé
2014. évi LXXXVIII. térvényben meghatarozott egyes
jellemzgirél, és

= a fizetbképességérdl és a pénzigyi helyzetérdl készitett
jelentés kozzétételérol.

Ezen tajékoztatas az ugyféllel torténé megallapodasban kikotott

mas nyelven és az ugyfél ez iranyu kifejezett hozzajarulasa

esetén tartés adathordozén is térténhet. A biztositdé —

életbiztositasi szerzédés esetén a szerzédésre vonatkozé

addzasi szabalyokat kivéve — a felsorolt adatok valtozasa esetén

a szerz6dés modositasakor és megujitasakor koteles a

fentiekben meghatarozott modon a szerz6d6 fél részére a

valtozasokrol tajékoztatast nyujtani.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztaténak és a
biztositasi szerz6dési feltételeknek figyelemfelhivasra alkalmas
modon kell tartalmaznia a biztositd mentestlésének a szabalyait,
a biztositd szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit, a biztositasi
szerz6désben alkalmazott kizarasokat, valamint minden, a
szokasos szerz6dési gyakorlattél, a szerzédésre vonatkozo
rendelkezésektdl lényegesen vagy valamely kordbban a felek
kozott alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt, igy kilondsen azt a
kortlményt, hogy a magyartol eltéré jog alkalmazasa vagy a
magyartdl eltérd birésag kizarolagos illetékessége kertlt
kikotésre.

(3) A biztositasi szerzédésben, illetéleg a biztositasi szerz6dés
tartalmava tett altaldnos szerzddési feltételekben rogzitett
értékkovetés érvényesitése soran a biztosito koteles az ugyfélnek
egyeértelm( tajékoztatast adnia az értékkdvetéssel érintett és nem
érintett elemek vonatkozasaban. A biztositd tovabba koteles
felhivni a figyelmet a biztositasi szerzédés értékkovetéssel
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kapcsolatos rendelkezéseire, kulon is kitérve az Ugyfelet az
értékkovetéssel kapcsolatban megilletd jogokra.

(4) A biztositasi szerzédés minimalis tartalmi kovetelményeit,
tovabba a biztositasi szerz6désre vonatkozo irasos tajékoztatas
kovetelményeit a  biztositasi  torvény tartalmazza. E
kévetelményeknek a biztosito az Ugyfél- és Adatkezelési
Tajékoztato, Hasznos Tudnivaldk a jelen Altalanos Kéarbiztositasi
Feltételek, az egyes karbiztositdsok kullonds feltételei
szerz8déskotést megel6zd atadasaval, tovabba a honlapjan -
https://www.wabererbiztosito.hu - valo kézzétételével tesz eleget.
A feltételek a leendd és meglévé lgyfelek szamara folyamatosan
hozzaférhetdk és letolthetdk.

b) Szolgaltatasi Karrendezés,

Fedezetfeltoltés

kotelezettség -

(1) A biztosito a szerz6dé fél dijfizetése ellenében a biztositasi
szerz6dés tartama alatt viseli a biztositasi szerzédésben
meghatarozott  biztositasi események  bekovetkezésének
kockazatat, és biztositasi esemény bekovetkezése esetén az
egyes karbiztositasokra vonatkozé kulonds feltételekben
meghatarozott szolgaltatasokat teljesiti.

(2) A biztositd egy biztositasi id6szakban a szerzédésben
megjelolt biztositasi 6sszegig, mint a szolgaltatasi kotelezettsége
fels6 hataraig, nyujt biztositasi kartéritési szolgaltatast,
figyelembe véve, hogy az egyes vagyontargyak illetéleg
vagyoncsoportok milyen értéken vannak biztositva. A biztosit6 a
szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos
pénznemében teljesiti.

(3) A_biztositd szolgaltatdsi kételezettségének mértékét a
biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatdsi maximum (limit)
meghatdrozasaval; illetbleg a kdar 6sszeqgéhez kapcsolédo
onrész ___megqallapitasdval __ korldtozhatja. Az dnrész
alkalmazdsdra biztositdsi _eseményenként keriil _sor. Egy
biztositasi _eseménynek mindsililnek az azonos okokra
visszavezetheté események, amennyiben azok kozott ok-
okozati 6sszefiiggés all fenn.

(4) Az_adott biztositdsi idészakra vonatkozé biztositdsi
Osszeq az ugyanazon biztositdsi id6szakban bekdvetkezett
biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csdkken,
kivéve, ha a szerz6d6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti

(fedezetfeltoltés).

(5) A__ biztosit6 a (4) kezdésben meghatdrozott
jogkovetkezményt csak az alabbi feltételekkel alkalmazhatja.
A biztosité a biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén az
egyes karbiztositasokra vonatkozo kiilénés feltételek szerint
nyujtandd biztositdsi szolgaltatas teljesitésérél a szerz6d6
fél részére irdsbeli értesitést kiild. Az értesitésben a biztositd
tdjékoztatia a szerz6dé felet a biztositdsi szerz6dés alapjan
teljesitendé szolgdltatas (karkifizetés) 6sszegérdl, tovabba a
fedezetfeltoltés dijarél, , amelyet az adott biztositasi
id6szakra a szerz6dé félnek a fedezet feltoltése érdekében
fizetnie kell, valamint felhivja a szerz6dé6 fél figyelmét, hogy
ha nem él a dijfeltéltés leheté6ségével, akkor a biztositdsi
fedezet az érintett biztositdasi _idészakban a kifizetett
osszeqggel csbkkenni fog. A szerz6dé fél amennyiben a
fedezetfeltoltés lehetéségével élni kivan, kbteles az értesités
kézhezvételét koveté 15 napon beliil az értesitésben
megadott fedezetfeltéltés dijdt a biztositd részére megfizetni.
Jelen feltételek értelmében a fedezetfeltbités dijanak
legkésébb a tizen6tddik napig térténé meg nem fizetése azt
Jjelenti, hogy szerz6dé fél a fedezetfeltltés jogdval nem
kivant élni.

(6) Ha_a szerz6dé6 fél a fedezetfeltoltés jogdval nem él, a
szerz6dés a kifizetett Osszeqggel csOkkentett biztositdsi
Osszeq mellett marad hatédlyban a folyd biztositdsi id6szakra.

(7) Amennyiben a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél
kisebb (alulbiztositas), a biztosité a kart a biztositasi 6sszegnek a
vagyontargy karidéponti értékéhez viszonyitott aranyaban koteles
megtériteni.

(8) A biztosité a biztositasi szerz6désbél eredd kotelezettségével
Osszefliggésben, a karositd6 eseményt megel6z6 allapot
visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-koteles
szolgaltatas ellenértéke (anyag, javitasi, illetve helyreallitasi

koltség) utan az altalanos forgalmi adé Osszegének megfeleld
Osszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé Osszegét, vagy
amelybdl annak 0sszege kiszamithato.

(9) A  Dbiztosité szolgaltatasa a Dbiztositasi esemény
bekdvetkezésének igazolasahoz, és a teljesitendd szolgaltatas
mértékének meghatarozasahoz szikséges utols6 okirat
beékezését (kézbesitését) kovetd 15. (tizendtddik) napon
esedékes.

(10) A szerzddé felek barmelyike kezdeményezheti a kar okanak
és Osszegének fuggetlen szakért6 altal torténd megallapitasat.
Amennyiben a fliggetlen szakért6 személyében a felek
megegyeznek, a szakérté koltségét a felek egyenlé aranyban
elélegezik és viselik.

(11) Amennyiben a biztositd szolgaltatasara jogosult személye
bizonytalan és azt a biztositdé Onhibajan kivil nem tudja
megallapitani, a biztosité a szolgaltatas 6sszegének kifizetésére
iranyul6 kotelezettségét birdsagi vagy kozjegyz6i letétbe helyezés
utjan is teljesitheti.

(12) A  Dbiztositd6 a biztositasi kartéritési szolgaltatasi
kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(13) Ha karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a
biztositasi esemény bekovetkezett, a jogalap tisztazott, a biztositd
a biztositott kérésére eléleget folyosithat.

14. Biztosité mentesiilése

14.1. A biztosité mentesiil szolgaltatasi kételezettsége alol, ha
bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartdssal:

a) aszerz6dé fél, vagy a biztositott,

b) veliikk k6z6s _ haztartisban  él6  hozzatartozdjuk,
lizletvezetésre _ jogosult tagjuk vagy az __egyes
karbiztositdsok _ kiilbnés _feltételeiben _meghatdrozott
munkakért ___betoltoé alkalmazottjuk, tagjuk vaqy
megbizottiuk; vagy

c) a_biztositott jogi személynek az egyes karbiztositasok
kiilonés _feltételeiben _meghatdrozott vezeté beosztasu
tisztséqviselbje vaqy a biztositott vagyontdrqy kezelésére
Jogositott tagja, munkavallaldja vagy megbizottja okozta.

14.2. A_14.1. pontban foglaltakat a kdrmegel6zési és
kdrenyhitési kdtelezettséqg megszeqgésére is alkalmazni kell.

15. Altaldnos kizarésok

15.1. Nem fedezi a biztositds a haboru, harci cselekmények,
idegen hatalom ellenséges cselekményei, polgadrhaboru,
lazadds, forradalom, tiintetés, sztrajk, az Alaptérvény szerinti
rendkiviili allapot, sziikségallapot, a megel6z6 védelmi helyzet,
a varatlan tamadds, és a zavargdsok sordn keletkezett vagy

ezen eseményekkel 6sszefiiggésben felmeriilé karokat.

15.2. Nem fedezi a biztositds a nukledris energia, a hasadé
anyagok sugdrzdsa és robbandsa okozta kdrokat, tovabbd az
ionizal6 és lézersugdr kdrosité _hatasdanak betudhatd
eseményekkel 6sszefiiggésben bekdvetkezd karokat.

15.3. Nem terjed ki a fedezet a terrorcselekménnyel okozoftt
vagy a terrorcselekménnyel ésszefiiggésben bekovetkezett
kdreseményekre __sem. Terrorcselekménynek minésiil
kiilonésen az olyan erb6szakos, er6szakkal fenyegetd, az
emberi _életre, a materidlis és immateridlis javakra vaqy az
infrastruktardra veszélyes cselekmény, amely vaqy politikai,
vallasi, ideoldgiai, etnikai _célok mellett foglal &llast vaqy
valamely kormdny befolydsoldsdra vagy a tdrsadalomban,
illetve annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve
arra alkalmas.

15.4. A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabba azokra a
karokra, amelyek

a) gyartasi, technolégiai hibdra (példaul hibds kivitelezés,
tervezési hianyossdgq) vezethetdk vissza;

b) a biztositott vagyontargynak a biztositasi szerzédés
megkotésekor _mdr _meglévd, a biztositott dltal ismert
hidnyossdgainak kévetkezménye,

c) a_biztositdsi _esemény kapcsan _ismertté valt korabbi
kdrosoddsra vezethetbk vissza,
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d) a__ biztositott _vagyontdrgy elhaszndléddsa, nem
rendeltetésszerii _haszndlata, vagy nem szakember altal
végzett javitisa kévetkezményeként keletkeznek,

e) informatikai _eszkozok, szoftverek, hardverek, eqyéb
informatikai alkatrészek vagy mds hasonlo eszkéz6k
meghibédsodasa, mikédésképtelensége, vagy
mikédésének elégtelensége kdvetkeztében adatvesztés,
adatvaltozds, vaqy az informatikai _adatok szerkezeti
valtozdsa révén keletkeznek;

f) a biztositott vagyontarqgyak 6ssze- és szétszerelése, illetve
az__lizembe allitdis / probaiizem _alatt _vaqy annak
kovetkeztében meriilnek fel, vaqy épitési, bontasi
tevékenyséqgel 6sszefiiggésben keletkeznek;

g) a biztositott vagyontargyak azbeszttel, vagy azbesztet
tartalmazé _anyaggal Osszefiiggésben _kbézvetlen vagy
kozvetett moédon keletkezett;

h) a kdrosodott vagyontargy olyan értékcs6kkenésébdl
szdrmaznak, amelyek a vagyontargy tovabbi
rendeltetésszerii hasznalatat nem befolydsoljdk,

i) abiztositott vagyontargyak 6ssze- és szétszerelése, illetve
az__lizembe allitdis / probaiizem _alatt _vaqy annak
kovetkeztében meriiltek fel, vagy épitési, bontasi
tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeztek:;

i) Dbirsdg, kétbér, késedelmi kamat, vagy egyéb biintetd
Jelleqgii kéltségekbbl erednek, illetéleqg azok kbvetkezménye

k) a jogszabdly vagy mds biztositdsi szerzédés alapjdn
megtériilnek, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik,

I) a biztositdsi ajanlatnak a biztositohoz valé beérkezéséiq

kévetkeznek be,

veszélyes anyagqokkal _foglalkozé (alsé _és felsé

kiiszobértékii veszélyes anyagokkal foglalkozd) lizemek

dltal okozott kdrok, ezen  lizemekben  végzett

tevékenységek miatti katasztrofak okozta kdrok, valamint a

kiiszobérték alatti lizemek dltal okozott karok.
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15.5. A 15.4 pont m) alpontjara a veszélyes anyagokkal kapcsolatos
sulyos balesetek elleni védekezésrdl sz6lé — mindenkor hatalyos —
219/2011. (X.20.) Korm. rendelet, illet6leg a helyébe 1épd Uj
jogszabaly alkalmazando.

15.6. Az _egyes karbiztositasok kiilonds feltételei tovabbi
kizarasokat tartalmazhatnak.

16. Megtéritési igény

16.1. A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési
igény illeti meg a karokozoval szemben, kivéve, ha a karokozé a
biztositottal k6zos haztartdsban él6 hozzatartozé. A megsziint
kovetelés biztositékai fennmaradnak, és e kovetelést biztositjak.

16.2. Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztositd a
karokozéval szemben keresetet indit, koteles errél a biztositottat
tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is
érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a
koltségek el6legezésétdl teheti fliggévé. A megtérilt 6sszegbdl
elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

16.3. Ha a biztositott vagyontargy megkerul, a biztositott arra igényt
tarthat; ebben az esetben a biztositd altal teljesitett szolgaltatast
koteles visszatériteni. Amennyiben a vagyontargy megkerilése a
biztositott tudomasara jut, errél legkésébb a tudomasara jutastol
szamitott 15 napon belll koteles a biztositot irasban értesiteni.
Amennyiben a vagyontargy megkerilése a biztositonak jut a
tudomasara, az ett6l szamitott 15 napon belll irasban koteles a
biztositottat tajékoztatni a vagyontargy atvételének feltételeirdl.

16.4. Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg
kifizetése elétt kerll meg, a biztositottat valasztasi jog nem illeti
meg. llyen esetben a biztosité szolgaltatasi kotelezettségére az
egyes vagyonbiztositasok kulonds feltételeiben foglaltak az
iranyadok.

17. Eléviilés

17.1. Az___egyes _karbiztositdsi __szerzédésekbbl _eredd
kovetelések 1 (eqy) év alatt éviilnek el.

17.2. Az eléviilés akkor kezd6dik, amikor a kdvetelés esedékessé
valik.

18. Adatkezelés, adatvédelem

A biztosité az adatkezelés és adatvédelem elvi és gyakorlati
tudnivaloit, az altala végzett egyes adatkezeléseket, az adatkezelés
id6tartamat, az érintettet megilletd jogokat és jogorvoslati
lehet6ségeket, a kezelt személyes adatok és a biztositasi titkot
képezd adatok harmadik személy részére torténd kiadasanak
(tovabbitasanak) feltételeit, ideértve azon személyek és
szervezetek megjelolését is, akik/amelyek részére az Ugyfelek
biztositasi titkot képezd adatai kiadhatok, az ,Ugyfél- és
Adatkezelési tajékoztato, Hasznos tudnivalok” tajékoztatdban
részletesen ismerteti az Uugyfeleivel. A biztositd ebben a
tajékoztatéban kitér annak részletes bemutatasara is, hogy a
biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége mely esetekben nem
terheli a biztositét, tovabba milyen adatok atadasa nem mindsul a
biztositasi titok sérelmének.

19. Eltérés a szokdsos szerz6dési gyakorlattol

19.1. A biztositét kilon tajékoztatasi kotelezettség terheli arrdl az
altalanos szerzédési feltételrél, amely Iényegesen eltér a
jogszabalyoktol vagy a szokasos szerzédési gyakorlattdl, kivéve, ha
az megfelel a felek kozott kialakult gyakorlatnak. Kilon tajékoztatni
kell a masik felet arrél az altalanos szerzddési feltételrdl is, amely
eltér a felek kdzott korabban alkalmazott feltételtél.

19.2. Az (1) bekezdésben leirt feltétel akkor valik a szerz6dés
részévé, ha azt a szerz6d6 fél kilon tajékoztatast kovetéen
kifejezetten elfogadta.

19.3. A biztosité a kulon tajékoztatas korébe esd feltételekrdl a
biztositasi ajanlaton kilon felhivia a figyelmet, illetéleg a jelen
Altalanos Karbiztositasi Feltételekben az egyes karbiztositasok
kilonos  feltételeiben  kilon  figyelemfelhivd  megjeloléssel
(alahuzott vastag dolt betiiszedéssel) tinteti fel. A biztositasi
szerzddési feltételek ugyanilyen moédon tartalmazzak a biztositod
mentesulésének szabalyait, a biztositd szolgéltatasa
korlatozasanak a feltételeit, valamint minden, a szerz6désre
vonatkozé rendelkezésektdl Iényegesen vagy valamely korabban a
felek kozott alkalmazott kikotéstol eltéro feltételt.
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WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

1. A biztositasi szerz6dés alanyai

1.1. Biztosité

A WABERER HUNGARIA Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztosito) a
Vallalkozéi  Vagyonbiztositas Kulénos Feltételekkel (a
tovabbiakban: VVKF feltételek) kotott biztositasi szerzédés alapjan
a biztositasi dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a
szerz6désben meghatarozott kockazatokra fedetet nyujt és a
kockazatviselés kezdetét kovetéen bekovetkezd biztositasi
események esetén a biztositott karat a VVKF feltételekben
részletezett médon és mértékben megtériti, illetéleg a biztositott
részére mas szolgaltatast nyujt.

1.2. Szerz6do6

A szerz6d6 az a fél, aki a biztositds megkotésére ajanlatot tesz és
a biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal.

1.3. Biztositott

1.3.1. Biztositott kizarolag az az egyéni vallalkozé, vagy gazdasagi
tarsasag lehet, aki/lamely = dohanytermék-kiskereskedelmi
jogosultsagot (koncessziot) nyert el az allam altal kifejezetten erre
kiirt, nyilvdnos koncesszidos palyazatan, és a jogszabaly
rendelkezéseinek megfeleléen megkotott koncesszids szerzddés
alapjan, tovabba a jogszabalyban el6irt engedélyek birtokaban
nemzeti dohanyboltot miikodtet (izemeltet).

1.3.2. A biztositasi szerz6désben a biztositott (a koncesszid
jogosultja) a szerzédd altal a kotvényben egyértelmien nevesitett,
pontos névvel, cimmel (helyrajzi szammal), addszammal,
cégjegyzékszammal megjelolt, a biztositott vagyontargyak
megoévasaban érdekelt

a) egyeéni vallalkozé,

b) jogi személy, vagy jogi személyiség nélkuli szervezet

(koncesszids tarsasag),

aki/amely dohanytermék-kiskereskedelmi
rendelkezik.

jogosultsaggal

1.3.3. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet a biztositasi ajanlat
megtételekor alairt koncesszios szerzédéssel és a jogszabalyban
eléirt engedélyekkel nem rendelkezd vallalkozas részére. Az ilyen
véllalkozas altal vagy javara tett biztositasi ajanlatot a biztosito
elutasitja.

2. A kockazatviselés helye

2.1. A biztositasi szerz6désben a kockazatviselés helye a biztositasi
kétvényen pontos cimmel, és/vagy ingatlan-nyilvantartéas szerinti
helyrajzi szammal megjeldlt, a koncesszids szerz6dés alapjan
megnyitott és Gzemeltetett Nemzeti Dohanybolt.

2.2. A biztositasi szerzédésen (ajanlaton) azonosithatdé modon
felsorolt vagy azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyontargyakra
és vagyoncsoportokra a biztositasi fedezet kizardlag a
kockazatviselés helyén bekovetkezett biztositasi eseményekre
terjed ki.

2.3. Készpénz és értékkészletek biztositdsa esetén a
kockazatviselés helye a 2.1. pontban meghatarozott ingatlan
terlletén belul elhelyezett, a Magyar Biztositok Szdvetsége altal
mindsitett (ajanlott), és az eléirasoknak megfeleléen telepitett pénz-
és pancélszekrény (Lasd: Vagyonvédelmi melléklet), a biztositasi
szerz6désben meghatarozott limithatarig.

C. Vallalkozéi Vagyonbiztositasi Kulonos Feltételek

3. Biztosithaté vagyoncsoportok, biztosithaté mellékkéltségek

Biztositottnak mindsulnek a szerzédesben vagyoncsoportonkénti
biztositasi 6sszeggel részletezett, vagy az azonos értékelés alapjan
vagyoncsoportonként ~ dsszevont  kizarolag a  vallalkozas
koncesszids tevékenységével O6sszefliiggé — a vallalkozas sajat
tulajdonaban all6, vagy a vallalkozas altal valamely kotelmi
jogviszony alapjan birtokolt, hasznalt, nem sajat tulajdonu —
vagyontargyak. A dohanyboltban lévé azonos vagyoncsoportba
tartozé vagyontargyak csak egyuttesen — vagyoncsoportonként —
biztositothatok.

Biztosithaté vagyoncsoportok:

a) Eplletek, épitmények

a) Berendezések,

c) Készletek,

d) Kulén feltételek szerint biztosithatd vagyoncsoportok:
készpénz és értékkészletek.

A felsorolt biztosithaté vagyoncsoportok mellett, kulén dij ellenében
biztosithatdak a karesemény kapcsan keletkezé a 3.5. pontban
részletezett mellékkoltségek.

3.1. Epiiletek, épitmények
3.1.1. Epiilet

Epiiletként biztositott a dohanybolt, azaz nem mozgé (és részekre
bontas nélkil nem is mozgathatd) mas Uzlettdl elkulonult
Uzlethelyiség, amelyben kizardlag a jogszabalyok altal nevesitett
termékeket lehet dohany kiskereskedelmi koncesszio keretében
forgalmazni (értékesiteni), és amely Uzlethelyiseg kulsé fellletére
tekintve dohanytermék nem lathato, csak az Uzlethelyiségbe
belépve.

A mindenkor hatalyos jogszabalyok altal el6irt, az uzletben
elkilonitett helyen, illetve térben levalasztott helyiségrészen torténd
értékesités esetén, éplletnek az egész Uizlethelyiség mindsul.
ElkUlonitett hely: az Gzletben fenntartott olyan, térben levalasztott
helyiségrész, amely a dohanyterméknek az Uzletben kétott egyéb
jogugyletektdl elkulonitett moddon torténd  értékesitését teszi
lehetévé ugy, hogy a dohanytermék az Uzletben megforduld
fiatalkort szamara sem a dohanytermék fogyaszté szamara torténd
értékesitéskor, sem azt megel6zden, illetve azt kdvetéen ne legyen
lathato.

3.1.2. Epitmény

Az épllet fenntartasdhoz, funkcidjahoz sziikséges szilardan
rogzitett tartozékok, beleértve az épuletgépészeti valamint az
éplletvillamossagi berendezések (viz- és gazellatasra szolgald
vezetékek, szennyviz és csapadékelvezetés, elektromos
vezetékek, berendezések, mechanikai és eletronikai tlz- és
vagyonvédelmi eszkdzok), valamint az épllet berendezési targyak.

Ide tartoznak kiilondsen az alabbiak:

a) az épulethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és
berendezések: térelvalasztok, zaszlotartok, hirdetést hordozé
szerkezetek, elétetdk, padlo- és falcsatornak (szerelgjaratok),
rogzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés,
mazolas, tapétazas, burkolatok; almennyezetek, galériak;
reddny, reluxa, spaletta, arnyékoloszerkezetek az elektromos
mozgatoszerkezeteikkel egyutt; elektronikus vezeérlésl és /
vagy muikodtetésli nyildszarok a vezérl6 / mikodtetd
berendezéseikkel egyltt; villamharité-rendszerek és
tartozékaik / berendezéseik; lépcsok, létrak, hagcsok (killsé
hasznalatuak is),

b) beépitett szekrények — rendeltetésuktél és a beépités idejétél
fuggetlendl —, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre,
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adott feladat ellatasara épitettek be, és amelyek karosodas
nélkil az eredeti helylkr6l nem mozdithatok el, illetve
eltavolitva elvesztik funkcidjukat (pl. az ilyen kialakitasu
kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor,
gardrébszekrény stb.),

c) az épuletbe szerkezetileg beépitett ajto- és ablakszerkezetek,
Uvegezések,

d) az épulet elektromos ellatasara szolgald vezetékezés /
villanyszerelés a hozza tartozé6 mérémuszerekkel és a beépitett
fogyaszto-berendezésekkel egydtt (pl. vilagitéberendezések;
gépészetileg kémény- vagy szell6zérendszerbe bekotott
szagelszivo, szell6z6-, Iégtechnikai és klimaberendezések),

e) azépllet gazellatasara szolgald vezetékezés / szerelés a hozza
tartozé mérémiiszerekkel, nyomascsokkentékkel és beépitett
fogyaszto-berendezésekkel egytt,

f) az épllet ivé-, szenny- és csapadékviz- ellatasat / elvezetéseét,
fitését, valamint tlzoltast szolgald vezetékrendszerek a
hozzajuk tartozd6 méré- és szabalyozé-berendezésekkel,
szerelvényekkel, egészségulgyi és mosddberendezésekkel,

g) riaszto- és medfigyelérendszerek / kdzpontok, kamerak; falba
épitett értéktarolok mechanikai és elektronikai tlz- és
vagyonvédelmi eszkdzok, berendezések.

3.2. Berendezések

3.2.1. Berendezésnek mindsulnek a dohanytermék értékesitésének
helyiségeiben talalhato,

a) az Uzemelést, és a mikodtetést biztositd, azt szolgalo
elektromos és egyéb berendezések,

b) raklapok, konténerek.
3.3. Készletek

Kizarélag a mindenkor hatalyos jogszabalyokban nevesitett, a
koncessziés jog jogosultja altal értékesitésre atvett azok a
termékek, amelyeket dohany kiskereskedelmi koncesszio
keretében mikodtetett dohanyboltban lehet forgalmazni.

3.4. Kiilon feltételek szerint biztosithaté vagyoncsoportok
3.4.1. Készpénz és értékkészletek

A biztosito ebbe a vagyoncsoportba sorolja:

a) a belfdldi fizet6eszkozt, valamint a Magyar Nemzeti Bank
altal jegyzett valutakat,

b) egyéb, egyszerii atadassal atruhazhaté, o6nmaga
eléallitasi  koltségétsl fliggetlen értéket megtestesité
értékcikkek (pl. okmanybélyeg), vagy egy szolgaltatas
arat megtestesité értékcikkek (jegyek, sorsjegyek,
kuponok, értékszelvények),

Készpénz, és értékkészlet az értéktarolas modjatdl fiiggben
adott értékhatarig elsé kockadzatra biztosithatdéak. (ldasd:
Vagyonvédelmi melléklet.)

3.5. Mellékkoltségek

3.5.1. A biztosité megtériti a biztositasi esemény bekdvetkezésével
Osszefliggésben felmertilt és indokolt

a) oltas, mentés,

b) bontas és ideiglenes tetéépités,

c) rom- és tormelékeltakaritas és -elszallitas,

d) tervezés és hatdsagi engedélyezés,

e) helyreallitast kovetd egyszeri takaritas, valamint
f) karenyhités koltségeit.

3.6. Nem biztositottak az alabb felsorolt épitmények és az
azokban elhelyezett vagyontargyak, illetve az alabb felsorolt
vagyontargyak:

a) mozgdboltok,

b) szerz6dések, iratok, tervek, uzleti konyvek, szellemi
alkotasok,

c) adatfeldolgozé programok, szamitégépes redszerekben,
adatfeldolgozokon, vagy egyéb nyilvantartasokban tarolt
adatok,

d) képzdémivészeti, vagy egyéb miivészeti alkotas, miérték,
gyljtemény,

e) a szerz6dé/biztositott munkavallaléinak, megbizottainak
személyes targyai, készpénz és értékkészletei,
ékszereik, nemesfémbdl vagy annak felhasznalasaval
készult targyaik, egyéb iratok, dokumentumok,
hordozhaté szamitégépek tovabba kulcsok. A biztosité
nem nyujt szolgaltatast ezek sérllésébdl,
megsemmisiilésébdl, eltlinésébdl eredé kovetkezményi
karokra sem.

4. A biztositasi 6sszeg megallapitasa

4.1. A felek eltér6 megallapoddsa hianyaban a biztositott
vagyontargyak, illetéleg vagyoncsoportok biztositasi 6sszegét ugy
kell meghatarozni, hogy az elérje a biztositott vagyontargyaknak a
biztositasi szerz6dés megkédtése idépontjaban megallapithatd Uj
értékét. A biztosité a biztositott vagyontargyakra, illetéleg
vagyoncsoportokra vonatkozéan ajanlott biztositasi dsszeget
javasolhat.

4.2. Uj érték: a vagyontargy Uj allapotban térténd felépitésének,
helyredllitasanak, illetéleg beszerzésének koltsége, beleértve a
fuvarkoltséget (kivéve a légi fuvar koltségét) a vam, a szerelés és
telepités koltségeit. A beszerzési koltségekbdl engedmények nem
vonhatok le. Altalanos forgalmi adé visszatéritésre jogosultsag
fennallasa esetén az Uj értékbe nem szamithaté be a beszerzési,
szerelési, telepitési koltségek altalanos forgalmi adé tartalma.

4.3. Amennyiben a biztositott vagyontargy a biztositasi szerzédés
megkotésekor mar nem szerezhetd be, a biztositasi 6sszeget a
biztositott vagyontargyhoz — annak jellemzéit figyelembe véve —
leginkabb hasonl6é vagyontargy Uj értékének alapul vételével kell
meghatarozni.

4.4, Ha a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban a
karosodott vagyontargy tényleges Uj értéke (kéridéponti Uj érték)
meghaladja a 4.1. pont szerinti biztositasi 6sszeget (alulbiztositas),
a biztosité a biztositasi eseménnyel okozati Osszefliggésben
bekovetkezett kart csak a biztositasi 6sszeg és a karidéponti Uj érték
aranyaban tériti meg (aranylagos szolgaltatas). A biztosité az
aranylagos szolgaltatast csak a 10 %-ot meghaladd
alulbiztositottsag esetén alkalmazza.

4.5. A biztositd6 nem alkalmazza az aranylagos téritést azon
vagyontargyaknal, illetéleg vagyoncsoportoknal, amelyekre nézve a
biztositd altal ajanlott biztositasi dsszegen jott Iétre biztositasi
szerz6dés.

4.6. A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve
vagyoncsoportokat a szerz6dé felek az alabbiak szerint tekintik
biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a
vagyontargyanként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik
biztositottnak oly mdédon, hogy minden egyes vagyontargy
esetében a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara az adott
vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek
a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjeldlt biztositasi
Osszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a
biztositasi szolgaltatas fels§ hatara is. Az egyes
vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a karrendezés
soran a biztositd ugy tekinti, mintha kulén kertltek volna
biztositasra.

4.7. Amennyiben a szerz6dd / biztositott fél a fedezetfeltdltést
[Altalénos Karbiztositasi Feltételek 13. B. b. (4) bekezdés] a
biztositonal irdsban kezdeményezi, a biztosit6 a fizetendd
biztositasi dij 6sszegét irasban kozli a szerzéd6 / biztositott féllel.
Ha a szerz6d6 a fedezetfeltdltés dijat megfizeti, a foly6 biztositasi
évre az eredeti biztositasi 6sszeg marad érvényben.

4.8. Mellékkoltségek biztositasi 6sszege maximalisan, a karidéponti
épuletbiztositasi 0sszeg 5%-a. Amennyiben a mellékkoltségek
ennél nagyobbak, a biztositd az aranyos kartérités moddszerét
alkalmazza.

4.9. Biztositasi 6sszegként egyes biztositott, jelen feltételekben
kilon jelzett vagyontargyak (vagyoncsoportok) Uj értékétdl
fuggetlendl, annal nem magasabb 6sszegl — un. els6é kockazati —
biztositasi 0sszeg is meghatarozhato. Ekkor a biztosité szolgaltatasi
kotelezettségének felsé hatara az elsé kockazati 6sszeg. Az elsd
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kockazatu biztositasoknal, a biztositd az alulbiztositas tényét nem
vizsgalja.

5. Ertékkévetés, a biztositdsi szerz6dés médositisa

Ertékkovetés (indexalds)

5.1. A biztositd a biztositas értékallandésaganak fenntartasa
érdekében a biztositasi 6sszeget és a dijat évente egy alkalommal
— a kargyakorisagtol fuggetlenil - az arszinvonal valtozasahoz
hozzaigazithatja.

5.2. Az értékkovetés alapjaul a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal a
biztositasi évfordulot megel6zd adott év statisztikai adatai
szolgalnak az alabbiak szerint:

a) éplletekre vonatkozéan az épitdipar termel6iar-indexek;

b) ingdsagokra vonatkozdan fogyasztéiar-index a javak f6bb
csoportjai szerint;

c) muszaki és egyéb berendezések esetében az ipar termelbiar-

d) készletekre vonatkozéan a fogyasztéiar-index a javak fébb
csoportjai szerint;

kerul alkalmazasra, amelytdl a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet.

5.3. Az indexszamokat a biztosité a biztositasi évfordulokor veszi
figyelembe és ennek megfelelden modosithatia a biztositasi
Osszeget, illetve a biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel modositott
biztositasi 06sszeg az el6z6 biztositasi idészak biztositasi
Osszegének és az indexszamnak a szorzata.

5.4. A biztositasi 0sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan
koveti.

5.5. A vagyoncsoportonként modositott biztositasi dsszegrdl és
biztositasi dijrol a biztosité a biztositasi évfordulét megelézden
legkésébb 45 nappal irasban értesiti a szerz6dét (biztositottat).

5.6. Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositonak a biztositasi dsszegre
és a biztositasi dijra vonatkozé moédosité javaslatat nem fogadja el,
a javaslatot tartalmazo irasbeli értesités kézbesitésétdl szamitott 30
napon belll irdsban kérheti a szerz6dés biztositasi 6sszegének és
dijanak érintetlentl hagyasat. Ebben az esetben a biztositd a
biztositasi esemény  bekoOvetkezésekor  alulbiztositottsagot
vizsgalhat.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositd modosité javaslatara irasban
nem nyilatkozik és a biztositasi szerzédést a biztositasi idészak
végére nem mondja fel, a szerz6dés a biztositd altal kozolt
biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak megfeleléen moédosul.

6. A biztositds dijanak médositasa

6.1. Amennyiben a biztositottnak az adott biztositdsi id6szakra
vonatkozd kdrhanyada eléri_a 120%-ot, a biztositonak
lehetésége van az indexdldstdl fiiggetleniil, és az indexdldssal
egyiitt is, egyoldalu dijmdédositdast kezdeményezni a biztositdsi
évforduldra.

6.2. Amennyiben a biztositd az adott biztositdsi id6szak
kdrhanyadanak elért mértéke (6.1. pont) alapjan a kévetkez6
biztositdsi_id6szakra vonatkozéan dijmédositdssal él, ennek

mértéke az el6z6 (az_adott) biztositasi idészakra vonatkozd
éves dij 30 %-a.

6.3. A biztositasi dijnak a karhdanyad elért mértéke miatti
valtoztatdsa a biztositdsi 6sszeget nem érinti.

6.4. A médositott biztositasi dijrél a biztositd a biztositasi évfordulét
megel6zden legkésébb 45 nappal irasban értesiti a szerz6dét,
biztositottat.

6.5. Ha a szerz6dd (biztositott) a biztositénak a biztositasi dijra
vonatkozé modositd javaslatdt nem fogadja el, a javaslatot
tartalmazo irasbeli értesités kézbesitésétdl szamitott 30 napon belul
illetéleg a biztositasi id6szak végére irasban felmondhatja a
biztositasi szerz6dést.

Ha a szerz6dé6 (biztositott) a biztositd mddosito javaslatara irasban
nem nyilatkozik és a biztositasi szerzédést sem mondja fel, a
szerz6dés a biztositd altal kozolt biztositasi dijnak megfeleléen
madosul.

7. A biztosité szolgaltatdsanak szabalyai

7.1. A biztositd szolgaltatasnyujtasi kotelezettségének felsé hatarat
a biztositasi 0sszeg képezi, mégpedig oly mdédon, hogy a
szolgaltatas a biztositasi szerzédésben tételesen felsorolt
vagyoncsoportokra vonatkozéan kulon-kilén megadott biztositasi
Osszegre korlatozodik.

A VVKEF feltételek 3.4.1. pontjaban meghatarozott vagyoncsoport
biztositasi 6sszegeként elsd kockazati sszeg hatarozhaté meg
(VVKF feltételek 4.10. pont). llyen esetben a biztositd
szolgaltatasanak felsé hatara az elsé kockazati biztositasi 6sszeg,
fuggetlenul attél, hogy id6kézben a vagyoncsoportba tartozo
vagyontargyak 0sszértéke az elsd kockazati 6sszeget meghaladta.
Ez esetben a biztositd alulbiztositottsagot nem vizsgal és nem
alkalmaz.

7.2. A vagyontargyak telies (total) kara esetén a biztositdé a
biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban
meghatarozhatd Uj értéket veszi alapul a biztositasi szolgaltatas
megallapitasanal. A biztosito teljes (total) karnak azt tekinti, ha a
vagyontargy helyreadllitasi koltségei a karidéponti Uj értéket elérik
vagy meghaladjak.

A biztosité a szerz6dés megkotésekor nem vizsgalja a biztositott
vagyontargyak ajanlatban megjeldlt Ujjaépitési / Ujrabeszerzési
értékének (biztositasi 6sszeg) pontossagat. A biztositasi 0sszeg
nem haladhatia meg a biztositott vagyontargyak tényleges
Ujrabeszerzési / Uvjjaépitési értékét. Amennyiben a biztositasi
eseménnyel érintett vagyontargy tényleges Ujrabeszerzési /
ujjaépitési értéke kisebb, mint az adott vagyontargyra vonatkozd
biztositasi 6sszeg, (tulbizositas) ugy a biztosité a biztositasi dijat az
adott vagyontargy tekintetében a tényleges karkori Gjrabeszerzési /
Ujjaépitési értéknek megfeleléen leszallitja.

7.3. Csak részben karosodott vagyontargyak esetében a korabbi
Uzemképes allapotba torténé — a biztositasi esemény napjara
szamitott — helyreadllitdés koltsége a biztositasi szolgaltatas
megallapitasanak alapja. A helyredllitasi koltség nem haladhatja
meg a karidéponti Uj érték és a nem karosodott részek értékének
kulénbségét. A nem karosodott részek értékének
meghatarozasakor a biztosité figyelembe veszi ezen részek
felhasznalhatosagat a helyreallitas soran.

7.4. A biztositd szolgaltatasa az egyes vagyoncsoportok esetén:

a) A VVKEF feltételek 3.1. pontja szerinti vagyoncsoport (épuletek,

épitmények) esetében, azok — a helyi viszonyoknak megfeleld
— Ujjaépitési koltsége (Uj értéke). A biztositasi szolgaltatas felsé
korlatja a karidéponti avult érték, ha a karosodott épllet koranak
és elhasznalédasanak figyelembevételével megallapitott
karidéponti (avult) értéke nem éri el az ugyanazon, illetve
hasonlé éplilet Ujjaépitési koltségének 25%-at.
Ha a totalkaros éplletet a biztositdsi esemény
bekovetkezésétdl szamitott 3 éven belll nem épitik Ujja, illetve
nem allitjdk helyre, vagy a szerzd6d6 / biztositott irasban
nyilatkozik a biztositénak a hataridé lejarta el6tt, hogy nem
kivanja a helyredllitast, akkor a biztositasi szolgaltatas felsé
korlatja az épllet forgalmi értéke, de legfelijebb a biztositasi
Osszeg. Forgalmi érték: az adott ingatlan helyi viszonyoknak
megfeleld karidéponti piaci értéke. Az éplletek értékének
meghatarozasanal a telek értékét a biztositdé nem veszi
figyelembe, azonban amennyiben a telek értéke az épllet
elbontasat kdovetéen novekszik, ugy az vjjaépités elmaradasa
esetén ezen gazdagodas a biztositasi szolgaltatas 0sszegét
csOkkenti.

Amennyiben az Ujjaépités hatésagi korlatozas miatt nem
lehetséges, a biztosité Ujjaépitésként elfogadja az eltérd
helyszinen, de ugyanazon helység teriletén (kdzség, varos),
ugyanazon gazdasagi célokra torténd létesitést, de nem fogadja
el helyreallitasnak vagy Ujrabeszerzésnek azt az esetet, amikor
a biztositott a biztositasi szolgaltatast a karidépontban mar
meglévé, de még nem kész éplletének befejezésére forditja.

b) A VVKF feltételek 3.2. pontja szerinti vagyoncsoport
(berendezések) esetében azok karidéponti Ujrabeszerzési
koltségeit (Uj értékét). Ha a karosodott vagyontargy karidéponti
(avult) értéke nem éri el az ugyanazon, illetve hasonlo
berendezés Ujrabeszerzési értékének 50%-at, illetve a
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karosodott (eltint) vagyontargy pétlasa (helyreallitasa) nem
torténik meg, a biztositd szolgdltatasanak felsd korlatja: a
vagyontargy karidéponti (avult) értéke. Karidéponti (avult) érték:
a vagyontargynak a kar idépontjaban megallapithato Uj értéke,
csOkkentve a koranak és hasznaltsagi fokanak (erkolcsi,
muiszaki avulas) megfelel6 06sszeggel, de maximum a
karidéponti Uj érték 80%-aval. Berendezések biztositasa
betoréses lopas és rablas fedezet esetén elsé kockazatra szol,
kotelezéen eldirt 6nrész alkalmazasa mellett.

c) A VVKF feltételek 3.3. pontja szerinti vagyoncsoport
(készletek) esetében azok karidéponti Ujrabeszerzési koltségét,
de legfeljebb az eladasi arat, levonva bel6le a fel nem mertlt
koltségeket és a biztositott nyereségét.

Készletetek biztositasa betoréses lopas és rablas fedezet
esetén els6 kockazatra szdl, kotelezéen el6irt o6nrész
alkalmazasa mellett.

d) A VVKF feltételek 3.4. pontja szerinti vagyoncsoportok
(készpénz és értékkészletek) esetén a biztositasi Osszeg,
figyelembe véve a Vagyonvédelmi Mellékletben talalhato,
értéktarolas maodjatol fuggd felsé limiteket:

— készpénz esetében annak névértéke;

— valutdk esetében azok karesemény elétti utols6, az MNB
vételi arfolyaman szamitott forint értéke, amely azonban nem
haladja meg a valutakra meghatarozott biztositasi 6sszeget;

— értékcikkek esetén azok névértéke

A kilon feltételek szerint biztosithaté vagyontargyak (készpénz
és értékkészlet) biztositasa els6 kockazatra szol.

7.5. Ha a helyreallitas, illetve pétlas soran nem az eredeti allapot
helyredllitdsara kerul sor a biztositd csak az eredeti allapot
helyreallitasanak szamitott (becsiilt) koltségeit tériti meg.

7.6. A biztositasi esemény utani ideiglenes helyreallitas koltségeit a
biztositdé csak annyiban vallalja, amennyiben az a végleges
helyreallitas részét képezi, €s nem ndveli annak koltségeit.

7.7. A biztosité nem tériti meq az 6sszetartozé vagyontargyak
esetén (ide értve a gépek, gépi berendezések, késziilékek
tartalék alkatrészeit is) azt az értékcsokkenést, amelyet a nem
kdrosodott vagyontargyak a tobbi vagyontargy
megrongadléddsa vaqy megsemmisiilése (eltiinése) miatt
szenvedtek el.

7.8. A biztositd a szerzédés szerinti 6nrészesedéssel, valamint az
értéket képvisel6 maradvanyok megallapitott (becstilt) értékével a
biztositasi szolgaltatas szamitasanak alapjaul szolgalé 6sszeget
csokkenti.

7.9. Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kivil mas
karositd esemény vagy tényezd is kdzrehatott, a biztositd a kart
csak olyan mértékben tériti meg, amennyire az a biztositasi
esemény kdvetkezménye.

7.10. A biztositd a karosodott vagyontargy karidéponti Uj értékét
tériti meg, kivéve, ha az javitassal helyreallithato, vagy ha a 7.13.
pont vagy a 7.14. pont szerint elhasznaloédott a vagyontargy.

7.11. Forgalmi érték: Az adott biztositott vagyontargy helyi
viszonyoknak megfelel§, a biztositasi esemény bekovetkezését
kozvetlenil megel6z6 allapot szerinti forgalmi értéke. Olyan
vagyontargyak esetén, amelyeknél az uj érték vagy az avult érték
nem értelmezhet, a forgalmi érték meghatarozasa bizonylattal
igazolt beszerzési ar, kataldgusar, aukcios vételar, hivatalos
ertékbecsl6 nyilatkozata alapjan lehetséges.

7.12. A biztosité a helyiség egész felliletének helyreallitasi koltségét

fizeti meg, ha a helyiség:

a) mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, mazolasa
vagy tapétazasa legalabb 40%-ban karosodik,

b) mennyezetének és legaldbb egyik oldalfalanak, vagy két
oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa legalabb 20-
20, de 6sszesen legalabb 40%-ban karosodik.

7.13. A biztosit6 karidéponti avult értéken tériti meg
a) a kar idépontjaban 75%-nal nagyobb mértékben avult
- festésben, tapétdzasban vagy mazolasban keletkezett
karokat, ha a helyreallitas a helyiség egész felliletére
kiterjed, és

- melléképuletek, valamint egyéb épitmények karait, a kar
idépontjaban 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagu
ingdsagok, és

b) azidegen tulajdonu ingésagok karait,

c) azon biztositott vagyontargyakat vagy azok részeit, amelyekkel
megegyez® alkatrész, elem hazai kereskedelmi forgalomban
nem kapthat6é (technologiai valtas vagy egyéb ok miatt) és
javitassal nem allithaté helyre.

7.14. Avult érték: Avult érték (karidéponti érték) a karosodott
vagyontargynak a kar bekovetkezésének idépontjaban Uj
allapotban torténd beszerzési ara vagy Ujra eléallitasi koltsége,
levonva abbdél a karosodott vagyontargy hasznalata soran
bekovetkezett értékvesztés %-ban meghatarozott mértékét.

7.15. Ha az eredetivel egyezd alkatrész vagy elem mar nem
kaphato, és emiatt eltér6 alkatrészt vagy elemet kell felhasznalni, a
biztositd nem tériti meg a vagyontargy esztétikai értékcsokkenését.

7.16. Ha technoldgiai valtas miatt az eredeti allapot a karosodottal
azonos miszaki paraméterekkel, egyenértékii moédon mar nem
allithato helyre, akkor a biztosité korszer(ibb technoldgiabdl eredd
értéknovekedést a kartéritési 6sszegbdl levonja.

7.17. A biztositd a szolgaltatas 6sszegébdl levonja a felhasznalhato
maradvanyok értékét.

7.18. A biztositd szolgdltatasa nem terjed ki

a) az elbszereteti értékre,

b) a gylijteményekhez, sorozatokhoz, garniturahoz,
készlethez tartozé egyes darabok kdrosoddsa esetén a
gylijtemények, sorozatok, garnitira hidanyos volta miatt
bekdvetkezett anyagi hatranyra,

c) az értékcsokkenésre,

d) az elmaradt haszonra.

7.19. Egyetlen biztositasi eseménynek minésiilnek az alabbiakban
felsorolt id6tartam alatt bekdvetkezd alabbiakban felsorolt elemi
karok:

a) a 24 oran belll ismételten bekdvetkezd jégverés és / vagy
zivatar és / vagy tornado;

b) a 72 éran belll ismételten bekdvetkezé tobb vihar;

c) a 3 héten belll ismételten bekdvetkezé olyan arviz, amelyet
ugyanazon, egyszer vagy tdbbszor tet6z6, egy vagy tobb
viztdmegként jelentkezé magas vizallas okoz;

d) az 1 héten bellil ismételten bekdvetkezo foldrengés.

7.20. Védelmi szintek betoréses lopas-, rablasbiztositas esetén

7.20.1. A biztositd a kockdzatviselési _helyen a biztositasi
esemény bekévetkezésének idépontjaban vagyonvédelmi
védelmi_szintet ir_el6. Az elbirt védelem a Vagyonvédelmi
melléklet 5. pontjaban részletezett T09. védelmi szint vagy
ezzel egyenértékii védelem.

7.20.2. A biztositd nem, vaqy csak részben tériti_ meg a
betéréses lopds kart, ha a kdresemény idépontjiaban nem
teljesiiltek_maradéktalanul _a biztositonak a kockdzatviselési
hely vagyonvédelmi _szintjére vonatkozd, és a szerzédésben

kikotott _elbirdsai. Az _elbirdsok _teljesiilését a biztositdo
elézetesen vizsgalhatja.

7.20.3. A védelmi szintek technikai kdvetleményeit a
Vagyonvédelmi melléklet tartalmazza.

7.21. A védelmi szintekhez rendelt karkifizetési limitek

7.21.1. A__biztositd _a__biztositasi _eseménnyel okozati
Osszefiiggésben bekdvetkezett kdrt a biztositasi szerz6dés
feltételei szerint és a biztositdsi 6sszeq keretén beliil annyiban
tériti meg, amennyiben a biztositdsi esemény idépontjaban a

kockazatviselési helyen a 7.20.1. pontban eldirt védelmi szint
teljesiilt.

7.21.2. Az elbirt védelmi szintnél alacsonyabb szintii védelem
esetén — az eltérés mértékétol fiiggben — a biztositd az alabbbi
limitek figyelembevételével nytjt szolgaltatast.

Amennyiben a biztositasi_esemény idépontjaban az elbirt
elektornikus- és mechanikai védelmi szint alapjan
meghatarozott védelmi szintnél:
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- eqgyel alacsonyabb a biztositdsi esemény bekovetkezésekor
meghatdrozhaté ténylegesen miikédé védelmi szintnél, ugy a
biztosité szolgaltatasanak felsé hatdra a vallalt védelmi szint
teljesiilése esetén fizetendd biztositdsi szolgdltatdsi 6sszeq
fele (50%-a)

- kettbvel alacsonyabb a biztositasi esemény
bekovetkezésekor _meghatdrozhatd ténylegesen miik6dé
védelmi szintnél, ugy a biztosité szolgaltatasanak felsé hatdra
a vallalt védelmi szint teljesiilése esetén fizetendd biztositdsi
szolgaltatdsi 6sszeqg huszondt (25%-a),

- harom vagy tobb szinttel alacsonyabb a biztositdsi esemény
bekovetkezésekor _meghatdrozhatd ténylegesen miik6dé
védelmi szintnél, uqy a biztositd szolgaltatdsanak felsé hatara
a vallalt védelmi szint teljesiilése esetén fizetendd biztositasi
szolgdltatdsi 6sszeq tiz (10%-a).

7.21.3. Az elektronikus- és mechanikai védelmi szinteken alapuld
védelmi szintek meghatarozasa a Vagyonvédelmi melléklet 6.
pontja alapjan torténik.

8. Kizarasok

Nem terjed ki a biztositasi fedezet

a) kivitelezési és tervezési hibakbdl ered6 karokra,

b) karbantartds elmulasztasabdl eredd karokra,

c) penészedés, gombdsodds, fert6zés, korhadas
formaban keletkez6 karokra,

d) természetes elfdaradds, elhaszndlédds formdjaban
keletkez6 karokra,

e) szandékos tulterhelés kbvetkeményeire,

f)  a biztonsdgi hatart meghaladé préobanyomds soran
bekovetkez6 karokra,

g) lzemeltetés szabdlyainak be nem tartasadval
Osszefiiggd karokra,

h) biinteté _jellegli kéltségekre  (kbtbér, birsag,
késedelmi kamat),

i)  koérnyezetszennyezéssel okozott karokra.

8.1. A kdr bekdvetkezésének idépontjiaban épités / szerelés
alatt allo éplilet/épitmény betéréses lopds- és rabldskarait,
tovabba az liveqtérés kdrokat a biztositd kizdrja a
kockazatviselébol.

8.1.1. Epités, bovités, atépités alatt allé épiilet: Epités, bovités,
atépités alatt allonak minésul az épllet, ha az épitésugyi
szakhatosag engedélyéhez kotott épitési tevékenység alatt all,
joger6s hasznalatba vételi engedéllyel még nem rendelkezik,
tovabba az ajtok, ablakok még nem kertltek beépitésre és igy az
épulet nem zarhaté.

9. Karenyhitési és karmegel6zési kotelezettség

9.1. A felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dé (biztositott)
koteles az idészakosan uzemeld vallalkozas helyszinéll szolgalod
épuletben, épitményben:

a) aviz-, a fités- és hlitésvezetéket vizteleniteni az elfagyas,

b) a viz-, a fltés- és hitésvezeték fbelzard szelepét elzarni a
cs6torés megeldzése érdekében,

amennyiben a biztositott telephely varhatéan legalabb 72 o6rara

felugyelet nélkil marad.

10. A biztositasi események

A biztositd kockazatviselése az alabbi biztositasi eseményekre
terjed ki:

10.1. ALAP kockazati csomag

AZ ALAP kockazati csomag az alabbi biztositasi események
okozta karokra nyuj biztositasi fedezetet.

10.1.1. Tiz, fust és koromszennyezés

10.1.1.1.TGzbiztositasi eseménynek mindsiul az olyan fizikai és
kémiai valtozasokkal egyutt jard, hé-, fény- és flstképz6édés altal
kisért, oOntaplalé égési (oxidaciés) folyamat, amely nem,
rendeltetésszer( tlztérben — mint példaul kalyha, kandalld, kazan,

tlzhely — keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és
Onerejébdl tovabbterjedni képes.

10.1.1.2. Biztositasi eseménynek mindsul a tlizkarral kozvetlen
okozato Osszefliggésben bekovetkez6 fust és koromszennyezés.

10.1.1.2. Nem minésiilnek biztositasi eseménynek:

a) a_ rendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, fiistnek és
héhatdsnak kitett vagyontargyakban keletkezett karok;

b) az elektromos vezetékekben, berendezésekben,
késziilékekben, gépekben keletkezé karok, ha a tiiz mas
targyakra nem terjedt tovabb (pl. zarlat, szigetelési hibabdl
adodo kar);

c) a tiztérbe dobott, vagy oda esett biztositott
vagyontargyakban keletkezett karok;

d) fiist- vagy koromszennyezédés formdjaban keletkez6
karok, ha azok nem tényleges tiizkdar kbvetkezményei,

e) ongyulladds, erjedés, befiilledés, biolégiai égés, korrozio,
szag vagy veqyi folyamat miatt keletkezett karok;

f) porkolédés (pl. dohdnyzds), hé hatdsdra bekbvetkezd szin-

vagy alakvaltozas;

10.1.2. Villamcsapas

10.1.2.1. A villamcsapas az a biztositasi esemény, amelynek
bekdvetkezése esetén a becsapd villam eré- és héhatasa kart okoz
a biztositott vagyontargyakban.

10.1.2.2. Megtériti a biztositdé a biztositott vagyontargyakba
kozvetlenul becsapodd, lathatéd roncsolasi nyomot hagyé villam altal
okozott karokat.

10.1.2.3. Nem minédsiilnek biztositdsi eseménynek:

a) a biztositott elektromos halézatban, gépekben, késziilékekben
és berendezésekben a villamcsapds miatti tulfesziiltség vagy
indukcio altal okozott karok;

b) a_hatdsdgilag elbirt villamhdritéo rendszer hidnya miatt,
vagy a mdr ____meglévé villamhdarité __ rendszer
karbantartdsdanak elmulasztasa miatt keletkezett karok;

c) avillamvédelmi rendszerben bekbvetkezett karok.

10.1.3. Robbanas és 6sszeroppanas

10.1.3.1. A gazok, g6z6k vagy porok tagulasan alapulé hirtelen,
varatlan, er6hatas, amely gyorsan lefuté hétermeléssel, nagy
nyomassal és rombolassal jar.

10.1.3.2. Nem minésiil biztositasi eseménynek:

a) az a robbands- vagy Osszeroppandskadr, amely csak
magdban a nyomastarté edényben keletkezett;

b) a hangrobbands altal okozott karok;

c) a_ hasado és sugdrzé anyagok robbandsa, vagy
szennyezése dltal okozott kdarok;

d) hatésdgi engedélyhez kétott, tervszerii robbantds miatt
keletkezett kdrok;

e) folyadékkal toltott tarolok, csbvezetékek befagydsa,
tovdabba tdrolokban, tartdlyokban a betarolt anyag
természetes nyomdsa altal okozott karok,

f)  tartalyban/késziilékben keletkezett karok, ha a robbands
ténye a tartdly/késziilék miiszaki _hibdjdra vagy
karbantartasi hianyossdgokra vezethet6 vissza,;

g) belsé égésii motorok égésterében fellépd robbands, valamint
elektromos megszakitékban a mar meglévé vagy keletkezé
gdznyomads miatt keletkezett kar;

h)  az lizemeléssel 6sszefiiggé mechanikus hatds (pl. vizlokés,
centrifugdlis erd, cs6torés) kovetkeztében keletkezett kar,

10.1.4. Légi jarmii iitkozése

10.1.4.1. Biztositasi eseménynek minéslinek azok a karok,
amelyek a személyzet altal iranyitott légi jarmi egészének,
részeinek, rakomanyanak utk6zése vagy lezuhanasa miatt
keletkeznek a biztositott vagyontargyakban.

A biztosito vallalja a kockazatot a 1égi jarmi Utkdzése miatti oltas,
mentés, bontas vagy kilrités soran keletkezett karokra is.
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10.1.5. Ismeretlen jarmii ilitkzése

10.1.5.1. Biztositasi eseménynek mindsdl, ha az ismeretlen jarmi
annak alkatrésze vagy rakomanya utk6zéssel kart okoz a biztositott
vagyontargyakban.

10.1.5.2. Nem mindsul ismeretlen jarminek az a jarmi, amely a
szerz6d6 vagy a biztositott(ak) tudomasaval és beleegyezésével,
vagy a szerz6dd illetve biztositott(ak) érdekében --kozeliti meg a
biztositott épuletet vagy épitményt.

10.1.6. Vezetékes vizkar, cs6torés

10.1.6.1. Biztositasi eseménynek mindsiinek azok a karok,
amelyek a viz-, csatorna-, tlizelési-, ftési-, hltési és gézvezetékek,
tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, a vezetékre rakapcsolt
haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa, dugulasa,
csatlakozasanak vagy tomitésének elmozdulasa, valamint a nyitva
hagyott csap miatt kiaramlo folyadék vagy g6z altal keletkeztek.

10.1.6.2. Csétoéreés biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti
a biztositott vagyontargyakban a torés, repedés, kilyukadas,
dugulas - amennyiben az a vezetékes viz kiaramlasaval jar - helye
felkutatasanak és a felkutatassal okozott kar helyreallitasanak a
koltségét viznyomd, belsé csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo,
tuzelési, fltési, hitési és gézvezetékek esetén, éplleten belll és
kivil is legfeljebb 6 méter csészakasz vonatkozasaban.

10.1.6.3. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet

a) a kiéomlo vezetékes viz vaqy folyadékok veszteségébdl
eredé karokra;

b) a gombdsodds, penészedés formdjaban jelentkezd
karokra;

c) a__ biztositott vezetékekhez csatlakozé tartozékok,
szerelvények és késziilékek (példaul csaptelepek,
vizmérbk, viztartalyok, kazanok, fiitbétestek, bojlerek,
hdztartdasi gépek) javitasanak, poétldsanak kéltségeire mégq
akkor sem, ha azok a feltards vaqy a helyreallitds soran
keletkeztek

d) az olyan torés, repedés, kilyukadds, dugqulds okozta
kdrokra amennyiben az nem jar a vezetékes viz
kidramldsdval,

e) azon csbszakaszok cseréjének és feltdrdsi munkalatainak
kéltségeire, amely cserék és munkalatok a biztositdsi
esemény elhdritdsahoz nem sziikségesek ugyan, azonban a
vezetékrendszer altalanos dllapota a karelhdritassal

egyidejiileg a munkalatok elvéqgzését és a cserét egyébként
célszertivé teszi.

10.1.6.4. Nem minésiilnek biztositisi eseménynek:

a) a_ talajszint alatti helyiségekben az ott elhelyezett
vagyontdrgyakban bekovetkez6 karok, amennyiben
vagyontargyak a padozatszinttél legalabb 12 cm (EU
raklap) magasan levé levé allvanyzatra nem voltak
felhelyezve;

b) a csbvezetékek, armaturadk, tartalyok és edényzetek nem
megfelelé méretezésével, kivitelezésével vagy
karbantartasanak elmulasztdsdval okozati
Osszefiiggésben keletkezett karok;

c) az atmenetileg (72 6ran til) nem hasznalt vagy feliigyelet
nélkiili _épiiletek (épitmények), berendezések és gépek
vezetékei elzarasanak elmulasztasa miatt keletkezett karok,
valamint _a nem megfeleléen végzett viztelenités miatt
keletkezett fagykdrok és ezek kbvetkezményi karai;

d) azipari, technoldgiai vezetékekben — ide értve a technoldgiai
célu viz- és gbzvezetékeket is — és azok tartozékaiban
keletkez6 toéréskdarok €s az ezekben lévo folyadék vagy

anyaq altal okozott karok;

10.1.7. Vihar

10.1.7.1. Biztositasi eseménynek mindsul az olyan légmozgas,
amelynek sebessége eléri vagy meghaladja az 54 km/h
sebességet, és tolé vagy szivo hatasa a kockazatviselés helyén a
biztositott vagyontargyakban fizikai karosodast, torést, repedést,
alakvaltozast, kényszerhelyzetvaltozast okoz.

10.1.7.2. A szélsebesség meghatarozasaban az Orszagos
Meteorolégiai Szolgalat altal szolgaltatott hivatalos adatok az
iranyadoak.

10.1.7.3. Biztositasi esemény az is, ha

a) a vihar altal megrongalt tetén (ide nem értve az épités, felujitas
alatt allo éplletek ideiglenes fedését), ajton, ablakon keresztul
a viharral egyidejiileg bedml6 csapadékviz aztatassal kart okoz
a biztositott vagyontargyakban, tovabba

b) a vihar altal sodort targyak a biztositott vagyontargyakban a
vellk valé Utkozés kovetkezményeként kart okoz.

10.1.7.4. A szélviharral egyitt jar6 csapadék altal okozott karok
biztositasi fedezete csak a biztositott éplletekre és az éplletekben
elhelyezett vagyontargyakra vonatkozik, amennyiben a csapadék a
vihar altal megrongalt tetézeten, kiszakitott nyilaszaron, illetve a vihar
okozta falazati résen keresztul karosit.

10.1.7.5. Nem minésiil biztositdsi eseménynek:

a) a helyiségekben beliil keletkezett légaramlds (huzat) okozta
karosodads, tovabba az a kdresemény, amely a tetoszerkezet
hibds kivitelezésével vaqy karbantartdsanak elmulasztasaval
all okozati 6sszefiiggésben;

b) a szabadban elhelyezett készletekben keletkezett kadrok,
kivéve, ha ettél a felek eltéréen allapodnak meg;

c) a_szabadban, nyitott vagy részben nyitott épiiletben,
épiiletrészben, épitményben _elhelyezett elektromos,
elektronikai felszerelésekben és egyéb berendezési
targyakban keletkezett karok;

d) papirbdl, mianyagbdl vaqy fabol késziilt, aruszallitasra
szolgalo egységrakomany-képz6 eszk6z6kben, valamint a

raklapokon Iévd, csapadék-, illetve fagyveszélyre érzéketlen
készletekben keletkezett kdrok, ha azokat nem rogzitették;

e) az épiiletek kiilsé vakolataban, kiilsé burkolataban, kiilsé
festésében, a szabadban _tdrolt _berendezésekben,
készletekben, dllatokban, a labon all6 névényi kultirdban,
terményekben, takarmanyban, féliasatrakban,
liveghazakban _illetve egyéb vagyontargyakban vihar
okozta karok;

f) az_id6jards okozta kdaresemények védelmére szolgald
ideiglenes fedésben (pl. félia, ponyva, stb.) keletkezett
karok;

g) az épililetek, épitmények, befejezetlen Iétesitmények
livegezésében, meleg- és hidegagyakban, iliveghdzak
livegezésében, folidval fedett épitményekben vihar okozta
karok.

10.1.8. Felhészakadas

10.1.8.1. Biztositasi eseménynek mindsil, ha a legalabb 0,5
mm/perc intenzitadst meghaladé mennyiségu, talajszinten aramlé
csapadékviz rombolassal, eldntéssel - ideértve az elvezetd
rendszerek elégtelenné valasa miatti eléntést is - a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

10.1.8.2. A csapadék intenzitdas meghatarozasaban az Orszagos
Meteorolégiai Szolgalat hivatalos tajékoztatasa az iranyadé.

10.1.8.3._Nem mindsiil biztositdsi eseménynek az eléntés
nélkiili__atnedvesedés vagy felazas miatt keletkezd, a
gombdsodas €s penészesedés formdjaban jelentkezd, tovabba
a felh6szakadds miatti belviz, talajviz dltal okozott valamint a
talajszint alatti padozatu helyiségek elontése esetében az ott
elhelyezett vagyontargyakban bekévetkezd karok, amennyiben
azok a padozatszintt6l legalabb 12 cm (EU raklap) magasan
levé allvanyzatra nem voltak felhelyezve (kivéve a szabvanyok,
eléirdsok alapjan rendeltetésszerden a padldszinten elhelyezett
vagyontdrgya-kat) és a kar ezzel okozati 6sszefiiggésben van

10.1.9. Jégverés

10.1.9.1. Biztositasi eseménynek minésul az a rongalasi kar, amely
a biztositott épliletek, épitmények allando fedésében - ide nem értve
az épités, felujitas alatt all6 épuletek ideiglenes fedését - a
jégszemek formajaban lehulld csapadék dinamikus eréhatasa
okozott.

10.1.9.2. Jégverés a megbontott tetén egyidejileg bedmld
csapadék okozta beazas is.
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10.1.9.3. Nem minésiilnek biztositdasi eseménynek az épiiletek
kiils6 _vakolataban, kiilsé burkolataban, kiilsé festésében,
kizdrélag _az __eslviz-elvezet6  csatorndban, livegezett
feliiletekben és a nyildszdrdk ilivegezésében, a szabadban
tarolt vagyontdrgyakban, él6lényekben, terményekben,
takarmanyban, ideiglenes fedésekben, fldliasatrakban, hideg-
és melegdgyak livegezésében jégverés okozta karok.

10.1.9.4. A biztosité nem tériti meq azokat a karokat, amelyek a
tetészerkezet nem megfelel6 méretezésére, kivitelezésére vagy
karbantartasanak elmulasztdsdra visszavezethetéen
keletkeztek.

10.1.10. Honyomas

10.1.10.1. Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a biztositd

a) a természetes modon felgyllemlett ho és jég sulya vagy az
olvadaskor megcsuszd, lecsiszé vagy lezudulé hotémeg sodro
hatasa miatt a biztositott épuletek, épitmények allandé
fedésében (ide nem értve az épités, felujitas alatt allo épiletek
ideiglenes fedését), éplletszerkezeti elemeiben (es6csatorna,
hofogo) keletkezett, valamint

b) az épulet allando fedésében emiatt keletkezett nyilason
keresztil, a fedés karosodasaval egyidejiileg bedmlé csapadék
altal a biztositott vagyontargyakban okozott karok.

10.1.10.2. Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az épliletek
kiils6 vakolataban, kiilsé burkolatdaban, kiilsé festésében
kizdrélag a héfogokban, es6csatorndkban, a szabadban tarolt
vagyontargyakban, élélényekben, terményekben,
takarmanyban, ideiglenes fedésekben, fldliasdtrakban, hideg-
és melegdgyak livegezésében honyomas okozta karok.

10.1.10.3. A biztosité nem tériti meg azokat a karokat, amelyek
a_tetészerkezet_ nem _megfelelé6 méretezésére, kivitelezésére
vagy karbantartasanak _elmulasztisdra _visszavezethetéen
keletkeztek.

10.1.11. Foldrengés

10.1.11.1. Biztositasi eseménynek mindsul az MSK-64 skala 6tés
fokozatat elér6 foldrengés altal a kockazatviselés helyén a
biztositott vagyontargyakban okozott kar.

10.1.11.2. A biztositasi eseményre a biztosité a szerzédés
megkotését kdvetd naptdl szamitott 30 napos varakozasi idét kot ki.
A varakozasi id6n belll bekOvetkezd biztositasi eseményre a
biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

10.1.11.3. Nem minésiil biztositdsi eseménynek: a mesterséges
uton létrehozott foldrengések (féldalatti robbantds, robbanas stb.)
altal okozott vagy ezekre visszavezethet6 kdrokat.

10.2. TELJES kockazati csomag

A TELJES kockazati csomag az ALAP kockazati csomagban
foglaltakon tul az alabbi kockazatokra nyuijt biztositasi fedezetet00:

10.2.1. Villamcsapas kozvetett hatasa

10.2.1.1. A biztositd megtériti azokat a karokat, amelyek a biztositott
elektromos készllékekben keletkeznek azaltal, hogy a becsapddo
villdam kovetkeztében tulfesziltség, indukcio lép fel. Ugyancsak
térllnek azok a karok is, melyek az el6bbi okok kdvetkeztében
keletkezd tlz miatt mas biztositott vagyontargyakban keletkeznek.

10.2.1.2. Nem minésiilnek biztositdsi eseménynek:

a) a hatésdgilag elbirt villamharito rendszer hianya miatt,
vagy a mdr ____meglévé villamharité __rendszer
karbantartasanak elmulasztasa miatt keletkezett karok;

b) a villamvédelmi rendszerben bekbvetkezett karok.

10.2.2. Sziklaomlas, kéomlas, foldomlas

10.2.2.1. Biztositasi eseménynek mindsil a lehulld (elmozduld)
szikladarabok, kézetdarabok vagy foldtdmeg altal okozta kar.

10.2.2.2. Nem_ _mindsiil _biztositdsi _eseménynek a tudatos
emberi tevékenyséq soradn, vaqy azzal okozati 6sszefiiggésben
(példaul _robbantas, banydszat, alagutfurdas, munkadrok

kiemelése, talajvizszint-siillyesztés, épiiletek alatti feltoltések
lilepedése, talajsiillyedés, épliletrészek ujjdépitése,
hozzdépitése, atépitése), tovabba a terep statikai viszonyai
miatt indokolt tdmfal hidnyabdl vagy nem megfelelé miiszaki
dllapotabdl (példdul tervezési, kivitelezési, karbantartdsi
hianyossdgok) bekdvetkezé sziklaomlds, k6omlds, féldomlds
altal a vagyontargyakban okozott karokra.

10.2.3. Féldcsuszamlas

10.2.3.1. A foldfelszini talajrétegek (k6- vagy foéldtémeg) hirtelen,
varatlan, lejt6 iranyu elcsuszasa altal a biztositott vagyontargyakban
okozott kar.

10.2.3.2. Nem _minésiilnek biztositasi eseménynek a tudatos
emberi tevékenyséq soran, vaqy azzal okozati 6sszefiiggésben
(példaul _robbantds, bdnydszat, alagutfurds, _munkadrok
kiemelése, talajvizszint-siillyesztés, épiiletek alatti feltoltések

lilepedése, talajstillyedés, épliletrészek ujjdépitése,
hozzaépitése, atépitése, csapadékviz vagy

természetes/mesterséges _ vizek _okozta __ kiliregedésbél),
tovabbd a terep statikai viszonyai miatt indokolt tamfal
hianyabdl vagy nem megfelelé miiszaki allapotabdl (példaul
tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossdgok)
bekovetkezd foldcsuszamlds okozott karok.

10.2.3.3._Nem mindsiil biztositasi eseménynek tovabbd a
biztositott vagyontargyakban féldcsuszamlds okozta kar,
amennyiben _a __biztositott _a _kockazatviselés _helyén a
foldcsuszamlas veszélyének ismeretében és annak_ellenére
épitkezett, hogy az épitkezésre hatésdgi engedélyt nem kapott,
illetéleg az engedélykételes épitési tevékenységre hatésagi
engedélyt nem kért.

10.2.4. Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa

10.2.4.1. A szerz6dd, a biztositott vagy az illetékes hatdsag
tudomasan kivili és az épitési dokumentacioban nem szerepld,
illetéleg a kareseményig fel nem tart épitmény vagy ureg hirtelen,
varatlan beomlasa.

10.2.4.2. A biztositd6 nem vallalja a kockazatot a banyak foldalatti
részeinek beomlasabdl; a csapadékviz, a természetes viz vagy a
mesterséges vizek okozta kilregel6désébdl, valamint az alapok
alatti talajsullyedésbdl és a padozat alatti feltdltések tlepedésébdl
szarmazo karokra.

10.2.5. Idegen targyak radolése

10.2.5.1. Biztositasi eseménynek mindsil, ha valamely idegen, a
biztositasi szerz6désben nem biztositott, és a kockazatviselés
helyén kivili targy raddléssel kart okoz a biztositott
vagyontargyakban. (pl. idegen oszlop, fa radélése stb.)

10.2.5.2. Idegen targynak minésllnek mindazok a dolgok, amelyek
a karesemény id6pontjdban nem voltak a szerz6d6 vagy a
biztositott tulajdonaban, vagy valamely jogcimen a szerz6d6 vagy
biztositott birtokaban vagy nem az 6 érdekikben hasznaltak fel és
nem a kockazatviselés helyén kerultek elhelyezésre.

10.2.6. Arviz

10.2.6.1. Arviz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az allandé vagy
id6szakos jellegli természetes vagy mesterséges felszini folydvizek,
allovizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatornak,
tavak atlagos vizszintie az id6jarasi kordlmények miatt oly
mértékben megemelkedik, hogy a kidradé viz az arviz
szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett terileten, a
kockazatviselés helyén 1év6 biztositott vagyontargyakban kart okoz.

10.2.6.2. Arviz biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti az
arvizvédelmi toltések mentett oldalan — a toltés tengelyétdl
szamitott 100 méteren belll - a magas vizallas miatt jelentkezd
fakado viz (buzgar) és atszivargas miatti karokat is.

10.2.6.3. Nem mindsiilnek drviznek a kockazatviselési hely
szempontjabdl teriiletileq illetékes  Viziigyi Igazgatasi
Hatésdgok kar idépontjidban hatdlyos besoroldsa szerint
naqyvizi_medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta
teriileteknek mindsiilé helyen beliil bekévetkez6 arvizkarok,
tovabbad a talajviz vagy belviz dltal okozott kdrok.

41




10.2.6.4. Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allévizet magaban
foglalé terllet, amelyet az arviz levonulasa soran a viz
rendszeresen elborit. A nagyvizi meder terlletét a mértékadd
arvizszint, vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint kozul a
magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilép6
arvizek és a jég levezetése.

10.2.6.5. Hullamtér: a folydk, vizfolyasok partvonala és az
elsérendil arvizvédelmi minek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal)
kozotti terlet.

10.2.6.6. Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan
terlletek (volgyek), amelyek védelmére nem épllt arvizvédelmi
toltés, és igy azokat a mederbdl kilépd viz szabadon elontheti.

10.2.6.7. Belviz: Holébdl a felszinre emelkedd talajvizbél és az
arvizvédelmi toltések alatt atszivargo vizbdl szarmazo felszini viz.

10.2.6.8. Talajviz: A felszinrél a foldbelsé felé haladva az elsé
nagykiterjedési, hidrogeoldgiai értelemben vizzard réteg folott
elhelyezkedd viztémeg. Felszinén altaldban a mindenkori
természetes légnyomas mérhet6, fizika-kémiai tulajdonsagainak,
elhelyezkedésének, mozgasanak valtozasa pedig viszonylag rovid
idén beltl koveti a koérilmények (id6jaras, mesterséges
beavatkozas stb.) valtozasait.

10.2.6.9. Vizjarta teriiletek: id6szakosan elontésre kerild, vagy
vizzel telitett talaju teruletek, igy kulondsen:

a) a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan
terepmélyedések, amelyek a terlletet érint6 vizszabalyozas,
vizrendezés el6tt rendszeresen, a szabalyozast kdvetéen
pedig idészakosan vizzel boritottak,

b) atermészetes allovizek feltdltédése soran kialakult vizenyés,
mocsaras terliletek, amelyek feliletének tulnyomé részét
ndvényzet boritja, de a talaj tartésan vizzel telitett,

c) a dombvidéki patakok, allandé vagy idészakos vizfolyasok,
volgyek, vizmosasok altal érintett olyan terlletek, amelyekre
az id6északos elontés jellemzd,

d) a folydk elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folydkat kisérd, a
jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezkedd olyan vonulatok,
terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a folyd
egykori medrére vezethetd vissza.

10.2.6.10. Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti
olyan terlletek (volgyek), amelyek védelmére elsérendl
arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés épdlt.

10.2.6.11. Arvizvédelmi mi: az elsérendli, masodrendd,
harmadrendl  arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak
mditargya, tartozéka, jarulékos létesitménye, amely a védvonal
védoképességét, rendeltetésszer(i hasznalatat biztositja, illetve
szolgalja.

10.2.6.12. A biztosité a szerz6dés megkétését kovetd naptdl
szamitott 30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beldl
bekbdvetkez6  arviz  biztositasi eseményre a  biztosito
kockazatviselése nem terjed ki.

10.2.6.13. A _biztosité nem tériti meg az drviz-megelb6zési
valamint az drviz-védelmi munkak cimén felmeriilt kltségeket.

10.2.7. Beazas

10.2.7.1. A biztositott épuletek, épitmények hatarold falain belil a
beszivargd csapadék- vagy olvadékviz altal a biztositott
vagyontargyakban okozott karok, amelyek a tetd szigetelésének
vagy héjalasanak meghibasodasabdl, a panelhézag tomitésének
hianyabol (hianyossagabdl), eléregedésébdl, vagy a nyilaszardk
szigetelési, eloregedési, kialakitasi problémaibdl (hiba és/vagy
hianyossag) erednek.

10.2.7.2. Nem biztositdsi esemény az épités, feldjitas alatt allé
épliletek, épitmények bedzasa.

10.2.7.3. Nem tériti_meg a biztosité a bedzds okdnak
megsziintetésére (példdul _tetbjavitds, szigetelés) forditott
kéltségeket, a nyitva hagyott nyildszarékon keresztiili bedzas
tovabbda a gombdsodds, penészedés, és az allati kartevok
okozta kdrokat.

10.2.8. Tiizolt6 berendezés meghibasodasa

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott ingatlanon létesitett
tlzoltéd rendszer (sprink-ler, illetve 6nallé tlzi vizhalézat) torése,
repedése vagy rendellenes mikodése miatti vizkiaramlas. A
biztositd megtériti az ily moédon kiaramlé viz altal a biztositott
vagyontargyakban okozott karokat, de nem tériti meg azokat,
amelyek a tlizoltérendszerben, tartozékaiban és szerelvényeiben
keletkeztek, illet6leg amelyek a nyomasprobak, ellendrzési és
karbantartasi, valamint javitasi vagy épitési (szerelési) munkak
soran keletkeztek.

Kockazati csomagtél fliggetleniil valaszthato fedezetek:
10.3. Betoréses lopas, rablas, lopas, épiiletongalas
10.3.1. Betoréses lopas

10.3.1.1. Betoréses lopasbiztositasi eseménynek minésul, ha az
elkdvetd a Dbiztositott vagyontargyat/vagyontargyakat ugy
tulajdonitja el, hogy a biztositott és lezart helyiségbe /helyiségekbe

a) er6szakos modon (nyilaszarok be- vagy feltorésével, fal, fodém,
tetd kibontasaval, illetve ezekhez hasonlé6 médon), vagy hamis
kulcs (alkulcs) hasznalataval — nem az adott zarhoz készilt
kulccsal vagy nem a zar felnyitasara készilt eszkozzel —, de
kimutathatdé nyomot hagyva, vagy

b) alezart helyiség — rablas vagy kifosztas utjan megszerzett sajat
kulcsanak a felhasznalasaval jogtalanul hatol be.

Amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssel nem lehet

egyértelmien megallapitani, az idegen eszkdéz hasznalatat

flggetlen igazsagugyi zarszakértének kell igazolni.

10.3.1.2. A biztositd a betdréseslopds-kdrokat a kétvényen
feltiintetett _biztositdsi Osszegiqg tériti _meg, az alabbi
korlédtozdsokkal:

A biztosito altal nyujtott kartérités legfeljebb
a) a karidbéponti védettséqgi kateqoria szintjétdl fiiggd teljes
kartéritési limitosszegig
b) a meghatdrozott kartéritési részlimitésszegekiq terjed, ha
ba)__a biztositott vagyontdrgyakat a fiiggelékben
meghatdrozott taroldsi _eléirasoknak megfelelé6 médon
helyeztek el, €s
bb)_szolgaltatdis nem esik a feltételek eqyéb pontjaiban

foglalt mas korlatozas ala.

10.3.1.3. A biztosité kartéritési kbtelezettsége elsé kockdzatra

sz6l, kotelez6en elbirt 10%-0s, de minimum 50 ezer forintos
onrésszel.

10.3.1.4. A karidéponti védettségi kategoria szintjét meghatarozo
mechanikai védelmi- és elektronikai jelz6rendszerek kdvetelményeit
és az értékérzd vagyontargyak tarolasi szabalyait a szerz&dési
feltételek részét képez6 Vagyonvédelmi melléklet tartalmazza.

10.3.1.5. A védettségi kategdria meghatarozasanal nem vehetd
figyelembe az a védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar
bekdvetkezésének idépontjaban nem volt meg, vagy nem volt
Uzembe helyezve, illetve nem m{ikodott.

10.3.1.6. A karidéponti védelmi szinvonal meghatérozasa a
behatolas helye és modszere alapjan torténik.

10.3.2. Rablas

10.3.2.1. Rablasbiztositasi eseménynek mindsul, ha az elkdveté a
biztositott vagyontargyat / vagyontargyakat jogtalan eltulajdonitas
céljabdl ugy szerzi meg, hogy a biztositottal szemben erészakot,
avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz,
tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott vagyontargy
megtartasa végett erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni
kozvetlen fenyegetést alkalmaz a biztositottal szemben.

10.3.2.2. Pénz- és értékkészlet esetében a rabldsbiztositasi
esemény kdreseményenkénti és biztositdsi id6szakonkénti
kartéritési__limitie _az _értéktarolds modjatél fiigg. Lasd
Vagyonvédelmi melléklet.
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10.3.2.3. A Kartéritési limit 6sszege, kareseményenként illetéleg
biztositasi eseményenként, megtalalhaté a Vagyonvédelmi
mellékletben.

10.3.2.4. A biztosito kartéritési kbtelezettsége elsé kockazatra
sz0l, kotelezéen elbirt 10%-0s, de minimum 50 ezer forintos
onrésszel.

10.3.4. Lopas

10.3.4.1. Lopasbiztositasi eseménynek mindsuil

a) ha a biztositott épulet oldalfalahoz, tet6zetéhez a talajszinttdl 3
m-nél magasabban szilardan rogzitett, az épulet alkotorészérdl,
tartozékarol vagy valamely melléképlletrél, épitményrdl vagy
beépitett eszkdzrél (pl. tizlétra) el nem érhetd biztositott
vagyontargyat (pl. parabola antenna, biztonsagi kamera)
eltulajdonitjak, vagy

b) ha a biztositott épulet teté6zetéhez szilardan rogzitett, biztositott
vagyontargyat (pl. villamharitd) ugy tulajdonitjak el, hogy a
biztonsagi zarral (lasd: Vagyonvédelmi fogalmak melléklet)
lezart tetétérbe, illetve tetére dolog elleni er6szakkal vagy hamis
kulcs hasznalataval — nem az adott zarhoz készilt kulccsal,

vagy nem a zar felnyitdsahoz készilt eszkdzzel —, de
kimutathaté nyomot hagyva jogtalanul hatoltak be, illetve
jutottak ki.

10.3.4.2. Amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssel nem
lehet egyértelmlen megallapitani, az idegen eszkdz hasznalatat
fuggetlen igazsagligyi zarszakértének kell igazolni.

10.3.4.3._A biztosito kartéritési kbtelezettsége elsé kockdzatra
sz0l, kotelez6en elbirt 10%-0s, de minimum 50 ezer forintos
onrésszel.

10.3.5. Epiiletrongalas

10.3.5.1. Biztositasi eseménynek mindsul a kockazatviselés helyén
a biztositott éplletekben, melléképlletekben, tarolokban és
épitményekben bekdvetkezett - az ott elkdvetett betdréses lopassal
vagy annak kisérletével 6sszefuggésben okozott - karosodas.

10.3.5.2. A biztositd a szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezett
rongalasi karokat elsé kockazatra, az épulet karidéponti biztositasi
Osszegének 5 ezrelékéig, de maximum 50.000 Ft-ig tériti meg.

10.3.5.3. Nem minésiil _ biztositasi _eseménynek a
kockdzatviselés _helyén a biztositott épiiletekben, és
épitményekben okozott esztétikai karosodas.

10.3.6. Kizarasok

Nem mindésiil biztositasi eseménynek,

a) ha a lopdst a helyiséqg elveszett vagy barki altal
hozzaférhetb helyen megtalalt sajat kulcsanak segitségével
kovetik el,

b) ha lezart helyiségbél behatoldsi nyom nélkiil tiintek el a
biztositott vagyontargyak, kivéve a rablas tét,

c) ha annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvonala,
amelybél eltulajdonitottdk a biztositott vagyontdrgyakat, az
1. védettségi szint ismérveinek (ldsd: Vagyonvédelmi
melléklet) sem felel meg.

d) ha a biztosité altal elbirt vagy elfogadott védelmi
rendszerek nem miikédtek, illetve a kar idépontjaban nem
voltak iizembe helyezve, illetve a rendeltetésszeriien
felszerelt zdrakat nem zartak be;

e) a biztositott a kiilsé bejaratok, valamint a pénz-vagy
pancélszekrény, illetve pénzkazetta kulcsait az lizemzdrds
utan, nem az azok elhelyezésére szolgalé helyiségben és
modon tdrolta, €s a jogtalan eltulajdonitds sordn a tettes
azokat felhasznalta;

f) a biztositott a pénz- vagy pancélszekrényre felszerelt, a
feltétel szerint minimalisan megkdvetelt zar(ak) bezarasat
elmulasztotta, illetve az elGirt elektronikai védelmet nem

helyezte iizembe;

g) a pénz- és értékkészlet nem a kiilonds feltételek szerint
meghatdrozott értéktarolo-ban van elhelyezve;

h) ha jogtalan eltulajdonitds céljabdl az elkdvetd a biztositott
vagyontargya(ka)t ugy szerzi_megq, hogy a biztositottat
ontudatlan vagy védekezésre képtelen adllapotba helyezi
(kifosztds).

i) a céltalan rongalds miatt keletkezett kdarokat, melyeket az
elkbveté a biztositott vagyontargyak megrogaldasaval
idézett el6. (vandalizmus, betoréesi kisérlet kar esetén nem
képezik a kartérités targyat a falfirkdlasi és livegtorési
karok)

10.3.7. Onrészesedés

A betoréses lopas, rablas, éplletrongalas, esetén kotelezéen eldirt
onrész vallalasa a biztosité kockazatvallalasanak feltétele.
Mértéke a bekovetkezett karnagysag 10%-a, de minimum 50 000
forint.

10.3.8. Egyéb rendelkezések

A Biztositottnak a 10.3.4. pontban meghatarozott biztositasi
események észlelésekor az illetékes rendérhatdsagnal feljelentést
kell tenni, melyr6l a felijelentés masolati példanyanak
megkuldésével a Biztositot is koteles tajékoztatni. A rendérségi
intézkedés kapcsan készilt nyomozast felfliggesztd vagy
megszintetd jogerds hatarozatot, vagy a birésagi jogerds itéletet
és/vagy annak hiteles masolati példanyat — amennyiben az
rendelkezésre all - a biztosito rendelkezésére kell bocsatani.

A Biztositottnak a biztositasi esemény bekdvetkezte utan leltart kell
készitenie, amit a biztosito rendelkezésére kell bocsatania.

A Biztosito szolgéltatasa a karesemény idépontjaban ténylegesen
megvaldsult védettségi szint figyelembe vételével torténik, ebbdl
kifolyolag a Biztosité a vagyonvédelmi elSirasok teljesulését a
biztositasi esemény bejelentését kdvetben vizsgalja.

A 10.3.4. pontban meghatarozott biztositasi eseményekre
vonatkozé feltételek részét képezik a vagyonvédelmi mellékletben
leirtak.

10.4. Uvegtorés

Uvegtérés  biztositasi esemény a  biztositott  épiiletek,
melléképlletek szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithaté ajtajainak,
ablakainak, folyosoi, |épcs6hazi, erkély-, lodzsa Uvegezésében
vagy az \Uvegezést helyettesit6 polikarbonat fellleteiben
bekdvetkezb torés vagy repedés.

10.4.1. A biztosit6 megtériti a biztositott vagyontargyak
szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithatd, 10 mm-nél vastagabb ajto-
és ablaklivegeinek, folyosoéi és lépcséhazi, erkély- és lodzsa
Uvegezéseinek potlasi koltségeit.

10.4.2. Kuloénleges tivegnek mindsullnek az alabbi tivegszerkezetek:
- tikrok, fényvisszaverd Uvegek,

- plexi és akrylivegek,

- Uvegtetok,

- mintazott, savval maratott (homalyositott) és homokfuvott Givegek
- cégtablak, reklamtablak,

- Uvegpultok, vitrinek, akvariumok Uvegezése,

- napenergia atalakité berendezések uvegezése,

- télikertek, Uveghazak lUvegezése.

10.4.3. Az livegen elhelyezett festés, diszités, félia az livegértéken
biztositott.

10.4.4. Nem minésiilnek biztositdsi eseménynek:

a) az épités, feldjitds alatt allo épliletek ilivegezésében

b) diszitett és disziivegezésben keletkezett kdrok;

c) lvegkeramia vagy ceran fé6zélap feliiletén (beleértve az
elektronikat is) keletkezett karok;

d) aziivegezést rogzito- és tartészerkezetben, valamint
elektromos berendezéseikben keletkezett karok;

e) akizdrédlag az livegfeliilet diszitésében és festésében
keletkezett kdrok.
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\Udsermel? D.Feleldsségbiztositasok Altalanos Szerzédési Feltételek

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

A  FelelGsségbiztositasok Altalanos  Szerzédési  Feltételeivel
(FASZF) megkotott biztositasi szerz6dés alapjan a biztositott
kévetelheti, hogy a Waberer Hungaria Biztosito Zrt. (a
tovabbiakban: biztositd) a biztositasi szerz6désben meghatarozott
mértékben mentesitse 6t olyan kar megtéritése aldl, amelyért
jogszabaly alapjan felel6s.

A Felelsségbiztositasok Altalanos Szerz6dési Feltételeit akkor kell
alkalmazni, ha a felek szerz6dése vagy az egyes
felel6sségbiztostasok  kulonds  szerzédési feltételei  eltérd
rendelkezést nem tartalmaznak.

Ha valamely kérdésben sem a felek szerz6dése, sem az egyes
felel6sségbiztositasok kulonds szerzédési feltételei, sem a
Felelésségbiztositasok Altalanos Szerzédési Feltételei nem
rendelkezik, a Polgari Torvénykonyv szerzddésekre iranyado
altalanos és a biztositasi szerz6désekre vonatkozo specialis
rendelkezései megfeleléen alkalmazandok.

1. Szerz6do, biztositott

1.1. Ha a biztositast nem a biztositott kéti a szerz6d6 az a fél, aki a
biztositas megkotésére ajanlatot tesz és a biztositasi dij
megfizetésére kotelezettséget vallal. (a tovabbiakban: szerz6d6).

1.2. A biztositési szerz6dés biztositottja a szerz6d6 altal, pontos
névvel, cimmel, adészammal, helyrajzi szammal,
cégjegyzékszammal, vallalkozasi tevékenységgel megjeldlt

- természetes személy (egyéni vallalkozas)

- jogi személy, vagy jogi személyiség nélkili szervezet, akinek a
magatartasaval (tevékenységével vagy mulasztasaval) kézvetlen
okozati 0sszefliggésben bekovetkezd karokozasokért a biztosité a
feltételekben meghatarozott médon és mértékben helytall.

1.3. Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott, hanem az 6 javara
harmadik személy kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezeéseig,
illetéleg a biztositotti belépéséig a jognyilatkozatokat a szerz6dd
félhez kell intézni és 6 koteles a megfelel6 jognyilatkozatok
megtételére.

2. A biztositdasi esemény

2.1. Biztositasi eseménynek minésil az a Felelésségbiztositasok
Kulonds  Szerz6édési  Feltételeiben ekként meghatarozott,
Magyarorszag teriletén okozott és bekovetkezett karesemény,
amelyért a biztositott, mint kdrokozé vagy mint a karokozaseért
felelés személy a magyar jog szabalyai alapjan kartéritési
kotelezettséggel tartozik.

2.2. Egy biztositasi eseménynek mindsil az azonos okbdl
bekovetkezett, azzal kozvetlen okozati 6sszefliiggésben [évé,
idében 6sszefliggd toébb karesemény is.

2.3. A_biztositdo a kadrokat biztositdsi _eseményenként és
biztositasi évenként (idészakonként) a valasztott szolgaltatasi
csomagban megjeléit felsé hatariq tériti meg.

2.4. A biztositd a biztositdasi eseménnyel 6sszefiiggésben — a
biztositasi _eseményenként és évenként a szerzédésben
meghatdrozott limit (felsé 6sszeq) mértékéiq - kartérités cimén
megtériti_a kdrosultnak okozott vagyoni kart, ideértve a
kartéritési 6sszeq utan jaré késedelmi kamatot, valamint peres
eljdras esetén a birésdag altal joger6sen megadllapitott
perkéltséqg Osszegét, ez utébbit abban az esetben, ha a
biztositd _a perben részt vett, a biztositott képviseletérdl
gondoskodott vaqy ezekrél lemondott.

3. A biztositadsi szerz6dés hatalya

3.1. Teriileti hataly

A biztosité kockazatviselése — a biztositasi szerzédés eltérd
rendelkezése hianyaban — kizarélag Magyarorszag terlletén
okozott és bekovetkezett karokra terjed ki.

3.2. Idébeli hataly

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzédés hatalya alatt
okozott, bekodvetkezett és bejelentett biztositasi eseményekre terjed
ki.

3.3. A feltételek alkalmazasa szempontjabol

a) akarokozas idépontja az a nap, amikor a karosodast el6idéz6
cselekemény megtortént. Mulasztassal okozott karesemény
esetén az a nap, amikor az elmulasztott cselekmény a
karosodas bekovetkezése nélkil megtehetd lett volna.

b) a karosodas bekovetkezésének idépontja személyi

séruléses karok esetén:

ba) testi sérilés, egészségkarosodas esetén a sérllés
bekdvetkezésének napja,

bb) egészségromlas esetén (amikor az egészségkarosodas
kivaltd oka és annak észlelhetésége id6pontja eltér
egyastol), az elsé orvosi diagnosztizalas napja,

bc) halal esetén a halal bekdvetkezésének napja.

4. A biztositasi 6sszeg

4.1 A biztositasi 0sszeg a biztositasi ajanlaton és — a szerzédés
|étrejotte esetén — a biztositasi kotvényen feltlintetett, a biztosité
helytallasanak biztositasi eseményenként és egy biztositasi
id6északra (évre) meghatarozott maximalis mértéke.

A biztositasi 0sszegen bellil, de legfeljebb a biztostasi 6sszeg, mint
kartéritési limit, erejéig a biztositd helytall a biztositottal szemben
tamasztott kartéritési kvetelésekért.

4.1.1 Eves limit: az egy biztositasi évben (id6szakban) kartérités
cimén (2.4. pont) kifizethetd biztositasi szolgaltatas maximalis
osszege.

4.1.2 Karlimit: a biztosité kareseményenkénti szolgaltatasainak
fels6 hatara.

4.2 A Dbiztosit6 a karokat a szerz6dd éltal valasztott
kareseményenkeénti, illetve éves limit erejéig tériti meg. A biztositasi
Osszeget (limitet) a biztositasi szerz6dés (ajanlat/kotvény)
tartalmazza.

4.3 A biztositonak a biztositdsi id6szak egészére vonatkozod
teljesitési_kotelezettsége — a biztositdsi események szamatol
fiiggetleniil — nem haladhatja meg a biztositasi szerz6désben a
kdrokozds id6pontjat magadba foglalo biztositasi id6szakra
meghatdrozott biztositdsi 6sszeget. A biztositdé a biztositdsi
idészakonkénti, _illetbleq a _biztositasi __eseményenkénti
Osszeghatdron beliil nyujt fedezetet.

4.4. Ha eqgy biztositdsi eseménnyel kapcsolatban tobb karosult
megalapozott kartéritési igénye meghaladja a biztositdsi
eseményenként (kareseményenként) meghatarozott biztositasi

kartéritési igénynek a karokra kdareseményenként
meghatdrozott 6sszeghez viszonyitott aranyaban térténik.

45. Ha _a_biztositisi _esemény folytan a _biztositasi
szerz6désben _meghatdrozott kdreseményenkénti 6sszeq
kimeriil, a biztositdasi 6sszeq felosztasakor figyelembe nem vett
kdrosult kizarélag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt
a biztosito a karosultnak fel nem réhaté okbél hagyta figyelmen
kiviil. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell a biztositdsi
Osszeq Uujrafelosztasdval megtériteni, amilyen ardnyban a
kdarosult _a _ biztositasi __6sszeq  felosztiasakor __abbodl
részesiilhetett volna.
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4.6. A 4.5. pont szerinti eljdrdst kdveti a biztositd akkor is, ha
eqy vaqy tobb kdrosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem
rohaté okbdl a biztositasi Osszeq felosztdsdt kovetden
jelentkezik.

4.7. Ha a biztosito a figyelembe nem vett kdrosult karat a 4.4.—
4.6. pontokban foglaltak szerint megqtéritette, a biztositasi
Osszeq djrafelosztasa miatt jogosult a tobbi érintett kdrosulttol
a résziikre korabban teljesitett kdrkifizetésb6l az uj kartéritési
aranyt meghalado kartéritési Osszeget visszakovetelni a
kifizetést _koveté 1 éven beliil. A biztositd az ujrafelosztds
lehetéséqérdl kbteles a kdrosultat a karrendezés sordn, az elsé
karkifizetéssel eqyidejiileq irdsban tdjékoztatni.

5. Biztositasi dij és annak megfizetése

5.1. A biztositasi dij alapja

a) természetes személy (egyéni vallalkozd) biztositott
esetén az altala valasztott biztositasi 6sszeg (éves
kartéritési felsd hatar) fuggvényében,

b) jogi személy, vagy jogi személyiség nélkili szervezet
esetén
ba) valasztott biztositasi 6sszeg (éves kartéritési felsé
hatar) és
bb) a biztositott tevékenységébdl szarmazo, el6z6
targynegyedévet megel6z8 szamviteli mérlegben
talalhato nettd arbevétel alapjan

keril meghatarozasra, amelyrél a biztositott a szerzédés
megkotésekor a biztositasi ajanlaton, az évforduldkor torténd
megujitaskor pedig az adatk6zlén tartozik nyilatkozni.

5.1.1. Uj véllakozas esetén a kdvetkez6 évre varhaté éves nettd
arbevétel a dijszamitas alapja.

5.1.2. A biztositasi dij kiszamitasa a biztosité dijszabasa alapjan
torténik.

5.1.3. A biztositasi dij szamitasahoz a szerz6d® (biztositott) a
biztositasi ajanlaton koételes koézdIni a biztositasi dijszamitashoz
szukséges adatokat.

5.1.4. Amennyiben a biztositasi dij szamitasahoz a szerz6d6
helytelen illetéleg nem valos adatokat k6zdl, akkor a karesemény
bekdvetkeztekor a biztositdé a megallapitott kar akkora részének —
de legfeljebb a teljes karnak — a téritésére koteles, amekkora része
a befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6dd helyes
adatszolgaltatasa esetén fel kellett volna szamolnia.

5.1.5. A biztosité jogosult a szerz6d6 (biztositott) Gzleti konyveibe a
szolgaltatott adatok ellenérzése céljabol, az ellendrzéshez
szukséges mértékben betekinteni, illetve amennyiben szikséges,
azokrél masolatot kérni.

5.1.6. A felek a biztositasi id6szak biztositasi dijat — a dijszamitas
alapjat képez6 adatok valtozasa alapjan — minden évben a
biztositasi évforduld napjanak hatalyaval aktualizaljak.

5.2 A biztositasi dij megdfizetése

5.2.1. A biztositas els¢ dija a szerzédés létrejottekor, minden
késébbi dij pedig annak az id6szaknak (hénap, negyedév, félév, év)
els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

5.2.2. A biztositasi id6szakra fizetendd biztositasi dijat, a
dijszamitas alapjat, a dijfizetés modjat és lUtemezését a biztositasi
szerz8dés elvalaszthatatlan részét képez6 biztositasi ajanlat
tartalmazza.

6. A kozlési- és valtozasbejelentési kotelezettség

6.1 Kozlési kotelezettség

6.1.1. A biztositottnak és a szerz6dének a szerz6dés megkotésekor
minden olyan, a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges
korilményt kozolnie kell a biztositoval, amelyet ismert vagy
ismernie kellett. A biztosito irasos kérdéseire adott, a valésagnak
megfeleld valaszokkal a biztositott/szerz6d6 eleget tesz kozlési

kotelezettségének. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
onmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

6.1.2. A biztositott / szerz6d6 koételes a biztositd rendelkezésére
bocsatani a biztositd kockazatvallalasa szempontjabdl jelent8s
okiratokat, dokumentaciokat, szerz6déseket és hatdsagi
hatarozatokat, mely adatokat a biztositasi ajanlat és kockazat
elbiralasi adatlap tartalmaz.

6.2. Valtozas bejelentési kotelezettség

6.2.1. A biztositott/szerz6d6 a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt
koteles a biztositonak legkésébb 5 (6t) munkanapon belll irasban
bejelenteni a lényeges korilmények megvaltozasat.

6.2.2. A felek — kulénésen — az alabbi kérulményeket tekintik

|ényegesnek:

a) szerz6déskotéskor az ajanllaton/adatkdzlén irasban kézolt
adatok és kortiimények,

b) a dijszamitas alapjat képez6 adatok, feltéve, hogy ezen adat
értéke legalabb 10%-kal emelkedett,

c) a biztositott elleni csédeljaras, felszamolasi eljaras, valamint a
biztositott jogutéd nélkili megsziinését célzé végelszamolasi
eljaras meginditasa,

d) a biztositott jogallasa, tarsasagi formaja,

e) cégjegyzésre jogosultak személye vagy a cégjegyzés madja,

f)  az Uzemeltetés helye és koriilményei,

g) akarmegel6zés, karelharitas rendszere.

6.2.3. A kdzlésre- és valtozas bejelentésre iranyuld kotelezettség a
szerz6d6t és a Dbiztositottat egyarant terheli; egyikik sem
hivatkozhat olyan kérdlményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a
biztositoval k6zolni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre vagy
bejelentésre koteles lett volna.

6.2.4. A biztosité — elb6zetes értesitést kovetéen — jogosult a
helyszinen ellenérizni a kockazati viszonyokat és a
biztositott/szerz6dé altal szolgaltatott adatok helyességét.

6.3. A kozlési- és valtozasbejelentési kotelezettség
elmulasztasanak kovetkezményei

6.3.1. A kozlési-, illetve valtozas bejelentési kotelezettség
megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem all be kivéve,
ha_ bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
koriilményt a biztositd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kbzre a biztositasi esemény bekbvetkeztében.

6.3.2. Ha a biztosito a szerz6désko6tés utan szerez tudomadst a
szerz6dést érinté lényeges koériilményekrél, vaqy azok
valtozdsadrol, és ezek a kériilmények a biztositdsi kockdzat
jelentés novekedését eredményezik, a tudomdszerzéstél
szamitott tizenét napon beliil irdsban javaslatot tehet a
szerz6dés modositdsdra, vagy a szerzédést harminc napra
irasban felmondhatja.

6.3.3. Ha a szerz6d6 fél a médositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 (tizenét) napon
beliil nem valaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kézlésétol
szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosité erre a
kovetkezményre a médositd javaslat megtételekor a szerz6dé
fél figyelmét felhivta.

6.3.4. Ha a szerzédés egyidejiileg tobb vagyontargyra vagy
személyre vonatkozik, és a biztositdsi kockazat jelentés
megndévekedése ezek koziil csak egyesekkel dsszefiiggésben
meriil fel, a biztosité a 6.3.2. — 6.3.3. pontban meghatdrozott
jogait a tébbi vagyontdrgy vagy személy vonatkozdsdaban nem
gyakorolhatja.

7. A biztositdsi esemény bekévetkezésére vonatkozo
bejelentési kotelezettség

7.1. A biztositott a kareseményt annak bekovetkezte, illetve
tudomasara jutasa utan, illetve amikor vele szemben a
szerz6désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban
karigényt kdzolnek, 15 (tizenét) munkanapon belill irasban koteles
bejelenteni a biztositohoz.

45




A biztositott koteles a biztositonak 15 munkanapon belll irasban
bejelenteni azt is, ha olyan korilményrél szerez tudomast, amely
vele szemben karigényre adhat alapot.

7.2. A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a biztositott a
biztositdasi _esemény  bekdvetkezését  hataridében a
biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvildgositast nem
adja meg, vagy a felvildgositds tartalmanak ellenérzését nem
teszi __lehetévé és  emiatt  lényeges  kériilmények
kiderithetetlenekké valnak.

7.3. A karbejelentésnek tartalmaznia kell:
a) a karosult / karosultak nevét (cégnevét), lakcimét (székhelyét)
b) a karokozas bekdvetkezésének helyét, idépontjat

c) a karesemény részletes leirasat, a biztositott felelésségének
elismerésére vagy elutasitasara vonatkozo nyilatkozatat,

d) a karosodas mértékét (becslt, vagy megallapitott 0sszegét és
az annak alapjaul szolgalo6 esetleg rendelkezésre allo iratokat)

e) hatosagi eljaras esetén, az eljaré hatésag megjelolését,

f) biztositott altal meghatalmazott személy adatait, kdzvetlen
elérhetéségét,

g) minden egyéb olyan Iényeges dokumentumot, tényt,
kérdlményt, adatot, informaciot, amely az igény jogalapjanak,
Osszegszer(iségének elbiralasahoz, valamint a kartéritési
Osszeg kifizetéséhez sziikséges (pl. bankszamlaszam, a pénz
felvételére jogosult személy).

7.4. A biztosité a biztositdsi esemény jogalapjanak és az
érvényesitett karigény dsszegszeriiségének megallapitasa céljabol
a kovetkez6 dokumentaciokat kérheti be a biztositottdl és a
karosulttol:

a) a biztositasi kdtvény szamat,
b) a karbejelentésig megtett intézkedések leirasat,
c) a karosodott dolgot (Iétesitmények, eszk6zok) és tulajdonosuk

nevét,

d) a kar bekdvetkezésének az évére vonatkozo és a dijszamitas
alapjat képezd - a kulondés biztositasi feltételekben
meghatarozott — tényleges adatokat, melyeket az

ajanlat/adatkozI6 is tartalmaz,

e) a biztositottat képvisel6 személy nevét, cimét, telefonszamat, a
képviseleti jogot igazolé6 meghatalmazas egy eredeti példanyat,

f) ha a bejelentés Uzleti vagy egyéb titkot tartalmazna, az
adatgazdanak az adatok kezelésére vonatkozé nyilatkozatat,
ideértve a a titok kezelésére vonatkozd szabalyokat, belsé
utasitasokat,

g) amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban rendérségi,
kdzigazgatasi, birésagi vagy mas hatésagi eljaras indul, az
eljaras anyaganak részét képezd iratokat, feltéve, hogy ez
rendelkezésre all és atadhato,

h) levelezések, elézetes jognyilatkozatok, igényt alatamaszto
dokumentaciok, szamlak, szamviteli bizonylatok, fényképek,
szakvélemények, szerzédések, idegen nyelvii dokumentaciok
esetén azok magyar nyelvii forditdsa (melynek koltsége a
karigény el6terjesztojét terheli),

i) a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a karmegelézéshez,
karenyhitéssel kapcsolatban igénybe vett szolgaltatasok soran
keletkezett koltségek igazolasara alkalmas dokumentumok,

j) a karosultnak a biztositasi eseménnyel és a korel6zményi
adatokkal Osszefliggé egészségiigyi dokumentumai: hazi-,
vagy Uzemorvosi, a jar6- és fekvObeteg-ellatas soran
keletkezett iratok, gyégyszerfelhasznalast igazolo iratok,

k) a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet
altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul
szolgal6 koriiménnyel kapcsolatos biztositotti, illetve karosulti
adatokat tartalmazdé iratok (a jogosult titoktartdas aldli
felmentéséhez és adatbekéréshez sziikséges meghatalmazasa
alapjan),

) minden egyéb olyan Iényeges dokumentumot, tényt,
kortlményt, adatot, informaciot, amely az igény jogalapjanak,
Osszegszer(iségének elbiralasahoz, valamint a kartéritési
Osszeg kifizetéséhez sziikséges (pl. bankszamlaszam, a pénz
atvételére jogosult személy).

7.5. A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tortént
elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a
biztositoval szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a biztositd
elézetesen hozzajarult vagy azt utdlag tudomasul vette.

A biztositott birésagi marasztalasa a biztositéval szemben akkor
hatalyos, ha a biztosit6 a perben részt vett, a biztositott
képviseletérél gondoskodott vagy ezekrdl lemondott

7.6. A biztositott koteles a karligy rendezése érdekében a
biztositoval egyuttmikddni. Az egyuttmikodési kotelezettség
értelmében, ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési
igények miatti felelésségét vagy Osszegszeri helytallasi
kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a
biztositd jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas
tobbletkodltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a biztosito viselte,
a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

8. A biztosito szolgaltatasa

8.1. A biztosité a biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben — a
biztositasi eseményenként és évenként a szerzédésben
meghatarozott limit (fels6 6sszeg) mértékéig az esetleges
onrész érvényesitése mellett — kartérités cimén megtériti a
karosultnak okozott vagyoni kart, ideértve a kartéritési 6sszeg
kamatat, tovabba a sérelemdijat, valamint — peres eljaras
esetén — a birésdg altal joger6sen megallapitott perkéltség
Osszegét, ez utobbit abban az esetben, ha a biztosito a perben
részt vett, a biztositott képviseletér6l gondoskodott vagy
ezekrél lemondott.

8.2. A biztositd a kartéritési szolgaltatasi 6sszeget a jogalap és a
kartéritési igény Osszegszerl megallapitasahoz szikséges utolsd
okirat beérkezését kdvetd 15 napon belll koteles a karosultnak
megfizetni. A biztositott csak annyiban kdvetelheti, hogy a biztosité
a kartéritést neki teljesitse, amennyiben bizonyitja, hogy a karosult
karat kdzvetlenul megtéritette. A biztositott részérél vagy nevében
tortént teljesitést igazold iratok eredeti példanyat a biztositott
kételes a biztositonak bemutatni, és egyidejlleg az irat masolatat a
biztosito részére atadni.

8.3. Ha a biztositottnak jogszabaly vagy birdéi rendelkezés folytan
kartéritési kotelezettség fedezetére biztositékot vagy letétet kell
adnia, a biztosité erre oly mértékben koételes, mint a kartéritésre.

8.4. Amennyiben tébb _személy kézdésen okoz kart, és igy a
biztositott feleléssége a mas kdrokozéval egyetemleges, a
biztosité _helytalldsi _kotelezettsége csak a biztositott
felr6hatésdganak mértékéig terjed. Ha a kadrokozok
felr6hatésdgdnak aranyat nem lehet megadllapitani, akkor a
biztosité ugy teljesit, mintha a kdr a kdarokozok kozétt egyenlé

aranyban oszlana meg.

8.5. A biztosit6 a megallapitott kartéritési Osszeget csak a
karosultnak fizetheti; a karosult azonban igényét kozvetlendl a
biztosittd ellen nem érvényesitheti. A biztositott csak annyiban
kovetelheti, hogy a biztositd az 6 kkezéhez fizessen, amennyiben a
karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

9. A biztosité megtéritési igénye

9.1. A biztosit6 a Kkifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését
kovetelheti a biztositottol, a biztositott szandékos, vagy sulyosan
gondatlan karokozasa esetén, kivéve, ha a biztositott bizonyitja,
hogy a karokoz6 magatartas nem volt jogellenes.

9.2. A Felelgsségbiztositasok Altalanos Szerzédési Feltételei
alkalmazasaban sulyosan gondatlan karokozasnak minésduil,

a) ha a kart ittas vagy bodult allapotban okoztak,

b) ha a karokozas a biztositott engedély nélkil végzett
tevékenységével, ideértve a hataskorének, feladatkdrének
tullépését is, all okozati 6sszefliggésben,

c) ha a biztositott a jogszabalyban/jogszabalyokban el6irt
személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja tevékenységét,
és e tény a karokozasban kozrehatott

d) ha a biztositott a biztositd irasbeli felhivasa ellenére sem
véltoztatott azokon a karokozas bekovetkezésével fenyegetd
korilményeken, amelyek azt megel6z6en mar karokat
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eredményeztek, amennyiben azt a biztositott a normal
Uzletmenetének valtoztatasa nélkil megteheti,

e) ha a biztositott valamely hatésag kareseményre torténd
figyelmeztetése, vagy hivatalos értesitése ellenére a sziikséges
intézkedéseket nem tette meg, és ez a karesemény
bekdvetkezéséhez vezetett,

f) ha a karokozas miatt a biztositottal szemben buntetd eljaras
indult és a birésag jogerésen elitélte,

10. Altalanos kizardsok

Nem terjed ki a biztositds arra a kdrra,

a) amelyet a szerz6db és a biztositott eqymasnak okoz,

b) amely a biztositott sajdt kdra, tobb biztositott esetén az
egymadsnak okozott kdrokra és a biztositott Ptk. 685.8.b)
pontjaban felsorolt hozzatartozéinak okozott karokra,

c) amelyet, a biztositott (szerz6d6) tulajdonosai, illetve a
biztositott (szerz6d6) tulajdondban lévé gazdasdgi
tarsasdqgok, egyéb szervezetek szenvednek el, a tulajdon
szdzalékos aranyaban,

d) amely a biztositott jogszabalynal irt felel6sségénél
szigorubb szerzédésben vagy egyoldalu nyilatkozatban
vallalt helytdllasi kbtelezettségen / karfelelésségen alapul,

e) amelyet a biztositott vagy olyan személy, akinek a
magtartdsdért a  biztositott felel6sséggel tartozik
biincselekménnyel okoz,

f) amely elmaradt haszonként meriil fel,

g) amely biintet6 jellegii tobbletkdltségként meriil fel (kbtbér,
birsdq, pénzbiintetés, kamat stb).

Az egyes felel6sségbiztositasok kiilbnés szerz6dési feltételei
tovabbi kizdrasokat tartalmazhatnak.

11. Eléviilés

11.1. A Felelésségbiztositdsok Altalinos Szerzddési Feltételei
illetéleg az egyes felelésségbiztositasok kiilonés szerzédési
feltételei alapjan létrejott felel6sségbiztositasi szerz6désbol
fakado igények 1 (egy) év alatt éviilnek el. Az elévilés akkor
kezd6dik, amikor a biztositasi szerz6désbdl eredé igény
esedékessé valik.
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\lUaserel<

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

I. Tevékenységi felelésségbiztositas

1. Biztositasi esemény

1.1. A Feleléssélgbiztositasok Kulonos Szerz6dési Feltételei
alapjan megkotott tevékenységi felelésségbiztositasi szerz6dés
keretében a biztosité — a biztositasi szerz6désben megallapitott
mértékben és feltételek szerint — megtériti azokat a szerz6désen
kivul harmadik személynek okozott

a. vagyoni és nem vagyoni karokat, valamint

b. dologi karokat

melyeket a biztositott a biztositasi szerz6désben meghatarozott
mindéségében okozott, és amelyért a magyar jog szabalyai szerint
felel6sséggel tartozik.

1.2. A tevékenységi felelésségbiztositas korében biztositasi
eseménynek mindsil, a biztositott a biztositasi ajanlaton
megnevezett és jogszerien folytatott vallakozasi tevékenységével
szerz6désen kivll, harmadik személynek okozott személyi
séruléses (vagyoni és nem vagyoni) valamint dologi kar.

1.3. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl:

1.3.1. Szerzédésen kivili kar:

A biztositott fedezetbe vont tevékenysége, szolgaltatas nyujtasa
soran olyan személynek okozott kar, akivel nem all szerz6déses
jogviszonyban, illetéleg nem tekintheté a szolgaltatasa igénybe
vevéjének.

1.3.2. Személyi sériilés:
Valamely személy testi épségének, egészségének megsérilése, a
meglévé egészségi allapotanak romlasa, tovabba halala.

1.3.3. Vagyoni kar

A karosultat a személyi sériilésével okozati 6sszefliggésben ért
vagyoni kar.

1.3.4. Sérelemdij

A karosult részére a személyiségi joganak megsértésébdl ért nem
vagyoni sérelemért fizetendd egyszeri, egydsszegli pénzbeli térités.

1.3.5. Dologi kar:
Valamely vagyontargy sérilése, megsemmisulése.

1.4. A biztositd kockazatviselése szempontjabdl biztositasi
esemény a karosodas bekovetkezte. A karosodas bekdvetkeztekor
a karokozo kartéritési fizetési kotelezettsége esedékessé valik. Ez
az id6épont személysériléses karoknal a testi sérllés
bekodvetkezésének a napja vagy a haldl bedllta, az
egészségkarosodas, tovabba a meglévé egészségi allapot
romlasanak kezdete, vagyoni karok tekintetében pedig azok
felmerllése.

2. Kockazatviselésbdl kizart karok

A biztosité a tevékenységi felel6sségbiztositds alapjan nem
tériti meq:

a) aszerzédésszegéssel okozott kdarokat,

b) szavatossdgi kételezettséq teljesitésével kapcsolatban
felmeriilt kdrokat, koltségeket,
c) magaban a hibds termékben keletkezett kdrokat,

d) azokat a kdrokat, amelyek a gyartd altal adott, a termékre
vonatkozo felhasznaldsi, kezelési, karbantartasi utasitasok

hianyabdl, illetve hibaibél allnak eld,

E. Felelésségbiztositasok Kiilonos Szerzédési Feltételei

e) azokat a kdrokat, amelyekért, mint munkaltaté tartoznék
felelésséggel,

f) biztositottat, mint ingatlan, ingosdg bérbeaddjat, bérbe
vevéjét e minéségében terhelb karokat,

g) kérnyezetszennyezéssel okozott kdrokat,

h) a biztositott birtokaban, rendelkezési jogkérében, felelés

Orzése alatt Iévé idegen tulajdonu vagyontdrgyakban
bekovetkezett kdrokat,

i) épitési-szerelési tevékenységgel oOsszefiiggésben
bekovetkez6 karokat,
j) fuvarozéi, szallitmanyozoi tevékenységgel

Osszefiiggésben bekdvetkez6 karokat,

k) vadgazddlkoddssal, valamint mezdgazdasdgqi, allattartoi,
alattenyésztoi tevékenyséqgel oOsszefiliggésben
bekovetkezd kdrokat,

I) abiztositott dltal rendezvényszervez6i minéségben okozott
karokat,
m) hulladékkal, veszélyes anyaggal Gsszefiiggésben

bekovetkezé6  kdrokat, vagyontargyak elvesztésével,
eltulajdonitasdval 6sszefiiggésben bekdvetkez6 karokat,

Il. Szolgaltatoi felelésségbiztositas

1. Biztositdsi esemény

1.1. A Feleléssélgbiztositasok Kulonés Szerzédési Feltételei
alapjan megkotott szolgaltatoi felel6sségbiztositasi szerzédés
keretében a biztositd — a biztositasi szerz6désben megallapitott
mértékben és feltételek szerint — megtériti a biztositott felrohatéd
hibas teljesitésével a szolgaltatasa igénybe vevéinek okozott
személyi sérlléses, valamint dologi karait.

1.2. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl:

1.2.2. Személyi sériilés:
Valamely személy testi épségének, egészségének megsériilése, a
meglévé egészségi allapotanak romlasa, tovabba halala.

1.2.3. Vagyoni kar

A karosultat a személyi sériilésével okozati 0sszefliggésben ért
vagyoni kar.

1.2.4. Sérelemdij

A karosult részére a személyiségi joganak megsértésébdl ért nem
vagyoni sérelemért fizetendd egyszeri, egydsszegli pénzbeli térités.

1.2.5. Dologi kar:
Valamely vagyontargy sérulése, megsemmisilése.

1.3. A Biztositd kockazatviselése szempontjabdl biztositasi
esemény a karosodas bekovetkezte. A karosodas bekdvetkeztekor
a karokozé kartéritési fizetési kotelezettsége esedékessé valik. Ez
az idépont személyséruléses karoknal a testi sérllés idépontja vagy
a halal beallta, illetéleg az egészségkarosodas, tovabba a meglévd
egészseégi allapot romlasanak kezdete, vagyoni karok tekintetében
pedig azok felmertlése.

2. Kockazatviselésbdl kizart karok

A biztosito a szolgaltatéi felel6sségbiztositds alapjan nem tériti

meg

a) termékfelelésséqgi kdrokat

b) szavatossdgqi, jotalldsi kotelezettségek teljesitésével
felmeriil6 kdrokat és koltségeket,
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c) azokat a kdrokat, amelyekért mint munkaltaté tartoznék
felel6sséqggel,

d) magadban a hibds termékben illetleq szolgaltatdsban
keletkezett kdrokat,

e) termelés, vaqy szolgaltatas leallasabol eredd karokat
(lizemsziineti kar),

f) koérnyezetszennyezéssel okozott kdrokat,

g) a biztositott birtokdaban, rendelkezési jogkorében, felelés
Orzése alatt Iévd idegen tulajdond vagyontdargyakban
bekdvetkezett karokat,

h) épitési-szerelési tevékenyséqgqgel 6sszefiiggésben
bekévetkezb karokat,

i) fuvarozoi, szallitmanyozdi tevékenyséqgel
Osszefiiggésben bekbvetkezd karokat,

j) vadgazddlkoddssal, valamint mezégazdasdgi, allattartoi,
alattenyésztbi tevékenységgel 6sszefiiggésben
bekovetkez6 karokat,

k) a biztositott altal rendezvényszervez6i minéségben
okozott kdarokat,

I) hulladékkal, veszélyes anyaqgqgal 6sszefiiggésben
bekovetkez kdrokat, vagyontarqyak elvesztésével,
eltulajdonitasadval 6sszefiiggésben bekdvetkezé karokat.

lll. Munkaltatoéi felelésségbiztositas
1. Biztositasi esemény

1.1. A Felel6sségbiztositasok Kiilonos Szerzédési Feltételei alapjan
megkotott munkaltatoi felelésségbiztositas keretében a biztosito —
a biztositasi szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek
szerint — megtériti a biztositott munkavallaléjanak munkabalesete
miatt a biztositottal szemben tamasztott kartéritési kdveteléseket,
amelyekért a biztositott a munkajog szabalyai szerint felel6sséggel
tartozik.

1.2. A munkaltatéi felel8sségbiztositas kdrében a biztositd megtériti
tovabba a munkaer6-kolcsonzés soran a koélcsdnzott munkaerd
munkabalesete miatt a biztositottal szemben tamasztott azon
kartéritési koveteléseket, amelyekért a magyar jog szabalyai szerint
felel6sséggel tartozik.

1.3. A munkaltatoi felel6sségbiztositas alkalmazasaban
1.3.1. Munkabaleset:

Az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett munkavégzés
soran vagy azzal Osszefliggésben éri, annak helyétél és idépontjatél
és a munkavallalo (sértlt) kozrehatasanak mértékétol figgetlendl.
A munkavégzéssel 0sszefliggésben kovetkezik be a baleset, ha az
a munkavallalét a foglalkozas korében végzett munkahoz
kapcsolodd  kozlekedés, anyagvételezés, anyagmozgatas,
tisztalkodads,  szervezett Uzemi  étkeztetés, foglalkozas,
egészséglgyi szolgaltatas és a munkaltaté altal nyujtott egyéb
szolgaltatas, stb igénybevétele soran éri.

Nem tekinthet6 munkavégzéssel Osszefiiggésben bekdvetkezd
balesetnek (munkabalesetnek) az a baleset, amely a sérlltet a
lakasardl (szallasarol) a munkahelyére, illetve a munkahelyérdl a
lakasara (szallasara) menet kozben éri, kivéve, ha a baleset a
munkaltatd sajat vagy bérelt jarmivével tortént.

1.3.2. Baleset:
Az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kulsé hatas, amely a sérlt
akaratatél fluggetlenil, hirtelen vagy aranylag rovid idé alatt

kovetkezik be és sériilést, mérgezést vagy mas (testi, lelki)
egészsegkarosodast, illetéleg halalt okoz

2. Karbejelentési kotelezettség

2.1. A biztositott koteles a biztosité rendelkezésére bocsatani
a) a munkabaleseti jegyz6konyvet,

b) munkalgyi feliigyel6ség hatarozatat,

c) a tarsadalombiztositas megtéritési igényérdl kiallitott fizetési
meghagyast,

d) munkaer6kodlcsénzés esetén a jogviszony alapjaul szolgalo
iratokat.

3. Kockazatviselésbdl kizart karok

A biztositoé a munkaltatoi felelésségbiztositas alapjan nem tériti

meqg

a) a foglalkozdsi megbetegedésbbl eredd, valamint a
munkahelyi, munkakéri drtalom miatt tamasztott kartéritési
kéveteléseket,

b) a biztositdsi esemény bekbvetkezéséb6l szdrmazo

kdrtéritési_igénynek azt a részét, melyet a_munkavallald
vétkes magatartdsa idézett el.

4. A biztosité megtéritési igénye

Sulyosan gondatlan karokozasnak mindsil, ezért a biztositd a
kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti a biztositottol,

a) ha a baleset ismételten, ugyanazon munkavédelmi szabaly be
nem tartasa miatt kovetkezett be,

b) ha hatésagi vagy birésagi hatarozat megallapitasa szerint a
baleset a munkavédelmi szabalyok sulyos megsértése miatt
kovetkezett be,

c) ha a biztositott hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet
engedély nélkil vagy az abban meghatarozott feltételek
hianydban végezte és ez a tény a munkabelset
bekovetkezésében kozrehatott,

d) ha a biztositott jogszabalyban, vagy egyéb el6irasban meg-
hatarozott személyi és/vagy targyi feltételek hianyaban végezte
a tevékenységét, mely mulasztassal 0sszefliggésben okozta,
vagy hatott kdzre a baleset bekdvetkeztében.

IV. Bérldi felelésségbiztositas
1. Biztositdsi esemény

A Felel6ssélgbiztositasok Kulonds Szerzédési Feltételei alapjan
megkotott bérlsi felel6sségbiztositas keretében a biztosito — a
biztositasi szerz6désben meghatarozott mértékben és feltételek
szerint - megtériti a biztositott, mint bérl6 altal bérelt helyiségben,
(ingatlanban) okozott dologi karokat, amelyekért, mint bérls, a
polgari jog szabalyai szerint felel6sséggel tartozik.

2. Kockazatviselésbél kizart karok

A biztosito a bérlbi felel6ssegbiztositds alapjan nem tériti meq

a) a_bérelt ingatlanban az elhasznalédds, kopds €és a
rendszeres igénybevétel miatt bekévetkez6 kdrokat,

b) abérlemény jogellenes, vagy a szerz6désben régzitettektol
eltérd, illetéleg nem rendeltetésszerii hasznalatabdl eredé
kadrokat,

c) a biztositdsi esemény bekévetkezése miatt sziineteld,
megsziiné bérbeaddsbdél szdrmazé gazdasdgi-vagyoni
hatranyt (termelés kiesés, eqyéb koltséqg, veszteség)

d) azon személyek altal okozott karokat, akik a biztositott
bérlével kétott megallapodds alapjan hasznaljak a bérlet
targyat vagy annak barmely részét, tartozeékat,

e) azokat a kdrokat, amelyekért a biztositot, mint bérld,
jogszabalynal szigorubb szerzédésben kikotott vagy
egyoldalu felelésségvallaldasa alapjan tartozik helytallni.

3. Karbejelentési kotelezettség

A biztositott koteles a biztositd rendelkezésére bocsatani a
bérbeaddval kotott bérleti szerzédést.
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\UaserelR F. Kiegészitd biztositas

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

I. Munkahelyi balesetbiztositas
1. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott akaratatol fuggetlen,
hirtelen fellépd olyan kulsé behatas, amelynek kovetkeztében a
biztositott a balesettdl szamitott 1 éven beldl:

a) meghal,

b) maradandé teljes (100%-0s) egészségkarosodast szenved,

c) maradand6é részleges (10%-os vagy azt meghaladd)
egészségkarosodast szenved,

d) csonttorést, csontrepedést vagy olyan sérulést szenved, amely
10%-ot meg nem halad6é maradando egészségkarosodassal, vagy
legalabb 28 nap munka- vagy keres6képtelenséggel jar.

2. Nem minésiil biztositasi eseménynek:

a) megemelés, randulds, fagyds, napszurds, héquta,

b) foglalkozdsi megbetegedés (drtalom),

c) az 6ngyilkossdg, az 6ncsonkitds vagy ezek kisérlete mégq
akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban kévette el.

Foglalkozasi megbetegedés a munkavégzés, a foglalkozas
gyakorlasa kdzben bekdvetkezett olyan heveny és idult, valamint a
foglalkozas gyakorlasat kovetéen megjelené vagy kialakulé idult
egészségkarosodas, amely

a) a munkavégzéssel, a foglalkozassal kapcsolatos, a
munkavégzés, a munkafolyamat soran el6fordulé fizikai, kémiai,
bioldgiai, pszichoszocialis és ergondémiai koroki tényezdkre
vezethet6 vissza, vagy

b) a munkavallalénak az optimalisnal nagyobb vagy kisebb
igénybevételének a kdvetkezménye.

3. Nem terjed ki a biztositas:

a) afogak és fogpdtlasok barmilyen sériilésére.

4. A biztosit6é szolgaltatasa

4.1. A biztositd kockazatviselése kiteried a szerz6d6 altal a
biztositasi kétvényben egyértelmiien nevesitett, cimmel, helyrajzi
szammal, cégjegyzékszammal megjeldlt telephelyen (mint
munkahelyen) bekdvetkez6 biztositasi eseményekre.

4.2. A Kiegészitd balesetbiztositas biztositottja(i) kizardlag a
szerz8d6 altal a biztositasi kétvényben egyértelmiien nevesitett,
cimmel, helyrajzi szammal, cégjegyzékszammal, és vallalkozdi
tevékenységgel megjeldlt biztositott vallalkozasnak a biztositasi
esemény bekdvetkezésének idépontjaban bejelentett munkavallaloi
lehet(nek).

43. A szerz6d6 a Dbiztositott irasbeli hozzajarulasaval
kedvezményezettet  jelolhet meg és  mddosithat. A
kedvezményezett jeldlésére és modositasara vonatkozd irasbeli
nyilatkozatot a biztositohoz el kell juttatni. A kedvezményezett
jelolést kovetben a biztositasi szolgaltatasra — a jeldlést tartalmazoé
irasbeli nyilatkozat tartalma alapjan — a kedvezményezett valik
jogosultta.

4.4. A Kkedvezményezett jelolése hatalyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezése el6tt
meghal.

4.5. A biztositott életében esedékes szolgaltatasok jogosultia a
biztositott, ha a biztositasi szerz6désben kedvezményezett jeldlése

nem tortént, vagy ha a kedvezményezett jeldlése érvénytelen. A
biztositott halala esetén a szolgaltatdas jogosultia a biztositott
orokose, ha a biztositasi szerz6désben kedvezményezettet nem
jeloltek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése hatalyat vesztette
vagy érvénytelen.

4.6. A biztosité biztositasi_eseményenként a szerz6dé altal
vdlasztott szolqdltatdasi csomagnak (I., ., Ill. vagy V.
valaszthatd kategoéria) megfeleléen szolgdltat. A szolgaltatds
mértéke az 1. és a 2. szamu tdblazat alapjan keriil
megallapitasra.

4.7. A maradandd eqgészségkdrosodds miatt kifizetésre keriilé
biztositasi 6sszegbe a biztositd a csonttérés, csontrepedés
cimén mar kifizetett biztositdsi 6sszeget beszamitja.

4.8. Ha a rokkantsag foka az 2. szamu tablazat alapjan nem
allapithaté meg, akkor baleseti kar esetén a maradandd — teljes
vagy részleges — egészségkarosodas mertékét a biztositdo sajat
orvos szakértéje a végleges allapot kialakulasakor, legkésébb a
biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott két év elteltével
allapitja meg.

49. Ha a maradand6 egészségkarosodas mértéke a
karbejelentéstdl szamitott 6 hdnapon belll nem allapithaté meg, a
biztositott kérelmére a biztositd a sajat orvos szakért6je altal
vélelmezett, varhatd egészségkarosodas mértékének megfeleld
biztositasi 6sszeg 50%-at elblegként kifizeti. El6leg folydsitasa
esetén a biztosité a véglegesen megallapitott biztositasi 6sszegbe
az elbleget beszamitja.

4.10. Ha a biztositott a biztositd orvosa altal megallapitott
maradandd egészségkarosodas mértékével nem ért egyet, a
biztositott és a biztositdé az altaluk megjelolt fliggetlen orvos
szakeértbi testllethez (orvosi bizottsaghoz) fordulhatnak, illetéleg a
biztositott maga is beszerezhet az altala megjeldlt szakeért6tél
szakmai véleményt. A vizsgalat dijat tovabba a biztositottnak a
vizsgalaton valé megjelenésével felmerilt utazasi koltségét —
legfeljebb a ll. osztalyu vasuti jegy araig - a biztosito viseli.

4.11. A Biztosito értékkdvetése a kiegészitd balesetbiztositasra
nem terjed ki.

Biztositasi A szolgaltatas 6sszege (eFt)
esemény

Kategoriak | ] 1] v
Baleseti halal 600 1200 2300 3400
Baleseti 600 1200 2300 3400
rokkantsag

Baleseti

korhazi 2 3 5 6
napidija

Csonttores,' 3 3 10 10
csontrepedés

1. szamu tablazat: A biztosito szolgaltatasa biztositott
személyenként a biztositasi esemény bekovetkeztetésekor
(ezer Ft/fo/év)

Egészségkarosodas jellege Mértéke (%)
Mindkét szam latoképességének teljes elvesztése 100
Mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100
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Egyik hiivelykujj teljes elvesztése, vagy

Mindkét Iab elvesztése 100
Mindkét labszar elvesztése 90
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35
Amennyiben a biztositott a masik szem

latoképességét mar a biztositasi eseményt 65
megel6z6en elvesztette

Egyik felsé végtag valliziiletbdl valo teljes 70
elvesztése vagy teljes miikodésképtelensée

Egyik felsé végtag konydkiziilet folotti teljes 65
elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége

Egyik fels6 végtag konydkiztiilet alatt, vagy egyik

kéz teljes elvesztése vagy teljes 60
miik6désképtelensége

Egyik alsé végtag combkozép folotti teljes 50
elvesztése, vagy miikodésképtelensée

Egyik alsé végtag combkoézépig valo teljes 60
elvesztése, vagy miikdésképtelensége

Egyik alsé végtag labszar kozepéig valo, vagy

egyik lab teljes elvesztése, vagy 35
miik6désképtelensége

Egyik boka alatti elvesztése, vagy teljes 2

miikodésképtelensége

miikodésképtelensége 20
Egyik mutatoujj teljes elvesztése, vagy 20
miikodésképtelensége

To6bb ujj elvesztése egyenként 5
Nagylabujj elvesztése 5
A beszél6képesség teljes elvesztése 60
Mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15
Amennyiben a biztositott a masik fiil

halloképességét mar a biztositasi eseményt 45
megel6z6en elvesztette

izlel6 képesség elvesztése 5
A szagloérzék teljes elvesztése 10

2. szamu tablazat: Testrészek karosodasa

Valamely végtag és a végtag ujjainak egyittes vagy azonos

balesetre  visszavezethetéen egymast koévetd

maradando

karosodasa esetén az egészségkarosodas foka nem adodik 6ssze;
a biztosito a teljesitési kotelezettsége szempontjabdl a magasabb

egészségkarosodasi mértékét veszi figyelembe.

51




\Uaserel?@ G.Zaradékok

WABERER Hungaria Biztosité 2rt.

1.Nemzeti Dohanyboltok szamatol fiiggetlenil, egész
szerzédésre vonatkozo6 zaradékok

TO1 — Tartam kedvezmény:

A felek a hatarozatlan tartamu biztositasi szerz6désben a felmondasi
jogot 3 évre kizartak. Amennyiben a szerz6d6 a korlatozas ellenére a
biztositasi szerzédést felmondja, akkor a szerzédés megkotésekor a
biztositas dijabol adott tartamkedvezmény aranyos részét a biztosito
visszamendlegesen kovetelheti

TO2 — Halasztott dijfizetés:

Hatarozatlan idejl és olyan hatarozott idejl szerzé6déseknél, amelyek
tartama legalabb 1 év, a kockazatviselés kezdete (a szerz6dés
hatélybalépése) — a biztositasi szerz6dés létrejotte esetén — a
biztositasi ajanlaton feltlintetett id6pont, amennyiben az elsé dijat a
kockazatviselés kezdetének napjatél szamitott legkésébb 30. napon
megfizették. Amennyiben a biztositas els6 dijat az esedékesséf
idépontjaban nem fizették meg a biztositasi szerz6dés a harmincadik
nap elteltével megszinik.

TO3 - Eves dij pétdijazasa

Mivel a biztositasi szerz6désben kalkulalt dij nem érte el a biztosité
altal el6irt minimalis éves dijat, az éves biztositasi dij megemelésre
kerGlt a minimalis éves dij szintjéig. A minimalis éves dij 20 000 Ft,
mig a minimalis havi dij 5 000 Ft.

2.Nemzeti Dohanyboltonként kiilon valaszthaté zaradékok

2.1.Mechanikai védelmi szint szerinti zaradék

TO7 — 1. mechanikai védelmi szint alkalmazasa

Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban rogzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére
szolgaléd helyiségekre az alabbi (1. védelmi mechanikai szint)
technikai feltételek teljestlnek:

Falak, fodém, padozat

Legalabb a 6 cm vastag tomor téglafallal egyenérték attorési ellen-
allasu.

Tampontok:

. barmilyen égetett tégla vagy mas szilikat falazéelem;

. 6 cm vastag vasbeton szerkezet;

. 6—10 cm vastagsagu tipizalt szendvics-, vagy mas, egyedi,
leg-aldbb 10 cm vastagsagu, tobbrétegli szerkezet,
amelyben a hatarolé lemezek kézott hészigetels-, tizallo-,
és a mechanikai ellenalld képességet biztosité egyéb
anyag(ok) talalhato(k);

e minimum 1,0 mm vastagsagu sik- vagy profilozott
acéllemez, maximum 0,75 m fesztavon rogzitve;

e  gyari elemekbdl 6sszeallitott fahaz.

Ajtok
Bejarati ajtd, az MSZ-ENV 1627:2000 szabvany 1. osztaly szerint, de
megfelel az alabbi paraméterek mindegyikének:

e  azajtdlap folytonos fellletli fa-, iveg-, mGanyag-, vagy fém-
szerkezet;

e  az ajtétok a falazathoz legalabb 4 ponton rogzitett;

e  zaras biztonsagi zarral, vagy O6nzard hajtomuivel ellatott
mozgatoszerkezettel (garazsajtok);

e reteszhlzas elleni védelem (kétszarnyu ajtok)

A nyilaszarok Uvegezésese Kkivllr6l nem szerelhetd, csak
roncsolassal bonthaté. Eltéréen az Altalanos Karbiztositasi Feltételek
13. A. pont b) alpont (2) bekezdésében foglaltaktdl, a felek
megallapodnak, hogy a szerz6d6 (biztositott) a jelen zaradékban
meghatarozott  korilmények megvaltozasat a  biztositénak
haladéktalanul, de legkésébb két napon belll irasban koteles
bejelenteni.

TO8 — 2. mechanikai védelmi szint alkalmazasa
Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban rogzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére

szolgalé helyiségekre az alabbi (2. védelmi mechanikai szint)
technikai feltételek teljesulnek:

Falak, fodém, padozat

Megegyezik a TO7. sz. zaradéknal leirttal.

Ajtok

Bejarati ajto, az MSZ-ENV 1627:2000 szabvany 1. osztaly szerint, de
megfelel az alabbi paraméterek mindegyikének:

e  azajtolap folytonos fellleti fa-, iveg-, miianyag-, vagy fém-
szerkezet;

e  az ajtotok a falazathoz legalabb 4 ponton rogzitett;

e  zaraspontossag oldalanként maximum 6 mm; a zaras
biztonsagi zarral legalabb 14 mm-es reteszelési
mélységben;

e fa ajtotok esetén a =zarnyelvet fogadd ellenlemez
vastagsaga legalabb 1,5 mm, két iranybdl, 2-3 db, minimum
4,5x50 méretl csavarral van a tokhoz régzitve

. két biztonsagi zar esetén az ellenlemezekre nem
vonatkozik ez az eldiras;

e mianyag ajtoszerkezetek 6sszes csavarkotése a mianyag
profilok belsejében elhelyezett fém megerésité elemekhez
kapcsolodik;

e ahengerzar betétek letorés ellen védettek;

. kétszarnyu ajtok reteszhuzas ellen védettek;

. Uvegezett teraszajtét biztonsagi zarral, vagy belllrél,
kulccsal zarhat6 kilincesel kell ellatni,

A nyilaszarok Uvegezésese Kkivulr6l nem szerelhetd, csak
roncsolassal bonthato.

Eltéréen az Altalanos Karbiztositasi Feltételek 13. A. pont b) alpont
(2) bekezdésében foglaltaktél, a felek megallapodnak, hogy a
szerz8d6 (biztositott) a jelen zaradékban meghatarozott korilmények
megvaltozasat a biztositénak haladéktalanul, de legkésébb két napon
belll irasban kételes bejelenteni.

TO9 - 3. mechanikai védelmi szint
Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban rogzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére
szolgalé helyiségekre az alabbi (3. védelmi mechanikai szint)
technikai feltételek teljesuilnek:
Falak, fodém, padozat
Legalabb 12 cm vastagsagu tomor téglafallal egyenértéki attorési el-
lenallasu.
Tampontok:

° 6 cm vastagsagu vasbeton panel;

. 10 cm vastagsagu zsaluzott vasbeton lemez
Ajtok
Bejarati ajto, az MSZ-ENV 1627:2000 szabvany 1. osztaly szerinti, de
megfelel az alabbi paraméterek mindegyikének:

e  azajtdlap folytonos fellletli fa-, iveg-, mGanyag-, vagy fém-
szerkezet;

e a tokszerkezetet a falhoz maximum 50 cm-enként, de
hosszanti oldalanként minimum 4 ponton, legalabb 10 cm
mélyen rogzitett;

e  azaraspontossag oldalanként maximum 6 mm;

e azaras biztonsagi zarral, legalabb két, egymastol minimum
30 cm tavolsagu zarasi ponton, legalabb 14 mm-es
reteszelési mélysegben valésul meg;

e ahengerzar betétek letorés ellen védettek;

e  az ajtdlap az aktiv zarasi pontokon kivul minimum 3 darab
forgdpanttal (nem fémajtd esetén), és 2 ponton kiemelés
ellen védé szerkezettel kapcsolddik a tokhoz;

e fa ajtétokon a f6 zar reteszvasat fogadd ellenlemez
vastagsaga legalabb 1,5 mm, két iranybdl, 2-3 db, minimum
4,5x50 méret(i csavarral, utélagosan felszerelt masodzar
ellenlemeze legalabb 4 db, minimum 4,5x50 méretl
csavarral rogzitett;

. mianyag ajtoszerkezetek 6sszes csavarkotése a miianyag
profilok belsejében elhelyezett fém megerésité elemekhez
kapcsolodik;

. kétszarnyu ajtok reteszhizas ellen védettek;
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e az ajtok Uvegfellleteinek sziikséges védelme az ablakokra
meghatarozottak szerinti
Ablakok, portalok
Csak ajaro-, illetve megkdzelitési szinttél legfeljebb 3 m also6 parkany-
magassagu, 30x30 cm-nél nagyobb fellletli ablakokra (portalokra)
vonatkozé koévetelmények:
e nem feltolhatd redénnyel, vagy kivilr6l nem nyithato
spalettaval szerelt, vagy
e MABISZ altal ajanlott, minimum P2A (A1) fokozatu
biztonsagi lvegezéssel, vagy
e MABISZ altal ajanlott biztonsagi Uvegfdliaval ellatott. A
MABISZ ajanlasban meghatarozott kbvetelmények szerinti
telepités jognyilatkozattal igazolt.
A nyilaszarok Uvegezésese kivulr6l nem szerelhet§, csak
roncsolassal bonthato.
A felek megallapodnak, hogy a szerz6d6 (biztositott) a jelen
zaradékban  meghatarozott  koérilmények  megvaltozasat a
biztositonak haladéktalanul, de legkésébb két napon belil irasban
koteles bejelenteni.

T10 — 4. mechanikai védelmi szint
Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban régzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére
szolgalé helyiségekre az alabbi (4. védelmi mechanikai szint)
technikai feltételek teljesulnek:
Falazat, fodém, padozat
Legaldbb 38 cm vastagsagu téglafallal egyenértékli attorési
ellendllasu.
Tampontok:

. 10 cm vastagsagu vasbeton panel;

e 20 cm vastagsagu zsaluzott vasbeton lemez
Ajtok
Bejarati ajto, az MSZ-ENV 1627:2000 szabvany 2. osztaly szerint, (a
teljes korli mechanikai védelem elemeként ajanlott) vagy megfelel az
alabbi paraméterek mindegyikének:

e  az ajtélap és ajtotok tomor fa-, vagy fémszerkezeti;

e afa ajtélap vastagsaga minimum 40 mm;

e a tokszerkezetet a falhoz maximum 50 cm-enként, de
hosszanti oldalanként minimum 4 ponton, legalabb 10 cm
mélyen rogzitett;

e  azaraspontossag oldalanként maximum 6 mm;

e azaras biztonsagi zarral, legalabb két, egymastol minimum
30 cm tavolsagu zarasi ponton, legaldbb 20 mm-es
reteszelési mélységben valosul meg; a hengerzar betétek
letorés ellen védettek;

e  az ajtélap az aktiv zarasi pontokon kivul 2 ponton kiemelés
ellen védé szerkezettel, nem fémajtd esetén minimum 3
darab forgdpanttal kapcsolddik a tokhoz;

o fa ajtétok esetén a reteszeket fogadd ellenlemezek
vastagsaga legalabb 2 mm, és legalabb 2 ponton a tokon
keresztul a falazathoz is rogzitettek;

. mianyag ajtdszerkezetek 6sszes csavarkétése a miianyag
profilok belsejében elhelyezett fém megerdsité elemekhez
kapcsolodik;

. kétszarnyu ajtok reteszhuzas ellen védettek;

e az ajtdk lvegfellileteinek sziikséges védelme az ablakokra
meghatarozottak szerinti

Ablakok, portalok

Csak a jaro-, illetve megkozelitési szinttél legfeljebb 3 m alsé parkany-
magassagu, 30x30 cm-nél nagyobb feliletli ablakokra (portalokra)
vonatkozé kdvetelmények:

. 100x300 mm-es kiosztasu, min. 10 mm atmeérdji kéracél —
vagy ezzel megegyez6 athatolasi ellenallasu — kivilrél nem
szerelhetd racsozattal védett;

e a fix racs a falazathoz legalabb 4 ponton, min. 10 cm
mélyen, falazé kérmokkel régzitett - a mobil racs zarasat 2
ponton zarédo, letdrés ellen védett biztonsagi zar, vagy
onzaro hajtomuvel ellatott mozgato szerkezet biztositja.

A fentebb definialt racsszerkezetek helyett alkalmazhaté barmilyen, a
MABISZ altal a részleges mechanikai védelem elemeként ajanlott
(régebben: mindsitett) racs, redény vagy minimum B1 (P6B) fokozatu
biztonsagi Uvegezés. A MABISZ altal el6irt techikai megoldasok
iranyelvei: az alabbi weboldalon érhetéek el:
http://www.mabisz.hu/images/stories/docs/biztonsagtechnika/technik
ai-megoldasok-ipari-kockazat.pdf.

A nyilaszarok Uvegezésese kivilr6l nem szerelhetd, csak
roncsolassal bonthato.

Eltéréen az Altalanos Karbiztositasi Feltételek 13. A. pont b) alpont
(2) bekezdésében foglaltaktdl, a felek megallapodnak, hogy a
szerz6d6 (biztositott) a jelen zaradékban meghatarozott kdriilmények

megvaltozasat a biztositénak haladéktalanul, de legkés6bb két napon
belll irasban kételes bejelenteni.

2.2.Elektronikai védelmi szint szerinti zaradék

T11 — Betorésjelzé illetve riasztoberendezés alkalmazasa

Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban roégzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére
szolgald helyiségek elektronikai riaszto, illetve jelzberendezéssel
védettek, amely helyi riasztast valt ki.

Alapvetd kdvetelmény a megfelel fellletvédelem és a csapdaszeri
térvédelem egyuttes megvaldsulasa vagy a teljes korl térvédelem
biztositasa.

e Megfelels a feliletvédelem, ha az elektronikai
jelz6rendszer — éles Uzemmoddban — figyeli az Osszes
nyilaszaro szerkezetet és portalt, jelzi az at- és behatolasi
kisérleteket.  Uvegezett nyilaszarok  esetében a
nyitasérzékelésen kivll Uvegtorés érzékelés is szikséges.

. CsapdaszeriiT a térvédelem, ha az elektronikai
jelzérendszer — éles tzemmaodban — a védett objektumban
talalhatd  veszélyeztetett  targyak, kiemelt terek
megkodzelitési utvonalait felligyeli.

e  Teljes korl a térvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer
— éles Uzemmodban — felligyeli a védett objektum teljes
bels6é terét és mindennem( illetéktelen emberi mozgast
jelez.

Az elektronikai jelzérendszer minden elemének MABISZ Termék
megfelel6ségi ajanlassal (régebben: Mindsitési tanusitvany) kell
rendelkeznie, minimalisan a ,részleges elektronikai jelz6rendszer
eleme” besorolassal. A rendszer telepitését a MABISZ
vagyonvédelmi ajanlasrendszere szerint kell elvégezni és ezt a
telepitének a Termékmegfeleléségi ajanlason (régebben Mindsitési
tanusitvanyon) kitdltott és alairt nyilatkozattal kell igazolni.

A rendszernek a MABISZ besorolastdl fiiggetlenll minimalisan az
alabbi technikai paraméterekkel kell rendelkeznie:

e a kozpont szinetmentes tapegységének 72 Oras
folyamatos Gzemelést kell biztositania, a 72 ¢ra letelte utan
pedig legalabb egy riasztasi ciklus végrehajtasat;

e a kozpontnak legalabb 200 eseménytarold képességl
eseménymemoriaval kell rendelkeznie, amennyiben nem,
akkor biztositania kell, hogy a Kiiktatott zona bypass adatait
kilon erre a célra fenntartott memariaterileten legalabb 8
napig tarolja.

A felek megallapodnak, hogy a szerzédd/biztositott a jelen
zaradékban  meghatarozott  koérilmények  megvaltozasat a
biztositonak haladéktalanul, de legkés6bb két napon belll irasban
koteles bejelenteni.

T12 — Riasztas allandé készenléti ligyeleten

Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban rogzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére
szolgald helyiségek vagyonvédelmi tavfelligyeleti rendszer altal
védettek.

A tavfellgyeleti rendszer megfelel a MABISZ biztonsagi tavfelligyeleti
rendszerekre vonatkozo ajanlasanak, a védett objektumban 1évé helyi
elektronikai jelzérendszer pedig a T11. sz. zaradékban foglaltaknak.

A vagyonvédelmi tavfelligyeleti szolgaltato tagja a Személy-, Vagyon-
védelmi és Magannyomozdi Szakmai Kamaranak és rendelkezik
szakhat6sagi engedéllyel. Diszpécserkdzpontja napi 24 o6ras
Uzemeltetésén tul kivonuld szolgalatot is biztosit, amelynek kiérkezési
idejére maximum 15 percet szerz6désben garantal.

A felek megallapodnak, hogy a szerzédé/biztositott a jelen
zaradékban  meghatarozott  koérilmények  megvaltozasat a
biztositonak haladéktalanul, de legkésébb két napon belil irasban
koételes bejelenteni.

T13 — Rablétamadast jelz6 berendezés alkalmazasa

Az ajanlattevé bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban rogzitett
kockazatviselési helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére
szolgald helyiségek elektronikai riaszto, illetve jelzberendezéssel
védettek, amelyre T12. sz. Zaradékban meghatarozott technikai
feltételek teljesiilnek.

A fentieken tulmenéen a berendezés részét képezi - az
tgyfélforgalom céljara és az értéktarolasra szolgald helyiségekbdl
mikodtethetd és a nyitva tartas ideje alatt allanddan Uzemképes
allapotban 1évé — rablétamadast jelzd eszk6z(6k) is.

A felek megallapodnak, hogy a szerz&dé/biztositott a jelen
zaradékban  meghatarozott  koérilmények  megvaltozasat a
biztositonak haladéktalanul, de legkésébb két napon belil irasban
koételes bejelenteni.
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T14 — Rablotamadast jelz6 és rogzité berendezés alkalmazasa
Az bejelenti, hogy a biztositasi ajanlatban rogzitett kockazatviselési
helyen a biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgald helyiségek
elektronikai riasztd, illetve jelz6berendezéssel védettek, amelyre T12.
sz. zaradékban meghatarozott technikai feltételek teljesuilnek.

A fentieken tulmenden a berendezés részét képezi - az
ugyfélforgalom céljara és az értéktarolasra szolgald helyiségekbdl
mikodtethetd és a nyitva tartés ideje alatt allandoan lGzemképes
allapotban 1évé — rablétamadast jelz6 és rogzitd (pl. vided megfigyeld
rendszer) eszk6z(6k) is, amely a rogzitett felvételek tarolasat 72 6ran
at biztositja.

A felek megallapodnak, hogy a szerzédd/biztositott a jelen
zaradékban  meghatéarozott  korilmények  megvaltozasat a
biztositonak haladéktalanul, de legkésébb két napon belll irasban
koteles bejelenteni.

2.4. Onrésszel létrejovd biztositas

T15 — Tiiz- és elemi kar esetén valasztott 6nrész

A biztositasi ajanlaton feltiintetésre kerild, abszolut 6sszegben,
meghatarozott Onrészesedés a tliz- és elemi karok és a
kareseményekkel ©sszefliiggésben felmerilé egyéb kiadasoknak
azon része, amelyet a biztositott tliz- és elemi karesemény kapcsan
Onmaga visel. A biztosité az onrészesedésnek megfelel6 6sszeget a
ténylegesen megallapitott karosszegbdl és a kareseménnyel
Osszefuggésben felmertlé kéltségekbdl vonja le.

T16 — Uvegtoéréses kar esetén valasztott onrész

A biztositasi ajanlaton feltintetésre keril6, abszolut 6sszegben,
meghatarozott  dnrészesedés  Uvegtdoréses karok és a
kareseményekkel 6sszefliggésben felmerilé egyéb kiadasoknak
azon része, amelyet a biztositott Uvegtérés karesemény kapcsan
onmaga visel. A biztositd az onrészesedésnek megfelel6 dsszeget a
ténylegesen megallapitott karosszegbdl és a kareseménnyel
Osszefuggésben felmerdlé kéltségekbdl vonja le.

T17 — Felel6sségi kar esetén valasztott 6nrész

A biztositasi ajanlaton feltintetésre kerild, abszolut 6sszegben,
meghatarozott dnrészesedés felel6sség karok és a kareseményekkel
oOsszefliggésben felmeriil6 egyéb kiadasoknak azon része, amelyet a

biztositott felel6sségével kapcsolatos karesemény kapcsan énmaga
visel. A biztositd az Onrészesedésnek megfelel6 Osszeget a
ténylegesen megallapitott karoésszegb6l és a kareseménnyel
osszefliggésben felmertld koltségekbdl vonja le.

2.5.Felelésségbiztositassal kapcsolatos zaradékok

T21 - Tevékenységi felel6sségbiztositas megkotése
A biztositasi szerz6dés tevékenységi felel6sségbiztositassal jon lérte
az adott trafikban.

T22 — Szolgaltatoi felel6sségbiztositas megkotése
A biztositasi szerz6dés szolgaltatoi felel6ssegbiztositassal jon lérte az
adott trafikban.

T23 - Bérloi felel6sségbiztositas megkotése
A biztositasi szerz6dés bérl6i felel6sségbiztositassal jon lérte az adott
trafikban.

T24 —Munkaltatoi felel6sségbiztositas megkotése
A biztositasi szerz6dés munkaltatoi felelsségbiztositassal jon lérte
az adott trafikban.

2.6.Egyéb zaradékok

T18 — Nem megfelel6 védelmi szint alkalmazasa

Nem megfeleld védelmi szint alkalmazasa a biztositott telephelyen.
Lasd: VVKF A védelmi szintekhez rendelt karkifizetési limitek
7.21. pontjat.

T19 — Nem biztosithat6 telephely
A biztositasi_ajanlaton _megadott telepiilésen nem jéhet lérte
biztositds.

T20 - Egyedi zaradék
A jelen vagyonbiztositasi szerz6dés az ajanlat mellékletét képezd
egyedi zaradékkal jott létre.
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H. Vagyonvédelmi melléklet

\Uaperel~

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

1. Vagyonvédelmi fogalmak

1.1. Lezart helyiség
A térnek minden oldalrdl épuletszerkezetekkel hatarolt része.

1.2. Torés elleni védelem

Letérés ellen védett a hengerzarbetét, ha a kilsé oldalon (racsajtok,
Uvegezett ajtok esetében — ahol a =zarbetét belsé oldala is
hozzaférhet6 — a bels6 oldalon is) az ajtélap sikjabol — vagy a kivilrél
csak roncsolassal eltavolithatd zarcimer, szintez6fém, rozetta stb.
sikjabol — nem nyulik ki 2 mm-nél hosszabban.

1.3. Reteszhuzas elleni védelem

A kétszarnyu ajtok rogzitett szarnyai reteszhtzas ellen akkor vannak
védve, ha a szarny reteszei (csuszo-, athajté- vagy elforditds rigli)
ellenallnak a kuls6 feszitést koveté elmozditasnak. (llyen pl. facsavar
egy furaton keresztil a reteszen at, vagy akar egy belllrél beszoritott
és lecsavarozott ék a nem nyilé szarny ala stb.)

1.4. Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak mindsul a tartdoszerkezetével egyutt, a MABISZ
altal ajanlott biztonsagi lakat, tovabba a minimum 5 csapos
hengerzarral ellatott zarszerkezet, a minimum 6 rotoros magneszarral
ellatott zarszerkezet, tovabba minden olyan lamellas zarszerkezet,
amelyet a MABISZ ,biztonsagi zarnak” mindsitett. Mindegyiknek
minimum 10 000 variaciés lehetéséggel kell rendelkeznie.

1.5. Aktiv zarasi pont
Aktiv zarasi pontnak szamit az a zaréelem, amelyet kdzvetlenul vagy
attételesen, de nyité-zaré szerkezettel (kulccsal) lehet mozgatni.

1.6. Passziv zarasi pont

Ide tartoznak mindazok a zarast biztosité elemek, amelyek nem
kulccsal hozhatok mikodésbe. A forgépantok és a passziv
zarétiskék (a ki- és befeszitést gatlok) 6sszesen egy passzivzarasi
pontnak tekintend6k.

1.7. Kiemelés elleni védelem

Az ajtéra eredetileg vagy utdlag felszerelt olyan miiszaki megoldas,
amely kivilrél térténé tamadas esetén megakadalyozza a zart ajtonak
a zsanerrol valé leemelését.

1.8. Be- és kifeszités elleni védelem

Olyan miszaki megoldas, amelyik hatasosan késlelteti, illetve
megakadalyozza a nyilaszaro kilsé oldal fel6li be- vagy kifeszitését.
Alapveté megoldas a minél jobb zaraspontossag, de megfelels pl. a
keret és az ajtolap éleinek vasalasa és a hevederzar is.

1.9. Zaraspontossag
Zart allapotban az ajto lapja és az ajtdkeret oldalai k6z6tti, mm-ben
mért legnagyobb tavolsag.

1.10. Furas elleni védelem

Furas ellen védett az a zarszerkezet, zarcilinder, amelyet a beépitett
vagy a furas ellen utdlag felszerelt védelmi elemek miatt nem lehet
megfurni, illetve a zarszerkezet furas esetén sem lesz nyithaté.

1.11. Finomnyitas elleni védelem

Finomnyitas ellen akkor védett a zar, ha csak a rendeltetésszeri
hasznalatara szolgalo eszkdzzel lehet mlkddtetni. llyen a két vagy
tobb csapsoros, illetéleg a tobb kilonbozé fizikai elven mikodd
zarbetét.

1.12. Onallé zarasi pont
Onallo zarasi pontnak csak az egymastdl legalabb 30 cm-re
elhelyezked6 zarnyelvek (reteszvasak) tekintheték.

1.13. Reteszelési mélység
A zarnyelvnek a fogadéelembe (vasalatba) vald benyulasa, illetve a
benyulas mélyseége.

1.14. Vagyonvédelmi foliak

Mindazok a — szakcég altal az tvegfellletek belsé oldalara telepitett
— vagyonvédelmi (biztonsagi) foliak, amelyek az Uveget annak
Osszetorésekor egyben tartjak.

1.15. Biztonsagi livegek

Tobb Uvegréteg kdzé helyezett vagyonvédelmi folia egybeépitésével
gyartott Uvegszerkezetek, vagy egyéb olyan fényatereszté anyagok,
amelyeket a rétegvastagsagbol, 6sszetételbdl adodo tulajdonsagaik
miatt ,atdobast gatlo” (A0, A1, A2, A3), illetve ,betorést késleltetd” (B1,
B2, B3) mindsitéssel lattak el.

1.16. Allandéan lakott ingatlan

Az az épulet mindsul allanddan lakott épuletnek, ahol legalabb 250
napon keresztll folyik legalabb napi egymiiszakos (8 6ras)
tevékenység.

1.17. Nyilaszarok

Nyilaszardk a tér elhatarolasara szolgalo, kdzlekedésre, szell6zésre,
természetes megvilagitasra szolgald, zarhaté vagy allanddan zart
allapotban 1év6é éplletszerkezetek (pl. ajtdk, ablakok, illetve
szellézdnyilasok, -jaratok lezaro szerkezetei).

1.18. Megerésitett zarnyelvfogadoé lemez

A zarnyelvfogadd acéllemez akkor megerdsitett, ha legalabb 1,5 mm
vastag, nemcsak a tokhoz, ha-nem legalabb 2 db, egymastdl
minimum 200 mm-re |évé fémdubellel, a beton vagy tégla
tartészerkezetbe legalabb 50 mm mélyen kerl régzitésre.

1.19. Megerdsitett zarszerkezet

A zarszerkezet akkor megerdsitett, ha a kils6é (tamadasi) oldalrdl
felfuras ellen keményfém (60 HRC keménységl, vagy ezzel
egyenértékl anyag) lappal/lapokkal kivilrél nem szerelheté médon,
az ajtolap sikjan belll védett.

1.20. Megerdsitett zarpajzs

A zarpajzs akkor megerdsitett, ha a kiils6 (tamadasi) oldalon lévé, de
onnan nem szerelheté fém zarpajzs (zarcimer) védelmet nyujt azon
cilinderzarak (henger- és magneszarak) torése ellen, amelyek a
zarpajzs kilso6 sikjabol legfeliebb 1 mm-re allnak ki, tovabba a kiilsé
(tdmadasi) oldalon [évé, de onnan nem szerelhet6 keményfém
zarpajzs (zarcimer) védelmet nyljt a cilinderzarak (henger- és
magneszarak) felfirasa vagy magkihuzasa ellen.

1.21. Egy oldalon, tébb ponton zarodé nyilaszarok

A zarnyelveknek egymastdl legalabb 300 mm-re és minimum 20 mm
mélyen kell a fogaddszerkezetben reteszelniiik attol fliggetlenul, hogy
egy vagy annal tébb biztonsagi zar altal mikodtetett mechanika hozza
létre a zarast.

1.22. Mindsitett racs

Mindsitett racsnak mindsil az a tamadasi oldalrél nem szerelhetd
racs, amely:

a) legfeljebb 100 x 300 mm-es racskiosztasu,

b) legalabb 12 mm atmérgji tomor, gdmb-, kér-acélbdl késziilt,

c) az épllet, épitmény teherhordé épuletszerkezetéhez legalabb 15
cm-es beépitési, rogzitési mélységgel (hagyomanyos, kisméret(
tégla-, illetve betonfal esetén legalabb 10 cm) rogzitett,

d) a rogzité elem az éplletszerkezet kiils6é sikjahoz képest (ha a
falvastagsaga azt engedi) korilbelll 45°-ban ferdén, a falkava élétol
pedig legalabb 50 mm-re helyezkedik el,

e) rogzitési pontjai anyagaban és keresztmetszet-ében a raccsal
megegyez6 anyaguak, minimalis darabszamuk fligg6leges
oldalanként kett6, vizszintes oldalanként egy, illetve méterenként
plusz egy-egy mindkét iranyban, vagy

f) a fentiekkel egyenértékii, mas mechanikai megoldas.

1.23. Tolézar, retesz
a) csak parban (alul-feliil) szerelve elfogadott,
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b) a nyilészarny élébe (butljébe) bevésésre kertl, vagy az

c) ajtolap belsd oldalara, kulsé oldalrol nem szerelhet6 modon
legalabb 4 db atméréji 5 mm atmend kapupantcsavarral rogzitett,

d) a retesz nyirometszete legalabb atméréjii 8 mm-es tdmaor, gémb-,
koracél vagy annak meg-felelé mechanikai védelmet biztosité tomor
négyzetes szelvény (laposvas kizarva),

e) a fogaddvasalat és a retesz vasalatanak legnagyobb tavolsaga 20
mm,

f) reteszhuzas ellen védett,

g) a retesz legalabb 20 mm-re érjen bele a fogaddvasalatba, mely ha
a tokra nem bevéséssel kertl felszerelésre, akkor kiilsé oldalrél nem
szerelhetd moddon, legaldbb 2 db atméréji 5 mm atmend
kapupantcsavarral legyen régzitve.

1.24. Feszités

Az ajtolap nem megfeleld zaraspontossaga, illetve annak
hajlékonysaga miatt barmilyen, feszitésre alkalmas célszerszammal,
vagy alkalmi eszkozzel az ajto felfeszithetévé valik.
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2. Vagyonvédelmi mechanikai védelmi szintek kovetelményeinek 6sszefoglalé tablazata

Mechanikai védelmi szintek technikai kévetelményeinek dsszefoglalé tablazata

Kovetelmények

1. védelmi szint

2. védelmi szint

3. védelmi szint

4. védelmi szint

Falazat, fodém, padozat

anyag mingsége,
vastagsaga

6 cm vastag tomor tégla vagy 6-10 cm vastag szendvicsszerkezet vagy legaldbb 10 cm vastag két
vagy tobbrétegl szerkezet vagy legalabb kétrétegl konnylszerkezet vagy gyari elemekbdl
Osszedllitott fahaz

12 cm vastag tomor téglafal vagy 6 cm vastag vasalt beton

Ajtok

MABISZ mindgsités

nem szilkséges

nem szikséges

nem sziikséges

"a teljes korl mechanikai védelem
alkotéeleme", vagy az aldbbi kovetelményeknek
megfeleld

ajto, ajtotok anyaga

tetsz6leges

tetszéleges

tetsz6leges

tomor fa vagy fém

ajtdlap vastagsaga

tetsz6leges

tetsz6leges

tetsz6leges

fa ajté esetén min. 40mm

zar

biztonsdagi zar vagy 6nzaré hajtémlivel ellatott
mozgatdszerkezet (garazsajtok)

biztonsdagi zar vagy 6nzaré hajtémlivel ellatott
mozgatdszerkezet (garazsajtok)

biztonsagi zar

biztonsagi zar

zarasi pontok szama*

legalabb 1 db

legalabb 2 db

legaldbb 2 db

legalabb 2 db

zarasi pontok tavolsaga

minimum 30 cm

minimum 30 cm

minimum 30 cm

zarnyelvek reteszelési
mélysége

legaldbb 14 mm

legalabb 20 mm

legalabb 20 mm

zarbetétek védelme

letorés ellen

letorés ellen

letorés ellen

zarnyelvet fogadé
ellenlemez

tetsz6leges

tetszbleges

legaldbb 2 ponton falszerkezethez régzitett

fa tokozat esetén legalabb 3 ponton
falszerkezethez rogzitett

reteszhuzas elleni

A sziikséges sziikséges sziikséges sziikséges
védelem g g 8 g
kiemelés elleni o » A

P = szlikséges szikséges szlikséges
védelem
zaraspontossag nincs maximalizalva maximum 6 mm maximum 6 mm maximum 6 mm

ajtdlap rogzitése
tokhoz

barmilyen forgépanttal

minimum 3 db diépanttal

minimum 3 db diépanttal

minimum 3 db didpanttal

zarszerkezet védelme

150x300 mm-es 1 mm vastag acéllemez boritas

tok rogzitése falhoz

tetsz6leges

tetszéleges

tetsz6leges

maximum 30 cm-enként minimum 10 cm
mélyen

Ablakok

3 m alatti, 30x30 cm-
nél nagyobb feliiletdi
ablakok

beliilrél zérhato, rogzithets redénnyel,
spalettaval szereltek vagy biztonsagi tvegfdlidval
vagy minimum A1 (P2A) fokozatu biztonsagi
livegezéssel ellatottak

fix vagy MABISZ altal legalabb részleges
mechanikai védelem elemeként ajanlott mobil
racs, redény vagy minimum B1 (P6B) fokozatu
biztonsagi Uvegezés

mobil racsok zarasa

2 ponton zarddo, letorés ellen védett biztonsagi
zarral, vagy 6nzard hajtémdvel ellatott
mozgatdszerkezettel

*Nem min&sulnek zarasi pontnak az ajtélap élén - leggyakrabban fligg6leges iranyban - elmozduld csapok, amelyek a tokszerkezeten elhelyezett, legtobbszor U alaku perselyekbe zarédnak. Ezeknek nem a zdards a funkcidja,
hanem az ajtélap deformélédasanak megakadalyozasa.
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3. Készpénz és értékpapir, illetve értékkészletek tarolasara
vonatkozé szabalyok

3.1. Készpénz és értékpapir illetve értékkészletek tarolasara és a
védelmi intézkedésekre vonatkozé eldirasokat lasd: 1., 2., 3., illetve 4.
tablazatban.

3.2. A MABISZ hatalyos ajanlasrendszerének 0©sszefoglaldja és
tajékoztatd dokumentumai — Biztonsagtechnikai utmutaté a betdréses
lopas-, rablasbiztositasi kockazatok kezelésére (ajanlasara) — a
MABISZ honlapjan (www.mabisz.hu) érheték el.

3.3. Mentesll a biztositdé a karfizetési kotelezettség aldl, ha a fenti
kovetelmények hianyosan teljestinek.

1. Készpénz és értékpapirok biztositdsa betdréses lopas karokra

PPy . Vallalasi
Ertéktarolas modja értékhatar (eFt)
Lezart butor 80
Nem mindsitett értéktaroldban 800
Nem mindsitett pancélszekrényben 1500
A biztositasi 6sszegnek megfelelé MABISZ
termék-megfelel6ségi ajanlassal rendelkezé 30 000
értéktaroldban
A biztositasi 0sszegnek megfelelé MABISZ
termék-megfeleléségi ajanlassal rendelkezé KUlén engedély
értéktaroloban

2. Készpénz és értékpapirok rablas karokra

Vallalasi
értékhatar (eFt)

800

Védelmi intézkedések

Készpénz pénztargép(ek)ben elhelyezve,
vagy butorban elzarva

Lezart, MABISZ  termék-medfeleléségi
ajanlassal rendelkez6 értéktarold

Minimum 15 perc késleltetéssel nyithato,
lezart, MABISZ termék-megfelel6ségi
ajanlassal  rendelkezd  értéktarol6  és
tavfelugyeleti rendszerbe kapcsolt
tamadasijelz6 (Rablétamadast jelzé
berendezés alkalmazasa.T13. sz. Zaradék)
Minimum 15 perc késleltetéssel nyithato,
lezart, MABISZ termék-megfelel6ségi
ajanlassal  rendelkezdé  értéktarold  és
tavfelligyeleti rendszerbe kapcsolt
tdmadasjelz6 és  rogzit6  berendezés
(Rablétamadast jelzd és rogzité berendezés
alkalmazasa. T14.. sz. Zaradék) vagy a
helyiségben fegyveres 6rzés.

3 000

8 000

10 000

3. Ertékkészletek biztositasa betdréses lopas karokra

Vallalasi
értékhatar (eFt)

800

Az értéktarolas maodja

MABISZ termék-megdfelel6ségi ajanlassal
nem rendelkezd értéktaroléban

MABISZ termék-megfelel6ségi ajanlassal
nem rendelkezd értéktaroléban

A biztositasi 6sszegnek megfelel6 MABISZ
termék-megfelel6ségi ajanlassal rendelkezé 30 000
értéktaroldban

A biztositasi 6sszegnek megfelel6 MABISZ
termék-megfelel6ségi ajanlassal rendelkez6
értéktaroldban

1500

Kulén engedély

4. Ertékkészletek biztositasa rablas karokra

. Lo . Vallalasi
Védelmi intézkedések értékhatar (eFt)
Az  értékkészlet Uvegpultban, vitrinben
800
elhelyezve
A helyiségben rablétamadas jelzé 3000
berendezés (T13. sz. zaradék)
A helyiségben rablétamadast jelzd és rogzité 8 000

berendezés (T14. sz. zaradék)

A helyiségben rablotamadast jelzd és rogzitd
berendezés (T14.. sz. zaradék) és fegyveres
Orzés valdsul meg.

Kulon engedély

4. Az elektronikai jelzérendszerrel szemben tamasztott
kévetelmények

4.1. A biztositd, a kockazatviselési helyen a biztositasi esemény
bekdvetkezésének idépontjaban vagyonvédelmi védelmi szintet ir el6.
Az el6irt védelem az 5. pontban részletezett T09. védelmi szint, vagy
ezzel egyenértékl védelem.

4.2. A biztositasi szerzédés, az eldirtnal alacsonyabb elektronikai
jelzérendszerrel ellatott telephelyen a Vagyonvédelmi Kulonds
Feltételek 7.21. pont korlatozasaival johet létre.

4.3. Amennyiben a biztositott telephelyen az el6irtnal magasabb szintl
elektronikai jelz6rendszer van telepitve, a biztositott dijengedményben
részesulhet.

4.4. Az elektronikai védelem akkor szamit megvalositottnak,
amennyiben az esemény (betdréses lopas) idépontjaban a rendszer
bekapcsolt allapotban van, és minden alkotéeleme Gizemképes.

4.5. A biztositd mentesulhet a karkifizetés alél, amennyiben a
biztositott elézetes nyilatkozatahoz képest eltéré (alacsonyabb) szinti
elektronikai jelz6rendszer van telepitve.

4.6. Az elektronikai jelz6rendszer nem vehetd figyelembe, ha csak
természetes személyt értesit6 telefonos jelzéssel vagy tavfelligyeleti
csatlakozas nélkul (csak helyi riasztasként) mikodik.

4.7. Az elektronikai jelz6rendszer minden elemének MABISZ Termék-
megfelel6ségi ajanlassal (régebben Mindsitési tanusitvany) kell
rendelkeznie, legalabb a “részleges elektronikai jelz6rendszer
alkotéeleme” kategoriaban. Amennyiben a biztositd igényt tart ra a
szakszer( telepitést a Termékmegfelel6ségi ajanlason (régebben
Mindsitési tanusitvanyon) kitoltott és alairt telepitéi nyilatkozattal kell
igazolni.

4.8. Biztonsagtechnikai utmutatd a betdéréses lopas-rablasbiztositasi
kockazatok kezelésére dokumentum a MABISZ honlapjan
(www.mabisz.hu) érhet6 el. Az ott talélhaté Osszefoglaléd dokumentum,
és Technikai megoldasok, ipari kockazat dokumentum tartalmazza a
hatélyos értéktarolds modjara és védelmi szintekre alkalmazandd
feltételeket.

5. Védelmi szintek betoréses lopds- és rabldsbiztositas esetén

5.1. A védelmi szintek technikai kovetelményeit a T07., T08., T09.,
T10. valamint T11. és T12. szamu zaradékok tartalmazzak. A védelmi
szintek megvalésithatoak az alabbi egyenértékl védelmi szintekkel is.

ElGirt védelem Egyenértékii védelem
TO08. TO7. + T11.
T09. TO8. + T11..
T09. TO7. + T12.
T10. TO9. + T11.
T10. TO8. + T12.

1. védelmi szint — TO7. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelmi
szint.

2. védelmi szint — T08. sz. zaradéknak megfelelé mechanikai védelmi
szint, vagy TO7. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelem és
T11. sz. zaradéknak megfelel6 elektronikai jelzé rendszer.

3. védelmi szint — T09. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelmi
szint, vagy TO08. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelem és
T11. sz. zaradéknak megfelel6 eletronikai jelz6rendszer, vagy T07. sz.
zaradéknak megfelel6 mechanikai védelem és T12. sz. zaradéknak
megfeleld elektronikai jelzérendszer.

4. védelmi szint — T10. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelmi
szint, vagy T09. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelem és
T11. sz. zaradéknak megfelel6 eletronikai jelz6rendszer, vagy T08. sz.
zaradéknak megfelelé mechanikai védelem és T12. sz. zaradéknak
megfelelé elektronikai jelzérendszer.
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5. védelmi szint— T18. sz. zaradéknak megfelelé mechanikai védelem
és T11. sz. zaradéknak megfelel§ elektronikai jelz6rendszer, vagy T09.
sz. zaradéknak megfelelé mechanikai védelem és T12. sz. zaradéknak
megfeleld eletronikai jelzérendszer.

6. védelmi szint — T10. sz. zaradéknak megfelel6 mechanikai védelem
és T12. sz. zaradéknak megfelel6 elektronikai jelzérendszer.

6. Feliiletvédelem

a) Nyilaszarok védelme

A nyilaszarok védelmét ugy kell kialakitani, hogy a felszerelésre keril6
eszkdzoket a nem védett oldalrol még a nyilaszard Uvegezésének
betorése esetén se lehessen megbontani, és 1-2 cm-es mozgast is
érzékeljenek.

b) Uvegfeliiletek védelme

Az érzékel6knek mar az lUveg repedésére is jelzést kell adniuk. Az
érzékeld kivalasztasa a védeni kivant Uvegdfelllet tipusanak
figyelembevételével torténjen. Az érzékelbnek a teljes Uvegfellletet
védenie kell.

c) Falazatok védelme

A védelem kialakitasahoz ugy kell kivalasztani az érzékel6 eszkozt,
hogy érzékenységi karakterisztikaja alapjan az egész, védeni kivant
feliletet lefedje. Ellenkezd esetben tobb érzékel6 elhelyezése
szukséges.

7. Térvédelem

Egy adott helyiség védelmét ugy kell kialakitani, hogy a felszerelésre
kerllé érzékeld eszk6zok barmilyen illetéktelen behatolast jelezzenek
a kozpont felé.
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. Szolgaltatasi csomagok

Kockazat Alap csomag Teljes csomag

)

Tiiz, fiist és koromszennyezés

Robbanas és dsszeroppanas

Villamcsapas

Villamcsapas kozvetett hatasa

Vihar

Jégverés

Honyomas

Sziklaomlas, kéomlas, foldomlas

Foldcsuszamlas

Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg
beomlasa

Idegen targyak radolése

Ismeretlen jarmii iitkozése

Légi jarmii iitkozése

Felhoszakadas

Arviz

Foldrengés

Vezetékes vizkar, csotorés

Beazas

OORQVOOVOV0 COOIODVOD®

9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9

Tiizolté berendezés meghibasodasa

Kockazati (szolgaltatasi) csomagtol fiiggetleniil valaszthato fedezetek

Betoréses lopas, rablas, lopas, épiiletrongalas

Uvegtorés biztositas

Felelosségbiztositasok (tevékenységi, szolgaltatoi, munkaltatéi, bérloi)

Munkahelyi balesetbiztositas

Jelmagyarazat: Biztositott kockazat: 0 Nem biztositott kockazat: @




