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Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztaté, Hasznos tudnivalék
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WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

Tisztelt Ugyfeliink!

K&szonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkotésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.

Keérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait,
tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozo szervezeti egységiinkrél, felligyeleti szerviink
megnevezéserdl és elérhetéségi adatairdl.

Felvilagositast kap arrdl is, hogy a panaszanak elutasitasa esetén milyen jogorvoslatot vehet igénybe.

Megismertetjiik tovabba az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet) Onre vonatkozé
legfontosabb szabalyaival, felsorolva azokat a szervezeteket és személyeket, amelyek/akik részére tarsasagunk
az ugyfelek — biztositasi titkot képez6 — adatait a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit)
alapjan kiadhatja. Kulon kitérunk a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra, kdztiik
a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskoteési
szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg.

1. A Biztosité neve, székhelye, jogi formaja, a fizetoképességrol és pénziigyi helyzetérdl szol6 jelentése

A térsasag korabbi cégneve: WABARD Biztosit6 Zrt.

A tarsasag uj cégneve: Waberer Hungaria Biztosité Zartkorlien Mik6dd Részvénytarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: Waberer Hungaria Zrt.

A tarsasag székhelye: 1211 Budapest, Szallit6 u. 4.

A tarsasag fétevékenysége: Nem életbiztositas

A Biztositonak a fizetGképességrél és a pénzigyi helyzetérél szold jelentései a Biztositd honlapjan
https://www.wabererbiztosito.hu/kozzetetel.aspx olvashaték.

2. A Biztositd a biztositasi tevékenységet a Bit. 1. mellékletének A) része szerinti nem-életbiztositasi ag
alabbiakban felsorolt agazataiban, illetve alagazataiban végezheti:

. Baleset (beleértve a munkahelyi balesetet és a foglalkozasi megbetegedéseket)
. Betegség
. Szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmivek kivételével)
. Szallitmany (beleértve az arut, a poggyaszt és minden egyéb vagyontargyat)
. TGz és elemi karok
. Egyéb vagyoni kar
10. Szarazféldi jarmivekkel kapcsolatos felelésség
13. Altalanos felelésség
16. Kildnb6z6 penzlgyi veszteségek:
k) egyéb pénziigyi veszteségek
17. Jogvédelem
18. Segitségnyujtas
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3. Megkotott biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdéseivel, problémajaval fordulion bizalommal az
Uzletkotésben kozremikodd biztositaskozvetitéhdz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodank, illetdleg telefonos
Ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik készséggel allnak az On rendelkezésére.

Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfo: 7:00-19:00

Kedd—Cstortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok ugyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403
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E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informacidt és tamogatd utmutatast a www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité kézremikédése ellenére sem sikerill esetlegesen felmertld problémajat
vagy szolgaltatasi igényét megnyugtatéan rendezni, a Biztosité biztositja, hogy az Ugyfél és a fogyasztoéi
érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyutt: tgyfél) a Biztositd, az altala alkalmazott vagy megbizott
lgyndk vagy — adott termék kapcsan — altala megbizott kiegészité biztositaskozvetitsi tevékenységet végzé
személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat széban (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus
levélben, online bejelentéssel) kozdlhesse.

Szbéban személyesen a Koézponti Ugyfélszolgalat nyitva tartasi idejében jelezheté a panasz. A Biztositd
biztositja, hogy az ugyfeleknek lehetéségik legyen elektronikusan és telefonon keresztll is a személyes
lgyintézés idépontjanak elézetes lefoglalasara. A Biztositd a személyes Ugyintézés id6pontja igénylésének
napjatél szamitott 6t munkanapon belll a személyes lgyfélfogadasi idépontot az ligyfél szamara biztositja.

Széban telefonon a Call Center munkatarsai fogadjak tgyfeleink hivasat. Telefonos panaszkezelés esetén a
Biztosité és az Ugyfél kdzotti telefonos kommunikaciot a Biztositdé hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t
(5) évig meg6rzi. Errél az Ugyfelet a telefonos Ugyintézés kezdetekor tajékoztatjuk. A Biztositd az Ugyfél
kérésére biztositja a hangfelvétel visszahallatasat, tovabba téritésmentesen — az tigyfél kérésének megfeleléen
- huszonét (25) napon bellil rendelkezésére bocsatja a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyz6kdnyvet vagy
a hangfelvétel masolatat.

Telefonos panasziligyintézés ideje:

Hétfo: 7:00-19:00
Kedd—Cstortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-16:00

Hivhato telefonszamok:

(+36-1) 999-9999

(+36-1) 666-6200

A Biztositd a szdbeli panaszt — kivéve, ha annak azonnali kivizsgalasa nem lehetséges — azonnal megvizsgalja,
és szilkség szerint orvosolja. Amennyiben az Gigyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, a Biztosité munkatarsa
a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjatél jegyz6kdnyvet vesz fel, amelynek egy masolati példanyat a
személyesen kozolt szébeli panasz esetén az Gigyfélnek atadja, telefonon kdzolt panasz esetén az ligyfélnek a

panaszéra adott indokolédssal ellatott irasbeli allaspontjaval egyidejlleg megkildi, egyebekben a Biztosité az
irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

Amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges a Biztositd a panaszrél jegyzdkonyvet vesz fel, és
annak egy masolati példanyat a személyesen kdzolt szébeli panasz esetén az ligyfélnek atadja, telefonon kézolt
panasz esetén az lgyfélnek a panaszara adott indokolassal ellatott irasbeli allaspontjaval egyidejiileg megkuldi,
egyebekben pedig a Biztositd az irasbeli panaszra vonatkozd rendelkezések szerint jar el.

A Biztosité a fentieknek megfelel6en jegyz6kdnyvezett panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat
a panasz kozlését (jegyz6konyvezését) koveté harminc (30) napon belll kildi meg az tgyfélnek.

irasban személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan kdzolt panaszat Kézponti Ugyfélszolgalatunk nyitva
tartasi idejében adhatja at munkatarsainknak.

Postai uton a panasz a kdvetkez6 cimekre kiildhetd:
Székhely: Waberer Hungéria Biztosité Zrt. 1211 Budapest, Szallitd utca 4.
Kdzponti levélcim: Waberer Hungaria Biztosité Zrt. 1443 Budapest, Pf. 180.

Telefaxon a (+36-1) 666-6400 vagy a (+36-1) 666-6404 szamok allnak rendelkezésére.

E-mailen a panaszat a panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus levelezési cimen fogadjuk.

Online panaszbejelenté rendszeriink a http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx oldalon all
rendelkezésére panaszanak bejelentésére.

A Biztosit6 a panaszkezelési szabalyzatat az Ugyfelek szamara nyitva allé helyiségében, a székhelyén
kifliggeszti és a honlapjan is kdzzéteszi.

A Biztosito a panasz kivizsgalasaért a fogyasztéval szemben kildn dijat nem szamithat fel. A telefonon térténé
panaszkezelés emelt dijas szolgaltatdssal nem mikddtethetd.

A Biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését koévetd
harminc (30) napon belll megkildi az Ugyfélnek. A Biztosit6 a panaszkezelés soran ugy jar el, hogy a
kortulmények altal adott lehetéségekhez mérten elkertlje a pénziigyi fogyasztéi jogvita kialakulasat.
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A Biztosito, mint pénzligyi szervezet panaszkezelésére vonatkozé szabalyainak alkalmazasaban:

Fogyaszté: az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljaré természetes
személy,

Pénziigyi fogyasztéi jogvita: a Pénzlgyi Békéltetd Testilet hataskorébe és illetékességébe tartozo, a fogyasztd
és a Biztositd kozott — szolgaltatas igénybevételére vonatkozé — jogviszony létrejottével és teljesitésével
kapcsolatos vitas ugy birésagi eljarason kivili rendezése.

A Biztosité a fogyaszténak nem minésulé Ugyfelet a panasz elutasitasa esetén tajékoztatja, hogy panaszaval a
polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A Biztosité a panasz elutasitasa esetén a valaszaban irasban tajékoztatja az ligyfelet arrél, hogy a Magyar
Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. térvényben meghatarozott fogyasztovédelmi rendelkezések
megsértése esetén a pénzigyi kdzvetitbrendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkérében eljaré6 Magyar
Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzligyi Békéltetd Testilet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a
Pénzligyi Békéltetd Testllet eljarasara vonatkozoé szabalyok alapjan fogyasztonak minésdl.

A Biztositonak tajékoztatni kell a fogyasztot arrdl, hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell adnia a
Pénzligyi Békéltetd Testllet székhelyét, telefonos és internetes elérhetéségét, valamint a levelezési cimét,
tovabba a fogyaszto kilon kérésére meg kell kiildenie a Pénzligyi Békéltet6 Testllet altal készitett és a biztosito
rendelkezésére bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

. A Biztosit6 feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Telefon: (+36 1) 428-2600

E-mail: info@mnb.hu

Web: http://www.mnb.hu/felugyelet

Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Telefon: (+36 80) 203-776

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Web: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

Felhivjuk Ggyfeleink figyelmét felligyeleti szerviink fentiekben megjeldlt fogyasztdvédelmi honlapjara, ahol
tovabbi hasznos informaciokhoz juthat.

. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet) kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras

keretében ellendrzi

a) a Bit.-ben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztéval
szemben tanusitandé magatartasra vonatkoz6 kotelezettséget megallapité, a Bit.-ben vagy a
felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban el6irt rendelkezések, valamint

b) afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 térvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo térvény rendelkezéseinek,

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 torvény rendelkezéseinek (az a)-d) pont egyiitt: fogyasztévédelmi
rendelkezések), tovabba

e) a Magyar Nemzeti Bankrdl széld 2013. évi CXXXIX. toérvény szerinti pénzugyi fogyasztdi jogvitaval
kapcsolatos kotelezettség

betartasat, és — ide nem értve a szerzédés |étrejottének, érvényességének, joghatasainak és megsziinésének,
tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése
esetén (fogyasztovédelmi eljaras).

A Pénzugyi Békéltetd Testilet, mint az MNB altal mlkddtetett szakmailag fliggetlen testiilet hataskorébe és
illetékességébe tartozik a fogyaszto és a Biztositd kdzott — szolgaltatas igénybevételére vonatkozé — jogviszony
létrejottével és teljesitésével kapcsolatos vitas lgy (a tovabbiakban: pénzugyi fogyasztdi jogvita) birésagi
eljarason kivuli rendezése. E célbdl a Pénzugyi Békéltetd Testllet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek
eredménytelensége esetén az Ulgyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszeril, gyors, hatékony és
koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénzligyi Békéltetdé Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté a Biztositoval kozvetlendl
megkisérelje a vitas ligy rendezését vagy a Biztositonal eredményteleniil méltanyossagi kérelemmel élt. Ennek
soran a Biztositd ugy koteles eljarni, hogy a kérilmények altal adott lehetéségekhez mérten elkerllje a pénziigyi
fogyasztdi jogvita kialakulasat.

A Pénzilgyi Békéltetd Testilet mikddésével kapcsolatos részletes felvilagositast, tovabba a Pénzigyi Békéltetd
Testulet elérhetéségével kapcsolatos tajékoztatast olvashat a http://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon.
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A vitarendezb eljarasok kozil — fogyaszté esetében a Pénzlgyi Békélteté Testllet eljarasan kivil — kdzvetitéi
eljarast is kezdeményezhet, a kdzvetit6i tevékenységrél szol6 2002. évi LV. térvény alapjan.

A kozvetités olyan sajatos permegel6zd vagy birésagi, illetve hatésagi eljaras befejezését elésegitd, egyeztets,
konfliktuskezel®, vitarendez6 eljaras, amelynek célja a vitaban érdekelt felek kdlcsonds megegyezése alapjan
a vitaban nem érintett, harmadik személy, a kozvetitd, bevonasa mellett a felek kozotti vita rendezésének
megoldasat tartalmazé irasbeli megallapodas létrehozésa, feltéve, hogy a felmerilt polgari jogvita
rendezésében a felek rendelkezési jogat térvény nem korlatozza.

A biztositasi jogviszonnyal 6sszefliggd (pl. biztositasi szerz6désbél eredd) igény a fentebb megjeldlt alternativ
vitarendezési mod mellézésével birdi uton is érvényesithetd. A birdsag eljarasara a polgari perrendtartasrol
sz016 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései iranyaddk. E torvény rendelkezéseit a 2018. januar 1-jén és az
azt kdvetben indult tgyekben kell alkalmazni.

. Adatkezelésre vonatkozé altalanos tajékoztato

A Waberer Hungaria Biztosité6 Zartkdrlen MUkoddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Biztositd), mint
adatkezel6, magara nézve kotelez6 érvénylinek tartja a jelen dokumentum tartalmat, amelyet tUgyfelei részletes
tajékoztatasa érdekében magaval szemben megfogalmazott, és amelynek betartasaért felelésségre vonhato.
Az Alaptérvény VI. cikkében biztositott informaciés dnrendelkezési alapjog érvényesilése céljabdl a Biztosito
kotelezettséget vallal arra, hogy az adatkezelési tevékenységei soran kovetett eljarasa megfelel a személyes
adatok védelmével kapcsolatos mindenkor hatalyos jogszabalyok, de kildnésen

= a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.),
= az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, és
= azinformacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szél6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

el6irasainak.
Fogalmak
Erintett: barmely informéci6 alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

Azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kildndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosito, vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo, egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozé barmely informacio;

Kiilbénleges adat:

a) a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z&désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,

b) atermészetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok

C) azegészségugyi adatok, és

d) atermészetes személyek szexualis életére vagy szexuadlis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok

Genetikai adat: egy természetes személy 0rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé minden olyan

személyes adat, amely az adott személy fizioldgiajara vagy egészségi allapotara vonatkozd egyedi informaciot

hordoz, és amely els8sorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozé minden
olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a természetes
személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkoz6 személyes
adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot
is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

Hozzéajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténé hozzaférhetévé tétel utjan, 0Osszehangoldas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik fél szamara torténé hozzaférhetévé tétele;




Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

Adattériés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tdbbé nem lehetséges;
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé6 adatvédelmi szabalyoknak.

Barki, aki tehat az adatkezel6tél adatot/adatokat kap, ,cimzettnek” mindsuil. A ,cimzett” a ,harmadik félnél”
tagabb fogalom. A cimzett vagy az adatkezel6n és az adatfeldolgozon kivili személy (azaz harmadik fél) vagy
az adatkezel6n és adatfeldolgozén belili személy, azaz az adott tarsasag — igy tehat a Biztosito —
munkavallaléja/munkavallaléi vagy egy masik szervezeti egysége.

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban nem részes allam kdzott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do
jellemzék elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

Ugyfél: a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a Biztositd szamara szerzédéses ajanlatot tett

és a Biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskdzvetitd esetében az a
személy is, aki a fliggetlen biztositaskozvetitével alkuszi megbizasi szerzddést kotott;

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

Jogszeriiséqg, tisztességes eljaras as atlathatésag: A személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintettek szamara atlathaté modon kell végezni.

Célhoz kotdttség: A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbol torténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon; nem mindsul az eredeti céllal 6ssze
nem egyeztethetének a kdzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl torténd tovabbi adatkezelés, amennyiben az adatkezelés az érintettek jogait és szabadsagait védd
megfelelé garanciak mellett torténik. E garanciaknak biztositaniuk kell, hogy olyan technikai és szervezési
intézkedések legyenek érvényben, amelyek biztositjak az adattakarékossag elvének betartasat. Amennyiben e
célok megvaldsithaték az adatok oly moédon térténé tovabbi kezelése révén, amely nem vagy mar nem teszi
lehetdvé az érintettek azonositasat, a célokat ilyen médon kell megvaldsitani.

Adattakarékossag: A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Pontosséag: A személyes adatoknak pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére kdzérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl keriil majd sor, az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében eldirt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai
vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésaqg: A Biztositd, mint adatkezeld a felelés azért, hogy az altala végzett személyes adatkezelés
megfelel a fenti elvekben rogzitett kovetelményeknek, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.




Adatkezelés jogszeriisége

(1) A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legalabb az alabbiak

egyike teljesul:

1. az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy toébb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

2. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

3. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges;

4. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
sziikséges;

5. az adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezelbre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

6. az adatkezelés az adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben els8bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiléndsen, ha az érintett gyermek.

(2) Az (1) bekezdés c) és e) pontja szerinti adatkezelés jogalapjat az unidés jog vagy azon tagallami jog

hatarozza meg, amelynek hatalya ala az adatkezel6 — igy a Biztositd — tartozik.

Az érintettet megilleté jogosultsagok

Az érintett jogosult arra, hogy a Biztosito, vagy a megbizasabadl és rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo
altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Infotv. el6irasai szerint

= az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl tajékoztatast kapjon, ha a személyes adatokat az érintettél gydijtik
és akkor is, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg (tajékoztatashoz valé jog);

= kérelmére a személyes adatait és az azok kezelésével 0Osszefliggd informaciokat a Biztositd a
rendelkezésére bocsassa (hozzaféréshez valé jog),

= kérelmére a Biztositd helyesbitse ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, tovabba az adatkezelés céljat
figyelembe véve a hianyos személyes adatokat a Biztosito kiegészitse (helyesbitéshez valo jog),

= kérelmére a Biztositd torolje a ra vonatkozd személyes adatokat (t6rléshez valé jog),

= kérelmére a személyes adatai kezelését a Biztositd korlatozza (adatkezelés korlatozasahoz valo jog),

= kérelmére a ra vonatkozé és altala a Biztosité rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formaban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkdil, hogy ezt a Biztosité akadalyozna (adathordozhatésaghoz valé jog)

= tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen (tiltakozashoz valé jog),

= ne terjedjen ki ra olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés
hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Biztositasi titkot képez6é személyes adatok kezelésének célja és jogalapja, a személyes adatok

kezelésének idétartama

(1) Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a Biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetité rendelkezésére all6 adat, amely a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd
tgyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kdrilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy
a Biztositoval, illetve a viszontbiztositdval kotott szerz6déseire vonatkozik.

(2) A Biztositdé vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni az ligyfeleinek azon biztositasi titoknak min&sulé
adatait, amelyek a Biztositd altal a kapott tevékenységi engedély alapjan terjeszthetd biztositasi termékekre
vonatkozd biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefuggnek. A
Biztositd adatkezelésének célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban
tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kdvetelések megitéléséhez szikséges, vagy a Bit. altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

Az adatkezelés jogalapja a Bit. torvényi rendelkezése.
(3) A (2)bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbdl végzett adatkezelést a Biztositd vagy viszontbiztositd

csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet hatrany nem
érheti és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté eldny.

(4) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiul — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositdé vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a Biztositdval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

(5) Azugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészségulgyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo tdrvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségugyi adatokat a
Biztositd a biztositasi szerz6dés megkotése, mddositasa, allomanyban tartdasa, a biztositasi szerz6désbdl
szarmazo kovetelése megitélése vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint,
kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Az ugyfél egészségi 6sszefuggb egészséglgyi adatok kezelésének jogalapja az tgyfél irasbeli hozzajarulasa.
(6) Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité vagy a viszontbiztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,




c) a Biztosité vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusité szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaré Fellgyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) bulntetdugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljar6 6nallé birésagi végrehajtéval, a
cs6deljarasban eljaré vagyonfelligyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelliigyel&vel,

rendkivuli vagyonfelligyel6vel, felszamoloval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljaro féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki gyben eljaré kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha adoiigyben, az adohatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd
kotelezettség ala esé kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,
g) a feladatkdrében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,
h) a feladatkdrében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) az egészseégugyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészsegugyi
allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogyljtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egylttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositokkal,

[) térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetoé
kétvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezeté karnyilvantartdé szervvel, tovabba a
jarminyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmivekkel kapcsolatos kézuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal
Osszefliggé hatosagi lUgyekben a kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kdzlekedési
nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerul6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében — az erre
iranyulé megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacidos Kbézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba — a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyveébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzlbvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ellatdsahoz szikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaloval,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a Biztositoval,

t) a mezd8gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevé biztositottak esetében az
agrarkar-megallapité szervvel, a mezbgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozo intézménnyel,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindstil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol
sz6l6 torvényben (Hpt.) meghatarozott pénzlgyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd
kdveteléshez kapcsolédd biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli
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megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely tartalmazza az ulgyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés
megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosito altal az adohatdsag felé torténé adatszolgaltatas a
Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkdzi adéligyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol sz6lé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel
Osszefiiggb egyes torvények maodositasarol szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA torvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmikddés egyes
szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban foglalt kételezettség
teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosité altal az adéhatosag felé tortén6 adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-tdrvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merul ki.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd a 8. és 14. pontban, a 7. pont (6) bekezdésében, a 18. pontban és a 19.
pontban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ggyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositési titoktartasi kotelezettség az eljarés keretén kivil a 8. pontban meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztosité vagy a viszontbiztositd, a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a
nyomozé hatdésag, az Ugyészség, tovabba a birésag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is
koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a. a2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszOvetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitészer készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandéanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, I16fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van Osszefliggésben.
A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztosité vagy a

viszontbiztosité az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol
sz016 térvényben meghatarozott bejelentési kbtelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfelligyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi csoport irdnyité tagja részére torténd atadasa.

.Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti — a hitelintézet és az ellenérzd befolyasa alatt

mkodd biztositdé egymas kozti viszonyaban - adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnild6zé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinildézé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot,

b. a pénzlgyi informacids egységként mikoddé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol szol6 térvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kalfoldi
pénzlgyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mindsul6 adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosito és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez térténd adattovabbitas abban az
esetben:

a) ha a Biztosité Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitdsnak térvényben meghatarozott adatkére,
célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az
informaciés Onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsil6 adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

.Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatdsa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithato meg,




b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara
a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti
hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsilé adatok atadasa,

d) a pénzlgyi konglomeratumok kiegészitd feligyeletérdl szol6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

A fentiekben meghatarozott adatok atadasat a Biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

21. A Biztosito altal vezetett adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az igyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok vagy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, illetéleg az Infotv. szerint kiildnleges adatnak
mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével t6rdini kell.

22. A Biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 8. pont b), f) és j) alpontjai, illetve a
14. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

23. A Biztosité és a viszontbiztosité a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idStartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté.

24. A Biztositd és a viszontbiztositd a létre nem j6tt biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerzédés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

25. A Biztosito és a viszontbiztositd koteles tordlni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott
szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem &ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
térvényi jogalap.

26. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

27. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

28. A Biztosito és a viszontbiztositd jogutdd nélklli megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztosito altal kezelt
Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

29.Nem lehet Uizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kézérdek adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé - az Infotv.-ben meghatarozott —
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

30. Az uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban és az uzleti titok védelmérdl szél6 2018. évi LIV.
torvényben foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

31. A FATCA-torvény alapjan fennallo kotelezettségek

(1) A FATCA-torvény szerinti, e torvény hatalya ala tartozd Jelent6 Magyar Pénzigyi Intézmény (a
tovabbiakban e pont tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-térvény szerinti Pénzligyi Szamla
vonatkozasaban elvégzi a FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban e pont
tekintetében egyltt: Szamlatulajdonos) FATCA-térvényben foglalt Megallapodas 1. Melléklete szerinti
illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban ezen cim tekintetében: illetéségvizsgalat).
(2) Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzéseérdl,

b) az Aktv. 43/B—43/C. §-a alapjan az adohatdésag felé fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérdl,

c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérdl.

(3) Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérél az intézmény a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétél szamitott harminc napon belll irasban tajékoztatja.

32. A Pénzigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kotelezettségek

(1) Az Aktv. szerinti, e torvény hatalya ala tartozé Jelent6 Magyar Pénziigyi Intézmény (e pont
alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az éltala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti
Pénzigyi Szamla vonatkozasaban elvégzi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (e pont
alkalmazasaban a tovabbiakban egyltt: Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1. melléklet 11-VII. pontja
szerinti megallapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen cim alkalmazésaban a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

(2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az lgyfélfogadasra
nyitva allé helyiségeiben kézzétett hirdetmény utjan vagy — ha az lehetséges — elektronikus uton tajékoztatja
a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adéhatdsag felé fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérdl.




(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrél az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas
teljesitésétdl szamitott harminc napon belll irasban — ha az lehetséges elektronikus uton — tajékoztatja.

33. A veszélykozosség védelme céljabol torténo adatatadas, mint személyes adatkezelés célja és jogalapja,
a személyes adatok kezelésének id6tartama)

(1) A Biztosito (e pont alkalmazasaban: megkeres6 biztositd) — a veszélykdzosség érdekeinek a megoévasa
érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (e pont
alkalmazéséban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal — a 7. pont (2) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a (3)—(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé biztositd erre vonatkozé jogosultsaga a
biztositasi szerzé6désben rogzitésre kerult.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belll kételes atadni a megkeresd biztositénak.

(3) A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban, tovabba a 2. mellékletben
meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz4dé, a biztositott, a kedvezmeényezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szukséges adatokat.

(4) A megkeres6 biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(5) A megkeres6 biztosité a Bit. 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerzddé, a biztositott és a kedvezményezett azonositoé adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban
meghatarozott adatokat;

C) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sérllés miatt karigényt vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészseégi allapotara vonatkoz6 adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érint§ korabbi — az e bekezdésben
meghatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé
személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartozo szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

(6) A megkeresoé biztosité a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan a jarmi jarmiazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — a
Bit. 1. melléklet A) rész 10. pontjdban meghatarozott agazathoz tartozd karok esetén a karosult elézetes
hozzajarulasa nélkil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kulondsen a
karesemény id6pontjara, jogalapjara, a jarmi sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem
gépjarm altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmlvet érintden a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar dsszegére vonatkozé
informacidkat.




34.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A
megkeresd biztositd felelds az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

(8) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomaséara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéseéig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomaséara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kéveté egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig
kezelhetd.

(11) A megkeres6 biztositd az (1) bekezdésben meghatéarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabba az abban szerepl6 adatok kérérdl a megkereséssel érintett igyfelet a biztositasi idészak alatt
legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az lgyfél az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben, illetSleg az Infotv.-ben szabalyozott médon az
adatairdl téjékoztatast kér és a megkeresé biztosité — a (8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel —
mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem
kapcsolhatja 6ssze.

(14) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd
a felel6s.

(15) A Biztosito altal végzett — a fentiekben részletezett — személyes adatkezelés a Bit. torvényi
rendelkezésein, az (5) bekezdés a) pontja esetén az érintett karosult hozzajarulasan alapul.

(1) A biztositok — a Bit. 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerz6désekkel
kapcsolatban — a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban — a veszélyk6zOsség érdekeinek a megovasa
érdekében - a szolgdltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabol kézos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis)
hozhatnak létre, amely tartalmazza:

a) a szerz6dd személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) aza) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat; és

d) a biztositdé megnevezését és a biztositast igazol6 okirat szamat.
A Biztosito altal végzett személyes adatkezelés a Bit. tdrvényi rendelkezésén alapul.

(2) A Biztosit6 az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kdveté harminc napon beldl
tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A Biztositd — a veszélyk6zosség érdekeinek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek
megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabdl, az Adatbazisbol adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil kételes
atadni az igényl6 Biztositonak.

(5) Nem all fenn a Biztosito titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba valo
adatatadas vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezelbjét terhel6 biztositasi titok megtartdsara vonatkozé
kotelezettsége a Biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozé titoktartasi kotelezettségére,
tovabba a kezelt adatokra vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyok
megfeleléen alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem
lehetséges — a hozza intézett, a 8. pont b), f), q) és r) alpontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak
megfeleld igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok mivelésére
tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezelje az igénylés tovabbitasarél az
igényl6t egyidejlleg koteles tajékoztatni.

(8) Az igényl6 Biztosité az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre
nem vonatkozod, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottol
eltéré célbol nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitd biztosité felelbs.
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(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba
vételt kdvetd Ot évig kezelhetdk.

(11) Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerz6dés fennallasa
alatt, a szerz6désbdl szarmazéd igények eléviléséig kezelhetbk az (1) bekezdésben meghatarozott
nyilvantartasban. A szerz6dés megsziinésének és a szerz6désbdl szarmazo igények elévilésének tényérdl a
Biztosito tajékoztatja az Adatbazis kezeldjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igényld Biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 Biztositd tudomasara jutott adat a Biztosit6 jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott id6tartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerés befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld Biztositdé tudomasara jutott adat a Biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat
megismerését kdvetb egy évig nem kerul sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbol adatot igényl6 Biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az
(1) bekezdésben meghatarozott célbol kezelheti.

(16) Az igényld Biztosito a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szereplé adatokrol, tovabba
az igénylés teljesitésérdl az lgyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tgyfél
kérelmére az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol sz6l6 térvényben szabalyozott
maodon tajékoztatja.

(1) A 33. pont (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositék abban az esetben hozhatjak Iétre, ha a
33. pont (1) bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat miiveld biztositdk megallapodast megel6z6
piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasarol, a mikédésében
torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az Adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositék az
Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetéségét az érintett szerz6dések
feltételeiben meghatarozzak.

Panaszkezeléssel Osszefiiggé személyes adatkezelés célja és jogalapja, a személyes adatok
kezelésének idétartama)

A Biztositd, mint pénzligyi szolgaltato, koteles az lgyfélnek a Biztositd — szerz8déskotést megelézd vagy a
szerz6dés megkotésével, szerz6dés alatti magatartdsaval, a szerzédésnek a Biztositd részérél torténd
teljesitésével, valamint a szerzddéses jogviszony megsziinésével, illetve azt kdvetéen a szerzédéssel
Osszefliggé — tevékenységét vagy mulasztasat érinté kifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes korien
kivizsgalni és megvalaszolni.

Az ugyfél a Biztositdé magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat szoban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben, online) terjesztheti el6.

Telefonon térténé panaszkezelés esetén a Biztositd és az Ugyfél kdzotti telefonos kommunikaciot a Biztositd
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megbrzi. Errél az ligyfelet a telefonos Ugyintézés kezdetekor
tajékoztatjuk. Az Ugyfél kérésére biztositjuk a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen —
kérésének megfelel6en — huszonot napon belll rendelkezésre bocsatjuk a hangfelvételrdl készitett hitelesitett
jegyzékonyvet vagy a hangfelvétel masolatat.

A Biztosito a panaszkezelés soran kilondsen a kdvetkezd adatokat kérheti az ligyféltol:

a) neve;

b) szerz6désszam, ugyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maodja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgéltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) Ggyfél igénye;

i) a panasz alatamasztasahoz sziikséges, az Ugyfél birtokaban |évé dokumentumok masolata, amely a
Biztositonal nem all rendelkezésre

j) meghatalmazott Gtjan eljaré Ggyfél esetében érvényes meghatalmazas és

k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

Az Ugyfél eljarhat meghatalmazott utjan is. Amennyiben az Ugyfél meghatalmazott utjan jar el, a
meghatalmazast kbzokiratba vagy teljes bizonyité erejii maganokiratba kel foglalni.

A Biztositd az ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgal6 intézkedésekrél
nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:
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a panasz leirasat, a panasz targyat képezd esemény vagy tény megjeldlését,

a panasz benyujtasanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald intézkedés leirasat, elutasitéds esetén annak indokat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalé intézkedés teljesitésének hataridejét és a
végrehajtasaért felelés személy megnevezését, tovabba

= a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

A Biztosité a panaszt benyujtd Ggyfél adatait a panasz kivizsgalasa és annak alapjan teendd intézkedések
meghozatala, illet6leg — amennyiben a panasz a Biztosité allaspontja szerint nem megalapozott — a panaszra
adott valaszlevél megkildése céljabdl kezeli. A Biztositd személyes adatkezelése a Bit. torvényi rendelkezésén
alapul.

A Biztosito az tgyfeleit6l érkezett panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg és azt a felugyeleti szervének
kérésére bemutatja.

A Biztosito panaszkezelésére vonatkozo tovabbi informécidkat olvashat a
https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi_oldal.aspx web oldalon.

A Biztosito az ugyfelek telefonos panaszkezelése soran a hanganyag rogzitése megnevezésii adatkezelést,
tovabba az irasbeli panaszkezelés esetén a panasz és az arra adott valasz meg6rzése megnevezesi
adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag altal vezetett adatvédelmi
nyilvantartasba bejelentette.

Dijnemfizetés miatt vagy egyéb okbdl, de dijhatralékkal megsziint kotelez6 gépjarmu-
felelésségbiztositasok esetén a tiirelmi idére jaré dij kovetelése céljabdl végzett adatkezelés, az
adatkezelés jogalapja és a személyes adatok kezelésének id6tartama

A Biztosité a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz6dések dijfizetésre kotelezett biztositottjainak
személyes adatait a dijnemfizetés miatt megsziint szerz6déseik tirelmi idejére jard, egyéb okbdl megsziint
kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasok esetén a biztositd kockazatviselésének megsziinése idépontjaig jaro
biztositasi dij (elmaradt dij) kovetelése céljabdl kezeli.

Az adatkezelés a Biztosito jogos érdekének érvényesitéséhez, a kockazatviselése idejére jard és a Biztositot
megilletd biztositasi dij peres vagy peren kivili eljaras keretében térténé beszedéséhez sziikséges.

A Biztositdé az érintett lgyfeleinek személyes adatait a megsziint kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositasi
szerz6dés alapjan érvényesithetd igény elévilésének idejeig, illetéleg a dijtartozas rendezésének megtorténtéig
kezeli.

Ugyfélportal alkalmazassal kapcsolatos adatkezelés célja és jogalapja, a személyes adatok kezelésének
idétartama

A Biztosité az Ugyfélportal alkalmazasra (https://www.wabererbiztosito.hu/ugyfelportal) regisztralé természetes
személy lgyfelek altal a regisztralaskor megadott személyes adatokat az érintett ligyfeleinek hozzajarulasaval,
abbdl a célbdl kezeli, hogy az ligyfelek a Biztositoval megkotott szerzédéseikrél informaciét kaphassanak, a
portalon elérhetd szolgaltatasokat hasznalhassak (példaul online dijfizetés), illetéleg kezdeményezhetik
meghatarozott tevékenységek elvégzését (példaul dokumentumigénylés).

A Biztosité a személyes adatokat az ugyfélkapcsolat fennallasaig illetéleg az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig kezeli.

Elektronikus megdfigyelés - kamerazas — térfigyelés, az adatkezelés célja és jogalapja, a személyes
adatok kezelésének idétartama

A Biztosité a kizardlagos hasznalataban alld, a biztositasi tevékenységbdl adddo feladatai ellatasahoz
szlkséges, az tgyfélforgalom szamara nyitva allo és nyilvanos tgyfélszolgalati helyiség (Ugyféltér) védelme, a
személyi szabadsag védelme, a biztositasi titok védelme, a vagyonvédelem, a jogsértések megelézése és a
bekdvetkezett jogsértések bizonyitasa céljabdl az lgyféltérben elhelyezett egy kameraval rogzitett megfigyelést
végez.

A Biztosité adatkezelése a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl
szo6lo 2005. évi CXXXIIl. térvény (Szvtv.) rendelkezése alapjan sziikséges, tekintettel a Biztositd jogos
érdekeinek védelmére illetleg érvényesitésére.

Az ugyféltérben elhelyezett kamera altal rogzitett felvételek egy hét elteltével automatikusan toriédnek.

Bizonylati fegyelem teljesitése céljabol végzett személyes adatkezelés és annak jogalapja, a személyes
adatok kezelésének id6tartama

A Biztosito a konyvviteli elszamolasat kozvetlenlil és kdzvetetten alatamasztd az ligyfelei személyes adatait is
tartalmazé szamviteli bizonylatot (ideértve a foékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd
nyilvantartdsokat is) a bizonylati fegyelem teljesitése céljabdl, 8 évig olvashaté formaban, a kdnyvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megérzi.

A Biztosito altal a bizonylati fegyelem teljesitése céljabdl végzett adatkezelés a szamvitelrél szolé 2000. évi C.
térvénynek a bizonylatok meg&rzésére vonatkozo térvényi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Egyéb (tovabbi) adatkezelések
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A Bit.-ben meghatarozott céltdl eltérd vagy az adatkezelés eredeti céljatdl eltérs célbdl a Biztositd az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben és a Bit.-ben meghatarozott feltételek szerint kezelhet személyes adatokat.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik
Tdjékoztatashoz valé jog

Rendelkezésre bocsdtandé informacidk, ha a személyes adatokat a Biztosité az érintettdl gydijti

Amennyiben a Biztositdé a személyes adatokat az érintett Ugyféltdl gyljti, a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban az érintett Uigyfél rendelkezésére bocsatja a kdvetkezé informaciokat:

a Biztosit6 és képviseléjének neve és elérhetdségei,

az adatveédelmi tisztvisel elérhetéségei,

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

amennyiben az adatkezelés a Biztositd vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,

akkor a tarsasag vagy harmadik fél jogos érdekei,

= aszemélyes adatok cimzettjei, vagy a cimzettek kategodriai, ha van ilyen,

= adott esetben annak ténye, hogy a Biztosité a személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani,

= aszemélyes adatok tarolasanak id6tartama, ha ez nem lehetséges, akkor az idétartam meghatarozasanak
szempontjai,

= az érintett azon joga, hogy hogy kérelmezheti a Biztositétol a r4 vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé joga,

= az érintett hozzajarulasan alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6épontban térténd
visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét,

= afellgyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

= arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa,

= az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben

az alkalmazott logikara és arra vonatkozdéan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen

jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir.

Amennyiben a Biztositdé a személyes adatokon a gy(jtésik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni (példaul kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl is fel kivanja hasznalni a személyes adatokat) a tovabbi
adatkezelést megel6zb&en tajékoztatni kell az érintett Ggyfelet errél a célrdl és minden — a fentiekben emlitett —
relevans kiegészitd informaciorol.

Rendelkezésre bocsatandé informacidok, ha a Biztosité a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte
meqg

Abban az esetben, ha az adatkezeld, azaz a tarsasag, nem az érintettél szerezte meg a személyes adatokat,
akkor a kdvetkezd informaciokat kell az érintett rendelkezésére bocsatani:

= a Biztositd és képvisel6jének neve és elérhetbségei,

= aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

= az érintett személyes adatok kategoriai,

= aszemélyes adatok cimzett, illetve a cimzettek kategoriai,

= adott esetben annak ténye, hogy a Biztosité a személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére kivanja tovabbitani,

= aszemélyes adatok tarolasanak id6étartama, ha ez nem lehetséges, akkor az idétartam meghatarozasanak
szempontjai,

= amennyiben az adatkezelés a Biztosité vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
akkor a tarsasag vagy harmadik fél jogos érdekei,

= az érintett azon joga, hogy hogy kérelmezheti a Biztositétél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé joga,

= az érintett hozzajarulasan alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely id6épontban térténd
visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét,

= afelligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

= a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl
szarmaznak-e, és

= az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel bir

A tajékoztatast az alabbi id6ben kell megadni:




= aszemélyes adatok megszerzéseétdl szamitott ésszerl hatariddn belll, de legkés6bb egy honapon belil,

= ha a személyes adatokat (példaul a megszerzett telefonszamot, e-mail cimet) a Biztositd az érintettel vald
kapcsolattartas céljara hasznalja, legalabb az érintettel valé els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval,

= ha a személyes adatokat a Biztosité varhatdban mas cimzettel is kozli, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valo6 kozlésekor.

Amennyiben a Biztosité a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z&en az érintett Ugyfelet tajékoztatni kell errél az eltérd célrdl és minden
— a fentiekben emlitett — relevans kiegészité informaciordl.

A tajékoztatas (az informacio rendelkezésre bocsatasanak) kbtelezettsége nem alkalmazandd, ha és amilyen

mértékben

= az érintett mar rendelkezik az informaciokkal,

= a szoban forgd informacidok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényelne, vagy amennyiben a tajékoztatasi kotelezettség valoszinlsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljanak elérését,

= az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja a Biztositora alkalmazandé uniés vagy nemzeti jog,

= a személyes adatoknak valamely uniés jog vagy nemzeti jogszabalyban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapulo titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell
maradnia.

Hozzaférési jog
Mar megkezdett adatkezelés esetén, tehat valamennyi természetes személy lgyfellink jogosult arra, hogy a
Biztositotol visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és

ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

= az adatkezelés céljai,

= az érintett személyes adatok kategoriai,

= azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a Biztositd a személyes adatokat
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kuléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket,

= adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6étartam meghatarozasanak szempontjai,

= az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a Biztositétol a ra vonatkozod személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

= afellgyeleti hatésaghoz, tehat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga,

= ha a Biztosité az adatokat nem az érintettl gydjtotte, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio,

= az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és arra vonatkozd értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

A személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetk0zi szervezet részeére torténd tovabbitas esetén az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
szerinti megfelel6 garanciakrol.

személyes adatanak masolatat.

Amennyiben az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt
elektronikus formaban (példaul Word, vagy PDF formatumban) kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
érintett masként kéri.

A kezelt személyes adatok masolatanak igénylése, az ehhez val6 hozzaférés nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

Helyesbitéshez valo jog

E joga alapjan az érintett Ggyfél kérheti a Biztositétol, hogy a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett ligyfél jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat atjan toérténé —
kiegészitését.

Toérléshez valé jog

Az érintett ligyfél kérelme alapjan a Biztositd indokolatlan késedelem nélkil koteles az érintettre vonatkozo
személyes adatokat t6rolni, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

= a személyes adatokra mar nincs szikség abbodl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas modon
kezelték,

= az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,




= az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen,
és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a Rendelet 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen,

= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

= a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban el6irt jogi ktelezettség
teljesitéséhez tordini kell,

= a személyes adatok gyljtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios tarsadalommal
Osszefiiggl szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet meghatarozza azokat a kivételeket, amelyek esetében nem érvényesiilhet
a torléshez valo jog. A korlatozasokat alapvetéen harom csoportra lehet bontani.

Az elsébe tartoznak azok az esetek, amikor az adatkezelés a véleménynyilvanitas szabadsagahoz, valamint a
tajékozodashoz vald jog (a tagan értelmezett informaciészabadsag) gyakorlasa céljabdl sziikséges.

A masodik csoportot azok az esetek alkotjak, amelyeknél kbzérdek indokolja az adatkezelés szikségességét.

A harmadik csoportba pedig a védendd maganérdekek szerepelnek, azaz nem alkalmazandoé a térléshez valo
jog, amennyiben az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szlkséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasa a tarolt személyes adatok megjeldlése, kezelésuk jov6beli korlatozasa céljabdl.

Az érintett Ugyfél jogosult arra, hogy kérésére a Biztosito korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:

= az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, hogy a tarsasag ellenérizze a személyes adatok pontossagat,

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

= a Biztositénak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

= az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy a Biztosité
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kzérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben a Biztositd az érintett kérésére az adatkezelést korlatozta, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol el6zetesen tajekoztatja az érintett tgyfelet.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az adathordozhatésag alapjan az érintett Ggyfél jogosult arra, hogy azokat az adatokat, amit & bocsatott a
Biztositd rendelkezésére, tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, hasznalja,
valamint jogosult azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitani, vagy azt kérni, hogy a Biztosité egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna.

A jog gyakorlasa tobb feltételhez kotott.

El6szor is, a kért személyes adatokat automatizalt eszk6zokkel kell feldolgozni (a papirformatum tehat kizart),
az érintett Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval, vagy olyan szerz8dés teljesitésével, amelynek az érintett igyfél a
szerz8do fele.

Masodszor, a kért személyes adatoknak az érintett tigyfélre kell vonatkozniuk, és ezeket az érintettnek kell
rendelkezésre bocsatania.

A személyes adatok akkor tekinthet6k az érintett altal rendelkezésre bocsatottnak, ha azokat az érintett
tudatosan és aktivan adja at; ilyenek az online formanyomtatvanyokon feltiintetett fiokadatok (pl. e-mail-cim,
felhasznalonév).

A harmadik feltétel szerint az adathordozhatésag gyakorlasa nem érintheti hatranyosan harmadik személyek
jogait és szabadsagait. Ha példaul az érintett kérelmére tovabbitott adatallomany mas egyénekre vonatkozo
személyes adatot is tartalmaz, az Uj adatkezelének csak akkor szabad kezelnie ezeket az adatokat, ha az
adatkezelésnek megfelel§ jogalapja van.

Onmagaban az adathordozassal nem sziink meg a Biztositd adatkezelésének jogalapja, tehat az
adathordozhatésag nem jar automatikusan az adatnak a Biztosité rendszereibdl valo torliésével, tovabba nem
érinti az adathordozhat6saghoz valé jog szerint tovabbitott adatra alkalmazando eredeti megd&rzési idét.

Tiltakozashoz vald jog




Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen, ha

= az adatkezelés kdzérdekl vagy a Biztositora ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szikséges,

= az adatkezelés a Biztosité vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,

= az adatkezelés a fenti rendelkezéseken alapul6 profilalkotast valosit meg.

Tiltakozas esetén a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Biztosito bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit§ erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Az érintett igyfelet megilleti a tiltakozas joga akkor is, ha személyes adatainak kezelése kozvetlen Uzletszerzés
érdekében torténik, beleértve a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddod profilalkotast is. Amennyiben az érintett
a személyes adatainak kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen tiltakozik, a személyes adatok
e célbdl valo kezelését a jogellenes adatkezelés elkerilése érdekében meg kell szlintetni.

A Biztositonak legkésdbb az elsé kapcsolatfelvételkor kell a személyes adatainak kezelése elleni tiltakozas
jogéra az érintett figyelmét felhivnia.

Az érintett tiltakozhat a személyes adataink kezelése ellen akkor is, ha arra statisztikai célbol kerul sor. A
statisztikai célu adatkezelés esetében azonban figyelembe kell venni, hogy a cél megvaldsitasa nem feltétlendl
teszi szUkségessé az érintett azonositdsara alkalmas adatok kezelését.

Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett Uigyfél jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapul6é —
akar intézkedést is magaban foglald — dontés hatalya, amely a réa vonatkoz6 egyes személyes jellemz8k
kiértékelésén alapul, és amely ra nézve joghatassal jar vagy 6t hasonléan jelentés mértékben érinti.

llyen adatkezelésnek mindsil a ,profilalkotas” is, vagyis a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely
olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemzék értékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemz8k elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

Megengedett azonban az ilyen adatkezelésen — ideértve profilalkotast is — alapulé ddntéshozatal, ha azt az
olyan unids vagy tagallami jog kifejezetten engedélyezi, amelynek hatalya ala a Biztosité tartozik, vagy ha arra
valamely, az érintett és a Biztositd kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében van sziikség, vagy
ha az érintett ahhoz kifejezett hozzajarulasat adta.

Az ilyen adatkezelés csak megfelel6 garanciak mellett végezhetd, amelybe beletartozik az érintett kulon
tajékoztatasa és az ahhoz valé joga, hogy emberi beavatkozast kérjen és kapjon, kuléndsen, hogy kifejtse
allaspontjat, hogy magyarazatot kapjon az ilyen értékelés alapjan hozott dontésrdl, és hogy megtamadja a
dontést.

A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo
értesitési kotelezettség

A Biztositd minden olyan cimzettet tajékoztat az Altalanos Adatvédelmi Rendelet szerinti valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Biztosito tajékoztatja e cimzettekrdl.

Panasztétel és a birésdgi jogorvoslathoz valé jog

Az egyéb kodzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett ligyfél jogosult arra, hogy
panaszt tegyen a felligyeleti hatésagnal — kllondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes
adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Ennek alapjan a Biztosité altal végzett személyes adatkezeléssel Osszefliggésben az érintett Ggyfél altal
benyujtott kérelmek kivizsgalasa eredményeként meghozott intézkedésekkel, azok elmaradasaval, vagy az
intézkedés megtagadasaval szemben az érintett jogosult panaszt benyujtani — fészabaly szerint — a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz.

Az a fellgyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tgyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az ugyfél jogosult birésagi
jogorvoslattal élni. Ez a jogorvoslat a hatdsag dontésével szemben vehetd igénybe.

Az érintett a felGgyeleti hatosagnal torténd panasztétel mellett birésagi jogorvoslatra is jogosult mind az
Biztositoval, mind az adatfeldolgozéval szemben, ha megitélése szerint a személyes adatainak az Altalanos




43.

44,

45,

Adatvédelmi Rendeletnek nem megfelelé kezelése kdvetkeztében megsértették az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet szerinti jogait.

A kartéritéshez valo jog és a felel6sség

Minden olyan érintett (igyfél, aki az Altalanos Adatvédelmi Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart (hatranyt) szenvedett, az elszenvedett karért a Biztositotél vagy az adatfeldolgozotél
kartéritésre (sérelemdijra) jogosult.

Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel® felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet az
Altalanos Adatvédelmi Rendeletet sértd adatkezelés okozott. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik
felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszerii
utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
esemeényert 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.

Ha tébb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozd érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes
adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 az érintett tényleges kartéritésének biztositasa érdekében egyetemleges
felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

A személyes adatok védelméhez valé jog érvényesulése érdekében Hatdsag kérelemre vagy hivatalbol
hatéséagi eljarast indit, illetéleg indithat.

A Hatdsag elérhet6ségi adatai:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://www.naih.hu/

A biztositasi dij adéjogi vonatkozasai

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadodrdl szold 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi
szerz6désekre vonatkozé adodzassal kapcsolatos fontos szabdlyokat tartalmazhat. E torvény és a hozza
kapcsolodo egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetend6 dijra, a biztosité szolgaltatasara, illetéleg
a biztositassal kapcsolatos adékedvezményekre vonatkozo eléirasokat.

Baleseti ado — Biztositasi ad6

Magyarorszag Orszaggyllése a 2018. julius 20-i Ulésnapjan fogadta el az egyes adotorvények és mas
kapcsolddo torvények modositasarol, valamint a bevandorlasi kilénadorol szold 2018. évi XLI. torvényt, amely
érintette — egyebek mellett — a kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6dés utan a szerzédéskotésre
kotelezettek altal fizetendd baleseti adét. A valtozas értelmében a kotelez6 gépjarmii felel6sségbiztositasi
szerz8dések utan a szerzddéskotésre kotelezettek altal fizetendd baleseti adé a térvényben meghatarozott
idéponttdl megsziinik, és a jovében a Biztositd, mint az ad6é alanya koteles a kotelezd gépjarmi-
felel6sségbiztositasi szolgaltatas nyujtasa esetén a torvényben meghatarozott mértéki biztositasi adét fizetni.

Mit jelent ez a valtozas a gyakorlatban?

1. Abaleseti adét a hatarozatlan idétartamra sz6l6 kételez6 gépjarmii-felel6sségbiztositas esetén a biztositasi
szerz6dés évforduldjaig terjedd idészakra (a teljes biztositasi id6szakra) még akkor is meg kell fizetni, ha a
biztositasi id6szak még a 2019. évet is érinti, azaz 2019-re atnyulik.

2. Amennyiben a biztositasi id6szak hatarozott id6re sz6l és a hatarozott id6szak 2019. januar 1-jét
megel6z6en kezd6dott és még 2019-ben tart, a 2019-re jutd biztositasi dij utani baleseti adét — azonos
maodon a hatarozatlan idére kotétt (szolo) szerz6désekkel — meg kell fizetni, még akkor is, ha a hatarozott
id6tartam 2019. december 31-ét kdvetden jar le.

3. Amennyiben a hatarozott idétartamra kotott kdtelezd gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerz6dés 2020-ban
vagy azt kdvetden is hatalyban marad és a szerz&désre kotelezett személy, mint az ado alanya, a baleseti
adot a biztositdbnak mar medfizette, a 2020. januar 1-jétdl a szerz6dés megsziinéséig hatralévd idészakra
jutd, beszedett baleseti adét a biztositonak vissza kel fizetnie az adéalany szamara a toérvény hatalyba
lépését kovetd 60 napon belll

4. Ugyanakkor a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositas utani biztositasi addfizetési kotelezettséggel
osszefiiggb — 2019. januar 1-jén hatalyba 1ép6 — rendelkezéseket kell alkalmazni azokra a hatarozatlan vagy
hatarozott id6tartamra kotott kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerz6désekre, amelyek biztositasi
id6szaka 2019. januar 1-jén vagy azt kdvetéen kezdddik.
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5. Azoknal a hatarozott idére kotott kotelezd geépjarmi-felelésségbiztositasi szerz8déseknél, amelyek
id6étartama 2019. januar 1-jét megel6zéen kezd6dott és még 2020-ban is tart (Iasd a c¢) alpontot), a biztositasi
adokotelezettség csak 2020. januar 1-jétél veszi kezdetét.

6. A dijnemfizetés miatt megsziint, majd a kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositasrdl szold 2009. évi LXII.
torvény 5. § (2)-(3) bekezdése alapjan ,visszakotott” szerz6dés megkdtésekor, amennyiben a visszakotott
szerz8dés legkésObb 2018. december 31-ig megszlnik, vagy amelyek id6tartama 2019. januar 1-jét
megelézéen kezd6dott és megsziinése 2019. év valamelyik napjara, de legkésébb 2019. december 30-ra
esik, a biztositonak mind a biztositasi dij, mind a turelmi idére jard dij utan baleseti adét kell megallapitani,
amelyet a szerz6déskotésre kotelezett addalanynak meg kell fizetnie.

7. Amennyiben a szerz6d6 2018. december 31-ét kdvetéen ugy kot Uj szerz6dést a biztositdval, hogy a 2018.
december 31-e el6tti id6szak vonatkozasaban fedezetlenség allapithatdé meg, a biztositd koteles a
fedezetlenség id6tartamara fedezetlenségi dijat megallapitani, és a fedezetlenségi dij 2019. januar 1-jét
megel6z6 idészakra juto részére koteles a biztositott terhére baleseti adét is megallapitani.

46. Altalanos forgalmiadé-koteles szolgaltatas ellenértéke utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének
megtéritése

Tajékoztatjuk, hogy a Biztosito a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettsegével 6sszefliggésben, a karositd
esemeényt megeldzd allapot visszaallitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez
szukséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreadllitasi koltség)
utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé
0sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

47. Az iigyfelek tajékoztatasa

(1) A biztositéonak a kockazat helye szerinti vagy a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha
torvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés megkétése elétt kell idében, bizonyithatd és
azonosithatdé moédon, vilagos, pontos, kdzérthetd, egyértelm(, nem félrevezetd, tisztességes, részletes és
dijmentes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerzédést kotni kivano tgyfél részére

a) a Biztosito elnevezésérdl, székhelyerdl, jogi formajarol, valamint arrdl, hogy biztositasi tevékenységet végez

b) fidktelep utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a fioktelep székhelyérdl (kilféldon létesitett fioktelep
esetén a cimérdl), kilfoldi biztositdé magyarorszagi fidktelepe uUtjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a
kalfoldi biztositd székhelyérdl, cégjegyzékszamardl vagy nyilvantartasi szamardl, valamint a nyilvantartasat
végz6 birdsag vagy hatdésag nevérdl,

c) a hataskarrel rendelkez6 felligyeleti hatésagrol,

d) a biztositasi szerzé6désnek a Bit. 4. melléklet A) részében meghatarozott jellemzéirdl,

e) a fizet6képességérdl és a pénzligyi helyzetérdl szolod jelentés kozzétételérdl,

f) arrol, hogy nyujt-e tanacsadast az értékesitett biztositasi termékre vonatkozéan, és

g) a biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben a kozremikodd részére nyujtott javadalmazas jellegérdl.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajekoztatonak figyelemfelhivasra alkalmas modon kell tartalmaznia:
a) a Biztositd mentesulésének a szabalyait,

b) a Biztositd szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit,

c) a biztositasi szerz6désben alkalmazott kizarasokat, valamint

d) minden, a szokasos szerz6dési gyakorlattdl, a szerz6désre vonatkozd rendelkezésektél 1ényegesen vagy
valamely korabban a felek kdzott alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt, igy kilondsen azt a koriilményt, hogy
a magyartol eltéré jog alkalmazasa vagy a magyartdl eltérd birdsag kizardlagos illetékessége kertilt
kikGtésre.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas az Ugyféllel torténd megallapodasban kikétott mas
nyelven és — az adott esettdl fliggéen a (3a) vagy a (3b) bekezdésben meghatarozott feltételek teljesiilése
esetén — tartds adathordozén vagy honlapon keresztil is torténhet, azzal, hogy az tgyfél ez iranyu kérésére a
tajékoztatast dijmentesen, irasban is rendelkezésére kell bocsatani.

(3a) A (3) bekezdés szerinti tartds adathordozén akkor torténhet a tajékoztatas, ha az tgyfél kifejezetten ezt a
tajékoztatasi modot valasziotta, és a tajékoztatas, valamint a kapcsolattartas szempontjabdl ez a méd megfelel
a szamara; ennek kell tekinteni kiildndsen, ha rendszeres internet-hozzaféréssel rendelkezik, igy kilénésen, ha
a biztosité szdmara megadta az e-mail-cimét.

(3b) A (3) bekezdés szerinti honlapon keresztul torténd tajékoztatas feltétele, hogy

a) azt személyesen az lgyfélnek cimezzék, vagy

b) az Ugyfelet elektronikus uton értesitsék a honlap cimérél és a tajékoztatasnak a honlapon bellli
elérhet6ségérdl; a tajékoztatas a honlapon az igényérvényesitési hataridé lejartaig elérheté maradjon,
valamint a (3a) bekezdés szerinti feltételek is fennalljanak.

(3c) Telefonon torténd értékesités esetében az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasnak (a biztositasi
termékismertet6t is beleértve) dsszhangban kell lennie a tavértékesités keretében kotétt pénzigyi agazati
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szolgaltatasi szerz6désekrél szold 2005. évi XXV. térvénnyel és a vonatkozé unids szabalyokkal. Mindezeken
tulmenden az e § szerinti tajékoztatast a biztositasi szerz6dés megkotése utan haladéktalanul meg kell adni az
Ugyfél részére, az ugyfél altal valasztott médon, amely fliiggetlen az el6zetes tajékoztatas valasztott modjatol.

(4) A (2) bekezdésben meghatarozott kotelezettség megsértése a Bit.-ben meghatarozott
jogkdvetkezményeket vonja maga utan, és nem érinti az altalanos szerzddési feltételek vagy azok egyes
kikotései — a Ptk.-ban meghatarozottak szerinti — szerzdéses tartalomma valasat.

(5) A Biztosité — az (1) bekezdés g) pontjaban, valamint a Bit. 4. melléklet A) pont 17. alpontjaban foglaltakat*
kivéve — az (1) bekezdésben foglalt adatok valtozasa esetén a szerzédés modositasakor és megujitasakor
koteles a szerzddéskotést megeldzd tajékoztatas megadasaval egyez6 modon a szerz6dd fél részére a
valtozasokrol tajékoztatast nydjtani.

(6) Amennyiben az Ugyfél a biztositasi szerzédéssel 6sszefuiggésben annak megkdtése utan teljesit fizetést
— a folyamatos biztositasi dijak és az ltemezett fizetések kivételével —, a Biztosité minden ilyen fizetésre
vonatkozéan megadja az (1) bekezdés g) pontja szerinti tajékoztatast.

(7) Amennyiben a Biztositd — a letelepedés és a szolgaltatasnyujtas szabadsaga alapjan — olyan tgyfél
szamara értékesit biztositasi terméket, amely Ugyfél szokasos tartdzkodasi helye vagy székhelye szerinti
tagallam a Bit.-ben foglaltaknal szigorubb szabalyokat alkalmaz a biztositasi termékek értékesitésével
Osszefliggd kdvetelmények vonatkozasaban, akkor e szigoribb szabdlyok az iranyadok.

(8) A Bit. 368. § (1) bekezdése szerinti kiegészit6 biztositaskdzvetitéi tevékenységet végz6 személynek— az
6t megbizé biztositd felelésségvallalasa mellett — a fentiekben meghatarozott modon — tajékoztatast kell adnia
a szerz6dést kotni kivano tgyfél részére az 6t megbizo biztositd nevérdl és cimérdl, valamint a Bit. 4. melléklet
A) pont 11. alpontja szerinti informaciokroél?, tovabba biztositania kell a Bit. 130/A. §-ban® a 47. pont (15)
bekezdésben, valamint a 49. pont (3)—(5) bekezdésében foglaltak megfelel6 érvényesiilését, az Ulgyfél
igényeinek és sziikségleteinek — a szerz6dés megkotését megeldzéen torténd — megfeleld figyelembevételét,
valamint a 48. pont (5) bekezdése szerinti biztositasi termékismertetd — szerz6dés megkotését megelézéen
torténé — Ggyfél szamara térténé rendelkezésre bocsatasat.

(9) A Biztositot az (1)-(7) bekezdésben és a (12) bekezdésben meghatarozott kdtelezettség

a) nem terheli, ha a szerz6dés viszontbiztositasi szerz6dés, valamint a szerz6dés nagykockazatra létrejovo
biztositasi szerzddés,

b) ha a biztositasi szerz6dés megkdtésében biztositaskdzvetitd mikddik kdzre.

(10) A Biztositd a tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az ligyfél szamara
folyamatosan és kénnyen elérheté modon, elektronikus Uton is koteles elérhetévé tenni.

(11) Ha a Biztositd elfogadd nyilatkozatat fokozott biztonsagu elektronikus alairast tartalmazoé elektronikus
dokumentum igazolja, a Biztosité koteles a (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatdt az lgyfél szamara
folyamatosan és konnyen elérheté modon, elektronikus Uton hozzaférhetéveé tenni.

(12) A Biztosito — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — bizonyithaté modon kételes beszerezni ligyfele arra
vonatkozé kulén nyilatkozatat, hogy az (1) bekezdésében meghatarozott tajékoztatast megkapta. A
nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt is, hogy az Ggyfél a szerz6dés megkotése elétt milyen mas, a megkotendd
biztositasi szerzédéssel 6sszefliggd tajékoztatast kapott meg.

(13) A biztositasi szerz6désben rogzitett értékkdvetés érvényesitése soran az (gyfélnek egyértelmi
tajékoztatast kell adni az értékkdvetéssel érintett és nem érintett elemek vonatkozasaban. A Biztosito koteles
felhivni a figyelmet a biztositasi szerz6dés értékkdvetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kilon is kitérve az
tgyfelet az értékkdvetéssel kapcsolatban megillet jogokra.

(14) Amennyiben a biztositasi szerzddés feltétele — élet- és nem-életbiztositasok esetében egyarant — a leendd
ugyfél orvosi vizsgalata, akkor a Biztositd koteles arrdl is tajékoztatast adni, hogy az ugyfél az elvégzett
vizsgalatok eredményeit az egészségugyrbél szolé térvény alapjan az egészséglgyi szolgaltatonal
megismerheti.

(15) A biztositasi termékekkel kapcsolatos marketing-k6zleményeknek vildgosnak, pontosnak, kbzérthetének,
egyértelmiinek, nem félrevezetdnek és tisztességesnek kell lennilik, valamint a marketingkdzlemények
marketingjellegének egyértelmien felismerhetének kell lennie.

A tanacsadassal és a tanacsadas nélkiil torténo biztositasi értékesitésre vonatkozo eléirasok

1 Eletbiztositds esetén az adézdssal kapcsolatos szabdlyokat

2 A panaszkezelésre vonatkozo tdjékoztatdst, tovdbbd a panasz — annak jellege szerint — a Feliigyelethez vagy a békéltetd testiiletekhez
vald elterjesztésének lehetéségét (a székhely, telefonos és internetes elérhetdség, valamint a levelezési cim feltiintetésével), illetve
tdjékoztatdst a birdi it igénybevételének lehetdségérdl

3 A biztositoknak becsiiletesen, tisztességesen, szakszertien, az iigyfelek legjobb érdekei szerint kell eljdrniuk. A biztositék nem hozhatnak
olyan — kiilénésen javadalmazdssal ésszefiiggé — intézkedéseket, amelyek arra dszténézhetik a biztositdsértékesitéket, hogy bizonyos
biztositdsi terméket ajanljanak, amikor mds, az tigyfél igényeinek jobban megfeleld biztositdsi terméket is ajanlhatndnak.
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(1) A Biztositonak a biztositasi szerz6dés megkdtése elétt a Bit.-ben foglalt tajékoztatasi kdvetelményeken tul
— flggetlendl attél, hogy a 49. pont szerinti keresztértékesités torténik-e vagy sem — a meg kell hataroznia az
tgyféltdl kapott tajékoztatas alapjan az adott iigyfél konkrét igényeit és sziikségleteit, és kozértheté formaban
targyilagos tajékoztatast kell nyujtania az Ugyfélnek a biztositasi termékekkel 6sszefiiggésben, annak
érdekében, hogy az ligyfél megalapozott dontést hozhasson.

(2) Az (1) bekezdés alapjan barmely — a Biztositd altal az Ggyfélnek javasolt — biztositasi terméknek
6sszhangban kell éllnia az Ugyfélnek a tajékoztatasa alapjan megallapithatd biztositasi igényeivel és
szukségleteivel.

(3) Amennyiben a biztositasi szerz6dés megkotése elétt tanacsadasra is sor keril, az (1) és (2) bekezdésben
foglaltakon tdlmendéen, a Biztositdé személyre szabott — bizonyos biztositasi termék vagy termékek valasztasara
iranyul6 — konkrét ajanlast is ad az ugyfél részére, ismertetve, hogy az adott termék miért felel meg leginkabb
az Ugyfél igényeinek és sziikségleteinek.

(4) Az (1)—(3) bekezdés szerinti tajékoztatas és ajanlas az ajanlott biztositasi termék dsszetettségétdl és az
ugyfel tipusatél figgden értelemszertien modosulhat.

(5) A 48. pont szerinti tajékoztatdsokat a Bit. 1. melléklet szerinti nem-életbiztositasi termékek értékesitése
esetén a Biztositd papiron vagy tartés adathordozoén allitja ssze egy egységesitett biztositasi termékismertetd
utjan.

(6) Az (5) bekezdés szerinti biztositasi termékismertetének a kdvetkezd kdvetelményeknek kell megfelelnie:

8. rovid és 6nallé dokumentumnak kell lennie,

9. koénnyen olvashato, egyértelml megjelenitéssel és elrendezéssel, tovabba olvashaté méretl betiikkel és
egyéb karakterekkel kell készulnie,

10. ha eredetileg szinesben készllt, olvashatonak kell maradnia fekete-fehérben nyomtatott vagy fénymasolt
formaban is,

11. a biztositasi termék felkinalasanak helye szerint hasznalt hivatalos nyelveken vagy azok egyikén, vagy pedig
a biztositasértékesitd és a fogyasztd megallapodasa szerinti egyéb nyelven kell megfogalmazni,

12. pontosnak kell lennie, és nem lehet félrevezetd.

13. az elsd oldal tetején tartalmaznia kell a ,biztositasi termékismertetd” cimet,

14.tartalmaznia kell azt a nyilatkozatot, hogy a termékre vonatkozé teljes korl, szerz8déskotés el6tti és
szerzbdéses tajékoztatas mas dokumentumokban érhetd el és meg kell neveznie ezen dokumentumokat.

(7) Az (5) bekezdés szerinti biztositasi termékismertetd az alabbi informaciokat tartalmazza:

a) a biztositasi termék tipusardl adott tajekoztatast,

b) a biztositasi fedezetrdl adott 0sszefoglaldt, ideértve a 6 biztositott kockazatokat, a biztositasi 0sszeget és
adott esetben a foldrajzi hatalyt és a kizart kockazatok 6sszefoglalasat,

c) a biztositasi dij fizetésének maodjat és a fizetések ltemezését,

d) a f6 kizarasokat, ahol karigény bejelentésének nincs helye,

e) a szerz6dés kezdetekor jelentkezé kotelezettségeket,

f) aszerz6dés id6tartama alatt fennalld kotelezettségeket,

g) a karigény bejelentése esetén jelentkezd kotelezettségeket,

h) a szerz6dés idétartamat, beleértve a szerz6dés kezdetének és végének idépontjat,

i) aszerz8dés megsziinésének eseteit.

(8) A Biztositonak a termékismertetét a vele szemben a (6) bekezdésben tamasztott kdvetelmények
érvényesulése mellett a 47. pont (1) bekezdésében foglalt tajékoztatassal egyidejlileg kell megadnia.

A keresztértékesités és az azzal kapcsolatos ligyfél-tajékoztatas szabalyai

(1) Amennyiben a Biztosité valamely biztositasi terméket — csomagban vagy ugyanazon megallapodas
részeként — olyan kiegészitd termékkel vagy szolgaltatassal egyutt kinal, amely nem biztositas, a Biztositd
tajékoztatja az ligyfelet arrdl, hogy van-e lehetéség a csomag vagy megallapodas kilonbdzé elemeinek kiilon
torténd megvasarlasara, és amennyiben igen, megfeleld tajékoztatast ad a megallapodas vagy csomag
kilénbdzd elemeirdl, valamint az egyes elemek koltségeirdl és dijairol.

(2) Az (1) bekezdés szerinti esetben, ha a megallapodasbol vagy csomagbdl szarmazé kockazat vagy
biztositasi fedezet eltér az egyes elemekhez kilon-kiilén kapcsolodd kockazatoktdl vagy biztositasi fedezettdl,
a Biztosité megfeleld tajékoztatast ad arrdl is, hogy az egyes elemek kdlcsénhatdsa hogyan mddositja a
kockazatot, illetve a biztositasi fedezetet.

(3) Amennyiben a biztositasi termék egy csomag vagy ugyanazon megallapodas részeként olyan aru vagy
szolgaltatas kiegészitdje, amely nem biztositas, a Biztosito tajékoztatja az tgyfelet az aru vagy szolgaltatas
kiilon torténd megvasarlasanak lehetdségérdl, kivéve, ha a biztositasi termék befektetési szolgaltatasi
tevékenységhez, lakascélu hitel- vagy kolcsdnszerzédéshez, vagy fizetési szamlahoz kapcsolddo kiegészitd
termék.

(4) Az (1) és (3) bekezdésben emlitett esetekben a Biztositd meghatarozza az ugyfélnek a csomag vagy a
megallapodas részét képezé biztositasi termékkel 6sszefiiggd igényeit és sziikségleteit.
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(5) Az ebben a pontban foglaltak nem érintik azoknak a biztositasi termékeknek az értékesitését, amelyek
kiilénb6zd tipusu kockazatokra nyujtanak fedezetet.

(1) Tajékoztatjuk, hogy a biztositaskdzvetitbnek a kockazat helye szerinti vagy a kotelezettségvallalas
tagallamanak hivatalos nyelvén — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés megkdtése
elétt kell6 idében, bizonyithaté és azonosithaté mddon, vildgos, pontos, kdzérthetd, egyeértelml, nem
félrevezetd, tisztességes, részletes és dijmentes irasbeli tajékoztatast kell adnia

a) arrdl, hogy biztositaskozvetitdi tevékenységet végez, valamint a biztositaskozvetitést végz6 természetes
szemeély nevérdl, tovabba azon gazdalkodo szervezet cégnevérdl, székhelyérél, amelynek keretében vagy
megbizasabdl a biztositaskozvetitést végzi és felligyeleti hatésaganak megjeldlésérdl;

b) a fellgyeleti nyilvantartasrol, amelyben szerepel, és annak médjardl, ahogyan nyilvantartasat ellendrizni
lehet;

c) arrdl, hogy rendelkezik-e mindsitett befolyassal az adott biztositoban;

d) arrdl, hogy az adott biztosité vagy az adott biztosité anyavallalata rendelkezik-e mindsitett befolyassal a
biztositaskozvetitében;

e) Ugynok esetén a Bit. 159. § (1) bekezdésében, tdbbes ligyndk és alkusz esetén pedig a Bit. 382. § (1)
bekezdésében foglaltakrdl, tovabba a tevékenységével kapcsolatos panasz — annak jellege szerint — a
Fellgyelethez vagy a békéltetd testiiletekhez vald el6terjesztésének lehetéségérdl (a székhely, telefonos és
internetes elérhetd8ség, valamint a levelezési cim feltiintetésével), illetve a birdi ut igénybevételének
lehet8segérdl;

f) arrdl, hogy a szakmai tevékenysége soran okozott kar vagy felmertilt sérelemdij megfizetéséért ki all helyt;

g) arrdl, hogy fiiggé vagy fliggetlen biztositaskozvetitéként jar-e el;

h) fliggd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy mely biztositok nevében jar vagy jarhat el;

i) arrdl, hogy milyen biztositasi termék terjesztésére van jogosultsaga;

j) arrdl, hogy nyuijt-e tanacsadast az értékesitett biztositasi termékekre vonatkozoan;

k) arrdl, hogy a biztositasi termék kdzvetitése soran az tgyféltél dijat vagy dijeléleget atvehet-e;

[) flggetlen biztositaskozvetitd esetén arrdl, hogy a biztositotol az tgyfélnek jaré 6sszeget atvehet-e, és ha
igen, annak esetleges 6sszegszer(iségi korlatairdl;

m) fliggd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a biztositotol az tigyfélnek jaré 6sszeget elézetesen nem vehet
at;

n) fliggd biztositaskozvetitd esetén arrdl, hogy a biztositdval kététt megallapodasa alapjan milyen képviseleti
jogosultsaggal rendelkezik, kulénds tekintettel arra vonatkozéan, hogy a biztositdé nevében megkdtheti-e a
biztositasi szerzédést;

o) flggetlen biztositaskozvetité esetén, azzal a biztositasi termékkel 6sszefliggésben, amelyet ajanl, vagy
amellyel kapcsolatban tanacsot ad, arrél, hogy alapos és személyre szabott elemzés alapjan ad-e tanacsot;

p) flggetlen biztositaskozvetitd esetén, amennyiben nem alapos és személyre szabott elemzés alapjan nyuijt
tanacsot, azon biztositokrol, amelyek termékeit értékesitheti;

g) a biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben kapott javadalmazas jellegérdl, igy, hogy

ga) kozvetitdi dij alapjan dolgozik-e, vagyis a javadalmazast kozvetlenll az Ggyféltdl kapja-e, ebben az
esetben a tajékoztatasnak a kozvetitdi dij 6sszegére, vagy, ha az nem hatarozhaté meg, akkor a kozvetitsi
dij kiszamitasanak modjara is ki kell térnie,

gb) barmely, biztositotdl kapott dijazas alapjan dolgozik-e, vagyis a biztositasi dij magaban foglalja-e a
javadalmazast,

gc) valamely mas tipusu javadalmazas alapjan dolgozik-e, ideértve a biztositasi szerzédeéssel
Osszefliggésben kinalt vagy nyujtott barmilyen jellegli gazdasagi elényt is, vagy

gqd) a ga)—qc) alpontok szerinti javadalmazasi formak kombinacidja alapjan dolgozik-e.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozottakon tul a biztositaskdzvetitének a Bit. 152. § (1) és (2) bekezdésében
foglaltakrol — ide nem értve a Bit. 152. § (1) bekezdés e)—g) pontjaban foglaltakat —, valamint a Bit. 153. § (1)-
(2a) bekezdésében és a Bit. 155. §-ban meghatarozottakrdl is tajékoztatast kell nydjtania.

(3) A biztositaskozvetitd

a) az (1) bekezdés a) pontja szerinti adatok valtozasa esetén a valtozastdl szamitott tizendt napon belll,

b) az (1) bekezdés b)-p) pontjaban foglalt adatok valtozasa esetén a szerz6dés moddositasakor és
megujitasakor

koteles az (1) bekezdésben meghatarozott médon az tigyfél részére a valtozasokrol tajékoztatast nydjtani.

(4) Amennyiben az tgyfél a biztositasi szerzé6déssel d6sszefliggésben annak megkoétése utan teljesit fizetést

— a folyamatos biztositasi dijak és az Utemezett fizetések kivételével —, a biztositaskdzvetitd minden ilyen
kifizetésre vonatkozéan megadja az (1) bekezdés c), d), g), h), 0), p) és q) pontja szerinti tajékoztatast.

(5) A kiegészit6 biztositaskozvetitdi tevékenységet végzé személy — az (1) bekezdésben meghatarozottak
szerint — az Ugyfél részére koteles tajékoztatast adni:

a) arrdl, hogy fétevékenységéhez kapcsoldéddan kiegészité jelleggel végez biztositaskdzvetitéi tevékenységet,
valamint a kiegészitd biztositaskdzvetitést végzd természetes személy nevérdl, tovabba azon gazdalkodd
szervezet cégneveérdl, székhelyérdl, amelynek keretében vagy megbizasabdl a kiegészité biztositaskozvetitést
végzi, és a gazdalkodo szervezet feligyeleti hatésaganak megjelolésérdl,
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b) a feligyeleti nyilvantartasrdl, amelyben a gazdalkodd szervezet szerepel, és annak madjardl, ahogyan
nyilvantartasat ellendrizni lehet,

c) attol fuggben, hogy biztositd, alkusz vagy tébbes tigyndk megbizasabdl jar-e el, a Bit. 159. § (1) bekezdésére
vagy a Bit. 382. § (1) bekezdésére vonatkozo tajékoztatast (az adott biztositd, alkusz vagy tébbes lgyndk
nevével és cimével egyutt), tovabba a tevékenységével kapcsolatos panasz — annak jellege szerint — a
Fellgyelethez vagy a békéltet6 testiiletekhez vald elbterjesztésének lehetdségét (a székhely, telefonos és
internetes elérhetéség, valamint a levelezési cim feltintetésével), illetve tajékoztatast a biroi ut
igénybevételének lehetdségérdl,

d) a biztositasi szerz6déssel 6sszefliggésben kapott javadalmazas jellegérél.

(6) A Bit. 368. § (1) bekezdése szerinti kiegészit6 biztositaskdzvetitdi tevékenységet végzd személyek — az
6t megbizo alkusz vagy tobbes ligynok felelésségvallalasa mellett — a Bit. 152/A. §-ban meghatarozottakrol, az
ott meghatarozottak szerint kell tajékoztatast adnia az lgyfél szamara, a megbizd biztositaskdzvetitdre
vonatkozatva.

A biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmien kifejezd és a lényeges kérdésekre
kiterjedd jognyilatkozatéanak (ajanlatanak) megtétele elétt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kévetkezdket:

a) A jognyilatkozat joghatas kivaltasara iranyuld akaratnyilatkozat. Jognyilatkozat széban, irasban vagy rautald
magatartassal tehetd.

b) Ha jogszabaly vagy a felek megallapodasa a jognyilatkozatra meghatarozott alakot rendel, a jognyilatkozat
ebben az alakban érvényes.

¢) Ha a jognyilatkozatot irasban kell megtenni, az akkor érvényes, ha legalabb a lényeges tartalmat irasba
foglaltak. Ha a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) eltér6éen nem
rendelkezik, a jognyilatkozat akkor minésul irasba foglaltnak, ha jognyilatkozatat a nyilatkozo fél alairta.

d) Irasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha annak kézlésére a jognyilatkozatban foglalt
tartalom vaéltozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele
idépontjanak azonositasara alkalmas formaban kertl sor.

e) A jognyilatkozatok hatalyara, érvénytelenségére és hatalytalansagara — ha a Ptk. eltér6éen nem rendelkezik
— a szerz6dés altalanos szabalyait kell megfelel6en alkalmazni.

f) Ajanlattevéként az ajanlathoz annak megtételétél szamitott tizendt (15) napig, ha az ajanlat elbiralasahoz
egészségligyi kockazatfelmérésre van szikség, hatvan (60) napig kotve van.

g) A megkoétendd biztositasi szerz6dés tartalmara, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi
szerz&dési feltételek és zaradékok (altalanos szerzddési feltételek) Iényeges elbirasokat tartalmaznak.

h) Altalanos szerzédési feltételnek mindsiil az a szerzédési feltétel, amelyet a Biztositd, mint az altalanos
szerz8dési feltétel alkalmazdja, tObb szerz6dés megkdtése céljabol egyoldalian, a masik fél
koézremikodése nélkil elére meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg nem targyaltak meg.

i) Az altalanos szerz6dési feltétel akkor valik a szerz6dés tartalmava, ha alkalmazéja lehetéveé tette, hogy a
masik fél annak tartalmat a szerz6déskotést megel6z8en megismerje, és ha azt a masik fél elfogadta.

j) Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrdl az altalanos szerzédési feltételrél, amely lényegesen eltér a
jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerzédési gyakorlattdl, kivéve, ha megfelel a felek kdzott kialakult
gyakorlatnak. Kilon tajékoztatni kell a masik felet arrél az altalanos szerzédési feltételrdl is, amely eltér a
felek kozott korabban alkalmazott feltételtdl.

k) A]) pontban leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részévé, ha azt a masik fél a kulon tajékoztatast kdvetden
kifejezetten elfogadta.

[) Kérjik ezért, hogy az altalanos szerzédési feltételeket sziveskedjék gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat
csak ezek ismeretében és elfogadasa esetén megtenni.

m) A Biztositd a vele megallapodast kétd biztositaskozvetiték részére nem altalanos, hanem kuldn egyedi
hozzajarulast (felhatalmazast) ad vagy adhat a biztositasi dijnak az ugyféltél valé atvételére. Ezért,
amennyiben a biztositasi ajanlatat biztositaskdzvetitd kdzvetiti, a biztositasi dijnak (dijel6legnek) a kozvetité
részére torténé atadasa elbtt kérje meg a kdzvetitét azon okirat bemutatasara, amely 6t a Biztositd
tudomasaval és hozzajarulasaval a biztositasi dij atvételére feljogositja. A Biztosité ugyancsak egyedi
megallapodasban szabalyozza, hogy adott biztositaskdzvetitd jogosult-e a Biztositotdl az tgyfélnek jard
0sszeg kifizetésében kdzremikddni.

A biztositasi szerzédésre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyaddk. A megkdtendd biztositasi szerzédés nyelve — a Felek eltérd
irasbeli megallapodasanak hianyaban — a kételezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelve, a magyar nyelv.

A sikeres egyuttmikddés reményében:

WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag




Altalanos Karbiztositasi Feltételek

A WABERER HUNGARIA Biztositd Zartkérlien Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a jelen Altalanos Karbiztositasi
Feltételekkel és az egyes karbiztositasokra vonatkozé kilonods feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés alapjan az egyes karbiztositasok
kilonos feltételeiben meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekdvetkez6 biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiti a biztositéval szerz6dé fél altal fizetett dij ellenében.

Az Altalanos Karbiztositasi Feltételeket az egyes karbiztositasok kiilénds feltételeinek vagy a felek szerzddésének eltéré rendelkezése hianyaban
kell alkalmazni.

Ha valamely kérdésrdl sem a felek szerzédése, sem az egyes karbiztositasok kiilénds feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem
rendelkezik, a Polgari Torvénykdnyvrél sz616 2013. évi V. térvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerzédés altalanos szabalyai, tovabba a biztositasi
szerz6dés altalanos szabalyai és a karbiztositasi szerzédésekre vonatkozé rendelkezései megfelel6en alkalmazandodk.

1. Szerz6do, biztositott

1.1. Szerzédé

A szerz6d6 az a fél, aki a biztositasi szerzédést a biztositéval megkoti és a biztositasi szerzédés alapjan a biztositasi dij megfizetésére
kotelezettséget vallal. Karbiztositasi szerz6dést az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkertlésében érdekelt, vagy aki a szerz6dést érdekelt személy javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi szerz6dés semmis
(érvénytelen).

1.2. Biztositott

Biztositott az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerllésében érdekelt. A
biztositasi érdek fennalldsanak igazolasara a biztosité az ajanlat megtételekor okirat bemutatasat és/vagy csatolasat irhatja el6.

Ha a szerzddést nem a biztositott kétotte, a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerzédésbe beléphet; a belépéshez a
biztositdé hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek 6sszessége a biztositottra
szall at.

2. Kedvezményes, engedményezés

2.1. Kedvezményes

Ha a felek harmadik személy részére teljesitendd szolgaltatasra kotottek szerzédést, a harmadik személy akkor kovetelheti kozvetlendl a
szolgaltatas teljesitését, ha

a) ezt ajogat a felek kifejezetten kikototték; vagy

b) z a szerzédés céljabdl vagy az eset korilményeibdl egyértelmien kévetkezik.

A harmadik személy a javara kikotott szolgaltatas teljesitését attdl kezdve kovetelheti, hogy 6t valamelyik fél értesiti arrél, hogy a javara szo6l6
szerz&dést kotottek. Ha a harmadik személy a szolgaltatas teljesitésének kdvetelésérdl lemond, a szolgaltatast a javara szerz6dott fél kdvetelheti.

2.2. Engedményezés

A jogosult a kotelezettel szembeni kovetelését masra ruhazhatja at. A kovetelés atruhazassal valé megszerzéséhez az atruhazasra iranyuld
szerz8dés vagy mas jogcim és a kdvetelés engedményezése szilkséges. Az engedményezés az engedményezd és az engedményes szerzédése,
amellyel az engedményes az engedményezé helyébe 1ép. Az engedményezésre egyebekben a Ptk. XXVIII. Fejezetének rendelékezései az
iranyadok.

3. A biztositdsi szerz6dés létrejotte

3.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
3.2. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztosito koteles a biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentumot (biztositasi kétvény) kiallitani.

3.3. Ha a fedezetet igazol6 dokumentum a szerzédé fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kbvetéen 15
napon belll nem kifogasolja, a szerz6dés a fedezetet igazolé dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztosité az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fedezetet igazolé dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Lényeges eltérésnek mindsul kiléndsen a kockazatviselés idépontja és helye,
a biztositasi 6sszeg nagysaga, a biztositasi dij 6sszege és esedékessége, az egyes zaradékok alkalmazasa, a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét befolyasold szolgaltatasi csomag megvalasztasa.

3.4. Az ajanlattevd az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig van kotve.

3.5. A biztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd a szerz6dé fél ajanlatara annak beérkezésétél 15 napon belll nem nyilatkozik, feltéve,
hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon
és a dijszabasnak megfelel6en tették. Ebben az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosité részére tortént
atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetd napon jon létre.

3.6. A biztosité a biztositasi ajanlatot — annak atadasatdl (kézbesitésétél, beérkezésétél) szamitott 15 napon bellil — jogosult irasban
visszautasitani. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar elélegként befizetett dijat a szerz6dének
(biztositottnak) 30 napon belll visszafizeti.

3.7. Ha_a kockadzatelbirdldsi id6 alatt a biztositdsi esemény bekovetkezik, az ajdnlatot a biztosité csak abban az esetben utasithatja
vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositdsi fedezet jellege vagy a
kockazatviselés koriilményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogaddsdahoz a kockazat egyedi elbirdldasa sziikséges.




3.8. Amennyiben a biztositasi ajanlatot a biztositasi tevékenységrél sz6lé mindenkor hatalyos 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit.”) szerinti figgetlen
biztositaskozvetitd kdzvetiti, a biztosité szamara a kockazat elbiralasara nyitva allé 15 napos hataridé az azt kdveté napon veszi kezdetét, amikor
a fuggetlen biztositaskodzvetitd a szerz6d6 fel altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositonak atadta, vagy amikor az ajanlatot a biztosito részére
kézbesitik. Ez iranyad6 arra az estre is, ha a szerz6d6 fél képviseletében biztositasi alkusz tesz szerz6déskotésre iranyuld ajanlatot.

3.9. Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott szerzédés lényeges kérdésben eltér a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételts| vagy az
egyes karbiztositasok kulonods feltételétdl, a biztositod a szerz6dés |étrejottétdl szamitott 15 napon belll irdsban javasolhatja, hogy a szerz6dést e
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerzédé fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil irdsban nem valaszol, a biztosité
az elutasitastol vagy a médosité javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belul a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

3.10. A biztositasi szerz6désnek mindsul a szerz6dés megkotésére iranyuld irasba foglalt ajanlat, illetéleg elektronikus szerz6déskotés esetén a
szerz6do6 fél altal elklildétt ajanlat, annak esetleges mellékletei, a szerz6d6 fél altal a szerz6déskotést megel6z6en megismert és elfogadott altalanos
szerz6dési feltételek, a szerz6d6 felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazol6 dokumentum (biztositasi kétvény) egyuttesen.

4. A kockazatviselés kezdete

4.1. A biztosité kockazatviselése (biztositasi védelem) — a kllonds feltételek eltéré rendelkezése hianyaban — legkorabban a biztositasi ajanlatnak
a biztositéhoz vald beérkezése (kézbesités, atadas) napjan kezdédik, feltéve, hogy a szerzédé6 fél a biztositas elsé dijat (a dijfizetési gyakorisag
szerinti els6 dijrészletét), illetdleg a biztositas egyszeri dijat teljes egészében a biztosité szamlajara vagy pénztaraba befizeti. Ennek hianyaban
a biztositd kockazatviselése a biztositas elsd dijanak (a dijfizetési gyakorisag szerinti elsé dijrészletnek), illetéleg egyszeri dijanak a biztositd
szamlajara vagy pénztaraba tortént befizetését kovetd napon — de nem korabban, mint az ajanlatnak a biztositéhoz val6 beérkezése — kezdddik.

4.2. A biztositd kockazatviselése a 4.1. pont szerint napon megkezdddik akkor is, ha a felek a biztositasi dij megdfizetésére vonatkozoan
halasztasban allapodtak meg.

4.3. Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén a biztositd internetes portaljanak fellletén feltiintetett kockazatviselési kezdd idépont nem
lehet korabbi, mint az ajanlat elkuldését, kdvetd nap 0. érgja.
5. A biztositdsi szerz6dés hatalya

5.1. Tertiileti hataly

A biztosito kockazatviselése — a biztositasi szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban — kizarélag Magyarorszag teruletére terjed ki.

5.2. Id6beli hataly

A biztosito kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

6. A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak

6.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek errél irasban masként nem allapodnak meg, hatarozatlan id6étartamra jon létre.

6.2. A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi idészak els6 napja a kockazatviselés kezdete, a biztositd évforduld pedig a biztositasi idészak
utols6 napja.

7. A biztositdsi szerz6dés modositasa, a biztositasi kockazat jelentés névekedése

7.1. Ha a biztosito a szerz6désko6tés utan szerez tudomast a szerzédést érintd lényeges koriilményekrdl vaqy azok valtozasarol, €s ezek
a_koériilmények a biztositdsi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomadsszerzéstél szamitott 15 napon beliil irdsban
javaslatot tehet a szerz6dés moédositdsara, vagy a szerzédést 30 napra irdsban felmondhatja.

7.2. Ha a szerz6d6 fél a moédosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil irdasban nem
valaszol, a szerz6dés a modosité javaslat kbzlésétél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztositd erre a kbvetkezményre a
modositd javaslat megtételekor a szerz6dé fél figyelmét felhivta.

7.3. Ha a szerz6dés egyidejiileq tébb vagyontdrgyra vagy személyre vonatkozik, s a biztositdsi kockdzat jelentés megnévekedése
ezek koziil csak eqyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a 7.1.-7.2. pontban meghatdrozott jogait a tobbi vagyontargy vagy
személy vonatkozdsaban nem gyakorolhatja.

8. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

8.1. Erdekmulas, lehetetleniilés

(1) Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

(2) Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

(3) A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkévetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulés kizérélag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és
Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valo tudomasszerzést kovetd 30 napon belil irasban,
harmincnapos hataridével felmondhatja.

8.2. Felmondas
(1) A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek irdsban, a biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi idével felmondhatjak.

(2) A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak. A felmondasi jog harom évnél hosszabb idére torténd
kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.




(3) Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb hatarozott idére szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte elétt is
felmondhato, a negyedik évtél kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

(4) Amennyiben a szerz6d6 fél a szerzédést felmondja, a biztosité kdvetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerzédés
hosszabb tartamara tekintettel nyuijtott (a tovabbiakban: tartamengedmény).

8.3. Dijnemfizetés

(1) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a felszolitas
elklildésétsl szamitott 30 napos péthataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével a szerzédés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi uton érvényesiti.

(2) Abban az esetben, ha a szerzddés a fenti modon, a folytatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint meg, a szerz6d6 fél a megsziinés
napjatol szamitott szazhisz napon belll irdsban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi fedezetet a
megsziint szerzédés feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a korabban esedékessé valt biztositasi dijat a kockazatviselés
helyreallitasara iranyuld kérelmével egyidejlien egy 6sszegben a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizeti.

(3) Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok megfelelé
alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a szerz6dé felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

(4) Ha a szerzddés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a biztosité kdvetelheti a tartamengedmeény id6éaranyos részének medfizetését.
8.4. K6z6s megegyezés

(1) A felek a biztositasi szerz6dést irasbeli szerz6déssel megsziintethetik. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés a megallapodasban
meghatarozott napon szlinik meg.

(2) A szerz6dés irasba foglalt akkor is, ha nem ugyanaz az okirat tartalmazza a szerzédé fél és a biztosité jognyilatkozatat, hanem a szerz6d6
felek kiilon okiratba foglalt jognyilatkozatai egyuttesen tartalmazzak a feleknek a biztositasi szerz6dés megsziintetésére iranyulé kolcsonds és
egybehangzo akaratnyilvanitasat.

(3) A szerzédés irasba foglaltnak minésil tovabba abban az esetben is, ha a tébb példanyban kiallitott okiratok kozul mindegyik fél a masik félnek
szant példanyt irja ala.

8.4. Hatarozott id6tartam eltelte

A hatarozott id6re kotott biztositasi szerzédés a tartam lejaratakor a felek kilon jognyilatkozata nélkul megszinik akkor is, ha a szerzédésre
tovabbi dijfizetés tortént.

9. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

9.1. A biztositas elsé dijrészlete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor esedékes, a folytatdlagos dij
pedig annak az idészaknak az els6é napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

9.2. Elektronikus uton torténé szerz6déskotés esetén a biztositd a biztositas elsé dijrészletének megfizetésére 30 napos halasztast ad, melynek
megfeleléen a szerz6d6 fél jogosult a biztositas dijat a szerz6dés megkotését kdveté 30 napon belll megfizetni. A biztositas elsé dijrészletének
megfizetésére adott halasztas esetén a biztositasi dij 30 napon beliili megfizetése nem feltétele annak, hogy a biztositd kockazatviselése
megkezdédjon (4.2. pont).

9.3. Amennyiben a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a dijfizetési
kotelezettség a szerzddo felet terheli.

9.4. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyo biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6do6 féllel egyetemlegesen felelds.

9.5. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és ennek eredményeként a biztositasi szerz6dés megszinik, a biztosité az egész biztositasi
id6szakra jaré dij medfizetését kovetelheti.

9.6. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jaré dij megfizetését kdvetelheti, amikor kockazatviselése véget
ért. Ha az idéaranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztositd a dijtobbletet koteles a kockazatviselése megsziinésének napjatol szamitott 30 napon
belll visszatériteni.

9.7. Amennyiben a szerzdd6 felek a dij megfizetésének maddjaként készpénz atutalasi megbizasban (postai csekkes fizetési méd) allapodnak
meg, és a dij esedékességekor a szerz6dé nem rendelkezik csekkel, koteles a dijfizetési kotelezettségét téle elvarhatéan mas maodon (pl.:
atutalassal) teljesiteni.

9.8. Amennyiben a szerz6dé fél a biztositasi dijat készpénz atutaldsi megbizassal (postai csekken) vagy banki atutaldssal vagy csoportos
beszedéssel fizeti meg, a dijfizetés abban az idépontban valik teljesitetté (a biztositasi dij abban az idépontban mindsil medfizetettnek), amikor
a dijat a biztosito fizetési szamlajan a biztosité szamlavezet6 bankja jovairta vagy azt jova kellet volna irnia.

9.9. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi dijat készpénzben a biztosité pénztaraba fizeti meg, a dijfizetés a pénz atvételének idépontjaban
valik teljesitetté.

9.10. Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biztositdi meghatalmazassal rendelkez6 — (igynoknek fizette, a dijat — legkésébb a fizetés napjatdl
szamitott negyedik napon — a biztositd szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6d6 fél azonban bizonyithatja, hogy
a dij korabban érkezett be.

9.11. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vagy éves gyakorisaggal fizethet6. Készpénz atutalasi megbizassal (postai csekken) torténd
fizetése esetén havi dijfizetési gyakorisag nem valaszthato.




9.12. A biztositdé a mar esedékesseé valt és meg nem fizetett biztositasi dijat (dijhatralék) a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositasi
szerzddés feltételei szerint fizetendd biztositasi szolgaltatasi 6sszegbe beszamithatja.

10. Biztositasi 6sszeg, biztositasi érdek

10.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargynak / vagyontargyaknak a szerz6dé fél altal a biztositasi szerz6désben megjeldlt értéke.

10.2. A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyontargy valésagos értékét (tulbiztositas tilalma).
A biztositott érdek értékét meghaladd részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat megfelel6en le kell szallitani.

10.3. A 10.2. pontban foglalt rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerzédést kotni valamely vagyontargy varhaté értéke, tovabba
helyreallitdsanak, vagy Uj allapotban valo beszerzésének értéke erejéig.

10.4. A biztositasi szerz6désben

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak ugy, hogy minden
egyes vagyontargy esetében a biztositasi szolgaltatas felsé hatara az illeté vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg,

b) az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositasi szolgaltatas felsé hatara is.

10.5. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositéo egymastol fiiggetleniil biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek koziil eqyhez vagy
tobbho6z benydjtani (tobbszorés biztositas).

10.6. Az a biztositd, amelyhez a karigényt benydujtottak, az dltala kidllitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint és az
abban megallapitott biztositasi 6sszeq erejéig kételes fizetést teljesiteni.

10.7. Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a biztosité a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott
aranyaban koteles megtériteni (alulbiztositas)

10.8. A biztosito a tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal kilon-
kildn vizsgalja és allapitja meg.

11. Az értékkévetés szabalyai

11.1. Az értékkovetés (indexalas) a biztositasi dijnak és a biztositasi 0sszegnek — a kargyakorisagtdl fliggetlenil — az arszinvonal valtozasahoz
évente egy alkalommal t6rténd hozzaigazitasa.

11.2. Biztosité az altala ajanlott index mértékét a Koézponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan hatarozza meg. Ennek bazisa az indexszam
meghirdetését megel6z6 naptari évre vonatkoztatott éves fogyasztéi arindex, amelytdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy meghatarozott
index az adott év junius ho 1-jétél a rakdvetkez6 év majus hé 31-ig kerdl alkalmazasra.

11.3. Az indexszamokat a biztositd a biztositasi évfordulokor veszi figyelembe és ennek megfeleléen mddositja a biztositasi 6sszeget, illetve a
biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel modositott biztositasi sszeg az el6z8 biztositasi idészak biztositasi 0sszegének és az indexszamnak a
szorzata.

11.4. A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

11.5. A vagyoncsoportonként, és a szerzédésben tételesen felsorolt vagyontagyak esetében vagyontargyanként médositott biztositasi 6sszegrél
és biztositasi dijrol a biztositd a biztositasi évfordulét megel6zéen legkésébb 45 nappal irdsban értesiti a szerz6dét.

11.6. Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositonak a biztositasi 6sszegre és a biztositasi dijra vonatkozé moédosité javaslatat nem fogadja el, a
javaslatot tartalmazo irasbeli értesités kézbesitésétél szamitott 30 napon belil irasban kérheti a szerzédés biztositasi 6sszegének és dijanak
érintetlenul hagyasat. Ebben az esetben a biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezésekor alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztosité mddosité javaslatara irasban nem nyilatkozik és a biztositasi szerz6dést a biztositasi id6szak végére nem
mondja fel, a szerzddés a biztosité altal kozolt biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak megfeleléen médosul.

12. Onrészesedés

12.1. Az 6nrészesedés az az 6sszeg, amelyet a biztositott a karbdl maga visel.

12.2. Az 6nrészesedés modjarol, mértékérdl és alkalmazasardl az egyes karbiztositasokra vonatkozo kiilonds feltételek rendelkeznek.
13. A szerz6d6 felek specialis kotelezettségei

A. Szerz6dé fél, biztositott kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség

Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig, vagy a biztositott belépéseéig a szerz6dé fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A szerz6do6 fél a szerzédéskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan kériilményt a biztositoval k6zolini,
amelyek ismert vagy ismernie kellett. A biztositd irdsban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6d6 fél a kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.




Lényegesnek tekintheté mindaz a kérilmény, amelyre vonatkozéan a biztosité az ajanlaton a szerz6d6 féltdl és a biztositottdl a valésagnak
megfelelé adatkozlést var, és a valdsagnak megfeleld adatkdzlés a kockazat elvallalasat és feltételeit vagy a biztositasi ajanlat elutasitasat
befolyasolja.

(2) A szerz6d6 fél koteles a lényeges korlilmények valtozasat a bekovetkezéstél szamitott legfeljebb 15 napon beliil a biztositonak irasban
bejelenteni.

(3) A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség megsértése esetében a biztosito kdtelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztositd a szerz6déskétéskor ismerte vagy az
nem hatott kbzre a biztositasi esemény bekévetkezésében.

(4) Az adatok valdsagtartalméaért a szerz6dé fél és a biztositott is felel6s. A biztositd jogosult a szerz6dénél (biztositottnal) a karmegel6zésre
vonatkozé intézkedések végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat, sziikség esetén tlizrendészeti vagy egyéb hatésaggal
egyuttmikodve, a helyszinen is barmikor ellendrizni. A biztositd ellendrzési lehetésége a szerz6d6t és biztositottat a kozlés kotelezettség aldl
nem mentesiti.

(5) Ha a szerz6dés tobb vagyontdrgyra vagy személyre vonatkozik, és a kézlési vagy valtozasbejelentési kbtelezettség megsértése
ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kézlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kételezettségq
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

(6) A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kételezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikiik sem
hivatkozhat olyan kériilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval k6zéIni, noha arrél tudnia kellett, és a k6zlésre vagy
bejelentésre kébteles lett volna.

c) Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

(1) A szerzdd6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast kételes tanusitani. Ezt az
elvarhatosagi kovetelményt kell tAmasztani abban az esetben is, ha az egyes karbiztositasokra vonatkozoé kiilonos feltételek vagy a felek
megallapodasa szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegel6zési teendéit, elbirja a kar megelézését vagy enyhitését célzé eszkdzoket,
eljarasokat.

(2) A szerzddo fél és a biztositott a biztosité el6irasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hidnyaban az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint kdteles a kart enyhiteni.

(3) A karenyhités szlikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei k6zott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.
(4) Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles megtériteni.

(5) A karok megel6ézésére és elharitasara az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartason tul a hatalyos jogszabalyok, 6vérendszabalyok
eléirasai mindenkor iranyadok (példaul a maganszemélyek tlizvédelemmel és miszaki mentéssel kapcsolatos feladatai, a biztositott
vagyontargyakra vonatkozo rendszeres karbantartas).

(6) Az emberi egészséget, kdrnyezetet, élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztett illetleg karosodas bekdvetkeztével fenyegetd folyamatot
vagy allapotot (katasztroéfaveszély) a szerzd6dd fél vagy a biztositott koteles - az adott helyzetben altaldban elvarhatdéan - haladéktalanul
bejelenteni a hivatasos katasztroéfavédelmi szervnek, illetve tlizoltésagnak és a polgarmesteri hivatalnak.

d) A biztositasi esemény bekovetkezésére vonatkozo bejelentési kbtelezettség (kdrbejelentés)

(1) A szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles a biztositasi esemény bekdvetkezését késedelem nélkiil, de legkésébb a felfedezésétdl
(észlelésétdl, a kareseményrol valé tudomasszerzéstdl) szamitott 2 munkanapon bellil személyesen, telefonon, irasban vagy elektronikus uton
a biztositonak bejelenteni. A biztositott allapotmegdrzési kotelezettségének idétartamara vonatkozé elbirds az irdsbeli (postai uton, a
biztosité kar@wabererbiztosito.hu e-mail cimén, vagy a https://www.wabererbiztosito.hu/online karbejelentes/karbejelentes.aspx
online feliileten) karbejelentéstél szamit.

(2) A tlzeseményt a szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles haladéktalanul jelezni a tlizoltésagnak, vagy ha erre nincs lehet6sége, a
rendérségnek vagy a mentészolgalatnak, illetéleg a telepllési Gnkormanyzat polgarmesteri hivatalanak (korjegyzéségnek).

(3) Betoréses lopas és rablas esetén a szerz6d6 fél vagy a biztositott kdteles rendérségi feljelentést tenni és a kart jegyzékonyvben rogzittetni.

(4) A kéarbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) akaresemény idépontjat, helyét és a karesemény rovid leirasat,

b) a karosodott vagyontargy / vagyontargyak megnevezését,

c) akarosodas mértékét (megallapitott, vagy becslilt értékét),

d) akarrendezésben kdozrem(ikodd — a szerz8d6 felet vagy a biztositottat képvisel6 — személy vagy szervezet nevét,

e) a tlzoltédsagnak, hivatadsos katasztréfavédelmi szervnek, polgarmesteri hivatalnak tett bejelentés, illetéleg rendérségi feljelentés tényét a
(jegyz6konyv) egy masolati példanyanak csatolasaval,

f) azt, hogy a biztositott vagyontargy allapotaban milyen valtoztatast hajtott végre.

(5) A biztositd kételezettsége nem all be, ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositasi esemény bekbvetkezését a szerz6désben
megallapitott hatdridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvildgositast nem adja meg, vagy a felvildgositdsok tartalmanak

ellenérzését nem teszi lehetbvé, és emiatt a biztosité kbtelezettsége szempontjabol lIényeges koériilmény kiderithetetlenné valik.

e) A karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

(1) Az egyes karbiztositasokra vonatkozo kiilonds biztositasi feltételek eltéré vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozoé rendelkezése hianyaban a
biztositd a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitend6 szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges. A biztositasi szolgaltatas
teljesitésének esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez, illetve a
biintetdeljarasnak a birédsag jogerds ligydonté hatarozataval vagy véglegessé valt nem ligydontd végzésével torténé befejezéséhez, valamint
az Ugyészségnek vagy a nyomozo hatésagnak a feltételes ligyészi felfliggesztés vagy kdzvetitdi eljaras céljabdl torténd felfliggesztésrél szolo,
illetve tovabbi jogorvoslattal nem tamadhato eljarast megszinteté hatarozata meghozatalahoz nem kétheti.
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(2) A biztosité az eljaré karszakért6je utjan a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok
rendelkezésre bocsatasat jogosult bekémni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumai (pl. ajanlat, fedezetet igazolé dokumentum),

b) a biztositasi esemény bekdvetkezési korliményeinek és kdvetkezményeinek tisztazasahoz szikséges, illetéleg azt el6segitd
dokumentumok (a szerzddé fél és/vagy a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kérdlményeirdl),

c) atlz- és arobbanas karnak a tlzoltosagnal torténé bejelentése tényét igazold okirat, tovabba a tlizoltdsag altal kiallitott tlizeseti hatésagi
bizonyitvany és tlizvizsgalati jelentés,

d) a betdréses lopas és rablas esetén a rend6rségnél tett feljelentésrél készilt jegyz6kdnyv masolati példanya,

e) a blntet eljaras soran a nyomozo hatésag vagy a birdsag altal hozott hatarozat, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé korilménnyel kapcsolatban kdzigazgatasi vagy mas hatosagi eljaras
indult, az eljaras soran keletkezett illetdleg az eljaras anyagat képez6 iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a korel6zményi adatokkal 6sszefliggé dokumentumai: hazi-, vagy Uzemorvosi, a jaro- vagy
fekvébeteg ellatas soran keletkezett iratok, gyogyszerfelhasznalast igazolé6 dokumentumok,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamasztdé dokumentumok, szamlak, szamviteli bizonylatok, szakvélemények, jegyzékonyvek,
fényképek, szerz6dések, idegen nyelvii dokumentacio esetén ezek magyar nyelv( forditasa, melynek kéltsége a biztositasi szolgaltatasi
igényt érvényesitd felet terheli,

i) a biztositasi eseménnyel Osszefliggésben a mentéshez, a tovabbi karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez igénybevett eszkozok,
eréforrasok hasznalatanak kéltségét igazolo, illetéleg arra alkalmas iratok.

(3) Az egyes karbiztositasok kilonos feltételei tovabbi iratok bemutatasat vagy becsatolasat irhatja eld.

(4) A biztosito a karbejelentés, a kapott felvilagositas és a rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti, illetéleg az (1)
bekezdésben foglaltakra figyelemmel iratokat szerezhet be.

(5) A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal térténé igazolasara a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

(6) A biztositasi esemény bekovetkezésének és a kar dsszegszerliségének bizonyitasa a biztositottat terheli. Kétség esetén a biztositottat
terheli a karosodott vagyontargyakhoz fiz6d6 biztositasi érdek fennallasanak igazolasa.

(7) A karok felmérése, megallapitasa a biztositd sziikség szerinti helyszini vizsgalata soran a biztositottal k6zosen készitett tételes felsorolasu
jegyzdkonyvben foglaltak alapjan torténik.

f) Dijfizetési kbtelezettség
(1) A biztositasi szerzédés alapjan a biztositasi szerzédés dijat a szerz6d6 fél koteles megfizetni.

(2) Amennyiben a biztositott a szerzédésbe belép, a dijfizetési kitelezettségére és a folyo biztositasi idészakban esedekes dijakért fennallo
felel6sségére a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételek 9. 9.4. pontjaban foglaltak az iranyadok.

g) Allapotmegérzési kételezettség

(1) A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott a biztositott vagyontargy allapotan az irasbeli karbejelentéstdl szamitott 5. (6t6dik)
munkanapig csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez szlikséges.

(2) Nem all be a biztosité szolgaltatdsi kbtelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kdvetkeztében a biztositd
szolgaltatdsi kdtelezettségének elbiralasa szempontjabdl Iényeges kériilmények kiderithetetlenné valtak.

(3) Ha az irasbeli karbejelentés beérkezésétdl (kézbesitésétdl) szamitott legkésébb 5. (6tddik) munkanapon nem torténik meg a kar szemlézése,
akkor a biztositott intézkedhet a megsériilt vagyontargy / vagyontargyak javitasarél (helyreallitasarol). A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett
alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontargyakat azonban a biztositoval tortént elézetes egyeztetésben meghatarozott ideig, de
legfeljebb tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell &rizni.

B. Biztosité kotelezettségei
a) Tajekoztatasi kotelezettség

(1) A biztositonak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha térvény eltér6éen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés

megkotése elétt, bizonyithatd és azonosithaté modon, kdzérthetd, egyértelmi és részletes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerzédést kotni

kivano ugyfél részére

= a biztositd elnevezésérdl, székhelyérdl, jogi formajardl,

= fioktelep Utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a fioktelep székhelyérdl (kilfoldon létesitett fidktelep esetén a cimérdl), kiilfoldi biztositd
magyarorszagi fioktelep utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a kulfoldi biztositd székhelyérdl, cégjegyzékszamardl vagy nyilvantartasi
szamarol, valamint a nyilvantartasat végzé birdsag vagy hatésag nevérdl,

= a hataskorrel rendelkezé feliigyeleti hatésagrol,

= a biztositasi szerz6désnek a biztositasi torvényben (2014. évi LXXXVIII. térvény) meghatarozott egyes jellemzgirél, és

= afizet6képességérdl és a pénzugyi helyzetérdl készitett jelentés kozzétételérdl.

Ezen tajékoztatas az ugyféllel torténd megallapodasban kikotott mas nyelven és az Ggyfél ez iranyu kifejezett hozzajarulasa esetén tartés

adathordozon is torténhet. A biztositd — életbiztositasi szerz6dés esetén a szerzédésre vonatkozé addzasi szabalyokat kivéve — a felsorolt

adatok valtozasa esetén a szerz6dés moddositasakor és megujitasakor koteles a fentiekben meghatarozott médon a szerz6dé fél részére a

valtozasokrdl tajékoztatast nyujtani.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatonak és a biztositasi szerzédési feltételeknek figyelemfelhivasra alkalmas maédon kell
tartalmaznia a biztosit6 mentesllésének a szabdlyait, a biztositd szolgdltatdsa korlatozasanak a feltételeit, a biztositasi szerz6désben
alkalmazott kizarasokat, valamint minden, a szokasos szerzédési gyakorlattdl, a szerz6désre vonatkozé rendelkezésektdl 1ényegesen vagy
valamely korabban a felek kozo6tt alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt, igy kuldndsen azt a kérilményt, hogy a magyartol eltéré jog alkalmazasa
vagy a magyartdl eltéré birosag kizardlagos illetékessége kerllt kikotésre.

(3) A biztositasi szerzdédésben, illetéleg a biztositasi szerzédés tartalmava tett altalanos szerzédési feltételekben rogzitett értékkovetés
érvényesitése soran a biztositdé koteles az Ugyfélnek egyértelm( tajékoztatast adnia az értékkdvetéssel érintett és nem érintett elemek
vonatkozasaban. A biztosité tovabba koteles felhivni a figyelmet a biztositasi szerz6dés értékkovetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kilon is
kitérve az lgyfelet az értékkovetéssel kapcsolatban megilleté jogokra.

(4) A biztositasi szerz6dés minimalis tartalmi kdvetelményeit, tovabba a biztositasi szerz6désre vonatkozo irasos tajékoztatas kovetelmenyeit
a biztositasi térvény tartalmazza. E kdvetelményeknek a biztosité az Ugyfél- és Adatkezelési Tajékoztatd, Hasznos Tudnivalok a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételek, az egyes karbiztositdsok kilonds feltételei szerz6déskotést megel6zé atadasaval, tovabba a honlapjan -




https://www.wabererbiztosito.hu - valé kézzétételével tesz eleget. A feltételek a leendd és meglévd ligyfelek szamara folyamatosan
hozzaférhetdk és letolthetdk.

b) Szolgaltatasi kbtelezettség — Karrendezés, Fedezetfeltoltés

(1) A biztosité a szerzédd fél dijfizetése ellenében a biztositasi szerzédés tartama alatt viseli a biztositasi szerz6désben meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezésének kockazatat, és biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az egyes karbiztositasokra vonatkozo
kilonos feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat teljesiti.

(2) A biztosito egy biztositasi id6szakban a szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszegig, mint a szolgaltatasi kotelezettsége felsd hataraig, nyujt
biztositasi kartéritési szolgaltatast, figyelembe véve, hogy az egyes vagyontargyak illetleg vagyoncsoportok milyen értéken vannak biztositva.
A biztositd a szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(3) A biztosité szolgaltatasi kbtelezettségének mértékét a biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatasi maximum (limit) meghatdrozdsadval;
illetéleq a kar 6sszegéhez kapcsolddd dnrész megadllapitasdval korlatozhatja. Az 6nrész alkalmazdsara biztositdsi eseményenként
keriil sor. Eqy biztositdsi eseménynek mindsiilnek az azonos okokra visszavezetheté események, amennyiben azok k6zott ok-okozati
osszefiiggés all fenn.

(4) Az _adott biztositdsi id6szakra vonatkozd biztositdsi 6sszeqg az ugyanazon biztositdsi idészakban bekévetkezett biztositdsi
esemény miatt kifizetett 6sszeggel cs6kken, kivéve, ha a szerz6d6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti (fedezetfeltdltes).

(5) A biztosito a (4) kezdésben meghatadrozott jogkévetkezményt csak az alabbi feltételekkel alkalmazhatja.

A biztosito a biztositdsi esemény bekbvetkezése esetén az egyes kdrbiztositdsokra vonatkozo kiilonds feltételek szerint nyujtandé
biztositasi szolgaltatas teljesitésérol a szerz6d6 fél részére irasbeli értesitést kiild. Az értesitésben a biztosito tdjékoztatja a szerz6dé
felet a biztositdsi szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatds (karkifizetés) 6sszegérdl, tovabbd a fedezetfeltoltés dijardl, , amelyet az
adott biztositdsi id6szakra a szerz6d6 félnek a fedezet feltéltése érdekében fizetnie kell, valamint felhivja a szerz6dé fél figyelmét,
hogy ha nem él a dijfeltoltés lehetéségével, akkor a biztositdsi fedezet az €érintett biztositdsi id6szakban a kifizetett 6sszeggel
csokkenni fog. A szerz6dé fél amennyiben a fedezetfeltoltés lehetéségével élni kivdn, kbteles az értesités kézhezvételét kbvetd 15
napon beliil az értesitésben megadott fedezetfeltolteés dijdt a biztosito részére megfizetni. Jelen feltételek értelmében a fedezetfeltdltés

dijdanak legkésébb a tizenétodik napig térténé meg nem fizetése azt jelenti, hogy szerzédé fél a fedezetfeltoltés jogdval nem kivant
élni.

(6) Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltoltés jogdval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositdsi 6sszeqg mellett marad
hatdlyban a folyd biztositadsi id6szakra.

(7) Amennyiben a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiztositas), a biztositd a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy
karidéponti értékéhez viszonyitott aranyaban koteles megtériteni.

(8) A biztositd a biztositasi szerz6désbol eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag,
javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi add 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallal kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl annak
oOsszege kiszamithato.

(9) A biztositd szolgdltatdsa a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, és a teljesitendd szolgaltatdas mértékének
meghatarozasahoz sziikséges utolso okirat beékezését (kézbesitését) kovetd 15. (tizenotddik) napon esedékes.

(10) A szerzédé felek barmelyike kezdeményezheti a kar okanak és 6sszegének fluiggetlen szakért altal térténé megallapitasat. Amennyiben
a fuggetlen szakért6 személyében a felek megegyeznek, a szakérté koltségét a felek egyenld aranyban elélegezik és viselik.

(11) Amennyiben a biztosité szolgaltatasara jogosult személye bizonytalan és azt a biztosité 6nhibajan kivil nem tudja megallapitani, a biztositd
a szolgaltatas 0sszegének kifizetésére iranyuld kotelezettségét birdsagi vagy kdzjegyz6i letétbe helyezés utjan is teljesitheti.

(12) A biztosité a biztositasi kartéritési szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(13) Ha karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztosité a biztositott
kérésére elbleget folydsithat.

14. Biztosité mentesiilése

14.1. A biztosito mentesiil szolgaltatdsi kbtelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vaqgy sulyosan gondatlan

magatartassal:

a) a szerz6do fél, vagy a biztositott,

b) veliik k6z6s haztartasban €16 hozzatartozéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az egyes karbiztositasok kiilonds feltételeiben
meghatédrozott munkakért betblté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek az egyes karbiztositdsok kiilonds feltételeiben meghatdrozott vezetd beosztasu tisztségviselbje vagy
a biztositott vagyontdrqy kezelésére jogositott tagja, munkavadllaléja vagy megbizottjia okozta.

14.2. A 14.1. pontban foglaltakat a kdirmegel6zési és kdrenyhitési kbtelezettséqg megszeqgésére is alkalmazni kell.

15. Altalanos kizérdsok

15.1. Nem fedezi a biztositds a haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, polgdrhdbort, ldazadds,
forradalom, tiintetés, sztrdjk, az Alaptérvény szerinti rendkiviili dllapot, sziikségdllapot, a megel6z6 védelmi helyzet, a vdratlan tamadds,
és a zavargdsok sordn keletkezett vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben felmeriil6 kdrokat.

15.2. Nem fedezi a biztositds a nukledris energia, a hasadé anyagok sugdrzdsa és robbandsa okozta karokat, tovabbd az ionizdlé és
lézersugar karositd hatisanak betudhato eseményekkel 6sszefiiggésben bekbvetkez karokat.

15.3. Nem terjed ki a fedezet a terrorcselekménnyel okozott vagy a terrorcselekménnyel 6sszefiiggésben bekbvetkezett kareseményekre
sem. Terrorcselekménynek mindsiil kiilonésen az olyan er6szakos, er6szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materiadlis és immaterialis
Jjavakra vagy az infrastrukturdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, valldsi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal dllast vagy
valamely kormdny befolydsoldsdra vagy a tarsadalomban, illetve annak eqy részében valo félelemkeltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.

15.4. A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabba azokra a kdrokra, amelyek
a) gyadrtasi, technoldgiai hibdra (példaul hibas kivitelezes, tervezési hianyossdg) vezethetbk vissza;



https://www.wabererbiztosito.hu/

b) a_ biztositott vagyontdrgynak a biztositdsi szerz6dés megkétésekor mar meglévé, a biztositott dltal ismert hidnyossdgainak

kovetkezménye,

c) abiztositdsi esemény kapcsdn ismertté valt korabbi kdrosoddsra vezethetdk vissza,

d) a_biztositott vagyontdrgy elhasznaléddsa, nem rendeltetésszerii hasznalata, vagy nem szakember dltal végzett javitdsa
kovetkezményeként keletkeznek,

e) informatikai eszk6z6k, szoftverek, hardverek, egyéb informatikai alkatrészek vagy mds hasonlo eszkéz6k meghibdasoddsa,
miikédésképtelensége, vagy miikédésének elégtelensége kévetkeztében adatvesztés, adatvdltozds, vaqy az informatikai adatok
szerkezeti valtozasa révén keletkeznek;

f) a biztositott vagyontargyak 6ssze- és szétszerelése, illetve az lizembe dllitds / préobaiizem alatt vagy annak kévetkeztében meriilnek
fel, vagy épitési, bontasi teveékenységgel 6sszefiiggésben keletkeznek;

g) a biztositott vagyontdrgyak azbeszttel, vagy azbesztet tartalmazé anyaggal 6sszefiiggésben kbzvetlen vagy kézvetett moédon
keletkezett;

h) a karosodott vagyontarqy olyan értékcs6kkenésébdl szarmaznak, amelyek a vagyontarqy tovabbi rendeltetésszerii hasznalatdat nem
befolyasoljak,

i) abiztositott vagyontargyak 6ssze- és szétszerelése, illetve az ilizembe dllitds / probalizem alatt vagy annak kévetkeztében meriiltek
fel, vaqgy épitési, bontdsi tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeztek;

j) birsdg, kotbér, késedelmi kamat, vagy eqyéb biintet6 jelleqii kbltségekbdl erednek, illetbleg azok kévetkezménye

k) ajogszabdly vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan megtériilnek, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik,

I) a biztositasi ajanlatnak a biztositohoz valo beérkezéséiq kbvetkeznek be,

m) veszélyes anyagokkal foglalkozo (alsé és felsé kiiszobértékii veszélyes anyagokkal foglalkozd) iizemek altal okozott kdrok, ezen
lizemekben végzett tevékenységek miatti katasztrofak okozta kdrok, valamint a kiiszébérték alatti iizemek altal okozott karok.

15.5. A 15.4 pont m) alpontjara a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrél sz6lé — mindenkor hatalyos — 219/2011.
(X.20.) Korm. rendelet, illetéleg a helyébe lépd Uj jogszabaly alkalmazando.

15.6. Az egyes karbiztositasok kiilbnds feltételei tovabbi kizarasokat tartalmazhatnak.

16. Megtériteési igény
16.1. A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozoé a biztositottal
k6zos haztartasban é16 hozzatartozé. A megsziint kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

16.2. Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztositd a kadrokozéval szemben keresetet indit, kdteles errdl a biztositottat tajékoztatni,
és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétdl
teheti fliggévé. A megtérilt 6sszegbdl elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

16.3. Ha a biztositott vagyontargy megkertl, a biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a biztositd altal teljesitett szolgaltatast koteles
visszatériteni. Amennyiben a vagyontargy megkerulése a biztositott tudomasara jut, errél legkésébb a tudomasara jutastdl szamitott 15 napon
belll kételes a biztositét irasban értesiteni. Amennyiben a vagyontargy megkerilése a biztositonak jut a tudomasara, az ettél szamitott 15 napon
belil irasban kételes a biztositottat téjékoztatni a vagyontargy atvételének feltételeirdl.

16.4. Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetése el6tt kerlil meg, a biztositottat valasztasi jog nem illeti meg. llyen
esetben a biztositd szolgaltatasi kotelezettségére az egyes vagyonbiztositasok kilonds feltételeiben foglaltak az iranyaddk.
17. Eléviilés

17.1. Az egyes kdrbiztositdsi szerz6désekbdl eredb kbvetelések 1 (eqy) év alatt éviilnek el.

17.2. Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

18. Adatkezelés, adatvédelem

A biztosito az adatkezelés és adatvédelem elvi és gyakorlati tudnivaloit, az altala végzett egyes adatkezeléseket, az adatkezelés id6tartamat, az
érintettet megilletd jogokat és jogorvoslati lehetéségeket, a kezelt személyes adatok és a biztositasi titkot képezd adatok harmadik személy
részére torténd kiadasanak (tovabbitasanak) feltételeit, ideértve azon személyek és szervezetek megjeldlését is, akik/amelyek részére az ugyfelek
biztositasi titkot képezé adatai kiadhatok, az ,Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Hasznos tudnivalok” tajékoztatban részletesen ismerteti az
Ugyfeleivel. A biztositd ebben a tajékoztatdban kitér annak részletes bemutatasara is, hogy a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége mely
esetekben nem terheli a biztositét, tovabba milyen adatok atadasa nem minésil a biztositasi titok sérelmének.

19. Eltérés a szokdsos szerzédési gyakorlattol

19.1. A biztositoét kulon tajékoztatasi kotelezettség terheli arrdl az altalanos szerzédési feltételrdl, amely Iényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy
a szokasos szerzddési gyakorlattol, kivéve, ha az megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Kiilén tajékoztatni kell a masik felet arrél az
altalanos szerzddési feltételrdl is, amely eltér a felek kdzott korabban alkalmazott feltételtdl.

19.2. Az (1) bekezdésben leirt feltétel akkor valik a szerz8dés részévé, ha azt a szerz6d6 fél kilon tajékoztatast kovetéen kifejezetten elfogadta.

19.3. A biztosité a killon tajékoztatas kérébe esé feltételekrsl a biztositasi ajanlaton kiilén felhivja a figyelmet, illetéleg a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételekben az egyes karbiztositasok kulonds feltételeiben kilon figyelemfelhivd megjeldléssel (alahdzott vastag délt
betiiszedéssel) tlinteti fel. A biztositasi szerz6dési feltételek ugyanilyen médon tartalmazzak a biztositd mentesiilésének szabalyait, a biztositd
szolgaltatésa korlatozasanak a feltételeit, valamint minden, a szerzédésre vonatkoz6 rendelkezésektdl |ényegesen vagy valamely korabban a
felek kozott alkalmazott kikotéstdl eltérd feltételt.




\Udmerel2 Szallitmanybiztositasi Kulonos Feltételek

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

Altalanos rendelkezések

1. A Szallitmanybiztositasi Kulonds Feltételek (a tovabbiakban: Kildénos Feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Waberer
Hungaria Biztositd Zartkorlien Mikddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) és a szerzdd6 / biztositott a szallitmanybiztositasi szerz6dés
megkotésével, a szerzédésbdl eredé jogok gyakorlasaval és kotelezettségek teljesitésével, a szallitmanybiztositasi szerz6dési jogviszony
megsziinésével illetéleg megsziintetésével, tovabba a szerzédést érint6 jogvita rendezésével 6sszefliggésben alkalmazni kell.

2. Amennyiben a szerzéd6 felek a Kiilonos Feltételek egyes rendelkezéseitdl kifejezett megallapodassal eltérmek, az eltéréssel érintett kérdésekben a
szerz6d6 felek megallapodasa az iranyadaé.

3. Azokban a kérdésekben, amelyekrsl sem a Kiillénds Feltételek, sem a szerz6dé felek megallapodasa nem rendelkezik, az Altalanos Vagyonbiztositési
Feltételek, az abban sem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvnek a szerzédésekre vonatkozo altalanos és a biztositasi szerz6désekre
vonatkozé specidlis rendelkezései megfeleléen alkalmazandok.

4. Abiztosito a Kilonds Feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés alapjan arra vallal kételezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében, a
Kulénds Feltételekben meghatarozott moédon és mértékben megtériti a biztositott részére a biztositott vagyontargyakban a belféldi és nemzetkézi
viszonylatu szallitas soran, a széllitas rendes folyamataval 6sszefliggd, véletlen- és balesetszeriien bekovetkezd karokat.

I. fejezet: Fogalmak
A KUlonos Feltételek alkalmazasaban

1. Karbiztos: a biztosito altal elismert olyan fuiggetlen személy, aki a szallitmanyban bekdvetkezett kar 6sszegét és a karosodas okat megallapitja. A
biztositd a kilféldon bekdvetkezett biztositasi események esetén értesithetd / értesitend6 karbiztosok listajat a biztositasi szerz6déshez mellékeli.

2. Maradvany: a biztositasi eseménnyel érintett szallitmany gazdasagosan hasznosithato része.
3. Maradvanyérték: a maradvany értéke a mentés és hasznositas céljabdl felmertlt kdltségek levonasa utan.

4. Minimum dij (Letéti dij): az elszamolasos biztositasok esetében az a dij, melyet a szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotése esetén mindenképpen
koteles megfizetni (akar egy 6sszegben, akar — megallapodas esetén — részletekben).

5. Szallitmany: a biztositott veszélyére szallitott (tovabbitott) minden olyan aru (kildemény), melynek tovabbitasa (szallitasa) kdzuton, vasuton, 1égi-
vagy vizi uton, illetéleg ezek kombinacidjaval torténik.

6. Biztositasi fedezetbdl kizart termékek: ékszer, dragakd, nemesfém, pénz, értékpapir, kabitdszer, pszichotrdp és Uj pszichoaktiv anyag, fegyver,
bélyeg, okiratok, szerz6dések, tervrajzok, radioaktiv anyagok.

7. Kabitoszer: a kabitdszerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az Uj pszichoaktiv anyagokkal végezhetd tevékenységekrdl, valamint ezen
anyagok jegyzékre vételérdl és jegyzékeinek modositasardl szélé mindenkor hatalyos 66/2012. (IV.2.) Korm. rendelet 1. melléklet A) 1. jegyzékén (K1
jegyzeék) és A) 2. jegyzékeén (K2 jegyzék) szerepld anyag, tekintet nélkil természetes vagy szintetikus eredetére.

8. Pszichotrop anyag: a kabitdszerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az Uj pszichoaktiv anyagokkal végezhet tevékenységekrél, valamint ezen
anyagok jegyzékre vételérdl és jegyzékeinek modositasarodl szolé mindenkor hatalyos 66/2012. (IV.2.) Korm. rendelet 1. melléklet B) jegyzékeiben
(P1, P2, P3, P4 jegyzék) szerepl6 anyag, tekintet nélkil természetes vagy szintetikus eredetére.

9. Uj pszichoaktiv anyag: a kabitészerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az Uj pszichoaktiv anyagokkal végezheté tevékenységekrdl, valamint
ezen anyagok jegyzékre vételérdl és jegyzékeinek médositasardl szolé mindenkor hatalyos 66/2012. (IV.2.) Korm. rendelet 1. melléklet C) jegyzékén
szerepl® anyag vagy vegyuletcsoport.

Il. fejezet: A biztositasi szerzédés szerzdéddje, biztositottja, biztositdja

Szerz6dé

Aki a biztositasi szerz6dést megkéti és annak alapjan a biztositasi dij fizetésére koteles. A biztositd a jognyilatkozatait a szerz6d6hoz intézi, és a szerz6d6
koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére. A biztositasi szerz6dés mas személyre nem ruhazhaté at.

Biztositott

A biztositasi szerz6désben (k6tvényen) megnevezett az a jogalany (természetes személy, jogi személyiséggel rendelkezé vagy jogi személyiség nélkli
gazdasagi tarsasag vagy egyéb szervezet), akinek/amelynek a szallitmany épségéhez érdeke fliz6dik, és akitél/amelytdl a biztositd a kockazatot a
biztositasi szerz6dés tartalmava tett feltételekkel atvallalja.

Biztosito
Waberer Hungaria Biztosito Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag.

lll. fejezet: A biztositas targya

A biztosito a Kulonds Feltételekkel megkotott biztositasi szerz6dés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében — a
Kulénods Feltételekben meghatarozott médon és mértékben — megtériti a biztositott részére a biztositott vagyontargyakban a belfdldi és nemzetkézi
viszonylatu szallitds soran, a széllitas rendes folyamataval 6sszefliggd, véletlen- és balesetszer(ien bekovetkezd karokat.




IV. fejezet: A kockazatviselés kezdete, megsziinése és teriileti hatalya

1. A kockazatviselés (a biztositasi védelem) a biztositott szallitmany vonatkozasaban akkor veszi kezdetét, amikor a szallitasra kész szallitmanyt a
biztositasi szerz6désben megjeldlt helyrdl (raktarbadl, tarolasi helyrél) azonnali arutovabbitas (fuvarozas) céljabdl elmozditjak.

2. Akockazatviselés (biztositasi védelem) fennall a szokasos szallitas egész tartamara, a kényszeratrakodasokra, tovabba a biztositott hataskorén kivdl
es tarolasokra, Utvonaltol valo eltérésekre és a szallitasi késedelem idejére is.

3. A kockazatviselés (biztositasi védelem) abban az idépontban szlinik meg, amikor a biztositott szallitmanynak a biztositasi szerz6désben megjelolt
rendeltetési helyen lévd végs6 raktarhazban vagy tarolasi helyen a szallitbeszkdzrél/szallitdeszkozbdl le- vagy kirakodasa befejez6dott.

4. Exportaru tengeri szdllitasa esetén, ha a biztositott Utvonal vége az elhajozasi kikotd, a biztositd kockazatviselése — ellenkez6 megallapodas
hianyaban — az aru kikotéi berakodasakor, a hajokorlat feletti athaladaskor sziinik meg, de legkésébb a kikotébe tortént megérkezést kdvetd 30.
(harmincadik) napon.

5. Tengeri szallitas esetén a biztositasi védelem legkésébb a szallitmanynak a tengeri hajobdl, a végsé rendeltetési kikbtében tortént kirakodasa napjatol
szamitott 60. (hatvanadik) napon megsziinik, amennyiben e hatérid6 a lejarat el6tt kildn megallapodas alapjan és pétdij ellenében nem kertilt
meghosszabbitasra.

6. Omlesztve, illetve tartalyokban szallitott aru esetén a kockazatviselés akkor kezdédik, amikor a biztositott szallitmanyt azonnali fuvarozas céliabdl a
jarmibe vagy tartalyba berakodtak, betoltotték, és a biztositasi védelem akkor sziinik meg, amikor a kétvény szerinti rendeltetési helyen a kirakodas
vagy leeresztés megkezdddik.

7. A biztosité kockazatviselésének terlleti hatalya a biztositasi kotvényen, a fedezeti igazolason, vagy a szerz6d6 felek kozotti keretszerz6désben
meghatarozott biztositott Utvonalon/utvonalakon — feladasi és rendeltetési hely/helyek k6zott — torténd szallitas teljes egészére terjed ki.

V. fejezet: Szallitmanybiztositasi szerzédéstipusok és tartalmuk
A biztosit6 és szerz6dd az alabbi szallitmanybiztositasi szerz6déseket kéthetik:

1. Egyutas szallitmanybiztositasi szerzédés

A szerzddés hatarozott tartamu, és a biztositasi védelem egy meghatarozott szallitmanynak, a megjeldlt utvonalon és megnevezett fuvareszkozzel, a
feladasi és rendeltetési hely kdzotti egyszeri szallitasanak idétartamara all fenn.

2. Keret szallitmanybiztositasi szerzédés

A keret szallitmanybiztositas egy biztositasi szerzé6dés alapjan biztositasi védelmet nyujt a biztositott valamennyi, a biztositasi idészakon bellli
szallitmanyara. A szerz&dés — eltéré megallapodas hianyaban — hatarozatlan tartamu, a biztositasi idészak egy év. Amennyiben a kockazatviselés kezdete
a hénap elsé napjara esik, Ugy a biztositasi évforduld a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kovetkezd honap elseje.

2.1. Forgalom alapu keretszerz6dés

2.1.1. A biztosité a szerz6d6/biztositott altal megadott becstlt éves forgalmi adatok (=biztositasi 6sszeg) figyelembevételével elézetes dijat allapit meg.
Az el6zetes dij negyedévente, azonos dijrészletekben fizetendd. A felek az el6zetes dij megallapitasara és annak fizetésére vonatkozodan eltéréen is
megallapodhatnak.

2.1.2. Az elézetes dij csak a kovetkezd biztositasi id6szakra (évre) vonatkozéan moédosithatd. A tényleges biztositasi dij a szerz&dé/biztositott altal
jelentett tényleges forgalom (megvaldsult szallitasok biztositasi 6sszege) alapjan szamitott dij és a befizetett elézetes dij kiilonbdzeteként, a szerzédésben
rogzitett Utem szerint kerll elszamolasra.

2.1.3. Haatelies évre befizetett elézetes dij a tényleges forgalom alapjan szamitott éves dijat meghaladna, a biztosito a tulfizetés 6sszegét a biztositasi
év utolsé elszamolasat kovetéen egy 6sszegben utalja vissza.

2.1.4. A biztosité az el6zetes dij helyett minimumdijat is megallapithat, amelybdl visszatéritésnek nincs helye. A minimumdij 6sszegét a biztositasi
kotvényen fel kell tiintetni.

2.1.5. A szerzéd6/biztositott a tényleges forgalmat/biztositasi 6sszeget a megallapodas szerinti id6k6zonként koteles a biztositénak bejelenteni
(forgalomjelentés). A szallitasok bejelentése — eltéré megallapodas hianyaban — utélagosan torténik az alabbiak szerint:

A szerz8dé/biztositott a tényleges forgalmat/biztositasi 6sszeget utdlag, a szerz6désben rogzitett id6kozonként, legkésébb az idészakot kdveté hdnap 15-
éig koteles bejelenteni a biztositénak. Ennek elmulasztasa esetén a biztosité a bekdvetkezett karok kifizetését a bejelentés potlasaig, illetve az annak
alapjan fizetend6 kilonbozeti dij rendezéséig visszatarthatja. A biztositd jogosult a kifizetend6 biztositasi kartéritési 6sszegbe a kilénbdzeti dij 6sszegét
beszamitani.

2.1.6. A bejelentések alapjan a biztositd a megallapodas szerinti itemezéssel elkésziti a tényleges forgalomra vonatkozd elszamolasat, illetéleg bekéri
a tényleges forgalom alapjan szamitott és az elézetes dij klilonbozetét. (A devizaban kozolt forgalom a vonatkozé elszamolasi idészak utolsd napjan
érvényes MNB deviza-kdzéparfolyam szerint kerlil atszamitasra.) Amennyiben a szerz6dé/biztositott a kiildnbozeti dijat az esedékesség idépontjaig nem
fizeti meg a biztositd a biztositasi kartéritési 6sszegbe a kiilonbozeti dij 6sszegét beszamithatja.

2.1.7. A biztosité a szerz6dé/biztositott tényleges forgalmi adatait ellenérizheti.

2.1.8. A keretszerz6désben el6re rogzitett feltételektél barmiben eltéré szallitasokat (példaul eltéré aruféleség vagy utvonal) a szallitas megkezdése
el6tt legalabb 24 éraval irasban be kell jelenteni a biztositénak. Az igy bejelentett szallitasoknak a fedezetbe vonasardl illetve a fedezetbe vonas feltételeird|
a biztosito egyedileg dont.

2.2.  Nem forgalom alapu keretszerzédés

2.2.1. Nem forgalom alapu keretszerz6dés esetében a szallitasok bejelentése elézetesen torténik az alabbiak szerint:

A szerz&db/biztositott kételes minden, a keretszerzédés hatalya ala tartozé szallitmany ajanlati adatait a biztositénak — ellenkez& megallapodas hianyaban
a szallitas megkezdése el6tti munkanapon, de legkés6bb a szallitds megkezdése el6tt legalabb 24 éraval — irasban bejelenteni. A szallitmanyok
bejelentése az e célra rendszeresitett nyomtatvany kitoltétt példanyanak a biztositd cimére torténd eljuttatasaval torténik.

2.2.2. A biztosit6 elézetes dijat, vagy minimumdijat — eltéré megallapodas hianyaban - nem allapit meg.

2.2.3. A biztositott szallitdsok utan fizetend® biztositasi dijat a szerz6dé/biztositott a bejelentés utani 30. (harmincadik) napig koteles megfizetni a
biztositénak. A felek a dijfizetésére vonatkozoan eltéréen is megallapodhatnak.




VI. fejezet: Biztositasi 6sszeg

1. Aszllitmany a biztositott ltal megjeldlt biztositasi dsszeg erejéig biztositott, ez az 6sszeg azonban nem haladhatja meg a szallitmany szamla szerinti
értéke, illetve a fuvardij és az ut folyaman felmerulé koltségek, ideértve a biztositasi dijat — amennyiben ezeket az aru szamla szerinti értéke még nem
tartalmazza — valamint ezek egylttes 0sszege utan szamitott legfeliebb 10%-os felllbiztositas egylttes 6sszegét, hacsak a felek szerz6désben
masként nem rendelkeznek. Kereskedelmi szamla hidnyaban az aru értékének alapja az az O0sszeg, amellyel az aru a feladasi helyen a
kockéazatviselés kezdetekor rendelkezik.

2. Haabiztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a biztositott aru tényleges értéke, a biztosité a biztositasi 0sszeg és a tényleges érték aranyanak megfelel
(pro rata) kartéritést nyuijt.

3. Ha a biztositasi 6sszeg nagyobb, mint a biztositott aru tényleges értéke, az aru valos értékét meghaladd részben a biztositasi 6sszegre vonatkozo
megallapodas semmis, és a dijat ennek megfeleléen le kell szallitani.

4. Abiztositasi 6sszeget a biztositasi ajanlat és a biztosité altal kiallitott kdtvény tartalmazza.

VII. fejezet: A biztosito kockazatviselésének terjedelme
A biztositasi védelem az alabbi fedezettipusok egyike szerin all fenn:

1. Allrisk fedezet (ICC ,,A”)
(Institute Cargo Clauses (A) 1/1/82 CI. 252.)

1.1. Biztositott kockazatok

A biztositasi védelem kiterjed minden olyan kockazatbol eredd veszteségre és karra, amely a IX. fejezetben (Kizarasok) nem szerepel, és a biztositasi
szerz6désben mas modon sem kizart.

1.2. Kodzbs kar

A biztositasi fedezet kiterjed mindazokra a fuvarozasi szerzédés és/vagy az érvényes joggyakorlat alapjan megallapitott vagy elszamolt, k6zos karral*
vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a IX. fejezetben (Kizarasok), és a szerz6désben mashol sem kizart karok elkeriilésére forditottak,
vagy az ilyen jellegii karok elkertlésével kapcsolatban mertiltek fel.

*General Average, Havarie grosse. A hajot és rakomanyat egyszerre fenyegetd veszély esetén a hajé parancsnoka altal a hajoban és/vagy a rakomanyban
—a mentés érdekében — elrendelt szandékos karokozas, vagy karfelosztas, mely kart a hajo, a fuvardij és a rakomany egyuttesen viselik.
1.3. Megosztott felelésség

A biztositas aranyos fedezetet nyujt tovabba a biztositottnak a fuvarozasi szerz6dés megosztott felelésséggel foglalkozo zaradéka (Both to Blame Collision
Clause) alapjan fennall6 felel6sségére - az e korben felmeriil6 karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene. Amennyiben a hajotulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel 1ép fel, a biztositott koteles értesiteni a biztositot.
A biztosité jogosult az ilyen kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmeérdl.

1.4. Ellenkezd megallapodas hianyaban:

a) a biztosité kockazatviselése csak exportképes (az aru jellegének, kereskedelmi, szallitasi el6irasoknak megfeleld) csomagolasu, Uj arura érvényes,
b) a bekdvetkez6 karok, veszteségek dnrészesedés mentesen tértinek.

1.5. A biztosité az ICC “A” biztositasi fedezethez automatikusan, kiilon dij megdfizetése nélkil nyujtia a TPND. fedezetet is. (ennek jeldlése a biztositasi
kotvényen: incl. TPND.) Ellenkezé esetben ezt a kizarast a kotvényen feltlnteti. (ennek jeldlése a biztositasi kdtvényen: excl. TPND)

1.6. Kulén megallapodas alapjan, potdij fizetése ellenében tovabbi veszélyek is biztosithatok: (kiegészité kockazatok)

a) Haborus veszélyek

A biztosité megtériti a harci cselekmények, haborus intézkedések barmelyik fajtdja és azok kdvetkezményei, elhagyott aknak, torpeddk, bombak és
mas harci eszkdz okozta sérllés vagy rombolas, valamint hatésagok rendeletére torténd lefoglalas, elkobzas, feltartoztatas, visszatartas, vagy a
szallitmany megsemmisitése miatt bekdvetkezd arukarokat. Ez a kiegészité kockazat csak tengeri és |égi szallitasra kothetd.

b) Sztrajk (SRCC - Strikes, Riots, and Civil Commotion)

A biztosité megtériti a polgari zavargasok, népfelkelés, fosztogatas, sztrajk, rosszindulati cselekmények, szabotazs soran, azokkal dsszefliggésben
felmertild arukarokat. Ez a kiegészité kockazat csak tengeri és légi szallitasra kothetd.

¢) Hitéberendezés meghibasodasa (24 Hours Breakdown)

A biztosité megtériti a szabalyozott hémérsékleten szallitott aruknak a hiitéberendezés gépi meghibasodasara visszavezethetd karait, feltéve, hogy
a meghibasodas a hiitéberendezés lzemében 24 éran tuli folyamatos kiesést eredményez. A kockazatviselés a hitéberendezés erészakos
cselekmény, Uzemanyaghiany, nem megfelelé mikddtetés, személyi mulasztas (hibas héfokbedllitas, véletlen kikapcsolas stb.) kdvetkeztében
felmertild karokra nem terjed ki. Nem terjed ki tovabba a biztositasi fedezet a héfok folyamatos regisztralasara alkalmas késziilékkel nem rendelkezé
széllitbeszkdzzel, hiitbkonténerrel torténd széllitasokra.

2. ICC (,,B”) fedezet
(Institute Cargo Clauses (B) 1/1/82 ClI. 253.)

1.1. Biztositott kockazatok
A biztositasi védelem a IX. fejezet (Kizarasok) figyelembevételével kiterjed:

1.1.1. A biztositott szallitmanyban bekovetkezd olyan veszteségekre és karokra, melyek nyilvanvald és egyértelml oka az alabbi események
valamelyike, vagy ezek kombinécidja:

a) t0z vagy robbanas,

b) ahajo vagy egyéb vizi jarmi megfeneklése, zatonyra futasa, elsiillyedése vagy felborulasa,

c) szarazfoldi fuvareszkoz felborulasa vagy kisiklasa,

d) a biztositas targyat szallité hajo, egyéb vizi jarm{i vagy mas fuvareszkoz érintkezése vagy 6sszelitkozése barmely idegen targgyal vagy kdzeggel,
e) aszallitmany szikségkikétben torténd kirakodasa,

f) foldrengés, vulkankitorés vagy villamcsapas.

1.1.2. A biztositott szallitmanyban bekdvetkezé olyan veszteségekre és karokra, melyek oka egyértelmilien visszavezethetd az alabbi események
valamelyikére, vagy ezek kombinacidjara:

a) kozos karban hozott aldozat,
b) tengerbevetés vagy tengerbe sodrédas,




c) tenger- vagy folyoviz betdrése a hajé vagy a biztositas targyat szallitd egyeéb vizi jarmi rakterébe, konténereibe, szallitétartalyaiba vagy mas tarolasi
helyeire.

1.1.3. A hajé vagy egyéb vizi jarmlbe t6rténé be- és kirakodas soran vizbe esett vagy leejtett €s a biztositas targyat képez6 barmely csomagolasi
egység totalkara.

1.1.4. Ellenkezé megallapodas hianyaban a biztositd 6nrészesedés mentesen nyujt biztositasi szolgaltatast a bekovetkez6 karokra és veszteségekre.

2.2. Kozos kar

A biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed mindazokra a fuvarozasi szerz6dés és/vagy az érvényes joggyakorlat alapjan megallapitott vagy elszamolt, kzos
karral* vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a IX. fejezetben (Kizérasok) és a szerz6désben mashol sem kizart karok elkerulésére
forditottak, vagy az ilyen jellegli karok elkerilésével kapcsolatban mertiltek fel.

*General Average, Havarie grosse. A hajét és rakomanyat egyszerre fenyegetd veszély esetén a hajo parancsnoka altal a hajoban és/vagy a rakomanyban
—a mentés érdekében — elrendelt szandékos karokozas, illetve karfelosztas, mely kart a hajo, a fuvardij és a rakomany egyuttesen viselik.
2.3. Megosztott felel6sség

A biztositas aranyos fedezetet nyujt tovabba a biztositottnak a fuvarozasi szerz6dés megosztott feleldsséggel foglalkozd zaradéka (Both to Blame Collision
Clause) alapjan fennallo felelésségére — az e kdrben felmertilé karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene. Amennyiben a hajotulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel Iép fel, a biztositott kdteles értesiteni a biztositot.
A biztosité jogosult az ilyen kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmeérdl.

2.4. Kulén megallapodas alapjan — a VII. fejezet 1.6. pontjadban meghatarozott kockazatokon felll - pétdij fizetése ellenében biztosithatd az egész
szallitmany, vagy egy részének ellopasa, dézsmalasa, vagy ki nem szolgaltatasa (TPND). (kiegészitd kockazatok)

3. ICC (,,C”) fedezet
(Institute Cargo Clauses (C) 1/1/82 ClI. 254.)
3.1. Biztositott kockazatok
A biztositasi védelem a - a IX. fejezet (Kizarasok) figyelembevételével — kiterjed:
3.1.1. A biztositott szallitmanyban bekdvetkez6 olyan veszteségekre és karokra, melyek nyilvanvald és egyértelm( oka az alabbi események
valamelyike, vagy ezek kombinacidja:

a) tliz vagy robbanas,

b) ahajo vagy egyéb vizi jarmi megfeneklése, zatonyra futasa, elslllyedése vagy felborulasa,

c) szarazfoldi fuvareszkdz felborulasa vagy kisiklasa,

d) a biztositas targyat szallité hajo, egyéb vizi jarmi vagy mas fuvareszkoz érintkezése vagy osszeltkozése barmely idegen targgyal vagy kdzeggel,
e) a szallitmany sziikségkikotében torténd kirakodasa,

3.1.2. A biztositott szallitmanyban bekovetkezd olyan veszteségekre és karokra, melyek oka egyértelmiien visszavezethetd az alabbi események
valamelyikére, vagy ezek kombinacidjara:

a) kozos karban hozott aldozat,

b) tengerbevetés.

3.1.2. Ellenkez6 megallapodas hianyaban a biztositod dnrészesedés mentesen nyuijt biztositasi szolgaltatast a bekovetkezd karokra és veszteségekre.

3.2. Kozds kar

A jelen biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed mindazokra a fuvarozasi szerz6dés és/vagy az érvényes joggyakorlat alapjan megallapitott vagy elszamolt,
kozds karral* vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a IX. fejezetben, illetve a szerz6désben mashol sem kizart karok elkerilésére forditottak,
illetve az ilyen jellegli karok elkertlésével kapcsolatban mertltek fel.

*General Average, Havarie grosse. A hajot és rakomanyat egyszerre fenyegeté veszély esetén a hajé parancsnoka altal a hajoban és/vagy a rakomanyban
—a mentés érdekében — elrendelt szandékos karokozas, illetve karfelosztas, mely kart a hajo, a fuvardij és a rakomany egyuttesen viselik.

3.3.  Megosztott felel6sség

A biztositas aranyos fedezetet nyuijt tovabba a biztositottnak a fuvarozasi szerz6dés megosztott felel6sséggel foglalkozé zaradéka (Both to Blame Collision
Clause) alapjan fennall6 felelésségére - az e korben felmeriilé karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerzédés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene. Amennyiben a hajétulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel Iép fel, a biztositott koteles értesiteni a biztositot.
A biztosité jogosult az ilyen kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmeérdl.

3.4. Kiegészité kockazat

Kilén megéllapodas alapjan, potdij fizetése ellenében biztosithaté az egész szallitmany, vagy egy részének ellopasa, dézsmalasa, vagy ki nem
szolgaltatasa (TPND).

VIII. fejezet: Alkalmazhaté zaradékok

A felek a szerz6dést — kulon irasbeli megallapodas alapjan —az 1. szamu mellékletben felsorolt zaradékok valamelyikének alkalmazasaval is megkéthetik,
ez esetben a biztositd kockazatviselése az irasbeli megallapodassal elfogadott zaradék szerint all fenn. A felek a szerzédést - erre vonatkozé kilon irasbeli
megallapodassal - az 1. szamu mellékletben fel nem sorolt egyedi zaradék alkalmazasaval is megkothetik.

IX. fejezet: Kizarasok
1. Altalanos kizarasok

Nem fedezi a biztositds
a) a biztositott szallitmany sajdtos természetébdl kdvetkez6 csurgdst, suly- vagy térfogatveszteséget, vaqy a természetes elhasznalédast

b) a biztositads targydanak elégtelen vagy nem megfelelé6 csomagoldsa vaqy szallitdsra torténé el6készitése altal okozott kart vagy kéltséget
Jelen pont szempontjabdl csomagoldsnak mindsiil a _konténerbe térténé berakodds is, amennyiben azt a biztositott, illetve annak
megbizottja végezte vagy a csomagolds, berakds méq a biztositas hatdlybalépése elbtt tértént.

c) abiztositds targydnak sajatos természete altal okozott kart vagy koltséget
d) akésedelem miatt bekévetkezett kart és felmertiil6 kbltséget méqg akkor sem, ha ezeket valamely biztositott kockadzat okozta,




e) a hajotulajdonos, hajobérlé vagy hajéiizemeltet fizetésképtelensége vaqy pénziigyi mulasztdasa dltal okozott veszteséget, kart vagy és
koltséget.

f) bdrmely személy vagy személyek cselekedete altal a biztositds targyaban vagy annak eqy részében okozott szandékos kdrokozast vagy
szandékos rongalast, kivéve az ICC ,,A” fedezet esetében

g) azatomenergia barmely formajat hasznosité harci eszk6z6k vagy barmilyen jellegii nuklearis reakcio, radioaktivitas vagy radioaktiv anyag
hasznélata altal okozott veszteséget, kart és kbltséget,

h) helytelen arubevallas miatt bekévetkezett kart,

i) abehozatali, illetve kiviteli vagy tranzitrendelkezések, tovabba deviza-, vagy vamelSirdsok megsértése miatt bekdvetkezett kart,
j) kozegészséqiigyi, vagy mds hatésdg vagy intézmény altali visszautasitas, megsemmisités miatt bekovetkezett kart,

k) a fuvarozdsi elbirdasoknak a szerz6d6 tudtdval térténé megsértése miatt bekévetkezett kart,

I) biintetd jellegii kéltségeket, mindennemii dllaspénzt, kétbért, fuvar felart,

m) a csomagolds sériiléseit, amennyiben a csomagolds nincs kiilén biztositva,

n) sértetlen csomagoldson beliili tartalomhianyt.

2. _Eqyéb kizdrdsok
A biztositdas nem terjed ki azokra a kdrokra €s kbltségekre, amelyek oka:

a) a hajo vagy eqyéb vizi szallitoeszkéz tengerképtelensége, a biztositds tarqyat képezé javak tovabbitdsdra hasznalt hajo, szallitéeszkoz,
konténer biztonsdgos szdllitasdra valé alkalmatlansaga, amennyiben a biztositott javak berakoddsakor a biztositottnak vagy
megbizottianak tudomdsa volt az ilyen tengerképtelenségrol illetve alkalmatlansagrol,

A biztositd nem tekinti a biztositott dltal hallgatolagosan vallalt kotelezettséq megszegeésének az a) pontban részletezett okokbol
bekévetkez6 kadrokat amennyiben a biztositottnak vagy megbizottianak az ott emlitett tengerképtelenséqrol vagy alkalmatlansagrol
bizonyithatéan nem volt tudomadsa.

b) habort, polgarhabord, forradalom, felkelés, ldzadds vagy ebbél eredd polgari megmozduldsok, a harcol6 erék altal vagy elleniik elkévetett
barmilyen rosszindulatt cselekmény,

c) elfogas, elkobzas, lefoglalds, visszatartds vaqy feltartéztatds (a kalozkoddst kivéve), beleértve mindezek esetleges kévetkezményeit,
valamint az ilyen irdnyu kisérleteket is,

d) elhagyott harci eszkézok: aknak, bombak, torpeddk vagy mas haborus feqyverek,

e) sztrdjkolok, munkaskizdrdsokban érintett személyek, munkdszavargdsok, zendiilések vagy polgdri megmozduldsok résztvevéinek
tevékenysége,
f) sztrdjkok, munkaskizarasok, munkdszavargdasok, zendiilés vagy polgari megmozduldsok,

g) terrorcselekmény
Jelen pont alkalmazdsa szempontjabol terrorcselekménynek mindsiil, kiilbnésen az olyan er6szakos, erészakkal fenyegetd, az
emberi életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastruktirdra veszélyes cselekmény, amely, vaqy politikai, valldsi,
ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast, vagy valamely kormany befolydsoldsdra vagy a tarsadalomban valo félelemkeltésre
irdanyul, illetve arra alkalmas.

h) Ilégnedvesség,

i) pdratartalom-ingadozas, hémérsékleti hatasok,

j) rozsddsodds, oxiddcio,

k) tervezési, gyartasi, vagy anyaghiba, értékcsékkenés,

I) rovarok, rdgcsalok okozta karok

m) a fuvareszkézbe vaqy konténerbe a szerz6d6 altal torténd szakszerditlen berakodds,

X. fejezet: Bejelentési kotelezettségek
A szerz6d6 és/vagy biztositott kdteles bejelenteni a szerzédéskadtéskor minden, a biztositd kockazatvallalasa szempontjabdl Iényeges kortiményt, iletve
tovabba 5 munkanapon bellil be kell jelentenitik az ajanlaton feltlintetett adatok valtozasat.

A szerz6d6 és/vagy biztositott az egyes szallitasok megkezdése elétt kételes irasban bejelenteni a keretszerz6dés hatalya ala esd szallitmanyainak
adatait.

Xl. fejezet: Karbejelentés, karrendezés a biztositott kotelezettségei

1. Akaresemény bekovetkezésével kapcsolatos kotelezettségek

a) A szerzéd@/biztositott, a bekdvetkezett kareseményt legkésébb a karesemény tudomasara jutasat kovetd 2 munkanapon belll koteles a biztositéonak
irdsban bejelenteni és a sziikséges felvilagositast megadni, tovabba lehetévé tenni a bejelentés és felvildgositas tartalmanak ellenérzését.

b) Biztositasi esemény bekovetkezésekor (illetve ha annak kozvetlen veszélye fennall) a szerz6dé/biztositott koteles karenyhitési (megel6zési)
kotelezettségeinek eleget tenni, a szallitmany mentése és megdvasa érdekében minden, az adott helyzetben altaldban elvaratéan megtehetd és
ésszer( intézkedést foganatositani. Erre vonatkozdan — ha a kérilmények lehetévé teszik — a biztositd utasitasait be kell szereznie.

c) A biztositonak vagy képvisel6jének joga, hogy a biztositott szallitmany mentésében és megdévasaban az ilyen célu sziikséges intézkedések
végrehajtasaban részt vegyen, tovabba ezek érdekében a biztositottnak utasitasokat adjon.

d) Atliz-, lopas- és rablaskarokat az illetékes hatésagoknal haladéktalanul be kell jelenteni.

e) A kotvényben megnevezett karbiztost be kell vonni a karmegallapitasba. Ha a biztositd nem nevezett meg karbiztost vagy annak megbizasa
lehetetlen, a legkdzelebbi ,Lloyd’'s Agent” értesitendd.

f) Kozos kar esetében a biztosito koteles a biztositott kivansagara, a biztositasi 6sszeg keretén bellil biztositékot nyuijtani a kifizetendd dsszegre.

g) A szerz6dd/biztositott koteles a bekdvetkezett, vagy feltételezhetéen bekdvetkezett kar miatt feleléssé teheté személlyel szemben a visszkereseti
jogot biztositani az alabbiak szerint, valamint a viszontkereset érvényesithetéségéhez sziikséges iratokat beszerezni és a biztositd részére atadni.

- Ha az aru szallitasa, kiszolgaltatasa soran a veszteség és/vagy sérilés ténye megallapithatod, vagy ha arra utald jelek alapjan feltételezhet6,
ugy haladéktalanul irasbeli kifogast és/vagy fenntartast kell benyujtani a fuvarozé vallalathoz, raktarhoz, kikétéi hatésagokhoz stb., és azokat
kézos szemlére kell felszdlitani.

- Ha az aru kiszolgéltatédsakor a veszteség vagy sériilés nem ismerhet6 fel, Ugy azok megallapitdsa utan haladéktalanul feleléssé kell tenni a
fuvarozét, raktarozoét, kikotéi hatésagot, stb., legkésébb azonban a mindenkori fuvarozasi feltételek szerinti hataridén belll és k6zds szemlére
is fel kell szdlitani 6ket.




2. AKkartérités 6sszege

a) A biztosito a biztositasi 6sszeg keretén belll megtériti az aru telies vagy részleges elveszésébdl valamint sériilésebdl eredd karokat.
A széllitmany mentésére és megdvasara, valamint a tovabbi kar megel6zésére és a karmegallapitasra forditott minden koltséget ellenkezé
megallapodas hianyaban a biztositott fizet.

b) Funkcidjaban egységet alkotd szallitmanyok (készletek, gyartdsorok stb.) karosodasa esetén csak a sérilt rész karai tértilnek.

c) A biztositd a kartéritési 6sszeget harmadik személytél kapott kartérités és a szerz6désben megallapitott 6nrészesedés levonasaval devizabelfoldi
karosult esetén forintban (a karidéponti MNB deviza-kdzéparfolyam figyelembevételével), kulfoldi karosult esetén, a kotvényen feltintetett
pénznemben folyositja.

d) A kartérités medfizetése ellenében, a biztositottat harmadik személlyel szemben megilleté minden jog és igény — a kifizetett 6sszeg erejéig — a
biztositéra szall at.

3. Karrendezés

1.1. AKkartéritési igény érvényesitéséhez a biztositott vagy kedvezményezett okmanyokkal igazolni koteles:

a) a biztositott szallitmanyhoz fiz6d6 biztositasi érdekeét,
b) a biztositott karesemény bekdvetkezését,
c) akaresemény miatti kdvetelés 6sszegét.

1.2. A karbejelentésnek tartalmaznia kell

a) a biztositasi szerz6dés kotvényszamat,

b) akaresemény leirasat, idépontjat, helyét,

c) akarosodott vagyontargyak (létesitmények, eszkdzok, stb.) megnevezését,
d) a kar megallapitott vagy becsilt értékét,

e) a biztositott részérél a karrendezésben kdzrem(ikodd személy elérhetéségét,
f) akarbejelentésig megtett intézkedések felsorolasat,

1.3. Akarrendezéshez sziikséges legfontosabb okmanyok a kévetkezok:

a) fuvarlevél / fuvarlevelek, vagy szallitdlevél masolata (AWB, B/L, CIM, CMR);

b) szallitéjegy;

c) karszamla;

d) karfelvételi jegyz6konyv;

e) amennyiben tortént kilon karszemle, karbiztosi jegyz6konyv;

f) fuvarozasi agra specifikus egyéb kart/hianyt igazolé okmany (pl. mérlegjegy, kirakasi jegyzék; merilési, suly-megallapitasi jegyz6konyv;

g) fotok a karosodott vagyontargyrol, amennyiben késziiltek;

h) tételes, 6sszegszeri karigény;

i) akarral 6sszefuggésben felmerlilt és a biztositasi feltételek szerint fedezett koltségek bizonylatai;

j)  kereskedelmi aruszamia;

k) csomagolasi jegyzék;

I) rakomanyjegyzék / packing list / delivery note;

m) hatdsagi jegyz6kdnyv, amenniben tortént hatésagi intézkedés;

n) amennyiben a sérilt aru javithatd, vagy csokkent aron értékesithetd, vagy rendelkezik maradvanyértékkel, ugy a javitasi szamla; valamint az
értékcsokkenés, illetve maradvanyérték megjelolés;

0) amennyiben a sértlt aru tovabbi felhasznalasra alkalmatlan, selejtezési vagy megsemmisitési jegyzékonyyv;

p) felszélamlas a fuvarozo felé;

g) akareseménnyel kapcsolatban folytatott levelezések;

r) tlz esetén tlizoltésagi jegyz6konyv;

s) lopas esetén rendérségi jegyzékonyv

4. Szakérté bevonasa

A felek a kar okanak, jellegének és nagysaganak (mértékének) megallapitasa érdekében, vagy ha a felek altal kiilon-kilon felkért szakért6k
véleménye kozott eltérés van, szakértét vonhatnak be, akinek a koltségét a felek kozdsen elélegezik és viselik.

XIl. fejezet: A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kbtelezettsége alol, ha:

a) akdrt a szerzédé/biztositott vagy meghatalmazottija jogellenes szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsa okozta,

b) a szerzédé/biztositott bejelentési kotelezettségeinek nem tett eleget, ezért biztosité szolgaltatdsat befolydsolé koriilmények
kiderithetetlenekké valnak,

c) aszerz6dé/biztositott a szallitmany mentése és megdvdsa irdnt nem intézkedett vaqy a kareseményrél a biztositot vagy képvisel6jét nem
Eértesitette és emiatt a kdr rendezése szempontjabol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak,

d) ha a biztositott vagy kedvezményezett visszkereseti jogardl lemond vagy a visszkereset sajat hibadjabol (harmadik személlyel szembeni
igény érvényesitésére megszabott hataridé elmulasztdsa stb. miatt) meghitsul. Ez esetben a biztosito a visszkereseti részésszeg erejéiq
mentesiil kartéritési_kételezettsége aldl és ha a kartéritést mar folyésitotta, a biztositott vagy kedvezményezettje kbteles a kapott kartéritést
a vétel napjatol szamitott térvényes kamataival eqyiitt a biztositonak visszafizetni.

e) aszerzédéb/biztositott a kdrrendezéshez sziikséges okmanyokat nem bocsatotta a biztosité rendelkezésére,

f)  ha a kdr drufuvarozdsi és biztonsdgi elbirdsok szerz6dé/biztositott részérdl torténé megszegése miatt kovetkezett be,

g) a biztositott/szerz6d6 az aru kiilonos karveszélyesséqérdl, kiilonleges kezelésével kapcsolatos tudnivalokrol a fuvarozét, szallitmanyozot
nem tdjékoztatta, a sziikséges (csomaq) jelzésekrél nem gondoskodott és a kar e kériilményekre visszavezethetéen kovetkezett be,

h) az drukar a helytelen be- vagy kirakodds, vagy elhelyezés kévetkezménye és ezt maga a biztositds szerz6déje vagy a biztositott végezte,

i) atengeri hajo, illetve eqgyéb szallitbeszk6z, amelyen a biztositott drut szallitottak, fuvarozdsra alkalmatlan volt és ezt szerz6dé/biztositott
bdr tudta, a biztositéval nem kézblte,

j) a_szdllitmany a biztositott Gtvonalon torténé fuvarozas megkezdésekor sériilt dllapotban volt, kivéve, ha ezt a kériilményt a szerzé6dés
megkotésekor a biztosité tudomdsadra hoztak,

k) a belvizi fuvarozds sordn felmeriil6 hajézasi tobbletkoltségeket (kikoté dij, alacsony vizallds miatti kbnnyitési és kirakdsi kéltségek,

beraktarozasi és Ujra berakasi kbltségek) nem k6z6s karban szamoltak el,

I) azazonos kdrokozasi kériilmények mellett visszatéréen bekévetkezd kar a biztositott/szerz6d6 azon magatartasdra vezethet6 vissza, hoqy

a biztosité felhivdsa ellenére a kdrokozdsi kériilményt nem sziintette meg, noha az megsziintetheto lett volna.

m) a kar oly médon kévetkezett be, hogy a szallitmanyt a szerz6dé, vagy biztositott tudtdval, de a biztosité tudta nélkiil 6ngyulladds-,
tiiz- vagy robbandsveszélyes szallitmannyal raktak 6ssze,




n) a kdr a szdllitéeszkéznek az dru biztonsdgos szdllitdsdra valo alkalmatlansdga vagy tulterhelés miatt kvetkezett be, és errdl a
szerzédének/iztositottnak a berakodds idépontjaban tudomdasa volt,

0) a kdr hatésdgi, széllitmanyozéi, drufuvarozési és/vagy biztonsdgi elSirdsok szerz6dé &ltali megsértése miatt kvetkezett be.




1. szamu melléklet

Zaradékok

Bovitett radioaktiv szennyezést kizaré zaradék (CL370 10/11/03)
Jelen zaradék felliliré hatalyu, és a biztositasi szerz6désben, kétvényben, fedezetigazolasban foglalt barmely ellentétes tartalmat érvénytelenit.

1. A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki a kdzvetlen vagy kdzvetett veszteségre, karra vagy koltségre, melyeket az alabbiak okoztak,
vagy a kozvetlen vagy kozvetett veszteség, kar vagy koltség keletkezésében kdzremikddtek, vagy ahhoz hozzajarultak:

a) nuklearis fitéanyag, nuklearis hulladék vagy nuklearis fitéanyag égése utjan keletkez6 radioaktivitasbdl ered6 ionizald sugarzas vagy
radioaktiv szennyezés,

b) nukleéris létesitmény, reaktor vagy egyéb nukleéaris berendezés, illetve azok nuklearis alkotérészeinek radioaktiv, mérgezd,
robbanékony vagy egyéb szempontbdl veszélyes vagy szennyezd tulajdonsagai,

c) atommag- vagy nuklearis hasadast és/vagy fuziét, egyéb hasonlo reakciét vagy radioaktiv energiat, anyagot alkalmazo fegyver vagy
eszkoz,

d) radioaktiv anyag radioaktiv, mérgezé, robbanékony vagy mas szempontbdl veszélyes vagy szennyezd tulajdonsagai,

Jelen alpontban foglalt kizards nem vonatkozik nem nuklearis flitéanyagként alkalmazott radioaktiv izotopokra, ha az ilyen izotépokat
kereskedelmi, mez6égazdasagi, gyogyaszati, tudomanyos vagy mas hasonld békés célokbol készitik, szallitjak, taroljak, vagy
hasznaljak.

e) barmely kémiai, bioldgiai, biokémiai vagy elektromagneses fegyver.

Cimke zaradék

Cimkeéket, csomagoloeszkdzoket és csomagoléanyagokat érintd kar esetén a Biztosito kartéritési kotelezettsége - ha a biztositasi védelem a
biztositasi szerz6dés, kotvény, illetbleg fedezetigazolas alapjan fennall - az Uj cimkék, csomagoloeszkdzok és csomagoldanyagok ujra
beszerzésének, és az aru rendbehozatalanak kéltségéig terjed, de semmi esetre sem haladhatja meg a sérdlt aru biztositasi 6sszegét.

Csomagolatlan arukra vonatkozé zaradék

A fedezetbdl kizarasra kerllnek az alabbi karesemények: rozsdasodas, oxidacid, elszinezédés, nedvesedés, foltosodas, karcolédas,
morzsolodas, horpadas, rongalas, tovabba az esetleges Ujrafestés koltségei.

Elektronikus adat felismerési zaradék

Jelen zaradék felliliré hatalyd, és a biztositasi szerz6désben (vagy koétvényben vagy fedezetigazolasban) foglalt barmely ellentétes tartalmat
érvénytelenit.

1. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az alabbi a)-c) pontokban meghatarozottakkal kdzvetlen vagy kozvetett dsszefiiggésben
bekdvetkezd veszteségre, karra vagy koltségre;

a) szamitdgeép, elektronikus eszkoz, dsszetevd, rendszer, szoftver, beagyazott program — legyen az akar a biztositott tulajdonaban vagy
birtokaban, akar nem - tényleges vagy varhato sikertelenségére vagy képtelenségére;

aa) hogy barmely datumot helyesen és egyértelmlen hozzarendeljen a helyes naphoz, héthez, évhez vagy évszazadhoz,

ab) hogy barmely, 1998. december 31. utanra esé datumot helyesen felismerjen, sorba rendezzen, vagy kiszamitson,

ac) hogy ugy lzemeljen tovabb, ahogy abban az esetben tette volna, ha az altala elvégzendd feladathoz tartozé aktualis datum, a
valésagos datum és barmely egyéb datum 1999. januar 1-jénél korabbi lett volna;

b) tetszbleges, félreérthetd vagy hianyosan meghatarozott datum vagy datumszerii kéd hasznalatara barmely adatban, szoftverben vagy
beagyazott programban;

c) barmely fenti veszély elharitasanak vagy csokkentésének érdekében végrehajtott megeléz6, javitd vagy egyéb ilyen jellegl
intézkedésre.

2 Az 1. a) és az 1. b) pont ellenére a Biztositd kockazatviselése kiterjed;

a) azon targyi eszkoz fizikai veszteségére vagy fizikai sérilésére;
aa) amely a Biztositott tulajdonaban van, vagy
ab) amelyet a Biztositott bérel, 6riz, vagy birtokol, vagy
ac) amelyet a Biztositott szerz6dés alapjan biztositani kételes;

b) mas személy targyi eszk6zében okozott fizikai veszteségre vagy sérilésre, feltéve, hogy az ilyen veszteség vagy sériilés a biztositasi
szerz6dés (vagy kotvény vagy fedezetigazolas) feltételei altal meghatarozott fedezeti korbe tartozik.

3. A 2. pont a)-b) alpontja szerinti "targyi eszkéz" fogalmaba nem tartozik bele;

a) barmilyen mddon tarolt vagy szallitott adat vagy beagyazott program;

b) szamitogép, elektronikus eszkdz, Osszetevd, rendszer, szoftver - kivéve, ha az ilyen eszkdz valamely biztositott szallitmany vagy
hajogépezet részét képezi - amely barmilyen médon, kézvetlenil vagy kézvetve kapcsolatos egy bejelentett veszteséggel vagy karral,
vagy amelybdl ilyen veszteség vagy kar keletkezik.

4. A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki az olyan veszteségre, karra vagy koltségre, amely az 1. pontban megnevezett valamely veszély
miatt bekdvetkezd veszteségek fedezetére létrehozott szerz6désbél ered.




Haboru Zaradék - Institute War Clauses (Cargo) 1/1/82

Fedezetbe vett kockazatok

1 A zaradék alapjan a biztositasi szerz6dés - a 3. és 4. pontokban foglalt kizarasok kivételével — fedezetet nyujt az alabbi okokbdl bekdvetkezé
karokra:
a) Haboru, polgarhaboru, forradalom, felkelés, lazadas, vagy az ezek miatt kialakuld polgari zavargasok, tovabba a hadviseld felek altal,
vagy ellen elkovetett ellenséges cselekedetek;
b) Elfogas, elkobzas, lefoglalas, visszatartas vagy feltartoztatas (a kaldzkodas kivételével), illetve ezek kisérlete, valamint a felsorolt
események kdvetkezményei altal okozott karok;
c) Elhagyott harci eszk6zok (aknak, bombak, torpedok stb.) altal okozott karok.
2. A zaradék fedezetet nyuijt azon koz6s hajokarra és mentési koltségekre, amelyek a biztositasi szerz6dés altal fedezetbe vett karesemények
elkerulésével vagy megakadalyozasaval kapcsolatban meriltek fel.
Kizarasok
3. A biztositds nem fedezi:
a) a biztositdas targydnak sajdtos természetébdl kévetkezé csorgdst, suly- vagy térfogatveszteséget, illetve a természetes
elhasznalédast,
b) a biztositds targydnak elégtelen, vagy nem megfelel6 csomagoldsa, vaqy szallitdsra térténé el6készitése dltal okozott kart,
vagy kéltséget. Csomagoldasnak mindsiil a konténerbe vagy emel6targoncaba (liftvan) térténé berakodds is, amennyiben azt
a Biztositott, illetve annak megbizottja végezte, vagy a csomagolas, illetéleq a berakds még a biztositds hatdlyba Iépése el6tt
tortént.
C) a biztositds targydnak sajdtos természete altal okozott kdarokat, vagy ebbdl adodd kdltségek megtéritését,
d) a késedelem miatt bekbvetkezé kart, illetve a felmeriilé kbltséget méqg akkor sem, ha ezeket valamely biztositott kockazat
okozta
€) a hajoétulajdonos, - bérld, vaqy - lizemeltetd fizetésképtelensége, vaqy pénziigyi mulasztasa altal okozott veszteséget, kart,
vagy koéltséget,
f) az utazds, vagy hajout meghitsulasabdl, illetéleg ellehetetleniilésébél ered6 kart,
d) az atomenergia barmely formajat hasznositd harci eszk6zék, vaqy barmilyen jellegii nukledris reakcio, radioaktivitds, vagy
radioaktiv anyag haszndlata altal okozott veszteséq, kdr, vagy koltség megtéritését.
4. A biztositasi fedezet nem terjed ki azokra a kdrokra, amelyeknek oka a vizi jarmii tengerképtelensége, vagy a biztositds targyat

képezb javak tovabbitdsdra hasznalt szallitéeszkéz, vagy hajoé biztonsdgos szdllitisra valé alkalmatlansdga, amennyiben a
biztositott javak berakoddsakor a Biztositottnak, vagy megbizottianak tudomdsa volt a tengerképtelenséqrdl, illetve az
alkalmatlansagrol.

A biztositas id6tartama

5.

10.

A biztositasi fedezet akkor lép hatalyba, amikor a biztositas targyat képezd javakat szallitas céljabdl hajoba rakodjak, és tart mindaddig
amig, a 7. és 8. pontok figyelembe vételével, a szallitmanyt a végs6 rendeltetési kik6tében a hajobdl kirakjak, vagy annak a napnak az
éjfélétdl szamitott 15 napig, amely napon a hajé a végsd rendeltetési kikdtébe érkezett (megérkezés), barmelyik is kdvetkezzen be a
fentiekbdl elébb.

A biztositas érvényben marad, ha a biztositott javakat nem rakodjak ki és a hajé elhagyja a kikotét és lejar a 7. és 8. pontok figyelembe
vételével, amikor szallitmanyt a végsé rendeltetési kik6tében vagy egyéb helyettesité kik6tdben a hajobdl kirakjak, vagy érvényben marad
15 napig annak a napnak az éjfélétél szamitva, amely napon a haj6 a végs6 rendeltetési kikdtébe visszatért (megérkezés), barmelyik is
kévetkezzen be a fentiekbdl el6bb.

Amennyiben a szallitmanyt a célallomas el6tt kényszerbdl egy koztes kikétdben, vagy helyen, tengeri vagy légi tovabbszallitas céljabdl
kirakodjak, akkor az alabbi 8. pont figyelembe vételével, és a Biztosité altal kivetett potdij ellenében a jelen fedezet meghosszabbithaté 15
nappal annak a napnak az éjfélétél szamitva, amely napon a hajé a kirakasi kikotébe érkezik, és érvényben marad, ha a szallitmanyt
tovabbszallitas céljabol atrakjak egy masik tengeri vagy légi jarmiibe. A 15 napos id6tartamon beliil a meghosszabbitott fedezet kizardlag
addig érvényes, amig a biztositott aru részben, vagy egészben a kirakodas helyén marad.

Amennyiben a 15 napos id6tartamon belll az arut tovabbszallitjak ugy a fedezet az alabbiak szerint marad érvényben
a) amennyiben a tovabbszallitas tengeri jarmuvel torténik, a fedezet folytatodik e feltételeknek és pontoknak megfeleléen, vagy

b) amennyiben a tovabbszallitas légi jarmuvel torténik, akkor jelen fedezet kiegészil a Haborus Kockazatok (Légi szallitaskor postai
kildemények kivételével) modozattal, amely igy jelen biztositasi szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi és a légi jarmiivel valé
tovabbszallitas idétartamara érvényes.

Amennyiben a szallitmanyt a kdtvényben rogzitett célallomastol eltérd kikotében vagy helyen rakodjak ki, akkor az adott kikotd, vagy hely
fog a célallomasnak mindsiilni és a fedezet lejar az 5. pont rendelkezései szerint. Amennyiben a biztositott vagyontargyakat ezek utan ujra
hajéra rakjak és az eredeti vagy attdl eltérd célallomasra szallitjak, akkor a fedezet folytatodik, feltéve, hogy errél a szandékarél a Biztositott
a Biztositét a tovabbszallitds megkezdése el6tt értesiti és medfizeti az esetleg kirétt kilondijat.

A fedezet lejar

a) abban az esetben, ha a biztositott javakat részben, vagy egészben a tovabbszallitast végzé hajobdl kirakjak, vagy

b) abban az esetben, ha a biztositott javak nem kerlilnek kirakodasra a rendeltetési kikdtének kijelolt helyen, a biztositasi fedezet a 6.
pontban irottak szerint szlinik meg.

A fedezet kiterjed azokra a kareseményekre, amelyeket a vizen lebeg6- vagy viz alatti aknak, elhagyott torpeddk okoznak, amig az arut a
rakodo haj6 az anyahajéhoz szdllitja, vagy attél elhozza, azonban az erre vonatkozé fedezet idébeni hatalya a Biztositéval tortént egyedi
megallapodas hianyaban nem haladhatja meg a kirakodast koveté 60 napos id6étartamot.

A biztositasi fedezet — a megsziinésre vonatkozé rendelkezésekkel egyitt — érvényben marad a Biztositd azonnali értesitése és az esetleg
kivetett kiilondij medfizetése ellenében, ha a Biztositott, alkalmazottia vagy megbizottja — a szallitmanyozasi szerzédésben biztositott
jogaival élve — a fuvarozas utvonalat megvaltoztatja.




Az 5. és 6. pontokban irt ,megérkezés” alatt a vizi jarm( lehorgonyozasa, vagy a kikétében, vagy egyeb helyen t6rténd mas modon vald
biztonsagos rogzitése értendd a Kikotsi Hatosag teruletén belil. Amennyiben nem all rendelkezésre ilyen kikotd, vagy kikotésre alkalmas
hely, akkor a ,megérkezés” alatt a vizi jarmi elsé lehorgonyozasa, vagy biztonsagos rogzitése értendd a célkikdtében, vagy annak
kozelében. ,Hajé” alatt az a hajo értendd, amely a biztositott arut az egyik kik6t6bél vagy helyrél a masikba szallitja, és a szallitast az adott
hajé tengeri Utvonalon végzi.

11. Ha a Biztositott a biztositas hatalyba Iépése utan megvaltoztatja az uti célt, a fedezet csak abban az esetben marad fenn, ha errél a
szandékardl a Biztositot haladéktalanul értesiti és medfizeti az esetleg kirott kulondijat, valamint betartja a Biztosit6 altal meghatarozott
feltételeket.

12 Ajelen zaradék 3. f)—g) és 5-10. pontjaiban foglaltak a szerz6dés esetlegesen ezzel ellentétes rendelkezéseivel és kikdtéseivel szemben
alkalmazasra kerulnek.

Karrendezés

13. Kartéritési igényének érvényesitésekor a Biztositott igazolni koteles, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban a
biztositott vagyontargyakhoz érdeke fliz6dott.

14. Amennyiben a Biztositott annak a biztositasnak a hatalya ala tartozé szallitmanyra, amelyhez jelen zaradék kapcsolodik, tobbletérték-
biztositast (Increased Value Insurance) kot valamely mas biztosité tarsasagnal, ugy a jelen szerzédés altal fedezetbe vett szallitmany
biztositasi 6sszege egyenld lesz az itt feltlintetett, valamint az 6sszes érvényes Tdbbletérték - biztositasban szerepld értékek dsszegével.
A Biztosit6 szolgaltatasi kdtelezettsége olyan aranyban all fenn, amilyen aranyban a jelen szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszeg aranylik
a teljes biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott koteles tajékoztatni a Biztositot az sszes egyéb biztositasban megnevezett
biztositasi 6sszegekrdl.

2. Amennyiben a biztositas, amelyhez jelen zaradék tartozik, mindsulne tébbletérték-biztositasnak, ugy az alabbi rendelkezés I1ép életbe:

A szallitmany elfogadott értéke egyenl6 a Szallitmanybiztositasi Kulonos Feltételek VII. fejezetében meghatarozott — a szerzédé/biztositott
altal valasztott — valamely fedezet szerint |étrejott szallitmanybiztositasi szerz6désben feltlintetett biztositasi 6sszeggel, és az adott
szallitmanykarra vonatkozo tobbletérték-biztositasok tekintetében a Biztositd kartéritési kotelezettsége csak olyan aranyban all fenn,
amilyen aranyban a jelen kétvényben szereplé biztositasi 6sszeg aranylik a biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott koteles
tajékoztatni a Biztositét az 6sszes egyéb biztositasban megnevezett biztositasi 6sszegekrol.

Karmegel6zés és karenyhités
16. A Biztositottnak, valamennyi alkalmazottjanak és megbizottjanak kotelessége

a) megtenni minden t6luk telhetét a karok megel6zése és annak bekdvetkezése esetén a karenyhités érdekében, tovabba
b) biztositani és gyakorolni a fuvarozokkal, vagy harmadik személyekkel szembeni jogaikat.

Iranyadé jog

17. A zéaradék értelmezésénél a hatalyos magyar jog rendelkezései az iranyadok.

Hajéosztalyozasi zaradék

1. A biztositasi szerzédés tartalmava tett biztositasi feltételek és a tengeri szallitas biztositasi dijai kizardlag olyan szallitmanyokra és/vagy
vagyontargyakra érvényesek, amelyeket Hajoosztalyozasi Tarsasag altal osztalyozott, dnjaré acélszerkezetl géphajokon szallitanak, és a
Hajoosztalyozasi Tarsasag

a) a Hajoosztalyozasi Tarsasagok Nemzetkozi Egyesuletének (I.A.C.S.) tagja vagy tarsult tagja, vagy

b) valamely - az alabbi 5. pontban meghatarozott — Nemzeti Lobogd Tarsasag, abban az esetben, ha a hajo kizarélag az adott nemzet
tengerparti kereskedelmében vesz részt (beleértve egy szigetek kozotti utvonalon bonyolitott kereskedelmet valamely nemzet részét
képezd szigetvilagban).

2. Amennyiben a szallitmanyokat vagy vagyontargyakat nem a fentiek szerint osztalyozott hajékon fuvarozzak, a Biztositot azonnal értesiteni
kell a dijtételekre és a feltételekre vonatkozé megallapodas megkotése érdekében.

Korra vonatkozo korlatozas

3. Azon szdllitmanyok és/vagy vagyontargyak, amelyeket olyan — a fentiek szerinti — mindsitett hajokkal szallitanak, amelyek kora
tullépi az alabbi hatarokat, megallapodds szerinti potdij megfizetése ellenében keriilnek biztositdsra a szerz6dés feltételei szerint.

a) 10 évesnél idésebb émlesztett vagy kombinalt aruszallité hajok, vagy
b) 15 évesnél idésebb eqyéb hajok,

kivéve, ha azokat altalanos kereskedelmi aru szallitdsdara hasznaljak meghatdrozott kik6t6k kozott Iétesitett, rendszeres
kereskedelmi utvonalon, és koruk nem haladja megq a 25 évet, vagy konténerhajéknak, jarmiiszallitéknak vagy kettésfalu, nyithaté
fedélzetii, portaldarus (O.H.G.C.) hajoként épitették, €és meghatarozott kik6tok kozott Iétesitett, rendszeres kereskedelmi
utvonalon folyamatosan ilyen minéségiikben hasznaljak, és koruk nem haladja meg a 30 évet.

Vizi jarmii zaradék
4. Jelen zaradék elbirasai nem vonatkoznak a kikotd tertletén belll a hajo kirakodasara vagy berakodasara hasznalt vizi jarmivekre.
Nemzeti lobogé tarsasag

5. A Nemzeti Lobogd Tarsasag egy Hajoosztalyozasi Tarsasag, amelynek székhelye ugyanabban az orszagban van, ahol a széban forgd hajo
tulajdonosaé, mely hajonak szintén ennek az orszagnak a lobogodja alatt kell izemelnie.

Azonnali értesités

6. Amennyiben a biztositas a Biztositottat a Biztosité azonnali értesitésére kotelezi, e kdtelezettség teljesitése a biztositasi fedezet esetleges
nyujtasanak a feltétele.




Hasznalt és felujitott aruk alkatrészeinek javitasara és/vagy cseréjére vonatkozé zaradék

1. E zaradék alapjan biztositott hasznalt vagy felljitott aru teljes vagy részkara esetén, amennyiben az biztositott karesemény kdvetkezménye,
a kartérités 6sszege nem haladhatja meg azt az 6sszeget, amennyibe egy hasonlé alkatrész javitdsa vagy cseréje kerilne egy Uj
készulékbe, a szallitas és javitas koltségeivel egydtt.

2. A potlasnal felmertlt vamkaltségekre a jelen zaradék altal nyujtott fedezet nem vonatkozik, csak abban az esetben, ha a teljes biztositasi
0sszeg magaban foglalta a teljes vamkoltséget. Ebben az esetben - mivel a vam miatt potdij keriilt megfizetésre — kar eseten a vamkoltség
megtéritésre kerdl.

3. Jelen zaradék alapjan a kartéritési szolgaltatds maximalis 6sszege a teljes biztositasi 6sszeg.

Hiitéberendezés 24 éran tuli meghibasodasa zaradék

1. E zéaradék alapjan a Biztositdé megtériti a szabalyozott hémérsékleten szallitott aruknak a hitéberendezés gépi meghibasodasara
visszavezethet6 karait, feltéve, hogy a meghibasodas a hiitéberendezés lizemében 24 éran tuli folyamatos kiesést eredményez.

2. A kockazatviselés Gizemanyaghiany, a hiitéberendezés nem megfelel6 mikodtetése, személyi mulasztas (hibas héfokbeallitas, véletlen
kikapcsolas stb.) vagy a hiit6berendezés er6szakos cselekménnyel valé6 megrongalasa kévetkeztében felmerilé karokra nem terjed ki.

3. A biztositdsi fedezet nem terjed ki a héfok folyamatos regisztralasara alkalmas késziilékkel nem rendelkez6 szallitéeszkdzzel,
vagy hiitékonténerrel térténé szallitdsokra.

Mechanikai, elektromos és elektronikus miikodési zavar zaradék

Mechanikai, elektromos és elektronikus miikddési zavar vagy meghibasodas miatt bekdvetkez6 veszteség és kar kizart, kivéve, ha azt a jelen
zaradék alapjat képez6 biztositasi szerzédés altal fedezett valamely esemény okozta, és a biztositott tétel vagy a csomagolas kuilsé sériilésére
bizonyiték all rendelkezésre.

Parok és készletek zaradékok

Parok és készletek zaradék I.

Amennyiben barmely biztositott tétel part vagy készletet alkot6 cikkeket tartalmaz, a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem haladhatja meg
sem a sérllt, elveszett vagy megsemmisllt rész vagy részek parban vagy készletben képviselt kilonds értékeétél fiiggetlen értékét, sem annak a
par vagy a készlet értékéhez viszonyitott aranyos értékét.

Parok és készletek zaradék II.

1. Part vagy készletet alkoto cikk vagy cikkek vesztesége vagy kara esetén a kartérités mértéke a par vagy készlet teljes értékének ésszert
és méltanyos aranyos része, az ilyen veszteség vagy kar azonban semmi esetben sem tekinthetd a par vagy készlet totalkaraként.

2. Gépek, berendezések, szamitdgépek vagy egyéb, tobb alkatrészbdl all6 elektronikus berendezések veszteségei vagy karai esetén kizardlag
az elveszett vagy sérllt rész / részek értéke kerul megtéritésre.

Poétlasi zaradék (CL370 0/11/03)

A biztositott gép vagy berendezés barmely részének vagy részeinek a jelen biztositasi szerz6désben, kétvényben, fedezetigazolasban fedezett
veszély altal okozott kara vagy sérilése esetén megtéritendé 6sszeg nem haladhatja meg a sériilt rész vagy részek

pétlasanak vagy javitasanak a felmertlt szallitasi és szerelési dijakkal megnovelt koltségét. Vam téritése kizart, kivéve, ha a teljes vam szerepelt
a biztositasi 6sszegben, mely esetben a kiegészité vam medfizetése miatt felmeriilé veszteség szintén megtéritendo.

A Biztosito kartéritési kotelezettsége semmilyen esetben sem haladhatja meg a komplett gép vagy berendezés biztositasi dsszegét.

Sztrajk zaradék - Institute Strikes Clauses (Cargo) 1/1/82
Fedezetbe vett kockazatok

1. E zaradék alapjan - a 3. és 4. pontban foglalt kizarasok kivételével — a biztositasi szerzédés fedezetet nyujt

a) Sztrajkoldk, munkaskizarasokban érintett személyek, munkaszavargasok, tlintetések vagy polgari megmozdulasok résztvevéi altal
okozott kérokra, és

b) Terroristak, vagy politikai inditékbol tevékenykedd egyéb személyek altal okozott karokra.

2. A zaradék fedezetet nyujt azon kdz6s hajokarra és mentési koltségekre, amelyek a biztositasi szerz6dés altal fedezetbe vett karesemények
elkerllésével vagy megakadalyozasaval kapcsolatban mertiltek fel.

Kizarasok

3. A biztositas nem fedezi az alabbiakat:

a) a biztositas targydnak sajdtos természetébdl kévetkezd csorgdst, suly- vagy térfogatveszteséget, vaqy a természetes
elhasznalédast,

b) a biztositas targydnak elégtelen vagy nem megfelelé csomagoldsa, vagy szallitdsra torténé el6készitése dltal okozott kdrt vagy
kéltséget. Csomagoldasnak minésiil a konténerbe vagy emelétargoncaba (liftvan) térténé berakodds is, amennyiben azt a
Biztositott, illetve annak megbizottja végezte, vagy a csomagolds, illetéleq a berakds méq a biztositds hatalyba lépése el6tt
tortént),

c) a biztositas targydnak sajdtos természete dltal okozott kdrokat, vagy ebb6l adédé koltségek megtéritését,

d) a késedelem miatt bekdvetkezd kart, valamint a felmeriil6 kbltséget méq akkor sem, ha ezeket valamely biztositott kockadzat

okozta
e) a hajétulajdonos, - bérlé vagy - lizemelteté fizetésképtelensége vagy pénziigyi mulasztdsa dltal okozott veszteséget, kart, vagy
kéltséget,

f) a munkaeré vagy létszam hidnya miatt bekOvetkez6 kdrokat, amennyiben annak oka sztrdjk, munkdskizdrds, zavargas,
tiintetés, polgdri megmozdulds, vagy eqyéb munkaerd visszatartas,

d) az utazds, vagy hajout meghitusuldasabol, illetéleg ellehetetleniilésébél ered6 kart,




h) az atomenergia bdrmely formdjat hasznosité harci eszk6zo6k, barmilyen jelleqli nukledris reakcid, radioaktivitds, vagy
radioaktiv anyag haszndlata altal okozott veszteséqg, kdr, vagy koltség megtéritését,

i) hdbord, polgdarhaboru, forradalom, felkelés, lazadds, az ezek miatt kialakulé polgdri zavargdasok, tovabba a hadviselé felek
altal, vagy ellen elkévetett ellenséges cselekedetek altal okozott kdrokat, kbltségeket,

4. A biztositdsi fedezet nem terjed ki azokra a kdrokra, amelyeknek oka vizi jarmii tengerképtelensége, vagy a biztositds targyat
képezb vagyontargyak tovabbitdsdra hasznalt szallitdeszkbz, vagy hajo biztonsdgos szallitasra valé alkalmatlansdaga, amennyiben
a_biztositott javak berakoddsakor a Biztositottnak, vagy megbizottignak tudomdsa volt a tengerképtelenséqrél, illetve az

alkalmatlansagrol,
A biztositas id6tartama

5. A biztositasi fedezet akkor Iép életbe, amikor a biztositas targyat képezé vagyontargyak szallitas céljabol elhagyjak a kotvényben jelzett
raktart, vagy egyéb tarolasi helyet és folyamatosan fennall a szallitdés normalis tartama alatt.

6 A fedezet abban a legkorabbi idépontban szilinik meg, amikor az alabbi események valamelyike bekodvetkezik, illetéleg az alabbi hataridé
lejar.
a) A széllitmanyt a kétvényben megnevezett cimzett részére a kétvényben ugyancsak megnevezett végleges raktarban, tarolasi vagy
egyéb rendeltetési helyen kiszolgaltatjak.

b) A szallitmany kiszolgaltatasa barmely mas, a Biztositott valasztasa szerinti raktarban vagy egyéb taroldhelyen, akar a szallitas normalis
menetétdl eltérd tarolas céljabdl, akar elhelyezés vagy szétosztas céljabol tortént.
¢) 60 nappal a szallitmanynak a végs6 kirakodasi kikbtében, a tengeri hajobdl tortént kirakodasat kdvetéen.

7. Amennyiben a szallitmanyt a célallomason egy masik vizi jarmiibe rakodjak at a jelen fedezet lejarta el6tt azzal a céllal, hogy azt tovabb
szallitsak egy olyan helyre, amelyet a jelen biztositas nem fedez, ugy a fedezet a tovabbszallitds megkezdésének pillanataban hatalyat
veszti (megszinik).

8. A biztositas érvényben marad (a megsziinésre vonatkozo fenti rendelkezések és a 9. pont rendelkezéseivel egyitt) ha a Biztositottnak fel
nem rohato okbdl a hajo tulajdonosa, vagy Uzemeltet6je a fuvarozasi szerz6dés alapjan az arut késedelmesen szallitja, kényszerbdl kirakja,
atrakja, vagy Ujra fuvarozza, az eredetileg jelzett utvonaltdl eltér, vagy azt megvaltoztatja.

9. Amennyiben a Biztositott szandékaval ellentétes és altala el nem harithatd kortlmények miatt a fuvarozasi szerzédés a kotvényben
megnevezett végcéllal nem azonos kirakodasi ponton sziinik meg, vagy az ut a 6-7. pontokban régzitett esetektdl eltér6 modon szakad
meg, a jelen biztositas fedezete megszinik, kivéve, ha a Biztositott késedelem nélkil kéri a fedezet meghosszabbitasat és medfizeti a
Biztosito altal esetleg kirétt kildndijat.

10. Ebben az esetben

a) afedezet érvényessége a szallitmanynak a kérdéses kikotében vagy kirakodasi helyen torténd eladasaig vagy kiszolgaltatasaig, illetve
— eltér6 megallapodas hianyaban — a szallitmanynak a kérdéses kikétébe vagy kirakodasi pontra tortént megérkezését kdvetd
hatvanadik napig tart, barmelyik is kdvetkezzen be el6bb, vagy

b) amennyiben a szallitmanyt az emlitett 60 napos (vagy kilén megallapodas alapjan kiterjesztett) idétartamon belil a koétvényben
megjelolt, vagy attol eltérd rendeltetési helyre szallitjak, ugy a fedezet a 6-7. pontokban rogzitett idépontban jar le.

11. Ha a Biztositott a biztositas hatalyba Iépése utan megvaltoztatja az uti célt, a fedezet csak abban az esetben marad fenn, ha errél a
szandékardl a Biztositot haladéktalanul értesiti és medfizeti az esetleg kirétt kulondijat, valamint betartja a Biztosito altal szabott feltételeket.

Karrendezés

12. Kartéritési igényének érvényesitésekor a Biztositott igazolni koteles, hogy a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban a
biztositott vagyontargyakhoz érdeke fliz6dott.

13. Amennyiben a Biztositott annak a biztositasnak a hatalya ala tartozé szallitmanyra, amelyhez jelen zaradék kapcsolddik, tobbletérték-
biztositast (Increased Value Insurance) két valamely mas biztosité tarsasagnal, ugy a jelen szerzédés altal fedezetbe vett szallitmany
biztositasi 6sszege egyenl6 lesz az itt feltlintetett, valamint az 0sszes érvényes Tobbletérték - biztositasban szereplé értekek dsszegével.
A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége olyan aranyban all fenn, amilyen aranyban a jelen szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszeg aranylik
a teljes biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott kdteles tajékoztatni a Biztositot az sszes egyéb biztositdsban megnevezett
biztositasi 6sszegekrdl.

14. Amennyiben a biztositas, amelyhez jelen zaradék tartozik, minésulne tobbletérték-biztositasnak, gy az alabbi rendelkezés Iép életbe:

A szallitmany elfogadott értéke egyenl6 a Szallitmanybiztositasi Kilonos Feltételek VII. fejezetében meghatarozott — a szerzédé/biztositott
altal valasztott — valamely fedezet szerint Iétrejott szallitmanybiztositasi szerz6désben feltiintetett biztositasi 6sszeggel, és az adott
szallitmanykarra vonatkozoé tobbletérték-biztositasok tekintetében a Biztositd kartéritési kotelezettsége csak olyan aranyban all fenn,
amilyen aranyban a jelen kétvényben szereplé biztositasi 6sszeg aranylik a biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott koteles
tajékoztatni a Biztositét az 6sszes egyéb biztositasban megnevezett biztositasi 6sszegekrol.”

Karmegel6zés és karenyhités
15. A Biztositottnak és valamennyi alkalmazottjanak és megbizottjanak kotelessége

a) megtenni minden t6lUk telhetét a kar elkerulése vagy minimalizalasa érdekében, tovabba
b) biztositani és gyakorolni a fuvarozokkal, egyéb letéteményesekkel vagy harmadik személyekkel szembeni jogaikat.

Iranyadé jog

16 A zaradék értelmezésénél a hatalyos magyar jog rendelkezései az iranyadok.
Lopas, dézsmalas, ki nem szolgaltatasi zaradék (TPND) CL 272 1/12/82

E zaradék alapjan a biztositasi fedezet kiterjed — figyelembe véve a szerz6désben foglalt kizarasokat — az egész szallitmany vagy egyes teljes
csomagolasi egységek (kolli) ellopasara, elveszésére, dézsmalasi, vagy a ki nem szolgaltatas miatti karara.




