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& V4

A. Fejezet - Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Hasznos tudnivalok

Tisztelt Ugyfeliink!

K&dszonjik bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkdtésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.

Keérjuk, sziveskedjéek figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait,
tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységunkrél, felugyeleti szerviink
megnevezésérdl és elérhetdségi adatairol.

Felvilagositast kap arrdl is, hogy a panaszanak elutasitasa esetén milyen jogorvoslatot vehet igénybe.

Megismertetjiik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozo legfontosabb — az informacids
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szoldé 2011. évi CXII. térvényben (Infotv.) meghatarozott —
szabalyaival, felsorolva azokat a szervezeteket és személyeket, amelyek/akik részére tarsasagunk az tgyfelek —
biztositasi titkot képezd — adatait a biztositasi tevékenyseégrél szolo 2014. évi LXXXVIII. tdrvény (biztositasi torvény)
alapjan kiadhatja. Kulon kitérunk a biztositasi ajanlat alairasa el6tt szikséges leglényegesebb tudnivaldkra, kdztik
a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskotesi
szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg.

1. A Biztosit6 neve, székhelye, jogi formaja

A térsasag korabbi cégneve: WABARD Biztosit6 Zrt.

A térsasag uj cégneve:
A tarsasag roviditett cégneve:
A térsasag székhelye:

Waberer Hungéria Biztositd Zartkdrien Mikoédé Részvénytarsasag
Waberer Hungéria Zrt.
1211 Budapest, Szallité u. 4.

A tarsasag a biztositasi tevékenységet a biztositasi torvény 1. mellékletének A) része szerinti nem-
életbiztositasi ag alabbiakban felsorolt agazataiban, illetve alagazataiban végezheti:

1. Baleset (beleértve a munkahelyi balesetet és a foglalkozasi megbetegedéseket)
2. Betegség
3. Szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmivek kivételével)
7. Szallitmany (beleértve az arut, a poggyaszt és minden egyéb vagyontargyat)
8. Tlz és elemi karok
9. Egyéb vagyoni kar
10. Szarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felel6sség
13. Altalanos felel6sség
16. Kilénb6z8 pénzlgyi veszteségek:
k) egyéb pénziligyi veszteségek
17. Jogvédelem
18. Segitségnyujtas

Megkotétt biztositasi szerzédésevel kapcsolatos kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal az
Uzletkotésben kozremikodd biztositaskozvetitéhdz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodank, illetdleg telefonos
Ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik készséggel allnak az On rendelkezésére.

Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfo: 7:00-19:00

Kedd—Cstortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok ligyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informaciot és tamogaté utmutatast a www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité kézremikodése ellenére sem sikerul esetlegesen felmerilé problémajat
vagy szolgaltatasi igényét megnyugtatéan rendezni, a tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkoz6 panaszanak elbterjesztésére az alabbi modok allnak rendelkezésére:

Széban személyesen a Kdzponti Ugyfélszolgalat nyitva tartasi idejében jelezheti a panaszat. Amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszkezeléssel nem ért egyet, munkatarsunk a
panaszrol és az azzal kapcsolatos éallaspontjardl jegyzékdnyvet vesz fel, amelynek egy masolati példanyat
atadja Onnek, egyebekben pedig tarsasagunk az irasbeli panaszra vonatkozé rendelkezések szerint jar el.
Ennek megfeleléen a tarsasag a jegyz6kdnyvezett panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a
panasz kdzlését (jegyz6kdnyvezését) kdvetd harminc (30) napon belll megkildi az tgyfélnek.
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Széban telefonon a Call Center munkatarsai fogadjak a hivasat. Telefonos panaszkezelés esetén a tarsasag
és az lUgyfeél kozotti telefonos kommunikaciot a tarsasag hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t (5) évig
meg0rzi. Errél az lgyfelet a telefonos lgyintézés kezdetekor tajékoztatjuk. Tarsasagunk az lUgyfél kérésére
biztositja a hangfelvétel visszahallatasat, tovabba téritésmentesen tizendt (15) napon belll rendelkezésére
bocsatjuk a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyzékdnyvet.

Telefonos panaszligyintézés ideje:

Hétfo: 7:00-19:00
Kedd—Cstortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-15:00

Hivhato telefonszamok:

(+36-1) 999-9999

(+36-1) 666-6200

Tarsasagunk a szébeli panaszt — kivéve, ha annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges — azonnal
megvizsgalja, és szikség szerint orvosolja. Amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, vagy
asz Ugyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, munkatarsunk a panaszrol és az azzal kapcsolatos

allaspontjatol jegyz6konyvet vesz fel, amelynek egy masolati példanyat a panaszra adott irasbeli valasszal
egyidejlleg kuldink meg az ligyfél részére.

irasban személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan kozolt panaszat Kézponti Ugyfélszolgalatunk nyitva
tartasi idejében adhatja at munkatarsainknak.

Postai uton a panasz a kdvetkez6 cimekre kiildheté:
Székhely: Waberer Hungéria Biztosito Zrt. 1211 Budapest, Szallito utca 4.
Kdzponti levélcim: Waberer Hungaria Biztosité Zrt. 1443 Budapest, Pf. 180.

Telefaxon a (+36-1) 666-6400 vagy a (+36-1) 666-6404 szamok allnak rendelkezésére.

E-mailen a panaszat a panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus levelezési cimen fogadjuk.

Online panaszbejelenté rendszeriink a http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx oldalon &ll
rendelkezésére panaszanak bejelentésére.

Tarsasagunk a panaszkezelési szabalyzatot az lgyfelek szamara nyitva allé helyiségében, a székhelyén
kifliggeszti és a honlapjan is kdzzéteszi.

A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval szemben kilon dijat nem szamithat fel. A telefonon torténd
panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mikddtethetd.

A tarsasag az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését kévetd
harminc (30) napon belil megkildi az tgyfélnek. A tarsasag a panaszkezelés soran ugy jar el, hogy a
kortulmeények altal adott lehetéségekhez mérten elkertilje a pénziigyi fogyasztéi jogvita kialakulasat.

A tarsasag, mint pénzlgyi szervezet panaszkezelésére vonatkozo szabalyok alkalmazasaban:

Fogyaszto: az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljaré természetes
személy,

Pénziigyi fogyasztdi jogvita: a Pénziigyi Békélteté Testlilet hataskorébe és illetékességébe tartozo, a fogyasztd
és a tarsasag kozott — szolgaltatas igénybevételére vonatkozé — jogviszony létrejbttével és teljesitésével
kapcsolatos vitas ugy birésagi eljarason kivuli rendezése.

A fogyaszténak nem mindsuld Ugyfelet a panasz elutasitasa esetén tajékoztatjuk, hogy panaszaval a polgari
perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A panasz elutasitasa esetén tarsasagunk a valaszaban irasban tajékoztatja az tigyfelet arrél, hogy a Magyar
Nemzeti Bankrol széld 2013. évi CXXXIX. térvényben meghatarozott fogyasztovédelmi rendelkezések
megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal (a tovabbiakban: Felligyelet) fogyasztovédelmi eljarast
kezdeményezhet, vagy a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba
a szerz8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzugyi
Békeéltetd Testulet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénziigyi Békéltet6 Testllet eljarasara vonatkozo
szabdlyok alapjan fogyaszténak minésul. Tarsasagunknak tajékoztatni kell a fogyasztét arrdl, hogy tett-e
altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell adnia a Pénzligyi Békélteté Testllet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetéségét, valamint a levelezési cimét, tovabba a fogyasztoé kilon kérésére meg kell kiildenie a
Pénzlgyi Békéltetd Testllet altal készitett és a biztositd rendelkezésére bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

. A Biztosito6 feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Telefon: (+36 1) 428-2600

E-mail: info@mnb.hu
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Web: http://www.mnb.hu/felugyelet

Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Telefon: (+36 80) 203-776

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Web: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem

Felhivjuk Ggyfeleink figyelmét felugyeleti szerviink fentiekben megjeldlt fogyasztévédelmi honlapjara, ahol
tovabbi hasznos informéacidkhoz juthat.

. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében ellenérzi

a) a biztositasi térvényben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd
fogyasztdéval szemben tanusitandd magatartasra vonatkozd kotelezettséget megallapitd, a biztositasi
térvényben vagy a felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban el6irt rendelkezések, valamint

b) afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szé16 torvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 térvény rendelkezéseinek,
tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal &sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold torvény rendelkezéseinek (az a)—d) pont egyiitt: fogyasztévédelmi
rendelkezések), tovabba

e) a Magyar Nemzeti Bankrdl széld 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti pénzlgyi fogyasztoi jogvitaval
kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének,
joghatésainak és megszlinésének, tovabba a szerzé6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat
— eljar e rendelkezések megsértése esetén (fogyasztévédelmi eljaras).

A Pénzugyi Békeélteté Testilet, mint az MNB altal mikddtetett szakmailag fliggetlen testilet hataskorébe és
illetékességébe tartozik a fogyasztd és tarsasagunk kozott — szolgaltatas igénybevételére vonatkozo —
jogviszony létrejottével és teljesitésével kapcsolatos vitas gy (a tovabbiakban: pénziigyi fogyasztéi jogvita)
birésagi eljarason kivili rendezése. E célbdl a Pénzligyi Békéltetd Testlilet egyezség létrehozasat kisérli meg,
ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztéi jogok egyszer(, gyors, hatékony és
koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénziigyi Békéltet6 Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté tarsasagunkkal kdzvetlenul
megkisérelje a vitds Ugy rendezését vagy tarsasagunknal eredménytelenul méltanyossagi kérelemmel élt.
Ennek soran tarsasagunk ugy koételes eljarni, hogy a kortilmények altal adott lehetéségekhez mérten elkerilje
a pénzlgyi fogyasztoi jogvita kialakulasat.

A Pénzigyi Békéltetd Testilet miikédésével kapcsolatos részletes felvilagositast, tovabba a Pénziigyi Békéltetd
Testllet elérhetéségével kapcsolatos tajékoztatast olvashat a http://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A vitarendez9 eljarasok kozul — fogyaszté esetében a Pénziigyi Békélteté Testllet eljarasan kivil — kozvetitdi
eljarast is kezdeményezhet, a kozvetitdi tevékenységrél szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A kozvetités olyan sajatos permegel6zd vagy birdsagi, illetve hatésagi eljaras befejezését elésegitd, egyeztets,
konfliktuskezeld, vitarendez6 eljaras, amelynek célja a vitaban érdekelt felek kdlcsénds megegyezése alapjan
a vitdban nem érintett, harmadik személy, a kdzvetitd, bevonasa mellett a felek kdzotti vita rendezésének
megoldasat tartalmazoé irasbeli megallapodas létrehozasa, feltéve, hogy a felmerllt polgari jogvita
rendezésében a felek rendelkezési jogat torvény nem korlatozza.

A biztositasi jogviszonnyal 6sszefliggd (pl. biztositasi szerz6désbdl eredd) igény a fentebb megjeldlt alternativ
vitarendezési mod mellézésével birdi uton is érvényesithetd. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol
52016 1952. évi lll. torvény rendelkezései iranyadok.

. Adatkezelési tajékoztato

A Waberer Hungaria Biztositd Zartkérllen Mikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd), mint
adatkezel6, magara nézve kotelez6 érvénylinek tartja a jelen dokumentum tartalmat, amelyet tUgyfelei részletes
tajékoztatasa érdekében magaval szemben megfogalmazott, és amelynek betartasaért felelésségre vonhato.
Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informaciés dnrendelkezési alapjog érvényesiilése céljabol a Biztosito
kotelezettséget vallal arra, hogy az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas soran kovetett eljarasa megfelel a
személyes adatok védelmével kapcsolatos mindenkor hatélyos jogszabalyok, de kulénésen

= a biztositasi tevékenyseégrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (biztositasi torvény), és
= azinformacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. tdrvény (Infotv.)

el6irasainak.

Fogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve —
azonosithaté természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6é adat — kulénésen az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret —
valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;
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Kiilbénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6z6édésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkozo
személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blnlgyi személyes
adat;

Hozzéajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes koérl vagy
egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki,
vagy amely 6ndlléan, vagy masokkal egyitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval
végrehaijtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél figgetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6ésszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta,iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara tértén6 hozzaférhetéveé tétele;

Adattdriés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;
Adatmegjelélés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulénboztetése céljabol;

Adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel elldtéasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott id6re
torténd korlatozasa céljabdl;

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenll a

mveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy
a technikai feladatot az adaton végzik;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki,
vagy amely szerzddés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — adatok
feldolgozasat végzi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sérulés.

Az adatvédelmi incidens korébe tartozik minden olyan adatkezelési vagy adatfeldolgozasi miivelet, amely nem
felel meg az Infotv. rendelkezéseinek, azaz jogellenes, fliggetlendl attél, hogy a jogellenesség szandékossag,
gondatlan magatartas vagy technikai hiba, esetlegesen kiilsé behatas kdvetkezménye-e.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval,

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek &llampolgara az Eurdpai Unié és tagallamai, valamint az Eurépai
Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan
az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

ngfél: a szerz8dé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositdé szamara szerzédéses ajanlatot tett
és a biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy, tovabba a fiiggetlen biztositaskdzvetité esetében az a
személy is, aki a fliggetlen biztositaskozvetitével alkuszi megbizasi szerzédést kotott;

Adatkezelés alapelvei

Elbzetes tajékoztatas elve: Az érintettel az adatkezelés megkezdés el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmliien és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiildndsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre
és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés id6tartamardl, arrél, ha az érintett személyes
adatait az adatkezel® az érintett hozzajaruldsaval és az adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabodl kezeli, tovabba arrdl is, hogy kik ismerhetik
meg az adatokat, és melyek az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei.




Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet a fentiekben meghatarozott informaciokat tartalmazo
jogszabalyi rendelkezésekre valoé utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, a tajékoztatas
megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

= az adatgyiijtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgydjtés célja,

= az adatkezelés id6tartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

= az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet§ségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama,
kivéve, ha a Hatésag a nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hataridében nem biralja el. Ez esetben az
adatkezel6 az adatkezelést a kérelemben foglaltak szerint megkezdheti.

Célhoz kététtség elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Adattakarékossédg elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalésuldsahoz
sziukséges mértékben és ideig kezelhetd.

Adatmindséqg elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel szlikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

Adatbiztonsaq elve: Az adatkezeld, és tevékenységi kdrében az adatfeldolgozo, kdteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, tovabba kételes megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szikségesek. Az
adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kildondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletien megsemmistilés és sérulés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatkezel6nek és
az adatfeldolgozoénak az adatok biztonsagat szolgal6 intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell
valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Kilféldre térténd adattovabbitas korlatozasanak elve: Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést

folytatd adatkezeld részére akkor tovabbithatd, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzé

adatfeldolgozo részére akkor adhato at, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek

az Infotv.-ben el6irt feltételei teljesiilnek, és — az Infotv.-ben foglalt esetet kivéve — a harmadik orszagban az

atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelel6 szintli védelme.

A személyes adatok megfeleld szintli védelme, akkor biztositott, ha

= az Eurdpai Unio kdtelezd jogi aktusa azt megallapitja,

= a harmadik orszdg és Magyarorszag kozoétt az érintetteknek a személyes adatai kezelésérél vald
tajékoztatashoz, a személyes adatainak helyesbitéséhez, a személyes adatainak — a kotelezé adatkezelést
kivéve — torléséhez vagy zarolasahoz f(iz6d6 jogai érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositasara, valamint
az adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas filiggetlen ellenérzésére vonatkozé garancialis szabalyokat
tartalmazé nemzetkdzi szerz6dés van hatalyban, vagy

= az adatkezelés, illetve adatfeldolgozas koételezd szervezeti szabalyozasnak megfeleléen torténik.

Az EGT dllamba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag tertletén belili
adattovabbitasra kertine sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultsag elve: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel&tél
megtudja, kezel-e ra vonatkoz6 adatokat. Kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes
adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat. Az érintett kérelmére az adatkezel6
tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé
altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
korilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

Az érintett tiltakozhat személyes adaténak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa
kizarolag az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén, vagy ha
a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara térténik, tovabba torvényben meghatarozott egyéb esetben. Az érintett a jogainak
megseértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.
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A felel6sséq elve: Az adatkezel6 a fenti alapelvek illetéleg az érintett jogainak megsértése esetén felelésségre
vonhato és viselni tartozik a jogkovetkezményeket.

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy — torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben — helyi 6énkormanyzat rendelete kbzérdeken alapulo
célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kotelezd adatkezelés). A 16. életévét betdltétt kiskoru érintett hozzajarulasat
tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utolagos
jévahagyasa nem szikséges. A hozzajarulas megadhaté szoban, irasban vagy rautalé magatartassal.
Kuldnleges adat kezelése az érintett irasbeli hozzajarulasahoz kotott.

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertlt sor, az adatkezeld a felvett adatokat térvény
eltérd rendelkezésének hianyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b) az adatkezeld6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kulon
hozzajarulas nélkul, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

A fenti, ugynevezett érdekmérlegelésen alapul6 adatkezelés esetén az adatkezelének rendelkeznie kell olyan
jogos érdekkel, vagy olyan 6t terheld kotelezettséget kell kimutatnia, amely szikségessé teszi a személyes
adatok kezelését. Az érdekmérlegelésen alapulé — a fentiekben emlitett — jogalapok alkalmazhatésaganak
feltétele az érdekmérlegelési teszt elvégzése. Ennek soran az adatkezel6nek azonositani kell a jogos érdekét,
a sulyozas ellenpontjat képezd adatalanyi érdeket, az érintett alapjogot, végul a sulyozas elvégzése alapjan
meg kell llapitani, hogy a személyes adat kezelhet6-e. Amennyiben az adatkezelés érdekmérlegelésen alapul
az adatkezel6nek az adatkezelés megkezdése el6tt az érdekmérlegelési tesztet el kell végeznie és ennek
eredményerdl az érintetteket tajékoztatnia kell.

Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birésagi vagy hatésagi eljarasban az eljaras lefolytatasahoz
szlikséges személyes adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas lgyben az altala megadott
személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell.

7. Biztositasi titkot képez6 adatok kezelése

(1) Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazd —, a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztosité, a biztositaskdzvetitd
Ugyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kdrilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy
a biztositdoval, illetve a viszontbiztositdval kotott szerz6déseire vonatkozik.

(2) A biztosité vagy a viszontbiztositdé jogosult kezelni az lgyfeleinek azon biztositasi titoknak min&sulé
adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak l|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal
Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz8dés megkodtéséhez, médositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a biztositasi
torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd vagy viszontbiztositd
csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az Ggyfelet hatrany nem
érheti és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté eldny.

(4) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik —

titoktartasi kotelezettség terheli a biztositdé vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és

mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységuik soran barmilyen médon hozzajutottak.

(5) Azugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészségulgyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok

kezelésérdl és védelmérdl szold térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a

biztosité a biztositasi szerz6dés megkotése, modositasa, allomanyban tartasa, a biztositasi szerz8désbél

szarmazo6 koOvetelése megitélése vagy a biztositasi torvény altal meghatarozott egyéb célokbdl, az Elak.

rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

(6) Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositoé lgyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) a biztositasi térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c) biztositd vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras
lefolytatasa keretében ismeri meg.

8. A biztositasi titok megtartdsanak koételezettsége nem all fenn
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10.

a) a feladatkdrében eljaré Fellgyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé hatésaggal és az ligyészséggel,

c) bulntetdugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birésagi fellilvizsgalata
soran eljaro birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tugyben eljaré 6nallo
birésagi végrehajtoval, a természetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljard féhitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal,

d) a hagyatéki tgyben eljaré kdzjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha adoiigyben, az adohatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy, ha a biztositasi szerzédésbél eredd
kotelezettség ala es6 kifizetésrol térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,
g) a feladatkdrében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,
h) a feladatkérében eljaré6 gyamhatosaggal,

i) az egészsegugyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészseégiigyi
allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zdk alkalmazasara, titkos
informacidgydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egylttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositokkal,

[) térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetoé
kétvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantartdé szervvel, tovabba a
jarminyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmivekkel kapcsolatos kézuti kbzlekedési igazgatasi feladatokkal
Osszefliggd hatésagi lgyekben a kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kdzlekedési
nyilvantatasi szervével,

az allomanyatruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerzddési allomany tekintetében — az erre
iranyulé megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacidos Koézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a
karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba — a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyveébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzldvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ellatdsahoz szikséges adatok tekintetében a
koényvvizsgaldval,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskézvetitbvel,

q) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval,

t) a mezb8gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az
agrarkar-megallapité szervvel, a mezbgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézménnyel

szemben, ha az a)—j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az Uigyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardélag a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

m

=

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol
sz6l6 torvényben (Hpt.) meghatarozott pénzlgyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd
koveteléshez kapcsolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi intézmény irasbeli
megkereséssel fordul a biztositdhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés
megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas a
Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesult Allamok Korméanya k6z6tt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés
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11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

19.

elémozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasarol szol6 Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
Osszefiiggb egyes torvények modositasarol szolé 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA torvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatési egyuttmikddés egyes
szabalyairdl szo6l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az adéhatosag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében merdl ki.

A biztositd vagy a viszontbiztosité a 8. és 14. pontban, a 7. pont (6) bekezdésében, a 18. pontban és a 19.
pontban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljards keretén kivil a 8. pontban meghatérozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

.A biztosit6 vagy a viszontbiztositd, a nemzetbiztonsagi szolgélat, az Ugyészség, tovabba az Ugyész

jévahagyasaval a nyomozoé hatésag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban
tajékoztatast adni, ha adat merUl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a. a2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszdvetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitészer készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositdé vagy a
viszontbiztosité az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozoé intézkedések végrehajtasarol
sz0616 térvényben meghatarozott bejelentési kdtelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az izleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfelligyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar binildoz6 szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulféldi blintild6zé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mingstilé adatot,

b. a pénzlgyi informacids egységként mikod6é hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézeéserdl és megakadalyozasarol szolo torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kuilfoldi
pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
min&sil6 adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositdéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez t6rténé adattovabbitas abban az
esetben:

a) ha a biztosito Ggyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzgjarulasanak hianyaban — az adattovabbitdsnak térvényben meghatarozott adatkére,
célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az
informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXIl. térvény 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak min6siilé6 adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgéltatasa, amelybdl az egyes ugyfelek személye vagy uzleti adata nem
allapithato meg,

b) fidktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara
a felugyeleti tevékenységhez szukséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilféldi és a magyar fellgyeleti
hatésag k6zotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem min&sulé adatok atadasa,

d) a pénzlgyi konglomeratumok kiegészitd felligyeletérdl sz6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.
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20.

21.

22

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

A fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito altal vezetett adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az igyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészseégligyi és a hozzajuk kapcsol6dd
személyes adatok vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak mindsllé adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével toréini kell.

A biztosito és a viszontbiztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a 8. pont b), f) és j) alpontjai, illetve a
14. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

. A biztosité és a viszontbiztosité a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi

jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositdsi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz6dés |étrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd koteles tordlni minden olyan, Ggyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jott
szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

A biztositasi térvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztosito és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztosité altal kezelt
Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdekl adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé — az Infotv.-ben meghatarozott —
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
A FATCA-torvény alapjan fennalld kotelezettségek

(1) A FATCA-torvény szerinti, e torvény hatalya ala tartozé Jelenté Magyar Pénzigyi Intézmény (a
tovabbiakban ezen cim tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-torvény szerinti Pénziigyi Szamla
vonatkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban ezen cim
tekintetében egyutt: Szamlatulajdonos) FATCA-térvényben foglalt Megallapodas 1. Melléklete szerinti
illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban ezen cim tekintetében: illetéségvizsgalat).
(2) Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B—43/C. §-a alapjan az adéhatésag felé fennallo adatszolgaltatasi kotelezettségérdl,

c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kdtelezettségerdl.

(3) Az Aktv. 43/B—43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérél az intézmény a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatés teljesitésétél szamitott harminc napon belll irdsban tajékoztatja.

A Pénzugyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kotelezettségek

(1) Az Aktv. szerinti, e torvény hatalya ala tartozé Jelentd Magyar Pénzigyi Intézmény (ezen cim
alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti
Pénziigyi Szamla vonatkozasaban elvégzi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen cim
alkalmazasaban a tovabbiakban egyitt: Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1. melléklet 11-VII. pontja
szerinti megallapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen cim alkalmazasaban a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

(2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az lgyfélfogadasra
nyitva all6 helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény utjan vagy — ha az lehetséges — elektronikus Uton tajékoztatja
a) azilletéségvizsgalat elvégzéseérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adéhatdsag felé fennallé adatszolgaltatasi kdtelezettségérdl.

(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas
teljesitésétél szamitott harminc napon belll iréasban — ha az lehetséges elektronikus uton — tajékoztatja.

A veszélykozosség védelme céljabol torténé adatatadas

(1) A biztosité (e pont alkalmazasaban: megkeresd biztositd) — a veszélykdzésség érdekeinek a megovasa
érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (e pont

14




alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal — a 7. pont (2) bekezdésében meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a (3)—(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeres6 biztositd erre vonatkozé jogosultsaga a
biztositasi szerzé6désben rogzitésre kerult.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
belll kételes atadni a megkeresd biztositénak.

(3) A megkeresd biztositd a biztositasi térvény 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2.
mellékletben meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:

a) a szerz6dod, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositoé adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé
szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkdtésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(4) A megkeresd biztosito a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjdban meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd , a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerllt  kockazat
felméréséhez szilkséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeres8 biztositd a biztositasi toérvény 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartozd szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban
meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sértlés miatt karigényt vagy személyiséqi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészseégi allapotara vonatkoz6 adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesit6 személyt érinté korabb — az e bekezdésben
meghatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos — biztositdsi eseményekre vonatkozé
szemeélyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartoz6 szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

(6) A megkeres6 biztositd a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartoz6 szerzddés teljesitésével kapcsolatosan a jarml jarmazonosité adatai (rendszama,
alvazszama) alapjan — a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott agazathoz tartozé
karok esetén a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkul is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kulondsen a
karesemény id6pontjara, jogalapjara, a jarmi sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldlt gépjarmiiben bekovetkezett, de nem
gépjarmu altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmiivet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar dsszegére vonatkozd
informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A
megkeresd biztositd felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

(8) A megkeres§ biztositd a megkeresés eredményeként tudoméasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd
kilencven napig kezelheti.
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(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositoé tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szliikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik
az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomaséara jutott adat e biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem keril sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig
kezelhetd.

(11) A megkeres6 biztositdé az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabba az abban szerepl6 adatok kérérél a megkereséssel érintett ligyfelet a biztositasi id6szak alatt
legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztosité —
a (8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor
ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

(13) A megkeres6 biztositdo a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem
kapcsolhatja 6ssze.

(14) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd
a felelds.

33.(1) A biztositok — a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz8désekkel kapcsolatban — a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban — a veszélykdzosség érdekeinek a
megovasa érdekében — a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl k6zos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis)
hozhatnak létre, amely tartalmazza:

a) a szerz6doé személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) aza) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre
vonatkozo adatokat; és

d) a biztositdé megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését koveté harminc napon beldl
tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositd — a veszélykdzOsség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabol, az Adatbazisbol adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfelelS igénylés szerinti adatokat nyolc napon belul kételes
atadni az igényl6 biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsege az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba vald
adatatadas vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezel6jét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozo
kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfelel6 igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozé titoktartasi kotelezettségeére,
tovabba a kezelt adatokra vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyok
megfeleléen alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem
lehetséges — a hozza intézett, a 8. pont b), f), q) és r) alpontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak
megfeleld igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok mivelésére
tevékenységi engedéllyel rendelkezé biztositok szamara. Az Adatbazis kezel6je az igénylés tovabbitasarol az
igényl6t egyidejlleg koteles tajékoztatni.

(8) Az igényl6 biztosité az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre
nem vonatkozod, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottol
eltéré célbol nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbito biztosito felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba
vételt kdvet 6t évig kezelhetdk.

(11) Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerz6dés fennallasa
alatt, a szerz8désbdl szarmazoé igények eléviléséig kezelheték az (1) bekezdésben meghatarozott
nyilvantartdsban. A szerz6dés megsziinésének és a szerz8désbdl szarmazo igények elévilésének tényérdl a
biztosité tajékoztatja az Adatbazis kezelgjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igényl6 biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.
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34.

35.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik
az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztosité tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szilkséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kdvetd egy évig nem kerul sor, az adat a megismerést kdvetd egy évig kezelhet6.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényl6 biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az
(1) bekezdésben meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szereplé adatokrol, tovabba
az igénylés teljesitésérdl az ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tgyfél
kérelmére az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szol6 térvényben szabalyozott
maodon tajékoztatja.

(1) A 33. pont (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a
33. pont (1) bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat miivel6 biztositok megallapodast megel6z6
piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasarol, a mikodésében
torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koltségek fedezetérdl.

(2) Az Adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az
Adatbazisba tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetbségét az érintett szerz6dések
feltételeiben meghatarozzak.

Panaszkezeléssel 6sszefiiggé adatkezelés

Tarsasagunk, mint pénziigyi szolgaltatd, koteles az ligyfélnek a tarsasag — szerz8déskotést megel6z6 vagy a
szerz8dés megkotésével, szerz6dés alatti magatartasaval, a szerzddésnek a biztositd részérdl torténd
teljesitésével, valamint a szerz6déses jogviszony megsz(inésével, illetve azt kdvetben a szerzddéssel
Osszefiiggé — tevékenységét vagy mulasztasat érinté kifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes korlien
kivizsgalni és megvalaszolni.

Az ugyfél a tarsasag magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat szoban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben, online) terjesztheti el6.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a tarsasag és az ugyfél kozotti telefonos kommunikaciot tarsasagunk
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megbrzi. Errél az ligyfelet a telefonos Ugyintézés kezdetekor
tajékoztatjuk. Az tgyfél kérésére biztositjuk a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen tizenot
napon belil rendelkezésre bocsatjuk a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyz&konyvet.

Tarsasagunk, mint biztositdé a panaszkezelés soran kiléndsen a kdvetkez6 adatokat kérheti az tgyféltél:

a) neve;

b) szerz6désszam, ugyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maddja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) ugyfél igénye;

i) a panasz alatamasztasahoz szikséges, az ugyfél birtokaban lévé dokumentumok masolata, amely a
biztositonal nem all rendelkezésre

j) meghatalmazott utjan eljard tgyfél esetében érvényes meghatalmazas és

k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

Tarsasagunk a panaszt benyuijté Gigyfél adatait az Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen kezelheti.

Az ugyfél eljarhat meghatalmazott Gtjan is. Amennyiben az Ugyfél meghatalmazott utjan jar el, a
meghatalmazast kdzokiratba vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba kel foglalni.

Tarsasagunk az Ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl
nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

a panasz leirasat, a panasz targyat képezd esemény vagy tény megjeldlését,

a panasz benyujtasanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalo intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalé intézkedés teljesitésének hataridejét és a
végrehajtasaért felelés személy megnevezését, tovabba

= a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

Tarsasagunk az Ugyfeleitdl érkezett panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg és azt a fellgyeleti
szervének kérésére bemutatja.
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Tarsasagunk panaszkezelésére vonatkozo tovabbi informaciokat olvashat a
https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi_oldal.aspx web oldalon.

Tarsasagunk az tgyfelek telefonos panaszkezelése soran a hanganyag régzitése megnevezésii adatkezelést,
tovabba az irasbeli panaszkezelés esetén a panasz és az arra adott valasz megérzése megnevezesi
adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag altal vezetett adatvédelmi
nyilvantartasba bejelentette.

Dijnemfizetés miatt megsziint kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositasok esetén a tiirelmi idére jaré dij
kovetelése céljabdl végzett adatkezelés

Tarsasagunk a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédések dijfizetésre kotelezett biztositottjainak
személyes adatait a dijnemfizetés miatt megsziint szerzédéseik turelmi idejére jaro biztositasi dij (elmaradt dij)
kovetelése céljabol kezeli, és az adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag altal
vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

Ugyfélportal alkalmazassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk az Ugyfélportal alkalmazasra (https://www.wabererbiztosito.hu/ugyfelportal) regisztralé tigyfelek altal
a regisztralaskor megadott személyes adatokat kezeli, és az adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidészabadsag Hatdsag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

Betegség biztositassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk a biztositasi szerz6dés megkotése és annak teljesitése megnevezésl adatkezelést a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

Keresés az Adatvédelmi Nyilvantartasban

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) biztositia a keresés lehet6ségét az
adatvédelmi nyilvantartasban. Az adatbazis a NAIH http://www.naih.hu web oldalan érhetd el.

Egyéb (tovabbi) adatkezelések

A biztositasi torvényben meghatarozott céltol eltéré célbdl a biztositd csak az tgyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet adatkezelést. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato elény.

Az Ugyfél hozzajarulasan alapuld, illetdleg a biztositasi térvényben meghatarozott célbdl személyes adatokra
vonatkozdan végzett egyéb (tovabbi) adatkezelések nyilvantartasba vételét tarsasagunk kérelmezi a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal. Tarsasagunk a Hatésag 4altal nyilvantartasba vett
adatkezelésekrdl az adatok felvételekor illetéleg kérelemre ad az érintetteknek tajékoztatast.

. Az érintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintett tarsasagunknal kérelmezheti a

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — térlését vagy zarolasat.

Tdjékoztatas

Az érintett kérelmére tarsasagunk tajekoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kordlményeirdl, hatasairol és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol
és cimzettjérol.

Tarsasagunk koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,
kozérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas
ingyenes, ha a tajékoztatast kér§ a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet a
tarsasaghoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a
felek kozott 1étrejott szerzddés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat tarsasagunk csak az Infotv.-ben meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A
tajékoztatas megtagadasa esetén kozolni kell az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara a térvény mely
rendelkezése alapjan kerult sor. A felvilagositds megtagadasa esetén tarsasagunk tajékoztatja az érintettet a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban:
Hatosag) fordulas lehetéségérél.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé személyes adat a tarsasagunk
rendelkezésére all, a személyes adatot a tarsasag helyesbiti.
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Torlés

A személyes adatot tordlni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kotelezd adatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a torlést térvény nem
zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Hatosag elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a tarsasagunk zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Megjelblés

Tarsasagunk megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem A&llapithatdé meg
egyeértelmien.

Helyesbités, torlés, zarolas, megjelélés k6z6s szabalya

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett jogai a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasa esetén

Amennyiben tarsasagunk az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon belll irasban koézli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zéarolas iranti kérelem elutasitésa esetén
tarsasagunk tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehetéségérdl.

Az érintett jogait toérvény korlatozhatja az allam kils6é és bels§ biztonsaga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsag, a blncselekmények megel6zése vagy Uld6zése, a blntetés-végrehajtas biztonsaga
érdekében, tovabba allami vagy dnkormanyzati gazdasagi vagy pénzugyi érdekbél, az Eurdpai Unid jelentés
gazdasagi vagy pénzugyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefiiggé fegyelmi és etikai
vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megelézése és feltarasa céljabol — beleértve
minden esetben az ellenérzést és a fellgyeletet is —, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme
érdekében.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardélag a biztositéra vonatkozé jogi kotelezetiség
teljesitéséhez vagy a biztositd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlkséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kézvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint
c) toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

Tarsasagunk a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon belll
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmezét irasban
tajékoztatja.

Amennyiben tarsasagunk az érintett tiltakozadsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Ha az érintett tarsasagunk dontésével nem ért egyet, illetve ha tarsasagunk az érintett tiltakozasi kérelmének
megvizsgalasara megallapitott hataridét elmulasztja, az érintett — a dontés kdzlésétdl, illetve a hataridé utolso
napjatél szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

Birésdgi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén tarsasagunk ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron
kivdl jar el.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, azt tarsasagunk kételes bizonyitani.
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A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, a tarsasagot a téjékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott déntés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével torténd — nyilvanossagra
hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e térvényben védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha tarsasagunk, mint adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelIményeinek megszegésével masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni. Ha tarsasagunk, mint adatkezel6
az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett a biztositotol sérelemdijat kdvetelhet. Az érintettel szemben
tarsasagunk, mint adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért, és koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Tarsasagunk, mint adatkezel6
mentesul az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés kérén kivil esd elharithatatlan ok
idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

A Hatdsagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Hatdsag elérhetéségi adatai:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://www.naih.hu/

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadodrdl szold 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi
szerz6désekre vonatkoz6d adozassal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmazhat. E torvény és a hozza
kapcsolédo egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendé dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetéleg
a biztositassal kapcsolatos adékedvezményekre vonatkozo eléirasokat.

Tajékoztatjuk, hogy kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasrol szolé 2009. évi LXII. térvény (Gfbt.) szerinti
biztositasi kotelezettség utan baleseti adot kell fizetni. A baleseti adofizetési kotelezettség a biztositasi idészak
elsé napjan keletkezik és az utolsé napjan sziinik meg. Az adé alapja az éves koételezd gépjarmu-
felel6ésségbiztositasi dij, ideértve a Gfbt. szerint megallapitott fedezetlenségi dijat is. Az add mértéke az addalap
30 %-a, de a biztositd kockazatviselésével érintett id6tartam naptari napjaira naponta legfeljebb 83
forint/gépjarmi. Az adot a biztositok allapitjak meg és azt az esedékes biztositasi dijjal, dijrészlettel egyutt
szedik be, annyi részletben és olyan aranyban, ahany részletben és amilyen aranyban az adé alanyanak a
biztositasi dijfizetési kotelezettségének eleget kell tennie. A baleseti adora vonatkozo részletes szabalyokat a
népegészségligyi termékadorol szold 2011. évi ClIl. térvény tartalmazza.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karositd
eseményt megeldzd allapot visszaallitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez
szikséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség)
utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi ado
Osszegét, vagy amelybdl annak 0sszege kiszamithato.

Az ligyfelek tajékoztatasa

(1) Tarsasagunknak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha torvény eltér6éen nem
rendelkezik — a biztositasi szerz6dés megkéotése el6tt, bizonyithatd és azonosithaté modon, kdzérthetd,
egyeértelm( és részletes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerz6dést kétni kivano tgyfeél részére

a) atarsasag elnevezésérdl, székhelyérdl, jogi formajarol,

b) fioktelep utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a fidktelep székhelyérél (kulfoldon létesitett fioktelep
esetén a cimérdl), kulféldi biztositdé magyarorszagi fidktelepe utjan kotott biztositasi szerzé6dés esetén a
kulfoldi biztositd székhelyérdl, cégjegyzékszamardl vagy nyilvantartasi szamardl, valamint a nyilvantartasat
végz6 birdsag vagy hatdésag nevérdl,

c) a hataskdrrel rendelkezé felligyeleti hatdésagrol,
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d) a biztositasi szerz6désnek a biztositasi térvény 4. szamu melléklete A) pontjaban meghatarozott egyes
jellemzgirdl, és

e) a fizet6képességérdl és a pénzigyi helyzetérdl szolo jelentés kdzzétételérdl

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatonak figyelemfelhivasra alkalmas modon kell tartalmaznia:
a) a tarsasag mentesilésének a szabalyait,

b) a tarsasag szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit,

c) a biztositasi szerz6désben alkalmazott kizarasokat, valamint

d) minden, a szokasos szerz6dési gyakorlattdl, a szerz6désre vonatkozoé rendelkezésektdl 1ényegesen vagy
valamely korabban a felek kdzott alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt, igy kiilondsen azt a kdrilményt, hogy
a magyartol eltéré jog alkalmazasa vagy a magyartdl eltéré birdsag kizarolagos illetékessége kertilt
kikotésre.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas az ugyféllel t6rténd megallapodasban kikotott mas
nyelven és az ligyfél ez iranyu kifejezett hozzajarulasa esetén tartds adathordozon is torténhet.

(4) Tarsasagunk az (1) bekezdésben foglalt adatok valtozasa esetén a szerz6dés modositasakor és
megujitasakor koteles az (1) bekezdésben meghatarozott médon a szerz6dd fél részére a valtozasokrol
tajékoztatast nyujtani.

(5) A tarsasag a tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatds nyujtasa esetén az ugyfél szamara
folyamatosan és kdnnyen elérheté médon elektronikus Uton is kételes elérhetévé tenni.

(6) Ha a tarsasag elfogado nyilatkozatat az elektronikus alairasrél szolo térvényben meghatarozott fokozott
biztonsagu elektronikus alairast tartalmazd elektronikus dokumentum igazolja, a tarsasag koteles a (2)
bekezdésében meghatarozott tajékoztatot az Ugyfél szamara folyamatosan és kdénnyen elérheté modon
elektronikus Uton hozzaférhetévé tenni.

(7) Tarsasagunk — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — bizonyithaté modon kételes beszerezni tgyfele arra
vonatkozé kulén nyilatkozatat, hogy az (1) bekezdésében meghatarozott tajékoztatast megkapta. A
nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt is, hogy az lUgyfél a szerz6dés megkotése el6tt milyen mas, a megkétendd
biztositasi szerz6déssel 0sszefiiggd tajekoztatast kapott meg.

(8) A biztositasi szerzédésben rogzitett értékkdvetés érvényesitése soran az Ugyfélnek egyértelmi
tajékoztatast kell adni az értékkovetéssel érintett €s nem érintett elemek vonatkozasaban. Tarsasagunk koételes
felhivni a figyelmet a biztositasi szerzédés értékkdvetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kulon is kitérve az
lgyfelet az értékkdvetéssel kapcsolatban megillet jogokra.

(9) Amennyiben a biztositasi szerzédés feltétele — élet- és nem-életbiztositasok esetében egyarant — a leend6
tgyfél orvosi vizsgalata, akkor a tarsasagunk koteles arrdl is tajékoztatast adni, hogy az tgyfél az elvégzett
vizsgalatok eredményeit az egészséglgyrél szoldé térvény alapjan az egészséglgyi szolgaltatonal
megismerheti.

(10) Tarsasagunkat az (1)-(4) és (7) bekezdésben meghatarozott kbtelezettség

a) nem terheli, ha a szerz6dés viszontbiztositasi szerz6dés, valamint a szerz6dés nagykockazatra létrejové
biztositasi szerzédés,

b) az alkusszal szemben terheli, ha a biztositasi szerz6dés megkdtése soran alkusz mikodik kozre.

(1) Tajékoztatjuk, hogy a biztositaskdzvetitd — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés
megkotését megel6zden koteles az ligyfél részére a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén vagy
az ugyféllel torténd megallapodasban kikotétt mas nyelven irasban tajékoztatast adni:

a) a biztositaskozvetitést végzd természetes személy nevérdl, valamint azon gazdalkodd szervezet
cégneverél, székhelyérél, amelynek keretében, vagy megbizasabdl a biztositaskozvetitést végzi és
felugyeleti hatdsaganak megjeldlésérdl,

b) a fellgyeleti nyilvantartasrol, amelyben szerepel, és annak mdédjarél, ahogyan nyilvantartasat ellendrizni
lehet,

c) arrdl, hogy rendelkezik-e mindsitett befolyassal az adott biztositéban,

d) az adott biztositd6 vagy az adott biztositdé anyavallalata rendelkezik-e mindgsitett befolyassal a
biztositaskozvetitében,

e) a panasztétel lehetéségérdl és annak elbiralasara jogosult szervekrdl,

f) arrol, hogy a szakmai tevékenysége soran okozott kar vagy felmertlt sérelemdij megfizetéséért ki all helyt,

g) arrdl, hogy fuggé vagy fuggetlen biztositaskozvetitéként jar-e el,

h) flggd biztositaskdzvetitd esetén arrél, hogy mely biztositok nevében jar vagy jarhat el,

i) arrol, hogy milyen biztositasi termék terjesztésére van jogosultsaga,

j) arrdl, hogy a biztositasi termék kozvetitése soran az tgyféltél dijat vagy dijeldleget atvehet-e,

k) fliggetlen biztositaskozvetité esetén arrdl, hogy a biztositotdl az lGgyfélnek jaré 0sszeget atvehet-e, és ha
igen, annak esetleges 6sszegszer(iségi korlatairdl,

I) fliggd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a biztositétol az Gigyfélnek jaré 6sszeget elézetesen nem vehet
at,
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m) fliggd biztositaskdzvetité esetén arrdl, hogy a biztositéval kétdott megallapodasa alapjan milyen képviseleti
jogosultsaggal rendelkezik, kilonds tekintettel arra vonatkozdan, hogy a biztositd nevében megkédtheti-e a
biztositasi szerzédést.

(2) A biztositaskdzvetitdnek a fentiekben meghatarozottakon tul a biztositasi térvény 152. §-ban, a 153. § (1)-
(2) bekezdésében és a 155. §-ban meghatarozottakrol is tajékoztatast kell nydjtania.

(3) A tajékoztatast azon személyek részére kell teljesiteni, akik a biztositasi (viszontbiztositasi) szerzédés
|étrejotte esetén a biztositott (viszontbiztositott) vagy a biztositoval szerz6d6 fél pozicidjaba kerulnek.

(4) Az (1)és (2) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas az tigyfél ez iranyu kifejezett hozzajarulasa esetén
tartos adathordozon is torténhet.

A biztositaskozvetitd

= az (1) bekezdés a) pont szerinti adatok valtozasa esetén, a valtozastol szamitott tizendt napon belil,

= az (1) bekezdés b)-m) pontban foglalt adatok valtozéasa esetén, a szerz6dés modositasakor és
megujitdsakor

koteles az (1) bekezdésben meghatarozott médon az lgyfél részére a valtozasokrdl tajékoztatast nyujtani.

A tajékoztatast azon személyek részére kell teljesiteni, akik a biztositasi (viszontbiztositasi) szerzddés létrejotte

esetén a biztositott (viszontbiztositott) vagy a biztositoval szerz6d6 fél poziciojaba kerllnek.

A biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmiien kifejez6 és a lényeges kérdésekre

kiterjedd jognyilatkozatanak (ajanlatanak) megtétele elétt kérjik, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezbket:

a) A jognyilatkozat joghatas kivaltasara iranyuld akaratnyilatkozat. Jognyilatkozat széban, irasban vagy rautaléd
magatartassal tehetd.

b) Ha jogszabaly vagy a felek megallapodasa a jognyilatkozatra meghatarozott alakot rendel, a jognyilatkozat
ebben az alakban érvényes.

¢) Ha a jognyilatkozatot irasban kell megtenni, az akkor érvényes, ha legalabb a lényeges tartalmat irasba
foglaltak. Ha a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) eltéréen nem
rendelkezik, a jognyilatkozat akkor mindsil irasba foglaltnak, ha jognyilatkozatat a nyilatkozo fél alairta.

d) lrasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha annak kdzlésére a jognyilatkozatban foglalt
tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele
idépontjanak azonositasara alkalmas formaban kertl sor.

e) A jognyilatkozatok hatalyara, érvénytelenségére és hatalytalansagara — ha a Ptk. eltér6éen nem rendelkezik
— a szerz6dés altalanos szabalyait kell megfelel6en alkalmazni.

f) Ajanlattevéként az ajanlathoz annak megtételétél szamitott tizenot (15) napig, ha az ajanlat elbiralasahoz
egészségligyi kockazatfelmérésre van sziikség, hatvan (60) napig kotve van.

g) A megkoétendd biztositasi szerz6dés tartalmara, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi
szerzddési feltételek és zaradékok (altalanos szerzddési feltételek) Iényeges eldirasokat tartalmaznak.

h) Altalanos szerzédési feltételnek mindsiil az a szerzédési feltétel, amelyet a biztositd, mint az altalanos
szerz6dési feltétel alkalmazdja, tobb szerz6dés megkotése céljabol egyoldalian, a masik fél
koézremikodése nélkil elére meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg nem targyaltak meg.

i) Az altalanos szerz6dési feltétel akkor valik a szerz6dés tartalmava, ha alkalmazoja lehetévé tette, hogy a
masik fél annak tartalmat a szerz6déskotést megeléz6en megismerje, és ha azt a masik fél elfogadta.

j) Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrdl az altalanos szerzddési feltételrdl, amely lényegesen eltér a
jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerzédési gyakorlattdl, kivéve, ha megfelel a felek kdzott kialakult
gyakorlatnak. Kilon tajékoztatni kell a masik felet arrél az altalanos szerzédési feltételrdl is, amely eltér a
felek k6zott kordbban alkalmazott feltételtdl.

k) A]) pontban leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részévé, ha azt a masik fél a kulon tajékoztatast kdvetden
kifejezetten elfogadta.

[) Kérjik ezért, hogy az altalanos szerzddési feltételeket sziveskedjék gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat
csak ezek ismeretében és elfogadasa esetén megtenni.

m) Tarsasagunk a vele egyluttmikoédési megallapodast kot biztositaskdzvetitdk részére nem altalanos, hanem
kiilon egyedi hozzajarulast (felhatalmazast) ad vagy adhat a biztositasi dijnak az tgyfélt6l valo atvételére.
Ezért, amennyiben a biztositasi ajanlatat biztositaskozvetité kdzvetiti, a biztositasi dijnak (dijelélegnek) a
kOzvetitd részére torténd atadasa el6tt kérje meg a kozvetitét azon okirat bemutatasara, amely 6t a
tarsasagunk tudomasaval és hozzajarulasaval a biztositasi dij atvételére feljogositja. Tarsasagunk
ugyancsak egyedi megallapodasban szabalyozza, hogy adott biztositaskozvetité jogosult-e a
tarsasagunktol az tgyfélnek jaré 6sszeg kifizetésében kdzremikodni.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyaddk. A megkdtendd biztositasi szerz6dés nyelve — a Felek eltéré
irasbeli megallapodasanak hianyaban — a kételezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelve, a magyar nyelv.

A sikeres egytittmikodés reményében:

WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
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\U&sserel? B. Altalanos Karbiztositasi Feltételek

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

A WABERERr HUNGARIA Biztosité Zartkériien Miikods Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztosité) a jelen Altalanos Karbiztositasi
Feltételekkel és az egyes karbiztositasokra vonatkozé kilonods feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés alapjan az egyes karbiztositasok
kllonos feltételeiben meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekovetkezd biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiti a biztositoval szerz6d6 fél altal fizetett dij ellenében.

Az Altalanos Karbiztositasi Feltételeket az egyes karbiztositasok kiilonds feltételeinek vagy a felek szerzédésének eltérd rendelkezése hianyaban
kell alkalmazni.

Ha valamely kérdésrdl sem a felek szerzédése, sem az egyes karbiztositasok kiilénds feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem
rendelkezik, a Polgari Torvénykdnyvrél sz6l6 2013. évi V. térvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerz6dés altalanos szabalyai, tovabba a biztositasi
szerz6dés altalanos szabalyai és a karbiztositasi szerz6désekre vonatkozoé rendelkezései megfelel6en alkalmazandok.

1. Szerz6dé, biztositott

1.1. Szerz6do6

A szerz6d6 az a fél, aki a biztositasi szerzédést a biztositéval megkéti és a biztositasi szerzédés alapjan a biztositasi dij megfizetésére
kotelezettséget vallal. Karbiztositasi szerz6dést az kéthet, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkerulésében érdekelt, vagy aki a szerzédést érdekelt személy javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi szerz6dés semmis
(érvénytelen).

1.2. Biztositott

Biztositott az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerilésében érdekelt. A
biztositasi érdek fennallasanak igazolasara a biztosité az ajanlat megtételekor okirat bemutatasat és/vagy csatolasat irhatja el6.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a
biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megillet6 jogok és az 6t terheld kotelezettségek dsszessége a biztositottra
szall at.

2. Kedvezményes, engedményezés

2.1. Kedvezményes

Ha a felek harmadik személy részére teljesitendd szolgaltatasra kotottek szerzédést, a harmadik személy akkor kovetelheti kdzvetlendl a
szolgaltatas teljesitését, ha

a) ezt ajogat a felek kifejezetten kikotottek; vagy

b) a szerzddés céljabol vagy az eset kérilményeibdl egyértelmien kdvetkezik.

A harmadik személy a javara kikotott szolgaltatas teljesitését attdl kezdve kdvetelheti, hogy 6t valamelyik fél értesiti arrél, hogy a javara szo6l6
szerz6dést kotottek. Ha a harmadik személy a szolgaltatas teljesitésének kovetelésérél lemond, a szolgaltatast a javara szerz6dott fél kdvetelheti.

2.2. Engedményezés

A jogosult a kotelezettel szembeni kdvetelését masra ruhazhatja at. A kdvetelés atruhazassal valé megszerzéséhez az atruhazasra iranyuld
szerz8dés vagy mas jogcim és a kdvetelés engedményezése szilkséges. Az engedményezés az engedményezd és az engedményes szerzédése,
amellyel az engedményes az engedményezé helyébe Iép. Az engedményezésre egyebekben a Ptk. XXVIIl. Fejezetének rendelékezései az
iranyadok.

3. A biztositdsi szerz6dés létrejotte

3.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
3.2. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztositd koteles a biztositasi fedezetet igazold dokumentumot (biztositasi kétvény) kiallitani.

3.3. Ha a fedezetet igazol6 dokumentum a szerz&d§ fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kbvetéen 15
napon belll nem kifogasolja, a szerz6dés a fedezetet igazolé6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztositd az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fedezetet igazolé dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jon létre. Lényeges eltérésnek mindsil kiilondsen a kockazatviselés id6pontja és helye,
a biztositasi 6sszeg nagysaga, a biztositasi dij 6sszege és esedékessége, az egyes zaradékok alkalmazasa, a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét befolyasold szolgaltatasi csomag megvalasztasa.

3.4. Az ajanlattev6 az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig van kétve.
3.5. A biztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd a szerz6dé fél ajanlatara annak beérkezésétél 15 napon belll nem nyilatkozik, feltéve,
hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban, a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon

és a dijszabasnak megfelel6en tették. Ebben az esetben a szerzdés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosité részére tortént
atadasa id6pontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kdvetd napon jon létre.
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3.6. A biztosité a biztositasi ajanlatot — annak atadasatdl (kézbesitésétdl, beérkezésétdl) szamitott 15 napon bellil — jogosult irasban
visszautasitani. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar elélegként befizetett dijat a szerz6dének
(biztositottnak) 30 napon belul visszafizeti.

3.7. Ha_a kockazatelbirdldsi id6 alatt a biztositdsi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben utasithatja
vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositdsi fedezet jellege vagy a
kockazatviselés kériilményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajdnlat elfogaddsahoz a kockadzat egyedi elbiraldsa sziikséges.

3.8. Amennyiben a biztositasi ajanlatot a biztositasi tevékenységrél sz6lé mindenkor hatalyos 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit.”) szerinti figgetlen
biztositaskozvetitd kdzvetiti, a biztosité szamara a kockazat elbiralasara nyitva allé 15 napos hataridé az azt kdveté napon veszi kezdetét, amikor
a flggetlen biztositaskozvetitd a szerz6d6 fél altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositonak atadta, vagy amikor az ajanlatot a biztosito részére
kézbesitik. Ez irAnyado arra az estre is, ha a szerz6d6 fél képviseletében biztositasi alkusz tesz szerzédéskdétésre iranyulo ajanlatot.

3.9. Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrej6tt szerzédés lényeges kérdésben eltér a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételtsl vagy az
egyes karbiztositasok kulonos feltételétdl, a biztositd a szerzédés |étrejottétdl szamitott 15 napon belll irasban javasolhatja, hogy a szerzédést e
feltételeknek megfelel6en modositsak. Ha a szerzéd6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belul irasban nem valaszol, a biztosito
az elutasitastol vagy a médositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

3.10. A biztositasi szerz6désnek mindsul a szerz6dés megkotésére iranyuld irasba foglalt ajanlat, illetéleg elektronikus szerz6déskotés esetén a
szerz8d6 fél altal elkuldott ajanlat, annak esetleges mellékletei, a szerz6d6 fél altal a szerz&déskotést megel6z6en megismert és elfogadott altalanos
szerz6dési feltételek, a szerz6d6 felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazol6 dokumentum (biztositasi kétvény) egyuttesen.

4. A kockazatviselés kezdete

4.1. A biztosito kockazatviselése (biztositasi védelem) — a kulonds feltételek eltéré rendelkezése hianyaban — legkorabban a biztositasi ajanlatnak
a biztositéhoz vald beérkezése (kézbesités, atadas) napjan kezdédik, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a biztositas elsé dijat (a dijfizetési gyakorisag
szerinti els6 dijrészletét), illetdleg a biztositas egyszeri dijat teljes egészében a biztosité szamlajara vagy pénztaraba befizeti. Ennek hianyaban
a biztositd kockazatviselése a biztositas elsé dijanak (a dijfizetési gyakorisag szerinti els6 dijrészletnek), illetéleg egyszeri dijanak a biztositd
szamlajara vagy pénztaraba tortént befizetését kdveté napon — de nem korabban, mint az ajanlatnak a biztositéhoz valé beérkezése — kezdddik.

4.2. A biztosité kockazatviselése a 4.1. pont szerint napon megkezdddik akkor is, ha a felek a biztositasi dij megdfizetésére vonatkozoan
halasztasban allapodtak meg.

4.3. Elektronikus uton torténd szerz6déskotés esetén a biztositd internetes portaljanak fellletén feltlintetett kockazatviselési kezd® idé6pont nem
lehet korabbi, mint az ajanlat elkuldését, kdvetd nap 0. déraja.
5. A biztositdsi szerz6dés hatalya

5.1. Tertileti hataly

A biztosito kockazatviselése — a biztositasi szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban — kizarélag Magyarorszag teruletére terjed ki.

5.2. Id6beli hataly

A biztosito kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

6. A biztositasi szerzédés tartama, a biztositasi id6szak

6.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek errél irdasban masként nem allapodnak meg, hatarozatlan idétartamra jon létre.

6.2. A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi idészak els6 napja a kockazatviselés kzdete, a biztositd évforduld pedig a biztositasi idészak utolséd
napja.

7. A biztositasi szerz6dés modositdsa, a biztositdsi kockazat jelentés novekedése

7.1. Ha a biztosité a szerz6désko6tés utan szerez tudomast a szerzédést érintd Iényeges koriilményekrdl vaqy azok valtozdsarol, €s ezek
a koriilmények a biztositasi kockadzat jelentés ndvekedését eredményezik, a tudomdsszerzéstél szamitott 15 napon beliil irdsban
javaslatot tehet a szerz6dés modositdsdra, vaqy a szerzédést 30 napra irdsban felmondhatja.

7.2. Ha a szerz6d6 fél a moédosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil irdasban nem
vdlaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kozlésétbél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosité erre a kbvetkezményre a
modosito javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

7.3. Ha a szerz6dés egyidejiileq tébb vagyontdrgyra vagy személyre vonatkozik, s a biztositdsi kockdzat jelentés megnévekedése
ezek koziil csak eqyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a 7.1.-7.2. pontban meghatdrozott joqgait a tobbi vagyontargy vagy
személy vonatkozdsaban nem gyakorolhatja.

8. A biztositdsi szerz6dés megsziinésének esetei

8.1. Erdekmuilas, lehetetleniilés

(1) Ha a biztositdé kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfelel része megszinik.

(2) Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

(3) A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy

tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és
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Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol vald tudomasszerzést koveté 30 napon belll irasban,
harmincnapos hataridével felmondhatja.

8.2. Felmondas
(1) A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi idével felmondhatjak.

(2) A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak. A felmondasi jog harom évnél hosszabb idére torténd
kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.

(3) Ha a szerzédés harom évnél hosszabb hatarozott idére szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott id6étartam eltelte elétt is
felmondhato, a negyedik évtél kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

(4) Amennyiben a szerz6d6 fél a szerz6dést felmondja, a biztositd kdvetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerzédés
hosszabb tartamara tekintettel nyuijtott (a tovabbiakban: tartamengedmény).

8.3. Dijnemfizetés

(1) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6dé felet a felszolitas
elklildésétdl szamitott 30 napos péthataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerzédés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi uton érvényesiti.

(2) Abban az esetben, ha a szerz6dés a fenti médon, a folytatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint meg, a szerz6dé fél a megsziinés
napjatol szamitott szazhisz napon belll irdsban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi fedezetet a
megsziint szerzédés feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a korabban esedékessé valt biztositasi dijat a kockazatviselés
helyreallitasara iranyuld kérelmével egyidejlien egy 6sszegben a biztosité szamlajara vagy pénztaraba befizeti.

(3) Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok megfeleld
alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

(4) Ha a szerzédés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a biztosité kdvetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének medfizetését.
8.4. K6z6s megegyezés

(1) A felek a biztositasi szerz6dést irasbeli szerz6déssel megsziintethetik. Ebben az esetben a biztositasi szerzédés a megallapodasban
meghatarozott napon sz(inik meg.

(2) A szerzddés irasba foglalt akkor is, ha nem ugyanaz az okirat tartalmazza a szerzédé fél és a biztosité jognyilatkozatat, hanem a szerz6d6
felek kilén okiratba foglalt jognyilatkozatai egyuttesen tartalmazzak a feleknek a biztositasi szerz6dés megszintetésére iranyulé kolcsénds és
egybehangz6 akaratnyilvanitasat.

(3) A szerzddés irasba foglaltnak mindsul tovabba abban az esetben is, ha a tébb példanyban kiallitott okiratok kozul mindegyik fél a masik félnek
szant példanyt irja ala.

8.4. Hatarozott id6tartam eltelte

A hatarozott id6re kotott biztositasi szerzédés a tartam lejaratakor a felek kilon jognyilatkozata nélkul megszinik akkor is, ha a szerzédésre
tovabbi dijfizetés tortént.

9. A biztositdsi dij, dijfizetés szabalyai

9.1. A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor esedékes, a folytatdlagos dij
pedig annak az idészaknak az els6é napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

9.2. Elektronikus uton torténé szerz6déskotés esetén a biztositd a biztositas els6 dijrészletének megfizetésére 30 napos halasztast ad, melynek
megfeleléen a szerz6d6 fél jogosult a biztositas dijat a szerz6dés megkotését kovetd 30 napon belll megfizetni. A biztositas els6 dijrészletének
megfizetésére adott halasztas esetén a biztositasi dij 30 napon belili megfizetése nem feltétele annak, hogy a biztositd kockazatviselése
megkezdédjon (4.2. pont).

9.3. Amennyiben a biztositasi szerz6dést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekdvetkezéseéig vagy a biztositott belépéséig a dijfizetési
kotelezettség a szerzddo felet terheli.

9.4. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyo biztositasi idGszakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel6s.

9.5. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és ennek eredményeként a biztositasi szerz6dés megsziinik, a biztositdé az egész biztositasi
id6szakra jaro dij medfizetését kovetelheti.

9.6. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jard dij megdfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget
ért. Ha az id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztosité a dijtobbletet koteles a kockazatviselése megsziinésének napjatol szamitott 30 napon
belll visszatériteni.

9.7. Amennyiben a szerz6d6 felek a dij megfizetésének maddjaként készpénz atutalasi megbizasban (postai csekkes fizetési méd) allapodnak
meg, és a dij esedékességekor a szerz6d6 nem rendelkezik csekkel, koteles a dijfizetési kotelezettségét téle elvarhatéan mas maédon (pl.:
atutalassal) teljesiteni.

9.8. Amennyiben a szerz6dd fél a biztositasi dijat készpénz atutaldsi megbizassal (postai csekken) vagy banki atutalassal vagy csoportos

beszedéssel fizeti meg, a dijfizetés abban az idépontban valik teljesitetté (a biztositasi dij abban az idépontban minésul medfizetettnek), amikor
a dijat a biztosito fizetési szamlajan a biztosité szamlavezet6 bankja jovairta vagy azt jova kellet volna irnia.
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9.9. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi dijat készpénzben a biztosité pénztaraba fizeti meg, a dijfizetés a pénz atvételének idépontjaban
valik teljesitetté.

9.10. Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biztositdi meghatalmazassal rendelkez6 — ligynoknek fizette, a dijat — legkésébb a fizetés napjatdl
szamitott negyedik napon — a biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6d6 fél azonban bizonyithatja, hogy
a dij korabban érkezett be.

9.11. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vagy éves gyakorisaggal fizethet. Készpénz atutalasi megbizassal (postai csekken) torténd
fizetése esetén havi dijfizetési gyakorisag nem valaszthato.

9.12. A biztositdé a mar esedékessé valt és meg nem fizetett biztositasi dijat (dijhatralék) a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi
szerzddés feltételei szerint fizetendd biztositasi szolgaltatasi 6sszegbe beszamithatja.

10. Biztositdsi 6sszeg, biztositasi érdek

10.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargynak / vagyontargyaknak a szerzédé fél altal a biztositasi szerz6désben megjeldlt értéke.

10.2. A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyontargy valésagos értékét (tulbiztositas tilalma).
A biztositott érdek értékét meghaladd részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat megfelel6en le kell szallitani.

10.3. A 10.2. pontban foglalt rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerzédést kotni valamely vagyontargy varhatd értéke, tovabba
helyreallitdsanak, vagy Uj allapotban vald beszerzésének értéke erejéig.

10.4. A biztositasi szerz6désben

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak gy, hogy minden
egyes vagyontargy esetében a biztositasi szolgaltatas fels® hatara az illeté vagyontargyra megadott biztositasi 0sszeg,

b) az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositasi szolgaltatas felsé hatara is.

10.5. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosito egymdstol fiiggetleniil biztositia, a biztositott jogosult igényét ezek kéziil eqgyhez vagy
tobbhoéz benydjtani (tobbszorés biztositas).

10.6. Az a biztositd, amelyhez a kdrigényt benydujtottdak, az altala kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint és az
abban megallapitott biztositasi 6sszeq erejéig kételes fizetést teljesiteni.

10.7. Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a biztosito a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott
aranyaban koteles megtériteni (alulbiztositas)

10.8. A biztosité a tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal kulén-
kildn vizsgalja és allapitja meg.

11. Az értékkbvetés szabadlyai

11.1. Az értékkovetés (indexalas) a biztositasi dijnak és a biztositasi 6sszegnek — a kargyakorisagtdl fliggetlenil — az arszinvonal valtozasahoz
évente egy alkalommal torténd hozzaigazitasa.

11.2. Biztositdé az altala ajanlott index mértékét a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan hatarozza meg. Ennek bazisa az indexszéam
meghirdetését megel6z6 naptari évre vonatkoztatott éves fogyasztoi arindex, amelytdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy meghatarozott
index az adott év junius ho 1-jétél a rakdvetkez6 év majus hé 31-ig kerdl alkalmazasra.

11.3. Az indexszamokat a biztositd a biztositasi évfordulokor veszi figyelembe és ennek megfeleléen mddositja a biztositasi 6sszeget, illetve a
biztositasi dijat. Az értékkovetéssel modositott biztositasi 0sszeg az el6zd biztositasi idészak biztositasi 6sszegének és az indexszamnak a
szorzata.

11.4. A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

11.5. A vagyoncsoportonként médositott biztositasi 0sszegrél és biztositasi dijrél a biztositd a biztositasi évfordulét megelézéen legkésébb 45
nappal irasban értesiti a szerz6dét.

11.6. Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositonak a biztositasi 6sszegre és a biztositasi dijra vonatkozé mdédosité javaslatat nem fogadja el, a
javaslatot tartalmazé irasbeli értesités kézbesitésétél szamitott 30 napon belll irasban kérheti a szerzédés biztositasi 6sszegének és dijanak
érintetlenull hagyasat. Ebben az esetben a biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezésekor alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztosité mddositd javaslatara irasban nem nyilatkozik és a biztositasi szerz6dést a biztositasi id6szak végére nem
mondja fel, a szerzddés a biztosité altal kozolt biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak megfeleléen médosul.

12. Onrészesedés

12.1. Az 6nrészesedés az az 0sszeg, amelyet a biztositott a karbol maga visel.
12.2. Az 6nrészesedés modjarol, mértékérdl és alkalmazasardl az egyes karbiztositasokra vonatkozé kiilonds feltételek rendelkeznek.
13. A szerz6d6 felek specidlis kotelezettségei

A. Szerz6dé fél, biztositott kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség
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Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéseéig, vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat koteles tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A szerz6dé fél a szerz6déskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan kérulményt a biztositoval kdzdlni,
amelyek ismert vagy ismernie kellett. A biztositd irasban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6d6 fél a kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kdzlési kételezettség megsértését.
Lényegesnek tekinthetd mindaz a koérulmény, amelyre vonatkozéan a biztosité az ajanlaton a szerz6d6 féltél és a biztositottol a valésagnak
megfelelé adatkozlést var, és a valdsagnak megfeleld adatkozlés a kockazat elvallalasat és feltételeit vagy a biztositasi ajanlat elutasitasat
befolyasolja.

(2) A szerz6d6 fél koteles a lényeges korlilmények valtozasat a bekovetkezéstél szamitott legfeljebb 15 napon beliil a biztositénak irasban
bejelenteni.

(3) A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld ktelezettség megsértése esetében a biztosito kdtelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztositd a szerz6déskétéskor ismerte vaqy az
nem hatott kzre a biztositasi esemény bekévetkezésében.

(4) Az adatok valdsagtartalmaért a szerz6dé fél és a biztositott is felel6s. A biztositd jogosult a szerz6dénél (biztositottnal) a karmegel6zésre
vonatkozé intézkedések végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat, sziikség esetén tlizrendészeti vagy egyéb hatdésaggal
egyuttmikodve, a helyszinen is barmikor ellendrizni. A biztositd ellenérzési lehetésége a szerz6d6t és biztositottat a kdzlés kotelezettség aldl
nem mentesiti.

(5) Ha a szerz6dés tobb vagyontdrgyra vagy személyre vonatkozik, és a kézlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése
ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kézlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kételezettséq
megsértésére a tobbi vagyontargy vaqgy személy esetén nem hivatkozhat.

(6) A kozlésre és valtozdas bejelentésére irdnyuld kételezettséq egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikiik sem
hivatkozhat olyan kériilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval k6z6lni, noha arrél tudnia kellett, és a kézlésre vagy
bejelentésre kételes lett volna.

c) Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

(1) A szerzdd6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ezt az
elvarhatosagi kovetelményt kell tAmasztani abban az esetben is, ha az egyes karbiztositasokra vonatkozoé kiilonos feltételek vagy a felek
megallapodasa szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegel6zési teendéit, elbirja a kar megelézését vagy enyhitését célzé eszkdzoket,
eljarasokat.

(2) A szerzddo6 fél és a biztositott a biztosité elbirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint kdteles a kart enyhiteni.

(3) A karenyhités szlikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei k6zott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.
(4) Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koételes megtériteni.

(5) A karok megel6ézésére és elharitasara az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartason tul a hatalyos jogszabalyok, évorendszabalyok
el6éirasai mindenkor iranyadok (példaul a maganszemélyek tlizvédelemmel és miszaki mentéssel kapcsolatos feladatai, a biztositott
vagyontargyakra vonatkozo rendszeres karbantartas).

(6) Az emberi egészséget, kdrnyezetet, élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztett illetleg karosodas bekdvetkeztével fenyegeté folyamatot
vagy allapotot (katasztréfaveszély) a szerzd6dd fél vagy a biztositott koteles - az adott helyzetben altaldban elvarhatdéan - haladéktalanul
bejelenteni a hivatasos katasztréfavédelmi szervnek, illetve tlizoltésagnak és a polgarmesteri hivatalnak.

d) A biztositasi esemény bekovetkezésére vonatkozo bejelentési kbtelezettség (kdrbejelentés)

(1) A szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles a biztositasi esemény bekdvetkezését késedelem nélkil, de legkésébb a felfedezésétdl
(észlelésétdl, a kareseményrdl valoé tudomasszerzéstdl) szamitott 2 munkanapon bellil személyesen, telefonon, irdsban vagy elektronikus uton
a biztositonak bejelenteni. A biztositott allapotmegérzési kotelezettségének idétartamara vonatkozé eliras az irasbeli (postai Uton, a biztositd
kar@wabererbiztosito.hu e-mail cimén, vagy a https://www.wabererbiztosito.hu/online karbejelentes/karbejelentes.aspx online fellleten)
karbejelentéstél szamit.

(2) A tlzeseményt a szerz6d6 fél, illetve a biztositott kdteles haladéktalanul jelezni a tlizoltdsagnak, vagy ha erre nincs lehetésége, a
rendérségnek vagy a mentészolgalatnak, illetéleg a telepiilési onkormanyzat polgarmesteri hivatalanak (kérjegyz&ségnek).

(3) Betoréses lopas és rablas esetén a szerz6d6 fél vagy a biztositott kdteles rendérségi feljelentést tenni és a kart jegyz6kdnyvben rogzittetni.

(4) A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a karesemény idépontjat, helyét és a karesemény rovid leirasat,

b) a karosodott vagyontargy / vagyontargyak megnevezését,

c) a karosodas mértékét (megallapitott, vagy becslilt értékét),

d) a karrendezésben kdzrem(ikddd — a szerz6d6 felet vagy a biztositottat képvisel6 — személy vagy szervezet nevét,

e) a tlizoltédsagnak, hivatasos katasztréfavédelmi szervnek, polgarmesteri hivatalnak tett bejelentés, illetéleg rendérségi feljelentés tényét a
(jegyz6konyv) egy masolati példanyanak csatolasaval,

f) azt, hogy a biztositott vagyontargy allapotaban milyen valtoztatast hajtott végre.

(5) A biztosité kételezettsége nem dll be, ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositdsi esemény bekdvetkezését a szerz6désben
megadllapitott hatdridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvildgositdst nem adja meg, vagy a felvildgositdsok tartalmanak

ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztosito kotelezettsége szempontjabél Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

e) A kdrbejelentéshez sziikséges dokumentumok
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(1) Az egyes karbiztositasokra vonatkozé kildnds biztositasi feltételek eltérd vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozoé rendelkezése hianyaban a
biztositd, a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatdl teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény
bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szikséges, a biztositasi szolgaltatas
teljesitésének esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult biintetd- vagy szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez

nem kotheti.

(2) A biztositd az eljaré karszakértje utjan a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok
rendelkezésre bocsatasat jogosult bekérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumai (pl. ajanlat, fedezetet igazolé dokumentum),

b) a biztositasi esemény bekovetkezési korulményeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz szikséges, illetéleg azt el6segitd
dokumentumok (a szerzddd fél és/vagy a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kordlményeirél),

c) a tlz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal torténd bejelentése tényét igazolé okirat, tovabba a tlizoltosag altal kiallitott tizeseti hatosagi
bizonyitvany és tlizvizsgalati jelentés,

d) a betbréses lopas és rablas esetén a renddrségnél tett feljelentésrél készilt jegyz6kdnyv masolati példanya,

e) a bilintet eljaras soran a nyomozo hatésag vagy a birdsag altal hozott hatarozat, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalo kérilménnyel kapcsolatban kdzigazgatasi vagy mas hatosagi eljaras
indult, az eljaras soran keletkezett illetéleg az eljaras anyagat képezé iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a korelézményi adatokkal 6sszefliggé dokumentumai: hazi-, vagy Uzemorvosi, a jaro- vagy
fekvBbeteg ellatas soran keletkezett iratok, gyogyszerfelhasznalast igazolé6 dokumentumok,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamasztdé dokumentumok, szamlak, szamviteli bizonylatok, szakvélemények, jegyzékonyvek,
fényképek, szerz6dések, idegen nyelvii dokumentacio esetén ezek magyar nyelvl forditasa, melynek koltsége a biztositasi szolgaltatasi
igényt érvényesitd felet terheli,

i) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a tovabbi karok megelézéséhez és a karenyhitéshez igénybevett eszkozok,
eréforrasok hasznalatanak koltségét igazolo, illetéleg arra alkalmas iratok.

(3) Az egyes karbiztositasok kulonds feltételei tovabbi iratok bemutatasat vagy becsatolasat irhatja el6.

(4) A biztositod a karbejelentés, a kapott felvilagositas és a rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti, illetéleg az (1)
bekezdésben foglaltakra figyelemmel iratokat szerezhet be.

(5) A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal torténd igazolasara a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

(6) A biztositasi esemény bekovetkezésének és a kar 6sszegszerliségének bizonyitasa a biztositottat terheli. Kétség esetén a biztositottat
terheli a karosodott vagyontargyakhoz fiz6d6 biztositasi érdek fennallasanak igazolasa.

(7) A karok felmérése, megallapitasa a biztositd sziikség szerinti helyszini vizsgalata soran a biztositottal kozosen készitett tételes felsorolasu
jegyz6konyvben foglaltak alapjan torténik.

f) Dijfizetési kbtelezettség

(1) A biztositasi szerz6dés alapjan, amennyiben a szerzédést nem a biztositott kototte, a biztositasi szerzédés dijat a szerz6do fél koteles
megfizetni.

(2) Amennyiben a biztositott a szerzédésbe belép, a dijfizetési kitelezettségére és a folyo biztositasi idészakban esedekes dijakért fennallo
felel6sségeére a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételek 9. 9.4. pontjaban foglaltak az iranyaddk.

g) Allapotmegérzési kételezettség

(1) A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott a biztositott vagyontargy allapotan az irasbeli karbejelentéstél szamitott 5. (6todik)
munkanapig csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

(2) Nem &ll be a biztosité szolgdltatdsi kbtelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kdvetkeztében a biztositd
szolgaltatasi kbtelezettségének elbirdldsa szempontjabol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

(3) Ha az irasbeli karbejelentés beérkezésetdl (kézbesitésétdl) szamitott legkésébb 5. (6todik) munkanapon nem térténik meg a kar szemlézése,
akkor a biztositott intézkedhet a megsérlilt vagyontargy / vagyontargyak javitasarol (helyredllitasardl). A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett
alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontargyakat azonban a biztositoval tértént elézetes egyeztetésben meghatarozott ideig, de
legfeljebb tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell 6rizni.

B. Biztosité kotelezettségei
a) Tajékoztatasi kotelezettség

(1) A biztositonak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés

megkotése elétt, bizonyithatd és azonosithaté modon, kdzérthetd, egyértelmi és részletes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerzédést kotni

kivano ugyfél részére

= a biztosité elnevezésérdl, székhelyérdl, jogi formajarol,

= fioktelep Utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a fioktelep székhelyérdl (kilfoldon létesitett fidktelep esetén a cimérdl), kiilfoldi biztositd
magyarorszagi fioktelep utjan kotott biztositasi szerz6dés esetén a kulfoldi biztositd székhelyérdl, cégjegyzékszamarodl vagy nyilvantartasi
szamarol, valamint a nyilvantartasat végz6 birésag vagy hatdsag nevérdl,

= a hataskorrel rendelkezé feliigyeleti hatosagrol,

= a biztositasi szerz6désnek a biztositasi torvényben (2014. évi LXVIII. térvény) meghatarozott egyes jellemzéirél, és

= afizet6képességérdl és a pénzugyi helyzetérdl készitett jelentés kozzétételérdl.

Ezen tajékoztatas az ugyféllel torténd megallapodasban kikétott mas nyelven és az lgyfél ez iranyl kifejezett hozzajaruldsa esetén tartos
adathordozon is torténhet. A biztositd — életbiztositasi szerz6dés esetén a szerzédésre vonatkozé addzasi szabalyokat kivéve — a felsorolt
adatok valtozasa esetén a szerz6dés modositasakor és megujitasakor koteles a fentiekben meghatarozott médon a szerzédé fél részére a
valtozasokrdl tajékoztatast nyujtani.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatonak és a biztositasi szerz6dési feltételeknek figyelemfelhivasra alkalmas modon kell
tartalmaznia a biztositd mentesiilésének a szabdlyait, a biztositd szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit, a biztositasi szerz6désben
alkalmazott kizarasokat, valamint minden, a szokasos szerz6dési gyakorlattdl, a szerz8désre vonatkoz6 rendelkezésektél Iényegesen vagy
valamely korabban a felek k6zott alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt, igy kilondsen azt a kérilményt, hogy a magyartdl eltéré jog alkalmazasa
vagy a magyartol eltérd birosag kizarélagos illetékessége kerlilt kiktésre.
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(3) A biztositasi szerz6désben, illetéleg a biztositasi szerzédés tartalmava tett altalanos szerzddési feltételekben rogzitett értékkdvetés
érvényesitése soran a biztositd koteles az lgyfélnek egyértelmi tajékoztatast adnia az értékkovetéssel érintett és nem érintett elemek
vonatkozasaban. A biztosito tovabba kételes felhivni a figyelmet a biztositasi szerz6dés értékkdvetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kilon is
kitérve az Ugyfelet az értékkdvetéssel kapcsolatban megilletd jogokra.

(4) A biztositasi szerz6dés minimalis tartalmi kvetelményeit, tovabba a biztositasi szerz6désre vonatkozé irasos tajékoztatas kdvetelményeit
a biztositasi térvény tartalmazza. E kévetelményeknek a biztosito az Ugyfél- és Adatkezelési Tajékoztatd, Hasznos Tudnivalék a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételek, az egyes karbiztositdsok kilonos feltételei szerz6déskotést megel6zé atadasaval, tovabba a honlapjan -
https://www.wabererbiztosito.hu - valé kozzétételével tesz eleget. A feltételek a leendd és meglévd ligyfelek szamara folyamatosan
hozzaférhetdk és letolthetdk.

b) Szolgaltatasi kdtelezettség - Karrendezés

(1) A biztosité a szerzédd fél dijfizetése ellenében a biztositasi szerzédés tartama alatt viseli a biztositasi szerz6désben meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezésének kockazatat, és biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az egyes karbiztositasokra vonatkozo
kilénds feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat teljesiti.

(2) A biztosito egy biztositasi id6szakban a szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszegig, mint a szolgaltatasi kotelezettsége fels6 hataraig, nyujt
biztositasi kartéritési szolgaltatast, figyelembe véve, hogy az egyes vagyontargyak illetéleg vagyoncsoportok milyen értéken vannak biztositva.
A biztosito a szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(3) A biztosité szolgaltatasi kbtelezettségének mértékét a biztositdasi 6sszegen beliil szolgaltatdsi maximum (limit) meghatdrozasaval;
illetéleg a kar 6sszegéhez kapcsolodoé 6nrész megallapitasdval korlatozhatja. Az 6nrész alkalmazdsdra biztositdasi eseményenként
keriil sor. Eqy biztositdsi eseménynek minésiilnek az azonos okokra visszavezetheté események, amennyiben azok k6z6tt ok-okozati
Osszefiiggés all fenn.

(4) Az _adott biztositdsi id6szakra vonatkozd biztositasi 6sszeqg az ugyanazon biztositdsi idészakban bekévetkezett biztositdsi
esemény miatt kifizetett 6sszeggel csdkken, kivéve, ha a szerz6dé6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti (fedezetfeltoltes).

Ezt a jogkdvetkezményt a biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkés6bb a szolgaltatds teljesitésével eqyidejiileg irdsban
felhivta a szerz6do fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

(5) Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogdval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeqgel csbkkentett biztositasi 6sszeqg mellett marad
hatalyban a folyd biztositdsi idészakra.

(6) Amennyiben a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiztositas), a biztosité a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy
karidéponti értékéhez viszonyitott aranyaban koteles megtériteni.

(7) A biztositd a biztositasi szerz6désbol eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez szilkséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag,
javitasi, illetve helyreallitasi kéltség) utan az altalanos forgalmi add 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallal kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi ad6 6sszegét, vagy amelybél annak
osszege kiszamithato.

(8) A biztositd szolgaltatdsa a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, és a teljesitendd szolgaltatds mértékének
meghatarozasahoz sziikséges utolso okirat beékezését (kézbesitését) kovetd 15. (tizenotddik) napon esedékes.

(9) A szerzddé felek barmelyike kezdeményezheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen szakért6 altal torténé megallapitasat. Amennyiben a
fuggetlen szakérté személyében a felek megegyeznek, a szakértd koltségét a felek egyenl6 aranyban el6legezik és viselik.

(10) Amennyiben a biztositd szolgaltatasara jogosult személye bizonytalan és azt a biztosité 6nhibajan kivil nem tudja megallapitani,,a biztositd
a szolgaltatas 0sszegének kifizetésére iranyuld kotelezettségét birésagi vagy kdzjegyzoi letétbe helyezés utjan is teljesitheti.

(11) A biztosité a biztositasi kartéritési szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(12) Ha karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztosité a biztositott
kérésére el6leget folyosithat.

14. Biztosité mentesiilése

14.1. A biztosito mentesiil szolgaltatdsi kbtelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal:

a)
b)

©)

a szerz6d6 fél, vagy a biztositott,

veliik k6z6s haztartasban €l6 hozzatartozdjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vaqy az egyes kdrbiztositdsok kiilonos feltételeiben
meghatdrozott munkakort betdlté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottiuk; vagy

a biztositott jogi személynek az egyes karbiztositasok kiilonos feltételeiben meghatdrozott vezeté beosztasu tisztségviselbje vagy
a biztositott vagyontdrqy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottjia okozta.

14.2. A 14.1. pontban foglaltakat a kdrmegel6zési és kdrenyhitési kbtelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

15. Altalinos kizdrasok

15.1. Nem fedezi a biztositds a haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, polgdrhdbort, ldazadds,
forradalom, tiintetés, sztrdjk, az Alaptérvény szerinti rendkiviili dllapot, sziikségallapot, a meqgel6z6 védelmi helyzet, a varatlan tamadas,

és a zavargdsok soran keletkezett vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben felmeriilé karokat.

15.2. Nem fedezi a biztositds a nukledris energia, a hasadé anyagok sugdrzdsa és robbandsa okozta karokat, tovabbd az ionizdlé és
lézersugadr karositd hatdsdanak betudhaté eseményekkel 6sszefiiggésben bekdvetkezd karokat.

15.3. Nem terjed ki a fedezet a terrorcselekménnyel okozott vagy a terrorcselekménnyel 6sszefiiggésben bekbvetkezett kareseményekre
sem. Terrorcselekménynek mindsiil kiilbnésen az olyan er6szakos, er6szakkal fenyeqetd, az emberi életre, a materialis és immaterialis

javakra vagy az infrastrukturdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, valldsi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal dlldst vagy
valamely kormdny befolydsoldsdra vagy a tdrsadalomban, illetve annak eqy részében valé félelemkeltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.

15.4. A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabba azokra a kdrokra, amelyek

a)
b)

gyadrtasi, technoldgiai hibdra (példdul hibds kivitelezés, tervezési hidnyossdg) vezethetbk vissza;
a biztositott vagyontargynak a biztositdsi szerz6dés megkétésekor mar meglévd, a biztositott dltal ismert hidnyossdgainak
kovetkezménye,
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c) abiztositdsi esemény kapcsdn ismertté valt korabbi kdrosoddsra vezethetdk vissza,

d) a biztositott vagyontargy elhaszndléddsa, nem rendeltetésszerii haszndlata, vagy nem szakember altal végzett javitdsa
kovetkezményeként keletkeznek,

e) informatikai eszk6zOk, szoftverek, hardverek, egyéb informatikai alkatrészek vagy mds hasonlé eszk6zék meghibdsoddsa,
miikédésképtelensége, vaqy miikédésének elégtelensége kbvetkeztében adatvesztés, adatvadltozds, vagy az informatikai adatok
szerkezeti valtozdsa révén keletkeznek;

f) a biztositott vagyontargyak 6ssze- és szétszerelése, illetve az lizembe dllitds / prébaiizem alatt vagy annak kévetkeztében meriilnek
fel, vagy épitési, bontdsi tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeznek;

g) a biztositott vagyontdargyak azbeszttel, vaqy azbesztet tartalmazé anyaggal 6sszefiiggésben kbzvetlen vagy kézvetett modon
keletkezett;

h) a kdrosodott vagyontargy olyan értékcsékkenésébél szarmaznak, amelyek a vagyontarqy tovabbi rendeltetésszerii hasznalatdt nem
befolyasoljak,

i) abiztositott vagyontargyak 6ssze- és szétszerelése, illetve az ilizembe dllitds / probalizem alatt vagy annak kévetkeztében meriiltek
fel, vagy épitési, bontdsi tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeztek;

i) birsdg, kotbér, késedelmi kamat, vagy eqyéb biintet6 jelleqii kbltségekbdl erednek, illetéleg azok kbvetkezménye

k) a jogszabaly vagy mas biztositdsi szerz6dés alapjan megtériilnek, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik,

l) abiztositdsi ajanlatnak a biztositohoz val6 beérkezéséig kbvetkeznek be,

m) veszélyes anyagokkal foglalkozo (alsé és felsé kiiszobértékii veszélyes anyagokkal foglalkozd) iizemek altal okozott kdrok, ezen
lizemekben végzett tevékenységek miatti katasztréfak okozta karok, valamint a kiisz6bérték alatti lizemek altal okozott karok.

15.5. A 15.4 pont m) alpontjara a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrél sz6lé — mindenkor hatalyos — 219/2011.
(X.20.) Korm. rendelet, illetéleg a helyébe Iép6 Uj jogszabaly alkalmazando.

15.6. Az eqyes karbiztositasok kiilonds feltételei tovabbi kizdrdsokat tartalmazhatnak.

16. Megtéritési igény
16.1. A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoval szemben, kivéve, ha a karokozo a biztositottal
k6zos haztartasban é16 hozzatartozo. A megsziint kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

16.2. Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztositoé a karokozoval szemben keresetet indit, koteles errél a biztositottat tajékoztatni,
és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétd|
teheti figgévé. A megtérult dsszegbdl elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

16.3. Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetését megkerdl, a biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a
biztosité altal teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni. Amennyiben a vagyontargy megkerulése a biztositott tudomasara jut, errél legkésdbb
a tudomasara jutastdl szamitott 15 napon belul koteles a biztosité irasban értesiteni. Amennyiben a vagyontargy megkertlése a biztositonak jut
a tudomasara, az ettél szamitott 15 napon beliil irasban kételes a biztositottat tajékoztatni a vagyontargy atvételének feltételeirdl.

16.4. Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetése el6tt kerlil meg, a biztositottat valasztasi jog nem illeti meg. llyen
esetben a biztositd szolgaltatasi kotelezettségére az egyes vagyonbiztositasok kilonds feltételeiben foglaltak az iranyadok.
17. Eléviilés

17.1. Az egyes karbiztositdsi szerz6désekbdl eredb kovetelések 1 (eqy) év alatt éviilnek el.

17.2. Az eléviilés akkor kezdédik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

18. Adatkezelés, adatvédelem

A biztositd az adatkezelés és adatvédelem elvi és gyakorlati tudnivaldit, az altala végzett egyes adatkezeléseket, az adatkezelés id6tartamat, az
érintettet megilletd jogokat és jogorvoslati lehetéségeket, a kezelt személyes adatok és a biztositasi titkot képez6é adatok harmadik személy
részére torténd kiadasanak (tovabbitasanak) feltételeit, ideértve azon személyek és szervezetek megjeldlését is, akik/amelyek részére az tgyfelek
biztositasi titkot képezé adatai kiadhatok, az ,Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Hasznos tudnivalok” tajékoztatoban részletesen ismerteti az
ugyfeleivel. A biztosité ebben a tajékoztatéban kitér annak részletes bemutatasara is, hogy a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége mely
esetekben nem terheli a biztositét, tovabba milyen adatok atadasa nem minésiil a biztositasi titok sérelmének.

19. Eltérés a szokdsos szerzédési gyakorlattol

19.1. A biztositét kilon tajékoztatasi kotelezettség terheli arrdl az altalanos szerzédési feltételrdl, amely 1ényegesen eltér a jogszabalyoktol vagy
a szokasos szerzddési gyakorlattdl, kivéve, ha az megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Kiilon tajékoztatni kell a masik felet arrél az
altalanos szerzddési feltételrdl is, amely eltér a felek kdzott korabban alkalmazott feltételtdl.

19.2. Az (1) bekezdésben leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részévé, ha azt a szerzdd6 fél kilon tajékoztatast kovetden kifejezetten elfogadta.

19.3. A biztositd a killdn tajékoztatas korébe esé feltételekrsl a biztositasi ajanlaton kiilén felhivia a figyelmet, illetleg a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételekben az egyes karbiztositasok kulonds feltételeiben kilon figyelemfelhivd megjeldléssel (alahdzott vastag délt
betiiszedéssel) tlnteti fel. A biztositasi szerz6dési feltételek ugyanilyen moédon tartalmazzak a biztosité mentesilésének szabalyait, a biztositd
szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit, valamint minden, a szerzédésre vonatkozé rendelkezésektél Iényegesen vagy valamely korabban a
felek kozott alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt.
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C. Fejezet - Vallalkozéi Vagyonbiztositas Kulonos Feltételek

1. A biztositadsi szerz6dés alanyai
1.1. Biztosito

A WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a Vallalkozéi Vagyonbiztositas Kiilénos
Feltételekkel (a tovabbiakban: VVKF feltételek) kotott biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a
VVKEF feltételekben meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekovetkezd biztositasi események
bekovetkezése esetén a biztositott részére a VVKF feltételekben meghatarozott szolgaltatast teljesiti, az ott részletezett médon és mértékben.

1.2. Szerz6d6
Szerz6d6 az a fél, aki vagy amely a biztositasi szerzédést a biztositoval megkéti és a biztositasi dij megdfizetésére kotelezettséget vallal.
1.3. Biztositott

1.3.1. Biztositott az Uzletszerli gazdasagi tevékenységet ténylegesen folytatd, név, cégnév (elnevezés), lakcim, székhely (telephely, fioktelep)
cim, addszam, cégjegyzékszam, nyilvantartasi/nyilvantartasba vételi szam, tovabba fétevékenység adatokkal megjeldlt és azonosithato
vallalkozas. Vallalkozasnak minésul a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaro, az esetleg sziikséges tevékenységi
vagy mikodési engedéllyel rendelkezé személy. Gazdasagi tevékenység a valamely tevékenység Ulzletszerd, illetdleg tartds vagy rendszeres
jelleggel torténd folytatasa, amennyiben az ellenérték elérésére iranyul, vagy azt eredményezi. Gazdasagi tevékenység kérébe tartozik kiléndsen
a termelésre, forgalmazasra iranyul6 ipari, mez6gazdasagi és kereskedelmi tevékenység, valamint az egyéb szolgaltatoi tevékenység, ideértve
a szellemi szabadfoglalkozasként folytatott tevékenységeket is.

1.3.2. A biztositasi ajanlat megtételekor a gazdasagi tevékenységét sziineteltetd, csédeljaras, felszamolas, végelszamolas, torvényességi
felligyeleti vagy kulonleges torvényességi felligyeleti eljaras, kényszertorlési eljaras vagy vagyonrendezési eljaras alatt allo vallalkozas, tovabba
a megszint vallalkozas részére, ideértve a nyilvantartasbol torolt egyéni vallalkozét is, a biztosité nem nyuijt biztositasi fedezetet. Az ilyen
véllalkozas altal vagy javara tett biztositasi ajanlatot a biztosito elutasitja.

A kockazatviselés helye

2.1. A kockazatviselés helye a biztositasi fedezetet igazold6 dokumentumon (kétvényen) az ingatlan-nyilvantartas szerinti ingatlan adatokkal
megjelolt, a biztositott tulajdonaban vagy valamely vagyoni jogviszony alapjan jogszer( hasznalataban 1évé 6nallé ingatlan (foldrészlet, egyéb
6nallé ingatlan).

2.2. Az ingatlan-nyilvantartas szerinti ingatlan adatnak mindsil a telepiilés neve, az ingatlan fekvése (belterilet, kilterilet megjeldlése), a
belterlleten 1évé ingatlannal az utca (tér, krt. stb.) neve és a hazszam, a helyrajzi szam és a teriletnagysag.

2.3. A biztositasi ajanlaton azonosithaté médon felsorolt vagy azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyontargyakra és vagyoncsoportokra a
biztositasi fedezet — a szerz6dés |étrejotte esetén — kizardlag a kockazatviselés helyén bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

2.4. Pénzkészletek, értékcikkek, értéktargyak a 2.1. pontban meghatarozott ingatlan tertiletén bellil elhelyezett, a Magyar Biztositok Szévetsége
Vagyonvédelmi és Karmegel6zési Bizottsaganak ajanlasaval rendelkezd, és az ott rogzitett eldirasoknak megfeleléen telepitett pénz- és
pancélszekrényben biztositottak.

3. Biztosithaté vagyoncsoportok; biztosithato mellékkéltségek

Biztositottnak minésililnek a szerzédesben vagyoncsoportonkénti biztositasi 0sszeggel részletezett, vagy az azonos értékelés alapjan
vagyoncsoportonként 6sszevont kizarolag a vallalkozas tevékenységével 6sszefiiggé — a vallalkozas tulajdonat képezé vagy a vallalkozas altal
valamely szerzddéses jogviszony alapjan birtokolt, hasznalt, javitasra, feldolgozasra atvett — vagyontargyak. A biztositott székhelyén, telephelyén,
fioktelepén Iévé azonos vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak csak egytiittesen — vagyoncsoportonként — biztosithatéak.

A székhely, telephely, fioktelep fogalmara a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamoasrol szol6 2006. évi V. térvény
rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben a cég telephellyel vagy fidkteleppel rendelkezik, ugy azt a cégjegyzékben fel kell tlntetni. Egyéni
véllalkozas esetén a székhely, telephely (telephelyek) és fidktelep (fioktelepek) cimét be kell jelenteni és az egyéni vallalkozok nyilvantartasaban
kell régziteni

3.1. Epiiletek, épitmények
3.1.1. Epiilet

Olyan, a talajhoz szilardan ko6tédd, szerkezetileg 6nallo, szilard épitéanyagbdl késziilt, egy vagy tébb helyiséget magaba foglald 6nallé zart
egészet képezb épitmény, amely a kdrnyez6 kiilsé tértél épuletszerkezetekkel teljesen elvalasztott teret alkot, biztositva ezzel az allandé vagy
idészakos tartézkodas és hasznalat feltételeit, és id6talld, térbeli elhatarolassal védelmet nyuijt a kiilsé behatasokkal szemben. Epiiletnek
min&sulnek az épulethez szilardan rogzitett és hozzaépitett elétetdk, 6sszekotd hidak, rampak, és hasonld épitmények, amelyek az épllet részét
képezik.

3.1.2. Epitmény

Az épllet fenntartédsahoz, funkcidjahoz sziikséges szildrdan rogzitett tartozékok, beleértve az éplletgépészeti valamint az éplletvillamossagi
berendezéseket (viz- és gazellatasra szolgalo vezetékek, szennyviz és csapadékelvezetés, elekiromos vezetékek, berendezések, mechanikai és
eletronikai tliz- és vagyonvédelmi eszk6zok), valamint az éplletberendezési targyakat.

Ide tartoznak kiléndsen az alabbiak:

a) az épllethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések: térelvalasztok, zaszlétartok, hirdetést hordozé szerkezetek,
elétetdk, padld- és falcsatornak (szerel6jaratok), rogzitett padlé-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés, mazolas, tapétazas, burkolatok;
almennyezetek, galériak; reddny, reluxa, spaletta, arnyékoldszerkezetek az elektromos mozgatdszerkezeteikkel egyutt; elektronikus
vezérlésl és / vagy mikodtetésl nyilaszarok a vezérlé / mikodtetd berendezéseikkel egyutt; villamharito-rendszerek és tartozékaik /
berendezéseik; lépcsdk, létrak, hagcsok (kiilsé hasznalatuak is),

b) beépitett szekrények — rendeltetésiktél és a beépités idejétdl fliggetlenll —, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre, adott feladat
ellatasara épitettek be, és amelyek karosodas nélkil az eredeti helylikrél nem mozdithatok el, vagy eltavolitasukkal elveszitik funkcidjukat
(példaul az ilyen kialakitasu kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor, gardrobszekrény stb.),
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c) az épuletbe szerkezetileg beépitett ajtdo- és ablakszerkezetek, Uvegezések,

d) az épulet elektromos ellatasara szolgalé vezetékezés / villanyszerelés a hozza tartozé mérémiszerekkel és a beépitett fogyasztod-
berendezésekkel egyltt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény- vagy szell6zérendszerbe bekotott szagelszivo, szell6z6-,
légtechnikai és klimaberendezések, beépitett porszivo és tartozékai, elektromos tlizhely, bojler, vizmelegitd, szauna, jakuzzi),

e) az épllet gazellatasara szolgald vezetékezés / szerelés a hozza tartozé mérémiszerekkel, nyomascsokkentékkel és beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyutt (pl. gaztizhelyek, kazanok, bojlerek, vizmelegiték és konvektorok

f) az épllet ivo-, szenny- és csapadékviz- ellatasat / elvezetését, fltését, valamint tlizoltast szolgald vezetékrendszerek a hozzajuk tartozé
mér6- és szabdlyozo-berendezésekkel, szerelvényekkel, szivattyukkal; kerti 6nt6zérendszerekkel; sziir6- és apritoberendezésekkel és
tartozékokkal; egészséglgyi berendezésekkel, WC-, fiird6-, zuhany- és mosddberendezésekkel,

g) felvonok, gépi mikodtetési szintkllonbség athidalok; kaputelefonok, csengék; szemétledobd berendezések,

h) riaszto- és megfigyelérendszerek / kdzpontok, kamerak; falba épitett értéktarolok mechanikai és elektronikai tiz- és vagyonvédelmi eszkézok,
berendezések.

3.2. Berendezések

3.2.1. Berendezésnek mind&siilnek a kockazatviselés helyén talalhaté épuletekben, épitményekben, azok helyiségeiben talalhato,

a) az Uzemelést, illetve a technoldgiat szolgald elektromos és egyéb berendezések, melyek nem éplinek be a termelés, szolgaltatasnyujtas
soran eléallott termékbe és szolgaltatasba,

b) berendezések, amennyiben beszerzésik, hasznositasuk nem a tovabbbértékesités céljabdl tortént,

c) raklapok, konténerek.

3.2.2. A Berendezések vagyoncsoportban biztositottak a gépek, azaz olyan 6sszekapcsolt alkatrészek és elemek egyittese, amelyek anyag
megmunkalasara, mozgatasara, energia termelésére alkalmasak, igy kilondsen:

a) kisgépek, er6gépek, termelégépek,

b) szallitégépek és anyagmozgaté eszkdzok,

c) oOnjaré munkagépek, targoncak (a rendszammal ellatott gépjarmivek kivételével),

d) tartalékolt miiszaki és egyéb berendezések.

3.3. Készletek

A vallalkozas tulajdonaban allo, vagy rendelkezésére bocsatott anyagok (nyers-, alap-, segédanyagok, félkész és késztermékek, reklamanyagok,
gongydlegek, csomagoléanyagok, befejezetlen termelés termékei), amelyeket a vallalkozas a termék elballitdsa vagy a szolgaltatas nyuljtasa
soran fog felhasznalni, vagy tovabbértékesiteni.

3.3.1. Félkész termék: félkész terméknek szamit minden olyan termék, amely a vallalkozasnal egy teljes megmunkalasi folyamaton
keresztllment, ilyen cimen raktarra vették, vagy raktarra veheté.

3.3.2. Késztermék: készterméknek szamit minden olyan termék, amely a vallalkozasnnal valamennyi megmunkalasi folyamaton atment, megfelel
a ra vonatkozé szabvanyoknak, megfelel6 minéség, atvétel utan raktarra vették, vagy késztermékként értékesitheto.

3.3.3. Befejezetlen termelés termékei: a megmunkalas alatt allo, a vallalkozas termelé egységein belul tovabbi megmunkalasra varé termékek
Osszessége. Olyan termékek, amelyeken legalabb egy szamottevd munkamdiveletet elvégeztek.

3.4. Kiilon feltételek szerint biztosithaté vagyoncsoportok
3.4.1. Készpénz és értékpapir, értékkészlet

A biztositd ebbe a vagyoncsoportba sorolja:

a) a belfoldi fizetéeszkozt, valamint a Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valutakat,

b) értékpapirokat, betétkdnyveket

c) egyeéb, egyszer( atadassal atruhazhatd, 6nmaga eléallitasi koltségétdl fiiggetlen értéket megtestesité értékcikkek (pl. okmanybélyeg), vagy
egy szolgaltatas arat megtestesité értékcikkek (jegyek, sorsjegyek, kuponok, értékszelvények),

d) nemesfémnek min6sll6é anyagok, dragaké, igazgyongy, ezek felhasznalasaval készult ékszerek, targyak.

A készpénz és értékpapir, tovabbad az értékkészlet esetében biztositdsi 6sszegként (elsé kockazati 6sszeg) azt a legnagyobb értéket
kell meghatédrozni, amely a a biztositasi id6szakon beliil el6fordul. A biztosité kockadzatviselése ezen 6sszeqiq terjed ki, figyelembe véve
a Vagyonvédelmi Mellékletben meghatdrozott — az értéktarolds modjatol fiiggd - értékhatart is. (H. Fejezet - Vagyonvédelmi melléklet.)

Ertékpapir a Polgari Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti fogalom, tovabba jogszabaly, illetdleg nemzetkozi
egyezmeény altal értékpapirként szabalyozott okiratok.

Betétkdnyv a betétrél a betétes részére kiallitott okirat.

Betét a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti betétszerz6dés vagy a takarékbetétrél sz6lé 1989. évi
2. torvényerejl rendelet szerinti takarékbetét-szerzdés alapjan fennall6 tartozas, ideértve a hitelintézetnél a fizetésiszamla-szerzédés alapjan
fennallo pozitiv szamlaegyenleget is.

Nemesfém az arany, az ezlst, a platina és a palladium.

Nemesfém targy: az aranytargy, az ezust targy, a platina targy és a palladium targy.

Aranytargy az aranybdl vagy az arany és mas fémek 6tvozetébdl készilt targy, ha a targy nemesfémtartalma a jogszabalyban az arany targyra
meghatarozott legkisebb finomsagi fokot eléri.

Ezust targy az az ezUstbdl vagy az ezust és mas fémek 6tvozetébd| készllt targy, ha a targy nemesfémtartalma a jogszabalyban az ezust targyra
meghatarozott legkisebb finomsagi fokot eléri.

Platina targy a platinabdl vagy a platina és mas fémek 6tvozetébdl késziilt targy, ha a targy nemesfémtartalma a jogszabalyban, a platina targyra
meghatarozott legkisebb finomsagi fokot eléri.

Palladium targy a palladiumbdl vagy a palladium és mas fémek 6tvozetébdl készllt targy, ha a targy nemesfémtartalma a jogszabalyban a
palladium targyra meghatarozott legkisebb finomsagi fokot eléri.

Az arany-, az ezlst-, a platina- és a palladium targy fogalmaban hivatkozott jogszabaly ,a nemesfém targyak vizsgalatardl, hitelesitésérél és

nemesfémtartalmuk tanusitasarol, valamint a hitelesités és tanusitas egyenértékiiségérél” szo6lé 187/2011. (1X.14.) Korm. rendelet, beleértve
annak modositasait és az esetleg helyébe 1épud Uj jogszabalyt is.
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3.4.2. Kirakatszekrények és a bennlik tarolt aruk
Kirakatszekrények kulon dij ellenében és zaradék alapjan (V28- Kirakatszekrény biztositasa) biztosithatéak.

3.4.2.1. Kirakatszekrény minden olyan, az aruk bemutatasara szolgalé lehatarolt térrész, amely az uzlettdl elkilondlten, attél tavolabb, vagy az
Uzlet kulsé hatarolo falan helyezkedik el, és az Uzlettel nem képez egy légteret, vagy az uzlet védelmi rendszerén (pl. racson) kivul helyezkedik
el.

3.4.2.2. Kirakat az uzlettel egy légtért képezd, és az Uzlet védelmi rendszerén bellil elhelyezked6 az aruk bemutatasara szolgalé térrész.
3.4.3. Szabadban elhelyezett, tarolt vagyontargyak

3.4.3.1. Szabadban elhelyezett, tarolt vagyontargyként biztosithatok azok a vagyontargyak, amelyeket az épilethez szilardan, de az épllet
allagsérelme nélkul eltavolithatd modon régzitettek, telepitettek, és amelyek nem kozvetlendl az épllet funkciojat latjak el. llyenek kiléndsen a
cég- és reklamtablak, egyéb reklamhordozok, azok megvilagitasat szolgalo fényforrasok, zaszlotartok.

3.4.3.2. Szabadban elhelyezettnek tekintendék azon vagyontargyak is, amelyek az id&jarasi védelem céljabol alkalmazott ideiglenes fedés alatt,
vagy legalabb az egyik oldalan nyitott épitményben (pl. szin) talalhatoak.

3.4.4. Munkavallalok személyes targyai

3.4.4.1. A biztositott vallalkozas munkavallaléinak személyes targyai, a kockazatviselés helyén az alabbiak szerint biztositottak: A munkaba
jarashoz szikséges szokasos mennyiségl és mindségl ruhazati és személyes hasznalati targyak (taska, karéra, pénztarca, irattarca). Biztositott
tovabba a bankkartya, hitelkartya, a mobiltelefon és a személyi okmany, azzal azonban, hogy a biztositasi fedezet a bankkartya, hitelkartya
szamlaval vagy egyéb bizonylattal igazolt letiltasanak és Ujraigénylésének dijara, a mobiltelefon SIM-kartya letiltasanak szamlaval vagy egyéb
bizonylattal igazolt dijara, illetéleg a személyi okmanyok szamlaval vagy egyéb bizonylattal igazolt pétlasi koltségére all fenn.

3.5. Mellékkoltségek
A biztosithatd vagyoncsoportokon felll biztositottak a biztositasi esemény kapcsan keletkez6, az alabbiakban részletezett mellékkoltségek.

3.5.1. A biztosité megtériti a biztositasi esemény bekdvetkezésével dsszefliggésben felmertlt és indokolt
a) oltas, mentés,

b) bontas és ideiglenes tetéépités,

c) rom- és tormelékeltakaritas és -elszallitas,

d) tervezés és hatésagi engedélyezés,

e) helyreallitast kovetd egyszeri takaritas, valamint

f) karenyhités koltségeit.

4. Nem biztositott vagyontargyak

Nem biztositottak az alabbiakban meghatarozott vagyontargyak

a) épitési telek, épllet / épitmény nélkuli ingatlan,

b) Uresen all6 telephelyek, éplletek,

c) utak, alagutak, hidak, gatak, toltések, viztaroldk, olaj- és gazkutak,

d) pincehelyiségek, nadtetés éplletek,

e) ideiglenes létesitmények, pavilonok, satrak, féliasatrak, tiveghazak, ponyvacsarnokok,

f) garazssorok (garazssor: lakoépuletektdl kilon allé, gépkocsik tarolasara létesitett épitmény),
g) foldek, vizek, levegé,

h) forgalmi engedélyhez kotott kdzuti jarmivek,

i) vasuti, vizi, 1égi, kotottpalyas jarmiivek,

j) épités, szerelés, probaizem alatt lévé vagyontargyak,

k) él6 allatok, labon allé névényi kultarak,

I) pénzkiadod, arukiado, nyer6- és jatékautomatak és azok tartalma,

m) szerzédések, iratok, tervek, Uizleti kdnyvek, szellemi alkotasok,

n) adatfeldolgoz6 programok, szamitégépes redszerekben, adatfeldolgozékon, vagy egyéb nyilvantartasokban tarolt adatok,
0) képzdémivészeti, vagy egyéb miivészeti alkotas, miérték, gyljtemény,

p) a biztositott munkavallaléinak sz6rmeruhazati targyai, készpénz és értékkészletei, ékszereik, nemesfémbdl vagy annak felhasznalasaval
készult targyaik, a 3.4.4.1. pontban felsoroltakon kivll egyéb iratok, dokumentumok, hordozhaté szamitégépek tovabba kulcsok.

5. A biztositdsi 6sszeg megallapitasa

5.1. A felek eltér6 megallapodasa hianyaban a biztositott vagyontargyak, illetéleg vagyoncsoportok biztositasi 6sszegét ugy kell meghatarozni,
hogy az elérje a biztositott vagyontargyaknak a biztositasi szerz6dés megkotése idépontjaban megallapithatd Uj értékét. Amennyiben a biztositott
vagyontargy a biztositasi szerz6dés megkdtésekor mar nem szerezhetd be, a biztositasi 6sszeget a biztositott vagyontargyhoz — annak jellemzéit
figyelembe véve — leginkabb hasonlé vagyontargy Uj értékének alapul vételével kell meghatarozni.A biztositd a biztositott vagyontargyakra,
illetéleg vagyoncsoportokra vonatkozoan ajanlott biztositasi 6sszeget javasolhat.

5.2. Uj érték: a vagyontargy Uj allapotban torténd felépitésének, helyreallitasanak, illetdleg beszerzésének koltsége, beleértve a fuvarkéltséget
(kivéve a légi fuvarkdltségét) a vam, a szerelés és telepités koltségeit. A beszerzési koltségekbdl engedmények nem vonhatok le. Altalanos
forgalmi ado visszatéritésre jogosultsag fennallasa esetén az Uj értékbe nem szamithaté be a beszerzési, szerelési, telepitési koltségek altalanos
forgalmi ado¢ tartalma.

5.3. Ha a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban a karosodott vagyontargy tényleges Uj értéke (karidéponti Uj érték) meghaladja a
5.1. pont szerinti biztositasi 0sszeget (alulbiztositas), a biztosito a biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben bekovetkezett kart a biztositasi
Osszegnek a karidéponti Uj értékhez viszonyitott aranyaban tériti meg (aranylagos szolgaltatas). A biztosité az aranylagos szolgaltatast csak a 10
%-ot meghaladé alulbiztositottsag esetén alkalmazza.
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5.4. A biztosité nem alkalmazza az aranylagos téritést azon vagyontargyaknal, illetéleg vagyoncsoportoknal, amelyekre nézve a biztosité altal
ajanlott biztositasi 6sszegen jott létre biztositasi szerzédés.
5.5. A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerz6dé felek az alabbiak szerint tekintik biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontargyanként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak oly médon, hogy
minden egyes vagyontargy esetében a biztositoé szolgaltatasanak fels6é hatara az adott vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan 8sszevont vagyoncsoportot a felek a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig
tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositasi szolgaltatas felsd hatara is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a
karrendezés soran a biztosité ugy tekinti, mintha kiilon kertiltek volna biztositasra.

5.6. Mellékkoltségként a biztositd legfeljebb a karidéponti épliletbiztositasi 6sszeg 5%-at tériti meg.

5.7. Biztositasi 6sszegként a jelen VVKF feltételekben kilon megjeldlt biztositott vagyontargyak (vagyoncsoportok) Uj értékétdl fliggetlentl, annal
nem magasabb 6sszegli, un. elsé kockazati biztositasi O0sszeg (premier risque) is meghatarozhaté. Ekkor a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségének fels® hatara az un. elsd kockazati biztositasi 6sszeg, és a biztositd az alulbiztositas tényét nem vizsgalja.

6. Ertékkovetés

6.1. A biztositdé a biztositas értékallandésaganak fenntartdsa érdekében a biztositasi Osszeget és a dijat évente egy alkalommal — a

kargyakorisagtol fiiggetlenil — az arszinvonal valtozasahoz hozzaigazithatja.

6.2. Az értékkovetés alapjaul a Kézponti Statisztikai Hivatal altal a biztositasi évfordulét megel6zé adott évre vonatkozoan kdzzétett statisztikai

adatok szolgalnak, az alabbiak szerint:

a) éplletekre vonatkozéan az épitdipar termeldi arindexek,

b) ingdsagokra vonatkozoan fogyasztéi arindex a javak fébb csoportjai szerint,

c) muiszaki és egyéb berendezések esetében az ipar termelbi arindexe ezen belil a belféldi értékesitési arindexe,

d) készletekre vonatkozoan a fogyasztoi arindex a javak fébb csoportjai szerint, keril alkalmazasra, amelytdl a biztosité 5 szazalékponttal
eltérhet.

6.3. Az indexszamokat a biztosité a biztositasi évforduldkor veszi figyelembe és ennek megfeleléen késziti el a biztositasi 6sszegre és a biztositasi
dijra vonatkozé médositasi javaslatat. Az értékkodvetéssel moédositando biztositasi 6sszeg az el6z6 biztositasi idészak biztositasi 6sszegének és
az indexszamnak a szorzata.

6.4. A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

6.5. A biztosité a vagyontargyanként / vagyoncsoportonként modositando biztositasi 6sszegrél és biztositasi dijrol a biztositasi idészak utolso
napjat legkésdébb 45 nappal megel6zéen irasban értesiti a szerz6d6 felet.

6.6. Ha a szerzdd6 fél a biztositénak a biztositasi 6sszegre és a biztositasi dijra vonatkozé modositd javaslatat nem fogadja el, a javaslatot
tartalmazo irasbeli értesités kézbesitésétél szamitott 30 napon belul kérheti a szerz6dés biztositasi 6sszegének és dijanak érintetlendl hagyasat.
Ebben az esetben a biztositasi szerzédés valtozatan biztositasi 6sszeggel és biztositasi dijjal marad hatalyban a kdvetkez6 biztositasi idészakban,
és a biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezésekor alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerz6dé fél a biztositd médositéd javaslatara irasban nem nyilatkozik és a biztositasi szerzédést a biztositasi idészak utolsé napjara sem
mondja fel, a biztositasi szerz6dés a kovetkezé biztositasi idészakban a biztosité altal kozolt biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak
megfeleléen médosul.

7. A biztositasi szerz6dés modositasa

7.1. A felek a biztositasi szerzédést a megkotésére vonatkozd rendelkezések megfelel6 alkalmazasaval k6zds megegyezéssel barmikor
madosithatjak. A modositd javaslatot mind a szerz6d6 fél, mind a biztositd megteheti a biztositas tartama alatt. A biztositasi szerz6dés médositott
tartalma a felek altal meghatarozott idé6pontban Iép hatalyba, mig a biztositasi szerz6désnek a médositassal nem érintett része valtozatlan marad.

7.2. A biztosité jogosult a biztositas dijat a kdvetkezd biztositasi idészak elsé napjaval egyoldalian az alabbiak szerint médositani, amenyiben az
adott teljes biztositasi id6szakon belll a szerz6désre bejelentett karokra teljesitett kifizetések 6sszege legalabb 20 %-kal meghaladja a
szerz8désnek az adott teljes biztositasi idészakra vonatkozo dijat.

a) Amennyiben a karkifizetés 6sszege legalabb 20 %-kal magasabb az adott teljes biztositasi idészak dijanal, 10 %-kal,
b) Amennyiben a karkifizetés 6sszege legalabb 40 %-kal magasabb az adott teljes biztositasi idészak dijanal, 20 %-kal,
¢) Amennyiben a karkifizetés dsszege legalabb 50 %-kal magasabb az adott teljes biztositasi id6szak dijanal, 30 %-kal

emeli a biztosité a kdvetkez6 biztositasi idészak dijat.
A dijmodositasrol a biztositéd a biztositasi id6szak utolsé napjat megeléz6 45. napig irdsban tajékoztatja a szerz6do6 felet.

Amennyiben a szerz6d6 fél a szerz6dést annak biztositasi évforduldjara nem mondja fel, de a biztositd altal modositott dij idéaranyos részét nem
fizeti meg, vagy annal kevesebbet fizet, a szerz6dés az Altalanos Karbiztositasi Feltételek 6. C.1-3. pontja alapjan megsziinik.

8. A biztosité szolgaltatasanak szabalyai

8.1. A biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsd hatarat a biztositasi 6sszeg képezi, mégpedig oly médon, hogy a szolgaltatas a biztositasi
szerz6désben tételesen felsorolt vagyoncsoportokra vonatkozéan kilén-kuldon megadott biztositasi 6sszegre korlatozodik.

A VVKEF feltételek 3.4.1. pontjaban meghatarozott vagyoncsoport (Készpénz és értékpapir, értékkészlet) esetén biztositasi 0sszegkent elsé
kockazati 0sszeg szerepel (VVKF.feltételek 5.9. pont). Elsé kockazati biztositasi 6sszeg esetében a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara az
adott vagyoncsoportban a biztositasi esemény kdvetkezményeként bekdvetkezett kar, fuggetlendl attél, hogy idékézben a vagyoncsoportba
tartozé vagyontargyak Osszértéke az elsé kockazati 6sszeget meghaladta. llyen esetben a biztosité alulbiztositottsagot nem vizsgal és nem
alkalmaz.

8.2. A vagyontargyak teljes (total) kara esetén a biztosit6 a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban meghatarozhato uj értéket veszi
alapul a biztositasi szolgaltatas megallapitasanal. A biztosito teljes (total) karnak azt tekinti, ha a vagyontargy helyreallitasi koltségei a karidéponti
Uj értéket elérik vagy meghaladjak.
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A biztosité a szerz6dés megkotésekor nem vizsgalja a biztositott vagyontargyak ajanlatban megjeldlt Ujjaépitési / Ujrabeszerzési értékének
(biztositasi O0sszeg) pontossagat. A biztositasi 6sszeg nem haladhatjia meg a biztositott vagyontargyak tényleges, azaz a karidéponti
Ujrabeszerzési / Ujjaépitési ertékét. Amennyiben a biztositasi eseménnyel érintett vagyontargy tényleges Ujrabeszerzési/ Ujjaépitési értéke kisebb,
mint az adott vagyontargyra a szerzdd6 fél altal meghatarozott biztositasi 6sszeg, (tulbizositas) ugy a biztositott érdek értékét meghaladd
részében a biztositasi 0sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a biztosito a biztositasi dijat az adott vagyontargy tekintetében a tényleges
karkori Ujrabeszerzési / ujjaépitési értéknek megfeleléen leszallitja.

8.3. Csak részben karosodott vagyontargyak esetében a korabbi Gzemképes allapotba torténé — a biztositasi esemény napjara szamitott —
helyreallitas koltsége a biztositasi szolgaltatdas megallapitasanak alapja. A helyreallitasi kdltség nem haladhatja meg a karidéponti Uj érték és a
nem karosodott részek értékének kildnbségét. A nem karosodott részek értékének meghatarozasakor a biztosito figyelembe veszi ezen részek
felhasznalhatdsagat a helyreallitas soran.

8.4. A biztosito szolgaltatéasa az egyes biztosithatd vagyoncsoportok esetén:

a) Epliletek, épitmények (VVKF feltételek 3.1. pont) esetében, azok — helyi viszonyoknak megfelelé — karidéponti Gjjaépitési koltsége. A
biztositasi szolgaltatas felsé korlatja a karidéponti avult érték, ha a karosodott épulet koranak és elhasznalédasanak figyelembevételével
megallapitott karidéponti (avult) értéke nem éri el az ugyanazon, illetve hasonlé épulet Gjjaépitési koltségének 25%-at.

Ha a totalkaros éplletet a biztositasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 3 éven belll nem épitik Ujja, illetve nem allitjiak helyre, vagy a
szerz8d6 / biztositott irasban nyilatkozik a biztositonak a hataridd lejarta el6tt, hogy nem kivanja a helyreallitast, akkor a biztositasi szolgaltatas
fels6 korlatja az épllet forgalmi értéke, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg. Forgalmi érték: az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld
karidéponti piaci értéke. Az éplletek értékének meghatarozasanal a telek értékét a biztositd nem veszi figyelembe, azonban amennyiben a
telek értéke az éplilet elbontasat kdvetden novekszik, Ugy az ujjaépités elmaradasa esetén ezen gazdagodas a biztositasi szolgaltatas
Osszegét csokkenti.

Amennyiben az ujjaépités hatdsagi korlatozas miatt nem lehetséges, a biztosité ujjaépitésként elfogadja az eltérd helyszinen, de ugyanazon
helység teriletén (kdzség, varos), ugyanazon gazdasagi célokra torténé létesitést, de nem fogadja el helyreallitdsnak vagy Ujrabeszerzésnek
azt az esetet, amikor a biztositott a biztositasi szolgaltatast a karidépontban mar meglévd, de még nem kész épliletének befejezésére forditja.

b) Berendezések (VVKF feltételek 3.2. pont) esetében azok karidéponti Ujrabeszerzési koltségeit (Uj értékét). Ha a karosodott vagyontargy
karidéponti (avult) értéke nem éri el az ugyanazon, illetve hasonl6 berendezés Ujrabeszerzési értékének 50%-at, illetve a karosodott (eltlint)
vagyontargy poétlasa (helyreallitdsa) nem torténik meg, a biztositd szolgaltatasanak felsé korlatja: a vagyontargy karidéponti (avult) értéke.
Karidéponti (avult) érték: a vagyontargynak a kar idépontjaban megallapithaté Uj értéke, csdkkentve a koranak és hasznaltsagi fokanak
(erkdlcsi, mlszaki avulas) megfelel6 6sszeggel, de maximum a karidéponti Uj érték 80%-aval.

c) Készletek (VVKF. feltételek 3.3. pont)
— a biztositott altal eléallitott aruk (félkész és késztermékek) esetében, azok Ujraelballitasi kdltségét, de legfeljebb az eladasi arat, levonva
beldle a fel nem mertilt koltségeket és a biztositott nyereségét;
— olyan aruk esetében, amelyekkel a biztositott kereskedik, olyan nyersanyagok esetében, amelyeket a biztositott aruk elballitasahoz
szerzett be, valamint termények esetében azok karidéponti Ujrabeszerzési kéltségét, de legfelijebb az eladasi arat, levonva beléle a fel
nem mertlt kdltségeket és a biztositott nyereségét;

— muzealis vagy miivészeti értékl vagyontargyaknal, amelyeknél az idémulas altalaban nem vezet értékcsdkkenéshez, a biztositasi 6sszeg
vagyoncsoportra vetitett aranyos része, de maximum a forgalmi érték a biztositasi szolgaltatas szamitasanak alapja.
d) Kulon feltételek szerint biztosithatd vagyoncsoportok (VVKF. feltételek 3.4. pont) esetén a biztositasi 0sszeg, figyelembe véve a
Vagyonvédelmi Mellékletben talalhato, értéktarolas maodjatol figgd felsd limiteket.
— készpénz esetében annak névértéke;

— valutak esetében azok karesemény elétti utolsd, az MNB vételi arfolyaman szamitott forint értéke, amely azonban nem haladja meg a
valutakra meghatarozott biztositasi 6sszeget;

— névre szo6l6 értékpapirok esetében a hirdetményi eljarassal kapcsolatos koltségeket, valamint azok Gjraelballitasi koltségét, ha eldallitasuk
szikséges és ténylegesen meg is torténik;

— bemutatéra sz6l6 értékpapiroknal az értékpapir legalabb harom magyarorszagi forgalmazoéja altal kézolt vételi arfolyam atlaganak
megfeleld, a biztositasi esemény idépontjaban iranyado piaci arat;

— értékcikkek esetén azok névértékét;

—  kulon feltételek szerint biztosithaté vagyontargyak: készpénz és értékpapir, értékkészlet biztositasa elsé kockazatra szdl;

— a vallalkozas munkavallaldinak személyes vagyontargyai esetében: Ezen vagyontargyak tekintetében nyuijtott biztositasi szolgaltatas
mértéke biztositasi eseményenként maximum 100 000 Ft azzal a kikdtéssel, hogy a biztosité az adott biztositasi évben belll legfeljebb 5
bekdvetkezett biztositasi esemény tekintetében nyujt biztositasi szolgaltatast.

— a biztositasi 0sszeget kirakatszekrények és bennik tarolt aruk alapjan Uj értéken, elsé kockazatra kell meghatarozni
— szabadban tarolt, elhelyezett vagyontargyak Uj értéken biztositottak.

8.5. Ha a helyredllitas, illetve potlas soran nem az eredeti allapot helyreallitasara kerll sor a biztositd csak az eredeti allapot helyreallitasanak
szamitott (becsiilt) koltségeit tériti meg.

8.6. A biztositasi esemény utani ideiglenes helyreallitas koltségeit a biztositd csak annyiban vallalja, amennyiben az a végleges helyreallitas
részét képezi, és nem ndveli annak kdltségeit.

A biztositasi esemény utani ideiglenes helyreallitas koltségeit, amennyiben azok a karenyhitést szolgaljak, a biztosité6 az 5.5.6. pontban
meghatarozott 6sszeghatarig (mellékkoltségek biztositasi 6sszege) akkor is megtériti, ha a karenyhités nem vezetett eredményre

8.7. A biztosité nem tériti meg az 6sszetartozé vagyontdrgyak esetén (ide értve a gépek, gépi berendezések, késziilékek tartalék
alkatrészeit is) azt az értékcsékkenést, amely a nem karosodott vagyontargyakban a tobbi vagyontargy megrongaléddsa vagy
megsemmisiilése (eltiinése) kévetkezményeként keletkezik.

8.8. A biztositd a szerz6dés szerinti Onrészesedéssel, valamint az értéket képvisel6 maradvanyok megallapitott (becslilt) értékével a biztositasi
szolgaltatas szamitasanak alapjaul szolgalé 6sszeget csokkenti.

8.9. Ha a kar bekovetkezésében a biztositasi eseményen kivil mas karositdé esemény vagy tényezd is kdzrehatott, a biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége csak a biztositasi esemény karkovetkezményére all fenn.

8.10. A biztositd a karosodott vagyontargy karidéponti Uj értékét tériti meg, kivéve, ha az javitassal helyreallithato, vagy ha a 8.14. pont vagy a
8.15. pont szerint elhasznalddott a vagyontargy.
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8.11. Forgalmi érték: Az adott biztositott vagyontargy helyi viszonyoknak megfelel, a biztositasi esemény bekdvetkezését kozvetlenil megel6z6
allapot szerinti forgalmi értéke.A forgalmi érték meghatarozasa bizonylattal igazolt beszerzési ar, katalogusar, aukcios vételar, hivatalos
értékbecsl6 nyilatkozata alapjan is lehetséges.

8.12. A biztosité a helyiség egész feluletének helyreallitasi koltségét fizeti meg, ha a helyiség:

a) mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, mazolasa vagy tapétazasa legalabb 40%-ban karosodik,

b) mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak, vagy két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa legalabb 20-20, de 6sszesen
legalabb 40%-ban karosodik.

8.13. A biztosito a vezetékes vizkar biztositdsi esemény kapcsdan nem tériti meq azon csészakaszok cseréjének és feltardsi munkalatainak
koéltségeit, amely cserék és munkalatok a biztositdsi esemény elhdritdasahoz nem sziikségesek ugyan, azonban a vezetékrendszer altalanos
dllapota a karelhdritassal egyidejlileq a munkalatok elvégzését és a cserét eqyebként célszeriivé teszi.

8.14. A biztosité karidéponti avult értéken tériti meg

a) a kar idépontjaban 75%-nal nagyobb mértékben avult (elhasznalédott)
- festésben, tapétazasban vagy mazolasban keletkezett karokat, ha a helyreallitas a helyiség egész felliletére kiterjed, és
- melléképiiletek, valamint egyéb épitmények karait,

b) a kar idépontjaban 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagu ingdésagok, és az idegen tulajdonu ingdsagok karait.

8.15. A vagyontargy 85%-osnal nagyobb elhasznaltsaginak mindsul, ha — az eredetivel megegyez6 alkatrész, elem hazai kereskedelmi hianya
vagy technoldgiai valtas miatt — javitassal nem allithaté helyre.

8.15.1. Avult érték: Avult érték (karidéponti érték) a karosodott vagyontargynak a kar bekdvetkezésének idépontjaban uj allapotban térténd
beszerzési ara vagy Ujra el6allitasi koltsége, levonva abbdl a karosodott vagyontargy hasznalata soran bekdvetkezett értékcsdkkenés %-ban
meghatarozott mértékét.

8.16. Ha az eredetivel egyez6 alkatrész vagy elem mar nem kaphato, és emiatt eltér6 alkatrészt vagy elemet kel felhasznalni, a biztosité nem
tériti meg a vagyontargy esztétikai értékcsokkenését.

8.17. Ha technoldgiai valtas miatt az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel, egyenérték(i médon mar nem allithato helyre,
akkor a biztositd korszer(ibb technoldgiabdl eredd értékndvekedést a kartéritési 6sszegbdl levonja.

8.18. A biztosité szolgaltatdsa nem terjed ki

a) az elbszereteti értékre,

b) a gyiijteményekhez, sorozatokhoz, garnitirahoz, készlethez tartozé egyes darabok kdrosoddsa esetén a gylijtemények, sorozatok,
garnitura hianyos volta miatt bekévetkezett anyagi hatranyra,

c) az értékcsbkkenésre,
d) az elmaradt haszonra.

8.19. Védelmi szintek betoréses lopas-, rablasbiztositas esetén

8.19.1. A biztositd a kockdzatviselési helyen — a biztositdsi esemény bekdvetkezésének idépontjdban vizsgalandd — a vallalkozéi
tevékenyséqtél fiiggé vagyonvédelmi védelmi szintet ir €lé.

8.19.2. A biztosité nem, vaqy csak részben tériti meq a betéréses lopds kart, ha a biztositdsi esemény idépontjaban nem teljesiiltek
maradéktalanul a biztositonak a kockazatviselési_hely vagyonvédelmi szintjére vonatkozo, és a szerzédésben kikotott elbirdsai. A
sziikséges védelmi szint a szerz6dés megkotésekor keriil megadllapitdsra, és azt a biztositdsi kétvény tartalmazza. Az elGirdsok

teljesiilését a biztosito elé6zetesen vizsgadlhatja.

8.19.3. A védelmi szintek technikai kdvetleményeit a Vagyonvédelmi melléklet tartalmazza.
8.20. A védelmi szintekhez rendelt karkifizetési limitek

8.20.1. A biztositd a biztositasi eseménnyel okozati 6sszefiiggésben bekdvetkezett kart a VVKF feltételei szerint és a biztositdsi 6sszeq
keretén beliil annyiban tériti meg, amennyiben a biztositdsi esemény idépontjaban a kockdzatviselési helyen a szerz6désben (biztositdsi

ajanlaton, kétvényben, fedezetet igazolé dokumentumon) elbirt védelmi szint teljesiilt.

8.20.2. Az elbirt védelmi szintnél alacsonyabb szintii védelem esetén — az eltérés mértékétol fiiggben — a biztositd az alabbi limitek
figyelembevételével nytjt szolgaltatast, amennyiben a biztositdsi esemény bekévetkezésekor meghatdrozhaté ténylegesen miik6dé
védelmi szint az 1. védettséqgi szint ismérveinek (lasd: Vagyonvédelmi melléklet) megfelel.

Amennyiben a biztositdsi esemény idépontjaban a szerz6désben (biztositdsi ajanlaton, ktvényben, fedezetet igazolé6 dokumentumon)
eléirt elektornikus- és mechanikai védelmi szint alapjan meghatdrozott védelmi szintnél:

- eggyel alacsonyabb a biztositdsi esemény bekovetkezésekor meghatarozhaté ténylegesen miik6dé védelmi szint, igy a biztosito
szolgdltatasdanak fels6é hatdra a vallalt védelmi szint teljeslilése esetén fizetendd biztositdsi szolgaltatasi 6sszeq fele (50%-a),
-_kettbvel alacsonyabb a biztositasi esemény bekdvetkezésekor meghatdrozhatd ténylegesen miikédé védelmi szint, uqy a biztositdo
szolgdltatasanak fels6é hatdra a vallalt védelmi szint teljeslilése esetén fizetend6 biztositdsi szolgdltatdsi 6sszeq huszonét (25%-a),

- hdarom vagy tébb szinttel alacsonyabb a biztositdsi esemény bekdvetkezésekor meghatdrozhaté ténylegesen miik6dé védelmi szint,
ugy a biztosité szolgdltatdsdnak felsé hatdra a vallalt védelmi szint teljesiilése esetén fizetend6 biztositdsi szolgaltatdsi 6sszeq tiz (10%-

a).

8.20.3. Az elektronikus- és mechanikai védelmi szintekbdl kdvetkezd védelmi szintek meghatarozasa a Vagyonvédelmi melléklet 6. pontja alapjan
torténik.

8.21. Egyéb rendelkezések

A biztositottnak a 12.3. pontban meghatarozott betéréses lopas, rablas, lopas és rongalas biztositasi események észlelésekor az illetékes
rendérhatésagnal feljelentést kell tenni, melyrél a biztositét a feljelentés masolati példanyanak megkiildésével koteles tajékoztatni.

A biztositottnak a biztositasi esemény bekovetkezte utan leltart kell készitenie, amit a biztosité rendelkezésére kell bocsatania.

A biztosité szolgaltatasa a karesemény idépontjaban ténylegesen megvaldsult védettségi szint figyelembe vételével torténik, ezért a biztosité a
vagyonvédelmi el6irasok teljesulését a biztositasi esemény bejelentését kdvetden vizsgalja.

A 12.3. pontban meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a biztositd a szolgaltatasi kotelezettségét a vagyonvédelmi
mellékletben leirtak fogyelembevételével és annak keretei kdzott teljesiti.
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9. Kizdrasok
9.1. Nem terjed ki a biztositasi fedezet

a) kivitelezési és tervezési hibakbol eredd kdrokra,

b) karbantartds elmulasztdasabdl eredd karokra,

c) penészedés, gombdsodas, fert6zes, korhadds formaban keletkez6 karokra,
d) természetes elfdaradds, elhasznalodas formdjaban keletkez6 kdrokra,

e) szandékos tulterhelés kévetkeményeire,

f) a biztonsdgi hatdrt meghaladé prébanyomas sordn bekévetkezé karokra,
g) lzemeltetés szabdlyainak be nem tartasaval 6sszefiigqd karokra,

h) biintetd jellegii kbltségekre (kbtbér, birsdq, késedelmi kamat),

i) kornyezetszennyezéssel okozott kdarokra.

9.2. A Biztosito kizdrja a kockazatviselésb6l a betéréses lopds- €s rabldskdrokat, tovabba az liveqtérés kdrokat, amennyiben a
biztositott telephelyen taldlhaté épiilet/épitmény a kdr bekovetkezésének idépontjiaban épités/szerelés alatt allt. Amennyiben a felek
errél kiilbn megegyeztek (V29. sz. zaradék), epités / szerelés alatt dll6 telephelyen Iévé épiilet/épitmény tiiz- és elemikdrokra potdij
ellenében biztosithato.

9.2.1. Epités, bovités, atépités alatt allo épiilet: Epités, bovités, atépités alatt allonak mindsiil az épiilet, ha az épitésiigyi szakhatdsag
engedélyéhez kotott épitési tevékenység alatt all, jogerés hasznalatba vételi engedéllyel még nem rendelkezik, tovabba az ajtok, ablakok még
nem kerlltek beépitésre és igy az épulet nem zarhato.

9.3. Szabadban elhelyezett, tarolt vagyontargyak

9.3.1. A biztosité kockdzatviselése nem terjed ki a szabadban elhelyezett, tarolt vagyontdrgyak biztositdsa tén a jégesd, honyomads,
valamint _betdréses lopds-, rabldsbiztositasi eseményekre. A felh6szakadds biztositdsi eseménnyel 6sszefiiggésben a szabadban
elhelyezett, tarolt vagyontdrgyak viz altal okozott kdrait a biztosité csak akkor tériti meq, ha azok legalabb 12 cm magas allvanyon (EU
raklap) helyezkedtek el.

9.3.2. Nem terjed ki a biztositasi fedezet:

- textil, ponyva, vagy barmilyen félia anyaqu éplilettartozékokra, kiegészitbkre és diszitésekre, (pl.: napellenz6k, napernydk,
arnyékolok, zaszIok, halok, stb.),

- épliletszerkezeti elemhez szildardan nem régzitett, vagy éndlléan allé (nem az épliileten elhelyezett) reklamtablakra, cégtablakra.

10. Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

10.1. A felek megallapodnak abban, hogy a szerzdd6 (biztositott) kdteles az idészakosan tzemel6 vallalkozas helyszinéil szolgald éplletben,
épitményben:

a) aviz-, a fités- és hlitésvezetéket vizteleniteni az elfagyas,

b) aviz-, a flités- és hltésvezeték féelzard szelepét elzarni a cs6térés megelézése érdekében,

amennyiben a biztositott telephely varhatoéan legalabb 72 érara felugyelet nélkil marad.

10.2. Szabadban elhelyezett, tarolt, az idéjaras viszontagsagaival szemben védelmet igénylé vagyontargyak esetén a karmegel6zés érdekében
a biztositott koteles gondoskodni a megfelel6 mindségl, allapotu és jol rogzitett védd ponyva, folia meglétérdl, illetéleg a sériilésmentes
csomagolas biztositasardl. Ennek nem teljesitése a karmegelézési kotelezettség sulyosan gondatlan megszegésének mindsil.

10.3 A felek megallapodnak abban, hogy a szerzédé fél és a biztositott a biztosito elirasai szerint és a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint kdteles a kart enyhiteni.

11. Karmentességi dijkedvezmény

Amennyiben a biztositasi szerzédés a kockazatviselés kezdetének datumatdl szamitott 5. évben is fennall és karkifizetés nem tortént a
szerz&désre (teljes karmentesség) a kockazatviselés teljes id6tartama alatt, akkor az 5. évben az azt megel6z6 teljes biztositasi évre vonatkozd
dij 10%-at a biztosito elengedi.

12. A biztositasi események

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja az a nap, amikor a karosodas a biztositott vagyontargyban bekdvetkezett, vagy ha ez
pontosan nem hatarozhaté meg, akkor az a nap, amikor a karosodast a biztositott el6szor észlelte, vagy kell6 gondossaggal észlelhette volna.

Elemi karokra vonatkozo k6zos szabalyok

Egyetlen biztositasi eseménynek mindsuinek az alabbiakban felsorolt id6tartam alatt bekdvetkezd alabbiakban felsorolt elemi karok:

a) a 24 o6ran belil ismételten bekdvetkezd jégverés és/vagy zivatar és/vagy tornado;

b) a 72 éran belll ismételten bekdvetkez6 tobb vihar;

c) a3 héten beliil ismételten bekdvetkezd olyan arviz, amelyet ugyanazon, egyszer vagy tobbszor tetézd, egy vagy tobb viztémegként jelentkezd
magas vizallas okoz;

d) az 1 héten belll ismételten bekdvetkez6 foldrengés.

A biztosito kockazatviselése kockazati csomagonként az alabbi biztositasi eseményekre terjed ki:
12.1. ALAP kockazati csomag
Az ALAP kockazati csomag az alabbi biztositasi események okozta karokra nyujt biztositasi fedezetet:

12.1.1. Tz

12.1.1.1.Tlzbiztositasi eseménynek minésul az olyan fizikai és kémiai valtozasokkal egyditt jard, hé-, fény- és flstképz&dés altal kisért, dntaplald
égési (oxidacios) folyamat, amely nem, rendeltetésszer( tliztérben — mint példaul kalyha, kandallo, kazan, tlizhely — keletkezik, vagy ott keletkezik,
de azt elhagyja és dnerejébdl tovabbterjedni képes.
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12.1.1.2. Nem minésiilnek biztositdsi eseménynek:
a) arendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, fiistnek és h6hatdsnak kitett vagyontargyakban keletkezett karok;

b) az elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkezé karok, ha a tiiz mds targyakra nem terjedt
tovabb (pl. zarlat, szigetelési hibabdl adédo kar);

c) atiztérbe dobott, vagy oda esett biztositott vagyontargyakban keletkezett kdrok;

d) fiist- vagy koromszennyez6dés formdjaban keletkez6 kdrok, ha azok nem tényleges tiizkar kévetkezményei,
e) Ongyulladds, erjedés, befiilledés, bioldgiai €gés, korrdzid, szag vagy veqgyi folyamat miatt keletkezett kdarok;
f) pork6lédés (pl. dohdnyzas), hé hatdsdra bekévetkez6 szin- vagy alakvaltozas;

12.1.1.3. Megtériti a biztositd azokat tlizkarbdl szarmazé fust-és koromszennyezés miatti karokat, amelyek hirtelen, elére nem lathatdé médon
keletkeztek.

12.1.2. VillAmcsapas

12.1.2.1. A villamcsapas az a biztositasi esemény, amelynek bekdvetkezése esetén a becsapé villam er6- és héhatasa kart okoz a biztositott
vagyontargyakban.

12.1.2.2. Megtériti a biztosité a biztositott vagyontargyakba kdzvetlenil becsapodd, lathatd roncsolasi nyomot hagyo villam altal okozott karokat.

12.1.2.3. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet:

a) abiztositott elektromos halézatban, gépekben, késziilékekben és berendezésekben a villamcsapds miatti tulfesziiltség vaqgy indukcio altal
okozott karokra;

b) a hatésdgilag elbirt villamharité rendszer hianya miatt, vagy a mar meglévé villamharitoé rendszer karbantartdsanak elmulasztdsa
miatt keletkezett kdrokra;

c) avillamvédelmi rendszerben bekbvetkezett karokra.

12.1.3. Robbanas és dsszeroppanas

12.1.3.1. A gazok, gézok vagy porok tagulasan alapulé hirtelen, varatlan, eréhatas, amely gyorsan lefuté hétermeléssel, nagy nyomassal és
rombolassal jar.

12.1.3.2. Nem minésiil biztositdsi eseménynek:

a) az arobbands- vagy 6sszeroppandskar, amely csak magaban a nyomastarté edényben keletkezett;

b) a hangrobbands altal okozott karok;

c) ahasado és sugdrzé anyagok robbandsa, vagy szennyezése altal okozott karok;

d) hatdsdgi engedélyhez kététt, tervszerii robbantas miatt keletkezett kdrok;

e) folyadékkal toltott tarolok, csévezetékek befagydsa, tovabba a tarolokban, tartdlyokban a betdrolt anyag természetes nyomasa altal
okozott karok;

f) tartalyban/késziilékben keletkezett kdrok, ha a robbands ténye a tartaly/késziilék miiszaki hibajara vaqy karbantartdsi
hidnyossdgokra vezethetd vissza;

g) belsé égésii motorok égéesterében fellépb robbands, valamint elektromos megszakitékban a mar meqlévé vaqgy keletkez6 gaznyomas miatt
keletkezett kar;
—— e 2.

h) az ilizemeléssel 6sszefiiggé mechanikus hatas (pl. vizlokes, centrifugalis erd, csétores) kbvetkeztében keletkezett kar
i) - tdroléban, tartdlyban tarolt anyag természetes nyomasa miatt keletkez6 kar,
j) aveszélyes lizemnek mindsiilé (veszélyes lizemi tevékenységet véqzd) lizemek robbandsa vaqy szennyezése altal okozott karok.

12.1.4. Légi jarmii iitkdzése

12.1.4.1. Biztositasi eseménynek mindsilnek azok a karok, amelyek a személyzet altal iranyitott Iégi jarm{ egészének, részeinek, rakomanyanak
Utk6zése vagy lezuhanasa miatt keletkeznek a biztositott vagyontargyakban.
A biztosité vallalja a kockazatot a légi jarmi Uitk6zése miatti oltas, mentés, bontas vagy kilrités soran keletkezett karokra is.

12.1.5. Ismeretlen jarmii iitkozése

12.1.5.1. Biztositasi eseménynek minésiil, ha az ismeretlen jarma (kozuti, vizi vagy vasuti), annak alkatrésze vagy rakomanya Utkozéssel kart
okoz a biztositott vagyontargyakban.

12.1.5.2. Ismeretlen jarmiinek mindsil az a jarm(, amely a szerz6d6 vagy a biztositott(ak) tudomasa és beleegyezése nélkil, vagy nem a
szerz6do illetve a biztositott(ak) érdekében kdzeliti meg a biztositott épliletet vagy épuletményt.

12.1.6. Vezetékes vizkar

12.1.6.1. Biztositasi eseménynek mindsulnek azok a karok, amelyek a viznyomd, belsé csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo, tizelési, fiitési,
hiitési és gézvezetékek (tovabbiakban: biztositott vezetékek), tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, a vezetékre rakapcsolt haztartasi gépek
torése, repedése, kilyukadasa, dugulasa, csatlakozasanak vagy tomitésének elmozdulasa, valamint a nyitva hagyott csap miatt kiaramlé folyadék,
vagy g6z altal keletkeztek.

12.1.6.2. Cs6torés biztositasi esemény alapjan a biztositdé megtériti a viznyomo, bels6é csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo, tiizelési, fltési,
hiitési és gézvezetékek esetén, éplileten belil és kivll is a torés, repedés, kilyukadas, dugulas helyének (karhely) technoldgiailag indokolt mértéki
felkutatasara és helyredllitasara forditott koltségét legfeljebb 6 méter csészakasz vonatkozasaban, tovabba a technoldgiailag indokolt mértéki —
de legfeljebb 6 m hosszu — vezetékszakasz cseréjének a koltségét.

12.1.6.3. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet

a) akiémlé vezetékes viz vagy folyadékok veszteséqgébdl eredd karokra;

b) a gombdsodds, penészedés formdjaban jelentkez6 kdrokra;

C) abiztositott vezetékekhez csatlakozo tartozékok, szerelvények és késziilékek (példaul csaptelepek, vizmérdk, viztartdlyok, kazanok,
fiitétestek, bojlerek, haztartdsi gépek) javitdsdanak, potlasanak koltségeire méq akkor sem, ha azok a feltards vagy a helyredllitas
sordn keletkeztek,

d) atérés, repedés, kilyukadds, duqulds okozta kdrokra, amennyiben azok nem jdrtak a vezetékes viz kidramldsdval.
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e) a talajszint alatti_helyiségekben az ott elhelyezett vagyontdrgyakban bekdvetkez6 kadrokra, amennyiben a vagyontdrgyak a
padozatszinttél legalabb 12 cm (EU raklap) magasan levé levé allvanyzatra nem voltak felhelyezve;

f) a csOvezetékek, armaturak, tartidlyok és edényzetek nem megfelel6 méretezésével, kivitelezésével vaqy karbantartasanak
elmulasztdsdval okozati 6sszefiiggésben keletkezett kdrokra,;

g) az atmenetileg (72 6ran tul) nem hasznalt vagy feliigyelet nélkiili épliletek (épitmények), berendezések és gépek vezetékei elzarasdanak
elmulasztasa miatt keletkezett kdrokra, valamint a nem megfeleléen végzett viztelenités miatt keletkezett fagykdrokra és ezek
kévetkezményi karaira;

h) az ipari, technolégiai vezetékekben — ide értve a technolbgiai célu viz- és gézvezetékeket is — és azok tartozekaiban keletkez6 toéréskarokra

és az ezekben Iévé folyadék vagy anyaq altal okozott kdrokra;
12.1.7. Vihar

12.1.7.1. Biztositasi eseménynek mindsul az olyan Iégmozgas, amelynek sebessége eléri vagy meghaladja az 54 km/h sebességet, és tol6 vagy
szivo hatasa a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban fizikai karosodast, torést, repedést, alakvaltozast, kényszerhelyzetvaltozast
okoz.

12.1.7.2. A szélsebesség meghatarozasaban az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal szolgaltatott hivatalos adatok az iranyadoak.
12.1.7.3. Biztositasi esemény az is, ha

a) a vihar altal megrongalt tetén (ide nem értve az épités, felujitas alatt allé épuletek ideiglenes fedését), ajton, ablakon keresztil a viharral
egyidejlleg bedmld csapadékviz aztatassal kart okoz a biztositott vagyontargyakban, tovabba

b) a vihar altal sodort targyak a biztositott vagyontargyakban a veliik valé Gtkozés kdvetkezményeként kart okoz.

12.1.7.4. A szélviharral egyltt jaré csapadék altal okozott karok biztositasi fedezete csak a biztositott épliletekre és az épuletekben elhelyezett

vagyontargyakra vonatkozik, amennyiben a csapadék a vihar altal megrongalt tetézeten, kiszakitott nyilaszardn, illetve a vihar okozta falazati résen
keresztil karosit.

12.1.7.5. Nem terjed ki a biztositadsi fedezet:

a) a helyiségeken beliil keletkezett Iégdaramlds (huzat) okozta kdrosoddsra, tovabbd arra a kdreseményre, amely a tetészerkezet hibds
kivitelezésével vagy karbantartdsanak elmulasztasaval all okozati 6sszefiiggésben;

b) a szabadban elhelyezett készletekben keletkezett karokra.

c) a_szabadban, nyitott vagy részben nyitott épiiletben, épiiletrészben, épitményben elhelyezett elektromos, elektronikai
felszerelésekben és egyéb berendezési targyakban keletkezett karokra;

d) papirbél, mianyagbdl vagy fabol késziilt druszallitisra szolqalé eqységrakomdny-képz6 eszkbzokben, valamint a raklapokon Iévé,
csapadék-, illetve fagyveszélyre érzéketlen készletekben keletkezett karokra, ha azokat nem régzitették;

e) az épiiletek kiils6 vakolataban, kiils6 burkolataban, kiilsé festésében, a szabadban tdrolt berendezésekben, készletekben,
dllatokban, a labon allé6 névényi kultiuraban, terményekben, takarmanyban, fdliasatrakban, liveghdzakban illetve egyéb
vagyontargyakban vihar okozta karokra;

f) azidbjdrds okozta kdresemények védelmére szolgald ideiglenes fedésben (pl. folia, ponyva, stb.) keletkezett kdrokra,;
g) az épiiletek, épitmények, befejezetlen létesitmények livegezésében, meleg- €s hidegdgyakban, liveghdzak livegezésében, folidval
fedett épitményekben vihar okozta karokra.

12.1.8. Felh6szakadas

12.1.8.1. Biztositasi eseménynek mindsil, ha a legalabb 0,5 mm/perc intenzitast meghaladd mennyiségi, talajszinten aramlé csapadékviz
rombolassal, elontéssel - ideértve az elvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is - a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

12.1.8.2. A csapadék intenzitas meghatarozasaban az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat hivatalos tajékoztatasa az iranyado.

12.1.8.3. Nem_terjed ki_a biztositasi fedezet az elontés nélkiili_atnedvesedés vaqy feldzds miatt keletkez6, a gombdsodds és
penészesedés formdjaban jelentkezd, tovabbd a felh6szakadds miatti belviz, talajviz altal okozott valamint a talajszint alatti padozatu
helyiségek eléntése tében az ott elhelyezett vagyontdrgyakban bekévetkez6 karokra, amennyiben azok a padozatszinttél legalabb
12 cm (EU raklap) magasan levé allvanyzatra nem voltak felhelyezve (kivéve a szabvanyok, elGirdsok alapjan rendeltetésszeriien a
padlészinten elhelyezett vagyontargya-kat) és a kdr ezzel okozati 6sszefiiggésben van

12.1.9. Jégverés

12.1.9.1. Biztositasi eseménynek mindsul az a rongalasi kar, amely a biztositott épuletek, épitmények alland6 fedésében - ide nem értve az
épités, felujitas alatt allo épuletek ideiglenes fedését - a jégszemek formajaban lehullé csapadék dinamikus er6hatasa okozott.

12.1.9.2. Jégverés a megbontott tetén egyidejlileg bedmlé csapadék okozta beazas is.

12.1.9.3. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet az épliletek kiils6 vakolataban, kiils6 burkolataban, kiilsé festésében, kizdrélag az esbviz-
elvezetd csatorndban, livegezett feliiletekben és a nyildszardk iivegezésében, a szabadban tdrolt vagyontdargyakban, élélényekben,
terményekben, takarmdnyban, ideiglenes fedésekben, floliasatrakban, hideq- és melegdgyak livegezésében jégverés okozta kadrokra.

12.1.9.4. A biztosité nem tériti meq azokat a karokat, amelyek a tetészerkezet nem megfelel6 méretezésére, kivitelezésére vagy
karbantartdsdanak elmulasztdsdra visszavezethet6en keletkeztek.

12.1.10. Hényomas
12.1.10.1. Biztositasi eseménynek minésul és megteériti a biztositd

a) a természetes modon felgyilemlett hé és jég sulya vagy az olvadaskor megcsuszo, lecsiszé vagy lezdduld hotdmeg sodrd hatédsa miatt a
biztositott épliletek, épitmények allando fedésében (ide nem értve az épités, felljitas alatt all6 éplletek ideiglenes fedését), éplletszerkezeti
elemeiben (es6csatorna, hofogod) keletkezett, valamint

b) az épllet allandd fedésében emiatt keletkezett nyildson keresztil, a fedés karosodasaval egyidejiileg beéml6é csapadék altal a biztositott
vagyontargyakban okozott karok.

12.1.10.2. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet az épliiletek kiilsé vakolataban, kiilsé burkolatdban, kiilsé festésében kizdrélag a
hofogoékban, esbcsatorndkban, a szabadban tdrolt vagyontargyakban, él6lényekben, terményekben, takarmanyban, ideiglenes
fedésekben, fldliasdtrakban, hideg- és melegdgyak livegezésében hényomds okozta karokra.
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12.1.10.3. A biztosité nem tériti meg azokat a kdrokat, amelyek a tet6szerkezet nem megfelel6 méretezésére, kivitelezésére vagy
karbantartasdanak elmulasztdsdra visszavezethetéen keletkeztek.

12.1.11. Foldrengés

12.1.11.1. Biztositasi eseménynek mindsul az MSK-64 skala 6t6s fokozatat elérd foldrengés altal a kockazatviselés helyén a biztositott
vagyontargyakban okozott kar.

12.1.11.2. A biztositasi eseményre a biztositd a szerz6dés megkotését kdvetd naptol szamitott 30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén
beliil bekovetkez6é biztositasi eseményre a biztositd kockazatviselése nem terjed ki.

12.1.11.3. Nem _minésiil biztositdsi eseménynek a mesterséges uton Iétrehozott foldrengések (foldalatti robbantds, robbands stb.) altal
okozott vaqy ezekre visszavezethetd karok.

12.2. TELJES kockazati csomag

A TELJES kockazati csomag az ALAP kockazati csomagban foglaltakon tul az alabbi kockazatokra nytjt biztositasi fedezetet:
12.2.1. Villamcsapas kozvetett hatasa

12.2.1.1. A biztositd6 megtériti azokat a karokat, amelyek a biztositott elektromos készllékekben keletkeznek azaltal, hogy a becsapddo villam
kovetkeztében tulfesziiltség, indukcio 1ép fel. Ugyancsak térilnek azok a karok is, melyek az elébbi okok kovetkeztében keletkez6 tiiz miatt mas
biztositott vagyontargyakban keletkeznek.

12.2.1.2. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet.

a) a hatdsdgilag elbirt villamharité rendszer hianya miatt, vagy a mar meglévé villamharité rendszer karbantartdsanak elmulasztdsa
miatt keletkezett kdarok;

b) a villamvédelmi rendszerben bekbvetkezett karok.

12.2.2. Sziklaomlas, kéomlas, foldomlas
12.2.2.1. Biztositasi eseménynek min&sil a lehulld (elmozduld) szikladarabok, kézetdarabok vagy foldtdmeg altal okozta kar.

12.2.2.2. Nem_mindsiil_biztositdsi eseménynek a tudatos emberi tevékenyséq sordn, vaqy azzal okozati ésszefiiggésben (példdul
robbantds, banydszat, alagutfurds, munkadrok kiemelése, talajvizszint-siillyesztés, épiiletek alatti feltéltések iilepedése, talajsiillyedés,
épliletrészek ujjaépitése, hozzaépitése, atépitése), tovabbd a terep statikai viszonyai miatt indokolt tamfal hianyabdl vagy nem megfelelé
mdiszaki allapotabdl (példaul tervezési, kivitelezési, karbantartdsi hianyossdgok) bekdvetkezd sziklaomlas, kbomlds, féldomlas altal a
vagyontargyakban okozott kdrok.

12.2.3. Foldcsuszamlas

12.2.3.1. A foldfelszini talajrétegek (k&- vagy foldtdmeg) hirtelen, varatlan, lejté iranyu elcsiszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

12.2.3.2. Nem minésiilnek biztositdsi eseménynek a tudatos emberi tevékenyséq soran, vaqy azzal okozati 6sszefiiggésben (példaul
robbantds, bdnydszat, alagutfuras, munkadrok kiemelése, talajvizszint-siillyesztés, épliletek alatti feltoltések lilepedése, talajsiillyedés,
épliletrészek ujjdépitése, hozzaépitése, dtépitése, csapadékviz vagy természetes/mesterséges vizek okozta kiiliregedésbdl), tovabba a
terep statikai viszonyai miatt indokolt tamfal hianyabdl vagy nem megfelel6 miiszaki allapotabdl (példaul tervezési, kivitelezési,
karbantartasi hianyossdgok) bekovetkezé foldcsuszamlds okozta kar.

12.2.3.3. A biztosité nem nydjt fedezetet a foldcsuszamlds okozta kdrok kockdzatdra, amennyiben a biztositott a kockdzatviselés helyén
a féldcsuszamlds veszélyének ismeretében és annak ellenére épitkezett, hogy az épitkezésre hatosdgi engedélyt nem kapott, illetéleg
az engedélykételes épitési tevékenységre hatésdgi engedélyt nem kért.

12.2.4. Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa

12.2.4.1. A szerz6d6, a biztositott vagy az illetékes hatdsag tudomasan kivlli és az épitési dokumentaciéban nem szerepld, illetéleg a
kareseményig fel nem tart épitmény vagy Ureg hirtelen, varatlan beomlasa.

12.2.4.2. Nem minésiil biztositdsi eseménynek és biztosité nem nydjt biztositdsi fedezetet a banyak féldalatti részeinek beomldsabél; a
csapadékviz, a természetes viz vaqy a mesterséges vizek okozta kiliregel6désébdl, valamint az alapok alatti talajsiillyedésbél és a
padozat alatti feltéltések lilepedésébdl szarmazd kdrokra.

12.2.5. Idegen targyak radélése

12.2.5.1. Biztositasi eseménynek mindsul, ha valamely idegen, a biztositasi szerz6désben nem biztositott, és a kockazatviselés helyén kivdli
targy raddléssel kart okoz a biztositott vagyontargyakban. (pl. idegen oszlop, fa radélése stb.)

12.2.5.2. ldegen targynak mindslinek mindazok a dolgok, amelyek a karesemény id6pontjaban nem voltak a szerz6dd vagy a biztositott
tulajdonaban, vagy valamely jogcimen a szerz6d6 vagy biztositott birtokaban vagy nem az 6 érdekiikben hasznaltak fel és nem a kockazatviselés
helyén kerultek elhelyezésre.

12.2.6. Arviz

12.2.6.1. Arviz biztositasi eseménynek minésiil, ha az allando vagy idészakos jellegi természetes vagy mesterséges felszini folyévizek, allovizek,
tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakoz6 csatornak, tavak atlagos vizszintje az id&jarasi kérilmények miatt oly mértékben megemelkedik,
hogy a kidradé viz az arviz szempontjabol védetinek, mentesitettnek mindsitett terlileten, a kockazatviselés helyén lévé biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

12.2.6.2. Arviz biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti az arvizvédelmi téltések mentett oldalan — a toltés tengelyétdl szamitott 100
méteren belll - a magas vizallas miatt jelentkez6 fakadd viz (buzgar) és atszivargas miatti karokat is.

12.2.6.3. Nem _mindsiilnek drviznek a kockdzatviselési_hely szempontjabél teriiletileq illetékes Viziigyi Igazgatdsi Hatésdgok kar
idépontjaban hatdlyos besoroldsa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt drtérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé helyen beliil
bekovetkez6 drvizkdrok, tovabbd a talajviz vagy belviz dltal okozott kdrok.

12.2.6.4. Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allévizet magaban foglalé teriilet, amelyet az arviz levonuldsa soran a viz rendszeresen elborit. A
nagyvizi meder terlletét a mértékado arvizszint, vagy az eddig eléfordult legnagyobb arvizszint kozll a magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder
rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.
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12.2.6.5. Hullamtér: a folydk, vizfolyasok partvonala és az elsérendl arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti tertlet.

12.2.6.6. Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teruletek (volgyek), amelyek védelmére nem épllt arvizvédelmi toltés, és igy
azokat a mederbdl kilépd viz szabadon eldntheti.

12.2.6.7. Belviz: Holébdl a felszinre emelked6 talajvizbdl és az arvizvédelmi toltések alatt atszivargo vizbél szarmazo felszini viz.

12.2.6.8. Talajviz: A felszinrél a foldbelsd felé haladva az elsé nagykiterjedési, hidrogeoldgiai értelemben vizzard réteg folott elhelyezkedd
viztdmeg. Felszinén altalaban a mindenkori természetes légnyomas mérhetd, fizika-kémiai tulajdonsagainak, elhelyezkedésének, mozgasanak
valtozasa pedig viszonylag rovid id6én belul kdveti a korilmények (idéjaras, mesterséges beavatkozas stb.) valtozasait.

12.2.6.9. Vizjarta teriiletek: id6szakosan eldntésre kerlld, vagy vizzel telitett talaju teruletek, igy kulondsen:

a) a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a terlletet érinté vizszabalyozas, vizrendezés elbtt rendszeresen,
a szabalyozast kovetbéen pedig idészakosan vizzel boritottak,

b) a természetes allovizek feltoltédése soran kialakult vizeny6s, mocsaras terliletek, amelyek fellletének tilnyomo részét névényzet boritja,
de a talaj tartoésan vizzel telitett,

c) a dombvidéki patakok, allandé vagy idészakos vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan teriletek, amelyekre az id6szakos
elontés jellemzé,

d) a folydk elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folyokat kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezkedd olyan vonulatok, terepmélyedések,
amelyek eredete (szarmazasa) a foly6 egykori medrére vezethet6 vissza.

12.2.6.10. Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terlletek (volgyek), amelyek védelmére elsérendi arvizvédelmi minek
mindsitett arvizvédelmi toltés épdilt.

12.2.6.11. Arvizvédelmi mii: az elsérendl, masodrend(, harmadrend(i arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak miitargya, tartozéka,
jarulékos létesitménye, amely a védvonal véddképességét, rendeltetésszerli hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

12.2.6.12. A biztositd a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 30 napos varakozadsi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil bekbvetkezd arviz
biztositasi eseményre a biztositdo kockadzatviselése nem terjed ki.

12.2.6.13. A biztosité nem tériti meq az drviz-megelbzési valamint az arvizvédelmi munkak cimén felmeriilt kGltségeket.

12.2.7. Beazas

12.2.7.1. A biztositott épuletek, épitmények hatarolé falain bellil a beszivargé csapadék- vagy olvadékviz altal a biztositott vagyontargyakban
okozott karok, amelyek a teté szigetelésének vagy héjalasanak meghibasodasabol, a panelhézag tomitésének hianyabdl (hianyossagabdl),
eléregedésébdl, vagy a nyilaszardk szigetelési, eloregedési, kialakitasi problémaibdl (hiba és/vagy hianyossag) erednek.

12.2.7.2. Nem biztositdsi esemény az épités, feltjitds alatt all6 épliletek, épitmények bedzdsa.

12.2.7.3. A _biztosité _nem nyujt biztositdsi fedezetet a bedzds okdnak megsziintetésére (példdul tetbjavitds, szigetelés) forditott
koltségekre, a nyitva hagyott nyilaszdrokon keresztiili bedzds, tovabbd a gombdsodds, penészedés, és az allati kdrtevok okozta kdrokra.

12.2.8. Tiizolté berendezés meghibasodasa: biztositasi eseménynek mindsil a biztositott ingatlanon létesitett tlizoltdé rendszer (sprink-ler,
illetve 6nallo tizi vizhalozat) torése, repedése vagy rendellenes mikodése miatti vizkiaramlas. A biztositd megtériti az ily médon kiaramlé viz altal
a biztositott vagyontargyakban okozott karokat, de nem tériti meg azokat, amelyek a tlizoltérendszerben, tartozékaiban és szerelvényeiben
keletkeztek, illetleg amelyek a nyomasprébak, ellendrzési és karbantartasi, valamint javitasi vagy épitési (szerelési) munkak soran keletkeztek.

Kockazati csomagtél fiiggetleniil valaszthato fedezetek:

12.3. Betoréses lopas, rablas, lopas, rongalas

12.3.1. Betoréses lopas

12.3.1.1. Betoréses lopasbiztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkdvetd a biztositott vagyontargyat/vagyontargyakat ugy tulajdonitja el, hogy a
biztositott és lezart helyiségbe/helyiségekbe

a) er6szakos modon (nyilaszarok be- vagy feltorésével, fal, fodém, tetd kibontasaval, illetve ezekhez hasonlé médon), vagy

b) hamis kulcs (alkulcs) hasznalataval — nem az adott zarhoz készlilt kulccsal vagy nem a zar felnyitasara készlilt eszkdzzel —, de kimutathaté
nyomot hagyva (amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssel nem lehet egyértelmiien megallapitani, az idegen eszkdz hasznalatat
fuggetlen igazsagligyi zarszakértének kell igazolni), vagy

c) arablas vagy kifosztas Utjan megszerzett sajat kulcsanak a felhasznalasaval jogtalanul hatol be.

A jelen c) pont alkalmazasaban a sajat kulcs kifosztas Utjan megszerzettnek minésil, ha
- annak elvétele céljabdl az elkdvetd a kulcs birtokosat lerészegiti vagy bédult allapotat idézi eld, vagy
- az elkdvetd az altala mas bilincselekmény elkdvetése soran alkalmazott erészak, illetve az élet vagy a testi épség elleni kbzvetlen
fenyegetés hatasa alatt allo személytdl veszi el a kulcsot, vagy
- az elkovetd a kulcsot védekezésre képtelen, illetve a bilincselekmény felismerésére vagy elharitasara id6s koranal vagy
fogyatékossaganal fogva korlatozottan képes személytél veszi el.

12.3.1.2. A biztosité a betoréseslopds-kdrokat _a kotvényen (biztositasi fedezetet igazold dokumentumon) feltiintetett biztositdsi

Osszegqig tériti meg, az alabbi korldtozdsokkal:
A biztositd altal nyujtott kartérités legfeljebb

a) akdridéponti védettséqgi kategodria szintjétdl fiiggo teljes kartéritési limitosszeqig

b) a meghatdrozott kartéritési részlimitésszegekiq terjed, ha

ba) a biztositott vagyontargyakat a fiiggelékben meghatarozott taroldsi elirdsoknak megfelel6 médon helyezték el, és
bb) a szolgaltatas nem esik a feltételek eqyéb pontjaiban foglalt mas korldtozds ala.

12.3.1.3. A kirakatszekrénybdl a lezart helyiségbe valé behatolas nélkiil eltulajdonitott vagyontdrgyak esetén a kartérités fels6 hatdra
kdreseményenként és kirakatszekrényenként 100.000 Ft. A biztosité ezen kockazat esetében biztositdsi id6szakonként egy biztositdsi
eseményre vallalja a fedezetet. Jelen fedezetet a biztosité kulon dij ellenében vallalja.

12.3.1.4. A karidéponti védettségi kategdria szintjét meghatarozé mechanikai védelmi- és elektronikai jelzérendszerek kdvetelményeit és az
értékérz6 vagyontargyak tarolasi szabalyait a szerzddési feltételek részét képezé Vagyonvédelmi melléklet tartalmazza.
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12.3.1.5. A védettségi kategdria meghatarozasanal nem veheté figyelembe az a védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar
bekovetkezésének idépontjaban nem volt meg, vagy nem volt tizembe helyezve, illetve nem mikodott.

12.3.1.6. A karidéponti védelmi szinvonal meghatarozasa a behatolas helye és modszere alapjan torténik.
12.3.2. Rablas

12.3.2.1. Rablasbiztositasi eseménynek mindsul, ha az elkdveté a biztositott vagyontargyat / vagyontargyakat jogtalan eltulajdonitas céljabol ugy
szerzi meg, hogy a biztositottal szemben erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz, tovabba, ha a tetten ért
tolvaj az eltulajdonitott vagyontargy megtartasa végett er6szakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmaz a biztositottal
szemben.

12.3.2.2. Pénz- és értékkészlet valamint nemesfémek és drdgakévek esetében a rablasbiztositisi esemény kdareseményenkénti és

meg.

12.3.2.4. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet a kirakatszekrényben elhelyezett vagyontdargyak jogtalan eltulajdonitdsdra, mégq abban az
esetben sem, ha az elkévetd a helyiségbe a 12.3.1.1. pont szerint betéréses lopdsnak minésiilé médon jutott be.

12.3.3. Lopas

12.3.3.1. Lopasbiztositasi eseménynek mindsuil

a) ha a biztositott épulet oldalfalahoz, tetézetéhez a talajszinttél 3 m-nél magasabban szilardan rogzitett, az épulet alkotorészérdl, tartozékarol
vagy valamely melléképuletrdl, épitményrél vagy beépitett eszkdzrél (pl. tizlétra) el nem érhetd biztositott vagyontargyat eltulajdonitjak, vagy

b) ha a biztositott éplilet tetézetéhez szilardan rogzitett, biztositott vagyontargyat Ugy tulajdonitjdk el, hogy a biztonsagi zarral (lasd:
Vagyonvédelmi fogalmak melléklet) lezart tet6térbe, illetve tetére dolog elleni er6szakkal vagy hamis kulcs hasznalataval — nem az adott
zarhoz készilt kulccsal, vagy nem a zar felnyitdsahoz késziilt eszkdzzel —, de kimutathaté nyomot hagyva jogtalanul hatoltak be, illetve jutottak
ki.

12.3.3.2. Amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssel nem lehet egyértelmiien megallapitani, az idegen eszkdz hasznalatat figgetlen

igazsagugyi zarszakeértének kell igazolni.

12.3.4. Epiiletrongalas

12.3.4.1. Biztositasi eseménynek mindsul a kockazatviselés helyén a biztositott épuletekben, melléképlletekben, tarolékban és épitményekben
bekovetkezett - az ott elkdvetett betoréses lopassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggésben okozott - karosodas.

12.3.4.2. A biztosito a szerz6dés hatdlya alatt bekodvetkezett rongdldsi karokat kareseményenként az épiilet karidéponti biztositdsi
Osszegének 5 ezrelékéiq, de legfeljebb 50.000 Ft 6sszegben tériti meg.

12.3.4.3. Nem terjed ki _a biztositasi fedezet a kockazatviselés helyén a biztositott épiiletekben, melléképiiletekben, taroldkban és
épitményekben okozott esztétikai karosoddsokra.

12.3.5. Kizarasok

Nem terjed ki a biztositdsi fedezet az alabbi eseményekre és kdrokra
a) ha a lopdst a helyiséqg elveszett vagy barki dltal hozzaférheté helyen megtaldlt sajat kulcsanak segitségével kovetik el,

b) ha a lezart helyiségbél behatoldsi nyom nélkiil tiintek el a biztositott vagyontargyak, kivéve a rablas esetét,

c) haannak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvonala, amelybél eltulajdonitottak a biztositott vagyontargyakat, az 1. védettségi szint
ismérveinek (ldasd: Vagyonvédelmi melléklet) sem felel meg.

d) ha a biztositd altal el6irt vagy elfogadott védelmi rendszerek nem miikodtek, illetve a kdr id6pontjaban nem voltak lizembe helyezve,
illetve a rendeltetésszeriien felszerelt zarakat nem zartak be;

e) ha a biztositott a kiils6 bejdratok, valamint a pénz-vagy pancélszekrény, illetve pénzkazetta kulcsait az lizemzdrds utan, nem az azok
elhelyezésére szolgald helyiségben és modon tédrolta, és a jogtalan eltulajdonitds sordn a tettes azokat felhasznalta;

f) ha a biztositott a pénz- vagy pancélszekrényre felszerelt, a feltétel szerint minimalisan megkoévetelt zar(ak) bezdrdsadt elmulasztotta,
illetve az eldirt elektronikai védelmet nem helyezte iizembe;

g) apénz- és értékkészlet nem a VVKF feltételek szerint meghatdrozott értéktaroldban volt elhelyezve;

h) ha jogtalan eltulajdonitds céljabdl az elkévetd a biztositott vagyontargya(ka)t gy szerzi meg, hogy a biztositottat 6ntudatlan vagy
védekezésre képtelen allapotba helyezi, vagy ezt az dllapotat kihaszndlva szerzi meq.

i) a céltalan rongdlds miatt keletkezett kdarokat, melyeket az elkveté a biztositott vagyontdrgyak megrongdldsadval idézett eld.
(vandalizmus, betorési kisérlet kdr esetén nem képezik a kartérités targyat a falfirkdldsi és liveqtorési karok)

12.4. Uvegtorés
12.4.1. Altalany szerint biztosithaté livegtorés

12.4.1.1. Atalany szerint biztosithaté livegtorés biztositasi esemény a biztositott épiiletek, melléképiiletek szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithatd

ajtajainak, ablakainak, folyosoi, Iépcséhazi, erkély-, lodzsa livegezésében vagy az livegezést helyettesité polikarbonat fellileteiben bekdvetkez6

torés vagy repedés.

12.4.1.2. A biztosito tvegtorés biztositasi esemény alapjan

a) a hészigetelt lvegfeliiletek kara esetén a 10 mm-nél nem vastagabb, h&szigetelt Gveggel valé pétlasi koltségét,

b) nem hészigetelt tvegfeliletek kara esetén a 10 mm-nél nem vastagabb, a karosodott Giveggel azonos minéségi/tipusu tUveggel valé pétlas
koltségét tériti meg, legfeljebb 3 m? tablaméretig.

12.4.1.3. A biztositasi id6szak alatt az épliletszerkezeti livegezések torés karaira maximalisan kifizetheté 6sszeg a biztositott éplletérték 2%-a.

12.4.1.4. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet:

a) az iivegtetbk, liveghdzak, meleg- és hidegdgyak, kirakatok, kirakatszekrények iivegezésében keletkezett kdrokra,
b) az épités, feldjitds alatt dll6 épliletek iivegezésében keletkezett kdrokra,

c) név- és cégtabldk livegezésében, valamint ezek tartészerkezetében keletkezett kdrokra,
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d) a berendezések livegezésében keletkezett kdrokra,

e) tiikorfeliiletekben keletkezett kdrokra,

f) diszitett és disziivegezésben keletkezett kdrokra,

g) napkollektorok livegezésében keletkezett karokra,

h) a térésvédd, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban keletkezett kdrokra,

i) lvegkerdmia vagy ceran f6z6lap feliiletén (beleértve az elektronikat is) keletkezett karokra,

j) azlivegezést rogzité- és tartéoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben keletkezett kdrokra,
k) a kizdrdlaq az livegfeliilet diszitésében és festésében bekdvetkezett kareseményekre,

l) az iivegezés feliileti sériiléseire (karcolds, kipattogzas, stb).

12.4.2. Normal Uivegtorés

12.4.2.1. A biztosité normal livegtorés fedezet alapjan megtériti a biztositott vagyontargyak szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithaté, 10 mm-nél
nem vastagabb ajto- és ablakiivegeinek, folyosoi és [épcsbhazi, erkély- és lodzsa lUvegezéseinek potlasi koltségeit.
12.4.2.2. Normal lvegtorés keretein belll biztositottak az alabbi tvegszerkezetek:

a) kétrétegl, hészigetel6 tvegek, maximum 2X4 mm vastagsagig,

b) minta nélkili, savval maratott (homalyositott) Gvegek,

¢) homokfuvott Gvegek,

d) biztonsagtechnikai és balesetvédelmi lvegezések,

e) on-, 6lom- és rézfoglalatu Uvegezések,

f) specialis épuletszerkezeti Uvegek (Uvegtégla, copolit, stb.)

g) Uvegfestményes és mozaikok.

12.4.2.3. Az ivegen elhelyezett festés, diszités, félia tvegértéken biztositott.

12.4.2.4. Nem terjed ki a biztositdsi fedezet:

a) meleg- és hidegdgyak, kirakatok, kirakatszekrények livegezésében keletkezett karokra,

b) az épités, feldjitds alatt allé épiiletek livegezésében keletkezett kdrokra,

c) diszitett és disziivegezésben, keletkezett karokra,

d) ivegkerdmia vaqy ceran f6z6lap feliiletén (beleértve az elektronikat is) keletkezett kdrokra,

e) az livegezést rogzitd- és tartészerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben keletkezett karokra,
f)  akizdrdlag az livegfeliilet diszitésében €s festésében bekbvetkezett kdreseményekre.

12.4.3. Bovitett Givegtorés

12.4.3.1. A biztositd megtériti a biztositott vagyontargyak szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithato, ajto- és ablakuvegeinek, folyosoi és Iépcsbhazi,
erkély- és lodzsa Uvegezéseinek potlasi kdltsegeit.

12.4.3.2. Bdvitett Uvegtores keretin belll biztositottak a 12.4.2.2. pontban felsorolt Givegszerkezetek mellett az alabbi Uvegszerkezetek is:
a) tukrok, fényvisszaver6 lvegek,

b) plexi és akrylivegek,

c) Uvegtetok,

d) mintazott, savval maratott (homalyositott) és homokfuvott Givegek

e) cégtablak, reklamtablak,

f) Uvegpultok, vitrinek, akvariumok tivegezése,

g) napenergia atalakité berendezések livegezése,

h) télikertek, Gveghazak livegezése.

12.4.3.3. Az livegen elhelyezett festés, diszités, félia az livegértéken biztositott.

12.4.3.4. Nem terjed ki a biztositadsi fedezet:

a) meleqg- és hidegdgyak, kirakatok, kirakatszekrények livegezésében keletkezett karokra,

b) az épités, feldjitas alatt dll6 épliletek ilivegezésében keletkezett karokra,

c) diszitett és disziivegezésben keletkezett karokra,

d) divegkeramia vagy ceran fé6zélap feliiletén (beleértve az elektronikat is) keletkezett karokra,

e) az iivegezést rogzit6- €s tartészerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben keletkezett kdrok,
f) akizdrélaq az iivegfeliilet diszitésében és festésében bekdvetkezett kdreseményekre.
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D. Fejezet — Felelésségbiztositasok Altalanos Szerzddési Feltételei

A Felel6sségbiztositasok Altalanos Szerzédési Feltételeivel (FASZF) megkdtétt biztositasi szerzédés alapjan a biztositott kdvetelheti, hogy a
WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkoérlien Mikddd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a biztositasi szerz6désben megallapitott
maédon és mértékben mentesitse 6t olyan kar megtéritése illetve sérelemdij megfizetése alél, amelyre jogszabaly alapjan koteles.

A megkotott feleldssegbiztositasi szerzGdésre elsGsorban a felek altal megtargyalt szerzdési kikotések és a FelelGsségbiztositasok Kilonos
Szerzédési Feltételei az iranyadok, mig a nem vagy eltéréen nem szabalyozott kérdésekben a Felel6sségbiztositasok Altalanos Szerzddési
Feltételei alkalmazandok.

Ha valamely kérdésben sem a felek szerzédése, sem a Feleldsségbiztositasok Kilonds Szerzddési Feltételei, sem a Felelésségbiztositasok
Altalanos Szerzédési Feltételei nem rendelkeznek, az Altalanos Karbiztositasi Feltételek rendelkezései, az abban sem szabalyozott kérdésben a
Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvénynek a karbiztositasi szerz6dés altalanos szabalyai, a biztositasi szerzédés altalanos szabalyai,
a szerz6dés altalanos szabalyai, tovabba a kdtelmek kdzds szabalyai megfeleléen alkalmazandok.

1. Szerz6do, biztositott

1.1. Ha a biztositast nem a biztositott koti, a szerz6d6 az a fél, aki a biztositasi szerzédést a biztositdval megkéti és a biztositasi dij megdfizetésére
kotelezettséget vallal. (a tovabbiakban: szerz6dé).

1.2. Biztositott az Uzletszer(i gazdasagi tevékenységet ténylegesen folytatd, név, cégnév (elnevezés), lakcim, székhely (telephely, fidktelep),
addszam, cégjegyzékszam, nyilvantartasi vagy nyilvantartasba vételi szam, tovabba f6étevékenység adatokkal megjeldlt és azonosithatd
vallalkozas.

1.3. A biztositasi ajanlat megtételekor a gazdasagi tevékenységét szlneteltetd, csédeljaras, felszamolas, végelszamolas, torvényességi
felligyeleti vagy kuldnleges torvényességi felugyeleti eljaras, kényszertorlési eljaras vagy vagyonrendezési eljaras alatt allé vallalkozas, tovabba
a megszint vallalkozas részére, ideértve a nyilvantartasbol torolt egyéni vallalkozot is, a biztositd nem nydujt biztositasi fedezetet. Az ilyen
véllalkozas altal vagy javara tett biztositasi ajanlatot a biztosito elutasitja.

1.4. Ha a biztositasi szerzédést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a biztositotti belépéséig a szerz6d6 fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat koteles tajékoztatni.

2. Fogalmak

A Felel6sségbiztositasok Altalanos Szerzédési Feltételei alkalmazasaban

a) Vallalkozéds a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljard, az esetleg szikséges tevékenységi vagy
mikodési engedéllyel rendelkezd személy.

b) Gazdasagi tevékenység a valamely tevékenység Uzletszerd, illetéleg tartds vagy rendszeres jelleggel torténd folytatdsa, amennyiben
az ellenérték elérésére iranyul, vagy azt eredményezi. Gazdasagi tevékenység korébe tartozik kiléndsen a termelésre, forgalmazasra
iranyul6 ipari, mez&gazdasagi és kereskedelmi tevékenység, valamint az egyéb szolgaltatéi tevékenység, ideértve a szellemi
szabadfoglalkozasként folytatott tevékenységeket is.

3. A biztositasi esemény

3.1. Biztositasi eseménynek mindsil az a Feleldsségbiztositasok Kilonds Szerzédési Feltételeiben ekként meghatarozott, Magyarorszag
terliletén okozott és bekdvetkezett karesemeény, illetéleg személyiségi jogi jogseértés, amelyért a biztositott, mint karokozd, illetéleg a személyiségi
jogsértés elkovetbje, vagy mint a karokozaseért, illetéleg személyiségi jogsértésért felelés személy a magyar jog szabalyai alapjan helytallassal
tartozik.

3.2 Egy biztositasi eseménynek minésil az azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kozvetlen okozati sszefliggésben 1évd, idében 0sszefliggd tobb
karesemény, illetéleg személyiségi jogi jogsértés is.

4. A biztositdsi szerz6dés hatalya
4.1. Teriileti hataly

A biztosité kockazatviselése — a biztositasi szerzdés eltéré rendelkezése hianyaban — kizarélag Magyarorszag teriletén okozott és bekdvetkezett
karokra terjed ki.

4.2. Idébeli hataly

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerzdés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és legkésébb a biztositasi szerz6dés megsziinését kdvetd
30 napon beliil bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki, feltéve, hogy a biztositasi szerzédés alapjan — figyelemmel az eléviilés szabalyaira
— igény érvényesithet6.

4.3. A Felel6sségbiztositasok Altalanos Szerzédési Feltételei alkalmazasa szempontjabdl

a) akarokozas idépontja az a nap, amikor a karosodast el6idéz6 cselekemény megtortént. Mulasztassal okozott karesemény esetén az a nap,
amikor az elmulasztott cselekmény a karosodas bekdvetkezése nélkil megtehetd lett volna.

b) személyiségi jogi jogsértés idépontja a személyiségi jogsérelem megvaldsulasa.

c) akarosodas / személyiségi jogsérelem bekovetkezésének idépontja személyi sériiléses karok esetén:
ba) testi sérilés, egészségkarosodas esetén a sérllés bekdvetkezésének napja,
bb) egészségromlas esetén (amikor az egészségkarosodas kivaltd oka és annak észlelhetésége id6épontja eltér egyastdl), az elsé orvosi

diagnosztizalas napja,

bc) halal esetén a halal bekdvetkezésének napja.

d) kar és kartérités, illetéleg karigény/kartéritési igény alatt a sérelemdij-kdvetelés alapjaul szolgalé személyiségi jogsérelem és sérelemdij is
értendé.

e) karosult alatt a személyiségi jogi sérelmet szenved® személy is értendd.
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5. A biztositasi 6sszeg

5.1. A biztositasi 6sszeg a biztositasi ajanlaton és — a szerzédés létrejotte esetén — a biztositasi kotvényen (fedezetet igazold6 dokumentumon)
feltlintetett, a biztositd helytallasanak biztositasi eseményenként és egy biztositasi id6szakra meghatarozott maximalis mértéke.

A biztositasi 6sszegen belil, de legfeljebb a biztostasi 6sszeg, mint kartéritési limit erejéig, a biztositd helytall a biztositottal szemben tamasztott
kartéritési kdvetelésekért.

5.1.1. Eves limit: az egy biztositasi idészakban kartérités cimén kifizethet (teljesithetd) biztositasi szolgaltatas maximalis dsszege.

5.1.2. Karlimit: a biztosité altal biztositasi eseményeként kifizetend6 (teljesitendd) szolgaltatasainak fels6é hatara.

5.2. A biztosito a kdrokat a szerz6d6 altal valasztott biztositasi eseményenkénti, illetve éves limit erejéig tériti meg. A biztositasi 6sszeget
(limitet) a biztositasi szerz6dés (ajanlat’kétvény) tartalmazza.

5.3. A biztositénak a biztositasi id6szak egészére vonatkozd teljesitési kotelezettsége — a biztositdsi események szamatol fiiggetlendiil
—nem haladhatja meg a biztositdsi szerz6désben a kdrokozads, illetéleqg személyiséqi jogi jogsértés id6pontjat magaba foglald biztositasi
idoszakra meghatdrozott biztositdsi Osszeget. A biztositéd a biztositasi id6szakonkénti, illetbleg a biztositasi eseményenkénti
Osszeghatdron beliil nytjt fedezetet.

5.4. Ha eqy biztositdsi eseménnyel kapcsolatban tobb karosult megalapozott kdrtéritési igénye meghaladja a biztositdsi eseményenként

Osszeghez viszonyitott aranyaban torténik.

5.5. Ha a biztositasi esemény folytdn a biztositdsi szerz6désben meghatarozott biztositdsi eseményenkénti 6sszeg kimeriil, a biztositasi
Osszeq felosztasakor figyelembe nem vett kdarosult kizarélag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt a biztosité a karosultnak fel
nem réhaté okbol hagyta figyelmen kiviil. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell a biztositasi 6sszeq ujrafelosztasaval megtériteni,
amilyen aranyban a kdrosult a biztositdsi 6sszeqg felosztasakor abbdl részesiilhetett volna.

5.6. A 4.5. pont szerinti eljdrast kdveti a biztosité akkor is, ha eqy vaqy tobb karosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem réhaté
okbdl a biztositdsi 6sszeq felosztdsat kbvetben jelentkezik.

5.7. Ha a biztositd a figyelembe nem vett karosult kardt a 4.4.-4.6. pontokban foglaltak szerint megtéritette, a biztositdsi 6sszeq
ujrafelosztdsa miatt a tébbi érintett kdarosulttol a résziikre kordbban teljesitett karkifizetésbd6l és sérelemdijbél az uj kartéritési aranyt

kdrosultat a kdarrendezés sordn, az elsé karkifizetéssel eqyidejiileg irdsban tdjékoztatni.

6. Biztositasi dij és annak megfizetése
6.1. A biztositasi dij alapja

a) természetes személy (egyéni vallalkozd) biztositott esetén az altala valasztott biztositasi 6sszeg (éves kartéritési felsé hatar) figgvényében,
b) jogi személy vallalkozas esetén

ba) a valasztott biztositasi 0sszeg (éves kartéritési felsé hatar) és
bb) a biztositott lUzletszerli gazdasagi tevékenységébdl szarmazd, el6z6 targynegyedévet megel6z8 szamviteli mérlegben talalhaté nettd
arbevétel alapjan,

keril meghatarozasra, amelyrél a biztositott a szerz6dés megkotésekor a biztositasi ajanlaton, az évforduldkor torténé megujitaskor pedig az
adatk6zlén tartozik nyilatkozni.

6.1.1. Uj vallakozas esetén a kovetkezd évre varhato éves nettd arbevétel a dijszamitas alapja.
6.1.2. A biztositasi dij kiszamitasa a biztosité dijszabasa alapjan torténik.

6.1.3. A biztositasi dij szamitasahoz a szerzédd (biztositott) a biztositasi ajanlaton koteles kézolni a biztositasi dijszamitashoz szikséges
adatokat.

6.1.4. Amennyiben a biztositasi dij szamitasahoz a szerz6dd helytelen illetleg nem valos adatokat kozdl, akkor a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a biztosité a megallapitott kartéritési 6sszeg akkora részének — de legfeljebb a teljes kartéritési 6sszegnek — a megfizetésére
koteles, amekkora része a befizetett dij annak a dijnak, amelyet a szerz6d6 helyes adatszolgaltatasa esetén fel kellett volna szamolnia.

6.1.5. A biztosito jogosult a szerz6d6 (biztositott) Uzleti konyveibe a szolgaltatott adatok ellen6rzése céljabdl, az ellenérzéshez szikséges
mértékben betekinteni, illetve amennyiben sziikséges, azokrol masolatot kérni.

6.1.6. A felek a biztositasi id6szak biztositasi dijat — a dijszamitas alapjat képezd adatok valtozasa alapjan — minden biztositasi idészakban
(évben) a biztositasi évfordulé napjanak hatalyaval aktualizaljak.

6.2 A biztositasi dij megfizetése

6.2.1. A biztositas elsé dija (dijrészlete) a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor, a folytatélagos (minden
késdébbi) dij pedig annak az id6szaknak (hénap, negyedév, félév, év) elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés
létrejottekor kell megfizetni.

6.2.2. A biztositasi id6szakra fizetendé biztositasi dijat, a dijszamitas alapjat, a dijfizetés moddjat és ltemezését a biztositasi szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képez6 biztositasi ajanlat tartalimazza.

7. A kbzlési- és valtozdasbejelentési kbtelezettség

7.1 Kozlési kotelezettség

7.1.1. A szerz6d6 fél és a biztositott kotelesek a szerz6dés megkotésekor a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan
kortlményt a biztositdval k6zoIni, amelyet barmelyikiik ismert vagy ismernie kellett. A biztosito irasos kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld
valaszokkal a szerz6dd fél/biztositott eleget tesz a kozlési kotelezettségének.

7.1.2. A szerz6d6 fél és a biztositott kotelesek a biztosité rendelkezésére bocsatani a biztosité kockazatvallaldsa szempontjabdl lényeges
okiratokat, dokumentacidkat, szerz6déseket és hatosagi hatarozatokat, amelyek a biztositasi ajanlat és kockazat elbiralasi adatlapon rogzitett
adatokat tartalmazzak, illetve igazoljak.

7.2. Valtozas bejelentési kotelezettség
7.2.1. A szerz6d6 fél és biztositott a biztositasi szerz6dés fennallasa alatt kotelesek a biztositénak legkésébb 5 (6t) munkanapon belil irasban
bejelenteni a Iényeges koriimények megvaltozasat.
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7.2.2. Afelek az alabbi korlilményeket tekintik [ényegesnek:

a) szerzédéskotéskor az ajanlaton/adatkdzlén irasban k6zolt adatok és kérilmények,

b) adijszamitas alapjat képez6 adatok, feltéve, hogy ezen adat értéke legalabb 10 %-kal emelkedett,

c) a biztositott elleni cs6deljaras, felszamolas, végelszamolas, torvényességi felugyeleti vagy kildnleges torvényességi felligyeleti eljaras,
kényszertorlési eljaras, vagy vagyonrendezési eljaras meginditasa,

d) a biztositott jogallasa, ideértve az egyéni vallalkozonak a nyilvantartasbdl valké torlését is, tarsasagi formaja,

e) cégjegyzésre jogosultak személye vagy a cégjegyzés maddja,

f)  az Uzemeltetés helye és korlilményei,

g) akarmegel6zés, karelharitas rendszere.

7.2.3. A kOzlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség a szerz6dét és a biztositottat egyarant terheli; egyikiik sem hivatkozhat olyan
kortlményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kozdlni, noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

7.2.4. A biztositd — elézetes értesitést kdvetéen — jogosult a helyszinen ellendrizni a kockazati viszonyokat és a biztositott/szerz6d6 fél altal
szolgaltatott adatok helyességét.

7.3. A kozlési- és valtozasbejelentési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei

7.3.1. A k6zlésre, vaqy a valtozds bejelentésére iranyulo kdtelezettséq megsértése esetén a biztositd kbtelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz6dé fél bizonyitja, hoqy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerz6déskoétéskor ismerte, vagy az
nem hatott kzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

7.4. A biztositasi kockazat jelentés névekedése

7.4.1. Ha a biztosito a szerz6déskétés utdn szerez tudomdst a szerzédést érintd Iényeges kériilményekrdl, vagy azok valtozdsarol, és
ezek a koériilmények a biztositasi kockazat jelentés névekedését eredményezik, a tudomadszerzéstdl szamitott tizenét napon beliil
irdsban javaslatot tehet a szerz6dés moédositasdra, vaqy a szerzédést harminc napra irdsban felmondhatja.

7.4.2. Ha a szerz6dé6 fél a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 (tizenot) napon beliil nem
valaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kozlésétél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosité erre a kbvetkezményre a
modosito javaslat megtételekor a szerz6dé fél figyelmét felhivta.

7.4.3. Ha a szerz6dés egyidejiileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositdsi kockdzat jelentés megnévekedése
ezek koziil csak eqyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a 7.4.1. — 7.4.2. pontban meghatdrozott jogait a tobbi vagyontargy
vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

8. A biztositasi esemény bekdvetkezésére vonatkozé bejelentési kbtelezettség

8.1. A szerzédé fél, illetve biztositott a biztositasi eseményt annak bekdvetkeztétdl illetve tudomasara jutasatél szamitott 30 napon belil koteles
a biztositénak irasban bejelenteni. A biztositott — a bejelentési kotelezettség megszegése esetére megallapitott jogkdvetkezmények mellett —
koteles a biztositonak 30 napon bellll irdsban bejelenteni, ha vele szemben a szerzé6désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban
karigényt kdzdlnek,vagy ha olyan kérilményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.

8.2. A biztosité kbtelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél illetve a biztositott a biztositdsi esemény bekbvetkezését az elbirt
hatdridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvildgositast nem adjja meg, vagy a felvildgositds tartalmanak ellen6rzését
nem teszi lehetévé, és emiatt a biztosito kbtelezettsége szempontjabol Iényeges kériilmény kiderithetetlenné valik.

8.3. A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a karosult / karosultak nevét (cégnevét), lakcimét (székhelyét)

b) a karokozas bekdvetkezésének helyét, idépontjat

c) akaresemény részletes leirasat, a biztositott felel6sségének elismerésére vagy annak vitatasara vonatkozé nyilatkozatat,

d) a karosodas mértékét (becsiilt, vagy megallapitott 6sszegét és az annak alapjaul szolgald esetleg rendelkezésre allé iratokat)
e) hatosagi eljaras esetén, az eljaré hatésag megjelolését,

f) a biztositott altal meghatalmazott személy adatait, kozvetlen elérhetésegét,

g) minden egyéb olyan Iényeges dokumentumot, tényt, kdrilményt, adatot, informaciot, amely az igény jogalapjanak, és 6sszegszerliségének
elbiralasahoz, valamint a biztositd szolgaltatdsanak szerzédésszerl teljesitéséhez szikséges (pl. bankszamlaszam, a szolgaltatasi 6sszeg
felvételére jogosult személy).

8.4. A biztosité a biztositasi esemény jogalapjanak és az érvényesitett karigény Osszegszerliségének megallapitasa céljabdl a kovetkezd
dokumentaciokat kérheti be a biztositottdl és/vagy a karosulttol:

a) a biztositasi kdtvény (fedezetet igazold dokumentum) szamat,

b) a karbejelentésig megtett intézkedések leirasat,

c) a karosodott dolog (létesitmények, eszk6zok) megnevezését és tulajdonosuk nevét,

d) a kar bekovetkezésének az évére vonatkozé és a dijszamitas alapjat képez6 — a kiilonds biztositasi feltételekben meghatarozott — tényleges
adatokat, melyeket az ajanlat/adatkozl6 is tartalmaz,

e) a biztositottat képvisel6 személy nevét, cimét, telefonszamat, a képviseleti jogot igazolé meghatalmazas egy eredeti példanyat,

f) ha a bejelentés Uzleti vagy egyéb titkot tartalmazna, az adatgazdanak az adatok kezelésére vonatkozd nyilatkozatat, ideértve a titok
kezelésére vonatkozé szabalyokat, belsé utasitasokat,

g) amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban rendérségi, kdzigazgatasi, birésagi vagy mas hatdsagi eljaras indul, az eljaras anyaganak
részét képezd iratokat, feltéve, hogy azok rendelkezésre allnak és atadhatok,

h) levelezések, el6zetes jognyilatkozatok, igényt alatdmaszté dokumentaciok, szamlak, szamviteli bizonylatok, fényképek, szakvélemények,
szerzdédések, idegen nyelvii dokumentaciok esetén azok magyar nyelvi forditasa (melynek koltsége a kartéritési igény el6terjesztéjét terheli),

i) a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a karmegel6zéshez, karenyhitéssel kapcsolatban igénybe vett szolgaltatasok soran keletkezett
koltségek igazolasara alkalmas dokumentumok,

j) a karosultnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefliggd egészségligyi dokumentumai: hazi-, vagy lzemorvosi, a
jaro- és fekvébeteg-ellatas soran keletkezett iratok, gyogyszerfelhasznalast igazold iratok, olyan terjedelemben és adattartalommal, amely a
biztositd szolgaltatasi kortelezettsége szerz6désszerd teljesitéséhez sziikséges.
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k) a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgalo kérilménnyel
kapcsolatos biztositotti, illetve karosulti adatokat tartalmazo iratok (a jogosult titoktartas aloli felmentéséhez és adatbekéréshez szikséges
meghatalmazasa alapjan),

I) minden egyéb olyan lényeges dokumentumot, tényt, korlilményt, adatot, informaciét, amely az igény jogalapjanak, 6sszegszeriiségének
elbiralasahoz, valamint biztositd szolgaltatasanak szerz8désszeri teljesitéséhez szikséges (pl. bankszamlaszam, a szolgaltatasi 6sszeg
felvételére jogosult személy).

9. A biztositott altali elismerés, teljesités és egyezség hatalya a biztositoval szemben

9.1. A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval szemben
akkor hatélyos, ha ahhoz a biztosit6 elé6zetesen hozzajarult vagy azt utélag tudomasul vette.

9.2. Nem hivatkozhat a biztositd arra, hogy a karosult kdvetelésének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése vagy ezzel kapcsolatos
egyezsége vele szemben hatalytalan, ha a kdvetelés nyilvanvaléan megalapozott.

9.3. A biztositott birésagi marasztalasa a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha a biztositd a perben részt vett, a biztositott képviseletérdl
gondoskodott vagy ezekrél lemondott.
10. A biztositoé szolgaltatasa

10.1. A biztosito a kdarokat és a késedelmi kamatokat a biztositdsi eseményenként és biztositdsi id6szakonként valasztott szolgaltatdsi
csomagban megjelélt felsé 6sszeghatarig (limit) tériti meg az esetleges 6nrész érvényesitése mellett.

10.2. A biztosito szolgaltatdsa a biztositasi eseményenként és idészakonként megallapitott limiten beliil kiterjed az eljdrdsi kbltségekre
is, ha e kéltségek a biztosito utmutatdsai alapjan vagy el6zetes jovahagydsdval meriiltek fel. A biztosité az dltala ellenzett eljarasi
cselekménynek a koltségét nem elblegezi meg, de ha az utélag eredményenek bizonyul, akkor a biztosito e kbltséget megtériti.

10.3. A biztosité a kdrokozé vagy a karokozasért felelés biztositott jogi képviseleti kbltségeit peres eljdrds esetén, és a birésdg altal
jogerésen megadllapitott 6sszegben, a biztositdsi eseményenként és idészakonként megallapitott limiten beliil tériti meq.

10.4. A biztosito a kartéritési szolgaltatasi 6sszeget a jogalap és a kartéritési igény dsszegszerli megallapitasahoz szlkséges utolsé okirat
beérkezését kdvetd 15 napon beliil koteles a karosultnak megfizetni. A biztositott csak akkor kdvetelheti, hogy a biztosité neki teljesitsen,
amennyiben bizonyitja, hogy a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki. A biztositott részérél vagy nevében tortént teljesitést igazolo iratok eredeti
példanyat a biztositott kdteles a biztositonak bemutatni, és egyidejlleg az irat masolatat a biztosito részére atadni.

10.3. Ha a biztositottnak jogszabaly vagy birdi rendelkezés folytan kartéritési kotelezettség fedezetére biztositékot vagy letétet kell adnia, a
biztositd erre oly mértékben koteles, mint a kartéritésre.

10.4. Amennyiben tébb személy kdzésen okoz kart, és igy a biztositott felel6ssége a tobbi karokozéval egyetemleges, a biztositd helytallasi
kotelezettsége a biztositott felrohatésagaval aranyos. Amennyiben a karokozok felrohatdésaganak aranya nem megallapithaté a biztosito
helytallasa a biztositott kozrehatasaval aranyos. Ha a karokozék kdzrehatasanak aranyat sem lehet megallapitani, akkor a biztosité ugy teljesit,
mintha a kar a karokozok koézott egyenl6 aranyban oszlana meg.

10.5. Amennyiben a szerz6d6 fél, illetve a biztositott az ajanlaton a szamviteli mérlegben talalhato el6z6 éves nettd arbevételtdl tébb mint 10%-
kal kisebb (negativ iranyba eltéré), adatot adott meg, a biztosité élhet az aranyos térités lehetéségével (FASZF feltételek 6. 6.1.4. pont).

10.6. A karosult — ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — nem érvényesitheti karigényét kdzvetlenil a biztositoval szemben.

10.7. A biztositott koteles a karligy rendezése érdekében a biztositéval egylttmikodni. Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési
igények miatti felel6sségét vagy 0sszegszerl helytllasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a biztositd jogosult a
karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkoltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a biztositd viselte, a biztositott azokat neki
visszafizetni tartozik.

11. A biztosité mentesiilése

11.1. A biztosité mentesiil a szolgaltatdsi kotelezettsége aldl, amennyiben bizonytia, hogy a kart jogellenesem, szdndékos, vagy

sulyosan gondatlan magatartdssal

a) a szerz6do fél vagy a biztositott,

b) a veliik kb6z6s haztartasban €l6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy munkavallaléjuk vagy megbizottjuk,

C) a biztositott jogi személy vezetbje, vagy a vezetd irdnyitdsa alatt allo és — részben vaqy egészben — helyettesitésére jogositott
munkavallaléja,

d) a biztositott jogi személy vezetd tisztségviselbje

okozta.

11.2. Munkavallalo alatt a munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyt is érteni kell.

11.3. Hozzatartozonak mindsil a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az drokbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az érébefogado-, a
mostoha- és a nevel6szll6, a testvér, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér
hazastarsa.

11.4. A Felel6sségbiztositasok Altalanos Szerzddési Feltételei alkalmazasaban stlyosan gondatlan karokozasnak minésiil,

a) ha a kart ittas vagy bodult allapotban okoztak,

b) ha a karokozas a biztositott engedély nélkiil végzett tevékenységével, ideértve a hataskorének, feladatkorének tullépését is, all okozati
Osszefliggésben,

c) ha a biztositott a jogszabaly(ok)ban el6irt személyi és targyi feltételek hianyaban folytatia tevékenységét, és e tény a karokozasban
kézrehatott

d) ha a biztositott a biztosit6 irasbeli felhivasa ellenére sem valtoztatott azokon a karokozas bekovetkezésével fenyegeté korlilményeken,
amelyek azt megel6z6en mar karokat eredményeztek, amennyiben azt a biztositott a normal Gzletmenetének valtoztatasa nélkil megteheti,

e) ha a biztositott valamely hatésag kareseményre térténd figyelmeztetése, vagy hivatalos értesitése ellenére a sziikséges intézkedéseket nem
tette meg, és ez a karesemény bekdvetkezéséhez vezetett,

47




11.5. A Felel6sségbiztositasok Kiilonos Szerzédési Feltételei a mentesllésre és a sulyosan gondatlan karokozasok korére vonatkozoan tovabbi
renderlkezéseket is tartalmazhatnak.

12. Altalanos kizarasok

12.1. Nem terjed ki a biztositds arra a kdrra,

a)
b)

<)
d)
e)

f)
9)

amelyet a szerz6dé fél és a biztositott egqymasnak okozott,

amely a biztositott sajat kdra, tobb biztositott esetén az egymdsnak okozott kdrokra és a biztositott hozzatartozéinak okozott
karokra,

amelyet, a szerz6dé fél vagy a biztositott tulajdonosai, illetve a szerz6d6 fél vagy biztositott tulajdondban (részesedésében) |évo
gazdasdgqi tarsasdagok, eqyéb szervezetek szenvednek el, a tulajdon (részesedés) szdzalékos aranyaban

amely a biztositott jogszabalynal irt felel6sségénél szigorubb szerz6désben vagy egyoldali nyilatkozatban vallalt helytalldsi
kételezettségen /| karfelelésségen alapul,

amelyet a biztositott vagy olyan személy, akinek a magtartasaért a biztositott felelésséqgel tartozik biincselekménnyel okoz, és
annak alapos gyanuja miatt a blintet6 eljaras megindult,

amely elmaradt haszonként meriil fel,
amely biintet6 jellegii tobbletkbltségként meriil fel (k6tbér, birsag, pénzbiintetés, kamat stb).

A Felel6sségbiztositasok Kulonos Szerzédési Feltételei tovabbi kizarasokat tartalmazhatnak.

12.2. Hozzatartozénak mindsil a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadé-, a
mostoha- és a nevel6szil, a testvér, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér
hazastarsa.

13. Eléviilés

13.1. A felelé6sségbiztositdsi szerz6désbol ered6 gények eléviilési ideje 1 (egy) év.
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E. Fejezet — Felel6sségbiztositasok Kluilonds Szerzédési Feltételei

I. Tevékenységi felel6sségbiztositas

1. Biztositasi esemény

1.1. A Felel6sségbiztositasok Kilonods Szerzédési Feltételei alapjan megkdtott tevékenységi felelésségbiztositasi szerzédés alapjan a biztosité —
a biztositasi szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — megtériti azokat a szerz6désen kivil harmadik személynek okozott
vagyoni karokat,

b) sérelemdijat, valamint
c) dologi karokat

melyeket a biztositott a biztositasi szerz6désben meghatarozott minéségében okozott, és amelyért a magyar jog szabalyai szerint felel6sséggel
tartozik.

1.2. A tevékenységi felelésségbiztositas kdrében a biztosité megtériti tovabba a biztositottat, mint a biztositasi ajanlaton megnevezett vallakozasi
tevékenység soran gyartott termék gyartojat terhel6 termékfelel6sség korében a hibas termék altal mas dolgokban okozott, a kar bekévetkeztekor
Otszaz eurénak a Magyar Nemzeti Bank hivatalos deviza kdzéparfolyama szerinti forintdsszegénél nagyobb 6sszegl kart, ha a karosodott dolog
szokasos rendeltetése szerint maganhasznalat vagy maganfogyasztas targya, és azt a karosult is rendszerint ilyen célra hasznalta.

1.3. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl:
1.3.1. Szerzédésen kiviili kar:

A biztositott fedezetbe vont tevékenysége, vagy szolgaltatas nyujtasa soran olyan személynek okozott kar, akivel nem all szerzédéses
jogviszonyban, illetéleg nem tekinthet6 a szolgaltatésa igénybe vevéjének.

1.3.2. Személyi sériilés:

Valamely személy testi épségének, egészségének megkarositasa, a meglévé egészségi allapotanak romlasa (allapotrosszabbodas), tovabba
halala.

1.3.3. Vagyoni kar

A karosultat a személyi sériilésével okozati 6sszefliggésben ért vagyoni kar.

1.3.4. Sérelemdij

A karosult részére a személyiségi joganak megsértésébdl ért nem vagyoni sérelemért fizetend® egyszeri, egydsszegl pénzbeli térités.
1.3.5. Dologi kar:

Valamely vagyontargy sérilése, megsemmisiilése.

1.3.6. Termék

Minden ing6 dolog, akkor is, ha utébb mas dolog alkotorészévé valt.

1.4. A biztosité kockazatviselése szempontjabdl a biztositasi esemény a karosodas (jogsértés) bekdvetkezte. A karosodas bekovetkeztekor a
karokozaseért felelés személy kartéritési fizetési kotelezetisége esedékessé valik. Ez az id6pont személysériléses karoknal a testi sérllés
bekovetkezésének a napja vagy a halal beallta, az egészségkarosodas, tovabba a meglévé egészségi allapot romlasanak kezdete, vagyoni karok
tekintetében pedig azok felmertilése.

2. Kockazatviselésbol kizart karok

A biztosito a tevékenységi felel6sségbiztositas alapjan nem tériti meg:

a) aszerzédésszegéssel okozott karokat,

b) a szavatossdgi kbtelezettséq teljesitésével kapcsolatban felmeriilt kdarokat, kdltségeket,
c) magdban a hibds termékben keletkezett kdrokat,

d) azokat a kdrokat, amelyek a gyarté altal adott, a termékre vonatkozd felhasznaldsi, kezelési, karbantartadsi utasitdsok hidanyabol,
illetve hibaibél alinak elb,

e) azokat a kdrokat, amelyekért a biztosditott, mint munkaltaté tartoznék felelésséggel,

f) a biztositottat, mint ingatlan, ingésdq bérbeaddjat, bérbe vevijét e minéségében terhelé karokat,
g) akornyezetszennyezéssel okozott kdrokat,

h) a biztositott birtokaban, rendelkezési jogkérében, felelés Orzése alatt Iévé idegen tulajdonu vagyontdargyakban bekovetkezett
karokat,

i) az épitési-szerelési tevékenységgel 6sszefiiggésben bekbvetkezd karokat,
j) afuvarozoi, szallitmanyozdi tevékenyséqgel 6sszefiiggésben bekdvetkezd kdrokat,

k) a vadgazddlkoddssal, valamint mez6gazdasdgqi, dllattartéi, dlattenyésztoi tevékenységgel 6sszefiiggésben bekbvetkezd karokat,

l) a biztositott dltal rendezvényszervez6i min6ségben okozott kdrokat,

m) a_hulladékkal, veszélyes anyaqgal sszefiiggésben bekdvetkezé kadrokat, vagyontdrgyak elvesztésével, eltulajdonitasdval
Osszefiiggésben bekdvetkez6 karokat,

Il. Szolgaltatoi felel6sségbiztositas
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1. Biztositasi esemény

1.1. A Felel6ssélgbiztositasok Kuldnos Szerzddési Feltételei alapjan megkotott szolgaltatoi felelésségbiztositasi szerzédés alapjan a biztosito —
a biztositasi szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — megtériti a biztositott felréhaté hibas teljesitésével a szolgaltatasa
igénybe vevéinek okozott személyi sérlléses, valamint dologi karait.

1.2. Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl:
1.2.1. Személyi sériilés:

Valamely személy testi épségének, egészségének megkarositasa, a meglévd egészségi allapotanak romlasa (allapotrosszabbodas), tovabba
halala.

1.2.2. Vagyoni kar

A karosultat a személyi sériilésével okozati 6sszefliggésben ért vagyoni kar.

1.2.3. Sérelemdij

A karosult részére a személyiségi joganak megsértésébdl ért nem vagyoni sérelemért fizetendd egyszeri, egyosszegl pénzbeli térités.
1.2.4. Dologi kar:

Valamely vagyontargy sérilése, megsemmisilése.

1.3. A biztosité kockazatviselése szempontjabdl biztositasi esemény a karosodas bekovetkezte. A karosodas bekdvetkeztekor a karokozasért
felelés személy kartéritési fizetési kotelezettsége esedékessé valik. Ez az idépont személysériléses karoknal a testi sérllés idépontja vagy a
halal beallta, illetéleg az egészségkarosodas, tovabba a meglévé egészségi allapot romlasanak kezdete, vagyoni karok tekintetében pedig azok
felmerulése.

2. Kockazatviselésbél kizart karok

A biztosito a szolgaltatoi felel6sségbiztositds alapjan nem tériti megq

a) termékfelel6sségi kdarokat
b) szavatossdqi, jotalldsi kbtelezettségek teljesitésével felmeriil kdrokat €s kéltségeket,

c) azokat a kdrokat, amelyekért a biztositott, mint munkaltato tartoznék felelésséggel,
d) magaban a hibas termékben illetéleq szolgaltatasban keletkezett kdrokat,

e) atermelés, vagy szolgaltatds ledllasabdl eredd karokat (lizemsziineti kar),

f) akérnyezetszennyezéssel okozott karokat,

g) a biztositott birtokaban, rendelkezési jogkorében, felelés Orzése alatt lévé idegen tulajdonu vagyontdrgyakban bekévetkezett
karokat,

h) az épitési-szerelési tevékenyséqgel 6sszefiiggésben bekbvetkezd karokat,

i) afuvarozdi, szallitmanyozoi tevékenységgel 6sszefiiggésben bekbvetkez6 karokat,

i) avadgazddlkoddssal, valamint mezégazdasdgi, dllattartoi, dlattenyésztoi tevékenységgel 6sszefiiggésben bekévetkez6 karokat,
k) a biztositott altal rendezvényszervez6i minéségben okozott kdrokat,

I) a hulladékkal, veszélyes anyaqgal Osszefiiggésben bekdvetkezé kadrokat, vagyontargyak elvesztésével, eltulajdonitasdval
oOsszefiiggésben bekdvetkezd karokat.

lll. Munkaltatéi felelésségbiztositas

1. Biztositdasi esemény

1.1. A Felel6ssélgbiztositasok Kiilonds Szerzédési Feltételei alapjan megkotott munkaltatéi felelésségbiztositas alapjan a biztositd — a biztositasi
szerz6désben megallapitott mértékben és feltételek szerint — megtériti a biztositott munkavallaléjanak munkabalesete miatt a biztositottal
szemben tamasztott kartéritési koveteléseket, amelyekért a biztositott a munkajog szabalyai szerint felelésséggel tartozik.

1.2. A biztositasi fedezet kiterjed tovabba a munkaerd-kdlcsdnzés soran a kolcsonzott munkavallalé munkabalesete miatt a biztositottal szemben
tdmasztott azon kartéritési kdvetelésekre is, amelyekért a magyar jog szabalyai szerint felel6sséggel tartozik.

1.3. A munkaltatdi felel6sségbiztositas alkalmazasaban
1.3.1. Munkabaleset:

Az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett munkavégzés soran vagy azzal sszefliggésben éri, annak helyétdl és idépontjatdl és a
munkavallalo (sérilt) kozrehatasanak mértékétdl fiiggetlendl.

A munkavégzéssel 0sszefliggésben kovetkezik be a baleset, ha az a munkavallalét a foglalkozas koérében végzett munkahoz kapcsol6do
kozlekedés, anyagvételezés, anyagmozgatas, tisztalkodas, szervezett lizemi étkeztetés, foglalkozas, egészségligyi szolgaltatas és a munkaltaté
altal nyujtott egyéb szolgaltatas, stb igénybevétele soran éri.

Nem tekinthet6 munkavégzéssel 6sszefliggésben bekdvetkezd balesetnek (munkabalesetnek) az a baleset, amely a sériltet a lakasarol
(szallasarol) a munkahelyére, illetve a munkahelyérél a lakasara (szalldsara) menet kdzben éri, kivéve, ha a baleset a munkaltaté sajat vagy
bérelt jarmivével tortéent.

1.3.2. Baleset:

Az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiils6 hatas, amely a sértlt akaratatél fliggetlendl, hirtelen vagy aranylag révid id6 alatt kvetkezik be és
sérlilést, mérgezést vagy mas (testi, lelki) egészségkarosodast, illetéleg halalt okoz

2. Karbejelentési kotelezettség

2.1. A biztositott kdteles a biztositd rendelkezésére bocsatani
a) a munkabaleseti jegyz6konyvet,
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b) munkavédelmi hatésag hatarozatat,
c) atarsadalombiztositas megtéritési igényérdl kiallitott fizetési meghagyast,
d) munkaerékdlcsonzés esetén a jogviszony alapjaul szolgald valamennyi dokumentumot.

3. Kockazatviselésbdl kizart karok

A biztosité a munkaltatoi felel6sségbiztositds alapjan nem tériti meq
a) afoglalkozasi megbetegedésbdl eredd, valamint a munkahelyi, munkakéri artalom miatt tamasztott kartéritési kbveteléseket,

b) a kdrnak azt a részét, melyet a munkavallalo vétkes magatartdsa okozott, vagy amely abbol szarmazott, hogy a munkavallalo
kdrenyhitési kbtelezettségének nem tett eleget.

4. A biztosité megtéritési igénye
A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg biztositottal szemben,

a) ha a baleset ismételten, ugyanazon munkavédelmi szabaly be nem tartasa miatt kovetkezett be,
b) ha hatésagi vagy birdésagi hatarozat megallapitasa szerint a baleset a munkavédelmi szabalyok sulyos megsértése miatt kovetkezett be,

c) ha a biztositott hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkil vagy az abban meghatarozott feltételek hianyaban végezte és ez
a tény a munkabelset bekdvetkezésében kozrehatott,

IV. Bérloi felel6sségbiztositas

1. Biztositasi esemény

A Felel6ssélgbiztositasok Kilonds Szerzddési Feltételei alapjan megkotott bérldi felel6sségbiztositas alapjan a biztositdé — a biztositasi
szerz6désben meghatarozott mértékben és feltételek szerint - megtériti a biztositott, mint bérld altal bérelt helyiségben, (ingatlanban) okozott
dologi karokat, amelyekért, mint bérlé, a polgari jog szabalyai szerint felelésséggel tartozik.

2. Kockadzatviselésbél kizart karok

A biztosito a bérldi felel6sségbiztositds alapjan nem tériti meq

a) abéreltingatlanban az elhasznalédds, kopds és a rendszeres igénybevétel, illetbleq a rendeltetésszerii hasznalat miatt bekévetkezd
kdrokat

b) a bérlemény jogellenes hasznalatabdl eredd kadrokat,

C) a biztositdasi esemény bekdvetkezése miatt sziinetel6, meqgsziiné bérbeaddshdl szarmazé gazdasdgi-vaqyoni hdtranyt (termelés
kiesés, eqyéb kéltség, veszteséqg)

d) azon személyek altal okozott karokat, akik a biztositott bérl6vel k6tétt megallapodds alapjan hasznaljak a bérlet targyadt vagy annak
bdrmely részét, tartozékat,

e) azokat a kdrokat, amelyekért a biztositott, mint bérl6, jogszabalynal szigorubb szerz6désben kik6tott vaqgy egyoldalu
felelésségvallaldsa alapjdn tartozik helytalini.

3. Karbejelentési kotelezettseg

A biztositott koteles a biztosité rendelkezésére bocsatani a bérbeaddval kotott bérleti szerzédést.

V. Bérbeadoi felel6sségbiztositas

1. Biztositasi esemény

A Felel6ssélgbiztositasok Kiilonds Szerzédési Feltételei alapjan megkotott bérbeadoi felelésségbiztositas alapjan a biztositd — a biztositasi
szerz6désben meghatarozott mértékben és feltételek szerint — megtériti a biztositott, mint az ingatlan bérbeaddja altal a bérlének a bérlemény
terlletén lévé, a bérlemény rendeltetésszer(i hasznalatdhoz sziikséges vagyontargyaiban okozott azokat a karokat, melyekért a biztositott a
polgari jog szabalyai szerint felel6sséggel tartozik.

2. Kockazatviselésbdl kizart karok

A biztosité a bérbeaddi felel6sségbiztositas alapjan nem tériti meq

a) aszavatossdg alapjan fennalld kotelezettségeket és az azzal 6sszefiiggésben felmeriilé kéltségeket, valamint a késedelemmel, nem
teljesitéssel kapcsolatban felmeriil6 karokat és koltségeket,

b) a bérleti szerz6dés szandékos megszeqgésével okozott karok,

c) a biztositdsi esemény bekOvetkezése miatt a bérlé altal folytatott tevékenyséq sziinetelése, megsziinése miatt bekbvetkezd
gazdasdgi hatrany (termeléskiesés, tobbletkdltség, elmaradt bérleti dij),

d) a biztositott dltal - a bérlemény haszndlatara, karbantartdasdra, javitasdra, felujitdisdara vonatkoz6 — tdjékoztatdsi kotelezettségq
elmulasztasabol eredé karokat és koltségeket.

3. Karbejelentési kotelezettség

A biztositott koteles a biztositd rendelkezésére bocsatani a bérlével kotott bérleti szerzédést.

VI. Kérnyezetszennyezdi felelésségbiztositas
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1. Biztositasi esemény

1.1. A Felel6sségbiztositasok Kulénds Szerzddési Feltételei alapjan megkotott kérnyezetszennyezdi felel6sségbiztositas alapjan biztositasi
eseménynek mindsul a kdrnyezetet veszélyeztetd tevékenyseég altal okozott dologi és személyi sériiléses karok, amelyekért a biztositott a polgari
jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.

1.2. Kérnyezetszennyezésnek mindsil az a tevékenység vagy mulasztas, amely kornyezetkarosodast idéz eld. A kérnyezetkarosodas a kornyezet
valamely elemének (pl. fold, levegd, viz, élévilag) olyan mértékl valtozasa, szennyezettsége, illetve valamely eleme igénybevételének olyan
mértéke, amelynek eredményeképpen annak természetes vagy korabbi allapota csak beavatkozassal vagy egyaltalan nem allithaté helyre,
illetéleg az élévilagot kedvezétlendl érinti.

1.3. Dologi kar:
Valamely vagyontargy sérilése, megsemmisulése
1.4. Személyi sériilés:

Valamely személy testi épségének, egészségének megkarositasa, a meglévd egészségi allapotanak romlasa (allapotrosszabbodas), tovabba
halala.

1.5. Vagyoni kar
A karosultat a személyi sérllésével okozati 6sszefliggésben ért vagyoni kar
1.6. Sérelemdij

A karosult részére a személyiségi joganak megsértésébdl ért nem vagyoni sérelemért fizetend6 egyszeri, egydsszegl pénzbeli térités.

2. Kockazatviselésbél kizart karok

A biztosité a kérnyezetszennyezdi felel6sségbiztositds alapjan nem tériti meq

a) koérnyezeti elemekben (pl. féld, leveqd, viz, él6vildqg) okozott kdrokat,

b) magukban a kérnyezetkdrosodast el6idéz6é dolgokban keletkezett kart,

c) alassu, folyamatos vagy rendszeresen ismétl6dd, tovabba a nem hirtelen és el6reldthatatlanul bekdvetkezett karokat,
d) az dtrongaldsi és a névényi kultirakban okozott letaposdsi karokat,

e) vegyszerezéssel, veqgyszer kiszérasdval okozott kdrokat,

f) genetikailag modositott termékek gyartasadval, forgalmazdsaval, illetve felhasznaldsdval okozott kdrokat.

3. A biztosité mentesiilése

A biztositd mentesiilése szempontjabdl sulyosan gondatlan magtartasnak mindsiil, ha a biztositottat jogszabdlyban, hatdésdgi
hatdrozatban, kozvetleniil alkalmazandd kézdsségi jogi aktusban megallapitott, kdzvetleniil vagy kbzvetve a kbrnyezet védelmét

szolgald elbirds megszegése vagy hatadrérték tullépése miatt 300 000 forint vagy azt meghaladé kérnyezetvédelmi birsaggal sujtottak.
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F. Kiegészitd biztositasok

I. Munkahelyi balesetbiztositas

A WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkériien Milkodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a kiegészité munkahelyi balesetbiztositas
alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij medfizetése ellenében a kiegészitd munkahelyi balesetbiztositasi feltételekben
meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt és a feltételekben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositott részére
meghatarozott szolgaltatast teljesit a biztositasi feltételekben meghatarozott médon és mértékben.

A Vallalkozéi vagyonbiztositas kis- és kozépvallalkozasok mellé kotott kiegészitd munkahelyi balesetbiztositasi szerzédésre a felek
szerz6désében és a munkahelyi balesetbiztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozdi Vagyonbiztositas Kilonos Feltételek
és az Altalanos Karbiztositasi Feltételek rendelkezései megfelel6en iranyadok.

Ha valamely, a felek szerz&désében, és a munkahelyi balesetbiztositas feltételeiben nem szabalyozott kérdésr6l sem a Vallalkozoi
Vagyonbiztositas Kilonos Feltételek, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem rendelkeznek, a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
térvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a balesetbiztositasi szerz6dés rendelkezései, a karbiztositasi szerzédés altalanos szabalyai, a biztositasi
szerz6dés altalanos szabalyai, a szerzédés altalanos szabalyai, tovabba a kotelmek k6z0s szabalyai megfelel6en alkalmazanddk.

1. Biztosito, szerz6dé, biztositott, kedvedzményezett
1.1. Szerz6do6

A kiegészité munkahelyi balesetbiztositas szerz6ddje a Vallalkozéi Vagyonbiztositas Kilonos Feltételek szerint biztositottnak minésulé, az
Uzletszerli gazdasagi tevékenységet ténylegesen folytatd, név, cégnév (elnevezés), lakcim, székhely (telephely, fidktelep), addszam,
cégjegyzékszam, nyilvantartasi vagy nyilvantartasba vételi szam, tovabba fétevékenység adatokkal megjelolt és azonosithaté vallalkozas.

1.2. Biztositott

1.2.1. A kiegészitd6 munkahelyi balesetbiztositas biztositottja kizardlag a biztositasi kétvényben (biztositasi fedezetet igazold6 dokumentumban)
megjeldlt biztositott vallalkozasnak, mint munkaltatéonak, a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban munkajogviszony alapjan
bejelentett munkavallaléja (csoportos biztositas).

1.3. Kedvezményezett

1.3.1. A szerz6d6 fél a biztositbhoz cimzett és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal a biztositott irasbeli hozzajarulasaval
kedvezményezettet jeldlhet, és a biztositasi esemény bekovetkezéséig ugyanilyen formaban és a biztositott irasbeli hozzajarulasaval a kijelokést
visszavonhatja és mas kedvezményezettet nevezhet meg. A kedvezményezett jeldlése esetén a biztositasi szolgaltatasra (a biztositasi 6sszegre)
a kedvezményezett jogosult.

1.3.2. A kedvezményezett jeldlése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése el6tt meghal vagy jogutédd nélkil
megszUnik.

1.3.3. A biztositasi szerz6désnek a biztositott irdasbeli hozzajarulasa nélkil kedvezményezett kijelolését tartalmazo része semmis. llyen esetben
kedvezményezettnek a biztositottat vagy orokést kell tekinteni, aki a csoportos kiegészitdé munkahelyi balesetbiztositéas alapjan nem kételes a
szerz6d6 félnek megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerzédésre forditott koltségeket.

2. Biztositott belépése a szerzédésbe, a biztositott és a szerz6dé fél kozotti jogviszony megsziinése

2.1. A biztositd és a szerz6d6 fél akként rendelkeznek, hogy kizarjak a biztositott belépését a csoportos munkahelyi balesetbiztositadsi
szerz6désbe. Ennek alapjan, ha a biztositott a csoportbdl kivalik, a

munkahelyi balesetbiztositast eqyéni biztositasként nem folytathatja tovabb.

2.2. Amennyiben a biztositottnak a szerz6d6 féllel fennallé6 munkajogviszonya megsziinik, a biztositottra vonatkozo biztositdsi fedezet
is megsziinik.

3. A kockazatviselés helye és idébeli hatalya

3.1. A biztosité kockazatviselése a szerz6d6 fél altal a biztositasi koétvényben (biztositasi fedezetet igazold6 dokumentumban) egyértelmien —
cimmel, helyrajzi szammal — megjeldlt és a 3.4. pont szerint nyilvantartott székhelyen, telephelyen, fioktelepen, mint munkahelyen, bekdvetkezd
biztositasi eseményekre terjed ki.

3.2. A biztosité kockazatviselése a kiegészit6 biztositasi szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezett és legkésébb a kiegészit6 biztositasi szerz6dés
megsz(inésétdl szamitott 30 napon belill bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki.

3.3. A székhely, telephely, fidktelep fogalmara a cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasrol és a végelszamoasrol szél6 2006. évi V. torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

3.4. Amennyiben a cég telephellyel vagy fidkteleppel rendelkezik, Ugy azt a cégjegyzékben fel kell tlintetni. Egyéni vallalkozas esetén a székhely,
telephely (telephelyek) és fioktelep (fioktelepek) cimét be kell jelenteni és az egyéni vallalkozok nyilvantartasaban kell rogziteni.

4. Biztositasi esemény

4.1. Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott szervezetét ért olyan egyszeri kiilsé hatas, amely a biztositott akaratatél fiiggetlendl, hirtelen

vagy aranylag rovid id6 alatt kovetkezik be, és amelynek kdvetkeztében a biztositott a balesettél szamitott 1 éven bell:

a) meghal,

a) maradandd teljes (100%-os) egészségkarosodast szenved,

b) maradando részleges (10%-os vagy azt meghaladd) egészségkarosodast szenved,

c) csonttorést, csontrepedést vagy olyan sérllést szenved, amely 10%-ot meg nem haladé maradandé egészségkarosodassal, vagy legalabb
28 nap munka- vagy keres6képtelenséggel jar (a tovabbiakban: baleset).
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4.2. Biztositdsi fedezetbdl kizdrt események

a) megemelés, randulds, fagyds, napszurds, héquta,

b) foglalkozdsi megbetegedés (drtalom),

c) fokozott expozicid,

d) Ongyilkossdg, 6ncsonkitds vaqy ezek kisérlete még akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban kévette el.
e) az él- és mindsitett sportolok sporttevékenysége soran elszenvedett baleset (sportbaleset),

f) a veszélyes sportot folytato személyek sportbalesete (Veszélyes sportnak mindsiil az auté- és motorsportverseny és edzés, a
teszttura, a rallyverseny, a barlangdszat, a szikla- és hegymdszds, a buvadrkodds, a jetski, a bungee jumping, és a rocky jumping,
valamint a motor nélkiili Iéqi jarmii, a segédmotoros vitorldzo repiil6gép, a sarkdnyreplil6zés az ejtéerny6 — beleértve a bazisugrast
is — hasznaélata.),

g) abiztositott olyan balesete, mely azzal 6sszefiiggésben kbvetkezett be, hogy a biztositott jogositvany nélkiil vezetett gépjarmiivet,
h) a fogak és fogpotldsok barmilyen sériilése.

4.3. Foglalkozasi megbetegedés a munkavégzés, a foglalkozas gyakorlasa kdzben bekodvetkezett olyan heveny és idilt, valamint a foglalkozas
gyakorlasat kdvetéen megjelend vagy kialakuld idllt egészségkarosodas, amely

a) amunkavégzéssel, a foglalkozassal kapcsolatos, a munkavégzés, a munkafolyamat soran el&fordulo fizikai, kémiai, bioldgiai, pszichoszocialis
és ergonomiai koroki tényezbkre vezethetd vissza, illetve

b) a munkavallalénak az optimalisnal nagyobb vagy kisebb igénybevételének a kovetkezménye.

4.4. Fokozott expozicid a munkavallalo szervezetében a munkavégzés soran, a foglalkozas gyakorlasa kdzben vagy azzal dsszefliggésben a
kilon jogszabalyban meghatarozott bioldgiai hatarértékeket meghaladd koncentracioja vagy mértéke, illetve zaj esetében 4000 Hz-en a 30 dB
hallascsokkenés mindkét fulon.

5. A biztositasi dij

5.1. A biztositasi dij alapja

A biztositasi dij a biztositott személyek szama, illetve a szerz6d6 altal valasztott biztositasi csomag alapjan kerll meghatarozasra.

5.2. A biztositasi dij megfizetése

5.2.1. A biztositasi id6szakra fizetend® biztositasi dijat, a dijszamitas alapjat, a dijfizetés mddjat és Utemezését a biztositasi szerzédés
elvalaszthatatlan részét képez biztositasi ajanlat tartalmazza.

6. Ertékkovetés

A biztosito értékkdvetése a kiegészité munkahelyi balesetbiztositasra nem terjed ki.

7. A biztositasi 6sszeg

7.1. A biztositd biztositdsi esemény bekbvetkezése esetén a szerz6d6 fél altal valasztott szolgaltatasi csomagnak (1., II., lll. vagy V.
valaszthato kategoria) megfeleléen szolgdltat. A biztosito szolgdltatdsanak maximalis mértéke az alabbi szolgdltatdsi tablazatban
meghatdrozott biztositasi 6sszeg.

A szolgaltatas Osszege P P . <
Biztositasi esemény [ezger i 8 8. A biztosito szolgaltatasa
Kategéridk 1 M m v 8.1. A biztositott baleseti halala esetén a biztosité a 7. 7.1. pontban
Beleseti halal 600 1200 2300 3400 meghatarozott szolgaltatasi tablazatban feltiintetett biztositasi 6sszeget
Baleseti rokkantsag | 600 | 1200 2300 3200 | fizetiki a kedvezményezett részere.
Csonttdrés, 3 8 10 10 8.2. Baleseti rokkantsag, azaz a biztositott baleseti eredetli maradandd
csontrepedés egészségkarosodasa esetén a biztosité a 7. 7.1. pontban meghatarozott

szolgaltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeget fizeti ki a biztositott
részére. A maradandé egészségkarosodas miatt kifizetésre keril6 biztositasi 6sszegbe a biztositd a csonttdrés, csontrepedés cimén mar kifizetett
biztositasi 6sszeget beszamitja.

8.3. A biztositott baleseti eredet(i részleges maradano egészségkarosodasa esetén, ha annak mértéke a 10%-ot eléri vagy meghaladja, a biztositd
a teljes (100%-os mérték() maradandé egészségkarosodas esetén fizetendd biztositasi 6sszegnek az egészségkarosodas fokaval aranyos részét
fizeti ki.

8.4. A balesetbdl eredd maradand6 egészségkarosodas fokat — a biztositott foglalkozasara (munkakoérére) tekintet nélkil — az alabbiak szerint
kell megallapitani:

Egészségkarosodas jellege Mértéke (%)
Mindkét szam latoképességének teljes elvesztése 100
Mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100
Mindkét lab elvesztése 100
Mindkét labszar elvesztése 90
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35
Amennyiben a biztositott a masik szem

latoképességét mar a biztositdsi eseményt 65

megel6z6en elvesztette

Egyik fels6 végtag valliziletbdl valo teljes
elvesztése vagy teljes m(ikodésképtelensége
Egyik fels6 végtag konyokizilet folotti teljes
elvesztése vagy teljes m(ikodésképtelensége
Egyik fels6 végtag konyokiztilet alatt, vagy egyik
kéz teljes elvesztése vagy teljes 60
mikodésképtelensége

70

65
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Egyik also végtag combkozép folotti teljes 50
elvesztése, vagy mikodésképtelensége
Egyik also6 végtag combkozépig vald teljes 60
elvesztése, vagy mikddésképtelensége
Egyik also végtag labszar kozepéig valo, vagy egyik 35
lab teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége
Egyik boka alatti elvesztése, vagy teljes 2
mikodésképtelensége
Egyik huvelykujj teljes elvesztése, vagy 20
mikodésképtelensége
Egyik mutatdujj teljes elvesztése, vagy

P . 20
mikodésképtelensége
Tobb ujj elvesztése egyenként 5
Nagylabujj elvesztése 5
A beszél6képesség teljes elvesztése 60
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15
Amennyiben a biztositott a masik fil
halloképességét mar a biztositasi eseményt 45
megel6z6en elvesztette
izlel§ képesség elvesztése 5
A szagldérzék teljes elvesztése 10

8.5. Valamely végtag és a végtag ujjainak egylttes vagy azonos balesetre visszavezethetéen egymast kdveté maradandé karosodasa esetén az
egészségkarosodas foka nem adddik 6ssze; a biztosito a teljesitési kotelezettsége szempontjabdl a magasabb egészségkarosodasi mértékeét
veszi figyelembe.

8.6. Ha a baleseti eredetli egészségkarosodas mértéke a 8. 8.4. pontban meghatarozott tablazat alapjan nem allapithaté meg, akkor a maradandé
— teljes vagy részleges — egészségkarosodas mértékét a biztositd a vezetd orvosa vagy orvos szakértéje altal a végleges allapot kialakulasakor,
legkésdbb a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott két év elteltével allapitja meg.

8.7. Ha a maradando6 egészségkarosodas mértéke a biztositasi esemény bejelentésétdl szamitott 6 honapon belil nem allapithatdé meg, a
biztositott kérelmére a biztositd a vezetd orvosa vagy orvos szakért6je altal vélelmezett varhatd egészségkarosodas mértékének megfeleld
biztositasi 6sszeg 50%-at eldlegként kifizeti. El6leg folydsitasa esetén a biztositd a véglegesen megallapitott biztositasi 6sszegbe az eléleget
beszamitja.

8.8. Ha a biztositott a biztosito vezetd orvosa vagy orvos szakértdje altal megallapitott maradando egészségkarosodas mértékével nem ért egyet,
a biztositott és a biztositd az altaluk k6zésen megjeldlt orvos szakértéi testilethez (orvosi bizottsaghoz) fordulhatnak, illetéleg a biztositott maga
is beszerezhet az altala megjeldlt szakért6tél szakmai véleményt. A vizsgalat dijat tovabba a biztositottnak a vizsgalaton valé megjelenésével
felmertlt utazasi koltségét — legfeljebb a Il. osztalyd vasuti jegy araig - a biztosito viseli.

8.9. A biztositott életében esedékes szolgaltatasok jogosultja a biztositott, agmennyiben a biztositasi szerz6désben kedvezményezett jelolése
nem tortént, vagy ha a kedvezményezett jelolése érvénytelen.

8.10. A biztositott haldla esetén a szolgaltatas jogosultja a biztositott 6rokdse, ha a biztositasi szerz6désben kedvezményezettet nem jeldltek
meg, vagy ha a kedvezményezett jelolése hatalyat vesztette vagy érvénytelen.
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Il. Irodai elektronikus berendezések biztositasa

A WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkdrlien Miikédd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a kiegészité irodai elektronikus
berendezések biztositasa alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a kiegészité irodai elektronikus
berendezések biztositasa feltételeiben meghatarozott vagyontargyakra és kockazatokra fedezetet nyujt és a feltételekben meghatarozott
biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositott részére meghatarozott szolgaltatast teljesit a biztositasi feltételekben meghatarozott
maodon és mértékben.

A Vallalkozdéi vagyonbiztositas kis- és kozépvallalkozasok mellé kotott kiegészitd irodai elektronikus berendezések biztositasra a felek
szerzGdésében és az irodai elektronikus berendezések biztositasa feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi Vagyonbiztositas
Kulonos Feltételek és az Altalanos Karbiztositasi Feltételek rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Ha valamely, a felek szerzédésében, és az irodai elektronikus berendezések biztositasa feltételeiben nem szabalyozott kérdésrél sem a
Vaéllalkozéi Vagyonbiztositas Kiilénds Feltételek, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem rendelkeznek, a Polgari Térvénykényvrél sz6lo
2013. évi V. torvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a karbiztositasi szerz6dés altalanos szabalyai, a biztositasi szerzédés altalanos szabalyai, a
szerz6dés altalanos szabalyai, tovabba a kotelmek k6zos szabalyai megfeleléen alkalmazandok.

1. Biztositasi esemény
Biztositasi eseménynek mindsul a biztositasi ajanlaton feltiintetett azonos értékelés alapjan 6sszevont biztositott vagyontargyak hirtelen, varatlan
madon fellépd sérilése, megsemmisiilése, amennyiben annak oka:

- elektromos energia kdzvetlen hatasai (rovidzarlat, foldzarlat, ativelés, atltés, aramerésség tulzott megndvekedése), amennyiben az okozott
kar vizualisan, Snmagaban szabad szemmel felismerhet6, vagy

- kulsé események mechanikus hatasai (leesés, I6kés, utkdzés stb.), vagy

- Osszeroppanas, vakuum, nyomashiany egyéb hatasai, vagy

- kezelési hiba, tigyetlenség, gondatlansag, amennyiben az okozott kar vizualisan, 5Snmagaban szabad szemmel felismerheté.

2. Biztositasi 6sszeg és annak korlatja

A biztositasi 6sszeg a szerz6d6 fél altal a biztositott irodai elektronikus berendezésnek a biztositasi szerz6désben berendezés csoportonként
megjeldlt értéke. A biztositani kivant berendezés csoportok egyuttes biztositasi 6sszege nem haladhatja meg a 20 000 000,-Ft-ot.

3. Biztosithaté vagyontargyak

3.1. A biztosité kockazatviselése az alabbi a)-f) pontokban felsorolt vagyontargyakra terjed ki, feltéve, hogy azok a kockazatviselés helyén és a
biztositasi esemény bekdvetkezésekor izemkész allapotban voltak telepitve.

a) szamitégépek, adatfeldolgozé berendezések és rendszereik a hozzajuk tartozo periféria egységekkel,

b) irodatechnikai berendezések: fénymasolok, projektorok, irasvetiték,

c) biztonsagtechnikai berendezések, elektronikai behatolas jelz6-, video megfigyeld és rogzité berendezések,

d) telekommunikaciés berendezések: telefonok (mobil telefonok kivételével), telefon alkézpontok, telefaxok, tzenetrogziték,

e) szorakoztatd elektronikai berendezések: televizidk, radiokészilékek, vided rekorderek és lejatszok, CD-, DVD, blue-ray lejatszok, tunerek,
er@sitdk, equalizerek, miholdvevk beltéri egységei.

f) légkondicional6 berendezések, pénztargépek, kartyaleolvasoé terminalok, vonalkéd olvasok.

3.2. Jelen feltétel alkalmazasaban a biztosithaté vagyontargyak Gizemképesen telepitettnek mindsulnek, amennyiben a probalizemet kévetéen
normal izemi allapotra alkalmasak.

4. Onrészesedés

Irodai elektronikus berendezések biztositasa a szerz6d6 fél altal valaszthaté dnrészesedéssel vagy onrész nélkil kétheté meg.

5.A biztosité szolgaltatasa

5.1. Javitassal helyrallithatd karosodas esetén a biztosit6 megtériti a korabbi Uzemképes allapot biztositasahoz szukséges javtas koltségeit,
beleértve a szét- és sszeszerelés, a fuvar (kivéve a légi fuvar) koltségeit, valamint az esetleges vam koltségeit. A javitas soran fel nem hasznalt
karosodott, illetve kicserélt részeket megtekintés céljabdl a szerz6d6ének/biztositottnak a biztositd rendelkezésére kell bocsatania.

5.2. A biztositott vagyontargy teljes megsemmisiilése (totalkar) esetén a biztosité a karidéponti (avult) értéket tériti meg, beleértve a fuvar (kivéve
a légi fuvar), vam és szerelés koltségeit. Teljesen megsemmisiiltnek tekintendé egy vagyontargy akkor is, ha javitasanak koltségei elérik vagy
meghaladjak a karidéponti avult értékét.

5.3. A karosodott vagyontargy karidéponti (avult) értéke a vagyontargynak a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban érvényes Uj
értékébdl évenként egyenlé mértékben alkalmazott avultatassal kerll meghatarozéasra a vagyontargy gyartasakor varhaté atlagos élettartama
figyelembe vételével. Az avultatds maximdlis mértéke 70%.

5.4. A biztosité az irodai elektronikus berendezések alabbi a)—c) felsorolt alkatrészeiben, illetéleq tartozékaiban keletkezett karokat csak
akkor tériti meg, ha azok okozati 6sszefiiggésben vannak eqy. a berendezésben keletkezett téritéskételes karral.

a) elektron-, képfelvevé- és képvisszaadd csovek és lézer fényforrasok;

b) vilagitétestek (izzok, fénycsovek);

c) besugarzo- és fltbtestek, fitéelemek.

5.5. Ezeknél az alkatrészeknél, illetéleq tartozékoknal a karidéponti (avult) érték az ujrabeszerzési ar havi 2%-dval csékken, a 2. pont

szerinti_ maximadlis mértékig, amennyiben a biztositdsi esemény az uj berendezés elsé lizembe helyezését kéveté 6 hdénapon tul
kovetkezett be.

5.6. Ha eqy berendezés csoport alatt tobb, 6sszetartozé berendezés van biztositva, és ezek kéziil csak egyesek sériilnek vaqy
semmisiilnek _meg, a biztosité a kdreseményeket ugy kezeli, mintha a sériilt vagy teljesen megsemmisiilt berendezések kiilén
tételekként lettek volna biztositva, azaz a biztositdasi 6sszeq megfelel6 része vonatkozik ezekre a kdarokra. (Példaul: Amennyiben két
biztositott hordozhat6é szamitogép egyike megy ténkre, ebben az esetben a biztositasi 6sszeg aranyos része fog csak a karosodott berendezésre
vonatkozni.)
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5.7. A kiegészité irodai elektronikus berendezések biztositdsa alapjan a biztositdé szolgdltatasanak felsé hatdra (kartéritési limit)
biztositott berendezésenként 500 000,-Ft

6. A biztosité kockdzatviselése nem terjed ki,
a) szamitogépek egységein, taroloin Iévé adatokra, programokra,
b) kép-, hang- és adathordozdkra, €s a rajtuk tarolt informdaciékra,

c) agyarto, vagy forgalmazé altal kiadott utmutatasok (el6irds, hasznalati utasitds stb.) szerint rendszeresen cserélendé alkatrészekre
(mintazé- és papirtovabbité hengerek, sziirék, stb.), valamint nem alkatrésznek minésiilé kellékanyagokra (festékszalagok,
festékkazettak, akkumulatorok, filmek, papirok, textil- és miianyag bevonatok),

d) dzemi és segédanyagokra (kontaktanyagok, hiitbanyagok, kenbanyagok, tisztitoszerek stb.),

7. A biztosité nem fedezi azokat kdrokat, amelyek

a) tartds vegyi, h6-, mechanikus, elektromos, elektromdgneses vaqy iddjdrdsi hatasok kévetkezményei, valamint akar indokolt, akar
ido6 elétti elhasznaloddsi, eléregedési, tovabba anyagfadradasi jelenségek, korrozid, rozsda, vizk6é vagy eqyéb lerakodas hatasanak
tudhaték be

b) a biztositdis megkotésekor mar meglévé olyan hibak és hianyossdgok miatt keletkeztek, amelyekr6l a szerz6d6/biztositott tudott

vagy tudnia kellett
c) akockazatviselési helyen kiviil valo széllitisok soran keletkeztek

d) valamely kar utdn a végleges helyredllitds befejezése és a szabalyszerii lizemeltetés feltételeinek biztositdsa el6tt valo lizembe
helyezés miatt kbvetkeztek be

e) aberendezések avultsdgdval, azok karbantartdsanak elmulasztasadval vaqy a létesitési, telepitési és lizemeltetési szabalyok be nem
tartasdval okozati 6sszefiliggésben keletkeztek

f) a kezelési utasitds szandékos megszegése miatt keletkeztek
g) anyaq- és gydrtdsi hiba miatt keletkeztek
h) mds médon megtériilnek a szerz6dé/biztositott részére (garancia, jotallds, kdrtérités, mds szerzé6dés stb.),

i) afeliilet megkarcoldsa, bevdgdsa vagy eqyéb olyan sériilések kdvetkeztében keletkeztek, amelyek csak esztétikai hibat jelentenek
(pl. lakk-, zomdnc- és horzsoldskarok).

j) avultsdg, karbantartds elmulasztdsdval, Iétesitési, telepitési, lizemeltetési szabdlyok, kezelési utasitis megszegésével,
Osszefiiggésben keletkeztek,

k) anyag- és gydrtdsi hiba miatt keletkeztek,
I) a biztositott részére mas moédon megtériilhetnek (garancia, jotallds, kartérités, mads szerz6dés, jogviszony stb.).
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G. Fejezet — Zaradékok

1.Telephelyek szamatol fliggetleniil, egész szerzédésre vonatkozé zaradékok

V01 - Tartam kedvezmény:

A felek a hatarozatlan tartamu biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot 3 évre kizartak. Amennyiben a szerz6d6 a korlatozas ellenére a biztositasi
szerz6dést felmondja, akkor a szerz6dés megkadtésekor a biztositas dijabol adott tartamkedvezmény aranyos részét a biztosité visszamendlegesen
kovetelheti

V02 - Halasztott dijfizetés:

Hatarozatlan ideju és olyan hatarozott ideji szerz6déseknél, amelyek tartama legalabb 1 év, a kockazatviselés kezdete (a szerzédés hatalybalépése)
— a biztositasi szerzédés létrejotte esetén — a biztositasi ajanlaton feltlintetett idGpont, amennyiben az els6 dijat a kockazatviselés kezdetének napjatol
szamitott legkésdbb 30. napon medfizették. Amennyiben a biztositas elsé dijat az esedékesség idépontjaban nem fizették meg a biztositasi szerz6dés
a harmincadik nap elteltével megsziinik.

V03 - Eves dij pétdijazasa
Mivel a biztositasi szerzédésben kalkulalt dij nem érte el a biztositd altal eldirt minimalis éves dijat, az éves biztositasi dij megemelésre kerilt a
minimalis éves dij szintjéig. A minimalis éves dij 20 000 Ft, mig a minimalis havi dij 5 000 Ft.

2.Telephelyenként kiilon valaszthato zaradékok
2.1. Kockazatviselési hely szerinti zaradék

V05 - Irodahaz/shopping center

Irodahaz: Egy vagy tobb olyan épllet, ahol vallalkozasok bérelhetnek termeket vagy szobakat; irodai felhasznalasra, talalkozék lebonyolitasahoz
illetve rendezvények szervezéséhez.

Shopping center: Olyan épiilet, ahol egyszerre tobb tzleti vallalkozas miikddik, kereskedési szandékkal.

V06 — Bevasarlé kozpontban
A bevasarlokdzpont olyan épitészetileg egységes, kereskedelmi célra tervezett, épitett, kozosen Uzemeltetett és mikddtetett komplexum, amely egy
adott vonzaskorzet ellatédsara szolgald, kuldnbodzé tipusu és méretl Uzletek, szolgaltato Iétesitmények szerves egysége.

V07 — Nem lakott épiilet
Az éplilet (épulettdmb) akkor nem mindsil lakottnak, ha abban nem talalhato olyan lakas céljara szolgalo helyiség (lakas), amelyben allando jelleggel
(bejelentett lakcimmel) egy vagy tébb személy lakik és
e  alegkdzelebbi lakas céljara szolgalé épllet tavolsaga tébb 50 m-nél, és
e  aszerzddd / biztositott a kockazatviselési helyen folyamatos (non-stop, éjjel-nappali, harom miiszakos) tevékenységet nem folytat, vagy —
a biztositott telephely nem 6rzott, és
e a biztositott telephelyen allandé portaszolgalat nem mikodik.

V08 — Nem lakott teriileten beliil
Amennyiben az éplilet (telephely) a telepllés kdzigazgatasi hataran kivil helyezkedik el, akkor nem lakott tertleten beliil talalhato.

V09 - Kizart kockazatviselési hely (Pavilon, garazssor, raktarbazis, vamaruraktar, aluljaré, szezonalis)

Pavilon: kdzteruleten, Snmagaban allé 25 m2-nél kisebb, féldszintes, barmilyen épitéanyagbdl készult épitmény

Garazssor: lakdépuletektd| kiilonallo, gépkocsik tarolasara létesitett épitmény

Raktarbazison lévé raktarépulet: olyan épilet, ahol az arukat taroljak azok kereskedelemben térténd (eladas, szétosztas stb.) felhasznalasa el6tt.
Vamaruraktar: olyan hely, ahol azon importalt arukat taroljak vamfellgyelet alatt, amelyekhez tartozé addkat és vamokat nem fizettek meg a behozatal
alkalmaval.

Aluljaréban miikodé tzlet.

Szezonalis mikodés vallalkozas: egy vallalkozas szezonalisnak tekintheté a miikddés szempontjabdl, ha évente legalabb 1 honapig 6sszefliggéen
szinetelteti a vall