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Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Hasznos tudnivaléok
\laser=eRR

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjik bizalmat, hogy biztositasi szerz8désének megkétésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.

Keérjik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatéonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a
fogyasztéi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozd szervezeti egységulnkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és
elérhet6ségi adatairol.

Felvilagositast kap arrdl is, hogy a panaszanak elutasitasa esetén milyen jogorvoslatot vehet igénybe.

Megismertetjiik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozo legfontosabb — az informacios énrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvényben (Infotv.) meghatarozott — szabalyaival, felsorolva azokat a
szervezeteket és személyeket, amelyek/akik részére tarsasagunk az tgyfelek — biztositasi titkot képez6 — adatait a biztositasi
tevékenységroél szolo 2014. évi LXXXVIII. torvény (biztositasi torvény) alapjan kiadhatja. Kilon kitérink a biztositasi ajanlat
alairdsa el6tt szikséges leglényegesebb tudnivalokra, koztik a személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati
ismeretekre, amelyek birtokaban a szerz6déskotési szandékat kifejez6 jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg.

1. A Biztosité neve, székhelye, jogi formaja

A tarsasag korabbi cégneve: WABARD Biztosito Zrt.

A tarsasag uj cégneve: Waberer Hungaria Biztosité Zartkorlien Mikédd Részvénytarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: Waberer Hungaria Zrt.

A tarsasag székhelye: 1211 Budapest, Szallité u. 4.

2. A tarsasag a biztositasi tevékenységet a biztositasi torvény 1. mellékletének A) része szerinti nem-életbiztositasi ag
alabbiakban felsorolt agazataiban, illetve alagazataiban végezheti:

1. Baleset (beleértve a munkahelyi balesetet és a foglalkozasi megbetegedéseket)
2. Betegség
3. Szarazfoldi jarmlvek (sinpalyahoz kotott jarmivek kivételével)
7. Szallitmany (beleértve az arut, a poggyaszt és minden egyéb vagyontargyat)
8. Tz és elemi karok
9. Egyéb vagyoni karok
10. Szarazfoldi jarmlvekkel kapcsolatos felelésseg
13. Altalanos felelésség
16. Kllonb6z6 pénzlgyi veszteségek:
k) egyéb pénziigyi veszteségek
17. Jogvédelem
18. Segitségnyujtas

3. Megkétott biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal az Uzletkdtésben
kozrem(ikddé  biztositaskozvetitbhéz, Kozponti  Ugyfelszolgalati  Irodank, illetbleg telefonos  Ugyfélszolgalatunk
munkatarsaihoz, akik készséggel allnak az On rendelkezésére.

Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfo: 7:00-19:00

Kedd—Csitortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok ligyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informaciot és tamogaté utmutatast a www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremlkddése ellenére sem sikerUl esetlegesen felmertlé problémajat vagy szolgaltatasi
igényét megnyugtatdéan rendezni, a tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszanak
el6terjesztésére az alabbi médok allnak rendelkezésére:
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Széban személyesen a Kézponti Ugyfélszolgalat nyitva tartasi idejében jelezheti a panaszat. Amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panaszkezeléssel nem ért egyet, munkatarsunk a panaszrél jegyzékonyvet vesz fel,
amelynek egy masolati példanyat atadja Onnek, egyebekben pedig tarsasagunk az irasbeli panaszra vonatkozod
rendelkezések szerint jar el. Ennek megfeleléen a tarsasag a jegyz6kodnyvezett panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott
allaspontjat a panasz koézlését (jegyzékdnyvezeését) kdveté harminc (30) napon belll megkildi az tgyfélnek.

Szoban telefonon a Call Center munkatéarsai fogadjak a hivasat. Telefonos panaszkezelés esetén a tarsasag és az ugyfél
kozotti telefonos kommunikaciét a tarsasag hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t (5) évig meg6rzi. Tarsasagunk az
ugyfél kérésére biztositja a hangfelvétel visszahallatasat, tovabba téritésmentesen tizenoét (15) napon belil rendelkezésére
bocsatjuk a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyzékdnyvet.

Telefonos panasziigyintézés ideje:

Hétfo: 7:00-19:00
Kedd—Csutortok: 8:00-16:00
Péntek: 8:00-15:00

Hivhato telefonszamok:

(+36-1) 999-9999

(+36-1) 666-6200

Téarsasagunk a szébeli panaszt — kivéve, ha annak azonnali kivizsgalasa nem lehetséges — azonnal megvizsgalja, és szlikség
szerint orvosolja. Amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy asz Ugyfél a panasz kezelésével nem

ért egyet, munkatarsunk a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjatol jegyz&konyvet vesz fel, amelynek egy példanyat
a panaszra adott irasbeli valasszal egyidejlleg kuldink meg az tgyfél részére.

irasban személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan kdzolt panaszat Kézponti Ugyfélszolgalatunk nyitva tartasi idejében
adhatja 4t munkatarsainknak.

Postai Gton a panasz a kovetkez6 cimekre kiildhetd:
Székhely: Waberer Hungaria Biztosité Zrt. 1211 Budapest, Szallitd utca 4.
Kdzponti levélcim: Waberer Hungaria Biztosité Zrt. 1443 Budapest, Pf. 180.

Telefaxon a (+36-1) 666-6400 vagy a (+36-1) 666-6404 szamok allnak rendelkezésére.

E-mailen a panaszat a panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus levelezési cimen fogadjuk.

Online panaszbejelent6 rendszeriink a http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx oldalon all rendelkezésére
panaszanak bejelentésére.

A tarsasag az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kdzlését kdvetd harminc (30) napon
belll megkuldi az Ggyfélnek. A tarsasag a panaszkezelés soran ugy jar el, hogy a korilmények altal adott lehetéségekhez
mérten elkerllje a pénzlgyi fogyasztoi jogvita kialakulasat.

A tarsasag, mint pénziigyi szervezet panaszkezelésére vonatkozo szabalyok alkalmazasaban:
Fogyaszté: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységeén kivil es6 célok érdekében eljard természetes személy,

Pénziigyi fogyasztoi jogvita: a Pénziigyi Békéltetd Testllet hataskorébe és illetékességébe tartozo, a fogyasztd és a tarsasag
koz6tt — szolgaltatéds igénybevételére vonatkozd — jogviszony létrejéttével és teljesitésével kapcsolatos vitas Ugy birésagi
eljarason kivilli rendezése.

A fogyasztonak nem mindsiilé ugyfelet a panasz elutasitasa esetén tajékoztatjuk, hogy panaszaval a polgari perrendtartas
szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A fogyasztonak mindsuld tigyfelet a panasz elutasitasa esetén tajékoztatjuk arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013.
évi CXXXIX. térvényben meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal (a
tovabbiakban: Fellgyelet) fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzligyi Békélteté Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzigyi Békéltetd
Testllet eljarasara vonatkozé szabalyok alapjan fogyasztonak mindsul. Tarsasagunknak tajékoztatni kell a fogyasztét arrdl,
hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell adnia a Pénzuigyi Békéltetd Testlilet székhelyét, telefonos és internetes
elérhet6ségét, valamint a levelezési cimét, tovabba a fogyasztd kilon kérésére meg kell kildenie a Pénzigyi Békéltetd
Testulet altal készitett és a biztosito rendelkezésére bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

. A Biztosito feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Telefon: (+36 1) 428-2600

E-mail: inffo@mnb.hu

Web: http://www.mnb.hu/felugyelet

Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Telefon: (+36 40) 203-776

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Web: http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
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Felhivjuk tgyfeleink figyelmét fellgyeleti szerviink fentiekben megjeldlt fogyasztévédelmi honlapjara, ahol tovabbi hasznos
informacidkhoz juthat.

. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében ellenérzi

a) a biztositasi térvényben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztoval
szemben tanusitandé magatartasra vonatkozé kotelezettséget megallapitd, a biztositasi térvényben vagy a
felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban el8irt rendelkezések, valamint

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 térvény rendelkezéseinek,

c) agazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo torvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo torvény rendelkezéseinek (az a)—d) pont egyltt: fogyasztévédelmi rendelkezések), tovabba

e) a Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX. térvény szerinti pénzlgyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos
kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés létrejéttének, érvényességének, joghatasainak és
megsziinésének, tovabba a szerz8désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések
megseértése esetén (fogyasztovédelmi eljaras).

A Pénzigyi Békéltetd Testiilet, mint az MNB altal mikdodtetett szakmailag fliggetlen testiilet hataskorébe és illetékességébe
tartozik a fogyaszto és tarsasagunk kozott — szolgaltatas igénybevételére vonatkozo — jogviszony |étrejottével és teljesitésével
kapcsolatos vitas igy (a tovabbiakban: pénzugyi fogyasztdi jogvita) birdsagi eljarason kivili rendezése. E célbol a Pénziigyi
Békéltetd Testllet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi
jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénzigyi Békéltet Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté tarsasagunkkal kézvetlenul megkisérelje
a vitas Ugy rendezését vagy tarsasagunknal eredményteleniil méltanyossagi kérelemmel élt. Ennek soran tarsasagunk ugy
koteles eljarni, hogy a kortilmények altal adott lehetéségekhez mérten elkertlje a pénzligyi fogyasztéi jogvita kialakulasat.

A Pénzlgyi Békeélteté Testllet miikodésével kapcsolatos részletes felvilagositast, tovabba a Pénzligyi Békeéltetd Testilet
elérhet6ségével kapcsolatos tajékoztatast olvashat a http://mww.mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A vitarendezd eljarasok kozul — fogyasztd esetében a Pénzlgyi Békeéltetd Testllet eljarasan kivil — kozvetitéi eljarast is
kezdeményezhet, a kdzvetitéi tevékenységrdl sz6lé 2002. évi LV. térvény alapjan.

A kozvetités olyan sajatos permegel6zd vagy birésagi, illetve hatésagi eljaras befejezését elGsegitd, egyeztetd,
konfliktuskezeld, vitarendezd eljaras, amelynek célja a vitaban érdekelt felek kdlcsénds megegyezése alapjan a vitdban nem
érintett, harmadik személy, a kozvetitd, bevonasa mellett a felek kdzotti vita rendezésének megoldasat tartalmazo irasbeli
megallapodas létrehozasa, feltéve, hogy a felmeriilt polgari jogvita rendezésében a felek rendelkezési jogat torvény nem
korlatozza.

A biztositasi jogviszonnyal 6sszefliggd (pl. biztositasi szerz6désbdl eredd) igény a fentebb megjeldlt alternativ vitarendezési
mod mellézésével birdi uton is érvényesithetd. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrél szolé 1952. évi lll. tdrvény
rendelkezései iranyadok.

. Adatkezelési tajékoztato

A Waberer Hungaria Biztositd Zartkérlien Miikéd6é Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Biztositd), mint adatkezeld, magara
nézve kotelezd érvénylinek tartja a jelen dokumentum tartalmat, amelyet ligyfelei részletes tajékoztatasa érdekében magaval
szemben megfogalmazott, és amelynek betartasaért felelésségre vonhato.

Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informacids dnrendelkezési alapjog érvényesilése céljabdl a Biztosito kotelezettséget
vallal arra, hogy az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas soran kovetett eljarasa megfelel a személyes adatok védelmével
kapcsolatos mindenkor hatalyos jogszabalyok, de kilénésen

= a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény (biztositasi torvény), és
= azinformaciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.)

el6irasainak.
Fogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve — azonosithaté
természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret —valamint az adatbodl levonhatd,
az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

Kiilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti
meggy6zédésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a blinlgyi személyes adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedd —
kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését,
illetve a kezelt adatok torlését kéri;
Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely

onalléan, vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;
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Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a milveletek 6sszessége, igy
kiilénosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,iriszkép) régzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetéve tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhetévé tétele;

Adattériés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;

Adatmegjel6lés: az adat azonosité jelzéssel ellatdsa annak megkildonbdztetése céljabal;

Adatzarolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére térténd korlatozasa
céljabdl;

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetlentl a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adaton végzik;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely
szerz&dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — adatok feldolgozasat végzi;
Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kuloéndsen a jogosulatlan hozzaférés,

megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és
sérllés.

Az adatvédelmi incidens korébe tartozik minden olyan adatkezelési vagy adatfeldolgozasi mivelet, amely nem felel meg az
Infotv. rendelkezéseinek, azaz jogellenes, fliggetlenil attdl, hogy a jogellenesség szandékossag, gondatlan magatartas vagy
technikai hiba, esetlegesen kuls6 behatas kdvetkezménye-e.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet, aki nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes mas allam, tovabba
az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolod
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

ngfél: a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szamara szerz8déses ajanlatot tett és a biztosité
szolgaltatasara jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetitd esetében az a személy is, aki a fliggetlen
biztositaskodzvetitdvel alkuszi megbizasi szerzédést kotott;

Adatkezelés alapelvei

Elbzetes tajékoztatas elve: Az érintettel az adatkezelés megkezdés el6tt k6zolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy koételezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrél, igy kilondésen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
szemeélyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzajarulasaval
és az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
kezeli, tovabba arrdl is, hogy kik ismerhetik meg az adatokat, és melyek az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai és
jogorvoslati lehetdségei. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet a fentiekben meghatarozott informaciokat
tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valod utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a tajékoztatas megtdrténhet az alabbi

informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

= az adatgy(jtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgylijtés célja,

= az adatkezelés id6tartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

= az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama, kivéve, ha a
Hatosag a nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hatarid6ben nem biralja el. Ez esetben az adatkezel§ az adatkezelést a
kérelemben foglaltak szerint megkezdheti.

Célhoz kotottséq elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.

Adattakarékossag elve: Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd.




Adatmindség elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teliességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Adatbiztonsag elve: Az adatkezel6, és tevékenységi kérében az adatfeldolgozo, kételes gondoskodni az adatok biztonsagaral,
tovabba koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szikségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel
védeni kell kuléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Kiilféldre térténé adattovabbitas korlatozasanak elve: Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytaté adatkezeld

részére akkor tovabbithatd, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzé adatfeldolgozé részére akkor adhatod at, ha

ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az Infotv.-ben elbirt feltételei teljesiinek, és — az Infotv.-

ben foglalt esetet kivéve — a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a

személyes adatok megfelel6 szintl védelme.

A személyes adatok megfelel6 szintli védelme, akkor biztositott, ha

= az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusa azt megallapitja,

= a harmadik orszag és Magyarorszag kézott az érintetteknek a személyes adatai kezelésérdl valo tajékoztatashoz, a
személyes adatainak helyesbitéséhez, a személyes adatainak — a kotelezd adatkezelést kivéve — térléséhez vagy
zarolasahoz fliz6d6 jogai érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositasara, valamint az adatkezelés, illetve az
adatfeldolgozas fliggetlen ellen6rzésére vonatkozd garancidlis szabalyokat tartalmazé nemzetkdzi szerz6dés van
hatalyban, vagy

= az adatkezelés, illetve adatfeldolgozas kotelezé szervezeti szabalyozasnak megfeleléen torténik.

Az EGT allamba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén bellli adattovabbitasra kertine
sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultsag elve: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l megtudja, kezel-e ra
vonatkozé adatokat. Kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat. Az érintett kérelmére az adatkezel§ tgjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés céljaral,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérdél, az
adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitédsa kizardlag az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szilkséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén, vagy ha a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemény kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, tovabba térvényben
meghatarozott egyéb esetben. Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.

A felel6sséqg elve: Az adatkezel6 a fenti alapelvek illetéleg az érintett jogainak megsértése esetén felelésségre vonhatd és
viselni tartozik a jogkdvetkezményeket.

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy — térvény felhatalmazasa alapjan, az
abban meghatarozott kdrben — helyi énkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kotelezd
adatkezelés). A 16. életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes
képvisel6jének beleegyezése vagy utélagos jovahagyasa nem szukséges. A hozzgjarulas megadhaté széban, irasban vagy
rautal6 magatartassal. Kuldnleges adat kezelése az érintett irasbeli hozzajarulasahoz kotott.

Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna,
és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel8re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl szikséges, és ezen érdek érvényesitése
a személyes adatok védelméhez f(iz8d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hianyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b) az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett
hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

A fenti, ugynevezett érdekmérlegelésen alapul6 adatkezelés esetén az adatkezeldnek rendelkeznie kell olyan jogos érdekkel,
vagy olyan 6t terhel6 kotelezettséget kell kimutatnia, amely sziikségessé teszi a személyes adatok kezelését. Az
érdekmérlegelésen alapulé — a fentiekben emlitett — jogalapok alkalmazhatdésaganak feltétele az érdekmeérlegelési teszt
elvégzése. Ennek soran az adatkezel6nek azonositani kell a jogos érdekét, a sulyozas ellenpontjat képezd adatalanyi érdeket,
az érintett alapjogot, végll a sulyozas elvégzése alapjan meg kell allapitani, hogy a személyes adat kezelhet6-e. Amennyiben
az adatkezelés érdekmérlegelésen alapul az adatkezelének az adatkezelés megkezdése el6tt az érdekmérlegelési tesztet el
kell végeznie és ennek eredményérél az érintetteket tajékoztatnia kell.




Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birdsagi vagy hatésagi eljarasban az eljaras lefolytatasahoz sziikséges
szemeélyes adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas lgyben az altala megadott személyes adatok tekintetében
az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell.

Biztositasi titkot képez6 adatok kezelése

(1) Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére alloé adat, amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité tgyfeleinek — ideértve a karosultat is —
szemelyi koérulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerzbdéseire vonatkozik.

(2) A biztosité vagy a viszontbiztosito jogosult kezelni az Ggyfeleinek azon biztositasi titoknak minésulé adatait, amelyek a
biztositasi szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositdsahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazod
kovetelések megitéléséhez szukséges, vagy a biztositasi térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(3) A (2)bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbol végzett adatkezelést a biztosito vagy viszontbiztositd csak az tgyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tgyfelet hatrany nem érheti és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato eldny.

(4) Abiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség
terheli a biztositd vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen moédon hozzajutottak.

(5) Az lUgyfel egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészseéglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl
és védelmérdl szolo térvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott egészséglgyi adatokat a biztosité a biztositasi
szerz6dés megkotése, modositasa, allomanyban tartasa, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kdvetelése megitélése vagy a
biztositasi torvény altal meghatarozott egyéb célokbdl, az Elak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

(6) Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztosité Ugyfele vagy annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozoéan irasban felmentést ad,

b) a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaro Felugyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kdvetéen nyomozd hatdésaggal és ligyészséggel,

c) bilntetdugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsgalata soran eljaro
bir6saggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tgyen eljar6 6nallé birésagi végrehajtéval, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard foéhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfellgyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki igyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatdésaggal abban az esetben, ha adéligyben, az adéhatdésag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettség ala esé kifizetésrol
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) a feladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) azegészségugyrél szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciégyjtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

I) térvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarminyilvantartasban
nem szerepld gépjarmiivekkel kapcsolatos kdzuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggbé hatésagi ligyekben a
kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kbzigazgatasi és Elektronikus Kdzszolgaltatasok Kozponti Hivatalaval,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezbvel, az Informacidés Kdzponttal, a Kartalanitéasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel,
tovabba — a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz8kdnyvébdl a balesetben érintett
masik jarm{ javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozoéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba
a koényvvizsgaléi feladatok ellatasahoz szikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaloval,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitbvel,




10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

q) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri
rendeletben meghatéarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben
a biztositoval,

t) a mezbgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-
megallapité szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felel6és miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat
koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol szoéld
torvényben (Hpt.) meghatarozott pénzugyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd kdveteléshez kapcsolddo
biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely
tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatosag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasardl
sz06l6 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kozigazgatasi egylttmikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosit6 altal az adéhatdsag felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban
foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl Ki.

A biztositd vagy a viszontbiztosité a 8. és 14. pontban, a 7. pont (6) bekezdésében, a 18. pontban és a 19. pontban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kiviul a 8. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd vagy a viszontbiztositd, a nemzetbiztonsagi szolgalat, az lgyészség, tovabba az lgyész jovahagyasaval a
nyomozo6 hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra,
hogy a biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, binszdvetségben vagy bilnszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel

van Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztosito az
Eurépai Unid altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szold térvényben meghatarozott
bejelentési kdtelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az izleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a. a magyar biniild6zé szerv — nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinlldozé szerv irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot,

b. a pénzligyi informacids egységként mikddd hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szol6 térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi informacids egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minéslé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositdé és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité Ggyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak toérvényben meghatarozott adatkére, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az informacios dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon
biztositott.

A biztositasi titoknak minésilé adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra
vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.




19. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél az egyes lgyfelek személye vagy lizleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kulféldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti
tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfdldi és a magyar feligyeleti hatésag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem minésuld
adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészitd felligyeletérdl szdlé térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
tortén6 adatatadas.

A fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

20. A biztositéd altal vezetett adattovabbitasi nyilvantartdsban szerepl§ személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év
elteltével, az lgyfél egészségi allapotaval 0sszefliggd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok vagy az
Infotv. szerint kullénleges adatnak mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

21. A biztosito és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 8. pont b), f) és j) alpontjai, illetve a 14. pont alapjan
végzett adattovabbitasokrol.

22.A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennalldsanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

23. A biztosito és a viszontbiztositd a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig
a szerz8dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithet.

24. A biztosité és a viszontbiztositd koteles torélni minden olyan, lgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

25. A biztositasi toérvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

26. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

27. A biztosité és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Uzleti titkot
tartalmazé irat a keletkezésétél szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

28.Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdekl adatok nyilvanossagara
és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé — az Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

29. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.
30. A FATCA-torvény alapjan fennallé kotelezettségek

(1) A FATCA-torvény szerinti, e torvény hatalya ala tartozé Jelentd Magyar Pénzligyi Intézmény (a tovabbiakban ezen cim
tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-tdrvény szerinti Pénziligyi Szamla vonatkozasaban elvégzi a FATCA-térvény
szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban ezen cim tekintetében egyiitt: Szamlatulajdonos) FATCA-torvényben
foglalt Megallapodas 1. Melléklete szerinti illet6ségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban ezen cim
tekintetében: illetéségvizsgalat).

(2) Azintézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlleg irasban tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B—43/C. §-a alapjan az adoéhatdsag felé fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérdl,

c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kdtelezettségeérdl.

(3) Az Aktv. 43/B—43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérél az intézmény a szamlatulajdonost
az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc napon belll irasban tajékoztatja.

31. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kotelezettségek

(1) Az Aktv. szerinti, e torvény hatalya ala tartozé Jelenté Magyar Pénzigyi Intézmény (ezen cim alkalmazasaban a
tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban
elvégzi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen cim alkalmazaséaban a tovabbiakban egyutt: Szamlatulajdonos)
illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasara iranyulé vizsgalatot (ezen cim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illet6ségvizsgalat).

(2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat elvégzésével egyidejlleg az ugyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény Utjan vagy — ha az lehetséges — elektronikus uton tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatdsag felé fennallé adatszolgaltatasi kotelezettségérdl.

(3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl
szamitott harminc napon beliil irasban — ha az lehetséges elektronikus uton — tajékoztatja.

32. A veszélyk6zosség védelme céljabol torténo adatatadas




(1) A biztosito (e pont alkalmazasaban: megkeresé biztositd) — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e pont alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosité altal —a 7. pont (2)
bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a (3)—(6)
bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztositd erre vonatkoz6 jogosultsaga a
biztositasi szerz6désben rogzitésre kertilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott
megfelel§ hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenét napon belll kételes atadni a
megkeresd biztositonak.

(3) A megkeresd biztositdé a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben
meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdilt kockazat felméréséhez sziikséges
adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges
adatokat.

(4) A megkeresd biztositd a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozd szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd , a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi
eseményekre vonatkozo6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdilt kockazat felméréséhez sziikséges
adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges
adatokat.

(5) A megkeresé biztositd a biztositasi térvény 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) a szerzdd6, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba a (4) bekezdés b)-e) pontjaban meghatarozott
adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesitd szemely adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozé adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesitd személyt érinté kordbb — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé
adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sérilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesitd személyt érint6 kordbbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzddéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat.

(6) A megkeresd biztositd a biztositasi torvény 1. melléklet A) rész 3. és 10. pontjdban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz8dés teljesitésével kapcsolatosan a jarmi jarmlazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — a biztositasi
torvény 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott agazathoz tartozé karok esetén a karosult el6zetes hozzajarulasa
nélkil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmlvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kilondsen a karesemeny
idépontjara, jogalapjara, a jarmi sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve
a megkeresd biztositd altal megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosito altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar sszegére vonatkozé informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy
vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A
megkeresés és annak teljesitése nem minésil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztositd felelés az (1)
bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

(8) A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig
kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biztositdé jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését
kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kdvets egy évig kezelhetd.
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33.

34.

35.

(11) A megkeresd biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba
az abban szereplé adatok korérél a megkereséssel érintett ligyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztositdé — a (8)—(10)
bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél kell
tajékoztatni a kérelmez6t.

(13) A megkeres6 biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudoméasara
jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottol eltérd célbol nem kapcsolhatja 6ssze.

(14) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaert a megkeresett biztosité a felel6s.

(1) A biztositok — a biztositasi térvény 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz6désekkel
kapcsolatban — a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban — a veszélykd6zdsség érdekeinek a megdvasa érdekében — a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
kiszlirése céljabodl kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak Iétre, amely tartalmazza:

a) a szerz6d6 személy azonositd adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkozo
adatokat; és

d) a biztositd megnevezését és a biztositast igazol6 okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kdvetd harminc napon belll tovabbitja az
Adatbazisba.

(3) A biztositdé — a veszélykdzodsség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel§ teljesitése és a
visszaélések megakadalyozasa céljabdl, az Adatbazisbol adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezelje a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil kételes atadni az igényl6
biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztositd titoktartasi kotelezetisége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba valé adatatadas
vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezel6jét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozo kotelezettsége a biztositd
vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfelel6 igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt
adatokra vonatkozo6 igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfeleléen alkalmazandoak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem lehetséges —
a hozza intézett, a 8. pont b), f), q) és r) alpontjaban, illetve a (3) bekezdésben foglaltaknak megfelel6 igényléseket koteles
tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok mdivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok
szamara. Az Adatbazis kezel6je az igénylés tovabbitasarol az igényl6t egyidejlleg koteles tajékoztatni.

(8) Az igeényld biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem vonatkozé,
tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcsolhatja
Ossze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbito biztosito felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kdvetd
Ot évig kezelhetok.

(11) Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzédés fennallasa alatt, a
szerz6désbdl szarmazé igények eléviiléseéig kezelhetdk az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerzddés
megsziinésének és a szerzédésbdl szarmazo igények eléviilésének tényérél a biztositd tajekoztatja az Adatbazis kezeldjét.

(12) Az Adatbazisbél adatot igényl6 biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd
kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomaéaséara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szilkséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosité tudomaséara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez szikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kovetd egy évig nem kerul sor, az adat a megismerést kdveté egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1)
bekezdésben meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényld biztositd a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szerepld adatokrol, tovabba az igénylés
teljesitésérdl az Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az gyfél kérelmére az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo torvényben szabalyozott modon tajékoztatja.

(1) A 33. pont (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositék abban az esetben hozhatjak létre, ha a 33. pont (1)
bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat miveld biztositok megallapodast megeléz6 piaci részesedés szerint
szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasardl, a mikddésében torténd részvétel feltételeirdl és az
Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koéltségek fedezetérdl.

(2) Az Adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositék az Adatbazisba
tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetéségét az érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.

Panaszkezeléssel 6sszefiiggé adatkezelés
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Tarsasagunk, mint szolgaltato, koteles az ligyfélnek a tarsasag — szerz6déskotést megel6z6 vagy a szerz6dés megkotésével,
szerz6dés alatti magatartasaval, a szerzédésnek a biztositd részérdl torténd teljesitésével, valamint a szerz8déses jogviszony
megsziinésével, illetve azt kdvetben a szerzddéssel Osszefliiggd — tevékenységét vagy mulasztasat érinté kifogasat (a
tovabbiakban: panasz) teljes korlien kivizsgalni és megvalaszolni.

Az ugyfél a tarsasag magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat szoban (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben, online)
terjesztheti eld.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a tarsasag és az lgyfél kozotti telefonos kommunikaciot tarsasagunk hangfelvétellel
rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megdrzi. Errél az tigyfelet a telefonos tigyintézés kezdetekor tajékoztatjuk. Az igyfél kérésére
biztositjuk a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba téritésmentesen tizenot napon belll rendelkezésre bocsatjuk a
hangfelvételrél készitett hitelesitett jegyz6kdnyvet.

Tarsasagunk, mint biztosité a panaszkezelés soran kiléndsen a kdvetkezd adatokat kérheti az tgyfeéltdl:

a) neve;

b) szerzédésszam, lgyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités modja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) Ugyfél igénye;

i) a panasz alatamasztasahoz sziikséges, az tigyfél birtokaban lévd dokumentumok masolata, amely a biztositénal nem all
rendelkezésre

j) meghatalmazott utjan eljaré tgyfél esetében érvényes meghatalmazas és
k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

Tarsasagunk a panaszt benyuijté tigyfél adatait az Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen kezelheti.

Az gyfél eljarhat meghatalmazott Gtjan is. Amennyiben az tgyfél meghatalmazott utjan jar el, a meghatalmazast kdzokiratba
vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratba kel foglalni.

Tarsasagunk az ligyfelek panaszairol, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgalo intézkedésekrdl nyilvantartast vezet.
A nyilvantartas tartalmazza:

a panasz leirasat, a panasz targyat képez6 esemeény vagy tény megjeldlését,

a panasz benyujtasanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

az intézkedés teljesitésének hataridejét és a végrehajtasaért felelés személy megnevezését, tovabba

a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

Tarsasagunk az ugyfeleitdl érkezett panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi meg és azt a felligyeleti szervének kérésére
bemutatja.

Tarsasagunk panaszkezelésére vonatkozo tovabbi informaciokat olvashat a
https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi_oldal.aspx web oldalon.

Tarsasagunk az Ugyfelek telefonos panaszkezelése soran a hanganyag rogzitése megnevezésl adatkezelést, tovabba az
irasbeli panaszkezelés esetén a panasz és az arra adott valasz meglrzése megnevezésli adatkezelést a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

36. Dijnemfizetés miatt megsziint kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasok esetén a tiirelmi idére jaré dij kovetelése
céljabol végzett adatkezelés

Tarsasagunk a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerzédések dijfizetésre kotelezett biztositottjainak személyes adatait
a dijnemfizetés miatt megsziint szerz6déseik tiirelmi idejére jard biztositasi dij (elmaradt dij) kovetelése céljabdl kezeli, és az
adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

37. Ugyfélportal alkalmazassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk az Ugyfélportal alkalmazasra (https://www.wabererbiztosito.hu/ugyfelportal) regisztrald tgyfelek altal a
regisztralaskor megadott személyes adatokat kezeli, és az adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

38. Betegség biztositassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk a biztositasi szerz6dés megkotése és annak teljesitése megnevezési adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelentette.

39. Keresés az Adatvédelmi Nyilvantartasban

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) biztositia a keresés lehet6ségét az adatvedelmi
nyilvantartasban. Az adatbazis a NAIH http://www.naih.hu web oldalan érheté el.

40. Egyéb (tovabbi) adatkezelések
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41.

A biztositasi térvényben meghatarozott céltdl eltérd célbol a biztositd csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet
adatkezelést. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthato elény.

Az Ugyfél hozzajarulasan alapuld, illetéleg a biztositasi torvényben meghatarozott célbdl személyes adatokra vonatkozéan
végzett egyéb (tovabbi) adatkezelések nyilvantartasba vételét tarsasagunk kérelmezi a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal. Tarsasagunk a Hatdsag altal nyilvantartasba vett adatkezelésekrdl az adatok felvételekor
illetéleg kérelemre ad az érintetteknek tajékoztatast.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintett tarsasagunknal kérelmezheti a

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Tajékoztatas

Az érintett kérelmére tarsasagunk tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamarol, az
adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl,
hatésairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitédsa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Tarsasagunk koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon beldl, kézérthetd
formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast
kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet a tarsasaghoz még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben koltségtérités allapithatdé meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott szerzédés is rogzitheti. A mar

megfizetett kbltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett.

Az érintett tajékoztatasat tarsasagunk csak az Infotv.-ben meghatarozott esetekben tagadhatia meg. A tajékoztatas
megtagadasa esetén kdzolni kell az érintettel, hogy a felvilagositds megtagadasara a torvény mely rendelkezése alapjan keriilt
sor. A felvilagositas megtagadasa esetén tarsasagunk tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatosag) fordulas lehetéségérél.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes adat a tarsasagunk rendelkezésére
all, a személyes adatot a tarsasag helyesbiti.

Térlés

A személyes adatot tordlni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kdtelezd adatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Hatésag elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a tarsasagunk zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Megjelolés

Tarsasagunk megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

Helyesbités, torlés, zarolas, megjelélés k6z6s szabdlya

A helyesbitésrél, a zarolasroél, a megjeldlésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.

Az érintett jogai a helyesbités, zdrolds vagy torlés irdnti kérelem elutasitasa esetén

Amennyiben tarsasagunk az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kovetd 25 napon belll irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
A helyesbités, térlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén tarsasagunk tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetésegérdl.

Az érintett jogait torvény korlatozhatja az allam kulsé és belsd biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blincselekmények megelézése vagy Uldozése, a bintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénzigyi érdekbél, az Eurdpai Unio jelentds gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a
foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefliggé fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések
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42.

43.

44.

megelézése és feltarasa céljabol — beleértve minden esetben az ellendrzést és a felligyeletet is —, tovabba az érintett vagy
masok jogainak védelme érdekében.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a biztositora vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy
a biztosité, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének eérvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatés céljara torténik; valamint

c) tdérvényben meghatarozott egyéb esetben.

Tarsasagunk a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon belul megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Amennyiben tarsasagunk az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett tarsasagunk dontésével nem ért egyet, illetve ha tarsasagunk az érintett tiltakozasi kérelmének megvizsgalasara
megallapitott hatarid6t elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatol szamitott 30 napon beldl
birésaghoz fordulhat.

Birésdgi jogérvényesités
Az érintett a jogainak megsértése esetén tarsasagunk ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, azt tarsasagunk kételes bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, a tarsasagot a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére,
az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére
kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositd adatainak kdzzétételével torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha
azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e térvényben védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha tarsasagunk, mint adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag koévetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, kételes azt megtériteni. Ha tarsasagunk, mint adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésevel az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett a
biztositétol sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben tarsasagunk, mint adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott
karért, és koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdijat is.
Tarsasagunk, mint adatkezelé mentesil az okozott karért valé felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok
idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelheté sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

A Hatésagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Hatdsag elérhetéségi adatai:

Levélcim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://www.naih.hu/

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jévedelemadorodl szold 1995. évi CXVII. toérvény a biztositasi szerz6désekre
vonatkozé adoézassal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmazhat. E térvény és a hozzé kapcsol6dd egyéb jogszabalyok
tartalmazzak a biztositasért fizetendd dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetdleg a biztositassal kapcsolatos
adokedvezményekre vonatkozé elbirasokat.

Tajékoztatjuk, hogy kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrol széld 2009. évi LXII. torvény (Gfbt.) szerinti biztositasi
kotelezettség utan baleseti adoét kell fizetni. A baleseti adofizetési kotelezettség a biztositasi id6szak elsé napjan keletkezik és
az utols6 napjan sziinik meg. Az ado alapja az éves kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi dij, ideértve a Gfbt. szerint
megallapitott fedezetlenségi dijat is. Az adé mértéke az addalap 30 %-a, de a biztosité kockazatviselésével érintett idétartam
naptari napjaira naponta legfeljebb 83 forint/gépjarmi. Az adét a biztositok allapitjak meg és azt az esedékes biztositasi dijjal,
dijrészlettel egyutt szedik be, annyi részletben és olyan aranyban, ahany részletben és amilyen aranyban az adé alanyanak
a biztositasi dijfizetési kotelezettségének eleget kell tennie. A baleseti addéra vonatkozd részletes szabalyokat a
népegészséglgyi termékadordl szold 2011. évi ClIl. térvény tartalmazza.
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45.

46.

47.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositdé a biztositasi szerz6déshbdl eredd kotelezettségével Osszefiiggésben, a karositd eseményt
megelézd allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez szlkséges, altalanos
forgalmiadé-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé
O0sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illetve téritheti meg azt az
arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

Az ligyfelek tajékoztatasa

(1) Tarsasagunknak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a
biztositasi szerz6dés megkotése elétt, bizonyithatd és azonosithaté modon, kdzérthetd, egyértelml és részletes irasbeli
tajékoztatast kell adnia a szerzddést kotni kivand tgyfél részére

a) a tarsasag elnevezéseérdl, székhelyérdl, jogi formajarol,

b) fidktelep utjan kotott biztositési szerz6dés esetén a fioktelep székhelyérél (kulfoldon létesitett fioktelep esetén a cimérdl),
kulféldi biztositd magyarorszagi fioktelepe utjan kotétt biztositasi szerz6dés esetén a kulfoldi biztosité székhelyérdl,
cégjegyzékszamarol vagy nyilvantartasi szamarol, valamint a nyilvantartasat végzd birésag vagy hatésag nevérdl,

c) a hataskaorrel rendelkezd felligyeleti hatdsagrol,

d) a biztositasi szerz6désnek a biztositasi torvény 4. szamu melléklete A) pontjaban meghatarozott egyes jellemzgirdl, és

e) a fizet6képességérdl és a pénzigyi helyzetérél szolo jelentés kozzétetelerdl

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatonak figyelemfelhivasra alkalmas médon kell tartalmaznia:

a) a tarsasag mentesulésének a szabalyait,

b) a tarsasag szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit,

c) a biztositasi szerz6désben alkalmazott kizarasokat, valamint

d) minden, a szokasos szerz8dési gyakorlattdl, a szerz6désre vonatkozd rendelkezésekidl I1ényegesen vagy valamely
korabban a felek kdzo6tt alkalmazott kikotéstol eltérd feltételt, igy kildondsen azt a koriilményt, hogy a magyartol eltéré jog
alkalmazasa vagy a magyartol eltéré birdsag kizardlagos illetékessége kerult kikdtésre.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas az lgyféllel torténd megallapodasban kikoétott mas nyelven és az tigyfél
ez iranyu kifejezett hozzajarulasa esetén tartos adathordozon is torténhet.

(4) Tarsasagunk — az életbiztositas esetén a szerzddésre vonatkozé adozassal kapcsolatos szabalyokat kivéve — az (1)
bekezdésben foglalt adatok valtozasa esetén a szerz6dés mddositasakor és megujitasakor koteles az (1) bekezdésben
meghatarozott médon a szerz6d6 fél részére a valtozasokrol tajékoztatast nyujtani.

(5) A tarsasag a tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatéas nyujtasa esetén az tgyfél szamara folyamatosan és
konnyen elérheté modon elektronikus Uton is koteles elérhetévé tenni.

(6) Ha a tarsasag elfogado nyilatkozatat az elektronikus alairasrél szolo térvényben meghatarozott fokozott biztonsagu
elektronikus alairast tartalmazo elektronikus dokumentum igazolja, a tarsasag koteles a (2) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatét az tgyfél szamara folyamatosan és konnyen elérheté médon elektronikus Uton hozzaférhetéve tenni.

(7) Tarsasagunk — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — bizonyithaté mdédon koteles beszerezni Gigyfele arra vonatkozo
kildn nyilatkozatat, hogy az (1) bekezdésében meghatarozott tajékoztatast megkapta. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell azt
is, hogy az ugyfeél a szerz6dés megkotése el6tt milyen mas, a megkdtendd biztositasi szerzédéssel 6sszefliiggé tajekoztatast
kapott meg.

(8) A biztositasi szerz6désben rogzitett értékkdvetés érvényesitése soran az lgyfélnek egyértelmii tajékoztatast kell adni
az értékkovetéssel érintett és nem érintett elemek vonatkozasaban. Tarsasagunk koteles felhivni a figyelmet a biztositasi
szerz6dés értékkdvetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kiilon is kitérve az Ugyfelet az értékkovetéssel kapcsolatban
megilletd jogokra.

(9) Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele — élet- és nem-életbiztositasok esetében egyarant — a leendé tgyfél orvosi
vizsgalata, akkor a tarsasag koteles arrdl is tajékoztatast adni, hogy az ugyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az
egészségligyrél szolo torvény alapjan az egészségligyi szolgaltatonal megismerheti.

(10) Tarsasagunkat az (1)-(4) és (7) bekezdésben meghatarozott kdtelezettség

a) nem terheli, ha a szerz6dés viszontbiztositasi szerz6dés, valamint a szerz6dés nagykockazatra létrejovd biztositasi
szerz6dés,

b) az alkusszal szemben terheli, ha a biztositasi szerz8dés megkdtése soran alkusz mikodik kozre.
(1) Tajékoztatjuk, hogy a biztositaskdzvetitd — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés megkotését

megelézéen koteles az Ugyfél részére a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén vagy az ugyféllel torténd
megallapodasban kikotott mas nyelven irasban tajékoztatast adni:

a) a biztositaskozvetitést végz6 természetes személy nevérdl, valamint azon gazdalkodo szervezet cégnevérdl, székhelyérdl,
amelynek keretében, vagy megbizasabdl a biztositaskozvetitést végzi és felligyeleti hatdésaganak megjeldlésérdl,

b) a feligyeleti nyilvantartasrél, amelyben szerepel, és annak maodjardl, ahogyan nyilvantartasat ellenérizni lehet,

c) arrdl, hogy rendelkezik-e mingsitett befolyassal az adott biztositéban,

d) az adott biztosité vagy az adott biztosité anyavallalata rendelkezik-e mindsitett befolyassal a biztositaskdzvetitében,
e) a panasztétel lehetéségeérél és annak elbiralasara jogosult szervekrél,

f) arrdl, hogy a szakmai tevékenysége soran okozott kar vagy felmerilt sérelemdij megdfizetéséért ki all helyt,

g) arrdl, hogy fliggé vagy figgetlen biztositaskdzvetitéként jar-e el,

h) flggd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy mely biztositok nevében jar vagy jarhat el,
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48.

49.

i) arrdl, hogy milyen biztositasi termék terjesztésére van jogosultsaga,
j) arrdl, hogy a biztositasi termék kdzvetitése soran az tugyféltdl dijat vagy dijelleget atvehet-e,

k) fuggetlen biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a biztositotol az tgyfélnek jard 6sszeget atvehet-e, és ha igen, annak
esetleges dsszegszeriliségi korlatairol,

I) flggd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a biztositotdl az tigyfélnek jard 6sszeget el6zetesen nem vehet at,

m) fliggd biztositaskdzvetitd esetén arrol, hogy a biztositdval kétoétt megallapodasa alapjan milyen képviseleti jogosultsaggal
rendelkezik, kildnds tekintettel arra vonatkozdan, hogy a biztositdé nevében megkotheti-e a biztositasi szerzédést.

(2) A biztositaskozvetitének a fentiekben meghatarozottakon tul a biztositasi térvény 152. §-ban, a 153. § (1)-(2)
bekezdéseében és a 155. §-ban meghatarozottakrol is tajékoztatast kell nydjtania.

(3) A tajékoztatast azon személyek részére kell teljesiteni, akik a biztositasi (viszontbiztositasi) szerzédés |étrejotte esetén

(4) Az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas az ugyfél ez iranyd kifejezett hozzajarulasa esetén tartds
adathordozon is torténhet.

A biztositaskozvetitd

= az a) pont szerinti adatok valtozasa esetén, a valtozastél szamitott tizenét napon bellll,

= ab)-m) pontban foglalt adatok valtozasa esetén, a szerz6dés modositasakor és megujitasakor

koteles a fentiekben meghatarozott médon az ugyfél részére a valtozasokrol tajékoztatast nyujtani.

A tajékoztatast azon személyek részére kell teljesiteni, akik a biztositasi (viszontbiztositési) szerzédés létrejotte esetén a

A biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmlen kifejez6 és a lényeges kérdésekre kiterjedd
jognyilatkozatanak (ajanlatanak) megtétele elétt kérjik, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkez6ket:

a) Ajognyilatkozat joghatas kivaltasara iranyuld akaratnyilatkozat. Jognyilatkozat széban, irasban vagy rautalé magatartassal
tehetd.

b) Ha jogszabaly vagy a felek megallapodasa a jognyilatkozatra meghatarozott alakot rendel, a jognyilatkozat ebben az
alakban érvényes.

¢) Ha a jognyilatkozatot irasban kell megtenni, az akkor érvényes, ha legalabb a Iényeges tartalmat irasba foglaltak. Ha a
Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) eltér6en nem rendelkezik, a jognyilatkozat akkor
mindsdl irasba foglaltnak, ha jognyilatkozatat a nyilatkozo fél alairta.

d) lrasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha annak kézlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom
valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara
alkalmas formaban kertil sor.

e) A jognyilatkozatok hatalyara, érvénytelenségére és hatalytalansagara — ha a Ptk. eltér6en nem rendelkezik — a szerzédés
altalanos szabalyait kell megfeleléen alkalmazni.

f) Ajanlattevéként az ajanlathoz annak megtételétdl szamitott tizenot (15) napig, ha az ajanlat elbiralasahoz egészségugyi
kockazatfelmérésre van sziikség, hatvan (60) napig kotve van.

g) A megkotendd biztositasi szerzédés tartalmara, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési
feltételek és zaradékok (altalanos szerzddési feltételek) Iényeges elbirasokat tartalmaznak.

h) Altalanos szerzédési feltételnek mindsiil az a szerzédési feltétel, amelyet a biztositd, mint az altalanos szerzédési feltétel
alkalmazéja, tébb szerz8dés megkdtése céljabol egyoldaltan, a masik fél kézremiikddése nélkil elére meghatarozott, és
amelyet a felek egyedileg nem targyaltak meg.

i) Az altalanos szerzédési feltétel akkor valik a szerzddés tartalmava, ha alkalmazéja lehetévé tette, hogy a masik fél annak
tartalmat a szerz8déskotést megel6z6en megismerje, és ha azt a masik fél elfogadta.

j) Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrdl az altalanos szerzédési feltételrél, amely lényegesen eltér a jogszabalyoktol vagy
a szokasos szerz6dési gyakorlattdl, kivéve, ha megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Kalon tajékoztatni kell a masik
felet arrol az altalanos szerzddési feltételrdl is, amely eltér a felek k6zott korabban alkalmazott feltételtol.

k) A j) pontban leirt feltétel akkor valik a szerzdés részéve, ha azt a masik fél a kilon tajékoztatast kdvetden kifejezetten
elfogadta.

I) Kérjuk ezért, hogy az altalanos szerz6dési feltételeket sziveskedjék gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezek
ismeretében és elfogadasa esetén megtenni.

m) Tarsasagunk a vele egyuttmikddési megallapodast kété biztositaskozvetitbk részére nem altalanos, hanem kulén egyedi
hozzajarulast (felhatalmazast) ad vagy adhat a biztositasi dijnak az Ugyféltél valé atvételére. Ezért, amennyiben a
biztositasi ajanlatat biztositaskozvetitd kozvetiti, a biztositasi dijnak (dijelélegnek) a kdzvetitd részére torténd atadasa elétt
kérje meg a kozvetitét azon okirat bemutatasara, amely 6t a tarsasagunk tudomasaval és hozzajarulasaval a biztositasi
dij atvételére feljogositja. Tarsasagunk ugyancsak egyedi megallapodasban szabalyozza, hogy adott biztositaskdzvetité
jogosult-e a tarsasagunktol az tgyfélnek jaré dsszeg kifizetésében kézremikodni.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, a
magyar jog szabalyai az iranyadok. A megkétendd biztositasi szerz8dés nyelve — a Felek eltérd irasbeli megallapodasanak
hianyaban — a kételezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelve, a magyar nyelv.

A sikeres egyuttmikodés reményében:

WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
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Altalanos Karbiztositasi Feltételek

A WABERER HUNGARIA Biztositd Zartkérlien Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) a jelen Altalanos Karbiztositasi
Feltételekkel és az egyes karbiztositasokra vonatkozé kilonods feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés alapjan az egyes karbiztositasok
kilonos feltételeiben meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekdvetkez6 biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiti a biztositéval szerz6dé fél altal fizetett dij ellenében.

Az Altalanos Karbiztositasi Feltételeket az egyes karbiztositasok kiilénds feltételeinek vagy a felek szerzddésének eltéré rendelkezése hianyaban
kell alkalmazni.

Ha valamely kérdésrdl sem a felek szerzédése, sem az egyes karbiztositasok kiilénds feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem
rendelkezik, a Polgari Torvénykdnyvrél sz616 2013. évi V. térvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerzédés altalanos szabalyai, tovabba a biztositasi
szerz6dés altalanos szabalyai és a karbiztositasi szerzédésekre vonatkozé rendelkezései megfelel6en alkalmazandodk.

1. Szerz6do, biztositott

1.1. Szerzédé

A szerz6d6 az a fél, aki a biztositasi szerzédést a biztositéval megkoti és a biztositasi szerzédés alapjan a biztositasi dij megfizetésére
kotelezettséget vallal. Karbiztositasi szerz6dést az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkertlésében érdekelt, vagy aki a szerz6dést érdekelt személy javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi szerz6dés semmis
(érvénytelen).

Ha a biztositasi szerzédést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a jognyilatkozatokat a
szerz6d6 félhez kell intézni és 6 koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére. A szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a
szerz8désben bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat koteles tajékoztatni.

1.2. Biztositott

Biztositott az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkertlésében érdekelt. A
biztositasi érdek fennallasanak igazolasara a biztosité az ajanlat megtételekor okirat bemutatasat és/vagy csatolasat irhatja el6.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kotdtte, a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a

biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek 6sszessége a biztositottra
szall at.

2. Kedvezményes, engedmeényezés

2.1. Kedvezményes

Ha a felek harmadik személy részére teljesitendd szolgaltatasra kotottek szerzédést, a harmadik személy akkor kovetelheti kdzvetlendl a
szolgaltatas teljesitését, ha

a) ezt ajogat a felek kifejezetten kikototték; vagy

b) z a szerz6dés céljabol vagy az eset kortilmeényeibdl egyértelmien kdvetkezik.

A harmadik személy a javara kikotott szolgaltatas teljesitését attol kezdve kdvetelheti, hogy 6t valamelyik fél értesiti arrél, hogy a javara szolo
szerzddést kotottek. Ha a harmadik személy a szolgaltatas teljesitésének kovetelésérél lemond, a szolgaltatast a javara szerzddott fél kdvetelheti.

2.2. Engedményezés

A jogosult a kotelezettel szembeni kdvetelését masra ruhazhatja at. A kdvetelés atruhazassal valé megszerzéséhez az atruhazasra iranyuld
szerz6dés vagy mas jogcim és a kdvetelés engedményezése sziikséges. Az engedményezés az engedményezd és az engedményes szerzédése,
amellyel az engedményes az engedményezé helyébe 1ép. Az engedményezésre egyebekben a Ptk. XXVIII. Fejezetének rendelékezései az
iranyadok.

3. A biztositasi szerz6dés létrejotte

3.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon Iétre.
3.2. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztositd koteles a biztositasi fedezetet igazold dokumentumot (biztositasi kétvény) kiallitani.

3.3. Ha a fedezetet igazol6 dokumentum a szerz6d6 fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kévetéen 15
napon belll nem kifogasolja, a szerz6dés a fedezetet igazolé6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztosité az eltérésre a szerz6dé6 fél figyelmét a fedezetet igazoléd dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerzédés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jon létre. Lényeges eltérésnek mindsil kiilondsen a kockazatviselés id6pontja és helye,
a biztositasi 6sszeg nagysaga, a biztositasi dij 6sszege és esedékessége, az egyes zaradékok alkalmazasa, a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét befolyasold szolgaltatasi csomag megvalasztasa.

3.4. Az ajanlattevd az ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig van kétve.

3.5. A biztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd a szerz6dé fél ajanlatara annak beérkezésétél 15 napon belll nem nyilatkozik, feltéve,
hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban eldirt tajékoztatas birtokaban, a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon
és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosité részére tortént
atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kdvetd napon jon létre.

3.6. A biztositd a biztositasi ajanlatot — annak atadasatdl (kézbesitésétdl, beérkezésétdl) szamitott 15 napon belll — jogosult irasban
visszautasitani. Ebben az esetben a biztositasi szerzé6dés nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar elélegként befizetett dijat a szerzé6dének
(biztositottnak) 30 napon belll visszafizeti.
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3.7. Ha_a kockazatelbirdldsi id6 alatt a biztositdsi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben utasithatja
vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositdsi fedezet jellege vagy a
kockadzatviselés koriilményei alapjan nyilvdanvald, hogy az ajanlat elfogaddsdhoz a kockdzat egyedi elbiradldsa sziikséges.

3.8. Amennyiben a biztositasi ajanlatot a biztositasi tevékenységrél sz6lé mindenkor hatalyos 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit.”) szerinti figgetlen
biztositaskozvetitd kdzvetiti, a biztosité szamara a kockazat elbiralasara nyitva allé 15 napos hataridé az azt kdveté napon veszi kezdetét, amikor
a flggetlen biztositaskozvetitd a szerz6d6 fél altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositonak atadta, vagy amikor az ajanlatot a biztosito részére
kézbesitik. Ez irAnyado arra az estre is, ha a szerz6d6 fél képviseletében biztositasi alkusz tesz szerzédéskétésre iranyulo ajanlatot.

3.9. Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott szerzédés lényeges kérdésben eltér a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételtsl vagy az
egyes karbiztositasok kulonods feltételétdl, a biztositod a szerz6dés létrejottétdl szamitott 15 napon belll irdsban javasolhatja, hogy a szerz6dést e
feltételeknek megfelel6en modositsak. Ha a szerzéd6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belul irasban nem valaszol, a biztosito
az elutasitastol vagy a médosité javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

3.10. A biztositasi szerz6désnek mindsul a szerz6dés megkotésére iranyuld irasba foglalt ajanlat, illetéleg elektronikus szerz6déskotés esetén a
szerz8d6 fél altal elkuldott ajanlat, annak esetleges mellékletei, a szerz6d6 fél altal a szerz&déskaotést megel6z6en megismert és elfogadott altalanos
szerz6dési feltételek, a szerz6d6 felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazol6 dokumentum (biztositasi kétvény) egyuttesen.

4. A kockazatviselés kezdete

4.1. A biztosito kockazatviselése (biztositasi védelem) — a kulonds feltételek eltéré rendelkezése hianyaban — legkorabban a biztositasi ajanlatnak
a biztositéhoz valo beérkezése (kézbesités, atadas) napjan kezdédik, feltéve, hogy a szerz6dé fél a biztositas elsé dijat (a dijfizetési gyakorisag
szerinti els6 dijrészletét), illetdleg a biztositas egyszeri dijat teljes egészében a biztosité szamlajara vagy pénztaraba befizeti. Ennek hianyaban
a biztosité kockazatviselése a biztositas elsd dijanak (a dijfizetési gyakorisag szerinti els¢ dijrészletnek), illetéleg egyszeri dijanak a biztositd
szamlajara vagy pénztaraba tortént befizetését kdveté napon — de nem korabban, mint az ajanlatnak a biztositéhoz valé beérkezése — kezdddik.

4.2. A biztositd kockazatviselése a 4.1. pont szerint napon megkezdddik akkor is, ha a felek a biztositasi dij megdfizetésére vonatkozoan
halasztasban allapodtak meg.

4.3. Elektronikus uton térténd szerz6déskotés esetén a biztositd internetes portaljanak fellletén feltlintetett kockazatviselési kezd® idé6pont nem
lehet korabbi, mint az ajanlat elkuldését, kdvetd nap 0. draja.
5. A biztositdsi szerz6dés hatalya

5.1. Tertileti hataly

A biztosito kockazatviselése — a biztositasi szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban — kizarélag Magyarorszag teruletére terjed ki.

5.2. Id6beli hataly

A biztosito kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

6. A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi idészak

6.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek errél irdasban masként nem allapodnak meg, hatarozatlan idétartamra jon létre.

6.2. A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi idészak els6 napja a kockazatviselés kzdete, a biztositd évforduld pedig a biztositasi idészak utolsé
napja.

7. A biztositasi szerz6dés moédositdsa, a biztositasi kockazat jelentés novekedése

7.1. Ha a biztosit6 a szerz6déskétés utdan szerez tudomast a szerzédést érintd Iényeges koriilményekrél vagy azok valtozdsarol, és
ezek a kériilmények a biztositdsi kockazat jelentés ndvekedését eredményezik, a tudomdsszerzéstol szamitott 15 napon beliil irdsban
javaslatot tehet a szerz6dés moédositdsdra, vaqy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

7.2. Ha a szerz6d6 fél a médosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil irdasban nem
vdlaszol, a szerz6dés a médosito javaslat kozlésétbél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosité erre a kbvetkezményre a
modosito javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

7.3. Ha a szerz6dés egyidejiileq tébb vagyontdrgyra vagy személyre vonatkozik, s a biztositdsi kockdzat jelentés megnévekedése
ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a 7.1.—7.2. pontban meghatdrozott jogait a tobbi vagyontargy vagy
személy vonatkozdsaban nem gyakorolhatja.

8. A biztositdsi szerz6dés megsziinésének esetei

8.1. Erdekmulas, lehetetleniilés

(1) Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfelel része megszinik.

(2) Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

(3) A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és
Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol vald tudomasszerzést kévetd 30 napon belill irasban,
harmincnapos hataridével felmondhatja.
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8.2. Felmondas
(1) A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzddést a felek irasban, a biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi id6vel felmondhatjak.

(2) A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak. A felmondasi jog harom évnél hosszabb idére térténd
kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.

(3) Ha a szerzédés harom évnél hosszabb hatarozott idére szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott id6étartam eltelte elétt is
felmondhato, a negyedik évtél kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

(4) Amennyiben a szerz6d6 fél a szerz6dést felmondja, a biztositd kdvetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerzédés
hosszabb tartamara tekintettel nyujtott (a tovabbiakban: tartamengedmény).

8.3. Dijnemfizetés

(1) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a felszolitas
elklildésétdl szamitott 30 napos péthataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerzédés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi uton érvényesiti.

(2) Abban az esetben, ha a szerzddés a fenti médon, a folytatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint meg, a szerz6dé fél a megsziinés
napjatol szamitott szazhisz napon belll irdsban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi fedezetet a
megsziint szerzédés feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a korabban esedékessé valt biztositasi dijat a kockazatviselés
helyreallitasara iranyulo kérelmével egyidejlien egy 6sszegben a biztosité szamlajara vagy pénztaraba befizeti.

(3) Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozo szabalyok megfelel
alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

(4) Ha a szerzédés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a biztosité kdvetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének medfizetését.
8.4. K6z6s megegyezés

(1) A felek a biztositasi szerz6dést irasbeli szerz6déssel megsziintethetik. Ebben az esetben a biztositasi szerzé6dés a megallapodasban
meghatarozott napon sz(inik meg.

(2) A szerzddés irasba foglalt akkor is, ha nem ugyanaz az okirat tartalmazza a szerz6dé fél és a biztosité jognyilatkozatat, hanem a szerz6d6
felek kilén okiratba foglalt jognyilatkozatai egyuttesen tartalmazzak a feleknek a biztositasi szerz6dés megszintetésére iranyulé kolcsénds és
egybehangz6 akaratnyilvanitasat.

(3) A szerzddés irasba foglaltnak minésul tovabba abban az esetben is, ha a tébb példanyban kiallitott okiratok kézul mindegyik fél a masik félnek
szant példanyt irja ala.

8.4. Hatarozott id6tartam eltelte

A hatarozott id6re kotott biztositasi szerzédés a tartam lejaratakor a felek kilon jognyilatkozata nélkil megszinik akkor is, ha a szerz6désre
tovabbi dijfizetés tortént.

9. A biztositdsi dij, dijfizetés szabalyai

9.1. A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor esedékes, a folytatélagos dij
pedig annak az idészaknak az els6é napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

9.2. Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén a biztosito a biztositas elsé dijrészletének megfizetésére 30 napos halasztast ad, melynek
megfeleléen a szerz6d6 fél jogosult a biztositas dijat a szerz6dés megkotéseét kovetd 30 napon belll megfizetni. A biztositas els6 dijrészletének
megfizetésére adott halasztas esetén a biztositasi dij 30 napon bellli megfizetése nem feltétele annak, hogy a biztosité kockazatviselése
megkezdédjon (4.2. pont).

9.3. Amennyiben a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéseéig vagy a biztositott belépéséig a dijfizetési
kotelezettség a szerzddo felet terheli.

9.4. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyo biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel6s.

9.5. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és ennek eredményeként a biztositasi szerz6dés megszilnik, a biztosité az egész biztositasi
id6szakra jard dij megfizetését kovetelheti.

9.6. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jard dij megdfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget
ért. Ha az id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a biztosité a dijtébbletet kbteles a kockazatviselése megsziinésének napjatél szamitott 30 napon
belll visszatériteni.

9.7. Amennyiben a szerz6d6 felek a dij megfizetésének maédjaként készpénz atutaldsi megbizasban (postai csekkes fizetési mod) allapodnak
meg, és a dij esedékességekor a szerz6d6 nem rendelkezik csekkel, koteles a dijfizetési kotelezettségét téle elvarhatéan mas maédon (pl.:
atutalassal) teljesiteni.

9.8. Amennyiben a szerz6dd fél a biztositasi dijat készpénz atutalasi megbizassal (postai csekken) vagy banki atutalassal vagy csoportos
beszedéssel fizeti meg, a dijfizetés abban az id6pontban valik teljesitetté (a biztositasi dij abban az idépontban minésul medfizetettnek), amikor
a dijat a biztosito fizetési szamlajan a biztosité szamlavezet6 bankja jovairta vagy azt jéva kellet volna irnia.

9.9. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi dijat készpénzben a biztosité pénztaraba fizeti meg, a dijfizetés a pénz atvételének idépontjaban
valik teljesitetté.
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9.10. Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biztositdi meghatalmazassal rendelkez6 — ligynoknek fizette, a dijat — legkésébb a fizetés napjatdl
szamitott negyedik napon — a biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerzédé fél azonban bizonyithatja, hogy
a dij korabban érkezett be.

9.11. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vagy éves gyakorisaggal fizetheté. Készpénz atutalasi megbizassal (postai csekken) torténd
fizetése esetén havi dijfizetési gyakorisag nem valaszthato.

9.12. A biztositoé a mar esedékessé valt és meg nem fizetett biztositasi dijat (dijhatralék) a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi
szerzddés feltételei szerint fizetendd biztositasi szolgaltatasi 6sszegbe beszamithatja.

10. Biztositdsi 6sszeg, biztositasi érdek

10.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargynak / vagyontargyaknak a szerz6dé fél altal a biztositasi szerz6désben megjelolt értéke.

10.2. A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyontargy valédsagos értékét (tulbiztositas tilalma).
A biztositott érdek értékét meghaladé részében a biztositasi 6sszegre vonatkozoé megallapodas semmis, és a dijat megfelel6en le kell szallitani.

10.3. A 10.2. pontban foglalt rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerzédést kotni valamely vagyontargy varhaté értéke, tovabba
helyreallitdsanak, vagy Uj allapotban valo beszerzésének értéke erejéig.

10.4. A biztositasi szerz6désben

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak tgy, hogy minden
egyes vagyontargy esetében a biztositasi szolgaltatas felsé hatara az illeté vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg,

b) az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositasi szolgaltatas felsé hatara is.

10.5. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosito egymadstol fiiggetleniil biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek koéziil egyhez vagy
tobbhéz benydjtani (tobbszorés biztositas).

10.6. Az a biztositd, amelyhez a kdrigényt benydujtottdk, az altala kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint és az
abban megadllapitott biztositdasi 6sszeq erejéig kételes fizetést teljesiteni.

10.7. Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a biztosito a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott
aranyaban koteles megtériteni (alulbiztositas)

10.8. A biztosité a tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal kulén-
kildn vizsgalja és allapitja meg.

11. Az értékkovetés szabadlyai

11.1. Az értékkovetés (indexalas) a biztositasi dijnak és a biztositasi 6sszegnek — a kargyakorisagtdl fliggetlenil — az arszinvonal valtozasahoz
évente egy alkalommal torténd hozzaigazitasa.

11.2. Biztosito az altala ajanlott index mértékét a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan hatarozza meg. Ennek bazisa az indexszam
meghirdetését megel6z6 naptari évre vonatkoztatott éves fogyasztdi arindex, amelytdl a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy meghatarozott
index az adott év junius ho 1-jétdl a rakdvetkezd év majus hé 31-ig kerll alkalmazasra.

11.3. Az indexszamokat a biztositd a biztositasi évforduldkor veszi figyelembe és ennek megfeleléen mddositja a biztositasi 6sszeget, illetve a
biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel mddositott biztositéasi 6sszeg az el6z§ biztositasi idészak biztositasi 6sszegének és az indexszamnak a
szorzata.

11.4. A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan kdveti.

11.5. A vagyoncsoportonként médositott biztositasi 0sszegrél és biztositasi dijrél a biztositd a biztositasi évfordulét megel6zéen legkésébb 45
nappal irasban értesiti a szerz6dét.

11.6. Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositonak a biztositasi 6sszegre és a biztositasi dijra vonatkozé moédosité javaslatat nem fogadja el, a
javaslatot tartalmazé irasbeli értesités kézbesitésétdl szamitott 30 napon belll irdsban kérheti a szerzédés biztositasi dsszegének és dijanak
érintetlenull hagyasat. Ebben az esetben a biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezésekor alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositd mddositd javaslatara irasban nem nyilatkozik és a biztositasi szerz6dést a biztositasi id6szak végére nem
mondja fel, a szerzd6dés a biztosité altal kozolt biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak megfeleléen médosul.

12. Onrészesedés

12.1. Az 6nrészesedés az az 0sszeg, amelyet a biztositott a karbol maga visel.

12.2. Az 6nrészesedés modjarol, mértékérdl és alkalmazasardl az egyes karbiztositdsokra vonatkozo kiilonds feltételek rendelkeznek.
13. A szerz6d6 felek specidlis kotelezettségei

A. Szerz6dé fél, biztositott kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség
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Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig, vagy a biztositott belépéseéig a szerz6d6 fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A szerz6d6 fél a szerz6déskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan kdrilményt a biztositoval kdzdlni,
amelyek ismert vagy ismernie kellett. A biztositd irasban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6d6 fél a kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.
Lényegesnek tekinthetd mindaz a koérulmény, amelyre vonatkozéan a biztosité az ajanlaton a szerz6d6 féltél és a biztositottol a valésagnak
megfelelé adatkozlést var, és a valdsagnak megfeleld adatkdzlés a kockazat elvallalasat és feltételeit vagy a biztositasi ajanlat elutasitasat
befolyasolja.

(2) A szerz6d6 fél koteles a Iényeges korilmények valtozasat a bekdvetkezéstdl szamitott legfeljebb 15 napon belil a biztositénak irasban
bejelenteni.

(3) A kbzlésre vagy a valtozds bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetében a biztosito kbtelezettsége nem all be,
kivéve, ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerz6déskétéskor ismerte
vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekbvetkezésében.

(4) Az adatok valdsagtartalmaért a szerz6dé fél és a biztositott is felel6s. A biztositd jogosult a szerz6dénél (biztositottnal) a karmegel6zésre
vonatkozé intézkedések végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat, szikség esetén tlizrendészeti vagy egyéb hatésaggal
egyuttmikodve, a helyszinen is barmikor ellendrizni. A biztositd ellenérzési lehetésége a szerz6d6t és biztositottat a kozlés kotelezettség aldl
nem mentesiti.

(5) Ha a szerz6dés tobb vagyontdrgyra vagy személyre vonatkozik, és a kbzlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése
ezek koziil csak egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kézlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettségq
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

c) Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

(1) A szerzdd6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ezt az
elvarhatosagi kdvetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha az egyes karbiztositasokra vonatkozé kiilénds feltételek vagy a felek
megallapodasa szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegel6zési teendéit, eldirja a kar megel6zését vagy enyhitését célzé eszkdzoket,
eljarasokat.

(2) A szerzdd6 fél és a biztositott a biztositd el6irasai és a karesemény bekdvetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben é&ltalaban elvarhaté magatartas kévetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

(3) A karenyhités szlikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei k6zott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.
(4) Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koételes megtériteni.

(5) A karok megel6zésére és elharitasara az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartason tul a hatalyos jogszabalyok, 6vérendszabalyok
el6irasai mindenkor irdnyaddk (példaul a maganszemélyek tlizvédelemmel és miiszaki mentéssel kapcsolatos feladatai, a biztositott
vagyontargyakra vonatkozo rendszeres karbantartas).

(6) Az emberi egészséget, kdrnyezetet, élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd illetéleg karosodas bekodvetkeztével fenyegetd folyamatot
vagy allapotot (katasztréfaveszély) a szerz6d6 fél vagy a biztositott kételes - az adott helyzetben altaldban elvarhatdéan - haladéktalanul
bejelenteni a hivatasos katasztréfavédelmi szervnek, illetve tlizoltésagnak és a polgarmesteri hivatalnak.

d) A biztositasi esemény bekdvetkezésére vonatkozo bejelentési kotelezettség (kdrbejelentés)

(1) A szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles a biztositasi esemény bekdvetkezését késedelem nélkiil, de legkésébb a felfedezésétdl
(észlelésétdl, a kareseményrdl valé tudomasszerzéstdl) szamitott 2 munkanapon belll személyesen, telefonon, irasban vagy elektronikus Uton
a biztositonak bejelenteni. A biztositott allapotmegérzési kotelezettségének idétartamara vonatkozé el6iras az irasbeli (postai uton, a biztosité
kar@wabererbiztosito.hu e-mail cimén, vagy a https://www.wabererbiztosito.hu/online karbejelentes/karbejelentes.aspx online fellleten)
karbejelentéstdl szamit.

(2) A tlzeseményt a szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles haladéktalanul jelezni a tlizoltdsagnak, vagy ha erre nincs lehetésége, a
rendérségnek vagy a mentészolgalatnak, illetleg a telepllési 6nkormanyzat polgarmesteri hivatalanak (korjegyzéségnek).

(3) Betoréses lopas és rablas esetén a szerz6d6 fél vagy a biztositott kdteles rendérségi feljelentést tenni és a kart jegyzékonyvben rogzittetni.

(4) A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) akaresemény idépontjat, helyét és a karesemény rovid leirasat,

b) a karosodott vagyontargy / vagyontargyak megnevezését,

c) a karosodas mértékét (megallapitott, vagy becsiilt értékét),

d) akarrendezésben kdozrem(ikddd — a szerz8d6 felet vagy a biztositottat képvisel6 — személy vagy szervezet nevét,

e) a tlzoltédsagnak, hivatasos katasztrofavédelmi szervnek, polgarmesteri hivatalnak tett bejelentés, illetéleg rendérségi feljelentés tényét a
(jegyz6konyv) egy masolati példanyanak csatolasaval,

f) azt, hogy a biztositott vagyontargy allapotaban milyen valtoztatast hajtott végre.

(5) A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositdsi esemény bekdvetkezését a szerz6désben
megadllapitott hatdridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvildgositdst nem adja meg, vagy a felvildgositdsok tartalmanak

ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kbtelezettsége szempontjabol Iényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

e) A karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

(1) Az egyes karbiztositasokra vonatkozo kiilonds biztositasi feltételek eltéré vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozé rendelkezése hianyaban a
biztositd, a szolgdltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény
bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szikséges, a biztositasi szolgaltatas
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teljesitésének esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult blntetd- vagy szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez
nem kétheti.

(2) A biztositd az eljard karszakértje utjan a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok
rendelkezésre bocsatasat jogosult bekérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumai (pl. ajanlat, fedezetet igazolé dokumentum),

b) a biztositasi esemény bekovetkezési korulményeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz szikséges, illetéleg azt el6segitd
dokumentumok (a szerzdd6 fél és/vagy a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kordlményeirél),

c) a tlz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal torténé bejelentése tényét igazolé okirat, tovabba a tlizoltosag altal kiallitott tizeseti hatosagi
bizonyitvany és tlizvizsgalati jelentés,

d) a betbréses lopas és rablas esetén a renddrségnél tett feljelentésrél készult jegyz6kdnyv masolati példanya,

e) a bilintet6 eljaras soran a nyomozo hatésag vagy a birdsag altal hozott hatarozat, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé kérilménnyel kapcsolatban kdzigazgatasi vagy mas hatosagi eljaras
indult, az eljaras soran keletkezett illetéleg az eljaras anyagat képezé iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a korel6zményi adatokkal 6sszefliggd dokumentumai: hazi-, vagy Uzemorvosi, a jaro- vagy
fekvBbeteg ellatas soran keletkezett iratok, gyogyszerfelhasznalast igazolé6 dokumentumok,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamasztdé dokumentumok, szamlak, szamviteli bizonylatok, szakvélemények, jegyz6konyvek,
fényképek, szerz6dések, idegen nyelvii dokumentacio esetén ezek magyar nyelvl forditasa, melynek koltsége a biztositasi szolgaltatasi
igényt érvényesitd felet terheli,

i) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a tovabbi karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez igénybe vett eszk6zok,
er6forrasok hasznalatanak koltségét igazolo, illetéleg arra alkalmas iratok.

(3) Az egyes karbiztositasok kulonds feltételei tovabbi iratok bemutatasat vagy becsatolasat irhatja el6.

(4) A biztositod a karbejelentés, a kapott felvilagositas és a rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti, illetéleg az (1)
bekezdésben foglaltakra figyelemmel iratokat szerezhet be.

(5) A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal torténd igazolasara a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

(6) A biztositasi esemény bekovetkezésének és a kar 0sszegszerliségének bizonyitdsa a biztositottat terheli. Kétség esetén a biztositottat
terheli a karosodott vagyontargyakhoz fiz6d6 biztositasi érdek fennallasanak igazolasa.

(7) A karok felmérése, megallapitasa a biztositd sziikség szerinti helyszini vizsgalata soran a biztositottal k6zosen készitett tételes felsorolasu
jegyz6konyvben foglaltak alapjan torténik.

f) Dijfizetési kbtelezettség

(1) A biztositasi szerz6dés alapjan, amennyiben a szerzédést nem a biztositott kototte, a biztositasi szerzédés dijat a szerz6d6 fél koteles
megfizetni.

(2) Amennyiben a biztositott a szerzédésbe belép, a dijfizetési kételezettségére és a folyo biztositasi idészakban esedekes dijakért fennalld
felel6sségére a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételek 9. 9.4. pontjaban foglaltak az iranyadok.

g) Allapotmegérzési kételezettség

(1) A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott a biztositott vagyontargy allapotan az irasbeli karbejelentéstél szamitott 5. (6todik)
munkanapig csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

(2) Nem &ll be a biztosité szolgaltatdsi kbtelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kbvetkeztében a biztositd
szolgaltatdsi kbtelezettségének elbirdldsa szempontjabol Iényeges kériilmények kiderithetetlenné valtak.

(3) Ha az irasbeli karbejelentés beérkezésétdl (kézbesitésétdl) szamitott legkésébb 5. (6tddik) munkanapon nem térténik meg a kar szemlézése,
akkor a biztositott intézkedhet a megsérllt vagyontargy / vagyontargyak javitasarol (helyredllitasardl). A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett
alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontargyakat azonban a biztositoval tértént elézetes egyeztetésben meghatarozott ideig, de
legfeljebb tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell 6rizni.

B. Biztosité kotelezettségei
a) Tajékoztatasi kotelezettség

(1) A biztositonak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés
megkdtése elétt, bizonyithaté és azonosithaté médon, kdzérthetd, egyértelm( és részletes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerz6dést kotni
kivand ugyfél részére a biztositd, f6bb adatairdl (a tarsasag neve, székhelye, jogi formaja és cime, székhely allamanak és fellgyeleti
hatésaganak megjeldlése, fidktelep utjan kotott biztositasi szerz8dés esetén annak cime) és a biztositasi szerz6dés jellemz6irél. Ezen
tajékoztatas az ugyféllel torténé megallapodasban kikotott mas nyelven is torténhet. A biztositonak a szerz6d6 féllel szembeni tajékoztatasi
kotelezettsége — a biztositasi torvényben (2014. évi LXXXVIII. térvény) meghatarozott kivételekkel — iranyadd a szerz6dés tartama alatt a fenti
adatokban bekdvetkezett valtozasok esetében is.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatonak és a biztositasi szerz6dési feltételeknek figyelemfelhivasra alkalmas moédon kell
tartalmaznia a biztosit6 mentesllésének a szabalyait, a biztositd szolgdltatasa korlatozasanak a feltételeit, a biztositasi szerzédésben
alkalmazott kizarasokat, valamint minden, a szokasos szerz8dési gyakorlattdl, a szerz6désre vonatkozé rendelkezésektdl lényegesen vagy
valamely korabban a felek kdzott alkalmazott kikotéstdl eltéré feltételt, igy kiilondsen azt a korilményt, hogy a magyartdl eltéré jog alkalmazasa
vagy a magyartdl eltérd birdsag kizarélagos illetékessége kertilt kikotésre.

(3) A biztositasi szerzddésben, illetéleg a biztositasi szerzédés tartalmava tett altalanos szerzédési feltételekben rogzitett értékkovetés
érvényesitése soran a biztositd koteles az lgyfélnek egyértelm( tajékoztatast adnia az értékkovetéssel érintett és nem érintett elemek
vonatkozasaban. A biztosito tovabba koteles felhivni a figyelmet a biztositasi szerzédés értékkovetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kiilon is
kitérve az lUgyfelet az értékkovetéssel kapcsolatban megilletd jogokra.

(4) A biztositasi szerz6dés minimalis tartalmi kdvetelményeit, tovabba a biztositasi szerz6désre vonatkozo irasos tajékoztatas kdvetelményeit
a biztositasi térvény tartalmazza. E kdvetelményeknek a biztosité az Ugyfél- és Adatkezelési Tajékoztatd, Hasznos Tudnivalok a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételek, az egyes karbiztositasok kilonds feltételei szerz&déskotést megeléz6 atadasaval, tovabba a honlapjan -
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https://www.wabererbiztosito.hu - valdé kdzzétételével tesz eleget. A feltételek a leendd és meglévd Ugyfelek szamara folyamatosan
hozzéaférhetdk és letolthetok.

b) Szolgaltatasi kbtelezettség - Karrendezés

(1) A biztositd a szerz6d6 fél dijfizetése ellenében a biztositasi szerzédés tartama alatt viseli a biztositasi szerz6désben meghatarozott
biztositasi események bekovetkezésének kockazatat, és biztositasi esemény bekOvetkezése esetén az egyes karbiztositasokra vonatkozo
kilénds feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat teljesiti.

(2) A biztosito egy biztositasi id6szakban a szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszegig, mint a szolgaltatasi kdtelezettsége felsé hataraig, nyujt
biztositasi kartéritési szolgaltatast, figyelembe véve, hogy az egyes vagyontargyak illetéleg vagyoncsoportok milyen értéken vannak biztositva.
A biztosito a szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(3) A biztosito szolgdltatdsi kotelezettségének mértékét a biztositdsi 6sszegen beliil szolgaltatdsi maximum (limit) meghatdrozdsaval;
illetéleg a kar 6sszegéhez kapcsolodo onrész megallapitasdval korlatozhatja. Az 6nrész alkalmazasdra biztositasi eseményenként
keriil sor. Eqy biztositdasi eseménynek minésiilnek az azonos okokra visszavezetheté események, amennyiben azok k6z6tt ok-okozati
Osszefiiggés all fenn.

(4) Az adott biztositdsi id6szakra vonatkozd biztositasi 6sszeqg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekovetkezett biztositdsi
esemény miatt kifizetett 6sszeggel cs6kken, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat megfelel6en kiegésziti (fedezetfeltoltes).

Ezt a jogkbvetkezményt a biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkés6bb a szolgaltatas teljesitésével eqyidejiileg irdsban
felhivta a szerz6do fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

(5) Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogdval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csbkkentett biztositdsi 6sszeg mellett marad
hatalyban a foly6 biztositasi id6szakra.

(6) Amennyiben a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiztositas), a biztosité a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy
karidéponti értékéhez viszonyitott aranyaban koteles megtériteni.

(7) A biztosité a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karositdé eseményt megel6z8 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag,
javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi add 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallal kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi ad6 6sszegét, vagy amelybdl annak
osszege kiszamithato.

(8) A biztositd szolgdltatdsa a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, és a teljesitendd szolgaltatdas mértékének
meghatarozasahoz szikséges utolsé okirat beékezését (kézbesitését) kdvetd 15. (tizenotodik) napon esedékes.

(9) A szerzdd6 felek barmelyike kezdeményezheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen szakérté altal torténé megallapitasat. Amennyiben a
fuggetlen szakérté személyében a felek megegyeznek, a szakértd koltségét a felek egyenlé aranyban elélegezik és viselik.

(10) Amennyiben a biztositd szolgaltatasara jogosult személye bizonytalan és azt a biztosité 6nhibajan kivil nem tudja megallapitani,,a biztosité
a szolgaltatas 6sszegének kifizetésére iranyulé kotelezettségét birdsagi vagy kozjegyzdi letétbe helyezés utjan is teljesitheti.

(11) A biztosito a biztositasi kartéritési szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(12) Ha karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekovetkezett, a jogalap tisztazott, a biztosito a biztositott
kérésére el6leget folyosithat.

14. Biztosito mentesiilése

14.1. A biztosité mentesiil szolgaltatdsi kdtelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy stlyosan gondatlan

magatartassal:

a) a szerz6do fél, vagy a biztositott,

b) veliik k6zés haztartasban él6 hozzatartozéjuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk vaqgy az egyes kdrbiztositasok kiilonds feltételeiben
meghatédrozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek az eqyes karbiztositasok kiilonds feltételeiben meghatarozott vezetd beosztasu tisztséqviselbje vagy
a biztositott vagyontarqy kezelésére jogositott tagja, munkavallaldja vagy megbizottja okozta.

14.2. A 14.1. pontban foglaltakat a kdrmegel6zési és kdrenyhitési kbtelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

15. Altaldnos kizérasok

15.1. Nem fedezi a biztositds a hadboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, polgdrhaboru, ldzadds,
forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, az Alaptérvény szerinti rendkiviili _allapot, sziikségallapot, a megel6z6 védelmi _helyzet, a
vdratlan tamadds, tovabbd a munkahelyi rendbontds és a zavargdsok sordn keletkezett vagy ezen eseményekkel 6sszefiiggésben
felmeriil6 karokat.

15.2. Nem fedezi a biztositds a nukledris energia, a hasadé anyagok sugdrzdsa és robbandsa okozta karokat, tovabba az ionizalé és
lézersugadr kdrosito hatdsdanak betudhaté eseményekkel 6sszefiiggésben bekdvetkezd kdrokat.

15.3. Nem terjed ki a fedezet a terrorcselekménnyel okozott vagy a terrorcselekménnyel 6sszefiiggésben bekbvetkezett kareseményekre
sem. Terrorcselekménynek mindsiil kiilbnésen az olyan er6szakos, er6szakkal fenyeqetd, az emberi életre, a materialis és immaterialis
javakra vagy az infrastrukturdra veszélyes cselekmény, amely vaqy politikai, valldsi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal dllast vaqgy
valamely kormany befolydsoldsdra vaqy a tarsadalomban, illetve annak eqy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

15.4. A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabba azokra a kdrokra, amelyek

a) gyadrtasi, technoldgiai hibdra (példdul hibds kivitelezés, tervezési hidnyossdg) vezethetbk vissza;

b) a biztositott vagyontargynak a biztositdsi szerz6dés megkotésekor mar meglévl, a biztositott dltal ismert hidanyossdgainak
kévetkezménye,

c) abiztositasi esemény kapcsdn ismertté valt korabbi kdrosoddsra vezethetdk vissza,

d) a biztositott vagyontargy elhasznaléddsa, nem rendeltetésszerii haszndlata, vagy nem szakember altal végzett javitdsa
kévetkezményeként keletkeznek,
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e) informatikai eszk6z0k, szoftverek, hardverek, eqyéb informatikai alkatrészek vagy mds hasonlé eszk6z6k meghibdsoddsaival, vagy
miikédésképtelenségével, miikédésének elégtelenségével 6sszefiiggésben keletkeznek, illetve adatvesztést, adatvaltozdst, vagy az
informatikai adatok szerkezeti valtozdsat eredményezik;

f) abiztositott vagyontdrgyak 6ssze- és szétszerelése, illetve az iizembe dllitds / probaiizem alatt vagy annak kdvetkeztében meriilnek
fel, vagy épitési, bontdsi tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeznek;

g) a biztositott vagyontdargyak azbeszttel, vaqy azbesztet tartalmazé anyaggal 6sszefiiggésben kbzvetlen vagy kézvetett modon
keletkezett;

h) a kdrosodott vagyontdrgy olyan értékcsékkenésébél szarmaznak, amelyek a vagyontarqy tovabbi rendeltetésszerii hasznalatdt nem
befolydsoljak,

i) abiztositott vagyontargyak 6ssze- és szétszerelése, illetve az ilizembe &llitds / probalizem alatt vagy annak kévetkeztében meriiltek
fel, vagy épitési, bontdsi tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeztek;

j) birsag, kétbér, késedelmi kamat, vaqy eqyéb biintetd jelleqii kbltségekbdl erednek, illetbleg azok kévetkezménye

k) a jogszabaly vagy mads biztositdsi szerz6dés alapjan megtériilnek, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik,

|) abiztositdsi ajanlatnak a biztositéhoz valo beérkezéséig kvetkeznek be,

m) veszélyes anyagokkal foglalkozo (alsd és felsé kiiszobértékii veszélyes anyagokkal foglalkozd) iizemek altal okozott kdrok, ezen
lizemekben véqgzett tevékenységek miatti katasztrofak okozta kdrok, valamint a kiiszébérték alatti lizemek altal okozott kdarok

15.5. A 15.4 pont m) alpontjara a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrél sz6lé — mindenkor hatalyos — 219/2011.
(X.20.) Korm. rendelet, illetéleg a helyébe lépd Uj jogszabaly alkalmazandoé.

15.6. Az eqyes karbiztositasok kiilonds feltételei tovabbi kizdardsokat tartalmazhatnak.

16. Megtéritési igény
16.1. A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozoé a biztositottal
k6zos haztartasban é16 hozzatartozo. A megsziint kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

16.2. Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztositod a karokozoval szemben keresetet indit, kdteles errél a biztositottat tajékoztatni,
és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétd|
teheti figg6vé. A megtérult dsszegbdl elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

16.3. Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetését megkerdl, a biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a
biztosité altal teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni. Amennyiben a vagyontargy megkerilése a biztositott tudomasara jut, errdl legkésdbb
a tudomasara jutastél szamitott 15 napon belul koteles a biztosité irasban értesiteni. Amennyiben a vagyontargy megkertlése a biztositonak jut
a tudomasara, az ettél szamitott 15 napon bellil irasban koteles a biztositottat tajékoztatni a vagyontargy atvételének feltételeirdl.

16.4. Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetése el6tt kerlil meg, a biztositottat valasztasi jog nem illeti meg. llyen
esetben a biztositd szolgaltatasi kotelezettségére az egyes vagyonbiztositasok kilonds feltételeiben foglaltak az iranyadok.
17. Eléviilés

17.1. Az egyes karbiztositdsi szerz6désekbdl eredb kovetelések 1 (eqy) év alatt éviilnek el.

17.2. Az elévilés akkor kezdddik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

18. Adatkezelés, adatvédelem

A biztositd az adatkezelés és adatvédelem elvi és gyakorlati tudnivaloit, az altala végzett egyes adatkezeléseket, az adatkezelés id6tartamat, az
érintettet megilletd jogokat és jogorvoslati lehet6ségeket, a kezelt személyes adatok és a biztositasi titkot képezd adatok harmadik személy
részére torténd kiadasanak (tovabbitasanak) feltételeit, ideértve azon személyek és szervezetek megjeldlését is, akik/amelyek részére az tgyfelek
biztositasi titkot képezé adatai kiadhatok, az ,Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Hasznos tudnivalok” tajékoztatoban részletesen ismerteti az
ugyfeleivel. A biztosité ebben a tajékoztatéban kitér annak részletes bemutatasara is, hogy a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége mely
esetekben nem terheli a biztositot, tovabba milyen adatok atadasa nem minésul a biztositasi titok sérelmének.

19. Eltérés a szokdsos szerzédési gyakorlattol

19.1. A biztositét kilon tajékoztatasi kotelezettség terheli arrdl az altalanos szerzédési feltételrdl, amely 1ényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy
a szokasos szerzddési gyakorlattdl, kivéve, ha az megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Kiilon tajékoztatni kell a masik felet arrél az
altalanos szerzddési feltételrdl is, amely eltér a felek kdzott korabban alkalmazott feltételtdl.

19.2. Az (1) bekezdésben leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részévé, ha azt a szerzdd6 fél kilon tajékoztatast kovetden kifejezetten elfogadta.

19.3. A biztositd a killdn tajékoztatas korébe esé feltételekrsl a biztositasi ajanlaton kiilén felhivia a figyelmet, illetsleg a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételekben az egyes karbiztositasok kulonds feltételeiben kilon figyelemfelhivé megjeldléssel (aldhdzott vastag délt
betliszedéssel) tlnteti fel. A biztositasi szerz6dési feltételek ugyanilyen moédon tartalmazzak a biztositd mentesilésének szabalyait, a biztositd
szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit, valamint minden, a szerzédésre vonatkozoé rendelkezésektél Iényegesen vagy valamely korabban a
felek kozott alkalmazott kikotéstdl eltérd feltételt.
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\Udmerel2 Szallitmanybiztositasi Kulonos Feltételek

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

Altalanos rendelkezések

1. A Szallitmanybiztositasi Kulonds Feltételek (a tovabbiakban: Kildénos Feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a Waberer
Hungaria Biztositd Zartkorlien Mikddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) és a szerzdd6 / biztositott a szallitmanybiztositasi szerz6dés
megkotésével, a szerzédésbdl eredé jogok gyakorlasaval és kotelezettségek teljesitésével, a szallitmanybiztositasi szerz6dési jogviszony
megsziinésével illetéleg megsziintetésével, tovabba a szerzédést érint6 jogvita rendezésével 6sszefliggésben alkalmazni kell.

2. Amennyiben a szerzéd6 felek a Kiilonos Feltételek egyes rendelkezéseitdl kifejezett megallapodassal eltérmek, az eltéréssel érintett kérdésekben a
szerz6d6 felek megallapodasa az iranyadé.

3. Azokban a kérdésekben, amelyekrél sem a Kiilénds Feltételek, sem a szerzéd6 felek megallapodasa nem rendelkezik, az Altalanos VVagyonbiztositasi
Feltételek, az abban sem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvnek a szerzédésekre vonatkozo altalanos és a biztositasi szerz6désekre
vonatkozé specidlis rendelkezései megfeleléen alkalmazandok.

4. Abiztosito a Kilonds Feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés alapjan arra vallal kételezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében, a
Kulénds Feltételekben meghatarozott moédon és mértékben megtériti a biztositott részére a biztositott vagyontargyakban a belféldi és nemzetkézi
viszonylatu szallitas soran, a széllitas rendes folyamataval 6sszefliggd, véletlen- és balesetszeriien bekovetkezd karokat.

I. fejezet: Fogalmak
A KUlonos Feltételek alkalmazasaban

1. Karbiztos: a biztosito altal elismert olyan fuggetlen személy, aki a szallitmanyban bekdvetkezett kar 6sszegét és a karosodas okat megallapitja. A
biztositd a kilféldon bekdvetkezett biztositasi események esetén értesithetd / értesitendd karbiztosok listajat a biztositasi szerz6déshez mellékeli.

2. Maradvany: a biztositasi eseménnyel érintett szallitmany gazdasagosan hasznosithato része.
3. Maradvanyérték: a maradvany értéke a mentés és hasznositas céljabdl felmertlt kdltségek levonasa utan.

4.  Minimum dij (Letéti dij): az elszamolasos biztositasok esetében az a dij, melyet a szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotése esetén mindenképpen
koteles megfizetni (akar egy 6sszegben, akar — megallapodas esetén — részletekben).

5. Szallitmany: a biztositott veszélyére szallitott (tovabbitott) minden olyan aru (kildemény), melynek tovabbitasa (szallitasa) kdzuton, vasuton, 1égi-
vagy vizi uton, illetéleg ezek kombinacidjaval torténik.

6. Biztositasi fedezetbdl kizart termékek: ékszer, dragakd, nemesfém, pénz, értékpapir, kabitdszer, pszichotrép és Uj pszichoaktiv anyag, fegyver,
bélyeg, okiratok, szerz6dések, tervrajzok, radioaktiv anyagok.

7. Kabitoszer: a kabitészerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az Uj pszichoaktiv anyagokkal végezhetd tevékenységekrdl, valamint ezen
anyagok jegyzékre vételérdl és jegyzékeinek médositasardl szélé mindenkor hatalyos 66/2012. (IV.2.) Korm. rendelet 1. melléklet A) 1. jegyzékén (K1
jegyzeék) és A) 2. jegyzékeén (K2 jegyzék) szerepld anyag, tekintet nélkiil természetes vagy szintetikus eredetére.

8. Pszichotrop anyag: a kabitészerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az Uj pszichoaktiv anyagokkal végezhet tevékenységekrél, valamint ezen
anyagok jegyzékre vételérdl és jegyzékeinek modositasardl szolé mindenkor hatalyos 66/2012. (IV.2.) Korm. rendelet 1. melléklet B) jegyzékeiben
(P1, P2, P3, P4 jegyzék) szerepl6 anyag, tekintet nélkiil természetes vagy szintetikus eredetére.

9. Uj pszichoaktiv anyag: a kabitészerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az Gj pszichoaktiv anyagokkal végezheté tevékenységekrdl, valamint
ezen anyagok jegyzékre vételérdl és jegyzékeinek médositasardl szolé mindenkor hatalyos 66/2012. (IV.2.) Korm. rendelet 1. melléklet C) jegyzékén
szerepl® anyag vagy vegyuletcsoport.

Il. fejezet: A biztositasi szerzédés szerzdéddje, biztositottja, biztositdja

Szerz6dé

Aki a biztositasi szerz6dést megkéti és annak alapjan a biztositasi dij fizetésére koteles. A biztositd a jognyilatkozatait a szerz6d6hoz intézi, és a szerz6d6
koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére. A biztositasi szerz6dés mas személyre nem ruhazhaté at.

Biztositott

A biztositasi szerz6désben (k6tvényen) megnevezett az a jogalany (természetes személy, jogi személyiséggel rendelkezé vagy jogi személyiség nélkli
gazdasagi tarsasag vagy egyéb szervezet), akinek/amelynek a szallitmany épségéhez érdeke fliz6dik, és akitél/amelytdl a biztositd a kockazatot a
biztositasi szerz6dés tartalmava tett feltételekkel atvallalja.

Biztosito
Waberer Hungaria Biztosito Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag.

lll. fejezet: A biztositas targya
A biztosito a Kulonds Feltételekkel megkotott biztositasi szerz6dés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében — a

Kulénods Feltételekben meghatarozott médon és mértékben — megtériti a biztositott részére a biztositott vagyontargyakban a belfdldi és nemzetkézi
viszonylatu szallitds soran, a széllitas rendes folyamataval 6sszefliggd, véletlen- és balesetszer(ien bekovetkezd karokat.
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IV. fejezet: A kockazatviselés kezdete, megsziinése és teriileti hatalya

1. A kockazatviselés (a biztositasi védelem) a biztositott szallitmany vonatkozasaban akkor veszi kezdetét, amikor a szallitasra kész szallitmanyt a
biztositasi szerz6désben megjeldlt helyrdl (raktarbadl, tarolasi helyrél) azonnali arutovabbitas (fuvarozas) céljabdl elmozditjak.

2. Akockazatviselés (biztositasi védelem) fennall a szokasos szallitas egész tartamara, a kényszeratrakodasokra, tovabba a biztositott hataskorén kivdl
es tarolasokra, Utvonaltol valo eltérésekre és a szallitasi késedelem idejére is.

3. A kockazatviselés (biztositasi védelem) abban az idépontban szlinik meg, amikor a biztositott szallitmanynak a biztositasi szerz6désben megjelolt
rendeltetési helyen lévd végs6 raktarhazban vagy tarolasi helyen a szallitbeszkdzrél/szallitdeszkozbdl le- vagy kirakodasa befejez6dott.

4. Exportaru tengeri szdllitasa esetén, ha a biztositott Utvonal vége az elhajozasi kikotd, a biztositd kockazatviselése — ellenkez6 megallapodas
hianyaban — az aru kikotéi berakodasakor, a hajokorlat feletti athaladaskor sziinik meg, de legkésébb a kikotébe tortént megérkezést kdvetd 30.
(harmincadik) napon.

5. Tengeri szallitas esetén a biztositasi védelem legkésébb a szallitmanynak a tengeri hajobdl, a végsé rendeltetési kikbtében tortént kirakodasa napjatol
szamitott 60. (hatvanadik) napon megsziinik, amennyiben e hatérid6 a lejarat el6tt kildn megallapodas alapjan és pétdij ellenében nem kertilt
meghosszabbitasra.

6. Omlesztve, illetve tartalyokban szallitott aru esetén a kockazatviselés akkor kezdédik, amikor a biztositott szallitmanyt azonnali fuvarozas céliabdl a
jarmibe vagy tartalyba berakodtak, betoltotték, és a biztositasi védelem akkor sziinik meg, amikor a kétvény szerinti rendeltetési helyen a kirakodas
vagy leeresztés megkezdddik.

7. A biztosité kockazatviselésének terlleti hatalya a biztositasi kotvényen, a fedezeti igazolason, vagy a szerz6d6 felek kozotti keretszerz6désben
meghatarozott biztositott Utvonalon/utvonalakon — feladasi és rendeltetési hely/helyek k6zott — torténd szallitas teljes egészére terjed ki.

V. fejezet: Szallitmanybiztositasi szerzédéstipusok és tartalmuk
A biztosito és szerz6dd az alabbi szallitmanybiztositasi szerz6déseket kéthetik:

1. Egyutas szallitmanybiztositasi szerzédés

A szerzddés hatarozott tartamu, és a biztositasi védelem egy meghatarozott szallitmanynak, a megjeldlt utvonalon és megnevezett fuvareszkozzel, a
feladasi és rendeltetési hely kdzotti egyszeri szallitasanak idétartamara all fenn.

2. Keret szallitmanybiztositasi szerzédés

A keret szallitmanybiztositas egy biztositasi szerzé6dés alapjan biztositasi védelmet nyujt a biztositott valamennyi, a biztositasi idészakon bellli
szallitmanyara. A szerzédés — eltéré megallapodas hianyaban — hatarozatlan tartamu, a biztositasi idészak egy év. Amennyiben a kockazatviselés kezdete
a hénap elsé napjara esik, Ugy a biztositasi évforduld a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkezd honap elseje.

2.1. Forgalom alapu keretszerz6dés

2.1.1. A biztosité a szerz6d6/biztositott altal megadott becstlt éves forgalmi adatok (=biztositasi 6sszeg) figyelembevételével elézetes dijat allapit meg.
Az el6zetes dij negyedévente, azonos dijrészletekben fizetendd. A felek az el6zetes dij megallapitasara és annak fizetésére vonatkozodan eltéréen is
megallapodhatnak.

2.1.2. Az elézetes dij csak a kovetkezd biztositasi id6szakra (évre) vonatkozéan moédosithatd. A tényleges biztositasi dij a szerzédé/biztositott altal
jelentett tényleges forgalom (megvaldsult szallitasok biztositasi 6sszege) alapjan szamitott dij és a befizetett elézetes dij kiilonbozeteként, a szerzédésben
rogzitett Utem szerint kerll elszamolasra.

2.1.3. Haateljes évre befizetett elézetes dij a tényleges forgalom alapjan szamitott éves dijat meghaladng, a biztosité a tulfizetés 6sszegét a biztositasi
év utolsé elszamolasat kovetéen egy 6sszegben utalja vissza.

2.1.4. A biztosité az el6zetes dij helyett minimumdijat is megallapithat, amelybdl visszatéritésnek nincs helye. A minimumdij 6sszegét a biztositasi
kotvényen fel kell tiintetni.

2.1.5. A szerzéd6/biztositott a tényleges forgalmat/biztositasi 6sszeget a megallapodas szerinti id6kozonként koteles a biztositénak bejelenteni
(forgalomjelentés). A szallitasok bejelentése — eltéré megallapodas hianyaban — utélagosan torténik az alabbiak szerint:

A szerz8dé/biztositott a tényleges forgalmat/biztositasi 6sszeget utdlag, a szerz6désben rogzitett id6kozonként, legkésébb az idészakot kdveté hdnap 15-
éig koteles bejelenteni a biztositénak. Ennek elmulasztasa esetén a biztosité a bekdvetkezett karok kifizetését a bejelentés potlasaig, illetve az annak
alapjan fizetendd kilonbozeti dij rendezéséig visszatarthatja. A biztosité jogosult a kifizetend6 biztositasi kartéritési 6sszegbe a kilénbdzeti dij 6sszegét
beszamitani.

2.1.6. A bejelentések alapjan a biztositd a megallapodas szerinti itemezéssel elkésziti a tényleges forgalomra vonatkozd elszamolasat, illetéleg bekéri
a tényleges forgalom alapjan szamitott és az elézetes dij klilonbozetét. (A devizaban kozolt forgalom a vonatkozé elszamolasi idészak utolsd napjan
érvényes MNB deviza-kdzéparfolyam szerint kerlil atszamitasra.) Amennyiben a szerz6dé/biztositott a kiildnbozeti dijat az esedékesség idépontjaig nem
fizeti meg a biztositd a biztositasi kartéritési 6sszegbe a kiilonbozeti dij 6sszegét beszamithatja.

2.1.7. A biztosité a szerz6dé/biztositott tényleges forgalmi adatait ellenérizheti.

2.1.8. A keretszerz6désben el6re rogzitett feltételektél barmiben eltéré szallitasokat (példaul eltéré aruféleség vagy utvonal) a szallitas megkezdése
el6tt legalabb 24 éraval irasban be kell jelenteni a biztositonak. Az igy bejelentett szallitdsoknak a fedezetbe vonasardl illetve a fedezetbe vonas feltételeirdl
a biztosito egyedileg dont.

2.2.  Nem forgalom alapu keretszerzédés

2.2.1. Nem forgalom alapu keretszerz6dés esetében a szallitdsok bejelentése elézetesen torténik az alabbiak szerint:

A szerz&db/biztositott kételes minden, a keretszerzédés hatalya ala tartozé szallitmany ajanlati adatait a biztositénak — ellenkez& megallapodas hianyaban
a szallitas megkezdése el6tti munkanapon, de legkés6bb a szallitds megkezdése el6tt legalabb 24 éraval — irasban bejelenteni. A szallitmanyok
bejelentése az e célra rendszeresitett nyomtatvany kitoltétt példanyanak a biztositd cimére torténd eljuttatasaval torténik.

2.2.2. A biztosit6 elézetes dijat, vagy minimumdijat — eltéré megallapodas hianyaban - nem allapit meg.

2.2.3. A biztositott szallitdsok utan fizetend® biztositasi dijat a szerz6dé/biztositott a bejelentés utani 30. (harmincadik) napig koteles megfizetni a
biztositénak. A felek a dijfizetésére vonatkozoan eltéréen is megallapodhatnak.
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VI. fejezet: Biztositasi 6sszeg

1. Aszllitmany a biztositott ltal megjeldlt biztositasi dsszeg erejéig biztositott, ez az 6sszeg azonban nem haladhatja meg a szallitmany szamla szerinti
értéke, illetve a fuvardij és az ut folyaman felmerulé koltségek, ideértve a biztositasi dijat — amennyiben ezeket az aru szamla szerinti értéke még nem
tartalmazza — valamint ezek egylttes 0sszege utan szamitott legfeliebb 10%-os felllbiztositas egylttes 6sszegét, hacsak a felek szerz6désben
masként nem rendelkeznek. Kereskedelmi szamla hidnyaban az aru értékének alapja az az Osszeg, amellyel az aru a feladasi helyen a
kockéazatviselés kezdetekor rendelkezik.

2. Haabiztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a biztositott aru tényleges értéke, a biztosité a biztositasi 0sszeg és a tényleges érték aranyanak megfeleld
(pro rata) kartéritést nyuijt.

3. Ha a biztositasi 6sszeg nagyobb, mint a biztositott aru tényleges értéke, az aru valos értékét meghaladd részben a biztositasi 6sszegre vonatkozé
megallapodas semmis, és a dijat ennek megfeleléen le kell szallitani.

4. Abiztositasi 6sszeget a biztositasi ajanlat és a biztosité altal kiallitott kdtvény tartalmazza.

VII. fejezet: A biztosito kockazatviselésének terjedelme
A biztositasi védelem az alabbi fedezettipusok egyike szerin all fenn:

1. Allrisk fedezet (ICC ,,A”)
(Institute Cargo Clauses (A) 1/1/82 CI. 252.)
1.1. Biztositott kockazatok
A biztositasi védelem kiterjed minden olyan kockazatbol eredd veszteségre és karra, amely a IX. fejezetben (Kizarasok) nem szerepel, és a biztositasi
szerz6désben mas modon sem kizart.
1.2. Kodzbs kar

A biztositasi fedezet kiterjed mindazokra a fuvarozasi szerzédés és/vagy az érvényes joggyakorlat alapjan megallapitott vagy elszamolt, k6zos karral*
vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a IX. fejezetben (Kizarasok), és a szerz6désben mashol sem kizart karok elkerilésére forditottak,
vagy az ilyen jellegii karok elkertlésével kapcsolatban mertiltek fel.

*General Average, Havarie grosse. A hajot és rakomanyat egyszerre fenyegetd veszély esetén a hajé parancsnoka altal a hajéban és/vagy a rakomanyban
—a mentés érdekében — elrendelt szandékos karokozas, vagy karfelosztas, mely kart a hajo, a fuvardij és a rakomany egyuttesen viselik.

1.3. Megosztott felelésség

A biztositas aranyos fedezetet nyujt tovabba a biztositottnak a fuvarozasi szerz6dés megosztott feleldsséggel foglalkozd zaradéka (Both to Blame Collision
Clause) alapjan fennall6 felel6sségére - az e korben felmeriil6 karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerzédés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene. Amennyiben a hajotulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel Iép fel, a biztositott kbteles értesiteni a biztositot.
A biztosité jogosult az ilyen kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmérdl.

1.4. Ellenkezd megallapodas hianyaban:

a) a biztosité kockazatviselése csak exportképes (az aru jellegének, kereskedelmi, szallitasi eldirasoknak megfeleld) csomagolasu, Uj arura érvényes,
b) a bekdvetkez karok, veszteségek dnrészesedés mentesen tértinek.

1.5. A biztosité az ICC “A” biztositasi fedezethez automatikusan, kiilon dij megfizetése nélkil nyujtia a TPND. fedezetet is. (ennek jelolése a biztositasi
kotvényen: incl. TPND.) Ellenkezé esetben ezt a kizarast a kétvényen feltlnteti. (ennek jeldlése a biztositasi kétvényen: excl. TPND)

1.6. Kulén megallapodas alapjan, potdij fizetése ellenében tovabbi veszélyek is biztosithatok: (kiegészité kockazatok)

a) Haborus veszélyek

A biztosité megtériti a harci cselekmények, haborus intézkedések barmelyik fajtaja és azok kdvetkezmeényei, elhagyott aknak, torpeddk, bombak és
mas harci eszkdz okozta sérllés vagy rombolas, valamint hatdsagok rendeletére térténd lefoglalas, elkobzas, feltartdztatas, visszatartas, vagy a
szallitmany megsemmisitése miatt bekOvetkezd arukarokat. Ez a kiegészité kockazat csak tengeri és |égi szallitasra kothetd.

b) Sztrajk (SRCC - Strikes, Riots, and Civil Commaotion)

A biztosité megtériti a polgari zavargasok, népfelkelés, fosztogatas, sztrajk, rosszindulati cselekmények, szabotazs soran, azokkal 6sszefliggésben
felmertild arukarokat. Ez a kiegészité kockazat csak tengeri és légi szallitasra kotheto.

¢) Hitéberendezés meghibasodasa (24 Hours Breakdown)

A biztosité megtériti a szabalyozott hémérsékleten szallitott aruknak a hiitéberendezés gépi meghibasodasara visszavezethetd karait, feltéve, hogy
a meghibasodas a hiitéberendezés lzemében 24 éran tuli folyamatos kiesést eredményez. A kockazatviselés a hitéberendezés erészakos
cselekmény, Uzemanyaghiany, nem megfelelé mikddtetés, személyi mulasztas (hibas héfokbedllitas, véletlen kikapcsolas stb.) kdvetkeztében
felmertild karokra nem terjed ki. Nem terjed ki tovabba a biztositasi fedezet a héfok folyamatos regisztralasara alkalmas késziilékkel nem rendelkezé
széllitbeszkdzzel, hiitbkonténerrel torténd széllitasokra.

2. ICC (,,B”) fedezet
(Institute Cargo Clauses (B) 1/1/82 ClI. 253.)

1.1. Biztositott kockazatok
A biztositasi védelem a IX. fejezet (Kizarasok) figyelembevételével kiterjed:

1.1.1. A biztositott szallitmanyban bekovetkezd olyan veszteségekre és karokra, melyek nyilvanvald és egyértelml oka az alabbi események
valamelyike, vagy ezek kombinécidja:

a) t0z vagy robbanas,

b) ahajo vagy egyéb vizi jarmi megfeneklése, zatonyra futasa, elsiillyedése vagy felborulasa,

c) szarazfoldi fuvareszkoz felborulasa vagy kisiklasa,

d) a biztositas targyat szallité hajo, egyéb vizi jarm{i vagy mas fuvareszkoz érintkezése vagy 6sszelitkozése barmely idegen targgyal vagy kdzeggel,
e) aszallitmany szikségkikétben torténd kirakodasa,

f) foldrengés, vulkankitorés vagy villamcsapas.

1.1.2. A biztositott szallitmanyban bekdvetkezé olyan veszteségekre és karokra, melyek oka egyértelmilien visszavezethetd az alabbi események
valamelyikére, vagy ezek kombinacidjara:
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a) kozos karban hozott aldozat,

b) tengerbevetés vagy tengerbe sodrdédas,

c) tenger- vagy folyoviz betdrése a hajé vagy a biztositas targyat szallitd egyeéb vizi jarmi rakterébe, konténereibe, szallitétartalyaiba vagy mas tarolasi
helyeire.

1.1.3. A hajo vagy egyéb vizi jarmibe torténé be- és kirakodas soran vizbe esett vagy leejtett és a biztositas targyat képezé barmely csomagolasi
egység totalkara.

1.1.4. Ellenkezd megallapodas hianyaban a biztositd onrészesedés mentesen nyujt biztositasi szolgaltatast a bekdvetkezé karokra és veszteségekre.

2.2. Kozo6s kar

A biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed mindazokra a fuvarozasi szerz6dés és/vagy az érvényes joggyakorlat alapjan megallapitott vagy elszamolt, kzos
karral* vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a IX. fejezetben (Kizarasok) és a szerz6désben mashol sem kizart karok elkerulésére
forditottak, vagy az ilyen jellegii karok elkertlésével kapcsolatban merltek fel.

*General Average, Havarie grosse. A hajét és rakomanyat egyszerre fenyegetd veszély esetén a hajo parancsnoka altal a hajoban és/vagy a rakomanyban
—a mentés érdekében — elrendelt szandékos karokozas, illetve karfelosztas, mely kart a hajo, a fuvardij és a rakomany egyuttesen viselik.
2.3. Megosztott felel6sség

A biztositas aranyos fedezetet nyujt tovabba a biztositottnak a fuvarozasi szerz6dés megosztott felelésséggel foglalkozd zaradéka (Both to Blame Collision
Clause) alapjan fennallo felelésségére — az e korben felmertiilé karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene. Amennyiben a hajotulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel Iép fel, a biztositott kdteles értesiteni a biztositot.
A biztosit6 jogosult az ilyen kdvetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmérdl.

2.4. Kulén megallapodas alapjan — a VII. fejezet 1.6. pontjaban meghatarozott kockazatokon felll - pétdij fizetése ellenében biztosithatd az egész
szallitmany, vagy egy részének ellopasa, dézsmalasa, vagy ki nem szolgaltatasa (TPND). (kiegészitd kockazatok)

3. ICC (,,C”) fedezet
(Institute Cargo Clauses (C) 1/1/82 CI. 254.)
3.1. Biztositott kockazatok
A biztositasi védelem a - a IX. fejezet (Kizarasok) figyelembevételével — kiterjed:
3.1.1. A biztositott szallitmanyban bekdvetkez6 olyan veszteségekre és karokra, melyek nyilvanvald és egyértelm(i oka az alabbi események
valamelyike, vagy ezek kombinacidja:

a) tlz vagy robbanas,

b) ahajo vagy egyéb vizi jarmi megfeneklése, zatonyra futasa, elsiillyedése vagy felborulasa,

c) szarazfoldi fuvareszkdz felborulasa vagy kisiklasa,

d) abiztositas targyat szallité hajo, egyéb vizi jarm{i vagy mas fuvareszkdz érintkezése vagy 6sszelitkozése barmely idegen targgyal vagy kézeggel,
e) aszallitmany sziikségkikétében torténd kirakodasa,

3.1.2. A biztositott szallitmanyban bekovetkezd olyan veszteségekre és karokra, melyek oka egyértelmlien visszavezethetd az alabbi események
valamelyikére, vagy ezek kombinacidjara:

a) kozos karban hozott aldozat,

b) tengerbevetés.

3.1.2. Ellenkez6 megallapodas hianyaban a biztosité dnrészesedés mentesen nyuijt biztositasi szolgaltatast a bekovetkezd karokra és veszteségekre.

3.2. Koz6s kar

A jelen biztositas altal nyujtott fedezet kiterjed mindazokra a fuvarozasi szerz6dés és/vagy az érvényes joggyakorlat alapjan megallapitott vagy elszamolt,
kozos karral* vagy mentéssel kapcsolatos koltségekre, amelyeket a IX. fejezetben, illetve a szerz6désben mashol sem kizart karok elkerulésére forditottak,
illetve az ilyen jellegli karok elkertilésével kapcsolatban meriiltek fel.

*General Average, Havarie grosse. A hajot és rakomanyat egyszerre fenyegeté veszély esetén a hajé parancsnoka altal a hajoban és/vagy a rakomanyban
—a mentés érdekében — elrendelt szandékos karokozas, illetve karfelosztas, mely kart a hajo, a fuvardij és a rakomany egyiittesen viselik.

3.3.  Megosztott felel6sseg

A biztositas aranyos fedezetet nyuijt tovabba a biztositottnak a fuvarozasi szerz6dés megosztott felel6sséggel foglalkozé zaradéka (Both to Blame Collision
Clause) alapjan fennallo felel6sségére - az e korben felmertil karokat olyan aranyban tériti meg, amilyen aranyban a jelen szerz6dés szerinti barmely
egyéb kart megtéritene. Amennyiben a hajétulajdonos az emlitett zaradék alapjan barmilyen karigénnyel Iép fel, a biztositott kételes értesiteni a biztositot.
A biztosité jogosult az ilyen kovetelésekkel szemben sajat koltségére gondoskodni a biztositott védelmeérdl.

3.4. Kiegészitd kockazat

Kulén megallapodas alapjan, pétdij fizetése ellenében biztosithaté az egész szallitmany, vagy egy részének ellopasa, dézsmalasa, vagy ki nem
szolgaltatasa (TPND).

VIII. fejezet: Alkalmazhaté zaradékok

A felek a szerz6dést — kulon irasbeli megallapodas alapjan —az 1. szamu mellékletben felsorolt zaradékok valamelyikének alkalmazasaval is megkéthetik,
ez esetben a biztositd kockazatviselése az irdsbeli megallapodassal elfogadott zaradék szerint all fenn. A felek a szerzédést - erre vonatkozé kilon irasbeli
megallapodassal - az 1. szamu mellékletben fel nem sorolt egyedi zaradék alkalmazasaval is megkéthetik.

IX. fejezet: Kizarasok
1. Altalanos kizarasok

Nem fedezi a biztositds
a) a biztositott szallitmany sajdtos természetébdl kbvetkezb csurgast, suly- vagy térfogatveszteséget, vaqy a természetes elhasznalédast,

b) a biztositds targyanak elégtelen vagy nem megfelelé csomagoldsa vagy széllitasra torténé el6készitése altal okozott kart vagy koltséget.
Jelen pont szempontjabdl csomagoldsnak mindsiil a konténerbe térténé berakodds is, amennyiben azt a biztositott, illetve annak
megbizottja végezte vagy a csomagolds, berakds méq a biztositas hatdlybalépése elbtt tértént.

c) abiztositds targydnak sajatos természete altal okozott kart vagy koltséget
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d) akésedelem miatt bekbvetkezett kart és felmeriil6 kbltséget méq akkor sem, ha ezeket valamely biztositott kockazat okozta,
e) a hajotulajdonos, hajobérlé vagy hajéiizemeltet fizetésképtelensége vaqy pénziiqyi mulasztdsa altal okozott veszteséget, kart vagy és

kéltséget.

f) bdrmely személy vagy személyek cselekedete dltal a biztositds targyaban vagy annak eqy részében okozott szandékos kdrokozast vagy
szdndékos rongalést, kivéve az ICC ,,A” fedezet esetében,

g) azatomenergia barmely formdjat hasznosité harci eszk6z6k vagy barmilyen jellegii nuklearis reakcio, radioaktivitas vagy radioaktiv anyag
hasznélata dltal okozott veszteséget, kdrt és koltséget,

h) helytelen arubevallas miatt bekévetkezett kart,

i) abehozatali, illetve kiviteli vagy tranzitrendelkezések, tovabba deviza-, vagy vamelSirdsok megsértése miatt bekdvetkezett kart,
j) kozeqgészséqligyi, vagy mds hatésdq vaqy intézmény altali visszautasitds, megsemmisités miatt bekbvetkezett kart,

k) a fuvarozdsi elbirdasoknak a szerz6d6 tudtdval térténé megsértése miatt bekbvetkezett kart,

I) biintetd jellegii kéltségeket, mindennemdii dlldaspénzt, kétbért, fuvar felart,

m) a csomagolds sériiléseit, amennyiben a csomagolds nincs kiilén biztositva,

n) sértetlen csomagoldson beliili tartalomhianyt.

2. _Egyéb kizarasok
A biztositdas nem terjed ki azokra a kdrokra €s kbltségekre, amelyek oka:

a) a hajo vagy eqyéb vizi szallitéeszkéz tengerképtelensége, a biztositds tarqyat képez javak tovabbitdsdra hasznalt hajo, szallitéeszkoz,
konténer biztonsdgos szallitdsdra valé alkalmatlansdga, amennyiben a biztositott javak berakoddsakor a biztositottnak vagqy
megbizottianak tudomdsa volt az ilyen tengerképtelenségrol illetve alkalmatlansdgrol,

A biztositd nem tekinti a biztositott altal hallgatolagosan vallalt kételezettség megszegeésének az a) pontban részletezett okokbodl
bekovetkez6 karokat amennyiben a_ biztositottnak vagy megbizottignak az ott emlitett tengerképtelenségrél vaqy alkalmatlansaqrol
bizonyithatéan nem volt tudomasa.

b) habort, polgarhaboru, forradalom, felkelés, lazadds vagy ebbél eredd polgari megmozduldsok, a harcold erdk altal vagy elleniik elkévetett
barmilyen rosszindulatti cselekmény,

c) elfogas, elkobzas, lefoglalds, visszatartds vaqy feltartoztatds (a kalozkoddst kivéve), beleértve mindezek esetleges kévetkezményeit,
valamint az ilyen irdnyu kisérleteket is,

d) elhagyott harci eszk6z6k: aknak, bombak, torped6k vagy mds haborts fegyverek,

e) sztrdjkolok, munkdskizardsokban érintett személyek, munkdszavargdsok, zendiilések vagy polgdri megmozduldsok résztvevéinek
tevékenysége,
f) sztrdjkok, munkdskizdrasok, munkdszavargasok, zendiilés vagy polgdri megmozdulasok,

g) terrorcselekmény
Jelen pont alkalmazdsa szempontjabol terrorcselekménynek mindsiil, kiilbnésen az olyan er6szakos, erészakkal fenyegetd, az
emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukturdra veszélyes cselekmény, amely, vaqy politikai, valldsi,
ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast, vagy valamely kormany befolydsoldsdra vagy a tarsadalomban valo félelemkeltésre
irdanyul, illetve arra alkalmas.

h) Ilégnedvesség,

i) pdratartalom-ingadozas, hémérsékleti hatasok,

j) rozsddsodds, oxiddcio,

k) tervezési, gydrtasi, vaqgy anyaghiba, értékcsékkenés,

I) rovarok, rdgcsalok okozta karok,

m) a fuvareszkézbe vaqy konténerbe a szerz6dé altal térténé szakszeriitlen berakodas,

X. fejezet: Bejelentési kotelezettségek
A szerz6d6 és/vagy biztositott kdteles bejelenteni a szerzédéskotéskor minden, a biztositd kockazatvallalasa szempontjabdl Iényeges kérilimeényt, iletve
tovabba 5 munkanapon belll be kell jelentenitik az ajanlaton feltlintetett adatok valtozasat.

A szerz6d6 és/vagy biztositott az egyes szallitasok megkezdése elétt koteles irasban bejelenteni a keretszerz6dés hatalya ala es® szallitmanyainak
adatait.

Xl. fejezet: Karbejelentés, karrendezés a biztositott kotelezettségei

1. Akaresemény bekovetkezésével kapcsolatos kotelezettségek

a) A szerzéd@/biztositott, a bekdvetkezett kareseményt legkésébb a karesemény tudomasara jutasat kovetd 2 munkanapon belll koteles a biztositéonak
irasban bejelenteni és a sziikséges felvilagositast megadni, tovabba lehetévé tenni a bejelentés és felvilagositas tartalimanak ellenérzését.

b) Biztositasi esemény bekovetkezésekor (illetve ha annak kozvetlen veszélye fennall) a szerz6dé/biztositott koteles karenyhitési (megel6zési)
kotelezettségeinek eleget tenni, a szallitmany mentése és megdvasa érdekében minden, az adott helyzetben altaldban elvaratéan megtehetd és
ésszer(l intézkedést foganatositani. Erre vonatkozéan — ha a koriilmények lehetévé teszik — a biztositd utasitasait be kell szereznie.

c) A biztositonak vagy képvisel6jének joga, hogy a biztositott szallitmany mentésében és megdvasaban az ilyen célu sziikséges intézkedések
végrehajtasaban részt vegyen, tovabba ezek érdekében a biztositottnak utasitasokat adjon.

d) Atlz-, lopas- és rablaskarokat az illetékes hatdsagoknal haladéktalanul be kell jelenteni.

e) A kotvényben megnevezett karbiztost be kell vonni a karmegallapitasba. Ha a biztositd nem nevezett meg karbiztost vagy annak megbizasa
lehetetlen, a legkdzelebbi ,Lloyd’'s Agent” értesitendé.

f) Kozos kar esetében a biztosito kételes a biztositott kivansagara, a biztositasi 6sszeg keretén bellil biztositékot nyuijtani a kifizetend® 6sszegre.

g) A szerz6dd/biztositott koteles a bekdvetkezett, vagy feltételezhetéen bekdvetkezett kar miatt feleléssé teheté személlyel szemben a visszkereseti
jogot biztositani az alabbiak szerint, valamint a viszontkereset érvényesithetéségéhez sziikséges iratokat beszerezni és a biztositd részére atadni.

- Ha az aru szdllitasa, kiszolgaltatdasa soran a veszteség és/vagy sérilés ténye megallapithatd, vagy ha arra utalé jelek alapjan feltételezhet6,
ugy haladéktalanul irasbeli kifogast és/vagy fenntartast kell benyujtani a fuvarozé vallalathoz, raktarhoz, kikétéi hatésagokhoz stb., és azokat
kézos szemlére kell felszdlitani.
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- Ha az aru kiszolgaltatasakor a veszteség vagy sérilés nem ismerhet6 fel, Ugy azok megallapitasa utan haladéktalanul felel6ssé kell tenni a
fuvarozét, raktarozot, kikotéi hatésagot, stb., legkésébb azonban a mindenkori fuvarozasi feltételek szerinti hataridén belll és k6z6s szemlére
is fel kell szdlitani 6ket.

2. AKkartérités 6sszege

a) A biztosito a biztositasi 6sszeg keretén belll megtériti az aru telies vagy részleges elveszésébdl valamint sériilésebdl eredd karokat.
A széllitmany mentésére és megovasara, valamint a tovabbi kar megel6zésére és a karmegallapitasra forditott minden koltséget ellenkezé
megallapodas hianyaban a biztositott fizet.

b) Funkcidjaban egységet alkotd szallitmanyok (készletek, gyartdsorok stb.) karosodasa esetén csak a sérilt rész karai tértilnek.

c) A biztosité a kartéritési 6sszeget harmadik személytél kapott kartérités és a szerzédésben megallapitott dnrészesedés levonasaval devizabelfoldi
karosult esetén forintban (a karidéponti MNB deviza-kdzéparfolyam figyelembevételével), kulfoldi karosult esetén, a kotvényen feltiintetett
pénznemben folyositja.

d) A kartérités medfizetése ellenében, a biztositottat harmadik személlyel szemben megilleté minden jog és igény — a kifizetett 6sszeg erejéig — a
biztositéra szall at.

3. Karrendezés

1.1. A kartéritési igény érvényesitéséhez a biztositott vagy kedvezményezett okmanyokkal igazolni koteles:

a) a biztositott szallitmanyhoz fiz6d6 biztositasi érdekeét,
b) a biztositott karesemény bekdvetkezését,
c) akaresemény miatti kdvetelés 6sszegét.

1.2. A karbejelentésnek tartalmaznia kell

a) a biztositasi szerzédés kotvényszamat,

b) akaresemény leirasat, idépontjat, helyét,

c) akarosodott vagyontargyak (Iétesitmények, eszkdzok, stb.) megnevezését,
d) a kar megallapitott vagy becsiilt értékét,

e) a biztositott részérdl a karrendezésben kdzrem(ikodd személy elérhetéségét,
f) akarbejelentésig megtett intézkedések felsorolasat,

1.3. Akarrendezéshez sziikséges legfontosabb okmanyok a kévetkezok:

a) fuvarlevél / fuvarlevelek, vagy szallitdlevél masolata (AWB, B/L, CIM, CMR);

b) szallitéjegy;

c) karszamla;

d) karfelvételi jegyz6konyv;

e) amennyiben tortént kilon karszemle, karbiztosi jegyz6konyv;

f) fuvarozasi agra specifikus egyéb kart/hianyt igazolé okmany (pl. mérlegjegy, kirakasi jegyzék; merilési, suly-megallapitasi jegyz6konyv;

g) fotok a karosodott vagyontargyrol, amennyiben késziiltek;

h) tételes, 6sszegszeri karigény;

i) akarral 6sszefuggésben felmerlilt és a biztositasi feltételek szerint fedezett koltségek bizonylatai;

j)  kereskedelmi aruszamia;

k) csomagolasi jegyzék;

I) rakomanyjegyzék / packing list / delivery note;

m) hatdsagi jegyz6kdnyv, amenniben tortént hatésagi intézkedes;

n) amennyiben a sérilt aru javithatd, vagy csokkent aron értékesithetd, vagy rendelkezik maradvanyértékkel, ugy a javitasi szamla; valamint az
értékcsokkenés, illetve maradvanyértek megjelolés;

0) amennyiben a sértlt aru tovabbi felhasznalasra alkalmatlan, selejtezési vagy megsemmisitési jegyzékonyyv;

p) felszélamlas a fuvarozo felé;

q) akareseménnyel kapcsolatban folytatott levelezések;

r) tlz esetén tlizoltésagi jegyz6konyv;

s) lopas esetén renddrségi jegyzékdnyv

4. Szakérté bevonasa

A felek a kar okanak, jellegének és nagysaganak (mértékének) megallapitasa érdekében, vagy ha a felek altal kiilon-kilon felkért szakért6k
véleménye kozott eltérés van, szakértét vonhatnak be, akinek a koltségét a felek kozdsen eldlegezik és viselik.

XIl. fejezet: A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesiil szolgaltatdsi kbtelezettsége alol, ha:

a) akdrt a szerzédé/biztositott vagy meghatalmazottja jogellenes szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsa okozta,

b) a szerzédé/biztositott bejelentési kotelezettségeinek nem tett eleget, ezért biztosité szolgaltatdsat befolydsolé koriilmények
kiderithetetlenekké valnak,

c) aszerz6dé/biztositott a szallitmany mentése és megdvdsa irdnt nem intézkedett vaqy a kareseményrél a biztositét vagy képviselbjét nem
Ertesitette és emiatt a kdr rendezése szempontjabol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak,

d) ha a biztositott vagy kedvezményezett visszkereseti jogardl lemond vagy a visszkereset sajat hibadjabol (harmadik személlyel szembeni
igény érvényesitésére megszabott hataridé elmulasztdsa stb. miatt) meghitusul. Ez esetben a biztosité a visszkereseti részésszeg erejéig
mentesiil kartéritési_kételezettsége alol és ha a kartéritést mar folydsitotta, a biztositott vagy kedvezményezettje koteles a kapott kartéritést
a vétel napjatol szamitott térvényes kamataival egyiitt a biztositénak visszafizetni.

e) aszerzédéb/biztositott a kdrrendezéshez sziikséges okmanyokat nem bocsatotta a biztosité rendelkezésére,

f)  ha a kdr drufuvarozdsi és biztonsagi elbirdsok szerz6dé/biztositott részérdl torténé megszegése miatt kovetkezett be,

g) a biztositott/szerz6d6 az aru kiilonos karveszélyesséqérdl, kiilonleges kezelésével kapcsolatos tudnivalkrol a fuvarozét, szallitmanyozot
nem tdjékoztatta, a sziikséges (csomaq) jelzésekrél nem gondoskodott és a kar e kériilményekre visszavezethetéen kovetkezett be,

h) az drukar a helytelen be- vagy kirakodds, vagy elhelyezés kévetkezménye és ezt maga a biztositds szerz6ddje vagy a biztositott végezte,

i) atengeri hajo, illetve eqgyéb szallitéeszk6z, amelyen a biztositott drut szallitottak, fuvarozdsra alkalmatlan volt és ezt szerz6dé/biztositott
bar tudta, a biztositéval nem kézblte,

j) a_szdllitmany a biztositott titvonalon torténé fuvarozas megkezdésekor sériilt dllapotban volt, kivéve, ha ezt a kériilményt a szerz6dés
megkotésekor a biztosité tudomdsara hoztak,
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k) a belvizi fuvarozds sordn felmeriil6 hajozasi tobbletkoltségeket (kikoté dij, alacsony vizallds miatti kbnnyitési és kirakdsi kéltségek,
beraktarozasi és ujra berakasi kbltségek) nem k6z6s karban szamoltak el,

I) azazonos kdrokozasi kériilmények mellett visszatéréen bekdvetkezd kar a biztositott/szerz6d6 azon magatartdsara vezethetd vissza, hogy

a biztosito felhivdsa ellenére a kdrokozdsi kériilményt nem sziintette meg, noha az megsziintetheto lett volna.

m) a kar oly médon kévetkezett be, hogy a szallitmanyt a szerz6dé, vaqy biztositott tudtdval, de a biztositd tudta nélkiil 6ngyulladas-,
tiiz- vagy robbandsveszélyes szallitmannyal raktak 6ssze,

n) a kar a szallitéeszkbéznek az dru biztonsaqgos szallitasdra valo alkalmatlansdga vagy tulterhelés miatt kvetkezett be, és errdl a
szerzédének/Miztositottnak a berakodds idépontjaban tudomdsa volt,

0) a kdr hatésdgi, széllitmanyozéi, drufuvarozési és/vagy biztonsdgi elSirdsok szerz6dé &ltali megsértése miatt kvetkezett be.
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1. szamu melléklet

Zaradékok

Bovitett radioaktiv szennyezést kizaré zaradék (CL370 10/11/03)
Jelen zaradék felliliré hatalyu, és a biztositasi szerz6désben, kétvényben, fedezetigazolasban foglalt barmely ellentétes tartalmat érvénytelenit.

1. A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki a kdzvetlen vagy kdzvetett veszteségre, karra vagy koltségre, melyeket az alabbiak okoztak,
vagy a kozvetlen vagy kozvetett veszteség, kar vagy koltség keletkezésében kdzremikddtek, vagy ahhoz hozzajarultak:

a) nuklearis fitéanyag, nuklearis hulladék vagy nuklearis fitéanyag égése utjan keletkez6 radioaktivitasbdl ered6 ionizald sugarzas vagy
radioaktiv szennyezés,

b) nukleéris létesitmény, reaktor vagy egyéb nukleédris berendezés, illetve azok nuklearis alkotérészeinek radioaktiv, mérgezé,
robbanékony vagy egyéb szempontbdl veszélyes vagy szennyezd tulajdonsagai,

c) atommag- vagy nuklearis hasadast és/vagy fuziét, egyéb hasonlo reakciét vagy radioaktiv energiat, anyagot alkalmazo fegyver vagy
eszkoz,

d) radioaktiv anyag radioaktiv, mérgezé, robbanékony vagy mas szempontbdl veszélyes vagy szennyezd tulajdonsagai,

Jelen alpontban foglalt kizards nem vonatkozik nem nuklearis flitéanyagként alkalmazott radioaktiv izotopokra, ha az ilyen izotépokat
kereskedelmi, mez6égazdasagi, gyogyaszati, tudomanyos vagy mas hasonld békés célokbdl készitik, szallitjak, taroljak, vagy
hasznaljak.

e) barmely kémiai, bioldgiai, biokémiai vagy elektromagneses fegyver.

Cimke zaradék

Cimkeéket, csomagoloeszkdzoket és csomagoléanyagokat érintd kar esetén a Biztosito kartéritési kotelezettsége - ha a biztositasi védelem a
biztositasi szerz6dés, kotvény, illetbleg fedezetigazolas alapjan fennall - az Uj cimkék, csomagoloeszkdzok és csomagoldéanyagok Ujra
beszerzésének, és az aru rendbehozatalanak kdltségéig terjed, de semmi esetre sem haladhatja meg a sérdlt aru biztositasi 6sszegét.

Csomagolatlan arukra vonatkozé zaradék

A fedezetbdl kizarasra kerllnek az alabbi karesemények: rozsdasodas, oxidacid, elszinezédés, nedvesedés, foltosodas, karcolédas,
morzsolodas, horpadas, rongalas, tovabba az esetleges Ujrafestés koltségei.

Elektronikus adat felismerési zaradék

Jelen zaradék felliliré hatalyd, és a biztositasi szerz6désben (vagy koétvényben vagy fedezetigazolasban) foglalt barmely ellentétes tartalmat
érvénytelenit.

1. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az alabbi a)-c) pontokban meghatarozottakkal kdzvetlen vagy kozvetett dsszefiiggésben
bekdvetkezd veszteségre, karra vagy koltségre;

a) szamitdgeép, elektronikus eszkoz, dsszetevd, rendszer, szoftver, beagyazott program — legyen az akar a biztositott tulajdonaban vagy
birtokaban, akar nem - tényleges vagy varhato sikertelenségére vagy képtelenségére;

aa) hogy barmely datumot helyesen és egyértelmlien hozzarendeljen a helyes naphoz, héthez, évhez vagy évszazadhoz,

ab) hogy barmely, 1998. december 31. utanra esé datumot helyesen felismerjen, sorba rendezzen, vagy kiszamitson,

ac) hogy ugy lUzemeljen tovabb, ahogy abban az esetben tette volna, ha az éltala elvégzendd feladathoz tartozé aktualis datum, a
valésagos datum és barmely egyéb datum 1999. januar 1-jénél korabbi lett volna;

b) tetszéleges, félreérthetd vagy hianyosan meghatarozott datum vagy datumszeri kéd hasznalatara barmely adatban, szoftverben vagy
beagyazott programban;

c) barmely fenti veszély elharitasanak vagy csokkentésének érdekében végrehajtott megeléz6, javitd vagy egyéb ilyen jellegl
intézkedésre.

2 Az 1. a) és az 1. b) pont ellenére a Biztositd kockazatviselése kiterjed;

a) azon targyi eszkoz fizikai veszteségére vagy fizikai sérilésére;
aa) amely a Biztositott tulajdonaban van, vagy
ab) amelyet a Biztositott bérel, 6riz, vagy birtokol, vagy
ac) amelyet a Biztositott szerz6dés alapjan biztositani kételes;

b) mas személy targyi eszk6zében okozott fizikai veszteségre vagy sérilésre, feltéve, hogy az ilyen veszteség vagy sérilés a biztositasi
szerz6dés (vagy kotvény vagy fedezetigazolas) feltételei altal meghatarozott fedezeti korbe tartozik.

3. A 2. pont a)-b) alpontja szerinti "targyi eszkéz" fogalmaba nem tartozik bele;

a) barmilyen mddon tarolt vagy szallitott adat vagy beagyazott program;

b) szamitogép, elektronikus eszkodz, Osszetevd, rendszer, szoftver - kivéve, ha az ilyen eszkdz valamely biztositott szallitmany vagy
hajogépezet részét képezi - amely barmilyen médon, kézvetlenil vagy kézvetve kapcsolatos egy bejelentett veszteséggel vagy karral,
vagy amelybdl ilyen veszteség vagy kar keletkezik.

4. A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki az olyan veszteségre, karra vagy koltségre, amely az 1. pontban megnevezett valamely veszély
miatt bekdvetkezd veszteségek fedezetére létrehozott szerz6désbél ered.
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Haboru Zaradék - Institute War Clauses (Cargo) 1/1/82

Fedezetbe vett kockazatok

1 A zaradék alapjan a biztositasi szerz6dés - a 3. és 4. pontokban foglalt kizarasok kivételével — fedezetet nyujt az alabbi okokbdl bekdvetkezé
karokra:
a) Haboru, polgarhaboru, forradalom, felkelés, lazadas, vagy az ezek miatt kialakuld polgari zavargasok, tovabba a hadvisel6 felek altal,
vagy ellen elkovetett ellenséges cselekedetek;
b) Elfogas, elkobzas, lefoglalas, visszatartas vagy feltartoztatas (a kaldzkodas kivételével), illetve ezek kisérlete, valamint a felsorolt
események kdvetkezményei altal okozott karok;
c) Elhagyott harci eszk6zok (aknak, bombak, torpedok stb.) altal okozott karok.
2. A zaradék fedezetet nyuijt azon koz6s hajokarra és mentési koltségekre, amelyek a biztositasi szerz6dés altal fedezetbe vett karesemények
elkerulésével vagy megakadalyozasaval kapcsolatban merdltek fel.
Kizarasok
3. A biztositds nem fedezi:
a) a biztositdas targydnak sajdtos természetébdl kévetkezé csorgdst, suly- vagy térfogatveszteséget, illetve a természetes
elhasznalédast,
b) a biztositds targydnak elégtelen, vagy nem megfelel6 csomagoldsa, vaqy szallitdsra térténé el6készitése dltal okozott kart,
vagy kéltséget. Csomagoldasnak mindsiil a konténerbe vagy emel6targoncaba (liftvan) térténé berakodds is, amennyiben azt
a Biztositott, illetve annak megbizottja végezte, vagy a csomagolas, illetéleq a berakds még a biztositds hatdlyba Iépése el6tt
tortént.
C) a biztositds targydnak sajdtos természete altal okozott kdarokat, vagy ebbdl adodo kdltségek megqtéritését,
d) a késedelem miatt bekbvetkezé kart, illetve a felmeriilé kbltséget méqg akkor sem, ha ezeket valamely biztositott kockazat
okozta
€) a hajotulajdonos, - bérld, vaqy - lizemeltetd fizetésképtelensége, vaqy pénziigyi mulasztdsa altal okozott veszteséget, kart,
vagy koéltséget,
f) az utazds, vagy hajout meghitsulasabdl, illetéleg ellehetetleniilésébél ered6 kart,
d) az atomenergia barmely formajat hasznositd harci eszk6zék, vaqy barmilyen jellegii nukledris reakcio, radioaktivitds, vagy
radioaktiv anyag haszndlata altal okozott veszteséq, kdr, vagy kbltség megtéritését.
4. A biztositasi fedezet nem terjed ki azokra a kdrokra, amelyeknek oka a vizi jarmii tengerképtelensége, vagy a biztositds targyat

képezb javak tovabbitdsdra hasznalt szallitéeszkéz, vagy hajo biztonsdgos szdllitisra valé alkalmatlansdga, amennyiben a
biztositott javak berakoddsakor a Biztositottnak, vagy megbizottjianak tudomdsa volt a tengerképtelenségrdl, illetve az

alkalmatlansagrol.

A biztositas id6tartama

5.

A biztositasi fedezet akkor lép hatalyba, amikor a biztositas targyat képezd javakat szallitas céljabdl hajoba rakodjak, és tart mindaddig
amig, a 7. és 8. pontok figyelembe vételével, a szallitmanyt a végs6 rendeltetési kik6tében a hajobdl kirakjak, vagy annak a napnak az
éjfélétdl szamitott 15 napig, amely napon a hajé a végsd rendeltetési kikdtdbe érkezett (megérkezés), barmelyik is kdvetkezzen be a
fentiekbdl elébb.

A biztositas érvényben marad, ha a biztositott javakat nem rakodjak ki és a hajé elhagyja a kikotét és lejar a 7. és 8. pontok figyelembe
vételével, amikor szallitmanyt a végsé rendeltetési kikotében vagy egyéb helyettesitd kikétében a hajobdl kirakjak, vagy érvényben marad
15 napig annak a napnak az éjfélétél szamitva, amely napon a haj6 a végs6 rendeltetési kikdtdbe visszatért (megérkezés), barmelyik is
kévetkezzen be a fentiekbdl el6bb.

Amennyiben a szallitmanyt a célallomas el6tt kényszerbdl egy kodztes kikétdben, vagy helyen, tengeri vagy 1égi tovabbszallitas céljabol
kirakodjak, akkor az alabbi 8. pont figyelembe vételével, és a Biztosité altal kivetett potdij ellenében a jelen fedezet meghosszabbithaté 15
nappal annak a napnak az éjfélétél szamitva, amely napon a hajé a kirakasi kikotébe érkezik, és érvényben marad, ha a szallitmanyt
tovabbszallitas céljabol atrakjak egy masik tengeri vagy légi jarmiibe. A 15 napos idétartamon beliil a meghosszabbitott fedezet kizarélag
addig érvényes, amig a biztositott aru részben, vagy egészben a kirakodas helyén marad.

Amennyiben a 15 napos id6tartamon bellil az arut tovabbszallitjak ugy a fedezet az alabbiak szerint marad érvényben
a) amennyiben a tovabbszallitas tengeri jarmuvel torténik, a fedezet folytatodik e feltételeknek és pontoknak megfeleléen, vagy

b) amennyiben a tovabbszallitas légi jarmuvel torténik, akkor jelen fedezet kiegészil a Haborus Kockazatok (Légi szallitaskor postai
kildemények kivételével) modozattal, amely igy jelen biztositasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi és a légi jarmivel valo
tovabbszallitas idétartamara érvényes.

Amennyiben a szallitmanyt a kdtvényben rogzitett célallomastol eltérd kikotében vagy helyen rakodjak ki, akkor az adott kikotd, vagy hely
fog a célallomasnak mindsiilni és a fedezet lejar az 5. pont rendelkezései szerint. Amennyiben a biztositott vagyontargyakat ezek utan ujra
hajéra rakjak és az eredeti vagy attdl eltérd célallomasra szallitjak, akkor a fedezet folytatodik, feltéve, hogy errél a szandékarél a Biztositott
a Biztositét a tovabbszallitds megkezdése el6tt értesiti és medfizeti az esetleg kirétt kilondijat.

A fedezet lejar

a) abban az esetben, ha a biztositott javakat részben, vagy egészben a tovabbszallitast végzé hajobdl kirakjak, vagy

b) abban az esetben, ha a biztositott javak nem kerlilnek kirakodasra a rendeltetési kikdtének kijelolt helyen, a biztositasi fedezet a 6.
pontban irottak szerint szlinik meg.

A fedezet kiterjed azokra a kareseményekre, amelyeket a vizen lebeg6- vagy viz alatti aknak, elhagyott torpeddk okoznak, amig az arut a
rakodo haj6 az anyahajéhoz szdllitja, vagy attél elhozza, azonban az erre vonatkozé fedezet idébeni hatalya a Biztositéval tortént egyedi
megallapodas hianyaban nem haladhatja meg a kirakodast koveté 60 napos id6étartamot.
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10. A biztositasi fedezet — a megsziinésre vonatkozé rendelkezésekkel egyutt — érvényben marad a Biztositd azonnali értesitése és az esetleg
kivetett kilondij medfizetése ellenében, ha a Biztositott, alkalmazottja vagy megbizottja — a szallitmanyozasi szerzédésben biztositott
jogaival élve — a fuvarozas utvonalat megvaltoztatja.

Az 5. és 6. pontokban irt ,megérkezés” alatt a vizi jarm( lehorgonyozasa, vagy a kikétében, vagy egyeb helyen t6rténd mas modon vald
biztonsagos rogzitése értendd a Kikotdi Hatosag teruletén belil. Amennyiben nem all rendelkezésre ilyen kikotd, vagy kikotésre alkalmas
hely, akkor a ,megérkezés” alatt a vizi jarmi elsé lehorgonyozasa, vagy biztonsagos rogzitése értend6 a célkikotében, vagy annak
kézelében. ,Hajo” alatt az a hajo értendd, amely a biztositott arut az egyik kikdtébél vagy helyrél a masikba szallitja, és a szallitast az adott
hajé tengeri Utvonalon végzi.

11. Ha a Biztositott a biztositas hatalyba Iépése utan megvaltoztatja az uti célt, a fedezet csak abban az esetben marad fenn, ha errél a
szandékardl a Biztositot haladéktalanul értesiti és medfizeti az esetleg kirétt kulondijat, valamint betartja a Biztosité altal meghatarozott
feltételeket.

12 Ajelen zaradék 3. f)—g) és 5-10. pontjaiban foglaltak a szerz6dés esetlegesen ezzel ellentétes rendelkezéseivel és kikdtéseivel szemben
alkalmazasra kerllnek.

Karrendezés

13. Kartéritési igényének érvényesitésekor a Biztositott igazolni kételes, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban a
biztositott vagyontargyakhoz érdeke fliz6dott.

14. Amennyiben a Biztositott annak a biztositasnak a hatalya ala tartozé szallitmanyra, amelyhez jelen zaradék kapcsolodik, tobbletérték-
biztositast (Increased Value Insurance) kot valamely mas biztosité tarsasagnal, ugy a jelen szerzédés altal fedezetbe vett szallitmany
biztositasi 6sszege egyenld lesz az itt feltlintetett, valamint az 6sszes érvényes Tobbletérték - biztositasban szerepld értékek dsszegével.
A Biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége olyan aranyban all fenn, amilyen aranyban a jelen szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszeg aranylik
a teljes biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott koteles tajékoztatni a Biztositot az sszes egyéb biztositasban megnevezett
biztositasi 6sszegekrol.

2. Amennyiben a biztositéds, amelyhez jelen zaradék tartozik, mindsulne tébbletérték-biztositadsnak, ugy az alabbi rendelkezés 1ép életbe:

A szallitmany elfogadott értéke egyenl6 a Szallitmanybiztositasi Kulonds Feltételek VII. fejezetében meghatarozott — a szerzédé/biztositott
altal valasztott — valamely fedezet szerint |étrejott szallitmanybiztositasi szerzédésben feltlintetett biztositasi 6sszeggel, és az adott
szallitmanykarra vonatkozo tobbletérték-biztositasok tekintetében a Biztositd kartéritési kotelezettsége csak olyan aranyban all fenn,
amilyen aranyban a jelen kétvényben szereplé biztositasi 6sszeg aranylik a biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott koteles
tajékoztatni a Biztositét az 6sszes egyéb biztositasban megnevezett biztositasi 6sszegekrol.

Karmegel6zés és karenyhités
16. A Biztositottnak, valamennyi alkalmazottjanak és megbizottjanak kotelessége

a) megtenni minden t6luk telhet6t a karok megel6zése és annak bekdvetkezése esetén a karenyhités érdekében, tovabba
b) biztositani és gyakorolni a fuvarozokkal, vagy harmadik személyekkel szembeni jogaikat.

Iranyadé jog

17. A zéaradék értelmezésénél a hatalyos magyar jog rendelkezései az iranyadok.

Hajoosztalyozasi zaradék

1. A biztositasi szerzédés tartalmava tett biztositasi feltételek és a tengeri szallitas biztositasi dijai kizardlag olyan szallitmanyokra és/vagy
vagyontargyakra érvényesek, amelyeket Hajoosztalyozasi Tarsasag altal osztalyozott, onjaré acélszerkezetl géphajokon szallitanak, és a
Hajbéosztalyozasi Tarsasag

a) a Hajoéosztalyozasi Tarsasagok Nemzetkdzi Egyestletének (1.A.C.S.) tagja vagy tarsult tagja, vagy

b) valamely - az alabbi 5. pontban meghatarozott — Nemzeti Lobogd Tarsasag, abban az esetben, ha a haj6 kizarélag az adott nemzet
tengerparti kereskedelmében vesz részt (beleértve egy szigetek kdzotti utvonalon bonyolitott kereskedelmet valamely nemzet részét
képezd szigetvilagban).

2. Amennyiben a szallitmanyokat vagy vagyontargyakat nem a fentiek szerint osztalyozott hajékon fuvarozzak, a Biztositét azonnal értesiteni
kell a dijtételekre és a feltételekre vonatkoz6 megallapodas megkotése érdekében.

Korra vonatkozo korlatozas

3. Azon szdllitmdnyok és/vagy vagyontargyak, amelyeket olyan — a fentiek szerinti — mindsitett hajokkal szallitanak, amelyek kora
tullépi az alabbi hatdarokat, megallapodds szerinti potdij megfizetése ellenében keriilnek biztositdsra a szerz6dés feltételei szerint.

a) 10 évesnél idésebb émlesztett vagy kombinalt daruszallité hajok, vagy
b) 15 évesnél idésebb eqyéb hajok,

kivéve, ha azokat altalanos kereskedelmi &aru szallitdsdara hasznadljak meghatdrozott kik6t6k kozott Iétesitett, rendszeres
kereskedelmi utvonalon, és koruk nem haladja meq a 25 évet, vagy konténerhajéknak, jarmiiszallitéknak vaqgy kettésfalu, nyithaté
fedélzetii, portaldarus (O.H.G.C.) hajoként épitették, és meghatdrozott kik6tok kozott Ilétesitett, rendszeres kereskedelmi
utvonalon folyamatosan ilyen minéségiikben hasznaljak, és koruk nem haladja meg a 30 évet.

Vizi jarmii zaradék
4. Jelen zéradék el6irasai nem vonatkoznak a kikotd teriiletén belil a hajo kirakodasara vagy berakodaséara hasznalt vizi jarmivekre.
Nemzeti lobogé tarsasag

5. A Nemzeti Lobogd Tarsasag egy Hajoosztalyozasi Tarsasag, amelynek székhelye ugyanabban az orszagban van, ahol a széban forgé hajé
tulajdonosaé, mely hajonak szintén ennek az orszagnak a lobogoja alatt kell tzemelnie.

Azonnali értesités

6. Amennyiben a biztositas a Biztositottat a Biztosité azonnali értesitésére kotelezi, e kotelezettség teljesitése a biztositasi fedezet esetleges
nyujtasanak a feltétele.
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Hasznalt és felujitott aruk alkatrészeinek javitasara és/vagy cseréjére vonatkozé zaradék

1. E zaradék alapjan biztositott hasznalt vagy felljitott aru teljes vagy részkara esetén, amennyiben az biztositott karesemény kdvetkezménye,
a kartérités 6sszege nem haladhatja meg azt az 6sszeget, amennyibe egy hasonlé alkatrész javitdsa vagy cseréje kerilne egy Uj
készulékbe, a szallitas és javitas koltségeivel egydtt.

2. A potlasnal felmertlt vamkdltségekre a jelen zaradék altal nyujtott fedezet nem vonatkozik, csak abban az esetben, ha a teljes biztositasi
0sszeg magaban foglalta a teljes vamkoltséget. Ebben az esetben - mivel a vam miatt potdij keriilt megfizetésre — kar eseten a vamkoltség
megtéritésre kerdl.

3. Jelen zaradék alapjan a kartéritési szolgaltatds maximalis 6sszege a teljes biztositasi 6sszeg.

Hiitéberendezés 24 éran tuli meghibasodasa zaradék

1. E zéaradék alapjan a Biztositdé megtériti a szabalyozott hémérsékleten szallitott aruknak a hitéberendezés gépi meghibasodasara
visszavezethet6 karait, feltéve, hogy a meghibasodas a hiitéberendezés lizemében 24 éran tuli folyamatos kiesést eredményez.

2. A kockazatviselés Uzemanyaghiany, a hiitéberendezés nem megfelel6 mikodtetése, személyi mulasztas (hibas héfokbeallitas, véletlen
kikapcsolas stb.) vagy a hiit6berendezés er6szakos cselekménnyel valé6 megrongalasa kévetkeztében felmerilé karokra nem terjed ki.

3. A biztositdsi fedezet nem terjed ki a hofok folyamatos regisztraldsdra alkalmas késziilékkel nem rendelkez6 szallitéeszkézzel,
vagy hiitékonténerrel térténé szallitisokra.

Mechanikai, elektromos és elektronikus miikodési zavar zaradék

Mechanikai, elektromos és elektronikus miikddési zavar vagy meghibasodas miatt bekdvetkez6 veszteség és kar kizart, kivéve, ha azt a jelen
zaradék alapjat képez6 biztositasi szerzédés altal fedezett valamely esemény okozta, és a biztositott tétel vagy a csomagolas kuils6 sériilésére
bizonyiték all rendelkezésre.

Parok és készletek zaradékok

Parok és készletek zaradék I.

Amennyiben barmely biztositott tétel part vagy készletet alkoto cikkeket tartalmaz, a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem haladhatja meg
sem a sérllt, elveszett vagy megsemmisllt rész vagy részek parban vagy készletben képviselt kilonds értékeétél figgetlen értékét, sem annak a
par vagy a készlet értékéhez viszonyitott aranyos értékét.

Parok és készletek zaradék II.

1. Part vagy készletet alkoto cikk vagy cikkek vesztesége vagy kara esetén a kartérités mértéke a par vagy készlet teljes értékének ésszerl
és méltanyos aranyos része, az ilyen veszteség vagy kar azonban semmi esetben sem tekinthetd a par vagy készlet totalkaraként.

2. Gépek, berendezések, szamitdgépek vagy egyéb, tobb alkatrészbdl all6 elektronikus berendezések veszteségei vagy karai esetén kizarolag
az elveszett vagy sérllt rész / részek értéke kerul megtéritésre.

Poétlasi zaradék (CL370 0/11/03)

A biztositott gép vagy berendezés barmely részének vagy részeinek a jelen biztositasi szerz6désben, kétvényben, fedezetigazolasban fedezett
veszély altal okozott kara vagy sérilése esetén megtéritendé 6sszeg nem haladhatja meg a sértilt rész vagy részek

pétlasanak vagy javitasanak a felmertlt szallitasi és szerelési dijakkal megnovelt koltségét. Vam téritése kizart, kivéve, ha a teljes vam szerepelt
a biztositasi 6sszegben, mely esetben a kiegészité vam medfizetése miatt felmeriil6é veszteség szintén megtéritendd.

A Biztosito kartéritési kotelezettsége semmilyen esetben sem haladhatja meg a komplett gép vagy berendezés biztositasi 6sszegét.

Sztrajk zaradék - Institute Strikes Clauses (Cargo) 1/1/82
Fedezetbe vett kockazatok

1. E zaradék alapjan - a 3. és 4. pontban foglalt kizarasok kivételével — a biztositasi szerzédés fedezetet nyujt

a) Sztrajkoldk, munkaskizarasokban érintett személyek, munkaszavargasok, tlintetések vagy polgari megmozdulasok résztvevéi altal
okozott kérokra, és

b) Terroristak, vagy politikai inditékbol tevékenykedd egyéb személyek altal okozott karokra.

2. A zaradék fedezetet nyujt azon kdz6s hajokarra és mentési koltségekre, amelyek a biztositasi szerz6dés altal fedezetbe vett karesemények
elkerllésével vagy megakadalyozasaval kapcsolatban mertiltek fel.

Kizarasok

3. A biztositas nem fedezi az alabbiakat:

a) a biztositas targydnak sajdtos természetébdl kévetkezd csorgdst, suly- vagy térfogatveszteséget, vaqy a természetes
elhasznalédast,

b) a biztositas targydnak elégtelen vagy nem megfelelé csomagoldsa, vagy szallitdsra torténé el6készitése dltal okozott kdrt vagy
kéltséget. Csomagoldasnak minésiil a konténerbe vagy emelétargoncaba (liftvan) térténé berakodds is, amennyiben azt a
Biztositott, illetve annak megbizottja végezte, vagy a csomagolds, illetéleg a berakds méq a biztositds hatdlyba lépése el6tt
tortént),

c) a biztositas targydnak sajdtos természete dltal okozott kdrokat, vagy ebb6l adédé koltségek megtéritését,

d) a késedelem miatt bekdvetkezd kart, valamint a felmeriil6 kbltséget méq akkor sem, ha ezeket valamely biztositott kockazat

okozta
e) a hajétulajdonos, - bérl6 vagy - lizemeltet6 fizetésképtelensége vagy pénziiqyi mulasztdsa dltal okozott veszteséget, kart, vagy
kéltséget,

f) a munkaeré vagy létszam hidnya miatt bekOvetkez6 kdrokat, amennyiben annak oka sztrdjk, munkdskizdrds, zavargas,
tiintetés, polgdri megmozdulds, vagy eqyéb munkaerd visszatartas,
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g) az utazds, vagy hajéut meghitsuldsabdl, illetéleq ellehetetleniiléséb6l eredd kart,

h) az atomenergia barmely formdjat hasznosité harci eszk6z6k, barmilyen jelleqli nukledris reakcio, radioaktivitds, vagy
radioaktiv anyag haszndlata dltal okozott veszteséq, kdr, vagy koltség meqtéritését,

i) hdbord, polgdrhaboru, forradalom, felkelés, lazadds, az ezek miatt kialakulé polgdri zavargdasok, tovabba a hadviselé felek
altal, vagy ellen elkévetett ellenséges cselekedetek altal okozott karokat, kéltségeket,

A biztositdsi fedezet nem terjed ki azokra a karokra, amelyeknek oka vizi jarmii tengerképtelensége, vagy a biztositas targyat

képezb vagyontargyak tovabbitdasdra hasznalt szallitdeszkoz, vagy hajo biztonsdgos szallitasra valé alkalmatlansdaga, amennyiben
a_biztositott javak berakoddsakor a Biztositottnak, vagy megbizottijgnak tudomdsa volt a tengerképtelenségrél, illetve az

alkalmatlansagrol,

A biztositas idétartama

5.

10.

11.

A biztositasi fedezet akkor Iép életbe, amikor a biztositas targyat képezé vagyontargyak szallitas céljabol elhagyjak a kdtvényben jelzett
raktart, vagy egyéb tarolasi helyet és folyamatosan fennall a szallitas normalis tartama alatt.

A fedezet abban a legkorabbi idépontban szilinik meg, amikor az alabbi események valamelyike bekdvetkezik, illetéleg az alabbi hataridé

lejar.

a) A széllitmanyt a kétvényben megnevezett cimzett részére a kétvényben ugyancsak megnevezett végleges raktarban, tarolasi vagy
egyéb rendeltetési helyen kiszolgaltatjak.

b) A szallitmany kiszolgaltatasa barmely mas, a Biztositott valasztasa szerinti raktarban vagy egyéb taroldhelyen, akar a szallitas normalis
menetétdl eltérd tarolas céljabdl, akar elhelyezés vagy szétosztas céljabol tortént.

c) 60 nappal a szallitmanynak a végsé kirakodasi kikétében, a tengeri hajobdl tortént kirakodasat kdvetéen.

Amennyiben a szallitmanyt a célallomason egy masik vizi jarmiibe rakodjak at a jelen fedezet lejarta el6tt azzal a céllal, hogy azt tovabb
szallitsak egy olyan helyre, amelyet a jelen biztositas nem fedez, ugy a fedezet a tovabbszallitdas megkezdésének pillanataban hatalyat
veszti (megszinik).

A biztositas érvényben marad (a megszinésre vonatkozo fenti rendelkezések és a 9. pont rendelkezéseivel egyutt) ha a Biztositottnak fel
nem rohato okbdl a hajo tulajdonosa, vagy Uzemeltet6je a fuvarozasi szerz6dés alapjan az arut késedelmesen szallitja, kényszerbdl kirakja,
atrakja, vagy Ujra fuvarozza, az eredetileg jelzett Utvonaltdl eltér, vagy azt megvaltoztatja.

Amennyiben a Biztositott szandékaval ellentétes és altala el nem harithatd koriimények miatt a fuvarozasi szerz6dés a kotvényben
megnevezett végcéllal nem azonos kirakodasi ponton sziinik meg, vagy az ut a 6-7. pontokban rogzitett esetektdl eltér6 modon szakad
meg, a jelen biztositas fedezete megsziinik, kivéve, ha a Biztositott késedelem nélkil kéri a fedezet meghosszabbitasat és medfizeti a
Biztosito altal esetleg kirétt kilondijat.

Ebben az esetben

a) afedezet érvényessége a szallitmanynak a kérdéses kikotében vagy kirakodasi helyen torténé eladasaig vagy kiszolgaltatasaig, illetve
— eltér6 megallapodas hianyaban — a szallitmanynak a kérdéses kikotébe vagy kirakodasi pontra tortént megérkezését kovetd
hatvanadik napig tart, barmelyik is kdvetkezzen be el6bb, vagy

b) amennyiben a szallitmanyt az emlitett 60 napos (vagy kulén megallapodas alapjan kiterjesztett) idétartamon belil a koétvényben
megijeldlt, vagy attol eltérd rendeltetési helyre szallitjak, ugy a fedezet a 6-7. pontokban régzitett idépontban jar le.

Ha a Biztositott a biztositas hatalyba lépése utan megvaltoztatja az uti célt, a fedezet csak abban az esetben marad fenn, ha errél a
szandékardl a Biztositot haladéktalanul értesiti és medfizeti az esetleg kirdtt kildndijat, valamint betartja a Biztosito altal szabott feltételeket.

Karrendezés

12.

13.

14.

Kartéritési igényének érvényesitésekor a Biztositott igazolni kételes, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezésének iddépontjaban a
biztositott vagyontargyakhoz érdeke fliz6dott.

Amennyiben a Biztositott annak a biztositasnak a hatalya ala tartozé szallitmanyra, amelyhez jelen zaradék kapcsolodik, tobbletérték-
biztositast (Increased Value Insurance) kot valamely mas biztositd tarsasagnal, ugy a jelen szerzédés altal fedezetbe vett szallitmany
biztositasi 6sszege egyenld lesz az itt feltlintetett, valamint az 6sszes érvényes Tdbbletérték - biztositasban szerepld értékek dsszegével.
A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége olyan aranyban all fenn, amilyen aranyban a jelen szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszeg aranylik
a teljes biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott koteles tajékoztatni a Biztositot az 0sszes egyéb biztositasban megnevezett
biztositasi 6sszegekrol.

Amennyiben a biztositas, amelyhez jelen zaradék tartozik, minésuine tobbletérték-biztositasnak, gy az alabbi rendelkezés I1ép életbe:

A szallitmany elfogadott értéke egyenl6 a Szallitmanybiztositasi Kilonos Feltételek VII. fejezetében meghatarozott — a szerzédé/biztositott
altal valasztott — valamely fedezet szerint létrejott szallitmanybiztositasi szerzédésben feltlintetett biztositasi 6sszeggel, és az adott
szallitmanykarra vonatkozoé tobbletérték-biztositasok tekintetében a Biztositd kartéritési kotelezettsége csak olyan aranyban all fenn,
amilyen aranyban a jelen kotvényben szerepl6 biztositasi 6sszeg aranylik a biztositasi 6sszeghez. Karigény esetén a Biztositott kételes
tajékoztatni a Biztositét az 6sszes egyéb biztositdsban megnevezett biztositasi 6sszegekrol.”

Karmegel6zés és karenyhités

15. A Biztositottnak és valamennyi alkalmazottjanak és megbizottjanak kotelessége

a) megtenni minden télik telhetét a kar elkerilése vagy minimalizalasa érdekében, tovabba

b) biztositani és gyakorolni a fuvarozokkal, egyéb letéteményesekkel vagy harmadik személyekkel szembeni jogaikat.
Iranyadé jog
16 A zaradék értelmezésénél a hatalyos magyar jog rendelkezései az iranyadok.
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E zaradék alapjan a biztositasi fedezet kiterjed — figyelembe véve a szerz6désben foglalt kizarasokat — az egész szallitmany vagy egyes teljes
csomagolasi egységek (kolli) ellopasara, elveszésére, dézsmalasi, vagy a ki nem szolgaltatas miatti karara.
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