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WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

Tisztelt Ugyfeliink!

K&szonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkotésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozo szervezeti egységlinkrél, fellgyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl.

Felvilagositast kap arrol is, hogy a panaszanak elutasitasa esetén — attol fliggéen, hogy a panasz és a panaszkezelés a biztositasi szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatésaival és megsziinésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
rendezésére vagy a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény fogyasztovédelmi rendelkezései megsértésének kivizsgalasara
iranyult — a panaszaval a birésaghoz, a Pénzligyi Békélteté Testilethez, a Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kézpontjahoz
fordulhat.

Megismertetjik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozo legfontosabb — az informéaciés 6nrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvényben (,Infotv.”) meghatarozott — szabalyaival, felsorolva azokat a szervezeteket, melyek részére
tarsasagunk az ugyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. toérvény (a
tovabbiakban: biztositasi torvény) alapjan kiadhatja. Kilon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa elétt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra, kéztuk
a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerz6déskotési szandékat kifejez6 jognyilatkozatat
megfontoltan teheti meg.

1. A Biztosit6 neve, székhelye, jogi formaja

A tarsasag korabbi cégneve: WABARD Biztosito Zrt.

A tarsaséag uj cégneve: Waberer Hungéaria Biztosito Zartkdrlien Mik6dd Részvénytarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: Waberer Hungaria Zrt.

A tarsasag székhelye: 1211 Budapest, Szallito u. 4.

2. Megkotott biztositasi  szerzédésével kapcsolatos kerdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal az UzletkGtésben kdzremiikodd
biztositaskdzvetitéhdz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodank, illetéleg telefonos lGgyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik készséggel alinak az On
rendelkezésére.

Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallit6 utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfé: 8:00-20:00

Kedd-Csltortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok ligyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallit6 utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informaciot és tdamogaté utmutatast a www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité koézremikodése ellenére sem sikerll esetlegesen felmerllé problémajat megnyugtatéan rendezni,
tarsasagunk Ugyfélszolgalat és Uigyvitelszervezés szervezeti egységének cimezve — 1211 Budapest, Szallitd utca 4. — vagy a
panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus levelezési cimen, vagy online panaszbejelent6 rendszeriinkon
http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx élhet bejelentéssel.

3. A Biztosité felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank

Cim: 1039 Budapest, Krisztina krt. 39.
K&zponti levélcim: H-1534 Budapest BKKP Postafidk: 777
Kdzponti telefon: (36 1) 4899-100

K&zponti fax: (36 1) 4899-102

Webcim: http://felugyelet.mnb.hu

Felhiviuk ugyfeleink figyelmét fellgyeleti szervink fogyasztévédelmi honlapjara, ahol hasznos tajékoztatékat olvashat:
https://felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak

4. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében ellenérzi

a) a biztositasi torvényben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztéval szemben tanusitando
magatartasra vonatkozé kotelezettséget megallapitd, a biztositasi térvényben vagy a felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban el6irt
rendelkezések,

b) a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6lé térvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 torvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
torvény rendelkezéseinek (az a)—d) egyutt: fogyasztévédelmi rendelkezések), tovabba
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e) a Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2003. évi CXXXIX. térvény szerinti pénzigyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és
— ide nem értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének, joghatasainak és megsziinésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak
joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése esetén (fogyasztovédelmi eljaras).

A Pénzugyi Békéltetd Testulet, mint az MNB altal mikodtetett szakmailag fliggetlen testulet hataskorébe és illetékességébe tartozik a fogyasztod
és tarsasagunk kozott — a nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban — Iétrejott szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas gy (a
tovabbiakban: pénzugyi fogyasztéi jogvita) birésagi eljarason kivili rendezése. E célbdl a Pénzligyi Békéltetd Testllet egyezség létrehozasat
kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az lUgyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkimeld
érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénzlgyi Békéltetd Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszt6 tarsasagunkkal kozvetlenil megkisérelje a vitas gy
rendezését. Ennek soran tarsasagunk ugy koteles eljarni, hogy a kérilmények altal adott lehet6ségekhez mérten elkertlje a pénzugyi fogyasztéi
jogvita kialakulasat.

A Pénzugyi Békéltetd Testulet miikodésével kapcsolatos részletes felvilagositast olvashat a https://felugyelet.mnb.hu/pbt honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezel§ eljarasok kozul — fogyasztd esetében a Pénzugyi Békéltetd Testllet eljarasan kivil — kozvetitdi eljarast is
kezdeményezhet, a kozvetitdi tevékenységrdl szél6 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igény a fentebb megjeldlt alternativ vitarendezési mod mell6zésével birdi uton is érvényesithetd. A birdsag
eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyadok.

Adatkezelési tajékoztato

A Waberer Hungaria Biztositd Zartkérien Mikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Biztositd), mint adatkezel6, magara nézve kotelezd
érvénylnek tartja a jelen dokumentum tartalmat, amelyet tgyfelei részletes tajékoztatasa érdekében magaval szemben megfogalmazott, és
amelynek betartasaért felelésségre vonhato.

Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informaciés énrendelkezési alapjog érvényesilése céljabdl a Biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy
az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas soran kovetett eljarasa megfelel a személyes adatok védelmével kapcsolatos mindenkor hatalyos
jogszabalyok, de kiléndsen

"  a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. térvény, és

" azinformacidés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény

eléirasainak.
Fogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve — azonosithaté természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilénésen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai,
mentalis, gazdaséagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

Kiilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zédésre, az
érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat;

Hozzéjarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt
adatok torlését kéri;

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely 6nalléan, vagy masokkal
egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenul az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kulondsen gyijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta,iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetéve tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetéve tétele;

Adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkulénbdztetése céljabdl;

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére torténé korlatozasa céljabal;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fluggetlenil a miveletek végrehajtasahoz
alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan
— beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki nem azonos az érintettel,
az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

EGT-allam: az Eurdpai Unio6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6ld6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek allampolgéara az Eurépai Unié és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban nem részes allam
kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos
jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
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Adatkezelés alapelvei

Elbzetes tajékoztatas elve: Az érintettel az adatkezelés megkezdés el6tt kdzolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezé.
Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyérteimilien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél,
igy kildnosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
idétartamardl, arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol kezeli, tovabba arrdl is, hogy kik ismerhetik meg az adatokat, és
melyek az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei. Kdtelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet
a fentiekben meghatarozott informaciokat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valo utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Ha az érintettek elézetes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a tajékoztatds megtoérténhet az alabbi informéaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:

= az adatgydjtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgydijtés célja,

= az adatkezelés idétartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

= az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama, kivéve, ha a Hatésag a
nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hataridében nem biralja el. Ez esetben az adatkezel6 az adatkezelést a kérelemben foglaltak szerint
megkezdheti.

Célhoz kotdttség elve: Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelheté. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
térvényesnek kell lennie.

Adattakarékossag elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Adatmindség elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges
— naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Adatbiztonsag elve: Az adatkezeld, és tevékenységi kdrében az adatfeldolgozd, kdteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, tovabba koteles
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsahoz szikségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kulonésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sérilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabodl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat
szolgalé intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Kiilféldre t6rténd adattovabbitas korlatozasanak elve: Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor
tovabbithato, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzé adatfeldolgozé részére akkor adhaté at, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az Infotv.-ben eldirt feltételei teljeslinek, és — az Infotv.-ben foglalt esetet kivéve — a harmadik orszagban
az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szintl védelme. Az EGT éllamba iranyulo
adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag terlletén bellli adattovabbitasra kertine sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultsag elve: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l megtudja, kezel-e ra vonatkozo adatokat.
Kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat. Az
érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo
altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarodl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérél. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az
adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel®, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén, vagy ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen
Uzletszerzés, kdzvélemény kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara térténik, tovabba térvényben meghatarozott egyéb esetben. Az érintett a
jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.

A felelbsséq elve: Az adatkezel® a fenti alapelvek illetleg az érintett jogainak megsértése esetén felelésségre vonhato és viselni tartozik a
jogkdvetkezményeket.

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhetdé, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott kérben — helyi énkormanyzat rendelete k6zérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kotelezd adatkezelés). A 16.
életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez térvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jévahagyasa nem szikséges. A hozzajarulas megadhatd szdban, irasban vagy rautalé magatartassal. Kilonleges adat kezelése az
érintett irasbeli hozzajarulasahoz kotott.

Személyes adat kezelhet® akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna, és a személyes
adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az adatkezeld a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének

hianyaban

a) a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kilon hozzajarulas nélkdl, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.
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Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birésagi vagy hatésagi eljarasban az eljaras lefolytatasahoz sziikséges személyes adatok
tekintetében, az érintett kérelmére indult mas Ggyben az altala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni
kell.

Biztositasi titkot képez6 adatok kezelése

(1) Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes
ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval, illetve a
viszontbiztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

(2) Az lgyfél egészségi allapotaval 6sszefliggdé adatokat a biztositd a biztositasi szerz6dés megkotése, modositasa, allomanyban tartasa, a
biztositasi szerz6désbol szarmazé kovetelése megitélése vagy a biztositasi torvény altal meghatarozott egyéb célokbdl, az egészséglgyi és a
hozzajuk kapcsolodé személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

(3) A biztosito az tgyfeleivel kotott biztositasi szerz6dések teljesitése érdekében az ugyfeleinek csak azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkétéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazo kdvetelések megitéléséhez
szlikséges, vagy a biztositasi torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(4) A fenti céltol eltéré célbol végzett adatkezelést a biztositd csak az ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az tgyfelet hatrany nem érheti és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

(5) A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté. A létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatok addig
kezelhet6k, ameddig a szerz6dés meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) A biztositd koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

(7)  Abiztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkul — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen modon
hozzajutottak.

(8) A biztosité az altala vezetett adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével,
az ugyfel egészségi allapotaval 6sszefliggbé adatokat, illetve az Infotv. szerint kiildnleges adatnak mindsilé adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével torli.

(9) A biztosité ugyfelének minésil a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a Biztosité szolgaltatasara jogosult mas személy;
az adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban ligyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

(10) Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

a) a biztosité lUgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodasara, illetéleg a Biztositoval kotott
szerz6déseire vonatkozé adatok;

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke;

c) a biztositasi 6sszeg;

d) baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggé adatok, amelyeket a Biztositd kizardlag
az érintett személy irasbeli felhatalmazasaval kezelhet;

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

f) a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd osszes lényeges tény és kortlmény.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd Ugyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltathaté adatok korét pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,
b) a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Felugyelettel,

b) a folyamatban lévé blntetdeljaras keretében eljaré nyomozo hatdésaggal és ligyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértbvel,

c) buntetéugyben, polgari iigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt
szakértével, tovabba a végrehaijtasi Ugyben eljar6 6nallo birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki igyben eljard kdzjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatésaggal abban az esetben, ha adoéugyben, az adoéhatésag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott kdrben
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettség ald esd kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré6 gyamhatosaggal,

i) azegészséglgyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatésaggal,

j) a kulén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egyittbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

I) abiztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartéd
szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerul6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozoéval, amennyiben az
onrendelkezési jogaval élve a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a balesetben érintett
masik jarm{ javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

21.

p) fidktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsaddval,

q) a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 rendeletben meghatarozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n), és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)—r) pontban megjelolt
szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak minésil
az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal az adohatosag felé torténé adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyesilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi addlgyi megdfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szold
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasardl szolé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban:
FATCA torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egyuttmikodés egyes szabalyairol sz6l6 2013.
évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozo hatdésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy bilinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdészer készitésének
elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszdévetségben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsad6 a nyomozo hatésagot a ,,halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kilon
jogszabalyban eldirt ligyészi jévahagyast nélkil6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tggyel 6sszefliggd,
biztositasi titoknak min&suilé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és a biztositasi
szaktanacsado6 az Eurdpai Unié altal elrendelt pénzugyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szolo térvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran az 6sszevont alapu felligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi csoport iranyité tagja részére torténé atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) amagyar bliniild6zé szerv — nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinlildozd szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
— irasban keér biztositasi titoknak min&sulé adatot a biztositétol.

b) a pénzugyi informacios egységként mikodé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl
sz0l6 térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot a biztosit6tol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
(harmadik orszagbeli adatkezel6) tortén6 adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintje az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
52616 2011. évi CXII. torvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez
sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kézotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) a biztositasi torvény Nyolcadik részének lll. és Ill/A. fejezetében, a pénziigyi konglomeratumok kiegészité feliigyeletérél szolé torvényben
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a 7. 8. 10. 15. és 16. pontban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az
ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a 8. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a 8. pont b), f) és j) alpontjai, illetve a 10. pont alapjan végzett adattovabbitasokral.

A biztosité jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztosité altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari
kutatasok céljara felhasznalhat. Nem lehet Uizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek(i adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az
Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

(1) A biztosito (e pont alkalmazasaban: megkeresd biztositd) — a veszélykdzosség érdekeinek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz6désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése,
a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e pont
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztositd altal — a 6. pont (3) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
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22.

sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a (3)—(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé
biztositd erre vonatkozé jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kertilt.

(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld
hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll kételes atadni a megkeresé biztositonak.

(3) A megkeres6 biztosito abiztositasi torvény 1. szamu melléklet A) része 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. szamu mellékletben meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;
b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez szikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkétott szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatokat.

(4) A megkeres6 biztositdé a biztositasi torvény 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5., 6., 7., 8., 9., 14., 15., 16., 17. és 18. pontjaban
meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd , a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz szikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkétott szerz8dés megkdtésével kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez szikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

(5) A megkeresd biztosito a biztositasi térvény 1. szamu melléklet A) rész 10., 11., 12., és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz6dés teljesitésével kapcsolatban a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén az alabbi adatokat kérheti:

a) a (4) bekezdés a)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;

b) a személyi sérilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a
szerzddéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat; és

c) a karosodott vagyontargy vagy a személyi sériilés miatt karigényt, vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité
személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre
vonatkoz6 adatokat.

(6) A megkeres6 biztositd a biztositasi torvény 1. szamu melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerzédés
teljesitésével kapcsolatosan a jarmi jarmiazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. szamu melléklet A) rész 10. pontjaban
meghatarozott 4gazathoz tartozé karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkul is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekovetkezett biztositdasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kilondsen a karesemény id&pontjara,
jogalapjara, a jarma sérlléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztosito altal
megjelolt gépjarmlben bekdvetkezett, de nem gépjarm altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosité altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozo informaciokat.

(7) Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztosito felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.

(8) A megkereso biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

(9) Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositdé tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
joger6s befejezéseéig.

(10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kertl sor, az adat
a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

(11) A megkeres6 biztositd az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6 adatok korérdl a megkereséssel érintett igyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

(12) Ha az ugyfél az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szol6 térvényben szabalyozott médon az adatairol
tajékoztatast kér és a megkeresd biztosité — a (8)-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmez6t.

(13) A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja dssze.

(14) A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd a felelds.

(1) A biztositok — a biztositasi torvény 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5. és 6. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz6désekkel
kapcsolatban — a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerzédésnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kozos
adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak Iétre, amely tartalmazza:

a) a szerz6dd személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosit6 adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztosit6 megnevezését és a biztositast igazolod okirat szamat.

(2) A biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kovetdé harminc napon belul tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztositd — a veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel teljesitése és a visszaélések
megakadalyozasa céljabdl, az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfeleld igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil kételes atadni az igénylé biztositonak.

(5) Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba val6 adatatadas vonatkozasaban, tovabba az
Adatbazis kezel6jét terhel§ biztositasi titok megtartasara vonatkozd kotelezettsége a biztositd vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfeleld igényléssel fordul hozza.
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23.

24.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozo
igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfelel6en alkalmazanddak.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem lehetséges — a hozza intézett,
a 8. pont b), f), q) és r) alpontjaban, illetve a 17. pontban foglaltaknak megfelel6 igényléseket kételes tovabbitani a megkereséssel érintett
biztositasi agazatok miivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezel6je az igénylés tovabbitasarol az
igényl6t egyidejlleg koteles tajékoztatni.

(8) Azigénylé biztosité az igénylés eredményeként kapott adatokat a biztositando vagy biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott,
illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottol eltéré célbél nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbité biztosito felelds.
(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt kdvetd 6t évig kezelhetdk.

(11) Biztositasi szerzédés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzédés fennéllasa alatt, a szerz6désbél szarmazoé
igények eléviléséig kezelhetdk az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerzédés megszlinésének és a szerz6désbol szarmazé
igények elévilésének tényérél a biztositd tajékoztatja az Adatbazis kezel6jét.

(12) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdveté kilencven napig
kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés (12) bekezdésben meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerés
befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztositdé tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges
és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem keril sor, az adat a
megismerést kovetd egy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbazisbol adatot igényld biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1) bekezdésben meghatarozott
célbol kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szerepl6é adatokrol, tovabba az igénylés teljesitésérél az
ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az Ugyfél kérelmére az informacidés onrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol szol6 torvényben szabalyozott médon tajékoztatja.

(1) A 22. pont (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak Iétre, ha a 22. pont (1) bekezdésében
meghatarozott biztositasi agazatokat miveld biztositok megallapodast megel6z6 piaci részesedés szerint szamitott kétharmada megallapodik
az adatbazis létrehozasarol, a mikodésében torténd részvétel feltételeirdl és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos koltségek fedezetérol.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az Adatbazisba tovabbitott adatok
tovabbitasanak és lekérdezésének lehetéségét az érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.

Panaszkezeléssel 6sszefliggo adatkezelés

A biztositd, mint szolgaltatd, koteles az tgyfélnek a biztositd — szerz6déskotést megeléz6 vagy a szerz6dés megkotésével, a szerz6désnek a
biztositd részérdl torténd teljesitésével, valamint a szerz6déses jogviszony megsziinésével, illetve azt kdvetéen a szerz6dést érintd jogvita
rendezésével O6sszefliggd — tevékenységét vagy mulasztasat érintd kifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes koérlien kivizsgalni és
megvalaszolni.

Az ugyfel a panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben, online) terjesztheti eld.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztositd az tgyféllel folytatott telefonos kommunikaciot hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt egy
évig megobrzi. Errél az lgyfelet a telefonos Ulgyintézés kezdetekor tajékoztatjuk, és az ugyfél kérésére a hangfelvétel visszahallgatasat
biztositjuk, illet6leg a hangfelvétel masolatat vagy a hangfelvételrél készitett hitelesitett jegyzékonyvet téritésmentesen a rendelkezésére
bocsatjuk.

A biztositd a panaszkezelés soran kiilonosen a kdvetkez6 adatokat kérheti az tgyféltsl:

a) neve;

b) szerzédésszam, lgyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maddja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) ugyfél igénye;

i) apanasz alatamasztasahoz sziikséges, az ugyfél birtokaban lévé dokumentumok masolata, amely a biztositonal nem all rendelkezésre
j) meghatalmazott Utjan eljaré tgyfél esetében érvényes meghatalmazas és
k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

A biztosito a panaszt benyuijté Ugyfél adatait az Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen kezelheti.

Az Ugyfél eljarhat meghatalmazott Utjan is. Amennyiben az gyfél meghatalmazott utjan jar el, a meghatalmazast kézokiratba vagy teljes
bizonyité ereji maganokiratba kel foglalni.

A biztositd az tgyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgalo intézkedésekrdl nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

a panasz leirasat, a panasz targyat képez6 esemény vagy tény megjeldlését,

a panasz benyujtasanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalé intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,
az intézkedés teljesitésének hataridejét és a végrehajtasaért felelés személy megnevezését,

a panaszra adott valaszlevél postara adasanak datumat.

A biztositd az ugyfeleitdl érkezett panaszt és az arra adott valaszt harom évig 6rzi meg és azt a felligyeleti szervének kérésére bemutatja.

A biztositdé panaszkezelésére vonatkozé tovabbi informacidkat olvashat a https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi oldal.aspx web oldalon.
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25.

26.

27.

28.

29.

Tarsasagunk az ugyfelek telefonos panaszkezelése soran a hanganyag rogzitése megnevezési adatkezelést NAIH-56193/2012. adatkezelési
nyilvantartasi szamon, az irasbeli panaszkezelés esetén a panasz és az arra adott valasz meg6érzése megnevezésl adatkezelést NAIH-
56194/2012. adatkezelési nyilvantartasi szamon végzi.

Dijnemfizetés miatt megsziint kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasok esetén a tiirelmi idére jaré dij kovetelése céljabol végzett
adatkezelés

Tarsasagunk a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédések dijfizetésre kotelezett biztositottjainak személyes adatait a dijnemfizetés
miatt megsziint szerz6déseik tlrelmi idejére jaro biztositasi dij (elmaradt dij) kdvetelése céljabol NAIH-70226/2013. és NAIH-72679/2014.
adatkezelési nyilvantartasi szamon kezeli.

Ugyfélportal alkalmazassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk az Ugyfélportal alkalmazasra (https://www.wabererbiztosito.hu/ugyfelportal) regisztralo tgyfelek altal a regisztralaskor megadott
személyes adatokat NAIH-78751/2014. adatkezelési nyilvantartasi szamon kezeli.

Betegség biztositassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk a biztositasi szerz6dés megkodtése és annak teljesitése megnevezésii adatkezelést NAIH-76024/2014. adatkezelési nyilvantartasi
szamon végzi.

Egyéb (tovabbi) adatkezelések
A biztositasi térvényben meghatarozott céltdl eltéré célbdl a biztositdé csak az ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet adatkezelést. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

Az ugyfél hozzajarulasan alapuld, illetéleg a biztositasi téorvényben meghatarozott célbdl személyes adatokra vonatkozéan végzett egyéb
(tovabbi) adatkezelések nyilvantartasba vételét a Biztositd kérelmezi a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal. A Biztositd
a Hatdsag altal nyilvantartasba vett adatkezelésekrél az adatok felvételekor illetéleg kérelemre ad az érintetteknek tajékoztatast.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintett kérelmezheti a Biztositonal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Tdjékoztatas

Az érintett kérelmére a biztositd tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo
altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarodl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.

A biztosito koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfelijebb azonban 30 napon beliil, kdzértheté formaban, az érintett
erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet a Biztositohoz még nem nydujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg. A koltségtérités
mértékeét a felek kozott [étrejott szerz6dés is rogzitheti. A mar medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték,
vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat a Biztositd csak az informacios 6nrendelkezesi jogrol és az informacidészabadsagrol szal6 2011. évi CXIl. térvényben
(»Infotv.”) meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatdas megtagadasa esetén a Biztosité kozli az érintettel, hogy a felvilagositas
megtagadasara a torvény mely rendelkezése alapjan kerilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a Biztosito tajékoztatja az érintettet a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatésag) fordulas lehetéségérol.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat a biztosité rendelkezésére all, a személyes
adatot a biztositd helyesbiti.

Torlés
A személyes adatot tordini kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kotelezé adatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki;
d) az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Hatésag elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a biztosité zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhetd,
hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarta.

Megjeldlés

A Biztosité megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

Helyesbités, térlés, zarolas, megjel6lés k6zos szabalya

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett jogai a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasa esetén

Ha a biztosit6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irasban
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kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem
elutasitasa esetén a biztosito tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl.

Az érintett jogait torvény korlatozhatja az allam kiilsé és bels6é biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények
megel6zése vagy lldozése, a blintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy énkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi
érdekbdl, az Eurdpai Unid jelentés gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefiiggd fegyelmi és etikai
vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése és feltarasa céljabdl — beleértve minden esetben az ellenérzést
és a felugyeletet is —, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a biztositora vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a biztosito,
adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

c) toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

A biztositd a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belil, de legfeliebb 15 napon belil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha a biztosité az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast
is —megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére
a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett a biztositdé dontésével nem ért egyet, illetve ha a biztositd az érintett tiltakozasi kérelmének megvizsgalasara megallapitott
hataridét elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

Birosdgi jogérveényesités
Az érintett a jogainak megsértése esetén a biztosité ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, azt a biztosité koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdésag a kérelemnek helyt ad, a biztositét a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel azonosité adatainak kozzétételével torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem
érdekei és nagyobb szamu érintett e torvényben védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha a biztosito, mint adatkezel® az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak
kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha a biztositd, mint adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kévetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett a biztositotol sérelemdijat kdvetelhet. Az érintettel
szemben a biztositd, mint adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért, és koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. A biztositdé, mint adatkezeld6 mentesiil az okozott karért val6 feleldsség és a
sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyisegi joganak sérelmét az adatkezelés korén
kivul es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabodl szarmazott.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

A Hatésagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Hatésag elérhetdségi adatai:

Levélcim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemadordl szdl6 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi szerzédésekre vonatkozé addzassal
kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmazhat. E térvény és a hozza kapcsolddoé egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendé dijra,
a biztosité szolgaltatasara, illetdleg a biztositassal kapcsolatos adékedvezményekre vonatkozé el6irasokat.

Tajékoztatjuk, hogy kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasrol sz6ld 2009. évi LXII. térvény (Gfbt.) szerinti biztositasi kotelezettség utan baleseti
adot kell fizetni. A baleseti addfizetési kotelezettség a biztositasi idészak elsé napjan keletkezik és az utolsé napjan sziinik meg. Az adé alapja
az éves kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi dij, ideértve a Gfbt. szerint megallapitott fedezetlenségi dijat is. Az adé mértéke az addalap 30
%-a, de a biztosité kockazatviselésével érintett idétartam naptari napjaira naponta legfeljebb 83 forint/gépjarmd. Az adot a biztositok allapitjak
meg és azt az esedékes biztositasi dijjal, dijrészlettel egyutt szedik be, annyi részletben és olyan aranyban, ahany részletben és amilyen
aranyban az adé alanyanak a biztositasi dijfizetési kotelezettségének eleget kell tennie. A baleseti adéra vonatkozé részletes szabalyokat a
népegészséglgyi termékadordl széld 2011. évi ClII. térvény tartalmazza.

. Téjékoztatjuk, hogy a biztosité a biztositasi szerz6désbol ered6 kotelezettségével Osszefliggésben, a karositdé eseményt megel6z6 allapot

visszadllitasdhoz vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadé-koteles szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi kdltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé 0sszegét,
vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.
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34.

35.

36.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositaskozvetité — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés megkotését megel6zéen és barmely,
a tajékoztatasban szerepl6 adat valtozasa esetén a szerz6dés médositasakor és megujitasakor koteles az lgyfél részére a kotelezettségvallalas
tagallamanak hivatalos nyelvén vagy az Ugyféllel térténd megallapodasban kikétott mas nyelven irasban tajékoztatast adni:

a) a biztositaskozvetitést végzd természetes személy nevérdl, valamint azon gazdalkod6 szervezet cégnevérdl, székhelyérdl, amelynek
keretében, illetve megbizasabdl a biztositaskdzvetitést végzi és felligyeleti hatésaganak megjeldlésérdl,

b) a felugyeleti nyilvantartasrél, amelyben szerepel, és annak maodjardl, ahogyan nyilvantartasat ellendrizni lehet,

c) arrol, hogy rendelkezik-e mindsitett befolyassal az adott biztositoban,

d) az adott biztosité vagy az adott biztosité anyavallalata rendelkezik-e mindsitett befolyassal a biztositaskozvetitében,

e) a panasztétel lehetéségérdl és annak elbiralasara jogosult szervekrol,

f) arrdl, hogy a szakmai tevékenysége soran okozott karért vagy felmerilt sérelemdij megfizetéséért ki all helyt,

g) arrol, hogy figgd vagy fuggetlen biztositaskozvetitéként jar-e el,

h) fliggd biztositaskdzvetité vagy tobbes ligyndk esetén arrél, hogy mely biztositék nevében jar vagy jarhat el,

i) arrol, hogy milyen biztositasi termék terjesztésére van jogosultsaga,

j) arrdl, hogy a biztositasi termék kozvetitése soran az lgyféltél dijat vagy dijeléleget atvehet-e,

k) fuggetlen biztositaskozvetitdé esetén arrédl, hogy a biztositotol az Ugyfélnek jaré Osszeget atvehet-e, és ha igen, annak esetleges
Osszegszerlségi korlatairol, és

l) flggd biztositaskdzvetitd esetén arrdl, hogy a biztositotol az tgyfélnek jaré 6sszeget el6zetesen nem vehet at,

m) fuggd biztositaskozvetitd vagy tdbbes Ugynok esetén arrdl, hogy a biztositoval kététt megallapodasa alapjan milyen képviseleti
jogosultsaggal rendelkezik, kilonods tekintettel arra vonatkozéan, hogy a biztosité nevében megkdétheti-e a biztositasi szerzédést.

A tajékoztatast azon személyek részére kell teljesiteni, akik a biztositasi (viszontbiztositasi) szerz6dés létrejotte esetén a biztositott

A biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmien kifejez6 és a lényeges kérdésekre kiterjedd jognyilatkozatanak

(ajanlatanak) megtétele el6tt kérjlk, sziveskedjék figyelembe venni a kovetkezdket:

a) A jognyilatkozat joghatas kivaltasara iranyul6 akaratnyilatkozat. Jognyilatkozat széban, irasban vagy rautalé6 magatartassal tehetd.

b) Ha jogszabaly vagy a felek megallapodasa a jognyilatkozatra meghatarozott alakot rendel, a jognyilatkozat ebben az alakban érvényes.

c) Ha a jognyilatkozatot irasban kell megtenni, az akkor érvényes, ha legalabb a Iényeges tartalmat irasba foglaltak. Ha a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) eltér6éen nem rendelkezik, a jognyilatkozat akkor mindsul irasba
foglaltnak, ha jognyilatkozatat a nyilatkozo fél alairta.

d) Irasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas formaban kertl sor.

e) A jognyilatkozatok hatalyara, érvénytelenségére és hatalytalansagara — ha a Ptk. eltér6en nem rendelkezik — a szerz6dés altalanos
szabalyait kell megfelel6en alkalmazni.

f) Ajanlattevként az ajanlathoz annak megtételétdl szamitott tizendt (15) napig, ha az ajanlat elbiralasahoz egészségligyi kockazatfelmérésre
van szikség, hatvan (60) napig koétve van.

g) A megkotendd biztositasi szerz6dés tartalmara, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok
(altalanos szerzddési feltételek) Iényeges el6irasokat tartalmaznak.

h) Altalanos szerzédési feltételnek minésiil az a szerzédési feltétel, amelyet a biztositd, mint az altalanos szerzédési feltétel alkalmazoja, tébb
szerz6dés megkotése céljabol egyoldalian, a masik fél kézremikddése nélkul elére meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg nem
targyaltak meg.

i) Az altalanos szerzédési feltétel akkor valik a szerz6dés tartalmava, ha alkalmazéja lehetévé tette, hogy a masik fél annak tartalmat a
szerz8déskotést megelézéen megismerje, és ha azt a masik fél elfogadta.

j) Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrdl az altalanos szerzédési feltételr6l, amely Iényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy a szokasos
szerz6dési gyakorlattél, kivéve, ha megfelel a felek kozott kialakult gyakorlatnak. Kilon tajékoztatni kell a masik felet arrol az altalanos
szerzddési feltételrdl is, amely eltér a felek kozott korabban alkalmazott feltételtél.

k) A ) pontban leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részéveé, ha azt a masik fél a kilon tajékoztatast kdvetden kifejezetten elfogadta.

l) Kérjuk ezért, hogy az altalanos szerzddési feltételeket sziveskedjék gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezek ismeretében és
elfogadasa esetén megtenni.

m) A biztositd a vele egylttmlikddési megallapodast kotd biztositaskdzvetiték részére nem altalanos, hanem kilén egyedi hozzajarulast
(felhatalmazast) ad vagy adhat a biztositasi dijnak az tigyféltél vald atvételére. Ezért, amennyiben a biztositasi ajanlatat biztositaskdzvetitd
kozvetiti, biztositasi dijnak (dijel6legnek) a kdzvetitd részére torténd atadasa el6tt kérje meg a kdzvetitét azon okirat bemutatasara, amely
6t a biztositd tudomasaval és hozzajarulasaval biztositasi dij atvételére feljogositja. A biztosité ugyancsak egyedi megallapodasban
szabalyozza, hogy adott biztositaskdzvetitd jogosult-e a biztositétol az lgyfélnek jard 6sszeg kifizetésében kdzremikodni.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai

az iranyadok. A megkotendd biztositasi szerz6dés nyelve — a Felek eltérd irasbeli megallapodasanak hianyaban — a koételezettségvallalas
tagallamanak hivatalos nyelve, a magyar nyelv.

A sikeres egylttm{kodés reményében:

WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
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\U&aserelR Daganatdiagnosztikai Egészségbiztositasi
WABERER Hungaria Biztosité Zrt. Feltéte I e k (D E B F)

A Daganatdiagnosztikai Egészségbiztositasi Feltételek (a tovabbiakban DEBF vagy Feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket
a WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkériien Miikdds Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd) Daganatdiagnosztikai Egészségbiztositasi
szerz6déseinek megkotésével, a szerz6désbol eredd jogok gyakorlasaval és kotelezettségek teljesitésével, a biztositasi jogviszony megsziinésével,
illetéleg megsziintetésével, tovabba azt kdvetdéen a biztositasi szerzédést érinté jogvita rendezésével 6sszefliggésben alkalmazni kell.

Amennyiben a szerz6d6 felek a Feltételek egyes rendelkezéseitdl kifejezett megallapodassal eltérnek, az eltéréssel érintett kérdésekben a szerz6d6
felek megallapodasa az iranyado.

Azokban a kérdésekben, amelyekrél, sem a szerz6d6 felek megallapodasa, sem a Feltételek nem rendelkeznek, a Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. térvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a biztositasi szerzédésekre vonatkozo rendelkezései és a szerzédés altalanos szabalyai megfeleléen
alkalmazandok.

1. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1 Fogalmak, meghatarozasok

Biztositasi esemény: az a biztositasi szerzddés terlleti és id6beli hatalya alatt bekdvetkezd, a biztositd altal kockazatba vont esemény, amelynek
bekovetkezése esetén a biztosité a Feltételekben meghatarozott szolgaltatasok teljesitését vallalja.

A Feltételek alkalmazasaban biztositasi esemény barmilyen daganatra specifikus diagnosztikus vizsgalat eléirasa, amely a biztositottnal - a
varakozasi idére is tekintettel - a kockazatviselés tartama alatt, de annak kezdetéhez képest el6zmény nélkili betegsége vagy kéros allapota miatt
valik sziikségessé. El6zmény nélkili betegségnek, vagy kéros allapotnak az mindstil, amely a kockazatviselés kezdetét megel6z6en fennallott vagy
korismézett, vagy kezelést igényl6 betegséggel, koéros allapottal vagy megallapitott maradandd egészségkarosodassal nem all okozati
Osszefliggésben.

A daganatra specifikus diagnosztikus vizsgalat el6irasa akkor kovetkezik be, ha a kilénb6z6 képalkoto vizsgalatok, endoszkopos vizsgalatok,
szOvettani, vagy citologiai vizsgalatok, az adott terlilet szakorvosa altal végzett fizikalis vizsgalat, illetve az emelkedett tumor marker szintek alapjan
daganatos betegség gyanuja miatt az alapellatas orvosa, szakorvos, vagy maganorvos a biztositott szamara tovabbi szakorvosi vagy képalkotd
vizsgalatot javasol.

A biztosité teljesitésének feltételei: a szolgaltatasi igény bejelentésekor a Feltételekben meghatarozott relevans iratok és dokumentumok
benyujtasa, tovabba a biztositasi eseményre vonatkozo felvilagositas megadasa és informacié szolgaltatasa a jogalap és/vagy az 0sszegszerliség
elbiralasa céljabol, ezért e dokumentumok, okiratok hianyaban a Biztosit6 szolgaltatdsa nem valik esedékessé.

Biztositasi id6szak az az id6tartam, amelyre a biztosité a biztositasi dijat kalkuldlja, és amely idészakra a szerzédd fél a biztositasi dij
megfizetésére koteles. Hatarozatlan tartamu biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi idészak egy év.

Biztositas tartama: a biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy hatarozott tartamu.

Ertékkovetés: a biztositasi dijnak és a biztositasi ésszegnek az arszinvonal valtozasahoz évente egy alkalommal torténé hozzaigazitasa a
Feltételekben meghatarozott szabalyok szerint.

Biztositasi 6sszeg: a korhazi napi térités és a mitéti tdmogatas vonatkozasaban a biztosité teljesitésének felsé hatarat, és egyben maximalis
Osszegét a Feltételek 1. szamu mellékletét képez6 Szolgaltatasi Tablazat tartalmazza.

Biztositasi szerzédés: a szerz6dés megkotésére iranyuld irasba foglalt ajanlat, annak esetleges mellékletei, a szerz6d6 fél altal a szerz6déskotést
megel6zéen megismert és elfogadott Feltételek, a szerz6d6 felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazolé dokumentum (biztositasi
kotvény) egyuttesen.

Mdtét: minden olyan gyogyité vagy diagnosztikus céllal végzett beavatkozas, amellyel a test integritdsat megbontjak vagy a szovetek
folyamatossagat helyreallitjak.

A mtétek kis-, kozepes- és nagym(itét kategoériaba valé besorolasat a Feltételek 2. szamu melléklete tartalmazza.

Kérhaz: az egészségugyi hatdsag altal engedélyezett, illetdleg ilyenként nyilvantartott korhazak, klinikak, amelyek allandé szakorvosi iranyitas és
felligyelet alatt allnak;

— az uzemi kérhazak;

— a fegyveres testlletek korhazai;

— minden olyan, az erre jogosult egészséglgyi hatdsag altal elismert egyéb gyogyintézet, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

A Feltételekkel megkotott egészségbiztositasi szerzé6dések alkalmazasaban nem mindsulnek kérhaznak:

— a tid6betegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatériumok;

— az idilt, gyogyithatatlan betegségben szenveddk gyogy- és gondozointézetei;
— gyogyudulék és utbgondozoé szanatériumok;

— az id6sek szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

— a flrd6- és egyéb gyogyintézetek;

— az ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozointézetei.
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Szolgaltato, Szolgaltatasszervezo: a biztositoval szerz6désben all6 gazdalkodo szervezet (egészségligyi szolgaltatd), amelynek bevonasaval a
biztosito teljesiti azokat az altala vallalt egészségligyi szolgaltatasokat, amelyek a biztositasi szerz6désre vonatkozo szolgaltatasi csomag alapjan
és annak terhére a biztositott altal igénybe vehetdk.

Szolgaltatasszervezés: a biztositott egészségligyi ellatasanak a Szolgaltatd, szolgaltatasszervezd tudtaval, illetve jovahagyasaval igénybe vett
menedzselése, az egészségligyi ellatasok és az ellatasok utjanak figyelése, ellenérzése, kapcsolattartas a Biztositott ellatasat végzé
egészségligyi szolgaltatokkal, tovabba az egészségligyi ellatasok adminisztralasa.

1.2 A biztositasi szerzé6dés alanyai
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Biztosité a WABERER HUNGARIA Biztosité Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag
Szerz6d6 az a fél, aki a biztositasi szerz6dést megkdti, és a biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal.

Biztositott az a Magyarorszag terlletén allando lakohellyel rendelkezé természetes személy, akinek az egészségi allapotaval kapcsolatos
kockazatokra a biztositasi szerz6dés |étrejon, és aki a magyar kételezé egészségbiztositas rendszerében biztositott, vagy az egészségugyi
szolgaltatasra egyéb jogcimen jogosult, tovabba érvényes tarsadalombiztositasi azonosito jellel (TAJ szam) rendelkezik (allampolgarsagtol
fuggetlendl), és a kockazatviselés kezdetéig betdlti a 18. életévét, de a 60. életévét nem tolti be.

Csoportos egészségbiztositas esetén a biztositottak meghatarozasa valamely szervezethez valo tartozasuk, a biztositottak és a szerz6dé
fél kozott fennalld jogviszony (példaul munkaviszony) vagy egyéb, a biztositasi szerz6désben meghatarozott kapcsolat, csoportképzé ismérv
(példaul azonos foglalkozas vagy tevékenység) alapjan torténik, és a biztosité kockazatanak vizsgalatara és vallalasara a csoportra tekintettel
kerdl sor.

Ha a szerzddésben a biztositott személyeket kizardlag valamely csoporthoz tartozasuk alapjan hataroztak meg, azokat a személyeket kell
biztositottnak tekinteni, akik a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban — figyelembe véve az 1.4. pont (3) bekezdésében
foglaltakat is — a csoporthoz tartoztak.

1.3 A biztositasi szerzédés létrejotte (a biztositasi szerz6dés megkotése)
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A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre. Az ajanlattevd az ajanlatdhoz annak megtételérdl szamitott 15 napig kotve
van.

A biztosité a szerzédeéskotésre iranyuld ajanlat elfogadasa el6tt kockazat elbiralast végez, e kérben a biztositotthoz irasban kérdéseket
intézhet, valamint kérheti irasbeli egészségi nyilatkozatat. A biztositd jogosult az igy tudomasara jutott adatokat ellendrizni.

A biztositott irasbeli nyilatkozata, illetéleg a biztositd irasban feltett kérdéseire adott valasza a biztositasi ajanlat részét képezik.

A biztositd a kockazat elbiralasanak eredményeként az ajanlatot — annak beérkezésétél (atadasatol) szamitott 15 napon belll irasban
elutasithatja, médosité javaslatot tehet, vagy az ajanlatot elfogadja.

A biztositasi ajanlat elutasitasa esetén a biztositd az esetleg befizetett dijrészletet a szerz6d6 fél részére 30 napon belll visszafizeti.
Ha a szerzédést nem irasban kototték meg, a biztosito kdteles a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot kiallitani.

Ha a fedezetet igazolé dokumentum a szerz6d6 fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kbvetéen 15
napon beliil nem kifogasolja, a szerzédés a fedezetet igazold6 dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lényeges
eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztositd az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fedezetet igazolé dokumentum atadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Lényeges eltérésnek mindsil kilondsen a
kockazatviselés idépontja és helye, a biztositasi 6sszeg nagysaga, a biztositasi dij 6sszege és esedékessége, a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségének mértéke és feltételei.

A biztositasi szerz6dés hallgatélag jon létre, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezésétd| (kézbesitésétdl, atadasatol) szamitott 15 napon
bellil nem tesz jognyilatkozatot. Ebben az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosité részére tortént
atadasa (kézbesitése) id6pontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi idé elteltét kovetd napon jon létre.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkdl létrejott biztositasi szerzédés Iényeges kérdésben eltér a Feltételekben foglaltaktdl, a biztosité a
szerz6dés létrejottétdl szamitott 15 napon bellil irdsban javasolhatja, hogy a biztositasi szerz6dést a Feltételeknek megfelel6en moédositsak.
Amennyiben a szerz6d6 fél a moédositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll irdsban nem valaszol, a biztosité az elutasitastol
vagy a modosité javaslat kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil a biztositasi szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

A szerz6dés létrejottéhez és modositasahoz — ha a szerz6dést nem & kéti meg — a biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges. Csoportos
egészségbiztositds tén a biztositott hozzdjaruldsa nem feltétele a szerz6dés létrejottének. A biztositonak a szerz6dé felet kell
tajékoztatnia, a szerz6do fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekobvetkezett valtozasokrol kbteles a biztositottat
tajékoztatni.

A biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas kovetkeztében a biztositasi
szerz6dés a biztositasi id6szak végével megsziinik, kivéve, ha a biztositott a szerzédésbe belép. Csoportos egészségbiztositas esetén
ezek a rendelkezések nem alkalmazhatok.

1.4 A kockazatviselés kezdete, varakozasi ido
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A biztositasi szerz6dés érvényes létrejotte esetén a Biztositd kockazatviselésének (a biztositasi védelem elkezd6désének) feltétele, hogy
a szerz6do fél a biztositas elsé dijat (elsé dijrészletét) a kockazatviselés kezdetét megel6zéen a biztosité szamlajara befizeti, vagy a felek a
biztositasi dij megdfizetésére vonatkozéan halasztasban allapodtak meg.

A biztositd kockdzatviselése a szerz6dés létrejdttének id6pontjdtol szamitott 90. nap utdn bekdvetkezd biztositdsi eseményekre
terjed ki (vdrakozdsi id6). A vdrakozdsi id6 tartama alatt a biztosito a biztositdsi kockdzatot egyaltalan nem viseli.

Az 50 f6 feletti csoportos egészségbiztositds uj biztositottianak bejelentése esetén — ha a bejelentéskor a csoport létszama
meghaladja az 50 fét — a biztosité kockdzatviselése az azt kveté nap 0. drakor kezdédik, amikor a biztositdhoz az uj biztositottra
vonatkozo adatkézlés beérkezik, feltéve hogy a biztosité az adatkézl6 beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil az ajanlatot nem
utasitotta vissza.
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1.5 A biztositas tartama

(1) Hatarozatlan tartamu szerz6dés esetén a biztositasi id6szak els® napja a kockazatviselés kezdete, a biztositasi évforduld pedig a biztositasi
idészak utolso napja

(2) Hatarozott idétartamra kotott biztositas a hatarozott tartam lejaratakor a szerz6dé felek kulon jognyilatkozata nélkil megszinik, kivéve, ha a
szerz6d6 felek a tartam meghosszabbitasaban irasban megallapodnak.

1.6 A biztositasi szerz6dés megsziinése

(1) A biztositasi szerz6dés megsziinik:

a) a biztositasi szerz6dés hatarozott id6tartama utolsé napjanak lejartaval, vagy

b) a biztositott halala napjan, kivéve csoportos egészségbiztositas esetén, vagy

c) a biztositasi dij megdfizetésének elmulasztasa esetén a 3. Fejezet 3.5. pontjaban foglaltak szerint, vagy

d) a Feltételekben meghatarozott egyéb esetekben, vagy

e) ha a szerzdd6 fél a hatarozatlan tartamu biztositasi szerz6dést a biztositasi idészak utolsé napjara, azt legalabb 30 nappal megelézéen,
irasban felmondja.

(2) Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és ezzel a biztositasi szerz6dés megszinik, a biztosito a biztositasi id6szakra jaro teljes dij medfizetését
kovetelheti.

(3) A biztositasi szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztositéd az addig a napig jard dij megdfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése
véget ért. Ha az id6aranyosnal tobb dijat fizettek be, a biztositd a dijtdbbletet 30 napon belill kdteles visszatériteni.

1.7 A biztositas teriileti hatalya

(1) A biztositasi szerz6dés terlleti hatalya az egész vilagra kiterjed.

2. Fejezet
SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

2.1 A Szerzé6dé, a Biztositott és a Biztosito kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettsége

(1) A szerz6d6 fél koteles a biztositasi szerz6dés megkotésekor a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan koérilményt a
biztositoval irasban kézolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. Lényeges korilmény mindaz, amelyre vonatkozoan a biztosité az ajanlaton
a szerz6do féltdl a valésagnak megfeleld adatkdzlést var, és amely a kockazat elvallalasat vagy annak elutasitasat befolyasolja.

(2) A biztosito irasban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfelel§ irasbeli valaszokkal a szerz6d6 fél a kdzlési kotelezettségének eleget
tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.

(3) A biztositd jogosult a kozolt adatok ellenérzésére, a biztositott egészségi allapotaval, foglalkozasaval, szabadiddés tevékenységével
kapcsolatban kérdéseket tehet fel, egészségugyi (orvosi) vizsgalatot kérhet.

(4) A szerzddo fél koteles a lényeges korlilmények valtozasat a biztositénak irasban, legfeljebb 15 napon beliil bejelenteni.

(5) A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kételezettséqg megsértése esetén a biztositd kbtelezettsége nem all be, kivéve, ha
a szerz6dé fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kézre a biztositasi esemény bekévetkeztében.

(6) Ha a szerzédés tobb személyre vonatkozik, és a kbzlési vagy valtozdsbejelentési kételezettség megsértése ezek koziil csak
egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kézlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kbtelezettség megsértésére a
tobbi személy esetén nem hivatkozhat.

(7) A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan
korilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval k6z6Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére
koteles lett volna.

(8) A csoportos egészségbiztositasi szerzédésbe a szerzédés tartama alatt Uj biztositottat barmikor be lehet jelenteni. A csoport lIétszamanak a
tartam kozbeni valtozasat a szerz6d6 fél koteles a biztositonak irasban, legfeliebb 15 napon belil bejelenteni.

(9) A biztosité jogosult a biztositott csoport valamennyi tagja vonatkozasaban a szerz6dés megkotésekor vagy Uj biztositott személynek a
csoportba torténé bevonasakor (belépésekor) a biztositasi védelem kiterjesztése el6tt egészségi nyilatkozat megtételét és/vagy egészségugyi
(orvosi) vizsgalatot el6irni.

(10) A biztositd jogosult az egészségi nyilatkozat vagy az egészséglgyi (orvosi) vizsgalat eredményétél fliggéen a biztositasi védelem
kiterjesztését a csoport egyes tagjaira visszautasitani.

2.2 A biztositasi kockazat jelentés novekedése

(1) Haabiztosito a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd Iényeges koriilményekrél vaqy azok valtozdsarol, és ezek
a koriilmények a biztositdsi kockdzat jelentés novekedését eredményezik, a tudomdsszerzést6l szamitott 15 napon beliil irdsban
javaslatot tehet a szerz6dés médositdsdra, vagy a szerzédést harminc napra irdsban felmondhatja.

(2) Haaszerzédé fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil nem valaszol, a
szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosito erre a kbvetkezményre a modositd
javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét irasban felhivta.

(3) Ha a szerzédés egyidejiileq tobb személyre vonatkozik, és a biztositdsi kockdzat jelentés megndvekedése ezek koziil csak
eqyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a biztosito az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott jogait a tobbi személy vonatkozdsaban
nem gyakorolhatja.
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Nem tekintheté a biztositasi_kockazat jelentés névekedésének a biztositott életkorra elérehaladdsabdl szarmazé természetes
egészségromlds lehetésége.

A szerz6d6 fél tajéekoztatasi kotelezettsége

Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza intézett
nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

Belépés a szerzédésbe

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a
biztositd hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilletd jogok és az &t terhelé kotelezettségek Osszessége a
biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerz6désbe, a folyo biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dé féllel egyetemlegesen felel6s.
A szerzddésbe belépd biztositott kdteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

Csoportos egészségbiztositas esetén a biztositott nem Iéphet be a szerz6désbe.

Fejezet

A BIZTOSITASI DiJ
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A biztositasi dij megallapitasa

A biztositasi dij a biztositd kockazatviselésének ellenértéke.
A biztositasi dij mértékét a biztositasi szerzédés és a biztositasi fedezetet igazolé dokumentum (biztositasi kétvény) tartalmazza.

A biztositasi dij kiszamitasa a biztositénak a szerz6dés megkotésének idépontjaban hatalyos dijszabasa alapjan, a biztositas tartamanak, a
biztositott koranak, tovabba a szerz6d6 fél altal valasztott — a Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott — szolgaltatasi csomag figyelembe
vételével torténik.

A biztositasi dij fizetése

A biztositas rendszeres éves dijfizetés(i, amennyiben a felek eltéréen nem allapodnak meg. Eves dijfizetéstdl eltérs dijfizetési item esetén,
a szerz6do fél az ajanlatban megjeldlt dijfizetési gyakorisag szerinti dijrészlet megfizetésére jogosult és egyben koteles.

A biztositas els6 dija (els6 dijrészlete) a szerzédés létrejottekor, a folytatdlagos dija (minden késébbi dija) pedig annak az idészaknak
(gyakorisag szerint: év, félév, negyedév vagy honap) az els6é napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Készpénz atutalasi megbizas (csekkes fizetés), banki atutalas vagy csoportos beszedés fizetési mod valasztasa esetén a biztositasi dij abban az
idépontban valik megfizetetteé (teljesitetté), amikor a biztositasi dij 6sszegét a Biztosito fizetési szamlajan a Biztositd szamlavezet6 bankja jovairta,
vagy azt jova kellett volna irnia. Az esedékes biztositasi dij 6sszegének a biztositd pénztaraba torténd teljes befizetése esetén a dijfizetés nyomban
teljesitettnek (megdfizetettnek) mindsuil.

Csoportos egészségbiztositas dijanak valtozasa

Csoportos egészségbiztositas esetén a szerz6d6 fél a biztositas tartama alatt bevont biztositottak szamaval aranyos dijkiilonbozet fizetésére
koteles. A dijkiildnbozet fizetésének kotelezettsége a szerz6d6 felet a biztositott/biztositottak bevonasanak napjatdl terheli.

Dijvisszatérités

A biztosité kizarolag a biztositasi dij telijes 6sszegét és abban az esetben tériti vissza a szerz6d6 fél részére, amennyiben a szerz6d6 fél a
dijvisszatéritési igényét legkés6bb a kockazatviselés kezd6 idépontjat megel6z6 napon irdsban benyuijtja a biztositéhoz, vagy a szerzédé fél
altal a biztositasi szerz6dés kdzvetitésével megbizott személyhez.

Részleges dijvisszatéritést a biztosité nem vallal.

A dijfizetés elmulasztasanak kévetkezményei

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité - a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett - a szerz6do6 felet a felszdlitas
elkiildésétdl szamitott harminc napos péthataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerzédés
az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszlnik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelem nélkil birédsagi uton érvényesiti.

Abban az esetben, ha a szerzédés az (1) bekezdésben irt modon, a folytatélagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében szlint meg, a szerz6d6
fél a megsziinés napjatél szamitott szazhisz napon belll irasban kérheti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi
fedezetet a megsziint szerzédés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a korabban esedékessé valt biztositasi dijat a
kockazatviselés helyreallitasara iranyulo kérelmével egyidejlien egy 6sszegben a biztositdé szamlajara vagy pénztaraba befizeti.

Ertékkovetés
A Biztosit6 jogosult a biztositasi dijak és szolgaltatasok vonatkozasaban értékkovetést alkalmazni.

A Biztosit6 az értékkovetést a biztositasi évforduld idépontjat kdvetd hatallyal alkalmazza.
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A Biztositd a biztositasi dij és/vagy biztositasi 6sszegek modositasardl a biztositasi évfordulét legalabb 60 nappal megel6z6en irasban értesiti a
szerz8d6 felet. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztosito altal kdzolt modositasokkal a biztositasi szerz6dését nem kivanja fenntartani, a szerzédést a
biztositasi id6szak utols6 napjara (a biztositasi évforduldra), azt 30 nappal megelézéen irasban felmondhatja. Felmondas hianyaban a szerz6d6 fél a
biztositasi évforduld napjat kdvetden kezd6d6 Uj biztositasi id6szakra a megvaltozott 6sszegl biztositasi dijat koteles a szerz8dés egyéb feltételeinek
érintetlentl hagyasa mellett megdfizetni.

Fejezet

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA ES KORLATOZASAI

4.1 Daganatdiagnosztikai szolgaltatasok
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Daganattipustdl fiiggé gyors és komplex diagnosztika:

Az adott daganattipus orvos szakmailag indokolt diagnosztikus vizsgalatok gyors és teljes korli megszervezése és elvégzése - a szerz6do fél
altal valasztott szolgaltatasi csomagnak megfeleld szinten - amely az alapjat képezi az adott daganat kezelésében jelentSs tapasztalattal
rendelkezd szakértdk (sebész, sugarterapeuta, klinikai onkologus) véleményének és kezelési javaslatanak. A diagnosztika nemcsak az adott
idépontban mar térzskonyvezett terapias lehet6ségek szakmai véleményezését, hanem a biztositott allapotédhoz, klinikai profiljahoz
optimalisnak tekintendd, de az adott idépontban még csak klinikai kutatasi program keretei kozott elérheté kezelési lehetdségek szakmai
véleményezését is jelenti.

A kezelés hatasossagat értékeld és a tovabbi terapiads tervet seqité PET-CT:

A szolgaltato altal javasolt kezelés(ek) befejezését kdvetéen a szakmai szempontok szerint optimalis idépontban a biztositott jogosult egy
alkalommal PET-CT vizsgalat igénybevételére a terapia hatasossaganak a szakmai megitéléséhez és a tovabbi kezelési terv optimalissa
tételéhez. A biztositott csak abban az esetben jogosult erre a szolgdltatdsra, ha a szolgdltatd megitélése szerint az adott
daganattipusban a PET-CT vizsgalat elvégzése tobblet informdciét nyujt, azaz szakmailag megalapozott.

Asszisztencia - beteg vezetés (beleértve az indokolt betegszallitast):

A biztositott a teljes diagnosztizalasi folyamat alatt rendszeres és részletes tajékoztatast kap a biztosité szolgaltatd partnerétél a szikséges
vizsgalatokrol és lehetéséget kap arra, hogy az adott terlilet sebész, sugarterapeuta és klinikai onkologus szakértSivel egy-egy 50 perces
konzultacié keretein belll részletesen megbeszélhesse a betegségével kapcsolatos kérdéseit, valamint részletes tajékoztatast kapjon az
allapotaval és a rendelkezésre allo kezelési lehetéségekkel kapcsolatban.

Dietetikai tanacsadas:

A sziikséges kezelés(ek) eredményességének javitasa céljabol a biztositott szamara személyre szabott étrendi javaslat, és egy
alkalommal 50 perces dietetikai konzultdcids lehetéség.

Onkopszicholdgiai konzultacio:

A Dbiztositott allapotatdl fliggéen rendszeres és szakszer( pszicholdgiai tamogatas kerul kialakitasra onkopszicholdgiai szakérték
bevonasaval. A biztositott ezen tdmogaté program keretén beliil két (2) alkalommal vehet igénybe onkopszicholégiai szakérti
konzultaciét. A biztositott jogosult tovabba arra is, hogy személyre szabott lelki tamogatast, életvezetési tanacsokat és a kezelés
mellékhatasainak megel&zésére, csokkentésére vonatkozo javaslatokat kapjon specialisan képzett asszisztensektdl kétheti rendszerességgel
telefonos konzultacio formajaban a karbejelentéstdl szamitott 12 hénapon keresztll, valamint ezen idétartam alatt telefonos segitségért,
téjékoztatasért fordulhasson ugyanezen asszisztenshez.

Klinikai kutatasi program a lehetéségek szerint:

1. A komplex diagnosztika eredményként az adott idépontban még csak klinikai kutatasi fazisban elérhetd kezelési lehetéségek szakmai
véleményezése.
Ennek keretében a biztositott beleegyezése esetén a biztositd a szolgaltatd kézremiikddésével megszervezi olyan klinikai kutatasi
programban valé részvételt, amely a biztositott szamara szakmai szempontbdl elényds lehet.
A szolgaltatas tartalmazza:

a) a szikséges klinikai dokumentacio 0sszeallitasat,

b) az elsd orvosi vizit egyeztetését és megszervezését (csak és kizardlag az adott klinikai vizsgalati centrum befogadd kapacitasa és
feltételei altal megszabott kovetelmények teljeslilése esetén),

c) a vizsgalathoz szlikséges tolmacs/kisérd, illetve az utazas és szallds megszervezését az Eurdpai Unid illetve az USA teriiletén (a
klinikai vizsgalathoz igénybe vett tolmacs/kisérd, utazas és szallas koltségeinek a fedezésére a biztositott szamara egyszeri térités
az 1. szamu mellékletben meghatarozott, a szerz6d6 fél altal valasztott szolgaltatasi csomagnak megfelel6 6sszegben)

2. Amennyiben az adott idépontban nincs olyan klinikai vizsgalati program az Eurépai Uni¢ illetve az USA terliletén, amely szakmai
szempontbdl elényds lehet a biztositott szamara, abban az esetben a biztosité a szolgaltaté kdzremikddésével a biztositasi esemény
bekdvetkezésétdl szamitott egy éven keresztil monitorozza az induld és elérhetd klinikai vizsgalati programokat, melyekrél a biztositott
folyamatos tajékoztatast kap. Amennyiben a biztosité szolgaltaté partnere ezen idészak alatt olyan klinikai vizsgalati programrél szerez
tudomast, amely el6nyds a biztositott szamara, és a biztositott véllalja a programban valé részvételt, a Szolgaltaté az 1. pontban
részletezett médon megszervezi azt.

A kivizsgalasi folyamat csak akkor kezdédik, amikor a beteg allapota ezt lehetévé teszi, és a daganat gyanujat felveté vizsgalati
eredmény(ek) birtokaban a biztositott az egyeztetett idGpontban megjelenik a biztositd altal a szolgaltaté partnere kdzremikddésével
biztositott els6 orvosi konzultacion.

Amennyiben a biztositott eqészséqi allapota fekvébeteq vaqgy siirgésséqi elldtast tesz indokolttd, akkor a fekvébeteg vagqy
slirgésségi ellatds id6tartama alatt a biztosité daganat specifikus vizsgalati sor megszervezésére vonatkozé kételezettsége nem
all fenn. Ebben az esetben a biztosito a vizsgdlatokat a fekvébeteg vagy siirgésségi elldtast kévetb idészakra szervezi meg.
Amennyiben a biztositott allapota nem teszi lehetévé egy-egy adott vizsgalat elvégzését, vagy a vizsgalati eredmény értékelését
kétségessé teszi, a hiztositd szolgaltatd partnere abban az id6pontban végzi el a kivizsgalast, amikor a biztositott alkalmassa valik az adott
vizsgalat elvégzéseére.
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Miitéti tamogatas

Amennyiben a biztositott biztositasi eseményhez vezeté megbetegedése, vagy annak gyanuja korhazi mitét elvégzését teszi sziikseégessé,
a biztositd a szerz6d6 fél altal valasztott csomagnak megfeleléen, a Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatasi Tablazatban
meghatarozott 6sszeget tériti a biztositott részére.

Amennyiben nem Magyarorszagon torténik a biztositott mitétje, minden kulfdldi gyogyité eljaras esetén — a gyogykezelést kdvetéen —
kotelezd a biztositott részére a biztositd orvosa altal el6irt kontroll vizsgalat elvégzése és — a kulfoldi dokumentaciok forditasi koltségének
megtéritésével — a magyar nyelvii dokumentacié csatolasa.

A biztositd a mitétek besorolasat a Feltételek 2. szamu mellékletét képezé ,Mitétek besorolasa, kis-, kbzepes-, nagy mitétek tablazata”
alapjan allapitja meg.

A mitéti tamogatasra sz6l6 szolgaltatas egyidejlleg csak egy biztositasi eseményre vehets igénybe. Ujabb biztositasi eseményre kérhazi
apolasi szolgaltatas teljesitését a biztositod csak az el6z6 korhazi apolas befejezését kdvetden vallalja.

A szolgaltatdst a biztosito egy biztositdsi idészakban csak eqy izben nydjtja a biztositott részére.

4.3 Korhazi napi térités
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Amennyiben a biztositasi esemény miatt kérhazi fekvébeteq dpolas valt sziikségessé, az dpolds 4. (negyedik) napjatol - legfeliebb
az dpolas 50. (6tvenedik) napjaiqg - napi térités illeti meg a biztositottat. A kérhazi napi térités szerz6d6 fél altal valasztott csomagnak
megfeleld 0sszegét a Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatasi Tablazat tartalmazza.

A biztositd egy biztositdsi esemény kbvetkeztében sziikségessé valo kérhazi fekvd beteg dpolds esetén, eqy biztositadsi idészakban
legfeliebb 47 napi térités fizetését vallalja biztositott személyenként.

A korhazi napi térités a korhazi apolasi napok utan illeti meg a biztositottat. A biztosité ebben az esetben is jogosult az apolas, illetve
gyogyulas tartamanak felllvizsgalatara.

A biztosité nem nydjt (nem fizet) kdrhdzi napi téritést a szanatériumban, gyogytidiilében vagy gyogyfiirdében tartézkodas tartamdra.

4.4 Szolgaltatasok korlatozasai
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A biztosité a jogalap fennallasa esetén a Feltételek 1. szamu mellékletét képezb Szolqgaltatasi Tabldazatban nevesitett
szolgaltatasokat biztositdsi id6szakonként eqyszer teljesiti, kdrhazi napi térités és miitéti tamogatds esetén az ott meghatdrozott
Osszegek keretein beliil.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositasi szerzédésben, valamint a
Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott daganat specifikus vizsgalati sornak a biztosité
szolgaltaté partnerének kézremiikodésével torténé megszervezésére, és az altala szervezett vizsgalatok koltségeire terjed ki.

Fejezet

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

5.1
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A biztositasi esemény bejelentése

A raékdiagnosztikara jogositd biztositasi eseményt a biztosité honlapjan kdzzétett telefonszamon kell bejelenteni, mely soran meg kell adni
a) a biztositasi fedezettet igazolé dokumentum (biztositasi kotvény) szamat
b) a biztositott nevét és telefonos elérhetéségét

A biztositasi eseményt a szerz6d6 fél illetve a biztositott kdteles legfeljebb 15 napon bellil a biztositénak irasban bejelenteni.

A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyiben a szerz6d6 fél illetve a biztositott a biztositdsi esemény bejelentésére vonatkozd
kételezettségét nem teljesiti, a sziikséges felvildgositdst nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmdnak ellenérzését nem teszi
lehetbvé, és emiatt a biztosito kdtelezettsége szempontjabdl lIényeqges koriilmény kiderithetetlenné valik.

A Biztosito teljesitéséhez, a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges
dokumentumok

Szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztosité a kdvetkezd dokumentumok rendelkezésére bocsatasat kérheti, illetéleg szerezheti be:

a) A biztositasi fedezetet igazolé dokumentum (biztositasi kétvény) egy példanya

b) Hianytalanul, és a valésagnak megfelel6en kitoltott, a biztositott, vagy a meghatalmazottja altal alairt szolgaltatasi igénybejelentd

c) A biztositasi eseménnyel kapcsolatos, annak bekdvetkezésétdl a szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett valamennyi orvosi
dokumentum fénymasolatat, amely tartalmazza a diagnoézist, az orvosi kezelés részletes leirasat, az elvégzett vizsgalatok leleteit, tovabba
az ellato intézmeények, és kezel6 orvosok pontos megjeldlését,

d) TAJ kartya masolatat illetleg az OEP irasbeli igazolasat az érvényes tarsadalombiztositasi fedezetrdl,

e) Személyi / személyi azonositd igazolvanyt, lakcimet igazold hatoésagi igazolvanyt,

f) Ha nem a Biztositott jar el személyesen a szolgaltatasi igény érvényesitésekor, az eljaré6 személynek adott meghatalmazas eredeti
példanya,

g) A biztositott hozzajarulasa alapjan a biztosito biztositasi esemény miatt a biztositott kezel6 orvosatdl és a TB nyilvantartasbdl lekérheti a
biztositottra vonatkozo6 koérel6zmények teljes korl adatait,

h) Tappénzigazolast, és a kérhazi fekvébeteg ellatast igazolé magyarorszagi kérhazi dokumentaciot,

i) Személysériltek karbejelentési adatlapja,
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j) Elsédleges orvosi leletek, orvosi dokumentaciok,

k) Ambulans lap,

I) Zardjelentés,

m) Kontroll vizsgalati dokumentaciok,

n) Ambulans lap: kezeld orvos leirasa,

0) Réntgen-. ultrahang-, ct-lelet,

p) Mitéti zardjelentés,

g) Kontroll dokumentumok: sértiilés allapotardl és a varhatd gyogyulas idépontjardl tajékoztatas,
r) Keresbéképtelenséghez kiallitott tppénzes dokumentum

(2) A szolgaltatasi igénybejelentd letélthets a Www.wabererbiztosito.hu honlapon.

5.3 A Biztosito kérhazi napi térités és miitéti térités szolgaltatasanak / teljesitésének
esedékessége

(1) A biztosito a bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbiralasahoz sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon belil
teljesiti.

(2) Amennyiben a szolgaltatasi igény elbiralasahoz kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a biztosité a
szolgaltatasi igényt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan biralja el, illetve a szolgaltatasi igényt elutasithatja.

(3) A biztosito a szolgaltatasi igény elbiralasa érdekében elrendelheti a biztositott személyes orvosi vizsgalatat, amelynek koltségei a biztositot,
az orvosi vizsgalaton valo megjelenés koéltségei a biztositottat terhelik.

(4) A biztosité a szolgaltatasi 6sszeget atutalassal teljesiti.

6. Fejezet

A BIZTOSITO MENTESULESENEK FELTETELEI

(1) Mentesiil a Biztosito a biztositdsi szolgaltatds teljesitése €s a biztositdsi 6sszeq kifizetése alél annyiban, amennyiben a biztositott
a kdarmegelbzési és/vagy karenyhitési kbtelezettségének nem tett eleget.

7. Fejezet
KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK ES KAROK

(1) A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

a) ionizaldé sugdrzas,

b) nukledris energia,

c) habord, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vaqgy puccskisérlet,
zendiilés, polgadrhaboru, forradalom, ldzadds, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontds,
hatarvillongdsok, felkelés. A Feltételek alkalmazasaban terrorcselekménynek mindsiil kiilonésen az olyan erdszakos,
erészakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastrukturdra veszélyes cselekmény, amely
vaqy politikai, valldsi, ideologiai, etnikai célok mellett foglal dllast vagy valamely kormdny befolydsoldsdra vagy a
tarsadalomban, illetve annak eqy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

d) szenvedélybetegségek, valamint gyégyszer-, alkohol-, drog elvondsdval vagy tuladagolasdval &sszefiiggésbe hozhaté
események.

e) a biztositott olyan betegsége, amely a biztositéd kockdzatviselése kezdetét megel6z6 harom évben bizonyithatéan fennallott,
vaqy amelyet a kockdzatviselést megel6z6 harom éven beliil kérisméztek vagy vizsqgalatat elkezdték, vagy amely ez id6 alatt
ayogykezelést igényelt,

f) a biztositottnak a biztosité kockdzatviselését megel6z6en megallapitott maradandé egészségkarosoddsa.

(2) A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabbd olyan eqgészséqiigyi szolgaltatdsra, amely nem sziikséges a diagnézis megallapitdsdahoz.

8. Fejezet
ELEVULES

A biztositdsi szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények eléviilési ideje a biztositdsi esemény bekbvetkezésétdél szamitott 1 (egy) év.
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1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat

Név Alap Bovitett
Daganattipustdl fliggd gyors és komplex diagnosztika:
probléma feltaré konzultacio v v
daganat helye (tipusa) alapjan a diagnézishoz sziikséges vizsgalati sor:
képalkotd diagnosztika (CT, MRI, PET), szdvettan, labor, stb.
alap molekuléris diagnosztika* v :
kiterjesztett molekularis diagnosztika** v
A kezelés hatasossagat értékeld és a tovabbi terapias tervet segité PET-CT v v
Asszisztencia - beteg vezetés (beleértve az indokolt betegszallitast) v v
Dietetikai tanacsadas v v
Onkopszicholdgiai konzultacié v v
Klinikai kutatasi program a lehet6ségek szerint [
Klinikai kutatasi program szelekcio, konzultacio v v
Klinikai kutatasi program szervezés v v
Klinikai kutatasi programhoz tolmacs, utazas, szallas 100 000 Ft| 200 000 Ft
Klinikai vizsgalat nyomon kévetése v v
Mitéti tamogatas (nagy mitét) 200 000 Ft| 300 000 Ft
Mitéti tamogatas (kbzepes miitét) 150 000 Ft| 200 000 Ft
Mitéti tamogatas (kis mitét) 100 000 Ft| 150 000 Ft
Koérhazi napi térités 10 000 Ft 15 000 Ft

* alap molekularis diagnosztika: annak a vizsgalata, hogy a daganatban milyen genetikai elvaltozasok vannak jelen —
(Ezen genetikai elvaltozasok kimutatasa alapvet6en befolyasolja az adott daganat kezelésére torzskonyvezett
ugynevezett célzott, bioldgiai terapiak megfeleld kivalasztasat.) **kiterjesztett molekularis diagnosztika: Azon
genetikai elvaltozasok kivalasztasa és kimutatasa a daganatban, amelyekkel kapcsolatos célzott, bioldgiai terapiak az

adott idépontban csak klinikai kutatasi programok keretei kozott érhetéek el.
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2. szamu melléklet: miitétek besorolasa, kis-, kozepes-, nagy

miutétek tablazata

Kis mitétek

(1) Altalanos sebészet kérében végzett beavatkozasok
— B&ron at torténé mintavétel (percutan biopsia)

— Mitéttel végzett nem testlregekbdl torténé mintavétel (biopsia)
— Kisebb joindulatu daganatok vagy cystak eltavolitasa

— A végbélen végzett fissurak miitéte

— Kisebb aranyeres csomok eltavolitasa

— Sipolyok kimetszése

— Erfestési eljarasok nem kdzponti nagyereken

— Sebkimetszés

— Ujjak egyszer(i csonkolasa plasztikai korrekcié nélkdl

— Stomak zarasa, korrekcidja

(2) Traumatologia és ortopéd-sebészet korében végzett
beavatkozasok

— Iziileti tok megnyitasa, csévezése

— Kisizuletek elmerevitése csavarozassal, tlizéssel

— Kisizulet kronikus gyulladasa, vagy egyéb krénikus elvaltozasa miatti
feltarasa

— Tendolysis kézen

— Mellkas becsovezése

(3) Hasi sebészet korében végzett beavatkozasok

— Nyel6csévérzés nem radikalis ellatasa

— Polypus endoszkopos eltavolitasa gyomor, nyombél, vékonybél
terliletén (1 cm nagysagig, szovédménytdl mentesen)

— Végbél kordli feltaras

— Egyes szervek sclerotizacioja kémiai anyagokkal

(4) Urologiai sebészet korében végzett beavatkozasok

— Nephrostomias drain, illetve annak cseréje

— Prosztatan alkalmazott nem radikalis beavatkozasok

— Scrotumon, penisen nem a merevedést vagy a vizelet elfolyasat
befolyasol6 beavatkozasok

— Here- és hélyag biopsia

— Katéterezés vizeletelakadas miatt és hélyag szurcsapolasa

(5) Orr-fiil-gégészet korében végzett beavatkozasok
— Garat kisebb m{tétei (pl. biopsia)
— Légcsd surg8s megnyitasara hasznalt egyszer(i beavatkozasok

(6) Szemészet korében végzett beavatkozasok
— A szem nem t0r6 kdzegein torténd olyan beavatkozasok, melyek
esetleges szévédménye a latast nem befolyasolja

(7) Sziv- és érsebészet kdrében végzett beavatkozasok
— Pericardiocentesis

— Nagy erek részleges eltavolitasa, sérilésuk ellatasa

— Ver6ér-visszér anastomosisok

— Egyszer( varicectomiak

— Fellletes nyirokérrendszer részleges eltavolitasa

(8) N6gyogyaszat korében végzett beavatkozasok
— Huvely elvaltozasainak mitétei
— Gat és a kiils6 nemi szervek elvaltozasainak mitétei

(9) Idegsebészet korében végzett beavatkozasok
— Kulénb6z6 nagyobb idegek daganatainak ellatasa mitéttel
— Kulénb6z6 tipusu idegvarratok

(10) Szajsebészet korében végzett beavatkozasok
— Nyelv, nyalmirigyek, szajureg kisebb mutétei

Kozepes miitétek

(1) A kozponti és a kornyéki idegrendszeren végzett
beavatkozasok

— Koponyacsontok, agyhartyak megnyitasa terapias célbol

— Koros agyi folyadékok leszivasa, illetve tartos levezetése feltarassal
— Koponyacsontok, agyhartyak potlasa

— Koponyacsontok, agyhartyak daganatainak eltavolitasa

— Gerincvel6i ideggyok atmetszése

— Kemény, illetve lagy gerincveldi hartyakon végzett miitétek
— Gasser-duc mitétei

— ldegvarratok kilonb6z6 formai, idegek athelyezése

— ldegagak felszabaditasa kiils6 nyomas alol

— ldegag vagy idegduc roncsolasa

(2) Bels6 elvalasztasu mirigyeken végzett beavatkozasok
— Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese részleges eltavolitasa

(3) Szemészeti miitétek

— Kdénnycsatornan végzett mitétek

— Szemhéjon végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
— Szemmozgaté izmokon végzett miitétek

— Kotbéhartyan vegzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)
— Inhartyan végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa)

— Szemlencsén végzett mitétek

— Uvegtesten végzett mitétek

(4) Orr-ful-gége gyogyaszat teriletén végzett miitétek

— Fulkagylo képzés

— Kulsé halléjarat eltavolitasa a fulkagyloval, illetve ennek helyreallitasa
— Kalapacs felszabaditasa, eltavolitasa

— Dobhartya plasztika

— Csecsnyulvany koéros sejtrendszerének eltavolitasa

— Kozép- és belséfiil egyuttes megnyitasa

— Egyensuly-érzékeld szerv eltavolitasa

— Orr részleges vagy teljes eltavolitasa, illetve korrekcidja

— Orrjarat elzarédasa miatt végzett mitétek

— Orrmellékulregek tartos feltarasa, illetve részleges vagy teljes
szandlasa

— Garat plasztikai és tagité mitétei

— Légcsémetszeés, illetve ennek zarasa

— Hangréstagité mitétek

— Kulsé gégefeltarasok, illetve a gégén végzett miitétek

— Légcsétagitas, fixalas

(5) Mellkas-sebészeti miitétek

— Tld&csucs-eltavolitas

— Tudémegnyitas, elvarras

— Tud6ureg kilritése, zarasa

— Rekeszideg atvagasa

— Tud6levalasztas, 6sszendvések oldasa
— Mellkas megnyitasa

— Melluregi kéros tartalom kiritése

— Gator megnyitasa, tikrozése

— Mellkasfal részleges eltavolitasa

— Mellkasfal feltarasa

— Mellhartya részleges eltavolitasa

— Mellhartya rekonstrukcioja

— Mtétek a rekeszizmon (kivétel: helyreallitas)

(6) Er- és szivsebészet kdrében végzett miitéti beavatkozasok
— Szivkatéterezés

— Szivburok megnyitasa, folyadék eltavolitasa

— Nyitott szivmasszazs
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— Kézponti nagyereken végzett diagnosztikus és terapias eljarasok
(érfestések; gydgyszeres, diagnosztikus és mitéti eljarasok az ér
feltarasa nélkdl)

— Végtagi verberek koros szakaszanak kimetszései, illetve annak
helyreallitasai

— Kdzepes és nagy erek sebészeti elzarasa

— Ervarratok, foltplasztikak

— Ascites levezetése a visszeres rendszer felé mivi 6sszekotetés révén

— Nyirokereken végzett mitétek
(7) Altalanos sebészet kdrében végzett miitétek

— Egyes testrészeken torténd mitét kozbeni mintavétel (biopsia)
— Lépen végzett mitétek (kivétel: eltavolitas)

— Nyel6cs6 nyaki szakaszan, gyomor-bélrendszer elemein végzett
megnyitasok

— Nyel6cs6 szlikilet tagitasa, athidalasa

— Nyel6cs6 tagult visszereinek szklerotizacidja

— Gyomor-bélrendszer megnyitasainak elvarrasai (kivétel: végbél)
— Nyel6csovon, a gyomor-bélrendszeren végzett atmeneti vagy
végleges szajadék képzése

— Nyel6csd, gyomor-bélrendszer kisebb elvaltozasainak kimetszése
mtéti feltarassal

— Bolygdideg fétorzsének mellkasi vagy hasi atmetszése

— Vékonybél megkerilé 6sszekottetése

— Béltraktus betiremkedéseinek, illetve megcsavarodasainak
megszintetése

— Osszendvések oldasa a hasiiregben

— Vakbélgyulladas miatt végzett mitétek

— M3j, majtalyog megnyitasa

— Epehdlyagon végzett miitétek

— K6z08s epevezeté megnyitasa

— Hasnyalmirigy cysta 6sszekotése a hasfallal, illetve a gyomor-
bélrendszerrel

— Hasfal megnyitasa (diagnosztikus vagy terapias céllal)

— Hasuregi szervek régzitése

— Hashartya, nagycseplesz rezekcidja

(8) Urologiai beavatkozasok

— Vese, vesemedence, hugyvezeték bemetszései, szajadék képzései,
illetve koros elvaltozasainak megnyitasa

— Vese rogzitése, percutan vesetlikrozés, kéeltavolitas, illetve egyéb
muitétek

— Hugyvezeték egyes részeinek részleges eltavolitasa, az eltavolitott
rész helyreallitasa

— Hugyvezeték felszabaditasa

— Hugyholyag sipolyok zarasa

— Hugycsovon keresztiil végzett hugyholyag mitétek

— Hugyholyag elvarrasa

— Hugycsd megnyitasa, csonkolasa, hugycsdcsonkok egyesitése

— Hugycsé plasztikak, ujraképzések

— Hugycsé szikiletek mitétei

— Prosztata hligycs6von keresztil végzett miitétei

— Hereviz-sérv, herevisszér-sérv mitétei (hydrocele, varicocele
mtétek)

— Here, mellékhere egyéb mitétei

— Onddévezeték mitétei

— Himvessz6 mtétei (kivétel: plasztika)

Nagymuiitétek

(1) Kozponti és kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok
— Agyban Iévé vérémlenyek, talyogok, daganatok, cystak eltavolitasa
— Egyes agyrészek dsszekottetéseinek atvagasa
— Kisebb agyterlletek kimetszése
— Agylebenyek eltavolitasa
— Egyik oldali agyfélteke eltavolitasa
— Korosan fokozott agyviz termelés tartds levezetése
— Gerincvel6i fokozott nyomas tehermentesitése annak feltarasaval
— Gerincvel6ben kialakult cysta kezelése
— Gerincvel6i daganatok eltavolitasa
— Kérosan fokozottan termel6dé gerincveli folyadék atmeneti vagy

tartds elvezetése
— Szimpatikus hatarkdteg nyaki, illetve hati szakaszanak mtétei

(2) Bels6 elvalasztasu mirigyeken torténé miitétek

— Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese teljes eltavolitasa
— Agyfliggelék vagy annak daganatainak eltavolitasa

— Csecsem&mirigy eltavolitasa vagy atultetése

— Bels6 elvalasztasu mirigy atlltetése sajat szervezetbe

(3) Szemészeti miitétek
— Szemgoly6 eltavolitas, szemgodor kilrités
— Szemiireg plasztikaja vagy Ujraképzése

(4) Orr-fiil-gége gyoégyaszat teriiletén végzett miitétek

— Csiga beliltetés

— Bels6 halléjarat feltarasa a koponyatireg felél

— Csonkolas koros elvaltozas miatt a kozép-, illetve belséfilben, vagy
azok kiirtasa

— Nyelvmandula 0sszefliggé daganatainak radikalis mitéte

— Teljes fultémirigy kiirtas az arcidegek megkimélésével

— Kiterjesztett, illetve teljes gégecsonkolas

(5) Mellkas-sebészeti miitétek

— Légcso feltarasa diagnosztikus célbol

— Légcesd csonkolasa, Ujraegyesitése, helyredllitasa
— Muvi gégeképzés

— Horgok lekotése, csonkolasa, helyreallitasa

— Tud6lebeny, illetve lebenyek eltavolitasa

— Fél tidé eltavolitas

— Hoérgésipoly zarasa

(6) Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok

— Mitétek a szivbillenty(kon

— Mbillenty( beultetés

— Mtétek a f6 Gt6éren (aorta)

— Mitétek a szivuregeket elvalaszto sévényeken

— Mtétek a tudé f6 Gtéerén

— Vérrog eltavolitasa valamelyik sziviregbdl

— Vérrdg eltavolitasa a koszoruserekbdl

— Megkerul6 0sszekottetés (by-pass) a koszorusereken

— Koszorusér szikulet tagitasa

— Koszorusér megnyitas

— Szivburok részleges vagy teljes eltavolitasa

— Daganat eltavolitasa a szivbdl

— Szivizom tagulatanak (aneurysma) csonkolasa

— Szivatlltetés

— Veérrog eltavolitasa a nyak, torzs, has régié kozponti veréereibdl
— Nyak, torzs, has régio kdzponti veréereinek plasztikaja

— Megkerul6 0sszekottetések (by-pass) mitétek a nagyereken
— Porto-cavalis 6sszekottetések

— Agyi ver6ér tagulatanak lekotése, klippelése

(7) Altalanos sebészet kdrében végzett miitétek

— Csontveld atlltetés

— Lépeltavolitas

— Nyel6csé mellkasi, illetve hasi szakaszanak megnyitasa, elvarrasa
— Nyel6csé kitiremkedéseinek (diverticulum) ellatasa

— Nyel6cso részleges, illetve teljes kiirtasa, a folyamatossag
helyreallitasa

— Nyel8csd teljes kKiirtasa részleges gyomorcsonkolassal

— Nyel6cs6-gyomor atmenet plasztikai mitétei

— Nyel8csd visszeér lekotése

— Gyomor rezekcidja (teljes vagy részleges)

— Bolygoideg againak atvagasa

— Vékonybél, vastagbél rezekcid

— Nyel8csdvon, illetve a béltraktuson képzett szajadékok zarasa
— Végbél részleges vagy teljes kiirtasa

— Végbél zardizomzatanak helyreallitasa

— M3j részleges csonkolasai

— Majatiltetés

— Majvarrat, rekonstrukcio

— M3j és a bélrendszer kdzott képzett 6sszekottetések

— Koz06s epevezet6 varrata

— Kehr-csé behelyezése a kdzos epevezetébe vagy a majvezetékbe
— K6z0s epevezet, illetve a majvezeték helyreallitasa

— Oddi-zaréizom plasztika

— Vater-papilla eltavolitasa

— Hasnyalmirigy mitétei

— Radikalis mellmitétek

(8) Urolégiai beavatkozasok
— Vese csonkolasa
— Egy-, illetve kétoldali veseeltavolitas
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— Vese atliltetés

— Patkdvese szétvalasztasa

— Hugyvezeték és a béltraktus k6zotti 6sszekottetés létesitése
— Hugyvezeték pétlasa, hugyvezeték plasztika

— Hugyholyag képzés, plasztika

— Hugyholyag sipoly zarasa

— Hugyholyagon keresztll torténé prosztata-muitét

(9) N6gyogyaszati jellegii miitétek
— Radikalis méheltavolitas

(10) Traumatolégiai és ortopéd-sebészet korében végzett
beavatkozasok

— Fels6 allcsont eltavolitas

— Borda eltavolitasa a szimpatikus hatarkoteg hati szakaszanak
kiirtasaval

— Csontdaganatok radikalis mitéte

— Térd-, csip6-, vall-, konyokprotézisek belltetése

— Huvelykujj rekonstrukcid, illetve képzés

— Als6 végtag amputacio 1abt6tdl proximalisan (bokaizilettdl)

— Fels6 végtag amputacio kézt6tdl proximalisan (csukldizilettdl)
— Ismételt amputacio
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