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Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjuk bizalméat, hogy biztositasi szerz6désének megkotésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult. Kérjiik, sziveskedjék figyelmesen
elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal fog-
lalkozé szervezeti egységuinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérél. Felvilagositast kap arrél is, hogy a panasz elutasitasa a
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletérdl szol6 térvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése cimén, a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyeleténél fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezhets, vagy a szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszi-
nésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén bir6saghoz fordulhat, vagy — amennyiben annak a
jogszabalyi feltételei fennallnak — a Pénzligyi Békéltet6 Testllet eljarasa kérelmezhetd.

Megismertetjiik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozo legfontosabb — az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacio-
szabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvényben (,Info. tv.”) meghatarozott — szabalyaival, felsorolva azokat a fébb szervezeteket, melyek részére
tarsasagunk az ugyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrdl szol6 2003. évi LX. torvény (,Bit.”)
alapjan kiadhatja. Kulon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra, koztiik a személyes adatok kezelé-
sére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek. birtokaban a szerzédéskotési szandékat kifejezé jognyilatkozatat megfontoltan teheti
meg.

1. A biztosité neve, székhelye, jogi forméaja

A tarsasag korabbi cégneve: WABARD Biztosit6 Zrt.

A tarsaséag Uj cégneve: Waberer Hungaria Biztosit6 Zartkorlien Miik6dé Részvénytarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: Waberer Hungéria Zrt.

A tarsasag székhelye: 1211 Budapest, Szallito u. 4.

2. Megkotott biztositasi szerzédésével kapcsolatos kerdésevel, problémajaval forduljon bizalommal az uzletkotésben kdzremikodd biztositas-
kozvetitéhtz, Kézponti Ugyfélszolgalati Irodank; illetéleg telefonos Ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik készséggel allnak az On ren-
delkezésére.

Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétf6: 8:00-20:00
Kedd—Csuitortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok lgyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informéciot és tAmogaté Gtmutatast a Www.wabarerbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité kdzremiikddése ellenére sem sikeril esetlegesen felmeriilé problémajat megnyugtatéan rendezni, tarsa-
sagunk  Panaszkezelési  szervezeti egységének cimezve - 1211 Budapest, Szallit6 utca 4. - vagy a

panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus  levelezési cimen, vagy online panaszbejelentd  rendszeriinkén
http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx élhet bejelentéssel.

3. Abiztositd felligyeleti szerve a Pénziigyi Szerve  zetek Allami Feliigyelete.

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kdzponti levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf.: 777.
Kdzponti telefonszam:  (+36 1) 489-9100

Kozponti fax: (+36 1) 489-9102
Ugyfélszolgalat: 06-40-203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

4. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (a tovabbiakban: Felligyelet) kérelemre vagy hivatalbél inditott eljaras keretében ellenérzi
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a) a Bit-ben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztéval szemben tandsitandé magatar-
tésra vonatkoz6 kotelezettséget megéllapitd, a Bit-ben vagy a felhatalmazésa alapjan kiadott jogszabalyban el6irt rendelkezések,

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 torvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 torvény rendelkezéseinek, és

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo
torvény rendelkezéseinek (az a)—d) egyutt: fogyasztévédelmi rendelkezések), tovabba

e) a pénzigyi fogyasztéi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének,
joghatasainak és megszlinésének, tovabba a szerzédésszegésnek és annak joghatadsainak megallapitasat — eljar e rendelkezések
megsértése esetén (fogyasztévédelmi eljaras).

A Pénzigyi Békélteté Testllet hataskorébe és illetékességébe tartozik a fogyasztd és tarsasagunk kozoétt — a nydjtott szolgaltatassal kap-
csolatban — létrejott szerz6dés megkotesével és teljesitésével kapcsolatos vitas Ugy (a tovabbiakban: pénziigyi fogyasztoi jogvita) birdsagi
eljarason kiviili rendezése. E célbdl a Pénziigyi Békéltet6 Testilet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az
tigyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénziigyi Békéltet6 Testillet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté tarsasagunkkal kozvetleniil megkisérelje a vitas gy ren-
dezését.
A Pénziigyi Békéltetd Testiilet miikodésével kapcsolatos részletes felvilagositast olvashat a http://pszaf.hu/pbt honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezeld eljarasok kozul — fogyasztd esetében a Pénzigyi Békéltetd Testllet eljarasan kivil — kozvetitéi eljarast is
kezdeményezhet, a kdzvetitdi tevékenységrél sz6l6 2002. évi LV. tdrvény alapjan.

A biztositasi szerz6déshdl eredd igény a fentebb megjeldlt alternativ vitarendezési mod mell6zésével biri Gton is érvényesithetd. A birdsag
eljarasara a Polgari perrendtartasrol szolé 1952. évi lll. torvény rendelkezései iranyadok.

Adatkezelési tajékoztatd

A Waberer Hungaria Biztositd (a tovabbiakban: Biztositd), mint adatkezel®, magara nézve kotelezé érvénylnek tartja a jelen dokumentum
tartalmat, amelyet igyfeleinek részletes tajékoztatasa érdekében magaval szemben megfogalmazott, és amelynek betartasaért felelésségre
vonhato.

Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informéacios onrendelkezési alapjog érvényesiilése céljabdl a Biztositd kotelezettséget vallal arra,
hogy az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas soran kovetett eljarasa megfelel a személyes adatok védelmével kapcsolatos mindenkor
hatalyos jogszabalyok, de kiilondsen

®  a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szolo 2003. évi LX. torvény, és

®  azinforméciés dnrendelkezési jogrdl és az informéaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény eldirasainak.

Fogalmak

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve — azonosithatd természetes sze-
mély;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — killéndsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6-

giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szociélis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adatbdl levonhat6, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés;

Kulénleges adat:

a) afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zdédésre,
az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkoz6 személyes adat,
b)  az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a bliniigyi személyes adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetet-
len beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes adatok — teljes kord vagy egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt
adatok torlését kéri;

Adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki / amely 6nalléan, vagy masokkal
egyutt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlenill az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kuldondsen gydj-
tése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sz-
szehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyoza-
sa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositadsara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetdvé tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhetévé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkilonbdztetése céljabdl;

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére torténé korlatozasa céljabol;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkal-
mazott médszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel
kotott szerzédése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédéskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos
az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

EGT-allam: az Eurépai Unié tagallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek allampolgéra az Eurdépai Unié és tagéallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam
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kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos
jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Biztositasi titok: Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadé
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a
viszontbiztositéval kétott szerzédéseire vonatkozik.

Adatkezelés alapelvei

El6zetes tajékoztatas elve: Az érintettel az adatkezelés megkezdés el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kéte-
lezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrdl, igy kuléndsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkeze-
lés id6tartamardl, arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kote-
lezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol kezeli, tovabbéa arrdl is, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat, és melyek az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoz-
tatas megtorténhet a fentiekben meghatarozott informéacidkat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre val6 utalas nyilvanossagra hozatala-
val is.

Ha az érintettek el6zetes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok nyil-
vanossagra hozatalaval is:

= az adatgydjtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgydijtés célja,

= az adatkezelés id6tartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

= az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama, kivéve a térvényben megha-
tarozott esetet.

Célhoz kotottség elve: Személyes adat kizarélag meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhets. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
térvényesnek kell lennie.

Adattakarékossag elve: Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalésulaséhoz elengedhetetlen, a cél el-
érésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Adatmindség elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel szik-
séges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Adatbiztonsag elve: Az adatkezeld, és tevékenységi koreben az adatfeldolgozo, koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, tovabba ko-
teles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvé-
delmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szilkségesek. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzafé-
rés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sériilés, tovab-
ba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné véalas ellen. Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok
biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazéasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb le-
hetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene az adatkezelének.

Kulfoldre torténé adattovabbitas korlatozasanak elve: Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytaté adatkezelé vagy adatfel-
dolgozast végz6 adatfeldolgoz6 részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek a tor-
vényben el@irt feltételei teljesiilnek, és a harmadik orszaghan az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a szemé-
lyes adatok megfelelé szint(i védelme. Az EGT éallamba iranyul6 adattovabbitast tgy kell tekinteni, mintha Magyarorszag tertletén beldli
adattovabbitasra kertilne sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultsag elve: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél megtudja, kezel-e ra vonatkozé ada-
tokat. Kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zaro-
lasat. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adatairol, azok forraséardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamérdl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 0sz-
szefiigg6 tevékenységérél, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarél és cimzettjérdl.
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vo-
natkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szik-
séges, vagy ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény kutatds vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik. Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen bir6saghoz fordulhat.

A felel6sség elve: Az adatkezeld a fenti alapelvek illetéleg az érintett jogainak megsértése esetén felelésségre vonhaté és viselni tartozik a
jogkovetkezményeket. Az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével
okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az adatkezelé akkor
mentesll a felelésség aldl, ha a bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6.

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat kezelésének jogalapja lehet az érintett hozzajaruldsa vagy a kotelezé adatkezelés. A 16. életéveét betdltott kiskort érintett
hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem
sziikséges. A hozzajarulas megadhat6 széban, irdsban vagy rautalé magatartassal. Killonleges adat kezelése az érintett irasbeli hozzéajaru-
lasahoz kotott.

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes
adat kezelése
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a) az adatkezelére vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
b)  az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az adatkezel a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hia-
nyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b)  az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok vé-
delméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kildn hozzajarulas nélkdil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat ko-
vetben is kezelheti.

Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birésagi vagy hatdsagi eljarasban az eljaras lefolytatdsahoz sziikséges személyes adatok
tekintetében, az érintett kérelmére indult mas tgyben az altala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélel-
mezni kell.

Biztositasi titkot képezd adatok kezelése

A Biztositoé az ugyfeleivel kotott biztositasi szerzédések teljesitése érdekében az lgyfeleinek csak azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biz-
tositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazéd kovetelések megitélésé-
hez sziikséges, vagy a biztositasi térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet. A Biztositdé a személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheté. A Iét-
re nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatok addig kezelheték, ameddig a szerz6dés meghilusulasaval kapcsolatban
igény érvényesitheté.

A Biztosito koteles torolni minden olyan, lgyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy Iétre nem j6tt szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amely-
nek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha toérvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztosito
tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

A Biztosito az altala vezetett adattovabbitési nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az
ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat, illetve az informéaciés onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. toérvény szerint killonleges adatnak minésuil6é adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torli.

A biztosité tgyfelének mindsil a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a k&rosult, a biztosité szolgaltatasara jogosult mas személy; az
adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmazéasaban ugyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

a) a Biztosito ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodasara, illetéleg a biztositoval ko-
tott szerz6déseire vonatkozé adatok;

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke;

c) a biztositasi 6sszeg;

d) baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerzédés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggdé adatok, amelyeket a Biztositd kizaré-
lag az érintett személy irasbeli felhatalmazasaval kezelhet;

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

) a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggd 0sszes lényeges tény és korllmény.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité Ugyfele vagy annak torvényes kéepvisel6je a kiszolgaltathaté adatok korét pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,
b) a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi ktelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljar6 Felligyelettel,

b) a folyamatban lévé biinteté eljaras keretében eljar6 nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,

c) buntetdugyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eljaras tgyében eljar6 biréséggal, tovabba a végrehajtasi
Ugyben eljaro birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki igyben eljaré kozjegyzével,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha adéugyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott korben nyilatko-
zattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6déshbdl eredd kotelezettség ala esé kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszol-
géltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkérében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztositoval, biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szakta-
nacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré6 gyamhatosaggal,

i) azegészségugyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi hatésaggal,

j) akullon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felha-
talmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalas (egyittbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositdkkal,

l) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvan-
tarté szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerilé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztositéval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskdzti atadasaval kap-
csolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informécios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselével, illetve a karokozéval, amennyiben az 6nrendel-
kezési jogaval élve a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl a balesetben érintett masik
jarm{ javitasi adataihoz kivan hozzaférni,
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0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzoével,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tAmasztott kdvetelményeket kielégitdé adatkezelés feltételei minden egyes adatra néz-
ve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott ko-
vetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével, szaktanacsadéval,

q) a feladatkérében eljar6 alapvetd jogok biztosaval,

r) afeladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6saggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6lé rendeletben meghataro-
zott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél ne-
vét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m), és p)-r) pontban
megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldlni. A cél és jogalap igazola-
sanak minésul az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a felsorolt szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsad6 a nyomozo hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kilon
jogszabalyban el6irt gyészi jovahagyast nélkilozdé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Ugyel 6sszefiiggd, bizto-
sitasi titoknak minésul6é adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar blnild6zé szerv, illetéleg az Orszagos Rend-
or-fékapitanysag — a pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz616 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott feladatkérében
eljarva, vagy nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi binulddzé szerv, illetéleg kulfoldi Pénziigyi Informacios Egység irasbeli meg-
keresése teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztosit6tél, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kil-
foldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosit6 altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosité tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozza-
jarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei min-
den egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkoz6 ren-
delkezéseket kell alkalmazni.

Panaszkezeléssel 0sszefiigg 6 adatkezelés

A Biztosito, mint szolgéltato, koteles az ligyfélnek a Biztosito — szerzédeskotést megel6z6 vagy a szerz6dés megkotésével, a szerzédésnek
a Biztosito részeérdl torténd teljesitésével, valamint a szerzédéses jogviszony megsziinésével, illetve azt kdvetéen a szerzédést érintd jogvi-
ta rendezésével 0sszefliggd — tevékenységét vagy mulasztasat érinté kifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes korlen kivizsgélni és meg-
valaszolni.

Az ugyfelei a panaszéat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai aton, telefaxon,
elektronikus levélben) terjesztheti eld.

Telefonon térténd panaszkezelés esetén a Biztositd az lgyféllel folytatott telefonos kommunikaciot hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt
egy évig megdrzi. Errél az tgyfelet a telefonos tgyintézés kezdetekor tajékoztatjuk, és az ugyfél kérésére a hangfelvétel visszahallgatasat
biztositjuk, illetéleg a hangfelvétel masolatat vagy a hangfelvételrél készitett hitelesitett jegyzékonyvet téritésmentesen a rendelkezésére
bocsatjuk.

A Biztosit6 a panaszkezelés soran kiilonosen a kovetkez6 adatokat kérheti az tgyféltél:

a) neve;

b) 'szerzédésszam, ugyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités modja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) panaszos igénye;

i) apanasz aldtamasztasahoz szikséges, az tgyfél birtokédban lévé dokumentumok masolata;
j) meghatalmazott Gtjan eljaro tgyfél esetében érvényes meghatalmazas;
k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikkséges egyéb adat.

A Biztosité a panaszt benyujt6 ligyfél adatait az informéacids dnrendelkezési jogrél és az informéaciészabadsagrél szo6ld 2011. évi CXII. tor-
vény rendelkezéseinek megfeleléen kezelheti.

A Biztosit6 az ugyfelek panaszair6l, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgalé intézkedésekrol nyilvantartast vezet.
A nyilvantartas tartalmazza:

= apanaszt el6terjesztd Ugyfél azonositasahoz szilkséges személyes adatokat (név, lakcim, elektronikus levelezési cim),
= apanasz leirasat, a panasz targyat képezé esemény vagy tény megjelolését,

= apanasz benyujtasanak idépontjat,

= apanasz rendezésére vagy megoldasara szolgalo intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

= apanasz megvalaszolasanak idépontjat.

A Biztosit6 az ugyfeleitdl érkezett panaszt és az arra adott valaszt harom évig 6rzi meg.

. Telefonos lgyfélszolgalattal 6sszefligg 6 adatkezelés

A Biztosité a telefonos panaszkezelés mellett telefonos tgyfélszolgalati (a szerzé6désekkel, karokkal kapcsolatos felvilagositasi, egyéb ter-
méktajékoztatasi) tevékenységet is végez, melynek soran a telefonbeszélgetéseket hangfelvétellel régziti. A telefonbeszélgetések hangfel-
vétellel torténd rogzitése az érintett Ugyfél hozzajarulasahoz kotott. Hozzajarulas hianyaban az lgyfél altal megadott elérhetéségen a kér-
désével kapcsolatban megkeressiik. A Biztosité a telefonbeszélgetésrél késziilt hangfelvételt egy évig 6rzi meg.

A telefonbeszélgetés az lgyfél altal visszahallgathatd, a beszélgetésrdl késziilt jegyzékonyvet, illetdleg a hangfelvétel masolatat dijmente-
sen az ugyfél rendelkezésére bocsatjuk.
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12.

Egyéb adatkezelések

A biztositasi torvényben meghatarozott céltol eltéré célbdl a Biztosité csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet adatkezelést. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

Az egyéb adatkezelésekrol a Biztosité az adatok felvételekor ad az érintetteknek tajékoztatast.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintett kérelmezheti a Biztositonal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Téajékoztatas

Az érintett kérelmére a Biztosito tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatai-
rél, azok forraséardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgoz6 nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységeérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

A Biztosit6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeliebb azonban 30 napon belil, kozértheté formaban, az
érintett erre iranyulé kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyé évben azonos
adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet a Biztositéhoz még nem nydjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A kolt-
ségtérités mértékét a felek kozott Iétrejott szerzédés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogel-
lenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat a Biztosité csak az informéacios dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szo6lé 2011. évi CXII. térvény-
ben meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tjékoztatas megtagadasa esetén a Biztositd kozli az érintettel, hogy a felvilagositas meg-
tagadasara a torvény mely rendelkezése alapjan kerlt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a Biztosito tajékoztatja az érintettet a biré-
sagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hat6sag) fordulas lehetéségérol.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat a Biztosito rendelkezésére all, a személyes
adatot a Biztosit6 helyesbiti.

Torlés
A személyes adatot tordlni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kotelezé adatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszer@ien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a torlést térvény nem zérja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a bir6sag vagy a Hatésag elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a Biztosité zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informéaciok alapjan feltételezhe-
t6, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkeze-
Iési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Megjeldlés

A Biztosité megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmten.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesites mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.
Az érintett jogai a helyesbités, zarolas vagy térlé s iranti kérelem elutasitasa esetén

Ha a Biztosité az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon belil iras-
ban kozli a helyeshités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitasa esetén a Biztosito tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérol.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag a Biztositéra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a Biztosito,
adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6é adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

c) torvényben meghatérozott egyéb esetben.

A Biztosito a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak meg-

alapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irdsban téjékoztatja.

Ha a Biztosit6 az érintett tiltakozadsanak megalapozottsagat megéllapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbi-
tast is — megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdeké-
ben.

Ha az érintett a Biztositd dontésével nem ért egyet, illetve ha a Biztosité az érintett tiltakozasi kérelmének megvizsgalasara megallapitott
hataridét elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utols6 napjatol szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

A Biztosit6 az érintett adatat nem torélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.

Bir6sagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén a Biztosito ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kiviil jar el.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, azt a Biztosité kdteles bizonyitani.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztésa szerint — az érintett lak6helye vagy tartézkodasi helye
szerinti térvényszék elétt is megindithato.
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13.

14.

15.

16.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, a Biztositét a tajékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositdé adatainak kozzétételével tdrténé — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvé-
delem érdekei és nagyobb szamu érintett e torvényben védett jogai megkdvetelik.

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdé  sag

A Hatosagnal barki vizsgélatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetke-
zett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Hatésag elérhetéségi adatai:

Levélcim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Téajékoztatjuk, hogy a Biztositd a biztositasi szerzédésbdl eredd kotelezettségével dsszefiiggésben, a karositd eseményt megeléz6 allapot
visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez szilkséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi ad6é 6sszegének megfelelé dsszeg megtéritésére csak
olyan szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé
O0sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjik, sziveskedjék figyelembe venni a kovetkezoket:

* A megkétend6 biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok
el6irasai az iranyadok,

»  Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alairni,

e A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a Biztosito valamely szer-
vezeti egységének a tudomasara jut.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog
szabalyai az irdnyadok. A megkotendd biztositasi szerzédés nyelve a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelve a magyar nyelv.

A sikeres egyiittmkddés reményében:

Hatalyos: 2012.09.21-t6l WABERER Hungéria Biztosit6
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Kdzati Személyszallitok Felel 6sségbiztositasa

\asereR g7 Biztositasi Szerz 6dési Feltételek

WABERER Hungaria Biztosité Zrt.

A Waberer Hungaria Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztositd) a jelen feltételekkel (a tovabbiakban: KSZF feltételek) megkétott feleldsségbiztosita-
si szerz6dés alapjan az esedékes biztositasi dij teljes megfizetése ellenében, a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg
(limit) erejéig és a biztositasi szerz6dés tartalmava tett KSZF feltételek szerint arra vallal kotelezettséget, hogy mentesiti a biztositottat az auto-
busszal dij ellenében végzett személyszallitasi tevékenység végzése soran, e minéségében a személyszallitsi szolgaltatast igénybe vevéknek
okozott, azoknak a vagyoni karoknak a megtéritése alol, amelyekért felelésséggel tartozik.

A KSZF feltételekkel megkétott felel6sségbiztositas a biztositott tevékenységének megkezdéséhez és a zavartalan Uzletvitelhez sziikséges — a
dij ellenében végzett kozuti arutovabbitasi, a sajat szamlas aruszallitasi, valamint az autébusszal dij ellenében végzett személyszallitasi és a
sajat szamlas személyszallitasi tevékenységrél, tovabba az ezekkel dsszefiiggdé jogszabalyok maodositasardl szolo 261/2011. (XII.7.) Korm.
rendeletben (a tovabbiakban: ,Korm. rendelet”) el6irt — megfeleld pénziigyi helyzet meglétét tanlsitd vagyoni biztositékként szolgal.

A felel6sségbiztositasi szerz6désre a KSZF feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a ,Korm. rendelet”, a Polgari Torvénykonyvrél sz6lo
1959. évi IV. torvény, a hatalyos magyar és kozdsségi jogszabalyok rendelkezései alkalmazandok.

l. Fejezet — Fogalmak
A KSZF feltételek alkalmazasaban

a) Koziti kdzlekedési szolgéltatas: autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasi tevékenység;

b)  Autébusszal dij ellenében végzett belfdldi személyszallitas: az a személyszallitas, amelynél a személyszallitis megkezdésének és befe-
jezésének a helye Magyarorszag terilletén van, és utas csak Magyarorszag teriletén szallhat fel az autébuszra és csak ott szallhat le ar-
rol;

c)  Autébusszal dij ellenében végzett nemzetkdzi személyszallitas: az a személyszallitas, amelynél

ca) a személyszalliths megkezdésének és befejezésének a helye Magyarorszag teriletén van, de az utazas soran Magyarorszag
terlletén kivil az autébuszra utas szallhat fel, vagy arrél utas szallhat le,

ch) az utas-szdlliths megkezdésének vagy befejezésének a helye Magyarorszag teriletén kivil van, vagy

cc) az utas-széllitas megkezdésének a helye is és befejezésének helye is Magyarorszag teriletén kivil van, de az utazas soran
Magyarorszag teriiletén az autdbuszra utas szallhat fel vagy arr6l utas szallhat le.

d) Kozforgalml menetrend szerinti személyszallitas: menetrend alapjan dij ellenében végzett személyszallitasi szolgaltatas, amelyet az
utazasi feltételek megtartasaval barki igénybe vehet;

e)  Kulonjarati személyszallitas: személyek — megrendelé vagy szolgaltat6 altal 6sszeallitott — csoportjanak autébusszal dij ellenében végzett
nem menetrend szerinti szallitasa;

f) Menetrend szerinti személyszallitds: autobusszal menetrend alapjan dij ellenében végzett személyszallitas.

Il Fejezet — A biztositasi szerzédés alanyai
a) Biztosito: a Waberer Hungaria Biztosito Zartkorlen Miikodé Részvénytarsasag;

b)  Biztositott: az a Magyarorszag teruletén székhellyel rendelkezé gazdalkodé szervezet, amely

ba) a kozuti kozlekedési szolgéltatasi tevékenység végzésének a ,Korm. rendeletben” eldirt feltételeit a biztositéval megkotott biztosita-
si szerz6dés tartama alatt folyamatosan teljesiti és a kozlekedési hatésag altal kiadott engedéllyel mar rendelkezik, illetéleg

bb) az a Magyarorszag terlletén székhellyel rendelkezd gazdalkodo6 szervezet, amely a KSZF feltételekkel a felel6sségbiztositasi szer-
z6dést megkotdtte, és a kozuti kdzlekedési szolgaltatasi tevékenység végzésének engedélyezése irant elbterjesztett kérelmére a
kozlekedési hatésag a tevékenységi engedélyt a gazdalkodo6 szervezet részére megadta.

[Il.  Fejezet — A biztositas szerzédés idébeli és teriileti hatalya

3.1 A biztositasi védelem a biztositasi szerz6dés hatélyba lépésétél a biztositasi szerzé6dés megsziinéséig terjedd idétartam (a biztositas
idébeli hatalya) alatt okozott, bekdvetkezett és bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki.

3.2. A biztositasi védelem a kozlekedési hatdsag altal kiadott engedélytél fliggéen a Magyarorszag tertletén, a tagallamok teriletén illetéleg
a tagallamokon kiviili allamok teriiletén okozott és bekovetkezett biztositasi

eseménnyel 6sszefliggé fizetési kotelezettségre terjed ki.

3.3. A biztositasi szerz6dés id6beli hatalya alatt a Korm. rendelet vagy a kdzosségi jogszabalyok médositasabél a biztositottra harul6 eset-
leges tobbletfelelésségre a biztositasi fedezet csak a felek kifejezett kiilon megallapodasa esetén terjed ki, illetéleg a felek a jogszabalyi
valtozasok miatt a biztositasi szerz6dés madositasat a Polgari Torvénykonyv altalanos szabalyai alapjan kezdeményezhetik.

V.  Fejezet — A biztositasi szerzédés létrejotte

4.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

VI.
6.1.
6.2.

VII.

A biztositasi szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité a biztositasi ajanlatra annak atadasatél szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik.
llyen esetben a biztositasi szerzédés az ajanlatnak a biztosité vagy képvisel6je részére torténd atadasa idépontjara visszamenden jon
létre.

Ha a biztosit6 a biztositasi ajanlatot 15 napon beliil elutasitja, a biztositasi szerz6dés nem jon létre, és a biztosité a befizetett biztositasi
dijat (dijrészletet) az elutasité nyilatkozattal egyidejiien visszafizeti.

Amennyiben a biztositast a biztositott megbizasabdl biztositasi alkusz kdzvetiti, vagy a biztositasi alkusz a biztositasi ajanlatot a biztosi-
tott képviseletében (meghatalmazottként) teszi, a biztosité6 szamara a nyilatkozattételre nyitva allé 15 napos hataridé az azt kévetd na-
pon veszi kezdetét, amikor a biztositasi alkusz a biztositott altal alairt, az alkusz képvisel6ként torténd eljardsa esetén az altala alairt,
biztositasi ajanlatot a biztositonak atadta.

Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkil 1étrejott szerzédés eltér a KSZF feltételektdl, a biztosité tizendt napon belil irdsban javasol-
hatja, hogy a szerzédést a KSZF feltételeknek megfeleléen médositsék. Ha a biztositott a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenot
napon belll nem valaszol, az elutasitastdl, illetéleg médosité javaslat kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil a biztosité a szerzé-
dést harminc napra ifrasban felmondhatja.

A biztosito a létrejott biztositasi szerz6désrdl a biztositott részére fedezetigazolast allit ki.

Fejezet — A biztositasi szerzédés hatélybalépése, a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz6dés hatélyba lépésének és a biztosito kockazatviselésének altalanos feltétele, hogy

a) a biztositott a Korm. rendelet szerinti tevékenységi engedéllyel rendelkezik, vagy
b) a Korm. rendelet hatalyba |épése elétt kiadott engedéllyel rendelkezik az abban meghatarozott idébeli hatély lejartaig,
c) a Korm. rendelet szerinti tevékenységi engedély irant eléterjesztett kérelmére a biztositott a tevékenységi engedélyt — az abban

foglalt tartalommal — megkapta.

Az 5.1. pontban foglaltak figyelembevételével a biztosité kockazatviselése elkezdédhet

a) az els6 biztositasi dijnak a biztosité pénztaraba torténd befizetésével, vagy a biztositd szamlajan torténd jovairast kovetd nap 0.
orajatol,
b) ha a felek a dij megfizetésére vonatkozoan, frashan halasztasban allapodnak meg. Amennyiben a biztositott a biztositasi dijat a

halasztasban megallapitott id6pontig nem fizeti meg, a biztosité kockazatviselése a biztositasi dijnak a biztositd szamlajan tor-
ténd jovairasat kovetd nap 0. ordjaval lep életbe.

Fejezet — A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi idészak
A biztositasi szerz6dés — ha a felek masként nem éllapodnak meg — hatérozatlan idétartama.

A biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulo a biztositasi szerzédés létrejottének a napja.

Fejezet — A biztositott kozlési és valtozas bejelentési kotelezettsége

Adatkozlési kotelezettség

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

A biztositott a szerzédéskdtéskor koteles a biztositasi ajanlaton a biztosité irasban kozolt kérdéseire a valésagnak megfeleléen vala-
szolni, és a biztosités elvallaldsa szempontjabdl Iényeges minden olyan korilményt a biztositoval irasban kézoélni, amelyeket ismert
vagy ismernie kellett, akkor is, ha a sziikséges adatok, tajékoztatdsok megadésa uzleti titoknak minésdl.

A biztositott kdteles biztositani, hogy a biztosit6 a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden okiratba, igy kiléndsen a bizto-
sitott szamvitelrél szol6 térvény alapjan készitett, auditalt beszamoldjaba — beszamol6 hianyaban a nyitomérleg, vagyonmeérleg vagy

natkozé auditalt mérlegét és eredmény kimutatasat.

A biztosit6 amennyiben a biztositas elvallalasa szempontjabdl sziikségesnek tartja, Ugy bekérheti, és a biztositott koteles a biztositd
rendelkezésére bocséatani a tevékenységi engedély benyuijtasa iranti kérelemhez csatolt, a ,Korm. rendelet” altal el6irt okmanyok példa-
nyat.

A biztositd6 amennyiben a biztositas elvallalasa szempontjabdl sziikségesnek tartja, gy bekérheti, és a biztositott koteles a kdzlekedési
hatoség éltal kiadott tevékenységi engedély és a jarmivek szamanak megfelel6 szamban kiadott engedélykivonatok méasolati példanyat
azok kézhezvételtdl szamitott 5 napon belil a biztositonak atadni.

Véltozas bejelentési kotelezettség

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

A biztositott koteles a kdzlekedési hatésag altal kiadott tevékenységi engedély adataiban bekodvetkezett valtozast 15 napon belil — a
kozlekedési hatosagnak torténd bejelentéssel egyidejlien és a bejelentés masolatanak csatolasaval — a biztositonak bejelenteni.

Be kell jelenteni tovabb& az engedély alapjan Uzemeltetett jarmlvekben tortént valtozast is. Ez a bejelentési kotelezettség nem vonat-
kozik a jarm{ atmeneti kiesése esetén igénybe vett helyettesité jarmiire, amennyiben az igénybevétel idétartama — szerzédéssel igazol-
tan — nem haladja meg a 15 napot. Helyettesités esetén a helyettesitd jarmure kiadott engedély kivonat masolatat a biztositénak be kell
mutatni.

A kozlekedési hatésagnak a ,Korm. rendelet” alapjan bejelentend6 valtozasok esetén a kdzlekedési hatésag altal kiadott korabbi enge-
dély bevonaséanak tényét a biztositott kdteles a biztositoval 5 napon beliil k6zdIni, egyben a kiadott Uj tevékenységi engedély és enge-
délykivonatok masolatat becsatolni.

A biztositott kételes 2 munkanapon beliil bejelenteni, amennyiben a kdzlekedési hatésag a tevékenységi engedélyét korlatozza, felfiig-
geszti, visszavonja, tovabba, ha az altala izemeltethetd jarmiivek szamat a kozlekedési hatésag korlatozza.

A biztositott kételes 5 napon belll bejelenteni minden olyan tény, kérilményt, vagy eseményt, ami a ,Korm. rendeletben” eléirt megfele-
16 pénzigyi helyzetet veszélyeztetheti.
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Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség kozos szabalyai

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

VIII.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.
9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

XI.

11.1.

11.2.

XII.
12.1.

A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség kdrében a biztositott nem védekezhet olyan kérilmény vagy valtozas nem tudasaval,
amelyet elmulasztott a biztositéval k6zoIni vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles
lett volna.

Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érinté lényeges koriilményekrdl, tovabba ha a szerzédésben
meghatarozott Iényeges koriilmények valtozasat kozlik vele, tizendt napon belil irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, ille-
téleg — ha a kockazatot a KSZF feltételek értelmében nem vallalhatja — a szerzédést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a biztositott a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenét napon beliil nem valaszol, a szerzé6dés a médosit6 javaslat
kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik. Erre a kbvetkezményre a biztositottat a médosité javaslat megtételekor figyelmez-
tetni kell.

Ha a biztosité e jogaival nem él, a szerzédés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

Fejezet — A biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg a 1071/2009/EK rendelet 1. cikkének (4) bekezdésében, 7. cikkének (1) bekezdésében és a Korm. rendeletben
foglaltak alapjan az aldbbiak szerint keriil meghatarozéasra:

a)  a biztositott hasznalataban Iévé egy autébusz (gépjarmii) esetében a biztositasi 6sszeg 9 000 EUR-nak megfelelé forint, és
b) a biztositott hasznéalataban 1évé minden tovabbi autébusz (gépjarmi) esetében 5 000 EUR-nak megfelelé forint.

Az euro értékét évente rogziteni kell. Az alkalmazandé arfolyamként az oktober elsé munkanapjan érvényes és az Eurdpai Uni6 Hivata-
los Lapjaban kozzétett arfolyamot kell hasznalni. Az arfolyamok a kévetkez6 naptari év januar 1-jétél hatalyosak.

A biztosito a kozzétett arfolyamrol, és az annak alapjan szamitott, a kdvetkezé naptari év januéar 1-jétdl érvényes biztositasi 6sszegrél a
biztositottat a biztositasi évforduldt legalabb 45 nappal megel6z6en irasban értesiti.

Fejezet — A biztositasi dij megallapitasa és modositasa, a biztositasi dij megfizetése
A biztositasi dij szamitasanak alapja a biztositasi 6sszeg mérteke.

A biztositott a biztositasi dijat a biztositasi szerzédés részét képezd biztositasi ajanlaton megjeldlt moédon és dijfizetési gyakorisag
szerint koteles megfizetni.

A biztositas elsé dija — amennyiben a felek-méasként nem allapodnak meg — a biztositasi szerzédés létrejottekor, a folytatélagos dija
pedig annak az idészaknak az els6é napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Amennyiben a biztositottnak a dijfizetés esedékességenek idépontjaig'nem all rendelkezésére a biztositasi dij megfizetésére szolgalo, a
biztosito altal kiéllitott készpénz-atutalasi megbizas vagy dijbekérd levél, a biztositott koteles a téle elvarhaté modon teljesiteni a dijfize-
tést. Az ajanlat megtételekor atvett/befizetett 6sszeget a felek eldlegnek tekintik, amely a biztositasi szerzédés |étrejotte és hatalyba |é-
pése esetén az elsé biztositasi dijba kerll beszamitasra.

A biztositasi dij a biztositasi szerz6dés hatalya alatt az euro arfolyamatdl fliggéen, a biztositasi évforduld napjatol kezdédd hatallyal
modosulhat.

A biztositasi dij médositasarol a biztosito a biztositasi évforduldt legalabb 45 nappal megel6zéen irasban értesiti a biztositottat. Ameny-
nyiben a biztositott a biztosito altal kozolt ) biztositasi dijona szerzédést nem kivanja fenntartani, jogosult a biztositasi szerzédést a
biztositasi id6szak végére irasban felmondani.

Fejezet — A biztositasi szerzédés moédositasa, megsziinése

A szerzdd6 felek a hatarozatlan idétartamra kotott biztositasi szerzédést a biztositasi id6szak végére (évfordul6ra) 30 napos hataridével
irdsban felmondhatjak. Felmondas esetén a biztositott a biztositasi id6szak végeéig jaré biztositasi dij megfizetésére koteles.

A biztositasi dij esedékességétdl szamitott 30. (harmincadik) nap elteltével a hatarozatlan vagy hatarozott idére kotott biztositasi szerzédés és a
biztosité kockazatviselése megsz(inik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a biztositott halasztast sem kapott, illetéleg a biztosité a
dijkovetelést birésagi ton nem érvényesitette.

A biztosité a szerz6dés megsziinését és a birdsagi Ut igénybevételének hataridejét tovabbi harminc nappal meghosszabbithatja, ha az esedé-
kességtél szamitott harminc nap eltelte elétt ennek a kortilménynek a kozlésével a biztositottat a fizetésre irasban felszélitja. Ebben az esetben
— amennyiben dijfizetés nem torténik — a biztositasi szerzédés a biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével megszinik.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité annak a hdnapnak az utols6 napjaig jaré dij megfizetését kovetel-
heti, amelyben a kockazatviselése véget ér.

Fejezet — A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil az autdbusszal dij ellenében végzett személyszallitasi tevékenység megszegésével okozott vagyoni
kar, amelyért a biztositott felelésséggel tartozik.

Annak megallapitdsanal, hogy a biztositott a bekdvetkezett kareseményért felelésséggel tartozik a hatalyos magyar és kdzosségi jog-
szabalyok rendelkezései az iranyadok.

Fejezet — Biztositasi fedezetbdl kizart karesemények és karok

A biztositd nem vallalja a kockazatot, ezért a biztositasi védelem nem terjed ki az alabbi kareseményekre.
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XIII.

13.1.

13.2.
13.3.

XIV.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.
14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

a) A felkelés, habord, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmény, polgarhabort, lazadas, for-
radalom, tlintetés, felvonulés, felkelés, fosztogatés, zavargasok, sztrajk, munkahelyi rendbontas sorédn okozott vagy ezekkel a
cselekményekkel 6sszefliggésben keletkezett karokra.

b) A magyarorszagi és kuilfoldi allamhatalmi, illetve allamigazgatasi szervek rendelkezései soran okozott illetéleg bekovetkezé karok-
ra.

c) Mindazok a karok, amelyek a személyszallitasi szolgéaltatast igénybe vevd altal a biztositott utazasi feltételeiben foglalt korlatoza-
sok és/vagy kizarasok figyelmen kiviil hagyasaval maganal tartott vagyontargyaiban keletkeztek.

d) Az engedélykivonattal nem rendelkezé autobusszal végzett személyszallitasi tevékenységgel okozott karokra.
e) A személyszallitasi szolgaltatast igénybe vevék korén kivil all6 személyeknek okozott karok.

Fejezet — Biztositasi esemény bejelentése, a biztositott kotelezettségei

A biztositott kdteles a kareseményt — a karrendezéshez szilkséges adatok megadaséaval és a Iényeges koriilmények leirasaval, vala-
mint a kdreseménnyel kapcsolatos hatésagi (rend6rségi) eljarast lefolytatd szerv megjeldlésével — 5 munkanapon belil a biztositonak
irasban bejelenteni. E kdrben a biztositott kdteles kdzolni a karesemény helyét, idépontjat és rovid leirasat, a felelésségének elismeré-
sére vagy vitatasara vonatkozé nyilatkozatat, a karosodott vagyontargyak megjeldlését, és a karosodas becsiilt mértékét.

A biztositott koteles a biztositonak bejelenteni azt is, ha a kareseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes eljaras indult.

A biztositott koteles a kar peren kiviili, vagy akar peres aton térténé rendezése érdekében a biztosité kbzremikodését kérni, és vala-
mennyi rendelkezésére allé6 okmanyt, jegyzékdnyvet, hatésagi hatarozatot, és bizonyitékot a biztositonak atadni, tovabba a biztositéval
a kar rendezése érdekében egyuttmikodni.

Fejezet — Karrendezés, a biztosit6 szolgaltatasa

A biztosito koteles a karrendezéshez nélkiilozhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon belil,

a) kelléen megindokolt valaszt kartéritési javaslatot azokban az esetekben, amelyekben a felelésség nem vitas és a kart — figyelemmel
a biztositasi 6sszegre — 6sszegszerlien megéllapitotta, vagy

b) indokolassal ellatott valaszt adni a karigényben foglalt kovetelésekre azokban az esetekben, amikor a felelésséget nem ismeri el,
vagy az nem egyértelm, vagy a teljes kar 6sszegét nem allapitotta meg.

A biztosité a kartéritési kovetelések jogossagat a biztositott felelésségére vonatkozo nyilatkozataban foglaltak és a rendelkezésre allé
tények és adatok 0sszevetése alapjan allapitja meg.

A biztosit6 a kar rendezéséhez az alabbi okmanyok, okiratok benyujtasat (becsatolasat) kérheti, illetve beszerzésiik irant maga is intéz-
kedhet:

= Utas lista, a személyszallitdsi szolgaltatas igénybevételét igazolo okirat,
Ll Menetlevél,

. Hatésagi eljaras jegyzékonyvei,

L] Szakértdi jelentések, vélemények,

L] Az autébuszra vonatkozé érvényes engedélykivonat,

= Az autobusz jogszeril hasznalatara vonatkozo okirat,
. Jarml mozgéasat igazolé dokumentum (pl.tachogréf),
= Kérbejelentd,

= Tanunyilatkozatok,

. Kérosult karbejelentése a biztositott felé

. Kéarmentéssel, karmegel6zéssel kapcsolatos intézkedések igazolasara szolgald dokumentumok,

. Biztositott nyilatkozata a karokozasrdl és a felelésség kérdésérdl,

. Rendérségi, egyéb hatésagi feljelentés, hatarozat,

. A Nemzeti Kozlekedési Hatésag hatarozata,

. Gépjarmii vezetd / kiséré meghallgatasi jegyzékonyve, illetve irasbeli nyilatkozata, valamint rend6rségi kihallgatasi jegyzékonyv,
. Foték a karosodott vagyontargyrél, amennyiben rendelkezésre allnak,

. Ervényes tevékenységi engedély,

. Gépjarmiivezet6 tevékenységi engedélye,

. Gépjarmiivezetd jogositvanya,
. Gépjarmd torzskonyve,
. Gépjarm forgalmi engedélye.

A kéarosult az 6t ért kart a bizonyitas altalanos szabalyai szerint szabadon bizonyithatja a rendelkezésére all6 eszkézokkel és modon.

A biztositasi kotvényen feltlintetett biztositasi 6sszeg a biztositott jogszerl hasznalataban 1évé, és engedélykivonattal rendelkezé vala-
mennyi — egyedileg azonosithat6 — autdbuszra a VIII. fejezet 8.1. a)—-b) pontja alapjan, egyittesen (6sszesen) megallapitott érték, amely
egyben a biztosito helytallasanak a biztositott jogszer(i hasznalataban és engedélykivonattal rendelkezé valamennyi autébuszra egyt-
tesen megallapitott mértéke kareseményenként és évente.

A biztosito fizetési kotelezettségének felsé hatara biztositasi eseményenként és évente — a karosultak szamatol fliggetlentl — a biztosi-
tasi eseménnyel érintett, a biztositott jogszer( hasznalataban 1évé és engedélykivonattal rendelkezé autébuszok szamahoz igazodik.

A biztosito fizetési (helytallasi) kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi esemény (karesemény) esetén és egy biztositasi id6szak-
ban (évben), a biztositott jogszer( hasznalataban lévé és engedélykivonattal rendelkezd - egyedileg azonosithaté — egy autébuszra vo-
natkoztatva — a karosultak szamatoél fiiggetlenil — 6sszesen 9 000 EUR-nak megfeleld forint.

Amennyiben a biztositott jogszer(i hasznalataban 1évé és engedélykivonattal rendelkez6é tobb autébusz érintett egy biztositasi esemény
bekdvetkezésében, a biztositod altal kifizethetd kartérités fels¢ hatara — a karosultak szamatol figgetlenil — a VIII. fejezet 8.1. a)-b)
pontjanak alapulvételével egy egyedileg azonosithaté autébusz esetében 9 000 EUR-nak megfelel6 forint, és minden tovabbi érintett
autébusz utan 5 000 EUR-nak megfeleld forint egyittes 6sszege.
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14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

14.14.

Az azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kozvetlen okozati 6sszefliggésben Iévé, térben is idében dsszefliggd tobb karesemény egy bizto-
sitasi eseménynek mingsdil.

Az idében és térben (féldrajzilag) elkiloniulé tébb biztositasi esemény bekovetkezése esetén minden egyes biztositasi eseményre
kifizethet® kartéritési dsszeg fels6é hatara — kareseményenként és évente — a biztositasi eseménnyel érintett minden egyes autébuszra
vonatkoztatva — a karosultak szamatol fliggetleniil — 9 000 EUR-nak megfelel6 forint, feltéve, hogy a tdbb biztositasi eseménnyel a biz-
tositott jogszer( hasznalataban allé és engedélykivonattal rendelkez6 nem valamennyi autébusz érintett.

Amennyiben a biztositott jogszer(i hasznalataban allé és engedélykivonattal rendelkezd valamennyi — minden egyes — autébusz érintett
az egyes biztositasi események bekdvetkezésében, a biztosito altal teljesitendd kifizetések egyiittes 0sszege nem haladhatja meg a
biztositasi kotvényen a 14.5. pont szerint feltlintetett biztositasi 6sszeget.

helytallasi kotelezettségének a 14.7. 14.8. 14.10. és a 14.11. pontban meghatérozott 6sszegét, a karosultak megalapozott kartéritési
igényének kielégitése a koveteléseiknek a biztosité helytallasa 6sszegéhez viszonyitott aranyaban térténik.

A biztosité a kartéritési 6sszeget onrész levonasa nélkiil a magyar térvényes fizetéeszkdzben allapitja meg és fizeti ki. Amennyiben a

a forint—euro arfolyamra a VIII. fejezet 8.2 pontja szerint meghatarozott érték az iranyado.

Amennyiben adott autébuszra vonatkozé biztositasi fedezet a biztositas id6szakban részben kimeriilt, a biztositott jogosult a biztositasi
idészak hatralévé részére a biztositasi 6sszeg visszapotlasat kérni. A biztosito a visszap6tlasi kérelmet jogosult visszautasitani. A kére-
lemnek torténd helytadas esetén a biztositott koteles a biztosité altal megallapitott biztositasi dijat megfizetni.

XV. Fejezet — Eléviilés

A biztositasi szerz6dés alapjan tamaszthat6 igények biztositéval szembeni eléviilési ideje a biztositasi esemény bekovetkezésétél sza-
mitott 1 év.

Hatélyos: 2012.01.01-t6l WABERER Hungéria Biztosit6
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