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WABARD Biztosite zrt. Tisztelt Ugyfellink!
K&szonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkétésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkoz6 szervezeti egységlinkrél, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl. Felvilagositast kap
arrél is, hogy panaszanak elutasitasa esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél sz6l6 térvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezé-
sek megsértése cimén, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejétté-
vel, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzugyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti.

Megismertetjiik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozo legfontosabb szabalyaival, felsorolva azokat a fébb szervezeteket,
melyek részére tarsasagunk az tgyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szélé 2003. évi LX.
torvény (,Bit.”) alapjan kiadhatja. Kulon kitérliink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikkséges leglényegesebb tudnivalékra, kéztiik a személyes
adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerz6déskétési szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfon-
toltan teheti meg.

1. Megkétott biztositasi szerzGdésével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal az zletkdtésben kbzremikodo biztositas-
kozvetitdhdz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodank, illetéleg telefonos Ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik a (+36 1) 666-6200 telefonszamon,
valamint az ugyfelszolgalat@wabard.hu cimen készséggel allnak az On rendelkezésére.

Kézponti Ugyfélszolgalat: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200
Fax: (+36 1) 666-6404
E-mail: ugyfelszolgalat@wabard.hu
Nyitva tartas: Hétfo: 8:00-20:00
Kedd—Cslutortok:  8:00-16:00
Péntek: 8:00-15:00

Informaciot és tamogaté utmutatast a www.wabard.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segité kozremikoddése ellenére sem sikerll esetlegesen felmerlé problémajat megnyugtatéan rendezni, Tarsasa-
gunk Panaszkezelési szervezeti egységének cimezve — 1211 Budapest, Szallité utca 4. — vagy a panasziugyek@wabard.hu elektronikus levele-
zési cimen élhet bejelentéssel.

2. A biztosito felligyeleti szerve:
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
K&zponti levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf.: 777.
Kozponti telefonszam: (+36 1) 489-9100

K&zponti fax: (+36 1) 489-9102
Ugyfélszolgalat: 06 40 203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

3. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (a tovabbiakban: Felligyelet) kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében ellendrzi

a) a Bit-ben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztéval szemben tanisitandé magatartasra
vonatkozé koételezettséget megallapitd, a Bit-ben vagy a felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban el8irt rendelkezések,

b) a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szé16 térvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 térvény rendelkezéseinek, és

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseir6l szdlo
torvény rendelkezéseinek (az a)—d) egyiitt: fogyasztévédelmi rendelkezések), tovabba

e) a pénzugyi fogyasztéi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerzédés létrejottének, érvényességének,
joghatasainak és megsziinésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése
esetén (fogyasztévédelmi eljaras).

A permegel6zd, konfliktuskezel® eljarasok kozil — a Pénziigyi Békélteté Testllet eljarasan kivlul — kdzvetitdi eljarast is kezdeményezhet, a
kozvetit6i tevékenységrdl szol6 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyaszto a biztositasi szerz6désbél eredd igényeit a fentiekben megjel6lt alternativ vitarendezési médok mell6zésével biréi Gton is érvénye-
sitheti. A birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyadok.

4. Téajékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai ellatdsahoz az tigyfelei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
létrejottével, nyilvantartasaval, a biztositd szolgaltatasaval Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkéotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazo kdvetelések megitéléséhez szilkséges vagy a biztositasi tor-
vényben meghatarozott egyeb cél lehet.

A biztosito tugyfelének minésil a szerzdd6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositdé szolgaltatdsara jogosult mas személy; az
adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban ugyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak min&sul minden olyan — allamtitoknak nem minésulé — a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes lgyfelei-
nek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve viszontbiztositéval
kotott szerz8déseire vonatkozik.
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Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

a) a biztosité lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdrilményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodasara, illetleg a biztositoval kotott
szerz6déseire vonatkozo adatok;

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke;

C) a biztositasi 6sszeg;

d) élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal sszefliggd adatok;

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

f) a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd dsszes lényeges tény és koriimény.

5. A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztosita-
si jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezelheti, ameddig a szerz8dés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd koteles torélni minden olyan, lgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

6. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztosi-
té tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzaju-
tottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
a) a biztosito Ugyfele vagy annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathatdé adatok korét pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban fel-
mentést ad,
b) a biztositasi térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

7. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Felugyelettel,

b) a folyamatban lévé biintetd eljaras keretében eljaré nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,

c) buntetélgyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eljaras tUgyében eljardé birésaggal, tovabba a végrehajtasi
ugyben eljaro birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével,

e) az adohatdsaggal abban az esetben, ha adougyben, az adéhatosag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6désbél eredé kotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositéval, biztositaskdzvetitével, a szaktanacsadéval, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetité vagy szaktanacs-
add magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi teve-
kenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségligyi hatésaggal,

j) a kilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felha-
talmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint k6z6s kockazatvallalas (egydttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositdkkal,

1) a biztositasi térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezeté kétvénynyilvan-
tart6 szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerild biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevd biztositéval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval kap-
csolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, illetve a karokozdval, amennyiben az 6nrendelke-
zési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvebdl a balesetben érintett masik jarmi
javitasi adataihoz kivan hozzafémni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetel-
ményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskézvetitével, szaktanacsadéval,

q) a feladatkorében eljardé orszaggydilési biztossal (2012. januar 1-jétél: ,a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztositoval”),

r)  (2012. januar 1-jétdl: ,a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal”)

s) abonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 rendeletben meghatarozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval

szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét

vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m), p) és q) pontban

(2012. januér 1-jétél: ,a k.), 1), m), p), q) és r) pontban”) megjeldlt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és

jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

8. Tagallami biztositéhoz vagy tagallami adatfeldolgozé szervezethez (tagallami adatkezel®) torténé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
a Magyar Koztarsasag teriletén beliili adattovabbitasra kerllt volna sor.

9. Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tajékoztatast adni a Biztositd altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, székhelyérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysé-
gérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Torvény az adattovabbitasrol valo tajékoztatast kizarhatja.
Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban 8 napon beliil atvezetni kételes.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerz6désben nevesi-
tett jogosult is gyakorolhatja.

10. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jévedelemaddrél szolo 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi szerz6désekre vonatkozé addzas-
sal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcsol6dé egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendé dijra,
a biztosité szolgaltatasara, illetéleg a biztositassal kapcsolatos adokedvezményekre vonatkozo rendelkezéseket.




11. Tajékoztatjuk, hogy a biztosité a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével dsszefuggésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot
visszadllitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadd-kételes szolgaltatas ellen-
értéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé dsszegét,
vagy amelybdl annak dsszege kiszamithato.

12. A biztositasi ajanlat alairasa elétt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezdket:
a) A megkédtendd biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok els-
irasai az iranyadok,
b) Kérjlk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alairni,

c) A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a biztosité valamely szerve-
zeti egységének a tudomasara jut.

13. A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog
szabalyai az iranyaddk. A megkdtendd biztositasi szerz6dés nyelve — a Felek eltéré megallapodasanak hianyaban — a kotelezettségvalla-
las tagallamanak hivatalos nyelve, a magyar nyelv.

A sikeres egyuttmikodés reményében:

WABARD Biztosité Zrt.
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WABARD Biztosite zrt. Utazasi és si biztositas Kulonos Feltételek <UTKF215>

Az Utazasi és si biztositas Kulonds Feltételek (a tovabbiakban: UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek) a Wabard Biztosité Rt. (a tovabbi-
akban: Biztositd) utazasi biztositasi szerz6déseire (a tovabbiakban: biztositasi szerz6dés) hatalyosak, feltéve, hogy a biztositasi szerzédést az
UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételekre hivatkozassal kototték. Az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykényv és a magyar jogszabalyok az iranyadok. Az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek, a Polgari Tor-
vénykonyv és a magyar jogszabalyok értelmezésére - vita esetén - a magyar nyelvii széveg és a magyar nyelv szabalyai alkalmazandok.

1. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1 Fogalmak

Biztositasi esemény: azok a biztositasi szerzédés tertleti és id6beli hatalya alatt bekdvetkez6, a Biztosité altal kockazatba vont események,
amelyek bekdvetkezése esetén a Biztositdé az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételekben meghatarozott szolgaltatasok teljesitését vallalja.

Téli sportok: a biztositott altal szabadidés sporttevékenységként természetes korilmények kozott, vagy mihavon, mlanyagpalyan vagy mas
mesterségesen megteremtett feltételek kdzott és kdrnyezetben végzett sizés (sielés), snowboardozas, szankdzas és korcsolyazas.

A Biztosito teljesitésének feltételei: a szolgaltatasi igény bejelentésekor az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételekben meghatarozott
relevans iratok, dokumentumok benyujtasa és informaciok szolgaltatasa a jogalap és/vagy az 6sszegszer(iség elbiralasanak feltételei, ezért e
dokumentumok nélkil a Biztosité szolgaltatasa nem valik esedékessé.

Biztositasi id6szak - Biztositas tartama: a biztositasi szerzédésben a Biztosité kockazatviselésének kezdetétdl (a biztositasi szerzédés ha-
talybalépésének idépontjatdl) a kockazatviselés végeként megjeldlt idépontig tarto idészak, feltéve, hogy az erre az idészakra esedékes biztosi-
tasi dijat a szerz6d6 a Biztositénak vagy az altala a biztositasi dij atvételére felhatalmazott személynek hianytalanul megfizette. A biztositasi
id6szak megegyezik a biztositas tartamaval.

Biztositasi 6sszeg: a Biztositd altal vallalt szolgaltatasok teljesitésének fels6 hatara, és egyben maximalis 6sszege, amelyet az UTKF215
Utazasi és si biztositas Feltételek mellékletét képezd Szolgaltatasi Tablazat tartalmaz.

Kiskoru: kiskorunak minésul mindenki, aki a 18. életévét a kockazatviselés elsé napjan még nem toltotte / tolti be.

Siirg6sségi betegellatas: hiteles orvosi dokumentacioval igazolt olyan eset, amikor az orvosi kezelés elmaradasa el6relathatéan a Biztositott
életét, illetve testi épségét veszélyeztetné, vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna.
(példaul az életet veszélyeztetd allapotok és betegségek szakszerii ellatasa, valamint azok maradandé egészségkarosité hatdsanak megel6zé-
se érdekében kifejtett egészségligyi tevékenység)

Eurépa: A Biztositasi Feltételek alkalmazasaban kizardélag az alabbi orszagok tartoznak Eurdpa terileti hatalya ala: Albania, Andorra, Ausztria,
Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Fehéroroszorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedénia, Malta,
Moldavia, Monaco, Montenegro, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag (Kanari-szigetek is),
Svaéjc, Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna, Vatikan, valamint Ciprus és Torokorszag teljes terllete. A felsorolt orszagoknak a
foldrajzi értelemben vett Eurépan kiviili teriletei (Un. tengerentuli teriletek, protekturatusok, megyék, példaul Brit tengerentuli teriletek, Francia
Polinézia, Holland Antillak) nem tartoznak Eurépa teriileti hatalya ala.

1.2 A biztositasi szerz6dés alanyai

(1) Biztosité a WABARD Biztosité Zrt.
(2) Szerz6dé az a fél, aki a biztositasi szerz6dést megkdéti, és a biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal.

(3) Biztositott a Magyarorszag teriiletén allandé lakéhelyli természetes személy, akinek az életével, egészségi allapotaval, utipoggyaszaval
kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerzédés létrejon, és aki a magyar kotelezd egészségbiztositas rendszerében biztositott, vagy az
egészségligyi szolgaltatasra egyéb jogcimen jogosult, tovabba érvényes tarsadalombiztositési azonosité jellel (TAJ szam) rendelkezik (al-
lampolgarsagtol fliggetlenil),

A Magyarorszag teruletén allandé lakéhelyl és Magyarorszagon érvényes TAJ szammal is rendelkez6 nem magyar allampolgar termé-
szetes személy esetében a Biztosité az allampolgarsag szerinti orszagba legfeljebb 30 napos utazasra vallalja a kockazatot, feltéve, ha
ez az orszag az Eurdpai Unio tagallama.

(4) Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

(5) A Szerz6d6 a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval Kedvezményezettet jelélhet meg és modosithat. A Kedvezményezett jeldlésére és
modositasara vonatkozo irasbeli nyilatkozatot a Biztositéhoz el kell juttatni.

(6) A Kedvezményezett jeldlése hatalyat veszti, ha a Kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése el6tt meghal.

A Biztositott életében esedékes szolgaltatasok jogosultja a Biztositott, ha a biztositasi szerz6désben kedvezményezett jellése nem tor-
tént, vagy ha a kedvezményezett jeldlése érvénytelen. A Biztositott halala esetén a szolgaltatas jogosultja a Biztositott orokdse, ha a biz-
tositasi szerz6désben kedvezményezettet nem jeldltek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése hatalyat vesztette vagy érvénytelen.




1.3 A biztositasi szerz6dés létrejotte (a biztositasi szerz6dés megkotése)

(1) A biztositasi szerz6dés a Szerz6d6 és a Biztosito irasbeli megallapodasaval jon létre, melyet a biztositasi kétvény tanusit. A biztositasi
szerz6dés érvényes létrejottének és a Biztositd kockazatvallalasanak feltétele, hogy a Biztositott a szerzédés létrejottének idépontjaban a
Magyar Koztarsaséag terlletén tartézkodjék.

(2) Amennyiben a Biztositott kilféldon tartézkodik, a részére kétendd Ujabb biztositasi szerz6dés érvényességének és a Biztositd kockazat-
vallalasanak egyuttes feltétele, hogy

a) a Biztositott a kulféldi utazasanak kezdetétdl a megkétendd Ujabb biztositasi szerzédés hatalybalépésének idépontjaig a Biztositéval ko-
rabban kotott biztositasi szerz6dés alapjan biztositasi védelem alatt all, és
b) ez alatt az id6szak alatt biztositasi esemény nem kovetkezett be.

1.4 A biztositasi szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

(1) A biztositasi szerz6dés a Szerz6dd/Biztositott altal a kockazatviselés kezdeteként megjelolt idépontban |1ép hatélyba, feltéve, hogy a
Szerz6d6/Biztositott a biztositas tartamara jaro biztositasi dij teljes 6sszegét a kockazatviselés kezdetét megel6zéen a Biztositd vagy az
altala a biztositasi dij atvételére felhatalmazott személy részére bizonyithatdan medfizette, vagy a biztositasi dij teljes 6sszege a Biztositd
szamlajara megérkezett.

(2) Amennyiben a biztositasi dij befizetésének pontos idépontja (6ra, perc) sem a biztositasi szerz6désben, sem a biztositasi kotvényen nincs
feltlintetve, a Biztosité kockazatviselése legkorabban a biztositasi dij befizetését kdvetd napon ,,0” érakor kezdédik.

(3) A kockazatviselés kezdetének legkésdbbi idépontja a biztositasi szerz6dés megkotésétél szamitott legfeljebb 60 (hatvanadik) nap lehet.

(4) A biztositasi szerz6dés a biztositasi szerz6désben a biztositas lejarataként megjeldlt idépontig, de legfelijebb a biztositasi szerz6dés
hatalybalépésétdl szamitott 90 napig kotheté meg. A Biztositd kockazatviselése a szerzédés hatalybalépésének idépontjaban kezdédik
meg.

1.5 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A szerz6dés megszlnik:

(1) a biztositasi szerz6désben meghatarozott lejarati idépontban, vagy

(2) aBiztositott halala esetén, vagy

(3) amennyiben a Szerz6dé dij-visszatéritési igénnyel él (3. Fejezet 3.3. pont), a dij-visszatéritési igény benyujtasanak napjan, vagy abban az
idépontban, amikortdl kezd6d6 idétartamra vonatkozéan a Biztosité visszafizeti a dijat,

(4) aKULONOS RENDELKEZESEK (9. Fejezet) altal meghatarozott esetekben

1.6 A Biztositott életkoratol fiiggé korlatozasok

(1) Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés elsé napjan vagy ezt megel6zéen a 70. (hetvenedik) életévét betdlti, vagy betdltotte, a Biztosi-
té legfeljebb 90 napos id6tartamu kdilféldi utazasra kotott biztositasi szerzédés alapjan vallal biztositasi fedezetet, és a biztositasi dij 100
%-0s mértékl potdijjal egésziil ki.

(2) Amennyiben a Biztositott a kockazatviselés elsé napjan vagy ezt megel6zéen a 80. életévét betdlti, vagy betdltotte, biztositasi szerz6dés
részére nem kétheté.

(3) Az 1.6.(1)-(2) bekezdésben foglalt korlatozasoktol kizardlag a Biztosito irasbeli hozzajarulasaval lehet eltérni.

1.7 A biztositas teriileti hatalya

(1) A biztositasi szerzédés terileti hatalya kiterjed kilfdldre a Magyar Koztarsasag hatarain kivili Eurépara.

(2) Poétdij megfizetése ellenében a szerzddés terileti hatalya kiterjeszthet6 Oroszorszagra valamint az 6sszes Eurdpan kivdili foldrészre, és e
foldrészek orszagaira.

(3) A biztositasi szerz6dés terlileti hatalya nem terjed ki az olyan orszagok vagy térségek teriletére, amelyek a kockazatviselés els6 napjan
vagy a Biztositott altal az adott orszagbalteriletre térténd beutazas napjan a Magyar Koéztarsasag Killigyminisztériuma altal nem javasolt
utazasi célorszagok és térségek kdzott szerepelnek.

2. Fejezet
SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

2.1 A Biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége

(1) A Biztositott kételes az altalaban elvarhaté gondossaggal eljarni.

(2) Baleset bekovetkezése vagy betegség tiineteinek jelentkezésekor a Biztositottnak késedelem nélkil orvosi segitséget kell igénybe ven-
nie, és az orvosi eljaras befejezéséig a kezeléseken részt kell vennie. Az orvosi kezelés soran — az orvosi javallat figyelembevétele mellett
— a Biztositéval egyuttmikddve kell eljarni. .

(3) A Biztositott kételes az utazasi teriiletre vonatkozdan az ANTSZ altal elSirt egészséguigyi megel6z6 intézkedéseket megtenni, és ennek
tényét a Biztosito kérésére az oltasi konyv, a gyogyszer kivaltasara vonatkozo bizonylat vagy egyéb dokumentum. masolatanak benyujta-
saval igazolnia.

(4) Karmegel6zési koltségek megtéritését a Biztositd nem vallalja.




3. Fejezet
A BIZTOSITASI DiJ

3.1 A biztositasi dij megallapitasa

A biztositasi dij a Biztosité kockazatviselésének ellenértéke. A biztositasi dij mértékét a biztositasi szerz6dés és a biztositasi kdtvény tartalmaz-
za. A biztositasi dij kiszamitasa a Biztositonak a szerz6dés megkdtésének idépontjaban hatalyos dijszabasa alapjan, a Biztositott életkoranak,
a Biztositonal biztositott egyltt utazék szerz6déskétés idépontjaban fennallé szamanak, a biztositas tartamanak és szolgaltatasainak, valamint
a biztositas terileti hatalyanak a figyelembe vételével torténik.

3.2 A biztositasi dij fizetése

(1) A biztositasi szerz6dés egyszeri diju. A dij a szerz6dés |étrejottekor esedékes.

(2) A biztositasi dij medfizetettnek mindsul abban az idépontban, amikor a biztositas tartamara jaré biztositasi dij teljes 6sszege a kockazat-
viselés kezdetét megel6zden a Biztositd vagy az altala a biztositasi dij atvételére felhatalmazott személy részére bizonyithatéan megfize-
tésre kerult, vagy a biztositasi dij a Biztosité szamlajara megérkezett.

(3) A biztositasi dijbdl a Biztosité dijkedvezményt ad az alabbiak szerint:

- csaladi kedvezmeény: legalabb 1, de legfeljebb 2 felnétt és legalabb 1, de legfeljebb 4 kiskoru egyiitt utazasa esetén
- csoportos kedvezmény: 10 f6t elérd vagy annal nagyobb csoport egyiitt utazasa esetén
- 14 év alatti kiskortaknak
- 18 év alatti kiskoruaknak
(4) A biztositasi dijbdl a (3) bekezdésben felsorolt kedvezmények koziil csak egy vehetd igénybe.

3.3 Dijvisszatérités

(1) A Biztosito kizarolag a biztositasi dij teljes 6sszegét és abban az esetben tériti vissza a Szerz6d6 részére, amennyiben a Szerzédé a
dijvisszatéritési igényét legkésébb a kockazatviselés kezdd idépontjat megeléz6 napon irasban benyujtja a Biztositéhoz, vagy a Szerz6d6
altal a biztositasi szerzédés kdzvetitésével megbizott személyhez.

(2) Részleges dijvisszatéritést a Biztosito az utazasi biztositasi szerz6dés alapjan nem vallal.

4. Fejezet
A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

(1) A Biztosité a jogalap fennallasa esetén az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatasi Tabla-
zatban meghatarozott 6sszegek keretein belill teljesiti a vallalt biztositasi szolgaltatasokat.

(2) A Biztosité a szolgaltatasokat egy Biztositott esetében a biztositasi id6szak teljes id6tartama alatt 6sszesen, és legfeljebb a Szolgaltatasi
tablazatban meghatarozott maximalis 0sszeghatarokig nyujtja. A fels6 dsszeghatar nélkili szolgaltatdsokat a Biztositott egy biztositasi
idétartamon belll csak egyszer veheti igénybe.

(3) A Biztosité egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggd dsszes szerzédéses kotelezettségének felsé hatara 200.000.000,- azaz 200 millié Ft,
fuggetlendl az adott biztositasi esemény altal érintett biztositasi szerz6dések és Biztositottak szamatdl, és az egyes biztositasi szerz6dé-
sekben Biztositottanként, illetve biztositasi eseményenként meghatarozott szolgaltatasi 6sszegektdl.

5. Fejezet

A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI

5.1 Hatariddék, egylittmiik6dési kotelezettség

(1) A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Szerz6dé/Biztositott koteles
a) a biztositasi eseményt az elvarhaté legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 15 6ran belil a Biztosité karrendezé szerzédés partnerének, a
Europ Assistance Magyarorszag Kft. segitségnyuijté szolgalatanak bejelenteni (példaul telefonon vagy faxon), és
b) a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges dokumentumokat a Europ Assistance részére csatolni / megkildeni.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott bejelentési kbtelezettség teljesitését a Biztosité a rendelkezésére allo adatok és kortiimeények, illetéleg
kéztudomasu informaciok figyelembevételével jogosult ellendrizni.

(3) A poggyaszbiztositasi eseményt a kockazatviselés végét kdvetd 15 (tizendt) napon belll kell bejelenteni az Europ Assistance-nal a teljesi-
téshez sziikséges dokumentumok rendelkezésre bocsatasaval.

(4) Amennyiben az (1) és (3) bekezdésben meghatarozott kdtelezettségek nem teljesitése miatt lényeges korlilmények kiderithetetlenekké
valnak, a Biztositd kotelezettsége nem all fenn. Ennek hianyaban a kotelezettségek nem vagy késedelmes teljesitésével, tovabba az
egyluttmikodési kotelezettség elmulasztasaval 6sszefliggésben felmertilt, illetleg felmerilé tobbletkdltségekre/kiadasokra a Biztositd
nem nyujt fedezetet.




5.2 A Biztosito teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

Szolgaltatasi igény bejelentésekor a Biztosité a kdvetkezd dokumentumok rendelkezésére bocsatasat kérheti:

(1) A biztositasi kotvény egy példanyat. A Biztosito altal jovahagyott szamitdgépes programmal kiallitott kotvények esetén a Biztositott nem
koteles a biztositasi kétvényt a kilféldi utazas soran maganal tartani.

(2) Hianytalanul, és a valésagnak megfeleléen kitoltott, a Biztositott, vagy a Kedvezményezett vagy meghatalmazottjuk altal alairt szolgalta-
tasi igénybejelentd6t.

(3) Szervezett tarsasutazas esetén az utazasi iroda képvisel6jének a biztositasi esemény bekdvetkezésének kortiiményeire vonatkozé jegy-
z6konyveét. Szakmai gyakorlat/utazas esetén a szervezd oktatasi intézmény képvisel6jének arra vonatkozo igazolasat, hogy az uta-
zas/szakmai gyakorlat az intézmény szervezésében tortént, tovabba a biztositasi esemény bekovetkezésének koriilményeire vonatkozé
részletes leirast.

(4) Szervezett tarsasutazas esetén az utazasi szerz6dés masolatat.

(5) Baleset, betegség vagy azokkal 6sszefiiggésben allé esemény esetén, a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, annak bekdvetkezésétdl a
szolgaltatasi igény bejelentéséig keletkezett valamennyi orvosi dokumentum fénymasolatat, amely tartalmazza a diagnézist, az orvosi ke-
zelés részletes leirasat, az elvégzett vizsgalatok leleteit, tovabba az ellaté intézmények, és kezel6 orvosok pontos megjelolését.

(6) Betegséggel 6sszefliggd esemény esetén — a Biztositd kérésére — a Biztositott egészségi allapotara vonatkozé el6zményi adatokat.

(7) A felmerilt koltségek (példaul kilfdldi orvosi ellatas, gyogyszer, telefon, szallas stb.) a szolgaltatast igénybe vevé személy nevére szdld,
eredeti szamlait.

(8) Baleset (beleértve a kozlekedési balesetet is), vagy azzal 6sszefliiggé esemény esetén baleseti és/ vagy mentési jegyzékonyvet, tovabba
a baleset korilményeinek tisztazasahoz sziikséges dokumentaciot (rendelkezésre allé hatosagi iratok, véralkoholszint megallapitasara
vonatkozé orvosi iratok).

(9) Amennyiben a biztositasi esemény miatt hatdsagi (rend6rségi) eljaras indult, a hatésagi eljaras rendelkezésre allo befejez6 hatarozatat.

(10) Uti okmanyokat (utlevél és vizum masolat, amennyiben az utazas Gtlevél vagy vizum kételes orszagot érint), a teljes tvonalra sz6l6, és
valamennyi igénybe vett kdzlekedési eszkdzre vonatkozd jegyeket, autopalya hasznalata esetén autopalya hasznalati dijanak, alagut
hasznalat dijanak igazolé bizonylatait.

(11) a Biztositott allandé lakéhelyére torténd hazaszallitas esetén a hazaszallitas korilményeit (Utvonal, szallitbeszkdz) a Biztositd szerzédé-
ses partnerével, az Europ Assistance Magyarorszag Kft. segitségnyujté szolgalataval el6zetesen egyeztetni sziikséges.

(12) TAJ-kartya masolatat illetleg az OEP irasbeli igazolasat az érvényes tarsadalombiztositasi fedezetrél.

(13) Személyi / személyi azonosité igazolvanyt, lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanyt, jogositvanyt és forgalmi engedélyt.

(14) Hazautazas esetén a biztositasi eseménnyel 6sszefliggd magyarorszagi orvosi / kérhazi kezelés dokumentaciojat.

(15) Hanem a kedvezményezett jar el személyesen a szolgaltatasi igény érvényesitésekor, az eljaré személynek adott meghatalmazas erede-
ti példanya.

(16) Biztositott nevére kiallitott Europai Egészségbiztositasi Kartya (a tovabbiakban: EEK) masolatat vagy az OEP altal kiallitott EEK helyette-
sité nyomtatvanyt.

(17) A Biztositott ellatasat végzd kérhaz irasos nyilatkozata arrél, hogy az EEK-t az ellatas fedezetéil nem fogadja el.

(18) A Biztositott ellatasat végz6é — az EEK-t igazoltan fedezetil el nem fogadé — koérhaz irasos nyilatkozatat, amely tartalmazza azt, hogy a
Biztositott tovabbi slirgésségi kérhazi ellatasa orvosilag indokolt, az EEK-t elfogadé masik korhazba torténd szallitasa — egészségi allapo-
tanak veszélyeztetése nélkil — orvosilag megengedett, és rogziti a lehetséges szallitasi médot /médokat.

(19) A fogado kérhaz irasos nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy a Biztositott ellatasanak folytatasat az adott intézmény vallalja, és az EEK-t
az ellatas koltségeinek fedezeteként elfogadja.

(20) A sérilt (beteg) hazaszallitasa esetén a fogad6 egészséguigyi intézmény nyilatkozatat a befogadasral.

(21) Telefonkdltség igény esetén eredeti telefonszamlat és hivasrészletezét.

(22) Tappénzigazolast, és a kérhazi fekvobeteg ellatast igazolé magyarorszagi kérhazi dokumentacioét.

(23) Kaotelezé véddoltasok felvételét igazold oltasi konyv masolatat.

(24) Holttest hazaszdllitasa esetén, a Biztositott hozzatartozéja az alabbi dokumentumok beszerzésében és rendelkezésre bocsatasaban
koteles egyuttmiikddni a Biztositéval:

a) A halal okat igazolé hatésagi vagy orvosi bizonyitvany, halott vizsgalati bizonyitvany, boncolasi jegyzékonyv,
b) A halal tényét igazold okirat.

(25) Biztositott halotti anyakonyvi kivonatanak hiteles masolatat.

(26) A baleset bekdvetkezésétdl a Biztositott halalaig a kilfoldi és magyarorszagi orvosi kezelésre vonatkozoé orvosi dokumentacié masolatat.

(27) A Kedvezmeényezett jogosultsagat igazolo hiteles okiratot.

5.3 A biztositasi esemény bejelentése

A biztositasi esemény bejelentését, tovabba, ha az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek valamely szolgaltatas teljesitését elézetes
telefonos bejelentéshez kotik, a Biztositd szerz6déses partnere, az Europ Assistance felé kell megtenni.

A Europ Assistance telefonos elérhetésége: 00-36-1-465-3668
E-mail: karrendezes@europ-assistance.hu

A szolgaltatasi igénybejelentd letdltheté a www.wabard.hu honlapon, illetéleg azt — kérésre — a Europ Assistance az lgyfél rendelkezésére
bocsatja.

5.4 A Biztosito szolgaltatasanak / teljesitésének esedékessége

(1) A Biztosito a bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbiralasahoz sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon
belll teljesiti.

(2) Amennyiben a szolgaltatasi igény elbiralasahoz kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy Ujbdl hianyosan nyujtjak be, a Biztosito
a szolgaltatasi igényt elutasithatja, vagy azt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan biralja el.



http://www.wabard.hu/

6. Fejezet

A BIZTOSITO MENTESULESENEK FELTETELEI

(1) A Biztositd mentesil a szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt a Szerz6dd, vagy a Biztositott
jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.
(2) A Biztositott sulyosan gondatlanul jar el kilénésen, ha
a) a biztositasi esemény bekovetkezésekor alkoholos allapotban volt. Véralkohol vizsgalat esetén a 0,8 %.-et meghaladé mértéki véralko-
hol-koncentracio, légalkohol vonatkozasaban a 0,5 %o-et meghaladé légalkohol szint tekintend® alkoholos allapotnak.
b) a biztositasi esemény kabitoszer, kabité hatasu anyag, gyogyszer fogyasztasaval 6sszefuggésben kovetkezett be, kivéve, ha azokat a
kezelborvos eldirasara, és az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,
c) olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez sziikséges érvényes vezetdi
engedéllyel nem rendelkezett,
d) ha a Biztositott a kdzlekedési baleset bekdvetkezésekor az adott orszag kézlekedésrendészeti jogszabalyait az adott allam nemzeti jog-
rendszere szerint sulyosan megszegte,
(3) Mentesul a Biztosit6 a biztositasi 6sszeg kifizetése alél annyiban, amennyiben a Biztositott valamely karmegel6zési és/vagy karenyhitési
kotelezettségének nem tett eleget.
(4) A Biztositd mentesiilésére vonatkozo tovabbi szabalyokat tartalmazhatnak a KULONOS RENDELKEZESEK (9. Fejezet).

7. Fejezet

KOCKAZATVISELESBOL KIZART ESEMENYEK ES KAROK

(1) A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka egészben vagy részben:

a) koros elmeallapot,

b) ionizalé sugarzas,

c) nuklearis energia,

d) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, zendilés,
polgarhaboru, forradalom, lazadas, tlntetés, felvonulas, sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillongasok, felkelés,

e) a Biztositott 6ngyilkossaga vagy 6ngyilkossagi kisérlete,

f) szenvedélybetegségek, valamint gyogyszer-, alkohol-, drog elvonasaval vagy tuladagolasaval dsszefliggésbe hozhaté események.

(2) Nem viseli a kockazatot a Biztositd, amennyiben a Biztositott a biztositasi szerz6dés megkétésekor nem tartozkodott a Magyar Koztarsa-
sag terlletén, kivéve az 1.3. pont (2) bekezdésében foglalt esetet.

(3) A kockazatviselés nem terjed ki tovabba_az alabbi tevékenységek végzése kdzben bekdvetkez6 eseményekre, valamint azokra az ese-
ményekre, melyek oka egészben vagy részben az alabbi tevékenységek folytatasa:

a) barmely olyan sportagban, ideértve a téli sportokat is, folytatott sporttevékenység, amely sportagban a Biztositott hivatasos vagy ver-
senyz6 sportolénak mindsul, akkor is, ha az adott sporttevékenységet szabadidés kikapcsolddasként végzi,

b) a veszélyes sportolas, illetdleg a veszélyes sportteveékenység. Az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek alkalmazasaban veszé-
lyes sportnak (sportolasnak, sporttevékenységnek) mindsil a kdvetkezd tevékenységek gyakorlasa: auté-motorsport, a bavarkodas lég-
z6készilékkel vagy l1égzékésziilék nélkil, a sziklamaszas, a hegymaszas, a mesterséges fal maszasa, barmilyen jellegli expedicids te-
vékenység, a barlangaszat, a vadaszat, a vadvizi evezés és rafting, a tengeri kajak, a hydrospeed, motorcsénakkal vontatott "banan”,
motorcsénakkal vontatott ,air-chair” és gumitdomld, a jet-ski hasznalata, a vizisi, a wakeboard, a kitesurf, surf és windsurf, a mountain-
bike, a down-hill kerékparozas, a mountain-board, a trial- vagy BMX kerékpar hasznalata, a hérafting, a siugras (ski jumping), a bob le-
siklas (bob sleigh), a motoros szankoézas (skidoo, snow mobile), a jégvitorlazas (ice sailing), a jégszorfézés (ice windsurfing), ejtéernyés
sielés (paraskiing), a versenyszankézas (ludge), a skeleton szankézas (skeleton sledge), a jégkorongozas, jéghokizas (ice hockey), a
helikopteres sielés (heli-skiing), si versenyzés(ski racing), a si akrobatika (ski stunting), a kijeldlt palyan kivili — ideértve a lezart vagy
elzart palyat, palyaszakaszt is — sielés (Un. vadsielés), snowboardozas és szankdzas, a quad (harom- vagy négykerekii motor) haszna-
lata, a bundgee jumping, a base-jumping, a canyoning, a vitorlazas, a motoros vagy motor nélkdli repiilé szerkezettel vagy repulésre ki-
alakitott mas szerkezettel végzett tevékenység, barmilyen jellegi ejts- és sikléernyd hasznalata vagy e nélkul végzett tevékenység, a
sarkanyrepllés, a paplanerny6zés.

(4) Az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek alkalmazasaban hegymaszasnak mindsil a hegyvidéken torténd turazas, amennyiben
annak soran a Biztositott a kijelolt turistautrol letér vagy az utviszonyok specidlis felszerelés hasznalatat indokoljak (pl. kétélbiztositas, ha-
govas, jégcsakany stb.). Hegymaszasnak minésul a 3500 méter tengerszint feletti magassag folott torténd turazas.

(5) Az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek alkalmazasaban auté-motorsportnak minésul:

a) barmely motor vagy gépjarmi kdézuton kivil, vagy versenypalyan térténé hasznalata,

b) barmely aut6- vagy motorversenyen torténd részvétel, vagy az arra torténd felkésziilés, edzés,

c) kozuti forgalomban nem engedélyezett barmely jarmi hasznalata,

d) cross- vagy trialmotor hasznalata,

e) barmely szervezett motoros- vagy autds kalandturan vagy turaversenyen torténd részvétel (autés kalandturanak minésil minden olyan
nyilvanosan meghirdetett motoros- vagy autés tura, amelynek célja a szervezdk altal meghatarozott foldrajzi pont(ok) elérése).

(6) A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki tovabba:

a) kovetkezményi karokra (példaul, a biztositasi esemény bekdvetkezése miatt igénybe nem vett utazasra vagy egyéb szolgaltatasokra a
Biztositd nem nyujt téritést),

b) nem vagyoni karokra,

c) azokra az eseményekre, amelyek azzal 6sszefliggésben kovetkeztek be, hogy sporttevékenység folytatasa soran, ideértve a téli sport-
tevékenység folytatasat is, a Biztositott a szikséges véddfelszereléseket nem hasznalta vagy az adott sportagra vonatkozoéan altalano-
san elfogadott szabalyokat nem tartotta be,

d) azokra az eseményekre, amelyek azzal 6sszefliggésben kovetkeztek be, hogy a Biztositott nem tartotta be az altala végzett tevékeny-
ségre vonatkozo — a tevékenység végzésének helye szerint illetékes — hatdsag vagy az adott létesitmény lizemeltet&jének elbirasait,

(7) A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki a karmegel6zést szolgald intézkedések koltségeinek megtéritésére. A biztositd nem
vallal szolgaltatast olyan megbetegedésekkel dsszefliggésben, amelyek vonatkozasaban a Biztositott az Orszagos Epidemologiai Koz-
pont (www.oek.hu) ajanlasa szerinti megel6z6 intézkedéseknek (példaul, védboltas, gyogyszer) nem tett eleget.

(8) A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a megbetegedésekre és balesetekre:

a) amelyek oka egészben vagy részben a biztositas kezdete, vagy a kiilfoldi utazas megkezdése elétt fennallé egészségi allapot (pl. be-
tegség, panasz, tinet),




b)

(©)

h)
)
)
k)
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(1)

8.

amelyekkel a Biztositott a kockazatviselés vagy a kulféldre torténé kiutazas kezdetét megel6z6 egy éven belliil orvosi kezelés alatt allt,
vagy ez orvosi szempontbdl szlikséges lett volna.
A kockazatviselés nem terjed ki tovabba:
pszichiatriai és pszichés megbetegedésekre,
kontrollvizsgalatra, utokezelésre,
kézeli hozzatartozo altal nyujtott kezelésre, apolasra,
fizioterapias kezelésre, akupunkturara, természetgyogyasz altal nyujtott kezelésre, gydgytornara,
véddoltasra, rutin, illetve sziirévizsgalatokra,
szexualis uton terjedd betegségekre, szerzett immunhianyos betegségekre (pl. AIDS), illetve ezzel 6sszefliiggé betegségekre,
személyi sérulést okozo baleset kdvetkeztében a kezeld orvos altal elrendelt, a legolcsébb kivitelli szemiiveg, vagy kontaktlencse kolt-
ségeit meghaladd, szemuveggel vagy kontaktlencsével kapcsolatos koltségekre,
terhesgondozasra, terhességi rutinvizsgalatokra, kivéve a KULONOS RENDELKEZESEK 9.4. pont (Betegségbiztositas) (1) bekezdés
g) alpontjat,
csecsemdgondozasra, gyermekgondozasra,
definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-ortopédiai ellatasra, fogszabalyozasra, paradontologiai kezelésekre, fogké eltavolitasra, fogpot-
lasra, fogkoronara (kivéve eltort korona ideiglenes javitasa), protézis és hid készitésére illetve javitasara,
a Magyar Koztarsasag teriletére tortént hazaérkezés idépontja utan felmertlt koltségekre. .
A Biztositd kockazatviselését kizaro vagy korlatozé tovabbi szabalyokat tartalmazhatnak a KULONOS RENDELKEZESEK (9. Fejezet).
A Biztosité a kockazatviselésbél kizart események és karok kockazatat pétdij megfizetése ellenében a KULONOS RENDELKEZESEK-
BEN (9. Fejezet) meghatarozott feltételek szerint vallalhatja.

Fejezet

ELEVULES

A biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithet6 igények elévilési ideje a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott 1 (egy) év.

9.
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Fejezet

LONOS RENDELKEZESEK

Balesetbiztositas

Baleset: a Biztositott akaratan kivdli, olyan hirtelen fellép6 kilsé behatas, amelynek kdvetkezményeként a Biztositott mulékony sértilést,
vagy 1 éven belul maradandé egészségkarosodast szenved, vagy meghal.
Téli sportbaleset: a felligyelt kornyezetben és keretek kozott, azaz az adott szabadidds téli sporttevékenységre kijelolt helyen, a nyitva
tartasi id6ben és az (izemelésre vonatkoz6 szabalyok megtartasaval folytatott sizés, snowboardozas vagy szank6zas soran, a biztositott
altal elszenvedett baleset.
Balesetbdl eredd ellatas esetén a biztositasi fedezet a szerz6désben rogzitett 6sszeghataron belil — az UTKF215 Utazasi és si biztositas
Feltételekben irt korlatozasok és kizarasok figyelembe vétele mellett — kiterjed a kdvetkezd szolgaltatasokra:

orvosi vizsgalat,

orvosi ellatas,

korhazi apolas, halaszthatatlan mitét,

a Biztositott nevére sz6l6 a kezel6 orvosi rendelvényre térténé gydgyszervasarlas,

orvos altal indokoltnak tartott, rendelvényre torténé mankd, jarébot vasarlas, illetve egyéb gyégyaszati segédeszkoz orvosi rendelvényre

toérténd kolcsdnzése,

fajdalomcsokkentd fogaszati kezelés,

személyi sériilést okozd baleset kdvetkeztében sziikségessé valt, a kezel6 orvos altal rendelt, legolcsdébb kivitell szemiiveg, vagy kon-

taktlencse pétlasa,

a biztositott orvosi értelemben vett jaréképtelensége esetén a Biztositd a kulféldi kérhazba, vagy orvoshoz torténé menté szallitasa,

vagy taxi kilfoldon felmeriil8, indokolt és szokasos - orvosvalasztas nélkdli - kdltségei, a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok

figyelembevételével.
Biztositott baleseti halala esetén Biztosité a Szolgaltatasi Tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezett részé-
re. Biztosité a kifizetendd biztositasi 6sszegbdl a Biztositott ugyanezen balesetébdl eredé tartds egészségkarosodasa miatt korabban kifi-
zetett Osszeget levonja.
Baleseti rokkantsag, azaz a Biztositott baleseti eredet(i egészségkarosodasa esetén, a Biztositd a Szolgaltatasi Tablazatban feltiintetett
Biztositasi 6sszeget fizeti ki a Biztositott részére. A kifizetéssel a biztositds megsziinik. A Biztositott baleseti eredetli részleges egészség-
karosodasa esetén, ha annak mértéke a 10%-ot eléri vagy meghaladja, a Biztosité a 100%-0s mértéki egészségkarosodas esetén fize-
tend6 biztositasi 6sszegnek az egészségkarosodas fokaval aranyos részét fizeti ki, melybdl levonja az ugyanebbdl a balesetbdl kifolydlag
esetleg mar korabban, ugyanazon biztositas alapjan kifizetésre kertlt mulékony sériilés szolgaltatasi 6sszegét. Mulékony sériilés kifizeté-
se nélkiil rokkantsagra kifizetés nem igényelheté.
A balesetbdl eredé maradandé egészségkarosodas fokat — tekintet nélkiil a Biztositott foglalkozasara — az alabbiak szerint kell megallapi-
tani:

Mindkét szem latéképességének teljes elvesztése 100%
Mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%
Mindkét lab elvesztése 100%

Mindkét labszar elvesztése 90%




Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%

Amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét mar a biztositasi eseményt megel6zéen elvesztette 65%
Egyik fels6 végtag valliziiletbdl valo teljes elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 70%

Egyik fels6 végtag konyokiziilet folotti teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 65%

Egyik fels6 végtag konyokiziilet alatti, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége 60%
Egyik alsé végtag combkozép folotti teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége 70%

Egyik als6 végtag combkozépig valo teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége 60%

Egyik als6 végtag labszar kdzepéig valo, vagy egyik labfej teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége 50%
Egyik labfej boka alatti elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 30%

Egyik hiivelykujj teljes elvesztése, vagy mikodésképtelensége 20%

Egyik mutatéuijj teljes elvesztése, vagy miikodésképtelensége 10%

Tobb ujj elvesztése egyenként 5%

Nagylabujj elvesztése 5%

A beszéloképesség teljes elvesztése 60%

Mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%

Egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 15%

Amennyiben a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi eseményt megel6zéen elvesztette 45%
izlel6 képesség elvesztése 5%

A szagloérzék teljes elvesztése 10%

(7) Valamely végtag és a végtag ujjainak egylttes vagy azonos balesetre visszavezethetéen egymast kdveté maradandd karosodasa esetén
a biztositasi 6sszeg meghatarozasanal az egészségkarosodas foka nem adddik dssze; a Biztosito teljesitési kdtelezettsége szempontjabol
a magasabb egészségkarosodasi mértéket kell figyelembe venni.

(8) A baleseti maradandé egészségkarosodas mértékét a fent fel nem sorolt esetekben - az esetleges tarsadalombiztositasi orvos-szakértoi
véleményt is figyelembe véve - a Biztosité orvosa éallapitja meg.

(9) A baleseti eredetlii maradand6 egészségkarosodas mértékét a 9.1. pont (5) bekezdésében irt esetekben a Biztositott Magyarorszagra
torténd visszatérését kdvetéen azonnal, a nem egyértelmiien megallapithatd, vagy a fel nem sorolt esetekben leghamarabb 1 éven, de
legkésdbb a baleset bekovetkeztétdl szamitott 2 éven belul kell megallapitani.

(10) A baleset cimén teljesitett 6sszes kifizetés a maradandé teljes megrokkanas esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja
meg.

(11) Légi katasztrofa halal tobblettérités esetén Biztositoé a kdtvényben rogzitett biztositasi 6sszegen felil, tovabbi 3.000.000, azaz 3 millié Ft-
ot fizeti ki a Kedvezményezett részére, amennyiben a megkotétt biztositasi szerz6dés ezt a szolgaltatast tartalmazza.

9.2 Kizarasok

A Biztositott, vagy a Biztositott érdekében eljaré6 személy a kérhazi felvétel esetén haladéktalanul koteles az Europ Assistance Magyarorszag
Kft. segélyszolgalattal kapcsolatba lépni.

A balesetbiztositasi fedezet siirgésségi orvosi ellatast igényl6 esetekben sem terjed ki:

a) a biztositasi szerz6dés megkotésekor mar meglévé maradando egészségkarosodas heveny allapotrosszabbodasara,

b) a biztositott foglalkozasa kérében vagy mas, dijazasért végzett munka soran bekdvetkezd balesetekre (munkahelyi baleset),

c) atraumas porckorongsérvre,

d) fagyasra,

€) napszurasra,

f) az 6ncsonkitasra,

g) arepuléeszkdzok hasznalatabdl eredd balesetekre,

h) autd- és motoros jarmiivek versenyein és edzésein a biztositottat, mint nézét éré balesetre,

i) atéli sportok versenyein és edzésein a biztositottat, nézét éré balesetre,

j) ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében vesztette életét,

k) a bincselekményben, vagy azok kisérletében valé részvétellel 6sszefiiggd balesetre,

I) afelkelésben, lazadasban, zavargasban valé tevékeny részvételbdl eredd balesetre,

m) olyan balesetre, amely a Biztositott vezet6i, vagy mas hatdsagi engedély nélkdili, vagy ittas allapotban, vagy a vezetési képességekre
hatranyosan hato szerek befolyasa alatt torténd vasuti, 1égi, vizi, kdzuati jarmi vezetése kdzben, azzal okozati 6sszefliggésben kovetke-
zett be. Az Ittas és a vezetési képességekre hatranyosan haté szerek befolyasa alatti allapot megitélésére a magyar jogalkotas és jog-
alkalmazas az iranyado.




n) olyan egészségugyi szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagno6zis megallapitasahoz,
0) a kezelborvos és a Biztosité orvosanak véleménye szerint a Magyarorszag terlletére torténé hazautazast kévetd idépontra halaszthato
vizsgalatokra, mutétre.

9.3 Rehabilitacios segitségnyujtas

(1) A Biztositott 50%-ot meghalado baleseti eredetlii maradandd egészségkarosodasa esetén a Biztositd megtériti a biztositott szamlaval
igazolt rehabilitaciés jellegli orvosi kezelésekkel 6sszefliggd koltségeit, legfeljebb a balesetbiztositasi 0sszeg mértékéig.

(2) Amennyiben a szolgaltatas iranti igény felmeril, a Biztositott koteles errél a Biztositét vagy szerzédéses partnerét, a Europ Assistance
segeélyszolgalatat késedelem nélkiil értesiteni.

(3) Balesetbdl ered6 maradandd egészségkarosodas jogcimen tortént kifizetés nélkil a rehabilitacios segitségnyujtas nem vehetd igénybe.

9.4 Betegségbiztositas

(1) A Betegségbiztositas surgésségi betegellatas esetén kiterjed az alabbiakra:

a) orvosi vizsgalat,

b) akut megbetegedés esetén a jardbeteg orvosi ellatas,

c) korhazi kezelés, akut miitét,

d) a Biztositott nevére szdl6, kezel® orvosi rendelvényre torténé gydgyszervasarlas,

e) orvos altal indokoltnak tartott gydgyaszati segédeszkdz orvosi rendelvényre torténd kolcsdénzése,

f) fajdalomcsokkentd fogaszati kezelés,

g) szllészeti ellatas, spontan vetélés, korasziilés (a terhesség 28. hetéig),

h) a biztositott orvosi értelemben vett jarasképtelensége esetén a kilfoldi korhazba, vagy orvoshoz térténd menté szallitas, vagy taxi kul-
foldon felmerld, indokolt és szokasos — orvosvalasztas nélkili — koltségeire, a mindenkor érvényes helyi orvosi dijszabasok figyelem-
bevételével.

9.5 Korlatozasok, kizarasok

A korhazi kezelés kéltségeit a Biztosité addig az idépontig fizeti, amig a kezeld orvos és a Biztosité orvosanak egyetérté szakvéleménye alap-
jan a beteg hazaszallitasa — a Biztositdé vagy szerz6d6 partnere kézremikodésével — a kezeld orvos és a Biztositd orvosa altal kdlcsondsen
meghatarozott kozlekedési eszkdzokkel megoldhatéd. Korhazi felvétel esetén a Biztositott, vagy az altala meghatalmazott személy koteles hala-
déktalanul kapcsolatba Iépni a Europ Assistance segélyszolgalattal. A kezel6 orvos altal rendelt gyégyszer vasarlasanak koltségeit a Biztositd
csak olyan mértékig és csak abban a mennyiségben tériti, amely a heveny allapot, illetéleg rosszullét megsziintetéséhez a Biztositd orvosanak
véleménye szerint is — a hazai orvosi gyakorlatra is tekintettel — feltétlenil sziikséges.

A betegségbiztositas slrgésségi ellatast igényl6é esetben sem terjed ki:

a) az olyan megbetegedések kezelésére, amelyek mar az utazds megkezdése el6tt ismertek voltak, kivéve, ha az orvosi ellatas elmarada-
sa el6relathatdan a Biztositott életét, vagy testi épségét veszélyezteti, vagy a Biztositott egészségében, testi épségében helyrehozha-
tatlan karosodast okozhat,

b) az altalanos kivizsgalasra, gyogykezelésre, vagy olyan egészséglgyi szolgaltatasra, amelyet nem akut megbetegedés tesz sziikséges-
sé és nem feltétele a diagnozis megallapitasanak,

c) a kezel6orvos és a Biztositd orvosanak véleménye szerint a Magyarorszagra térténé hazautazast kdvet6 idépontra halaszthat6 vizsga-
latokra, m{tétre,

d) utokezelésre,

e) gyogykezelési céllal bonyolitott kiutazasokra és az ezzel kapcsolatban felmerulé koltségekre,

f) a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszerekre,

g) meglévé betegségek gyogyszereinek — kivéve baleset, lopaskar esetét — kulfoldon torténd potlasara,

h) foglalkozasi megbetegedésre.

9.6 Poggyaszbiztositas

(1) Biztositott vagyontargyak

a) a Biztositottnak Magyarorszagrdl kiilféldre magaval vitt Utipoggyasza, és ruhazata,

b) a Biztositott altal a biztositas tartama alatt kiilfdldon nem kereskedelmi mennyiségben vasarolt és miszaki cikknek nem mingsulé
személyes hasznalati cikkek,

c) azigazoltan Gjonnan (nem hasznalt allapotban) és legfeljebb a kockazatviselés kezd6 idépontjat megel6zé 1 éven belil vasarolt fény-
képezbgépek, film-és hangfelvevd kamerak, videokamerak és camcorderek, MP3, MP4 lejatszok, digitalis fényképezdgépekhez
hasznalatos memodriakartyak, tavcsovek és a latcsdvek, GPS, mobiltelefon, iPad, iPod, a (4) bekezdés d) pontjaban foglalt korlato-
zassal,

d) a sajat tulajdonu vagy bérelt téli sportfelszerelés. Téli sportfelszerelésnek mindsil a siléc, a si kotés, a sibot, a killsé si olt6zék (si
nadrag, si kabat, si keszty(i, sapka), a snowboard deszka, a snowboard kétés, a kiilsé snowboard 6ltézék (snowboard nadrag, snow-
board kabat, keszty(, sapka) a szanko, a kiils6 6ltdzék (nadrag, dzseki, keszty(, sapka).

(2) Nem mindsulnek utipoggyasznak, €s nem biztositott vagyontargyak:

a) az ékszerek, nemesfém felhasznalasaval készilt vagyontargyak, mivészeti targyak, gyljtemények, nemes sz6rmék, bélyegek, a
fegyverek és |8szerek;

b) kulcsok, ideértve a mechanikus és az elektronikus elven miik6dd kulcsokat és taviranyitokat is;

c) élelmiszerek, dohany- és italaruk, névényi magvak;

d) barmilyen fizetéeszkoz, a készpénz, a készpénzkiméld fizetbeszkdzok (a csekk, ideértve a kitoltetlen csekket is, a bankkartya, hitel-
kartya, csekk-kartya, valto, utalvany, takarékbetétkdnyv vagy az ilyen betétrdl kiallitott mas okirat, és elnevezésétdl fiuiggetlenll min-
den mas, azonos gazdasagi rendeltetésli okmany), az értékpapir, barmilyen szolgaltatas igénybevételére jogosité utalvanyok, bérle-
tek (pl. sibérlet, snowboard és szanké palyabérlet), a menetjegy,

e) a kerékpar, a segédmotoros kerékpar, a quad, a motorkerékpar, a mopedauto,

f)  vizen valé kozlekedésre alkalmas, rendeltetésszer(i hasznalata esetén Uszoképes és kormanyozhato, kedvtelési célu, hajonak,
kompnak, csénaknak nem mindsiilé vizi jarmi (a tovabbiakban: vizi sporteszkdz),




g) az emberi erbvel hajtott — hajonak, kompnak, vizi sporteszk6znek nem minésil6 — felépitménnyel nem rendelkezé vizi jarma, amely-
nek testhossza nem haladja meg a kishajéra megallapitott mértéket (a tovabbiakban: csonak). Csénak tovabba a szélerével vagy gépi
berendezéssel hajtott — hajonak, kompnak, vizi sporteszkéznek nem minésulé — vizi jarmi is, amelynek hossza a 6,2 métert, névle-
ges vitorlafelulete a 10 négyzetmétert, illetéleg motorteljesitménye a 4 kW-ot nem éri el.

h) anem gép meghajtasu vizi sporteszkoz,

i) agépnélkili kishajé, a vitorlas hajo,

j)  barmely szerkezet, amelynek Iégkdrben maradasa a levegével vald olyan kélcsdnhatasabdl ered, amely mas, mint a foldfelszinre haté
légerdk hatasa, ideértve a vitorlas (gyalogos) és motoros sarkanyrepulét is.

k) a biztositas tartama alatt kulféldén vasarolt kereskedelmi mennyiségl vagyontargyak;

I) amunkavégzés céljara szolgalo eszkdzok és vagyontargyak.

m) a tartds fogyasztasi cikkek és a miszaki cikkek, fliggetlenul attol, hogy a magyar jogszabalyok szerint j6tallasra koteles termékekrél
van-e szo,

n) az (1) bekezdés d) alpontjaban nevesitett téli sportfelszerelések kérét meghaladoé vagyontargyak, ideértve a technikai aladltozet kellé-
keit, a sportszemivegeket, napszemuivegeket, egyéb kiegészitd sport- és véddfelszereléseket, bukdsisakokat is.

(3) A biztositas fedezetet nyuijt:

a) a biztositott vagyontargy lezart helyiségbdl torténd ellopasara.

b) a biztositott téli sportfelszerelésnek mindsilé vagyontargyaknak lakéépilet, szalloda, panzié vagy egyéb vendéglatoé egység lezart he-
lyiségébdl (sitaroldjabol) vald eltulajdonitasara; amennyiben ennek tényét az eljaré hatdésag (rendérség) hivatalosan dokumentalja.

c) a kulféldon, kijelolt si, snowboard és szankopalyan bekdvetkezett baleset igazolt kévetkezményeként a biztositott téli sportfelszerelés
megsemmisulésére vagy megsérilésére,

d) a biztositott téli sportfelszerelésnek az illetékes hatésag altal hivatalosan dokumentalt kozlekedési baleset okozta megsemmisiilésére
vagy megseérilésére, attdl fuiggetlendl, hogy személyi sériilés tortént-e,

e) a biztositott téli sportfelszerelés megsemmistiilésére vagy megsérilésére, amennyiben ez az illetékes hatdsag altal hivatalosan igazolt
elemi kar kévetkezménye,

f)  a biztositott vagyontargynak a jarm{ merev burkolati csomagterébdl, valamint tetécsomagtarté dobozabdl valé — 6 éra és 22 éra ké-
z6tti — ellopasara, feltéve, hogy ezek le voltak zarva, és a belathatdsag ellen védettek voltak.

g) a biztositott vagyontargynak a gépkocsi keszty(tart6jabol valdé — 6 6ra és 22 éra kozotti — ellopasara, feltéve, hogy a gépjarmi kulcs-
csal le volt zarva;

h) a biztositott vagyontargy elrablasara;

i)  a biztositott vagyontargy elemi csapasbol eredd sériilésére vagy megsemmisiilésére.

j)  abalesetet szenvedett biztositott ruhazataban a zsebtartalom kivételével keletkezett karokra is, illetve a balesetet szenvedett biztosi-
tott poggyaszaban a balesettel 6sszefliggésben keletkezet karokra, feltéve, hogy a biztositott a baleset miatt ezt kévetéen orvosi ke-
zelésben részesiilt;

k) arra az esetre, ha a biztositottdl kiilfoldi utazasa soran utlevelét, személyi igazolvanyat, jogositvanyat vagy forgalmi engedélyét ellop-
jak vagy elraboljak;

I) alégi, vasuti, kozuti és vizi fuvarozasra atvett utipoggyasz ki nem szolgaltatasabol ered6é azon karokra, amelyek a fuvarozéra vonat-
kozo hatalyos jogszabalyok alapjan nem tériilnek meg.

(4) A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi eseményekre:

a) a biztositott vagyontargyak, ideértve a biztositott téli sportfelszerelést is, elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtés miatt beko-
vetkezett sérilésére; az 6rizetlenll hagyasuk miatt lehetévé valt eltulajdonitasukra;

b) a biztositott vagyontargyaknak a gépjarmi utasterébdl valo eltulajdonitasara,

c) alégi, vasuti, kdzuti és vizi fuvarozasra atvett utipoggyasz sértiilésére,

d) az (1) bekezdés c) pontjaban felsorolt vagyontargyak karosodasara, amennyiben e vagyontargyakat poggyaszként adjak fel

e) ahordozo eszkdzok (példaul bérond, taska, valltaska, retikil) sérilésére.

A biztosité a biztositasi eseménnyel érintett biztositott vagyontargy Uj allapotban valé beszerzésének értékét tériti meg, kivéve, ha a vagyon-
targy javithatd. A javitassal helyreallithatd karok esetén a biztositd a javitas koltségét tériti. Ha a javitas varhatd koltsége a vagyontargy Uj
allapotban valé beszerzésének értékét meghaladna, a biztosité a vagyontargy Uj allapotban valé beszerzésének értékét tériti meg. Az (1) be-
kezdés c) pontjaban felsorolt vagyontargyak téritésének felsé hatara az ujkori igazolt beszerzési érték (vasarlasi szamla 6sszege) 50 %-a,
ideértve e vagyontargyak a javitasanak koltségeit is.

A biztosité nem tériti meg az adathordozok karai esetén az adatvesztés karait.

A Biztositott karenyhitési kdtelezettsége poggyaszeltulajdonitasi karok esetén

A Biztositott kotelessége, hogy a kilféldi rendérhatésagnal a vagyontargyak eltulajdonitasarél személyesen feljelentést tegyen a tudomasara
jutasat kdvetd 24 oran bellil, tovabba hogy a feljelentésben az eltulajdonitott vagyontargyakat tételesen is felsorolja, azok értékének és tulajdo-
nosanak feltlintetésével egyltt.

A Biztositd poggyaszbiztositas esetén mentesil a kartéritési kotelezettség aldl annyiban, amennyiben a biztositott a karenyhitési kotelezettsé-
geinek maradéktalanul nem tett eleget.

9.7 Segitségnyujtasi szolgaltatasok (Assistencia)

Az (1)-(7) pontban irt szolgaltatasok igénybe vételét el6zetesen egyeztetni kell a Biztosité megbizott szerzédéses partnerével, a Europ
Assistance segélyszolgalattal, amely az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételekben és a biztositasi kdtvényen megadott telefonszamon
érhet6 el.

(1) Beteg hazaszdllitdsa. Betegség- és balesetbiztositdsi esemény bekdvetkeztekor, orvosilag indokolt esetben a Biztosité vallalja, hogy
amennyiben a kulféldon tartdzkodd beteg allapota lehetévé teszi, a Biztositottat Magyarorszag terlletén l1évé kérhazba, vagy a Magyaror-
szag terlletére szallittatja, szlikség esetén orvos kisérével és/vagy apoldval. A hazaszallitas koltségeit a Biztositd a kétvényen meghata-
rozott sszeghatarig vallalja. A hazaszallitasra és annak mddjara a Biztositd orvosanak és a Biztositott kezel6orvosanak szakvéleménye
alapjan kerl sor. A Biztosité nem tériti a hozzajarulasa nélkil bonyolitott hazaszallitas koltségeit.

(2) 18 év alatti kiskoru hazaszallitasa. A biztositott megbetegedése, balesete vagy elhalalozasa kévetkeztében a Biztositottal egyutt utazd, 18
éven aluli kiskoru / kiskoruak felugyelet nélkil maradasa esetén a Biztosité az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek 1. szamu mel-
lékletét képezd Szolgaltatasi Tablazataban irt 6sszeghataron belll megtériti egy Magyarorszagon bejelentett lakéhellyel rendelkezé hoz-
zatartozénak a helyszinre, majd Magyarorszagra torténd visszautazasa koéltségeit, annak érdekében, hogy a hozzatartozé a kiskorut / kis-
koruakat hazakisérje. llyen hozzatartozé hianyaban a Biztosité maga gondoskodik a kiskorl hazautaztatasarol és vallalja a hazautazas
koltségeit az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatasi Tablazataban irt 6sszeghatarig.

(3) Beteglatogatas. Amennyiben a Biztositott életveszélyes allapota, vagy a kezel6orvos elérelathatéan10 napnal hosszabb tartamu kérhazi
kezelése miatt nem szallithaté haza, a Biztosité egy, a Biztositott altal megnevezett, Magyarorszagon bejelentett lakohellyel rendelkez6
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személy részére fedezi a biztositott korhazban térténé meglatogatasanak koltségeit. A koltségtérités keretében a Biztosité az oda-vissza
utazas (sajat személygépkocsi izemanyagkdltsége, busz, vonat Il. osztaly, replléjegy turistaosztalyon, valamint az ehhez kapcsol6do ta-
xi) szamlaval igazolt koltségeit, valamint legfeljebb 5 éjszakara sz616 szallodai kdltségeket fedezi.

Tartézkodas meghosszabbitdsa. Amennyiben a Biztositottnak a kiilf6ldon tartézkodasat a kérhazi elbocsatasat kdvetéen — a kezeld orvos
altal indokolt esetben — meg kell hosszabbitania, és hazaszallitasara, illetve hazautazasara a betegségi/baleseti karesemény miatt csak
az eredetileg tervezettnél késébbi idépontban kerllhet sor, a Biztosité fedezi a felmertld, legfeljebb 5 éjszakara szol6 szallodakdltsége-
ket, és a hazautazassal kapcsolatos, szamlaval igazolt tobbletkdltségeket — legfeljebb az UTKF215 Utazasi és si biztositas Feltételek 1.
szamu mellékletét képezb Szolgaltatasi Tablazatban rogzitett 6sszeghatarig — mind a Biztositott, mind pedig a vele egydtt kilfoldon tar-
tézkodo, utazasi biztositassal rendelkezé hozzatartozéja részére.

Holttest hazaszallitasa. A Biztositott haldla esetén a Biztositd megszervezi a holttest hazaszallitasat és az UTKF215 Utazasi és si biztosi-
tas Feltételek 1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatasi Tablazataban irt 6sszeghataron belll fedezi annak koltségeit. A Biztositd nem té-
riti a hozzajarulasa nélkil bonyolitott hazaszallitas kéltségeit.

Ertesités. A Biztosité a Biztositottat ért balesetrél, megbetegedésrsl, amennyiben errsl értesitik, vagy tudomast szerez rola, a Biztositott
altal megnevezett személyt Magyarorszagon haladéktalanul értesiti, ha ennek technikai feltételei adottak.

Mentés, keresés: Ha a Biztositott részére az utazasa, vagy szabadiddés téli sporttevékenységének folytatdsa soran ért balesete miatt
mentés valik sziikségessé, a Biztositd az egyuttmiikdédd partnerének, a Europ Assistance kézremiikodésével megszervezi az adott ko-
rilmények kozott leggyorsabb és leghatékonyabb segitségnyujtast. Ennek keretében a Biztosité a Szolgaltatasi Tablazatban megjeldlt — a
valasztott utazasi csomag szerint meghatarozott — 6sszeghatarig atvallalja a Biztositott felkutatasanak és a legkozelebb fekvé jarhaté utig
vagy a balest helyszinéhez legkdzelebb esd kérhazig torténd elszallitasanak igazolt koltségeit. Amennyiben az orvosilag indokolt, a men-
tés barmely médon torténhet, figyelemmel a baleset korilményire és az elszenvedett sériilésekre.

A Biztosito szolgaltatasa kiterjed a Biztositottat a felligyelt kornyezetben és keretek kézétt, az adott szabadidds téli sporttevékenységre ki-
jelolt helyen, a nyitva tartasi id6ben és az lizemelésre vonatkoz6 szabalyok mellett ért lavina és hé omlas okozta balesetre is.

Amennyiben a baleset a biztositott téli sporttevékenységre kijeldlt olyan helyen és felligyelt kérnyezetben éri a Biztositottat, amelynek
adottsagai a Biztositott felkészlltségét, tapasztalatat meghaladtak (példaul magasabb nehézségi szinttel jelolt si vagy snowboard palyan
torténd sizés vagy snowboardozas) a Biztositd a mentés, kimentés, elszallitds megszervezésén tul, annak koltségeit nem vallalja.
Ha a Biztositottat a baleset a téli sport tevékenységre kijelolt és felligyelt helyen illetéleg kérnyezeten kivdil éri, a Biztosité csak abban az
esetben vallalja 4t a mentés, keresés és elszallitas koltségeit, amennyiben kétséget kizaréan igazolhatd, hogy a Biztositott a figyelmezte-
t6, utbaigazito jelzések elégtelensége, vagy megtéveszt6 jellege miatt tévedt veszélyes vagy tiltott terliletre, vagy ha a Biztositottnak az
adott koriilmények kdzott nem kellett felismernie és nem is volt elvarhatd annak felismerése, hogy a kijelolt és a feltigyelt palyarol letért.
Kizarasok. A Biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki a segitségnyujtasi szolgaltatasokra, amennyiben:

a) afenti segitségnyujtasi szolgaltatasokat a Biztositd hozzajarulasa nélkiil vették igénybe,

b) a fedezet nem terjed ki (pl. kizaras, vagy mentesiilés folytan) a baleset, illetve betegségbiztositasi szolgaltatasokra.




1. szamu melléklet: Szolgaltatasi Tablazat

| Lavina ‘ Hogolyo |

EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS

Orvosi koltségek betegségre és balesetre [ 8000000 Ft | 3000000 Ft
Orvosi koltségek balesetre | 8000000 Ft | 3000000 Ft
Orvosi koltségek betegségre | 8000000 Ft | 3000000 Ft
Orvosi koltségek téli sportbalesetre | 8000000 Ft | 3000000 Ft
Beteg hazaszallitasa | 8000000 Ft | 2500000 Ft
Siirg6sségi fogaszati limit | 50000 Ft 0Ft
BALESETBIZTOSITAS
Baleseti halal | 2000000 Ft | 1000000 Ft
Baleseti rokkantsag | 2000000 Ft | 1000000 Ft
Légi katasztrofa esetén tobblettérités | 3000000 Ft 0Ft

POGGYASZBIZTOSITAS

Poggydaszbiztositds | 150000 Ft 80 000 Ft
Téli sportfelszerelés (poggyaszbiztositas részeként) [ 100000 Ft 50 000 Ft
Uti okmanyok, iratok | 25000 Ft 10 000 Ft

EGYEB SEGITSEGNYUJTASI SZOLGALTATASOK

Mentés, keresés, koltségei 6sszesen | 1000000 Ft | 1000000 Ft
Beteglatogatas koltségei 6sszesen | 150000 Ft 100 000 Ft
Gyermek hazaszallitdsa| 100000 Ft 0Ft
Uti okmanyok pétlasaval kapcsolatos kiilfoldi utazasi és
TP Ny 10 000 Ft 10 000 Ft
konzulatusi koltségek megtéritése
Tartézkodas meghosszabbitasa | 250000 Ft 100 000 Ft
Holttest hazaszallitasa | 500000 Ft 0Ft




