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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen feltételek érvényesek az UNIQA Biztositd Zrt. (UNIQA
Biztositd Zrt., 1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.) — a to-
véabbiakban biztosit6 segitségnyuijtasi szerz6déseire, valamint a
segitségnydjtasi részt is tartalmazé biztositasaira, feltéve, hogy
a szerz6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen feltételekben, nem szabélyozott kérdésekben a magyar
Polgari Térvénykonyy, illetve a hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyaddk. A biztositasi szerz6dés irasbeli
megallapodas Gtjan jon létre.

1.1 A biztositasi szerzdés alanyai

1.1.1 A szerz6do

A szerz6d6 fél az a 18. életévét betoltott, cselekvSképes ter-
mészetes személy, vagy jogi személy, aki a biztositasi szerz6dés
megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fizeti, és ezen mi-
néségében a kétvényen feltlintették.

1.1.2 A biztositott személy(ek)

A biztositott a biztositasi szerz&désben ezen mindségében
megnevezett, természetes Személy, aki a sportdg nemzetkozi
szOvetsége — a Buvar Vilagszovetség ill. a Magyar Bavar Szak-
szovetség (tovabbiakban: MBSZ) Technikai Bizottsaga altal hi-
vatalosan elismert bdvarmindsitéssel rendelkezik, vagy ezen
szervezetek altal elismert tanfolyamon, bivarmindsités meg-
szerzése céljabdl vesz részt és ennek érdekében igazolhaté mé-
don folytat viz alatti tevékenységet.

1.1.2.1 Bavarmeriilés (a tovabbiakban: meriilés):

Mertilés az, amikor a bivarmindsitéssel rendelkezé vagy képzés
alatt allé személy a viz felszine ala merll és ott kiilonféle tevé-
kenységet végez. Légz6késziilékes az a merdilés, amelynél a bavar
[égzbkésziilékkel felszerelve merdil. Légzokészilék nélkili (vagy
szabadmertilés) az a mer(ilés, amelynél a bavar |élegzetét vissza-
tartva merdil. A biztositasi fedezet kiterjed a rekreaciés céli nyilt-
vizi és zartéri merilésekre siritett levegds és kevertgazas mertilés
soran egyarant. A biztositasi fedezet kiterjed a rekreaciés céli
kevertgazas (pl. Trimix, Heliox) meriilésekre is, ha azok nem
haladjak meg a 130 m-t és a mertilés soran az ide vonatkoz6 sza-
bélyokat, illetve a helyi rendelkezéseket nem sérti meg. Sdritett le-
veg8s meriilésnél, a blvar normal 1égkori levegbvel alapvetéen
azonos Osszetételli 1égz6gazt tartalmazo 1égz&késziilékkel merdil.
Kevertgazos mertilésnek tekintjlik a 1égkori leveg6tdl eltérd dssze-
tételli gazkeverékek hasznalatat. A 100%-os oxigén merdilés
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soran torténd hasznalata kevertgazos meriilésnek mingsiil.

Nem lehetnek biztositott személyek:

— a biztositasi ajanlattétel id6pontjaban 80. életéviiket betol-
tott személyek

— azon személyekre, akik félig zart illetve zart rendszer( 1égz6-
késziilékkel torténé mertlést végeznek

— a nem rekreéaciés merilést végzé személyek

— Magyarorszag teriiletén kivil (tovabbiakban: kiilféld) munkat

Feltétel

Gyongyhalasz

utazasi biztositas bavaroknak

végz4é személyek és veliik egyiitt tartézkodé csaladtagjaik,
valamint barmilyen okbdl tartésan kiilféldon tartézkod6 sze-
mélyek

— devizakilféldinek minésiil6 személyek, amennyiben a ma-
gyarorszagi gyégykezelési koltségekre nem rendelkeznek a
jogszabalyokban meghatarozott mértékl fedezettel, vagy
ezen koltségek kiegyenlitésére alkalmas biztositassal.

1.1.3 A segitségnyujtasi szolgaltato

A segitségnydjtasi szolgaltaté az a jogi személy, aki a biztosité-
val — jelen szerz8dés vonatkozasaban — szerz6déses kapcsolat-
ban all és a segitségnyiijtasi szolgéltatasok vonatkozasaban a
biztositét képviseli. A segitségnydijtasi szolgaltatasokat kizaréla-
gosan a segitségnydjtasi szolgaltaté nydijtja.

1.1.4 A biztositasi szolgaltatas jogosultja

A biztosité szolgaltatasara a szerz6désben megnevezett bizto-
sitott személy jogosult, illetve a biztositott haldla esetén a szer-
z6désben megjeldlt személy, vagy a biztositott orokdse.

A feltételek alapjan nyujtott biztositasi szolgaltatasokat a bizto-
sité a szamlat kiallité segitségnyjtasi szolgaltaténak fizeti ki.
Kivételt képez, ha a segitségnyuijtasi szolgaltatd jovahagyasaval
egyenlitették ki a szamlat, ebben az esetben a segitségnyjtasi
szolgéltat6 — a szerz6désben meghatérozott 6sszeg mértékéig
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- a szamla kiegyenlit6jének tériti meg a koltségeket.

1.2 A biztositasi szerz6dés tartama

A biztositasi szerz6dés — ettdl eltérd kikotés hianyaban — hata-
rozott tartamd. A biztositasi idészak legalabb 4 nap, legfeljebb
1 év. A biztositas tartama alatt — a kiilfoldi utazas idejére — biz-
tositottanként egy szerz6dés kothets. Amennyiben ennek elle-
nére a biztositott tobb szerz6déssel rendelkezik, a biztosité leg-

feljebb egy szerz8dés alapjan nydijt szolgaltatast.

1.3 Dijfizetés

A biztositas egyszeri diju. A biztositas dija a szerz6déskotés-
kor esedékes.

A biztosito a biztositasi dijat az érvényes dijtablazat alapjan sza-
mitja, amit kilonosen a kilfoldon toltétt napok szama és a
szerz6désben meghatarozott biztositasi szolgaltatasok kore ha-
tdroz meg. A biztosité pétdijat szamithat fel a biztositott kora
és a kiilfoldi utazas célorszaga alapjan.

A biztosité visszatériti a teljes biztositasi dijat, amennyiben a
szerz6dd ezen igényét a kockazatviselés kezdete el6tt a biztosi-
tasi kotvény sértetlen és hianytalan leadasaval egyidejiileg a
szerz6déskotés helyén bejelenti.

A biztosité visszatériti a biztositasi dij aranyos részét a fel nem
hasznélt napokra, amennyiben a szerz6d6 ezen igényét a biz-
tositasi kotvény sértetlen és hidnytalan leadasaval egyidejiileg a
szerz6déskotés helyén bejelenti. Az elsé fel nem hasznélt nap-
nak a biztositasi kotvény leadasa tekintendd. A bejelentésnek
tartalmaznia kell a biztositott nyilatkozatat, miszerint a szerz6-
dés alapjan nem tadmaszt szolgdltatasi igényt a biztositéval
szemben. 15 napndl révidebb tartaml biztositasi szerz6dés
esetén nincs lehetdség a részleges dijvisszatéritésre.



1.4 A biztosito kockazatviselése

1.4.1 A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlat és a biztositasi dij a biz-
tositohoz valé beérkezését kovetGen kezdédik, avagy az ajanla-
ton megjeldlt idépontban, amennyiben a biztositas elsé dija a
biztosité szamlajara a kockazatviselés kezdetéig befolyt, feltéve,
hogy a szerz6dés létrejott.

Ha a szerz6dé fél az elsG dijat a biztositd képviselGjének fizette

be, a dijat legkésbbb a fizetés napjatél szamitott 4. napon a biz-
tosité szamlajara, illetve pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni.

1.4.2 A biztosité kockazatviselésének megsziinése

A biztosité kockéazatviselése, és egyben a biztositasi szerz&dés
megsz{inik:

— a biztositasi tartam lejartaval, az ajanlaton megjelolt id6pontban.

1.5 Kozlési kotelezettség

Szerz&déskotéskor a szerz6dS és a biztositott koteles a biztosi-
tas elvallalasa szempontjab6l minden olyan lényeges koriil-
ményt, adatot a biztositéval kozoIni, amelyeket ismert vagy is-
mernie kellett, kiilondsen a biztosité altal irasban feltett kérdé-
sek vonatkozasaban.

A biztosité jogosult — a biztositasi veszélykozosség védelmének
érdekében — a kozolt adatok ellendrzésére, melyre a szerzGdés-
kotéskor a szerz6d6 és a biztositott felhatalmazza a biztositot.
A biztositott az egészségi allapota vonatkozasaban felmenti az
6t kezelt és a jovEben kezeld orvost, kérhazat egyéb egészség-
Ugyi intézményt, tarsadalombiztositasi kifizetGhelyet az orvosi
titoktartas aldl, valamint masik biztositot a biztositasi titoktar-
tas aldl. Biztositott hozzajarul ahhoz, hogy az esetleges — bu-
vartevékenységgel Osszefiiggd — kéarokat a Biztosité az MBSZ-
nek jelentse. Ezen jelentés kizarélag statisztikai jellegl, nem tar-
talmaz olyan adatot, amelybdl az egyes tigyfél személye vagy
lUzleti adata megallapithat6 lenne. Csak a karesemény bekovet-
kezésének helyét, a biztositott életkorat, kezelésének maodijat.
A biztositott/szerz6d6 koteles a biztositas tartama alatt — nem
biztositasi eseménynek szamité — a biztositas elvallalasa szem-
pontjabdl minden lényeges koriilményben, adatban bekdvetke-
zett valtozast a biztositonak 5 munkanapon belil, irasban beje-
lenteni, kilonos tekintettel a biztositasi ajanlaton feltlintetett
adatokra, kortilményekre (lakcim, néy, stb.).

Amennyiben a szerz6dés tobb vagyontéargyra vagy személyre
vonatkozik, és a kozlési vagy a véltozasbejelentési kotelezett-
ség megsértése ezek koziil csak egyesekkel Osszefliggésben
mertl fel, a biztosité a kozlésre vagy a véltozas bejelentésére
iranyulé kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy
vagy személy esetén nem hivatkozhat. A kozlésre és a valto-
zas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a
szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikilk sem hivatkozhat
olyan korllményre; amelyet barmelyikiik elmulasztott a biz-
tositoval kozolni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre vagy
bejelentésre koteles lett volna.

A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértése esetén a biztosit6 szolgéltatasi kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott, illetve be nem je-
lentett koriilményt a biztositd a szerz&déskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

2. A BIZTOSITO SZOLGALTATASAI
A biztosité a jelen szerz6dés értelmében a biztositasi esemény

bekovetkeztekor véllalja a segitségnydijtasi szolgéltaté kozremd-
kodésével a segitségnyuijtasi szolgéltatasok megszervezését, le-

bonyolitast, és a koltségek fedezetét a szerz6désben meghataro-
zott biztositasi 0sszeg mértékéig. A biztosit6 szolgaltatasi kotele-
zettségét az év minden napjan, napi 24 éraban vallalja.

Jelen szerzGdés értelmében

Utazas

a biztositott altal az allandé lakéhelytdl szamitott 20 kilométe-
res korzeten kiviili, a Magyar Koztarsasag hatarain kiviilre meg-
tett Gt, utazasi eszkdz igénybevételével, beleértve az allando la-
kéhelyhez torténd visszautat is. Az allandé lakéhely és a mun-
kahely k6zott megtett Gt nem mindsul utazasnak.

2.1 Baleset, betegség

Jelen szerzGdés értelmében

Baleset:

A biztositott személy akaratan kiviil, hirtelen fellépd kiilsé me-
chanikus, vagy nyomasvéltozas okozta, illetve vegyi hatas,
melynek kovetkeztében a biztositott testi sériilést, egészségka-
rosodast szenved, vagy egy éven belil meghal.

Buvdrbaleset:

Ha a baleset, vagy az egészségi allapotban hirtelen bekovetkezd
allapotromlas kozvetlenil a viz alatti tevékenység (bdvartevé-
kenység) alatt kovetkezik be. Kozvetlenil a bavartevékenységgel
0Osszefliggd eseménynek mindsiil minden olyan eset is, amely a
mertilés helyszinén a tervezett meriilés el6késziileteivel 6sszeflig-
gésben, de még a merlilés megkezdése el6tt kdvetkezik be (pl.
a mertlésre val6 felkésziilés, a bedltozés, vagy a meriilShely
megkozelitése alatt allnak eld), illetve ha a meriilés befejezését
kovetd 24 éran belili baleset, vagy egészségromlas 1ép fel, mely
Osszefliggésbe hozhaté a végzett blvartevékenységgel.

Sulyos megbetegedés:

A biztositott egészségi allapotaban hirtelen bekovetkezs, nem
vart, kedvezGtlen valtozas — akut megbetegedés —, mely stirgds
orvosi segitség, szakorvosi ellatas hianyaban tovabbi egészség-
romlast okoz, halalhoz vezethet. A biztosité szolgaltatasi kotele-
zettsége azon panaszok, betegségek vonatkozasaban, melyek az
utazas megkezdése el6tti hat hénapon beliil mar fennall6, orvo-
si kezelést igényld baleset, betegség eredményeként kovetkeztek
be, nem all fenn. A biztosité szolgaltatasai a biztositott balesete
és sulyos megbetegedése vonatkozasaban allnak fenn.

A szolgdltatdsrol valo déntés:

A segélyhivé szamon hivandé orvosi lgyeletvezeté hoz don-
tést orvosi szempontbdl, a biztosité szolgéltatasanak forméja-
rél és fajtajarol.

2.1.1 A biztositoé kockazatviselésének terileti hatalya
A biztosit6 kockazatviselése kiterjed Magyarorszag tertiletén ki-
viil az egész vilagra.

2.1.2 A biztositasi esemény és a biztosit6 szolgaltatasai

2.1.2.1 Keresés, mentés, kimentés

Ha biztositottat utazasa illetve blvartevékenysége soran bal-
eset vagy sllyos megbetegedés miatt keresni vagy menteni
kell, akkor a biztosité6 megszervezi a lehetd leghatékonyabb se-
gitséget, és ezért a kotvényben meghatarozott mértékig atval-
lalja a koltségeket. Ennek keretében a biztosito tériti a biztosi-
tott személy felkutatasanak és a legkozelebb fekvd kérhazig
torténd elszéllitasanak igazolt koltségeit. Ha orvosilag indokolt,
illetve a baleset helyszinébdl eredéen sziikséges, akkor a men-
tés barmilyen moédon kivitelezhetd.



2.1.2.2 Kiilfoldrél valé hazaszallitas

Ha biztositottnak utazésa illetve bavartevékenysége soran bal-
eset vagy sulyos megbetegedés miatt azonnali betegszallitasra
van szliksége, akkor a biztositdé megszervezi a segélynyuijtast,
és atvallalja a koltségeket.

A biztositasi fedezet ilyen esetben kiterjed a specialis helikopte-
res, vagy repulégépes betegszallitasra is.

Biztositd ezen biztositasi 6sszeg keretében, orvosi szempontbdl
sziikséges és orvos éltal elrendelt repiil6gépes betegszallitast
kinal a lakdhelyig vagy a megbetegedés, illetve baleset specia-
lis esetére kiilondsen alkalmas berendezéssel rendelkezd kérha-
zig. Ebbe beleértend§ a replilés soran sziikséges apolas és or-
vosi ellatas azzal a feltétellel, hogy a biztositott személyt koz-
vetlen életveszély, avagy sllyos egészségkarosodas fenyegeti.
Ezen biztositasi 6sszeg keretében egyéb sziikséges mentbesz-
kozok koltségeit is fedezi a biztositd. A repllégépes betegszal-
litas sziikségességérdl a segélyhivé szamon elérhets — a bizto-
sitoval jelen szerz6dés vonatkozasaban szerz6désben allo
egészségiigyi szolgaltaté — tigyeletes orvosai dontenek, 6k va-
lasztjak ki a megfeleld szallitdeszkozt is. A biztositasi fedezet ki-
terjed a hazaszéllitas koltségeire is. Ha a biztositottat menet-
rendszer( repilégépjaraton szallitjak vissza kilfoldrél, akkor a
biztosit vallalja egy f6, vele utazo, a biztositott személlyel ko-
z0s haztartasban éI6 csaladtag utazéasaval jaré tobbletkoltsége-
ket, amennyiben ez orvosilag indokolt.

Mentérepiilégéppel torténd betegszallitas esetén is csatlakoz-
hat a beteghez kisérg, amennyiben a gépen a helyviszonyok
ezt megengedik és orvosilag indokolt.

2.1.2.3 Szdllitas athelyezés céljaval

A biztositdé megszervezi a biztositott utazésa illetve blvartevé-
kenysége soran balesetével vagy silyos megbetegedésével kap-
csolatos, orvosi szempontbdl célszerd és sziikséges masik korhaz-
ba, lakéhelyre, a lakéhelyhez legkdzelebbi kérhazba torténd at-
szallitast, valamint atvallalja a bizonyithatéan a betegséggel/sé-
riiléssel, illetve a szallitassal kapcsolatos egyéb felmertilt koltsége-
ket. A szolgéltatasrdl és a megfeleld szallitéeszkozrél minden
esetben a segélyhivé szamon elérhetd, a biztositoval jelen szer-
z6dés vonatkozasaban all6 egészségligyi szolgaltatd ligyeletes
szakorvosa akar a sériilt kezelGorvosaval konzultalva dont.

A biztositasi fedezet kiterjed a repiil6gépes atszallitasra is; ez azt
a szallitast jelenti, amelynek soran a beteg az Gt els6ként ellaté
korhazbdl atkeriil egy kdzponti kérhazba vagy egy olyan specia-
lis teriiletre szakosodott osztalyra, amely az utdkezeléshez elég-
séges felszereltséggel rendelkezik.

2.1.2.4 Holttest hazaszallitasa

Ha biztositott utazésa illetve blvartevékenysége soran baleset
vagy sllyos megbetegedés kovetkeztében elhaldlozik, a bizto-
sitd a hozzatartozok kivansaga szerint megszervezi a holttest
hazaszallitasat magyarorszagi temetkezési helyre, illetve lakohe-
lyére, vagy atvallalja a kiilfoldi temetés koltségeit. A felmerild
Osszes koltséget a biztositd atvallalja.

2.1.2.5 Kiskoru gyermek, csaldd hazaszdllitdsa

Ha az utazas illetve buvartevékenysége soran a biztositott sze-
méllyel utaz6 14 éves kor alatti gyermek(ek)rdl a biztositott sze-
mély haléla, balesete vagy sulyos megbetegedése kovetkeztében
sem a biztositott személy, sem a vele egyiitt utazd, vele kdzos
héztartasban él6 csaladtag nem tud gondoskodni, akkor a bizto-
sitd megszervezi, hogy a gyermeket kisérével az allandé lakéhely-
re hazaszallitsak. A biztosité a szolgaltatas soran felmerdilg koltsé-
geket — a kisérével kapcsolatos koltségeket beleértve — atvallalja.
Biztosit6 akkor is felajanlja ezt a szolgaltatast, ha sajat jarmdvel va-

16 utazas esetén a biztositott személy, mint egyediili gépjarmdive-
zetd, baleset vagy sllyos megbetegedés miatt vezetésképtelenné
valik, és utasait, a vele k6zos haztartasban él6 csaladtagokat a
helyszinen Iév6 gépjarmiivel egyetemben haza kell széllitani.

2.1.2.6 Orvosi kezelés kéltségei

Ha a biztositott utazasa, illetve bavar tevékenysége soran baleset
vagy sUlyos megbetegedés kovetkeztében kérhézi tartézkodas,
hiperbar kamrai kezelés, jarobeteg-kezelés stb. valik sziikségessé,
akkor a biztosit6 megszervezi az orvosi kezelést és az ezzel kap-
csolatban felmertilé koltségeket (orvosi vizsgalat, gydgyszer, el-
latas) a kotvényben meghatarozott 6sszegig atvallalja.

A biztosit6 vallalja a fenti biztositasi esemény bekovetkeztével
sziikségessé valé azon gydgyszerek beszerzését és a biztositott il-
letve kezelGorvosa rendelkezésére bocséatasat, melyek a helyszi-
nen nem szerezhetek be. A biztosit6 szolgéltatasa csak a szerve-
zés, kézbesités és a vamkezelés koltségeire terjed ki, a gyogyszer
arara és az ezzel kapcsolatos koltségekre (vam, adé stb.) nem.
A biztosité nem koteles szolgéltatast nydjtani, ha a kezelés olyan
betegségek illetve baleseti kovetkezmények miatt valik sziiksé-
gessé, amelyek a kilfoldi tartézkodast kdzvetleniil megel6z8 hat
hénapon bellil orvosi kezelés vagy ellendrzés alatt alltak.
Ugyanez vonatkozik a terhességi panaszokra és a sziilésre. Fo-
gaszati panasz esetén csak slirgGsségi esetben ad fedezetet a
biztosité foganként 150 eur6ig, maximum 3 fog esetében.

Bdvdrorvosi specialistdk kéltsége siirgésségi esetben:

Ha a biztositott a bivar tevékenysége soran balesetet szenved,
igy kilénosen (decompression incident/injuries, (DCI) =
decompression sickness, illetve (DCS), vagy arterial gas embo-
lism, (AGE) akkor a biztositdé mindent megtesz annak érdeké-
ben, hogy sziikség estén buvarbalesetekben jartas orvos, vagy
a megfelel6 szakképesitéssel rendelkezé terepatua az orvosi
konzultacidoba bekapcsolédjon, akar személyesen, akar telefon-
konferencia segitségével. Az igy felmeril6 tobbletkoltséget a
biztosité a kotvényben meghatérozott 6sszeg erejéig atvallalja.

2.1.2.7 Beteglatogatds

Ha a biztositott utazasa illetve blvartevékenysége soran baleset
vagy sllyos megbetegedés miatt 10 napnal tovabb tarté kérha-
Zi tartézkodas valik sziikségessé, akkor a biztositdé megszervezi
egy személy utazasat a korhazi tartézkodas helyszinére, és onnan
vissza az éallandé lakohelyére. A biztositd ezen uti-, és szallaskolt-
séget a kotvényben meghatarozott dsszegig atvallalja.

2.1.2.8 Tartézkodds meghosszabbitdsa

Ha a biztositott utazasa illetve blvartevékenysége soran balese-
tet vagy sulyos megbetegedést szenved, amely nem teszi lehe-
tévé a megfelel betegszallitast, és az allandd lakéhelyre valo
hazautazas nem kezdhet6 meg az eredetileg tervezett id6pont-
ban, akkor a biztosit6 megszervezi az esetleges tovabbi tart6z-
kodast és a szallast. A biztosité a szamlaval igazolt, a hazauta-
zassal kapcsolatos tobbletkoltségeket a kotvényben meghata-
rozott 6sszegig atvallalja.

2.1.2.9 Utazds megszakitdsa/visszautazds

Ha a biztositott személy utazasat az elGre eltervezett id6pont-
nal korabban kénytelen befejezni, mert 6 maga, vagy a vele ko-
z0s héaztartasban éI6 csaladtagja hirtelen, stlyosan megbeteg-
szik, balesetet szenved vagy elhalalozik, vagy mert jelent8s va-
gyoni kar érte, akkor a biztosité megszervezi a hazautazast. A
biztosité a kotvényben meghatérozott Osszegig atvallalja az
eredetileg tervezett visszautazas koltségein tdlmenden felme-
riilg, a visszautazassal kapcsolatos tobbletkoltséget.



2.1.2.9.1 Habort, belsé zavargds estén

A biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének
tesz eleget, amennyiben a célhelyszinen hirtelen habord vagy
belsd zavargas tor ki, vagy természeti katasztrofa kovetkezik be,
és emiatt a biztositott megszakitva az utazasat az elGre terve-
zett idGpontnal korabban kénytelen visszautazni. Ebben az
esetben a biztositd, a biztositott hazaérkezését kdvetGen meg-
tériti a hazautazas igazolt koltségeit, maximum 500000 Ft
Osszeghatérig. A hazautazas megszervezését a biztosit6 nem
tudja garantalni és az utazasi koltségeknek az 500000 Ft-on
fellli részét atvallalni. Bejelentési kotelezettség ebben az eset-
ben is terheli a Biztositottat!

2.1.3 Sofdrkiildés, autés segélyvonal informacié, autémen-
t6 kuldése

Amennyiben a biztositott utazasa soran balesetébdl, vagy be-
tegségébdl kifolydlag nem képes személyautdjat hazavezetni,
illetve ez orvosilag nem indokolt, a biztositdé megszervezi és
100000 Ft-ig atvallalia egy altala megjelolt személy/sof6r
kiutazasat, aki a biztositott személyautdjat hazavezeti.
Amennyiben nem vart eseménybdl kifolyélag a biztositott sze-
mélyautdja mozgasképtelenné valik, a biztosité megadija a leg-
kozelebbi autdémentd/szakszerviz telefonszamat, kérésre auto-
mentdt kild, melynek koltségei a biztositottat terhelik.

2.2 Utazas

2.2.1 A biztosité kockazatviselésének terileti hatalya
A biztosité kockazatviselése Magyarorszag terlletén kivil az
egész vilagra kiterjed.

2.2.2 A biztositasi esemény és a biztosit6 szolgaltatasai

2.2.2.1 Hivatalos iratok jbdli beszerzése

Ha a biztositott személy kulféldi utazasa soran elveszti hivata-
los iratait, melyek utazésa folytatasahoz nélkiilozhetetlenek (Gt-
levél, személyi igazolvany, jogositvany) a biztosit6 segitséget
nyUjt az iratok Gjbdli beszerzéséhez. Az Gjbdli beszerzés koltsé-
geit (illetékbélyeg, fénykép) a kotvényben meghatarozott
0sszegig a biztosité megtériti.

2.2.2.2 Jogi tandcsadds*

A biztosité jogi tanacsadast szervez meg a biztositott személy
részére, amennyiben magan jellegi kilfoldi utazasa illetve bu-
vartevékenysége soran a biztositasi szolgaltatassal vagy az elle-
ne inditott hatdsagi eljarassal kapcsolatban valik sziikségessé.
A tanacsado elsé tanacsadasaval kapcsolatban kiilféldon felme-
rilé koltségeket a kotvényben meghatarozott 6sszegig a biztosi-
té megtériti.

2.2.2.3 Ovadék

Amennyiben a biztositott személy ellen kiilfoldi utazasa illetve
bavartevékenysége soran szabdlysértés vagy gondatlansagbdl
elkovetett blincselekmény vadjaval eljaras indul meg, a biztosi-
t6 a kotvényben meghatarozott 6sszeg mértékéig vallalja a biz-
tositott terhére megallapitott 6vadék vagy hasonlé biztositék
medfizetését.

Az 6vadékot a biztositott személy a kifizetéstsl szamitott 6 ho-
napon beliil koteles a biztositd részére visszafizetni.

* A 2003. évi LX. tv. (A tovabbiakban: Bit.) A biztosit6 intézetekrél és a biztositasi tevékeny-
ségrdl (Bit) 103.8) értelmében.

2.2.2.4 Visszahivas utazdsrol

Ha a biztositott személlyel k6zos haztartasban él6 csaladtag
vagy kozeli hozzétartozoéjanak haléla, hirtelen silyos megbete-
gedése vagy a biztositott személy vagyonanak jelentés mérté-
ki karosodasa miatt szlikségessé valik a biztositott kilfoldi uta-
zasrol valé visszahivasa, a biztositd a kozeli hozzatartozo irasbe-
li kérésére megteszi a szlikséges intézkedéseket az e célra alkal-
mas eszkozok altal, és 100%-ig atvallalja az ezzel kapcsolatban
felmerdld koltségeket.

2.2.2.5 Tolmdcsszolgdlat

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személynek kilféldi uta-
zasa illetve buvartevékenysége soran a biztositasi szolgaltatas-
sal vagy az ellene inditott hatdsagi eljarassal kapcsolatban tol-
macsot bocsat rendelkezésére. Az ezzel kapcsolatban felmeri-
I6 koltségeket a kotvényben meghatérozott 6sszegig a biztosi-
t6 viseli.

2.2.2.6 Személyi felel6sségbiztositds

Amennyiben biztositott személy kiilfoldi tartézkodasa, illetve
bavartevékenysége soran, gondatlanul mas személynek balese-
nak be, a biztositd atvallalja a szamlaval igazolt gyégyaszati (fo-
gaszati, sebészeti, korhazi, rontgen, betegszallitasi, apolasi) és
temetkezési, illetve kifejezetten a bivarkodassal Osszefliggés-
ben keletkezett dologi karral kapcsolatos koltségeket, amennyi-
ben a Magyar Koztarsasag torvényei szerint is kartéritésre ko-
telezhet§ a biztositott.

3. A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A biztositéo mentesil a szolgaltatas (egészének vagy ara-
nyosan egy részének) megfizetésének kotelezettsége aldl,
amennyiben

- a biztositott megszegi az MBSZ mindenkor érvényben lé-
vO mertlési szabalyzatat, a bivaroktatasi rendszerének
esetleges specialis szabalyrendszerét illetve a merulésre
vonatkozo6 helyi elGirasokat,

—a biztositott buvarmingsitése alapjan képzettségének
nem megfeleld viz alatti tevékenységet folytat, ez aldl ki-
vételt képeznek a képesités megszerzése érdekében vég-
zett viz alatti gyakorlatok és a vizsgak,

- amennyiben a bivartevékenység soran, hasznalat koz-
ben, oxigén esetében 1.6 bar-nal, Nitrogén esetében 4.0
bar-nal nagyobb résznyomasu (parcialis) gazkeverék
szandékos hasznalata allapithaté meg,

- amennyiben a bavartevékenység soran, hasznalat kézben,
oxigén esetében 0.16 bar-nal, kisebb résznyomasu (parcia-
lis) gazkeverék szandékos hasznalata allapithat6 meg,

- amennyiben a bivartevékenység soran, hasznalat koz-
ben, hélium esetében 10 bar-nal, nagyobb résznyomasu
(parcialis) gazkeverék szandékos hasznalata allapithato
meg,

- a biztositasi esemény kovetkeztében felmeruld koltségek
mas teljesitési kotelezett altal megtériilnek (pl. orszagok
kozotti szerzodés, tarsadalombiztositas, masik biztositas —
felel6sség-, utazasi biztositas), kivételt képez a balesetbiz-
tositas; amennyiben a biztosito a kart megtéritette, 6t ille-
tik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illették meg
a karért felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a bizto-
sitottal k6zos haztartasban él6 hozzatartozo,

- a biztositasi eseményt a szerz6dg illetve a biztositott jog-
ellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte eld, kilonosen:



¢ a biztositott gyogyszer, kabitészer vagy alkohol hatasa
alatt all

e vezetdi engedély nélkiili gépjarmiivezetés kozben

* a biztositott szandékosan elkovetett silyos biincselek-

ményével osszefiiggésben

a biztositottat szandékos biincselekmény elkovetése

vagy annak kisérlete soran, azzal Osszefiiggésben ért

balesetekre.

biologiai fegyver altal kozvetleniil vagy kozvetve okozott

balesetekre,

tovabba azon belsd zavargasok, tiintetések miatt beko-

vetkez6 balesetekre, melyekben a biztositott aktivan

részt vett.

Motor nélkili és motoros repiilégépekkel, repiild szer-

kezetekkel, sarkanyrepulével, mindenfajta ejtéernyds

ugras soran, valamint repiilégép személyzeteként el-

szenvedett balesetekre.

Gyogykezelés- vagy gyogyaszati beavatkozas miatt be-

kovetkezé egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak

igénybevételére a szerz6dés hatalya ala tartozoé balese-

ti esemény miatt volt sziikség).

Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az balesettel

nincs okozati 6sszefiiggésben.

Porckorong sériilésekre, randulasra, ficamokra, tovabba

nem baleseti eredet(i vérzésekre és agyvérzésre.
e Versenyen, csicsdontési kisérleteken valé indulas.

A biztosité kockazatviselése — ellenkezd kikotés hianyaban

- nem terjed ki azon biztositasi eseményekre melyek 6ssze-
fiiggésben allnak az alabbiakkal:

- a jogszabaly szerint ionizal6nak mindsiilé sugarzas koz-
vetlen vagy kozvetett hatasa,

- nuklearis energia,

- harci cselekmények, polgarhabord, belsé zavargasok,
orszagok kozotti habord, terrorcselekmények,

- biolégiai fegyver altal okozott cselekmények,

- a biztositott barmely elmebeli rendellenessége,

— felmeriild sérelemdij,

- a terhességgel (annak barmely szakaszaval) kapcsolatban
bekovetkezd biztositasi események,

- napégés, héguta, kihiilés, fagyas

- a biztositott személy azon betegségeinek eredménye-
ként bekovetkezd biztositasi esemény, mely betegség az
utazas megkezdését megel6z6 hat héten belil 1épett fel,
és/vagy az utazas megkezdése el6tt fennallt,

- az orszagos, nemzetkozi sportversenyeken valé részvétel,

illetéleg az arra val6 felkésziilés, edzés soran bekovetke-

z6 biztositasi esemény,

kilonosen kockazatos sporttevékenység, hobby (extrém

sport), mint kiilonosen a barlangaszat (a barlangi merii-

Iés soran fennall a biztosité szolgaltatasi-kartéritési kote-

lezettsége), szikla- és hegymaszas, bungee jumping, vala-

mint a motoros meghaijtasa szarazfoldi-, vizi-, vagy moto-

ros vagy, motor nélkuli 1égi jarm{ivek hasznalataval jaro,

rendkiviili felkésziiltséget és tudast feltételezé sportagak

izése kozben bekovetkezett biztositasi esemény,

- szigonypuskaval kapcsolatos sériilések, események,

- a biztositott fegyveres szolgalata soran, a fegyverviselésé-
vel, fegyverhasznalataval osszefiiggésben allé6 esemény.

4. A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

4.1 A biztositasi igény bejelentése
A biztositott/szerz6d6koteles a kart a lehetdségekhez képest el-

héritani, illetve a bekovetkezett kar mértékét enyhiteni.

A biztositasi eseményt haladéktalanul, legkésébb 24 éran beliil
kell a biztositonak jelenteni az alabbi segélyhivé vonalon:

(36-1) 458-4484, 458-4485

A 24 oran tul bejelentett események kapcsan felmeriilt
koltségeket a biztosit6 maximum 300 eurdig vallalja!

A biztositott/szerz6d6 személy teljes kord és a valésagnak meg-
feleld tajékoztatast, felvilagositast koteles adni a biztositonak a
biztositasi esemény korllményeit, és a biztositasi szerz6dést il-
letGen, tovabba koteles lehetévé tenni a bejelentés, felvilagosi-
tas tartalmanak ellendrzését. A biztositasi igény bejelentdje a
segitségnydjtasi szolgaltatd ligyeletes munkatarsa részérdl fel-
tett kérdésekre hianytalanul és a valésagnak megfelelGen kote-
les valaszolni.

A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztosi-

tott/szerz6d6 a fentiekben elGirt kotelezettségeket nem teljesi-
ti, és emiatt lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

4.2 A biztosito/segitségnyujtasi szolgaltaté a szolgaltatas

teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti:

— kotvény

- jogosultsag igazolasa (személyazonossag igazolasa)

— a biztositasi esemény részletes leirasa,

— MBSZ altal rendszeresitett és megfelelGen kitoltott baleseti
kérddiv

— MBSZ -nek az esemény bekovetkezésének a kialakulasardl,
korilményeirdl és annak hatasmechanizmusaval kapcsolatos
szakvéleménye

— a biztositasi eseményrdl késziilt eredeti, hivatalos dokumen-
tumok (pl. renddrségi, vagy egyéb hatésag altal felvett jegy-
z6konyv, halotti anyakonyvi kivonat, orvosi dokumentum, a
biztositasi eseménnyel kapcsolatosan felmerild koltségeket
igazolé szamlak)

4.3 A biztosit6 szolgaltatasanak teljesitése

A biztosité koteles a szolgaltatast teljesiteni a szolgaltatas elbirala-
sahoz szlikséges utolsé dokumentum kézhezvételétsl szamitott
15 napon beldil.

5. PANASZOK BEJELENTESE

Az Ugyfél az UNIQA Biztosité Zrt. magatartasara, tevékenysé-
gére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat széban (szemé-
lyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal
atadott irat Utjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben)
terjesztheti el az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a biztosité Ugyfélszol-
galatan (1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.) tgyfél-
fogadasi id6ben,

b) elektronikus Gton (a panasziroda@uniqa.hu e-mail cimen),

¢) telefonon (a biztositd Call Centerén keresztiil az alabbi tele-
fonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555, 1418-as rovid-
szam),

d) telefax atjan (az alabbi telefax szamon: +36-1-238-6060),

e) levélben (az aldbbi cimen: 1134 Budapest, Robert Kéroly
krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltiintetni a
Panasz-kezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras rész-
letes szabalyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat] a
www.uniga.hu honlapunkon nydjtunk tajékoztatast, vala-



mint a szabalyzat szovege megtalélhaté a biztosité székhelyén
miikédé Ugyfélszolgalaton is.

A panasz biztosité altali elutasitasa esetén amennyiben a panasz
a biztositdsi szerzbdés Iétrejéttével, érvényességével, joghatdsai-
val, megsziinésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos az Ugyfél:

a) a Pénzugyi Békéltetd Testiilethez (tovabbiakban: PBT, leve-
lezési cim: 1525 Budapest Pf. 172, telefon: +36-40-203-776,
telefax: +36-1-489-9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
vagy

b) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordul-
hat.

Amennyiben a biztosité altal elutasitott panasz a Magyar
Nemzeti Bankrdl (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) fogyasztovédelmi rendelkezése
megsértésének kivizsgalasara iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: 06-40-203-776, telefax:
+36-1-489-9102, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu]
fogyasztovédelmi eljarasat kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az,
hogy az Ugyfél a(z) MNB tv. rendelkezései értelmében fogyasz-
ténak mindsiiljon, tovdbba a jogorvoslat kezdeményezését
megel&zden a biztositonal kozvetleniil megkisérelje a vitas gy
rendezését.

Az MNB tv. alkalmazaséaban fogyaszté az 6nallé foglalkozasan
és gazdasagi tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljard
természetes személy. A panaszkezelés szempontjabdl nem
mindsul fogyasztonak pl. a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet,
a tarsashaz, az ligyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyi-
séggel rendelkezd szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd,
illetve a biztosité vagy biztositaskozvetits alkalmazasaban
allé/képviseletében eljaré személy.

Amennyiben az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései értelmé-
ben nem mingsiil fogyasztonak, a biztosité panaszt elutasité
dontésével szemben a Polgari Perrendtartas szerint hataskorrel
és illetékességgel rendelkezé birdsagnal kezdeményezhet
polgari peres eljarast.

A Biztosito Felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
Ugyfélszolgalati telefonszam: 36-40-203-776

5.1 Eléviilés
A biztositasbol eredd igények eléviilési ideje 2 év. Az eléviilé-
si id6 a biztositasi szolgaltatas esedékességétsl szamitando.

5.2 Adatvédelem - Biztositasi titok

1. A jelen szerz&déssel kapcsolatos adatokat a Biztositd az
Ugyfél hozzajarulasa és a biztositokrdl és a biztositasi tevé-
kenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (a tovabbiak-
ban: Bit.) 135.8-a és 136.§-a alapjan kezeli. A biztosité jogo-
sult a biztositasi szerz&déssel, |étrejottével, nyilvantartasaval
és szolgaltatasaval 6sszefliggben tudomasara jutott szemé-
lyes, egészségi és lizleti adatok — torvényi elGirasoknak meg-
felel6 — teljes korli kezelésére. A biztosito koteles a tudoma-
sara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni, és e titkot
id6beli korlatozas nélkil megtartani. A Biztositd részérdl
adatfeldolgozéként az UNIQA Software Service GmbH (A-
1029 Wien, Untere Donau Strasse 21.), a Europ Assistance

Magyarorszag Kft., a biztosit6 altal felkért orvosszakértd,
tovabba a biztosité szdamara a biztositasi szerz6déssel kap-
csolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzé sze-
mélyek, megbizottak jarhatnak el. Az adatokat e személyek
ismerhetik meg a vonatkoz6 jogszabdlyi feltételek szerint. Az
lgyfél adatai kezelésérdl az adatkezel6nél tajékoztatast kér-
het, kérheti adatai helyesbitését, a kotelezd adatkezelés kivé-
telével adatai torlését, zarolasat, torvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat adatai kezelése ellen, tovabba jogai-
nak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz for-
dulhat. A pert az illetékes torvényszék el6tt kell meginditani,
azonban azt az érintett — valasztasa szerint — a lak6helye
vagy a tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is meg-
indithatja.

2. Biztositasi titok minden olyan — mindsitetett adatot nem tar-
talmazo —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozve-
tit6 rendelkezésére all6 adat, amely a biztosito, a viszontbiz-
tositd, a biztositaskozvetit tgyfeleinek (ideértve a karosul-
tat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztosi-
toval kotott szerz6déseire vonatkozik.

3. A biztosité az altala kezelt adatokat — jogszabaly eltérd ren-
delkezése hianyaban — a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A
biztosité koteles torolni minden olyan, tGgyfeleivel, volt tigyfe-
leivel vagy létre nem jott szerzGdéssel kapcsolatos adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzéjarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
jogalap.

4. A biztositasi titok tekintetében a Biztositd a Bit. szerint jar el.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
- a Biztosito, biztositaskozvetité tigyfele vagy annak torvé-

nyes képviselGje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pon-
tosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,
- a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

5. Az ugyfelek adatait a Biztosit6 a biztositasi titok megsértése
nélkil — a térvényben meghatérozott esetekben — az alabbi
szervekhez tovabbithatja: a feladatkorében eljaré
Felligyelethez, nyomozéhatésaghoz és ligyészséghez, biro-
saghoz, a birésag altal kirendelt szakért6hoz, birdsagi vég-
rehajtéhoz, a természetes személyek adéssagrendezési elja-
rasaban eljaré fGhitelez6hoéz, Csaladi Csédvédelmi
Szolgélathoz, csaladi vagyonfelligyel6héz, hagyatéki
lgyben eljaré kozjegyz6hoz, a hagyatéki tigyben eljaré koz-
jegyz6 altal kirendelt szakért6hoz, adéhatésaghoz, nemzet-
biztonsagi szolgalathoz, Gazdasagi Versenyhivatalhoz,
gyamhatésaghoz, egészségligyi hatésaghoz, titkosszolgala-
ti eszk6zok alkalmazasara, titkos informacié gydjtésére fel-
hatalmazott szervhez, viszontbiztositéhoz, egyuttbiztositas-
ban részt vallalé biztositéhoz, allomany-atruhazaskor az
atvevd biztositohoz, a biztosité altal kiszervezett tevékeny-
séget végzd partnerhez, konyvvizsgéalohoz, fidktelep eseté-
ben a harmadik orszagbeli biztositéhoz, biztositaskozvetits-
hoz, alapvet6 jogok biztosdhoz, Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz, a Hpt.-ben meghataro-
zott pénziligyi intézményhez a pénziigyi szolgéltatasbol
eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonat-
kozésaban, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérdl és megakadalyozasardl sz616 torvényben megha-
tarozott feladatkorével Osszefliggésben eljaré pénzigyi
informacids egységként miikods hatésaghoz vagy nemzet-



kozi kotelezettségvallalas alapjan eljar6 magyar biinild6zé
szervhez. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
aldl kivételt képez az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzigyi
és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarodl szol6 tor-
vényben meghatéarozott bejelentési kotelezettség is. Nem
jelenti a biztositasi titok és az izleti titok sérelmét a fel-
Ugyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfelligyelet eseté-
ben a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport ira-
nyitd tagja részére torténd atadasa.

A Bit. 147.§8-aban meghatérozott esetben és idétartamot
kovetSen az Uzleti titkot tartalmazo irat levéltari kutatasok
céljara felhasznalhaté. Uzleti- és biztositasi titok megtartasa-
ra vonatkozé kotelezettség aldl kivételt képez tovabba a
kozérdeki adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilva-
nos adatra vonatkozé torvényben meghatérozott adatszol-
galtatasi kotelezettség is.

6. A szerz6dés megkotésével a szerz6dd és a biztositott hozzaja-
rulnak, hogy adataikat a Biztositdé harmadik orszagbeli
(viszont)biztositéhoz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgo-
z6 szervezethez tovabbitsa, valamint, hogy a jelen szerzdés-
hez kapcsol6ddan egészségiigyi kezelés szempontjabdl széba
jové intézményeknek tovabbitsa.

7. A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megévasa érde-
kében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa cél-
jabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz, tovabba mas
biztosité jogszabalyoknak megfelel6 megkeresésére a kért
adatokat a megkeresésben meghatérozott megfelelé hatar-
id6ben, ennek hianydban a megkeresés kézhezvételétdl sza-
mitott tizen6t napon belil koteles atadni a megkeresd bizto-
sitbnak. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biz-
tositasi titok megsértésének. A megkeresés illetve az adatéta-
das a Bit.-ben rogzitett adatokra vonatkozhat. A biztosité a
megkeresés eredményeként tudomdasara jutott adatokat a
jogszabalyban meghatarozott idépontig kezelheti. A megke-
res6 biztosité a megkeresésrdl, az abban szerepld adatokrdl,
tovabba a megkeresés teljesitésérdl az ligyfelet a biztositési
idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az lgyfél
kérelmére az informaciés onrendelkezési jogrél és az infor-
macidszabadsagrél szolé 2011.évi CXIl. torvényben szaba-
lyozott médon tajékoztatja.

6. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkezd kikotés hianyaban — az UNIQA
Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnydijtasi szol-
galtatasaihoz kothetd kiegészité poggyaszbiztositasi szerz6dé-
seire kell alkalmazni.

6.1 A biztosito kockazatviselésének terileti hatalya
A biztosit6 kockazatviselése kiterjed Magyarorszag teriletén ki-
viil az egész vilagra.

6.2 A biztositasi esemény, biztosité szolgaltatasa

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személy altal kilféldi uta-
zasra magaval vitt Uti poggyasz ellopasa, elrablasa, balesetbdl,
elemi karbdl ered6 megsemmistiilése esetében a keletkezett kart
a kotvényben meghatarozott 6sszeg mértékéig megtériti. A ba-
varkodashoz elengedhetetlen kellékek (IégzGautomata, buvar-

komputer, bavarmellény) esetében a biztositdé a poggyaszbizto-
sitasi 0sszeg 100%-aig fedezetet vallal. Az 100%-0s mérték a

......

Jelen szerz6désbdl kizart targyak:

— ékszerek (ideértve a karérat)

- nemesfémek, dragakovek

- gy(jtemények

— mivészeti alkotasok

— fizetGeszkoz, fizetést helyettesitd barmilyen eszkoz (ideértve
a készpénzt, bankkartyat, csekket, barmilyen szolgaltatas
igénybevételére jogosito utalvanyt, bérletet, menetjegyet)

— értékpapir, takarékbetét

- sz6rme

— okmanyok (a 2.2.2.1 pontban emlitettek kivételével)

— sporteszkozok

— mszaki cikkek (kiilonosen: videokamera, (digitalis)fényképe-
z6gép, lap-top, palm-top, mobil- és okostelefon, tablagépek,
GPS)

— hangszerek

— munkavégzés céljara szolgéld eszk6zok

A poggyaszbiztositas nem terjed ki a poggyaszt tarol6 eszko-

z6kre (bdrond, taska stb.)

6.3 Jelen szerz6désbdl kizart események

— a poggyasz elvesztése, elhagyasa, Grizetleniil hagyasabdl ere-
dé eltlinése

—a gépjarm{ kivilrdl lathatd részébdl, utastérbdl (beleértve a
keszty(itartot is) val6 eltulajdonitas

— a gépjarmd le nem zart merev burkolatd csomagterébdl va-
16 eltulajdonitas

— a gépjarm{ nem merev burkolati csomagterébdl val6 eltu-
lajdonitas

—a gépjarml csomagterébdl valé eltulajdonitas, abban az
esetben, ha a csomagtérbe torténg erdszakos behatolas nem
egyértelmden bizonyitott

— éjszakara (22 6ra és reggel 6 dra kozott), illetve a széllashely el-
foglalasa utan Grizetlen gépjarmi feltorésébdl eredd eltlinés

— kempingezés esetén nem a hatésagilag kijelolt kemping he-
lyen bekovetkezett eltulajdonitas (vadkemping)

6.4 A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz benyujtandé

dokumentumok

nydjtasi szolgaltatasok feltételeiben meghatarozottakon tul —

az alabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

— névre sz010, részletes (az esemény koriilményeit, helyét, ide-
jét stb. bemutatd) eredeti renddrségi jegyz&konyv, eredeti
hatésagi irat

— az eltlint poggyasz értékét igazoldé szamlak (ennek hianyaban
a biztosito a biztositott nyilatkozata alapjan a magyarorszagi -
KSH altal megallapitott- potlasi értéket veszi figyelembe)

6.5 Egyéb rendelkezések
Az itt nem szabalyozott kérdésekben az UNIQA Biztositd Zrt.
Segitségnydjtasi szolgaltatasainak feltételei iranyaddak.

7. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO BALESET-BIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkez6 kikotés hianyaban — az UNIQA
Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnydjtasi szol-



galtatasaihoz kothetS kiegészité baleset-biztositasi szerz&dé-
sekre kell alkalmazni.

7.1 A biztosito kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztosité kockazatviselése, Magyarorszag kivételével, az
egész vilagra kiterjed.

7.2 A biztositasi esemény, a biztosit6 szolgaltatasa

A biztositd a biztositott balesetbdl eredd elhaldlozasa esetén a
kotvényben feltiintetett biztositasi 6sszeget fizeti meg. A biz-
tositd a biztositott balesetbdl eredd 50%-os vagy azt megha-
ladé mértékl maradand6 egészségkarosodasanak bekovetke-

zése esetén — az egészségkarosodas mértékétdl fliggetlendl a
szerz&désben meghatarozott biztositasi dsszeget fizeti ki.

Jelen szerzédés értelmében maradandé egészségkdrosoddsnak

mindsiil:

— balesettel kozvetlen okozati 6sszefliggésben fellépd olyan
egészségkarosodas, amely a testi vagy szellemi teljesitGké-
pesség tartés (maradandd) karosodasdhoz vezet.

— a bekovetkezett rokkantség, ill. egészségkarosodas szazaléka
a felsorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy funkcio-
képtelensége esetén az Osszes korlilményt figyelembe vevs
orvosi vizsgalat alapjan, az alabbi felsorolas iranymutaté
mértéke alapjan keriil megallapitasra:

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagl6érzék teljes elvesztése 10%

izlelsképesség teljes elvesztése 5%
Egy kar valliziilettSl val6 teljes elvesztése vagy teljes

mikodésképtelensége 70%
Egy kar konyokizilet folottig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 65%
Egy kar konyokizilet alattig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huvelykujj elvesztése 20%
Mutatoujjak elvesztése 10%

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkozép folottig valo teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
Egy lab combkozépig vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyujj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

— testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funk-
ciécsokkenése esetén a felsorolasban megadott mérték meg-
feleld szazaléka vehetd figyelembe

- a felsorolasban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesz-
tése, funkcidcsokkenése esetén a biztosité orvos szakértSje
allapitja meg, hogy a biztositott normal testi vagy szellemi
teljesitGképessége milyen mértékben csokkent

— ha azonos baleset kovetkeztében tobb funkcié is csokkent,
akkor a felsorolas alapjan megallapitott rokkantsagi fokok
Osszeadédnak
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— a biztosité orvos szakértGjének megallapitasa fliiggetlen min-
den mas orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megallapitasatol

— amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karo-
sodnak, melyek miikodSképessége mar a baleset el6tt csok-
kent volt, akkor az elGzetes rokkantsag mértéke a felsorolas
alapjan levonasra kerl a szolgaltatas meghatérozasanal. A ma-
radandé egészségkarosodas mértékének, végleges megallapi-
tasara a biztositasi eseményt kovetd egy év elteltével kertl sor.
Ezen tartamon beliil — a varhaté igény figyelembevételével —
elbleg fizethetd. A maradand6 egészségkarosodas esetén a
biztositott jogosult évente, de legfeljebb a biztositasi eseményt
kovetd masodik évig allapotat felllvizsgaltatni, s rosszabbodas
esetén szolgaltatasi igényt bejelenteni. Ha beleset kovet-
keztében a biztositott meghal, rokkantsagi szolgaltatas nem
igényelhetd, a mar kifizetett 6sszeg a haléleseti 6sszegbdl levo-
nasra kerdl.

7.3 A biztositas nem terjed ki:

— A biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkossa-
gaval vagy annak kisérletével, valamint ittassagaval okozati
Osszefliggésben bekovetkezd balesetekre.

— A biztositottat szandékos blincselekmény elkovetése vagy
annak kisérlete soran, azzal osszefiiggésben ért balesetekre.
— HéborlGs vagy polgarhaboris események, terrorcselekmé-
nyek illetve bioldgiai fegyver altal kdzvetlenil vagy kozvetve
okozott balesetekre, tovabbéa azon bels6 zavargasok, tlinte-
tések miatt bekovetkez6 balesetekre, melyekben a biztositott

aktivan részt vett.

— Motor nélkiili és motoros replilégépekkel, repiilé szerkezetek-
kel, sarkanyrepiilével, mindenfajta ejtGernyds ugras soran,
valamint replil6gép személyzeteként elszenvedett balesetekre.

— A radioaktiv magenergia, ionizal6 sugarzas altal kozvetve
vagy kozvetlenil okozott balesetekre.

- Napszuras, héguta, napsugar altali égés, fagyas okozta séri-
lésekre.

— Gyodgykezelés- vagy gyodgyaszati beavatkozas miatt bekovet-
kezd egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak igénybevéte-
lére a szerz6dés hatélya ala tartozd baleseti esemény miatt
volt sziikség).

— A balesettel Osszefliggésbe nem hozhaté fertézésekre, az
Eurépaban nem honos fert6zésekbdl a rovarok csipéseitdl
szarmazé betegségekre.

- Szilard, folyékony, légnem(i anyagok szandékos bevétele
miatti mérgezésekre, nem ide értve a légz6késziilékes buvar-
tevékenység kozben hasznélt légz6gazokat sériilésekre, ide-
értve a drogokat, kabitoszereket is.

— Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az balesettel
nincs okozati osszefliggésben.

— Porckorong sériilésekre, tovabba nem baleseti eredet(i vérzé-
sekre és agyvérzésre, randulasokra, ficamokra.

— A versenyszer( sportolas, edzés kozben bekovetkezett bal-
esetekre.

— A biztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben bekovet-
kezd balesetekre, illetve ha a baleset a biztositott fegyvervi-
selésének vagy fegyverhasznélatanak soran, azzal 6sszeflig-
gésben kovetkezett be.

7.4 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositott személy vonatkozasaban a baleset-biztositasi
kiegészitG szerz&dés megszlinik a biztositd Segitségnyuijtasi
szolgaltatasainak feltételeiben meghatarozottak szerint.



