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Feltétel

VeloHelp Vital — Kerékparosok biztositasa, Magyarorszagra

1. Altalanos rendelkezések

Jelen feltételek érvényesek az UNIQA Biztositd Zrt. (székhelye:
Budapest, 1134 Rébert Karoly krt 70-74. a tovabbiakban: bizto-
sitd) segitségnyjtasi szerz6déseire, valamint a segitségnyujtasi
részt is tartalmazé biztositasaira, feltéve, hogy a szerz6dést jelen
feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar
Polgari Toérvénykonyv, illetve a hatélyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyaddk. A biztositasi szerz&dés irasbeli meg-
allapodas atjan jon létre.

1.1 A biztositasi szerz6dés alanyai

1.1.1 A szerz6dé

A szerz8d6 fél az a természetes, vagy jogi személy, aki a biztosi-
tasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fize-
ti, és ezen min&ségében a kotvényen feltlintették.

1.1.2 A Biztositott személy

Biztositott lehet barmely természetes személy.

Nem lehetnek Biztositott személyek:

— devizakiilféldinek mingsulé személyek

— aki magyarorszagi gyoégykezelési koltségekre nem rendelkezik
a jogszabalyokban meghatérozott mértékii fedezettel, vagy
ezen koltségek kiegyenlitésére alkalmas biztositassal

1.1.3 A segitségnydjtdsi szolgaltatd

A segitségnyjtasi szolgaltaté az a jogi személy, aki a biztosité-
val szerz6déses kapcsolatban &ll és a segitségnydjtasi szolgalta-
tasok vonatkozasdban a biztositot képviseli. A segitségnyuijtasi
szolgaltatasokat kizarélagosan a segitségnydjtasi szolgaltato
nydijtja.

1.1.4 A biztositdsi szolgdltatds jogosultja

A biztosité szolgéltatasara a szerz6désben megnevezett Biztosi-
tott személy jogosult. A feltételek alapjan nyujtott biztositasi
szolgaltatasokat a biztositd a szamlat kiallitd segitségnydijtasi
szolgaltatonak fizeti ki. Kivételt képez, ha a segitségnydijtasi szol-
galtaté jovahagyasaval egyenlitették ki a szamlat, ebben az eset-
ben a segitségnydijtasi szolgaltaté — a szerz6désben meghatéro-
zott Osszeg mértékéig — a szamla kiegyenlit&jének tériti meg a
koltségeket. A biztositott haléla esetén a szerz6désben megjelolt

személy, vagy a biztositott orokose.

1.2 A biztositasi szerz6dés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartama.

1.3 Dijfizetés

A biztositas éves diju. A biztositas dija a szerz6déskotéskor ese-
dékes. A biztositd pétdijat szamithat fel a biztositott kora, kdz-
forgalmi kerékparozas, vagy a versenyen valé indulas alapjan.

1.4 A biztosito kockazatviselése

1.4.1 A kockdzatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlat és a biztositasi dij a bizto-
sitbhoz val6 beérkezését kdvets nap 0 érajakor kezdédik, avagy
az ajanlaton megjeldlt idépontban, amennyiben a biztosités el-
s6 dija a biztosité szamlajara a kockazatviselés kezdetéig befolyt,
feltéve, hogy a szerz6dés létrejott, vagy utdbb létre fog jonni.
Ha a szerz8d6 fél az elsd dijat a biztositd képviselGjének fizette

be, a dijat legkésdbb a fizetés napjatdl szamitott 4. napon a biz-
tositd szamlajara, illetve pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni.

1.4.2 A biztosité kockdzatviselésének megsziinése

A biztosité kockazatviselése, és egyben a biztositasi szerz6dés

megsz(nik:

— amennyiben az esedékes biztositasi dijat az esedékességétdl
szamitott 30. nap elteltével sem fizették meg, és a szerz6d6
halasztast sem kapott, illetSleg a biztosité a dijkovetelést biré-
sagi uton nem érvényesitette

- a biztositas, biztositasi idészak végét 30 nappal megel6zd ira-

sos felmondasaval

- a Biztositott halalaval

— Erdekmdilassal, ha a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek
megsz(int, a biztositasi szerz6dés a valtozas napjan megszl-
nik. Amennyiben az érdekmuilés a jelen szerz6dés szerinti biz-
tositasi esemény kovetkezménye, a biztositdt a dij a biztositasi
idGszak végéig megilleti.

1.5 Kozlési kotelezettség

Szerz&déskotéskor a szerz8dd és a Biztositott koteles a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl minden olyan Iényeges koriilményt,
adatot a biztositoval kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett, kiilonosen a biztositd altal irasban feltett kérdések vonat-
kozésaban. A biztosité jogosult — a biztositasi veszélykozosség
védelmének érdekében — a kozolt adatok ellendrzésére, melyre
a szerz6déskotéskor a szerz6dd és a Biztositott felhatalmazza a
biztositét. A Biztositott az egészségi allapota vonatkozasaban
felmenti az 6t kezelt és a jovGben kezel6 orvost, kérhazat egyéb
egészségligyi intézményt, tarsadalombiztositasi kifizetGhelyet az
orvosi titoktartas alél, valamint masik biztositot a biztositasi ti-
toktartas aldl. Biztositott hozzajarul ahhoz, hogy az esetleges
— kerékparos balesettel 6sszefliggd — karokat a Biztosité a Ma-



gyar Kerékparos Szovetségnek (MKSZ) jelentse. Ezen jelentés ki-
zarélag statisztikai jellegl, nem tartalmaz olyan adatot, amely-
bdl az egyes tgyfél személye vagy lizleti adata megallapithaté
lenne. A Biztositott/szerz6d6 koteles a biztositas tartama alatt
— nem biztositasi eseménynek szamit6 — a biztositas elvallalasa
szempontjabdl minden lényeges kortilményben, adatban beko-
vetkezett véltozast a biztositénak 5 napon belil, irdsban bejelen-
teni, kiilonos tekintettel a biztositasi ajanlaton feltlintetett ada-
tokra, korilményekre (név, lakcim, stb.).

Amennyiben a szerz&dés tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a kozlési vagy a véltozasbejelentési kotelezettség
megsértése ezek koziil csak egyesekkel dsszefliggésben mertdil
fel, a biztosit6é a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat. A kozlésre és a valtozas bejelentésére
iranyul6 kotelezettség egyarant terheli a szerz6dg felet és a biz-
tositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre; amelyet
barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6zolni, noha arrél tud-
nia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott, illetve be nem je-
lentett kortilményt a biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Az UNIQA Biztosit6 Zrt. Segitségnyujtasi
szolgaltatasainak feltételei

EGESZSEGUGYI ELLATAS ES KOLTSEGTERITES
BALESET ES BETEGSEG ESETEN

2. A biztosité szolgaltatasai

A biztosité a jelen szerz&dés értelmében a biztositasi esemény
bekovetkeztekor vallalja a segitségnydijtasi szolgaltaté kdzremd-
kodésével a segitségnyijtasi szolgaltatasok megszervezését, le-
bonyolitast, és a koltségek fedezetét a szerz6désben meghatéro-
zott biztositasi 6sszeg mértékéig. A biztositd szolgaltatasi kote-
lezettségét az év minden napjan, napi 24 éraban vallalja.

Jelen szerzédés értelmében

Utazds

a Biztositott altal (amennyiben gépjarmivel utazik, az allandé
lakéhelytdl szamitott 20 kilométeres korzeten kiviilre) megtett

s

Gt, beleértve az allandé lakéhelyhez torténd visszautat is.

2.1 Baleset, betegség

Jelen biztositasi szerz6dés alapjan a Biztositd biztositasi fedeze-
tet nydjt a biztositott kerékparos kozlekedésével kapcsolatos —
beleértve a hegyi, orszagiti, BMX stb. kerékparozast is —, a szer-
z6désben meghatarozott kockazataira, amennyiben a kerékpa-
ros kozlekedés arra kijelolt helyen torténik.

Jelen szerzédés értelmében

Baleset

A Biztositott személy kerékparos kozlekedése soran (azzal kozvet-
len 6sszefliggésben) akaratan kiviil, hirtelen fellépd kiilsé mecha-
nikus hatas, melynek kovetkeztében a Biztositott egy éven belll

meghal vagy testi sériilést, egészségkarosodast szenved.

2

Sulyos megbetegedés

A Biztositott egészségi allapotaban hirtelen bekovetkezs, nem
vart, kedvezébtlen véltozas — akut megbetegedés —, mely stirgds
orvosi segitség, szakorvosi ellatas hianyaban tovabbi egészség-
romlast okoz, haldlhoz vezethet. A biztosité szolgaltatasi kotele-
zettsége azon panaszok, betegségek vonatkozasaban, melyek az
utazas megkezdése elétti hat hénapon beliil mar fennallé, orvo-
si kezelést igényl6 baleset, betegség eredményeként kévetkez-
tek be, nem all fenn. A biztosité szolgaltatasai a Biztositott bal-
esete és sllyos megbetegedése vonatkozasaban éllnak fenn.

A szolgdaltatdsrél valé dontés:

A segélyhivészamon hivandé orvosi ligyeletvezetd hoz dontést
orvosi szempontbdl a biztositd szolgaltatdsanak formajarél és
fajtajardl, konzultalva a Biztositott kezelGorvosaval.

2.2 A biztosito kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztositasi fedezet Magyarorszagra terjed ki. Személygépjar-
miivel kapcsolatos szolgéltatas esetében a Biztositott allandé la-
kéhelyének 20 kilométeres korzetén kivil esd terllete.

A BIZTOSITASI ESEMENY ES A BIZTOSITO
SZOLGALTATASAI

2.3 Orvosi koltségek téritése baleset és betegség kapcsan
Ha a Biztositott kerékparos kozlekedése soran baleset vagy sulyos
megbetegedés kovetkeztében kérhézi tartézkodas vagy jarobe-
teg-kezelés valik sziikségessé, akkor a biztosité megszervezi az or-
vosi kezelést és a szolgaltatasi tablazatban jelzett 6sszeghatérig at-
vallalja az ezzel kapcsolatban felmertil6 koltségeket (Tarsadalom-
biztositas altal nem tdmogatott orvosi vizsgalat/kiegészitd ellatés,
gybgyszer). A biztosité véllalja a fenti biztositasi esemény beko-
vetkeztével szlikségessé valé azon gydgyszerek beszerzését és a
Biztositott illetve kezelGorvosa rendelkezésére bocsatasat, melyek
a helyszinen nem szerezhet&ek be. A biztosité szolgéltatasa csak a
szervezés, kézbesités és a vamkezelés koltségeire terjed ki, a
gybgyszer arara és az ezzel kapcsolatos koltségekre (vam, adé
stb.) nem. A biztosité nem koteles szolgaltatast nydjtani, ha a ke-
zelés olyan betegségek illetve baleseti kovetkezmények miatt va-
lik sziikségessé, amelyek a biztositasi eseményt kozvetleniil meg-
el6z8 hat hénapon beliil orvosi kezelés vagy ellendrzés alatt alltak.
Ugyanez vonatkozik a terhességi panaszokra és a sztilésre.

A biztosité a szolgéltatasi tablazatban jelolt 6sszegig vallalja a
kezelGorvos altal javasolt és a biztosité orvos szakértdje altal is
sziikségesnek itélt gyogyaszati segédeszkoz dijat.

2.4 Orvos kiildés, rendel6 cimének megadasa

Ha a Biztositott kerékparos kozlekedése soran baleset vagy su-
lyos megbetegedés miatt ellatasra, vagy jaré beteg szakellatasra
szorul, id6pont egyeztetés utan megadja a legkozelebbi szakel-
latd intézmény cimét.

2.5 Betegszallitas

A biztosité megszervezi a Biztositott kerékpéros kozlekedése so-
ran balesetével vagy silyos megbetegedésével kapcsolatos, or-
vosi szempontbdl célszerli és sziikséges masik kérhazba, lako-

helyre, a lakéhelyhez legkozelebbi kérhazba torténd atszallitast,
valamint a szolgaltatasi tablazatban jelzett 6sszeghatarig atvall-



alja a bizonyithatéan felmertilt koltségeket. A szolgéltatasrol és
a megfelel§ széllitbeszkozrél minden esetben a segélyhivésza-
mon elérhetd lGgyeletes orvos dont a Biztositott kezelGorvosaval
konzultalva.

2.6 Holttest hazaszallitasa

Ha Biztositott kerékparos kdzlekedése soran baleset vagy stlyos
megbetegedés kovetkeztében elhalélozik, a biztosit6 a hozzatar-
tozdk kivansaga szerint megszervezi a holttest temetkezési hely-
re val6 szallitasat Magyarorszagon belil. A felmeriil6 6sszes kolt-
séget a biztosito atvallalja.

3. Kerékparos kozlekedéssel, személyautdval kapcsolatos
segitségnyuijtas

3.1 Informacids szolgalat, szaksegitség

Amennyiben a Biztositott kerékparja kerékparos kozlekedés,
vagy annak el6késziilete soran olyan éllapotba kerdil, amely ve-
szélyezteti, vagy lehetetlenné teszi a kerékpar balesetmentes,
rendeltetésszer(i hasznélatat, a biztosit6 megadja a legkozeleb-
bi szakm{hely elérhetdségeit.

3.2 Kerékparkolcsonzés

Amennyiben a Biztositott kerékparjat, legalabb harom naposra
tervezett kerékparttraja soran ellopjak, vagy az olyan allapotba
keriil, amely veszélyezteti vagy lehetetlenné teszi a tdra baleset-
mentes folytatasét, a biztositd a szolgéltatasi tablazatban szerepld
0Osszeg erejéig a tlra terepviszonyainak megfeleld bérkerékpart
bocsat a biztosité rendelkezésre, 10 kilométeren beliili helyszini ki-
szallitassal. Ezen szolgaltatasat a biztosité nem tudja minden ma-
gyarorszagi régidban garantalni! A szolgéltatéi halézat megyei
szint( lefedettsége a www.uniga.hu oldalakon ellenérizhetd.

3.3 Kisérdautodval kapcsolatos szolgaltatas

Amennyiben a Biztositotta(ka)t legalabb harom naposra terve-
zett kerékpartirajuk soran kiséré személyautd balesete, vagy
mdszaki hibaja folytdn menetképtelenné valik, a biztosité hely-
szini javitast, legkozelebbi szakszervizbe széllitast, vagy tarolast
szervez, a szolgaltatasi tablazatban szerepl§ Osszeg erejéig.
Igény esetén bérautd igénybevételét is megszervezi a biztosito,
ennek koltségei azonban a Biztositottat terhelik.

4. Felel&sségbiztositas

Személyi felel6sségbiztositds

Amennyiben Biztositott személy kerékpartiraja, vagy kerékparo-
zasa soran, gondatlanul més személynek balesetet okoz, mely
sit atvallalja a szamlaval igazolt gydgyaszati (fogaszati, sebésze-
ti, kérhazi, rontgen, betegszallitasi, apolasi) és temetkezési, illet-
ve kifejezetten a kerékparozassal osszefliggésben keletkezett do-
logi karral kapcsolatos koltségeket a szolgaltatasi tablazatban jel-
zett Osszeg erejéig, amennyiben a Magyar Koztarsasag torvé-
nyei szerint kartéritésre kotelezhetd a Biztositott.

4.1 A kartérités szabalyai

A biztosité — a biztositasi 0sszeg mértékéig — az alabbi, biztosi-
tasi eseménnyel 6sszefliggésben felmeriilt, karokat tériti meg a
magyar jog szabdlyai szerint:

a) a kérokozé koriilmény folytan a kéarosult vagyonaban beko-
vetkezett értékcsokkenést, valamint az elmaradt vagyoni
elényt,

b) azt a karpétlast, valamint azokat az igazolt és indokolt kolt-
ségeket, amelyek a karosultat ért vagyoni és nem vagyoni
hatrany csokkentéséhez vagy kikliszéboléséhez sziikségesek,

¢) akockézatba vett felel6sségi karok jarulékai, igy a kamatot, a
biztositott ellen a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben in-
ditott peres eljaras koltségeit feltéve, ha a biztositd a perben
részt vett, vagy a részvételrl lemondott, tovabba a karren-
dezés soran a biztosit6 elézetes jovahagyasa alapjan a bizto-
sitott altal felkért szakért6 koltségét.

Jelen szerz6désbél kizart események:

A Biztosité nem teljesit kartéritést azon kéarigényekkel kapcsolat-

ban, amelyeket kdzvetve vagy kozvetlendil az aldbbiak okoztak:

— Biztositott altal bérelt vagy bérbe adott kerékpar illetve gépjar-
mivek és egyéb, motorral ellatott szarazfoldi szallitéeszkdzok,
Iégi eszk6z6k vonatkozasaban felmertilé felelGsség,

—ferté6z8 betegségeknek a Biztositott altal torténd atadasabol
eredS felelGsség, szexudlis zaklatasbol, fizikai er6szak vagy
pszichikai kényszer alkalmazasabdl szarmazé felelGsség

—olyan felelGsség, amely egy masik biztositas vagy jogszabaly
alapjan megtériil,

— peres eljarasok, amelyeket egy csaladtag illetve Gtitars, illetve
az Utitars csaladtagja indit a Biztositott ellen

— I6fegyverek, jelz&pisztoly altal okozott sériilések, allat tulajdon-
lasabdl eredd felelGsség.

5. Jogi képviselet, szakért6é bevonasa

5.1 Jogi képviselet

A biztositd jogi tanacsadast és/vagy jogi képviseletet szervez
meg a biztositott személy részére, amennyiben kerékpartdraja,
vagy kerékparozasa soran a biztositasi szolgaltatassal vagy az el-
lene inditott hatésagi eljarassal kapcsolatban ez sziikségessé va-
lik. A jogész tanacsadasaval és a jogi képviselettel kapcsolatban
felmerdil6 koltségeket a szolgéltatasi tablazatban szerepld sszeg
erejéig a biztosité megtériti.

5.2 Szakért6 bevonasa

Amennyiben a biztosité megitélése szerint felel6sség megallapi-
tasa, vagy egyéb okbdl szakvélemény készitése valik sziikséges-
sé, a biztosité gondoskodik a megfeleld szakértd bevonasardl, a
szakvélemény elkészittetésér6l és a szakértd tiszteletdijanak

//////

6. Utipoggyasz eltulajdonitasa vagy baleset miatti sériilése
esetén

6.1 A poggyaszbiztositasi esemény, biztosité szolgaltatasa
A biztosité vallalja, hogy a Biztositott személy altal kerékpartara-
ra, vagy kerékparozasra magaval vitt Gti poggyasz ellopasa, el-
rablasa, balesetbdl, elemi karbél ered6 megsemmisiilése eseté-
ben a keletkezett kart a szolgaltatasi tablazatban szereplé mér-
tékig megtériti, egy biztositasi évben legfeljebb két alkalommal.
Kerékpar értékének téritését csak balesetbdl eredd kar esetén
véllalja a biztosito, szemle alapjan.



Jelen szerz6désbdl kizart targyak:

— ékszerek (ideértve a karorat)

- nemesfémek, dragakovek

- gy(jtemények

— mivészeti alkotasok

— fizet6eszkoz, fizetést helyettesité barmilyen eszkoz (ideértve a
készpénzt, bankkartyat, csekket, barmilyen szolgaltatas igény-
bevételére jogositd utalvanyt, bérletet, menetjegyet)

— értékpapir, takarékbetét

- sz6rme

— okmanyok

— egyéb sporteszkozok

— mszaki cikkek (kilondsen: videokamera, (digitalis)fényképe-
z6gép, lap-top, palm-top, mobiltelefon menedzser kalkulator)

— hangszerek

— munkavégzés céljara szolgal6 eszkdzok

6.2 A poggyaszbiztositasbél kizart események

- a poggyasz elvesztése, elhagyasa, rizetleniil hagyasabdl ere-
dé eltlinése

—a gépjarmu kivllrdl lathatd részébdl, utastérbdl (beleértve a
kesztydtartot is) valo eltulajdonitas

—a gépjarm( le nem zart merev burkolatl csomagterébél valéd
eltulajdonitas

—a gépjarmi nem merev burkolati csomagterébdl valé eltulaj-
donités

— a gépjarm{ csomagterébdl val6 eltulajdonités, abban az eset-
ben, ha a csomagtérbe torténd erdszakos behatolas nem egy-
értelmien bizonyitott

— éjszakara (22 6ra és reggel 6 6ra kozott), illetve a szallashely
elfoglalésa utan &rizetlen gépjarma feltorésébdl eredd eltlinés

- kempingezés esetén nem a hatésagilag kijelolt kemping he-
lyen bekovetkezett eltulajdonitas (vadkemping).

6.3 A poggyaszbiztositasi szolgaltatas elbiralasahoz benyuijtan-

dé dokumentumok

nydujtasi szolgaltatasok feltételeiben meghatéarozottakon tul — az

alabbi dokumentumok benydjtasa sziikséges:

— névre 52616, részletes (az esemény koriilményeit, helyét, idejét
stb. bemutatd) rendérségi jegyz6konyv, hatdsagi irat

— az eltlint poggyasz értékét igazold szamlak (ennek hidnyaban
a biztosité a Biztositott nyilatkozata alapjan a magyarorszagi -
KSH altal megallapitott- pétlasi értéket veszi figyelembe)

— kerékpar balesetbdl eredd sériilése esetén baleseti jegyz6konyv

BALESETBIZTOSITASI SZOLGALTATAS
7. Az UNIQA Biztositd Zrt. balesetbiztositas feltételei

Jelen feltételeket — ellenkezd kikotés hianyaban — az UNIQA Biz-
tositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnyujtasi szolgaltata-
saihoz kothetS kiegészitd baleset-biztositasi szerz&désekre kell
alkalmazni.

7.1 A biztositasi esemény, a biztosité szolgaltatasa
A biztosité a Biztositott kerékpartdrajaval, kerékparozasaval
Osszefiiggd, balesetbdl eredd elhalalozasa esetén a kotvényben

feltlintetett biztositasi 0sszeget fizeti meg. A biztosité a Biztosi-
tott kerékparozassal 6sszefliggd, balesetbdl eredd 50%-os vagy
azt meghaladé mértékl maradandé egészségkarosodasanak be-
kovetkezése esetén — az egészségkarosodas mértékétdl fliggetle-
nil, biztositasi szolgaltatast teljesit. A biztositasi szolgaltatas egy

0sszegben vehet? fel.

A biztositds értéke, biztositdsi médozattél fliggben:

Standard esetében 1 500 000 HUF egy 6sszegben fizetendd
biztositasi 0sszeg.
Plusz esetében
biztositasi 0sszeg.
Lux esetében
biztositasi 0sszeg.

3 000 000 HUF egy Gsszegben fizetendd

6 000 000 HUF  egy Osszegben fizetend6

Jelen szerzédeés értelmében maradandé egészségkdrosoddasnak mindsiil:

—balesettel kozvetlen okozati Gsszefliggésben fellépd olyan
egészségkarosodas, amely a testi vagy szellemi teljesit6képes-
ség tartés (maradandd) karosodasahoz vezet.

— a bekovetkezett rokkantsag, ill. egészségkarosodas szazaléka a
felsorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy funkciokép-
telensége esetén az Osszes kortilményt figyelembe vevd orvo-
si vizsgalat alapjan, az alabbi tablazat iranymutaté mértéke
alapjan kertl megallapitasra:

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét fil hall6képességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%

izlel6képesség teljes elvesztése 5%
Egy kar vélliziilettdl val6 teljes elvesztése

vagy teljes miikdddképtelensége 70%
Egy kar konyokiziilet folottig valo teljes elvesztése

vagy teljes miikddéképtelensége 65%
Egy kar konyokiziilet alattig vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodéképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huvelykujj elvesztése 20%
Mutatéujjak elvesztése 10%

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkézép folottig valé teljes elvesztése

vagy teljes miikodéképtelensége 70%
Egy lab combkozépig valé teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyujj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

—testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funkcié-
csokkenése esetén a tablazatban megadott mérték megfeleld
szézaléka vehet6 figyelembe

—a tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elveszté-
se, funkci6csokkenése esetén a biztositéd orvos szakértje alla-
pitjia meg, hogy a Biztositott normal testi vagy szellemi teljesi-
téképessége milyen mértékben csokkent

—ha azonos baleset kdvetkeztében tobb funkcié is csokkent, ak-
kor a tablazat alapjan megallapitott rokkantsagi fokok Ossze-
adddnak
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— a biztosité orvos szakértéjének megallapitasa fliggetlen min-
den maés orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megéllapitasatol

—amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karo-
sodnak, melyek mikodéképessége mar a baleset el6tt csok-
kent volt, akkor az el6zetes rokkantsag mértéke a tablazat
alapjan levonasra keriil a szolgéltatds meghatarozasanal. A
maradandé egészségkarosodas mértékének, végleges megal-
lapitasara a biztositasi eseményt kovets egy év elteltével kerdl
sor. Ezen tartamon beldil

— a varhato igény figyelembevételével — elSleg fizethets. A ma-
radando egészségkarosodas esetén a Biztositott jogosult éven-
te, de legfeljebb a biztositasi eseményt koveté masodik évig
allapotat fellilvizsgaltatni, s rosszabbodas esetén szolgaltatési
igényt bejelenteni.

7.2 Csonttorés

Ha a Biztositott kerékparturaja, kerékparozasa soran, 28 napon
tal gyégyulé csonttorést szenved el, a biztosité a tablazatban
megjelolt mértékd kartéritést fizet. Fogtorés, fogpdtlas nem mi-
n&sil biztositasi eseménynek.

7.3 Kérhazi napi térités

Ha a Biztositott kerékparturaja, kerékparozasa soran, betegségbdl
vagy balesetbdl kifolyélag kérhazi kezelésre (folyamatos kérhazi
tartézkodas) szorul, amelynek tartama meghaladja a 72 6rés id6-
tartamot, a biztosité kérhazi napi téritést fizet az elsé kérhazban
toltott naptdl a tavozas (egyben a zardjelentés elkészitésének)
napjaig, legfeljebb 100 napnak megfelel6 napi tétel erejéig.

8. A biztosité mentesiilése, kizarasok

A biztosité mentesiil a szolgéltatas (egészének vagy aranyosan

egy részének) megfizetésének kotelezettsége aldl, amennyiben:

— a biztositasi esemény kovetkeztében felmerild koltségek mas
teljesitési kotelezett altal megtériilnek (pl. tarsadalombiztosi-
tas, felel6sségbiztositas) — kivételt képez a baleset-biztositas;
amennyiben a biztosit6 a kart megtéritette, 6t illetik meg azok
a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felel6s
személlyel szemben, kivéve, ha ez a Biztositottal k6z6s haztar-
tasban él6 hozzatartoz6

—a biztositasi eseményt a szerz8dd illetve a Biztositott jogelle-
nes, szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa idézte
el, kulondsen:

- a Biztositott szandékosan elkdvetett stlyos blncselekményé-
vel, vagy annak kisérletével 6sszefliggésben

— a Biztositott gyogyszer, kabitoszer vagy alkohol hatésa alatt all

- vezetGi engedély nélkuli gépjarmivezetés kozben

A biztosité kockdzatviselése — ellenkez6 kikétés hignydban — nem

terjed ki azon biztositdsi eseményekre melyek dsszefiiggésben dll-

nak az alabbiakkal:

—a jogszabaly szerint ionizal6nak mindsilé sugarzas kozvetlen
vagy kozvetett hatésa,

- nukleéris energia,

—harci cselekmények, polgéarhébori, belsé zavargasok, orsza-
gok kozotti habord, terrorcselekmények

— biolégiai fegyver altal okozott cselekmények

— természeti katasztrofa

— a Biztositott barmely elmebeli rendellenessége

— felmeril§ sérelemdij

Tovdabbad a gépjdarmdivet érinté segitségnyujtdsi szolgdltatdsok vo-

natkozdsdaban:

- versenyeken val6 részvétel vagy az erre val6 felkésziilés soran
bekovetkezett karok

— a Biztositott személy a gépjarm( vezetdjeként lizletszer(i sze-
mély- vagy éruszallitasra hasznélja a gépjarmivet

— a Biztositott allandé lakéhelyének 20 kilométeres korzetén be-
lil bekovetkezett biztositasi események.

Tovdbba a Biztositott személy balesete, betegsége vonatkozdsa-

ban:

- a terhességgel (annak barmely szakaszaval) kapcsolatban be-
kovetkezd biztositasi események

—az orszagos, vagy nemzetkozi professzionalis sportversenye-
ken vald részvétel, illetSleg az arra val6 felkésziilés, edzés so-
ran bekovetkezd biztositasi esemény

—kilondsen kockazatos sporttevékenység, hobby (extrém
sport), mint kiilondsen a downhill, barlangéaszat, bavarkodas,
szikla- és hegymaszas, bungee jumping, valamint a motoros
meghajtasu szarazfoldi-, vizi-, vagy motoros vagy, motor nél-
kali 1égi jarmUivek hasznalataval jard, rendkivili felkésziltséget
és tudast feltételez6 sportagak (izése kozben bekovetkezett
biztositasi esemény

- a Biztositott fegyveres szolgélata soran, a fegyverviselésével,
fegyverhasznalataval sszefliggésben all6 esemény

9. A biztositas nem terjed ki

— A Biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkossaga-
val vagy annak kisérletével, valamint ittassdgaval okozati
Osszefliggésben bekovetkezs balesetekre.

- A Biztositottat szandékos biincselekmény elkdvetése vagy an-
nak kisérlete soran, azzal osszefliggésben ért balesetekre.

—Haborus vagy polgarhabords események, terrorcselekmények
illetve bioldgiai fegyver altal kozvetlenil vagy kozvetve oko-
zott balesetekre, tovabbé azon belsé zavargasok, tlintetések
miatt bekovetkezé balesetekre, melyekben a Biztositott akti-
van részt vett.

— Motor nélkili és motoros reptil6gépekkel, repiilé szerkezetek-
kel, sarkanyrepil6vel, mindenfajta ejtéernyds ugras soran, va-
lamint repiil6gép személyzeteként elszenvedett balesetekre.

- A radioaktiv magenergia, ionizalé sugarzas éltal kdzvetve vagy
kozvetlenil okozott balesetekre.

- Napsziras, héguta, napsugar altali égés, fagyas okozta sériilé-
sekre.

— Gyogykezelés- vagy gybgyaszati beavatkozas miatt bekovetke-
26 egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak igénybevételére a
szerz6dés hatalya ala tartozé baleseti esemény miatt volt sziik-
ség).

— A balesettel osszefliggésbe nem hozhaté fert6zésekre, az Euré-
paban nem honos fert6zésekbdl a rovarok csipéseit8l szarma-
z6 betegségekre.

— Szilard, folyékony, légnemii anyagok szandékos bevétele miatti
mérgezésekre, sériilésekre, ideértve a drogokat, kabitészereket is.

—Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az a balesettel
nincs okozati osszefliggésben.

—Porckorong sérllésekre, tovabba nem baleseti eredetl
vérzésekre és agyvérzésre, randulasokra, ficamokra.



— A professziondlis versenyszer{ sportolés, edzés kozben beko-
vetkezett balesetekre.

— A Biztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben bekdvetke-
76 balesetekre, illetve ha a baleset a Biztositott fegyverviselés-
ének vagy fegyverhasznalatanak soran, azzal 6sszefliggésben
kovetkezett be.

10. A Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége

10.1 A biztositasi igény bejelentése
A Biztositott/szerz6dd koteles a kart a lehetéségekhez képest el-
héritani, illetve a bekdvetkezett kar mértékét enyhiteni. A bizto-

sitasi eseményt haladéktalanul, legkés6bb 24 6ran belul kell a
biztositonak jelenteni az alabbi Segélyhivé vonalon:

+36 1 5445-866

A 24 é6ran tul bejelentett események kapcsan felmeriilt koltsége-
ket a biztosité maximum 40000 Ft erejéig vallalja! A Biztosi-
tott/szerz6d6 személy teljes korli és a valésagnak megfelel§ ta-
jékoztatast, felvilagositast koteles adni a biztositénak a biztosita-
si esemény korlilményeit, és a biztositasi szerz&dést illetéen, to-
vabba koteles lehetévé tenni a bejelentés, felvilagositas tartal-
nydjtasi szolgaltaté ligyeletes munkatarsa részérdl feltett kérdé-
sekre hianytalanul és a valésagnak megfelelen koteles vélaszol-
ni. A biztosit6 kotelezettsége nem all be, amennyiben a Biztosi-
tott/szerz8d6 a fentiekben elGirt kotelezettségeket nem teljesiti,
és emiatt lényeges korlilmények kiderithetetlenekké valnak.

10.2 A biztosit6/segitségnyiijtasi szolgaltaté a szolgaltatas
teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti:
— kotvény

- jogosultsag igazolasa (személyazonossag igazolasa)

— a biztositasi esemény részletes leirasa,

— a biztositasi eseményrdl készlilt hivatalos dokumentumok (pl.
renddrségi, vagy egyéb hatésag éltal felvett jegyz6konyv, ha-
lotti anyakonyvi kivonat, orvosi dokumentum, a biztositasi
eseménnyel kapcsolatosan felmerilé koltségeket igazold
szamlak)

— egyéb dokumentum, ami a szolgaltatas elbiralasahoz sziikséges.

10.3 A biztosito szolgaltatasanak teljesitése

A biztosit6 koteles a szolgaltatast teljesiteni a szolgaltatas elbira-
lasahoz sziikséges utolsé dokumentum kézhezvételétdl szami-
tott 15 napon beliil.

11. Egyéb rendelkezések

A fogyaszté(ligyfél) az UNIQA Biztosité Zrt. tevékenységével
Osszefliggé panaszat széban (személyesen, vagy telefonon) és
frasban (e-mailben) egyarant elGterjesztheti az alabbiakszerint:

Szbbeli panaszat eléadhatja — a biztositd székhelyén, valamint a
cégnyilvantartasban szerepld fidktelepein miikodé tgyfélszolga-
lati irodakban - tigyfélfogadasi id6ben, személyesen (meghatal-
mazottja Utjan); vagy telefonon, az aldbbi telefonszamokon
[+36 (1/20/30/70) 544-5555].

irasbeli panaszat eljuttathatja:

a) a biztosité kozponti ligyfélszolgalatara [1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70-74.],

b) a biztositdé — cégnyilvantartasban szereplé - fidktelepein
mikodd Ugyfélszolgalati irodakhoz;

¢) az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy tele-
faxon a +36 (1) 2386 060 fax szamra, valamint elektronikus
levélben panasziroda@uniqga.hu e-mail cimre.

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltiintetni a
Panaszmenedzsment Osztaly megnevezést is! A panaszkezelési
eljaras részletes szabdlyair6l [Panaszkezelési Szabalyzat] a
www.uniga.hu honlapunkon nyujtunk tajékoztatést, valamint a
szabélyzat szovege megtaldlhaté a biztosité cégnyilvantartasban
szerepl§ fidktelepein miikodd tigyfélszolgalati irodaiban is.

Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztositési
szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival (pl. karté-
rités dsszege, vagy annak elutasitasa) és megsz(inésével kapcso-
latosan kerililt a biztosité é&ltal elutasitasra, Ggy a
fogyaszto(ligyfél):

a) a Pénzligyi Békéltetd Testlletnél (tovabbiakban: PBT) [H-
1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefon: +36 (1) 4899 100, e-
mail: pbt@mnb.hu], vagy

b) az gy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésagnal élhet jogorvoslattal.

Amennyiben a biztosité altal elutasitott panaszban az ligyfél a
Magyar Nemzeti Bankrél (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013.
évi CXXXIX. toérvény (MNBtv.) fogyasztévédelmi rendelkezései-
nek megsértését sérelmezi, Ggy az MNB [1534 Budapest BKKP
Pf. 777, telefon: +36 (1) 4899 100, e-mail cim: ugyfelszolga-
lat@mnb.hu] fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele, hogy
az ugyfél a(z) — MNBtv.-ben leirtak szerint — hatésagi jogorvoslat
kezdeményezését megel6z6en, a biztositonal kdzvetlenil megki-
sérelje a vitas ligy rendezését és az is, hogy a mindenkor hatalyos

jogszabalyok szerint is fogyaszténak min&siiljon!

A Biztosité Felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

(1535 Budapest, 114. Pf. 777).

11.1 Eléviilés

id6 a biztositasi szolgaltatas esedékességétdl szamitando.

11.2 Adatvédelem - Biztositasi titok

1. Ajelen szerz6déssel kapcsolatos adatokat a Biztosit6 az ligyfél
hozzajarulasa és a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrol
sz016 2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 154.§-a és
155.8-a alapjan kezeli. A biztosité jogosult a biztositasi szer-
z6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval és szolgéltatasaval
Osszefliggben tudomasara jutott személyes, egészségi és
Uzleti adatok — torvényi elGirasoknak megfelels — teljes kord
kezelésére. A biztositd koteles a tudomasara jutott adatokat

biztositasi titokként kezelni, és e titkot id6beli korlatozas nél-



kil megtartani. A Biztosité részérél adatfeldolgozéként az
UNIQA Software Service GmbH (A-1029 Wien, Untere Donau
Strasse 21.), a Europ Assistance Magyarorszag Kft., a biztosi-
t6 altal felkért orvosszakértd, tovabba a szamara a biztositasi
szerz&déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevékeny-
séget végzd személyek, megbizottak jarhatnak el. Az adato-
kat e személyek ismerhetik meg a vonatkozé jogszabalyi fel-
tételek szerint. Az ligyfél adatai kezelésérdl az adatkezelSnél
tajékoztatast kérhet, kérheti adatai helyesbitését, a kotelezé
adatkezelés kivételével adatai torlését, zarolasat, torvényben
meghatarozott esetekben tiltakozhat adatai kezelése ellen,
tovabba jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen biré-
saghoz fordulhat.
. BIZTOSITASI TITOK minden olyan — mindsitetett adatot nem
tartalmazd —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskoz-
vetits, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allé adat,
amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a
biztositasi szaktanacsadé egyes ligyfeleinek (ideértve a karo-
sultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztosité-
val kotott szerz6déseire vonatkozik.
. A biztosit6 az altala kezelt adatokat — jogszabaly eltéré rendel-
kezése hidnyaban — a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a bizto-
sitasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biz-
tosité koteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy amely-
nek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezés-
re, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
. A biztositasi titok tekintetében a Biztositd a Bit. szerint jar el.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
« a Biztositd, biztositaskozvetits, illetve a biztositasi szaktana-
csado ligyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgal-
tathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozéan irasban felmentést ad,
* a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.
. Az Ugyfelek adatait a Biztosit6 a biztositasi titok megsértése
nélkil — a térvényben meghatarozott esetekben — az alabbi
tovabbithatja: a
Feliigyelethez, nyomozoéhatésaghoz és ligyészséghez, bird-
saghoz, a nyomozohatésag, az ligyészség és birésag altal

szervekhez feladatkorében eljard

kirendelt szakért6hoz, birésagi végrehajtéhoz, hagyatéki
Ugyben eljar6 kozjegyz6hoz, a hagyatéki ligyben eljaré koz-
jegyz6 altal kirendelt szakért6hoz, adéhatésaghoz, nemzet-
biztonsagi szolgalathoz, Gazdasagi Versenyhivatalhoz, gyam-
hatésaghoz, egészségiigyi hatésaghoz, titkosszolgalati eszko-
z6k alkalmazasara, titkos informécié gydijtésére felhatalma-
zott szervhez, viszontbiztositéhoz, egyittbiztositasban részt
vallal6 biztositéhoz, dlloméany-atruhazaskor az atvevd biztosi-
téhoz, fidktelep esetében a harmadik orszagbeli biztositéhoz,
biztositaskozvetitéhoz, szaktanacsadéhoz, a biztosité altal
kiszervezett tevékenységet végzd partnerhez, alapvetd jogok
biztosdhoz, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésdghoz, a pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyoza-
sarél sz6lé torvényben meghatéarozott feladatkorével 6ssze-
fliggésben eljaré magyar biiniild6z6 szervhez vagy nemzet-
kozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blniild6zé szerv-
hez. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége aldl kivé-
telt képez az Eurépai Unié altal elrendelt pénziigyi és vagyo-
ni korlatozé intézkedések végrehajtasarél szold térvényben
meghatérozott bejelentési kotelezettség is. Nem jelenti a biz-
tositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzé-
si eljaras soran az 0sszevont alapu felligyelet esetében a cso-
portvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja
részére torténd atadasa.

6. A szerz6dés megkotésével a szerz6d6 és a biztositott hozza-

jarulnak, hogy adataikat a Biztosit6 harmadik orszagbeli
(viszont)biztositéhoz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldol-
goz6 szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6hoz)
tovabbitsa, valamint, hogy a jelen szerz6déshez kapcsol6dé-
an egészséguigyi kezelés szempontjabdl széba j6v6 intézmé-
nyeknek tovéabbitsa.

7. A biztositasi szerz6dés megkotésével a szerz&d6 kijelenti,

hogy rendelkezik az ajanlatban esetlegesen megnevezett har-
madik személyek felhatalmazasaval azok adatainak megada-
sara, tovabba, hogy az ajanlatban megnevezett harmadik
személyek hozzéjarultak ahhoz, hogy az ajanlattal kapcsolat-
ban megadott adataikat — tovabba ezen adatok megvaltoza-
sa esetén a megvaltozott adatokat — a biztosit6 a jelen tajé-
koztatéban részletezett mddon teljes korlien kezelje, tovabba
harmadik orszagbeli (viszont)biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel6) tovabbitsa.



Belfoldi Kerékpar Assistance

Valaszthato biztositasi cscomagok

Standard

Plusz

Lux

Baleset, betegség kapcsan felmeriilé szolgaltatasok
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Orvosi koltségek téritése baleset és betegség kapcsan 50000 Ft 100000 Ft 250000 Ft
Orvoskiildés, rendeld cimének megadasa igen igen igen
Betegszallitas korlatlan korlatlan korlatlan
Csonttorés 10000 Ft 15000 Ft 20000 Ft
Orvos altal felirt gyégyaszati segédeszkoz 20000 Ft 30000 Ft 40000 Ft
Kérhazi napi térités (maximum 100 nap) - - 600 Ft/nap
Baleseti halal 1500000 Ft 2000000 Ft 5000000 Ft
Baleseti rokkantsag 1500000 Ft 3000000 Ft 6000000 Ft
Holttest hazaszallitasa korlatlan korlatlan korlatlan
L';?::)factig; f,:;\:f::zeklslzt:fflfirlés’ kerékparozassal Szolgaltatas elérhet6sége / téritési limit
Informacids szolgalat a legkozelebbi szervizrdl igen igen igen
Kerékparkolcsonzés, tdra soran torténd meghibasodas esetén csak szervezés 15000 Ft 20000 Ft
Informacio, szervezés, koltségvallalas kerékpar tira soran,

a kiséré autoval torténé varatlan helyzetekben

Személyauto helyszini javitasa - - 30000 Ft
Személyaut6 széllitasa - - 30000 Ft

Személyauté tarolasa kar esetén, legfeljebb egy hétig

2000 Ft /nap

Bérautd szervezés - - igen
U’tl?o’ggyasz ?Itulaldomtasa vagy baleset miatti A fedezet értékhatara

sériilése esetén

Poggyasz értékének téritése 20000 Ft 50000 Ft 100000 Ft
Kerékpar sériilése balesetbdl ered6en 10000 Ft 25000 Ft 50000 Ft

Jogvédelem, jogsegély, felelGsségbiztositas

Jogvédelem, jogsegély, felelGsségbiztositas

Jogi képviselet - 200000 Ft 300000 Ft
Szakértd bevonésa esetén szakvélemény dija - 150000 Ft 250000 Ft
FelelGsségbiztositas 3000000 Ft 6000000 Ft 10000000 Ft
Ktilféldi kiegészitd biztositds:

Az UNIQA Biztosité Zrt. TravelHelp biztositdsa médozattdl 10% 20% 30%
figgden, az aldbbi kedvezményekkel

Biztositas éves dija 2500 Ft 6500 Ft 12500 Ft
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