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A jelen feltételek az UNIQA Biztosit6 Zrt. (1134 Budapest, Robert
Kéroly krt. 70-74.), tovabbiakban biztositd, azon csoportos
didkbiztositasi szerz6déseire érvényesek, amelyeket ezen feltéte-
lekre hivatkozassal kotottek.

Az itt nem érintett kérdésekben a Ptk. és a hatalyos magyar jog-
szabalyok az iranyadok.

UNIQA Biztosité Zrt.
1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
Tel.: +36 1 5445-555 - Fax: +36 1 2386-060

I.  ABIZTOSITASI s;ERzéoESSEL KAPCSOLATOS ALTALA-
NOS TUDNIVALOK

A biztositasi szerz6dés alanyai

1. A BIZTOSITO a biztositasi dij ellenében, a szerz6désben meg-
hatarozott szolgaltatas teljesitésére vallal kotelezettséget.

2. Az INTEZMENY valamely iskola, nevel6- vagy gondozé intézet,
oktatasi intézmény, amely a biztositottak, illetve — kiskor( biz-
tositott esetén — torvényes képviseldjiik altal kitoltott Ajanla-
tokon (Nyilatkozatokon) — szereplé biztositottakat és ada-
taikat, a rajuk vonatkozé biztositasi csomagot és a dijfizetés
tényét felvezeti a Biztositotti listara, a Nyilatkozatokat és a
Biztositotti listat eljuttatja a biztositéhoz, és a Biztositotti lis-
tan szerepld biztositottakra vonatkozé biztositasi dijat a biz-
tosito részére befizeti.

A szerz&désre vonatkozé jognyilatkozatok megtétele a bizto-
sitott, illetve — kiskoru biztositott esetén — a torvényes képvi-
sel6 joga és kotelessége.

A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelen-
téseket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat
valamely szervezeti egységéhez irasban eljuttattak.

A biztosité a nyilatkozatait az Intézménynek juttatja el, me-
lyek tartalmardl és a szerz6dést érinté valamennyi véltozasrdl,
illetve valtoztatasi szandékrol az Intézmény kotelessége a biz-
tositotta(ka)t, illetve — kiskor( biztositott esetén — torvényes
képviselGjiiket tajékoztatni.

3. A biztositasi szerz6dés egyidejiileg egy vagy tobb, biztosi-
tottakbdl all6 csoportra vonatkozik. A CSOPORTOK képzése
a biztositottak altal valasztott eltéré szolgaltatasi csomagok
alapjan torténik.
BIZTOSITOTT az a 6-20 év kozotti természetes személy, akit
az Intézményben ellatnak, vagy azzal nappali tagozaton ta-
nulé jogviszonyban all, és akinek a személyére vonatkoz6an

a biztosité a kockazatot viseli.

4. A KEDVEZMENYEZETT az a személy, aki a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a szolgaltatéas igénybevételére jogosult.
Az életben léti szolgéltatasokra a biztositott a kedvezménye-
zett, kiskora biztositott esetén a szolgaltatasi Osszeget a biz-
tositott torvényes képvisel§je jogosult felvenni. A szolgéltatasi
Osszeg felvevéje koteles az 6sszeggel Ggy rendelkezni, hogy
a biztositott érdekeit maximalisan figyelembe veszi.
Halaleseti kedvezményezettként tobb személy is megnevez-
het$ az erre szolgélé kilon nyomtatvanyon. Amennyiben
ilyen személy nem keriil megnevezésre, a halaleseti kedvez-
ményezett a biztositott 6rokose.

A biztositasi szerz6dés létrejotte

5. Abiztositott a biztositasi szerz6déshez a Nyilatkozat — kiskort

biztositott esetén a torvényes képviseld altali — kitoltésével és
alafrasaval csatlakozhat.

Jovo generacio ll.
— diakbiztositas feltételei

6. A szerzGdés a jelen Biztositasi feltételekbdl, a biztositottak,
illetve — kiskoru biztositott esetén — térvényes képvisel6jik
altal kitoltott Nyilatkozatokbdl all, melyet a Biztositotti lis-
tak egészitenek ki.

7. Aszerz4dés Ggy jon létre, hogy a biztositd az Intézmény altal
a biztositéhoz eljuttatott Nyilatkozatokat és a Biztositotti listat
befogadja. A biztositd a Nyilatkozatok befogadhatésagara vo-
natkozéan végezhet kockazatelbiralast, melynek eredménye-

ként a biztositott(ak)nak a biztositasi szerz6déshez torténd
csatlakozasat 15 napon belil indoklas nélkil elutasithatja.

A biztositasi szerz6dés hatalyba lépése

8. A biztositasi szerz6dés az azt kovets napon — de legkorabban
az adott naptari év szeptember 1-jén — LEP HATALYBA, amikor
a biztositasi dij a biztosit6é szamlajara vagy pénztaraba beér-
kezik, illetéleg amikor a dij megdfizetésére vonatkozdan ha-
lasztasban allapodtak meg, feltéve, hogy a szerz&dés létrejott
vagy utébb létrejon. Az Intézmény a biztositottakra vonat-
kozé, Osszesitett biztositasi dijat a biztositd szamlajara vagy
pénztaraba legkésébb az utolsé dij atvételét kovetd 5. napon
koteles befizetni.

A Nyilatkozatok és a Biztositotti lista hianytalan beérkezésé-
nek napjan a biztosité hozzajarul a dij Intézmény altali befi-

s

zetésének legfeljebb 30 nappal torténd elhalasztasahoz.
A biztosit6 kockazatviselése

9. A biztositd KOCKAZATVISELESE a szerzGdés hatalyba 1épésével
egyidejlileg kezd&dik.

A biztositas teriileti hatalya
10. A kockazatviselés tertileti hatalya a Fold valamennyi orszaga.
A szerzG6dés tartama

11. A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamd, KEZDETE minden
évben szeptember 1., LEJARATA a kovetkezd év augusztus 31-e.
A BIZTOSITASI IDOSZAK a szerzGdés kezdete és lejarata kozti
idGszak.

A biztositasi szerz6dés és a kockazatviselés megsziinése

12. A biztositasi szerz6dés — ezzel a biztosité kockéazatviselése
valamennyi biztositottra — megsziinik a szerz6dés lejarata
napjanak végével.

13. Valamely biztositottra vonatkozéan megsziinik a kocka-
zatviselés a biztositott halalanak idépontjaval.

Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség
a biztositottak részére

14. A biztositottat, illetve — kiskorG biztositott esetén — torvényes
képviselGjét KOZLESI KOTELEZETTSEG terheli. A biztosito iras-
ban feltett kérdéseire adott, a valésdgnak megfelel§ valaszok-
kal a biztositott, illetve — kiskory biztositott esetén — torvényes
képviselGje a kozlési kotelezettségének eleget tesz.

Az Intézmény és a biztositott, illetve — kiskora biztositott ese-
tén — torvényes képviselSje koteles a kozolt adatok ellendr-

zését a biztosito részére lehetdvé tenni.



Az Intézmény és a biztositott (illetve torvényes képviselGje)
koteles a szerz6dés szempontjabdl 1ényeges adatainak, jog-
allasanak megvaltozasardl a biztositét 5 munkanapon belil
frasban értesiteni. Ennek elmulasztasa esetén a jogkovetkez-
ményeket az Intézmény vagy a biztositott (illetve torvényes
képviselGje) viseli.

Il. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK
A biztosito szolgaltatasahoz kapcsolodo fogalmak

15. A jelen feltétel hatalya ala tartozé biztositasoknal

a) BALESETNEK mindsiil a biztositott akaratan kivil, hirtelen
fellépd olyan kiilsé behatas, melynek kévetkeztében a biz-
tositott meghal vagy egészségkarosodast szenved.

b) BALESETI (EREDETU) MARADANDO EGESZSEGKAROSODASNAK
mindsil, ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt be-
kovetkezett baleset kozvetlen kovetkezményeként — 2
éven belll megallapitott — végleges testi karosodast szen-
ved. A testi egészségkarosodas mértékét a biztosit6 orvos
szakértdje allapitja meg.

¢) KORHAZNAK mindsil az a magyar tisztiorvosi és szakmai
felugyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg ellatast
nyUjté Intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felligye-
let alatt all. Nem mind&siil korhaznak a szanatérium, a re-
habilitaciés intézet, a gyogyfiirds, a gyogyudild, az el-
mebetegek gyégy- és gondozéintézetei, tovabba az
egyéb szocialis intézmények.

d) MUTETNEK mindsil minden olyan — orvos éltal, az orvosi
szakma szabalyai szerint végzett — sebészeti beavatkozas,
amelyet gydgyitas vagy a kér megallapitasa céljabdl haj-
tottak végre. Az egyes mitétek csoportokba valé tételes
besorolasa a biztositénal tekintheté meg, melyet — ké-
résre — a biztosito irasban is az Intézmény, illetve a bizto-
sitott (kiskord biztositott esetén a torvényes képviseld)
rendelkezésére bocsat.

A baleseti miitétek csoportositasanak elvei:

-

. csoportd miitétnek mindsilnek

azok a tobbnyire korhazi felvételt nem igénylé ambulans
ellatassal kezelhetd esetek — altalaban ezek felliletes lagy-
rész sérllések —, melyeknek m{téti megoldasat kovetden
a gyogyulasi idétartam 30 napon belili, és maradandé
egészségkarosodas nem mertil fel;

a kizaroélag csétiikrozéssel végzett diagnosztikus és terdpias
eljarasok.

2. csoporti miitétnek mindsiilnek

a csuklo, a kéz, a labfej csontrendszerének, iziileteinek sé-

riléseinél a klinikai adatok alapjan elvégzett akut matéti

megoldasok;

- azok a diagnosztikus adatokkal megallapithaté in- és izom-
sérllések, valamint periférias ér- és idegsériilések, melyeknek
hatéra a felsé végtagon az alkar-csukléiziilet, az als6 végta-
gon a felsé labszar ugréiziilet vonala, és amelyek a szakmai
iranyelvekben megfogalmazottak szerint igazolast nyernek,
és ellatasuk is a szabalyokban rogzitettek szerint torténik;

- a kéz- és labujjak felétdl perifériasan elhelyezkedé csonko-
lasos esetek;

- azok a csonttoréssel nem jar6 nagy kiterjedésti lagyrész sé-
riilések, melyek 30 napon tuli kérhazi gyégykezelést tesz-
nek sziikségessé.

3. csoportd miitétnek mindsiilnek

— a felsé és alsé végtagok nagy cséves csontjaihoz, iziiletei-
hez kapcsol6do zart és nyilt torések esetében alkalmazott
megoldasok, amelyeknél a csont helyretételére és valami-
lyen stabilizalé eljaras elvégzésére van sziikség;

— azok a nyilt térési formak, ahol mitéti sorozat végzése nem
valik sziikségessé;

— a ll-lll. foka égési sérilések, ahol az égési felszin 10-30%
kozott van, és a sériilés jellegébdl adédéan miitéti megol-
dasokra, b&rpétlé eljarasok végzésére van sziikség.

4. csoporti miitétnek mindsilnek

— azok a beavatkozasok, amelyekhez a szervezet zart ireg-
rendszerének mtéti feltarasara van sziikség (koponya,
nyak, mellkas, has, medence, gerincoszlop);

- a végtagok csonkolasai, az ujj (ujjak) egészének eltavoli-
tasa, fliggetlendl attél, hogy ezek visszavarrasara sor ke-
rilt-e vagy sem;

— a végtagok csoves csontjainak nyilt torései, ahol mitéti so-
rozat végzésére volt sziikség;

— a ll-lll. foka égési sériilések, ahol az égési felszin a testfelszin
31%-at meghaladja, és a sériilés jellegébdl adéddan mditéti
megoldasokra, b&rpétlé eljarasok végzésére van sziikség.

Biztositasi esemény
16. BIZTOSITASI ESEMENYEK a kovetkezGk
Sériilések

a) Csonttéreés, csontrepedés, stlyos csonttorés, enyhe rokkantsdg
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a nem ha-
lalos kimenetel( baleset, amely a biztositottra vonatkozé
kockazatviselés ideje alatt kovetkezett be, és a biztositottnal
— csonttérést, csontrepedést vagy
— sulyos csonttérést, vagy
— 1-9% kézétti maradandé egészségkdrosoddst
okoz.

Jelen feltételek szempontjabdl silyos csonttérésnek mi-
nésil a

— koponya csonttorés lagyrész sériiléssel egyditt;

— gerinccsont torés gerincvel§ sériiléssel egyltt;

— medencecsont torés;

— labszér- és/vagy combcsont nyilt torése;

— alkar- és/vagy felkarcsont nyilt torése.

b) Egési sériilés
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a nem ha-
lalos kimenetell baleset, amely a biztositottra vonatkozé
kockazatviselés ideje alatt kdvetkezett be, és melynek ko-
vetkeztében a biztositott égési sériilést szenved.

¢) Specidlis didgkbalesetek

Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a nem ha-

lalos kimenetell baleset, amely a biztositottra vonatkozé

kockazatviselés ideje alatt kovetkezett be, és az alabbiak-

ban felsorolt valamely kdvetkezménnyel jar

— kullancs altal okozott Lime-kér vagy agyvel6gyulladas;

- vérmérgezés;

— mérgezés;

—a ANTSZ altal megallapitottan kozétkeztetésbél ereds,
orvosi beavatkozast igénylé ételmérgezés;

— a biztositott megtdmadasa (tettlegesség miatti testi sé-
riléssel jaré személy elleni tdmadds, amennyiben az ese-
tet kdvetd 48 6ran beliil rendérségi feljelentés torténik).

MERGEZESNEK mindsiil, ha a méreganyag a szervezetbe ke-
rilve a szervezet életfolyamatait stirgds orvosi beavatkozast
igényl6 médon atmenetileg vagy tartésan karositja, illetve
halalt okoz.

d) Fogtorés
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,
amely a biztositottra vonatkozd kockézatviselés ideje alatt
kovetkezett be, és a biztositott a végleges fogazatd-
nak — orvosi javallatra torténd kezelést igényl6 — térését
okozza.



e) Baleseti kéltségek felmertilése
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,
amely a biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés ideje alatt
kovetkezett be, és amelynek kdvetkeztében — legkésébb a
balesetet koveté napon - indokoltan és igazoltan olyan
szallitasi, mentési, gyogykezelési kéltségek mertiltek fel,
amelyek mas médon nem tériiltek meg.

Kérhazi tartéozkodashoz kapcsoléddan

f) Baleseti kérhdzi dpolds
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,
amely a biztositottra vonatkozé kockazatviselés ideje alatt
kovetkezett be, és a biztositottnak a baleset napjatdl sza-
mitott 1 éven beliil megkezd8dd, és legaldbb 24 drdt eléré
idétartamd — orvosilag indokolt — folyamatos kérhdzi dpola-
sdt tette sziikségessé.

g) Baleseti miitét

Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,

amely a biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés ideje alatt

kovetkezett be, és amely a biztositottnal a baleset napjatél

szamitott 1 éven belill orvosilag indokoltan végrehajtott

—a 15. ¢) pont szerint — legalabb 2. csoporti olyan mdité-

tet tett sziikségessé, amelyet a magyar egészségligyi szak-

mai felligyelet altal engedélyezett valamelyik egészségiigyi

intézményben végeztek el.

Jelen feltétel keretében nem mindsiilnek , baleseti

miitét” biztositasi eseménynek az 1. csoportu miitétek,

tovabba

— a korabban meglévd, orthoped jellegl elvaltozasok bal-
eset kapcsan torténé mitétei;

— az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvesedései (tob-
bek kozott: hasfal, lagyék, gerincoszlop);

— a csotlikrozéssel végzett, izlleti feltarast nem igénylé di-
agnosztikus és terapias eljarasok;

— a kéros csontszerkezeti elvéltozasbo6l adédé csonttorések
stabilizalé m{tétei;

— a baleseti eseménnyel 6sszefliggésbe nem hozhaté ma-
tétek.

Maradandé egészségkarosodas

h) Kisebb és kozepes foku ,rokkantsdg” 15. b)
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,
amely a biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés ideje alatt
kovetkezett be, és a biztositottnak a baleset napjatdl sza-
mitott 2 éven belll megallapitott 10-35% kozétti mértékd
maradandé egészségkdrosoddsat okozza.

i) Sdlyos foku ,rokkantsdg” 15. b)
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,
amely a biztositottra vonatkozé kockazatviselés ideje alatt
kovetkezett be, és biztositottnak a baleset napjatél szami-
tott 2 éven belll megallapitott 35%-ot meghaladé mértékdii
maradandé egészségkdrosoddsat okozza.

Halaleset

j) Barmely okbdl bekévetkezé halal
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény a biztositott-
nak a kockazatviselés ideje alatt barmely okbdl bekdvet-
kez6 halala.

k)Baleseti halaleset
Jelen feltételek keretében biztositasi esemény az a baleset,
amely a biztositottra vonatkozé kockazatviselés ideje alatt
kovetkezett be, és a biztositottnak a baleset napjatél sza-
mitott 1 éven beliili halalat okozza.

Biztositasi 6sszeg, biztositasi szolgaltatas

17. ABIZTOSITASI OSSZEGET a biztositott, illetve - kiskorG biz-
tositott esetén — torvényes képviseldje valasztja ki a biztositasi
csomag megadasaval a biztosito altal felkinalt lehetéségek
kozal.

18. A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS a biztositénak a biztositési
esemény bekovetkeztekor fellépd kotelezettsége. A szolgal-
tatas mértéke az egyes — 16. a)—k) alatt meghatérozott — biz-
tositasi eseményekhez kapcsoléddan az alabbiakban kerdil
meghatérozasra.

Sériilések

a) Csonttérés, csontrepedés, stlyos csonttorés, enyhe rokkant-
sdg (16. a) pont) esetén a biztositd

— csonttorés, csontrepedés bekovetkezése esetén a valasz-
tott biztositasi csomagban meghatérozott biztositasi
Osszeget,

— stlyos csonttorés és 1-9% kozotti maradand6 egészség-
kérosodas bekovetkezése esetén a vélasztott biztositasi
csomagban meghatarozott biztositési 6sszeg kétszeresét

tériti.

b) Egési sériilés (16. b) pont) esetén:

a valasztott biztositasi cscomagban szerepl§ biztositasi 6sz-
szegnek az égési sériilés sdlyossagatol fliggé mértékét té-
riti a biztosit6. Az égési sériilés fokanak és kiterjedtségének
meghatarozasakor a mindenkori felel6s egészséglgyi
szakhat6sag — a biztositasi esemény bekovetkeztekor ér-
vényes — szakmai protokollja iranyadé.

A térités mértéke az égési sériilés fokatdl és kiterjedtségé-
tél fliggben a biztositasi 6sszegnek az alabbi tablazat sze-
rinti szazaléka:

L Testfellilet érintettsége
Mélység
10-19% 20-49% 50-79% | 80% felett
1. fokd - - - -
11/1 foka - 10% 25% 40%
11/2 foka 20% 40% 100% 160%
1. foka 40% 80% 200% 200%

Ha a biztositott egy biztositasi esemény kovetkeztében
tobbféle fokl és/vagy kiterjedtségl égési sériilést szenved,
akkor a biztosito a szolgaltatas mértékét az egyes sériilések
kiterjedtségének szazalékos mértékét dsszeadva, valamint
a legmagasabb foku sériilés figyelembevételével allapitja
meg. A térités mértéke |éguti égési sériilés esetén a bizto-
sitasi 0sszeg kétszerese.

A biztosito szolgaltatasa egy biztositasi évben tobb bizto-
sitasi esemény bekovetkezte esetén sem haladhatja meg
a biztositasi 6sszeg kétszeresét.

¢) Specidlis didkbalesetek (16. c) pont) esetén:
a vélasztott biztositasi cscomagban meghatérozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki a biztositd.
Amennyiben egy balesetbdl eredéen tobb biztositasi ese-
mény egyidSben kovetkezik be, a biztosit6 legfeljebb az
adott csomagban meghatérozott biztositasi 0sszeg két-
szereséig nyjt téritést.

d) Fogtéreés (16. d) pont) esetén:
a vaélasztott biztositasi cscomagban meghatérozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki a biztositd.

e) Baleseti kéltségek felmertilése (16. e) pont) esetén:
a vélasztott biztositasi cscomagban meghatérozott biztosi-
tasi 0sszegig tériti meg a balesethez kapcsolédé szamlaval
igazolt koltségeket a biztosito.



19.

Kérhazi tartézkodashoz kapcsolédéan

f) Baleseti kérhdzi dpolds (16. f) pont) esetén:

— a valasztott biztositasi ccomagban meghatarozott napi
apolas minden indokoltan megkezdett 24 érajara vonat-
kozdan kifizetésre kerdl,

— amennyiben a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a biztositott egy nagykor( kozeli hozzatartozéja (szil6,
nagyszild, testvér) kiséréként legalabb egy éjszakat a
korhazban tolt, részére — 6sszesen legfeljebb a valasztott
biztositasi csomagban meghatérozott 6sszegig — a kér-
hézi tartézkodas korhazi szamlaval igazolt kéltsége meg-
téritésre kerlil. Minden napra csak egyetlen hozzatartoz6
koltségei keriilhetnek figyelembe vételre.

g) Baleseti mitét (16. g) pont) esetén:
a valasztott biztositasi csomagban meghatérozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki a biztosito.

Maradandé egészségkarosodas

h) Kisebb és kbzepes foku rokkantsdg (16. h) pont) esetén:
a valasztott biztositasi csomagban meghatérozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki a biztosito.

i) Sdlyos foku rokkantsdg (16. i) pont) esetén:
a valasztott biztositasi csomag szerint a baleset idépont-
jaban érvényes biztositasi 6sszegnek a megallapitott ma-
radandé egészségkarosodas mértékével megegyezd sza-
zalékat fizeti ki a biztosito.

Halaleset

j) Haldleset (16. j) pont) esetén:
a valasztott biztositasi csomagban meghatérozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki a biztosito.

k) Baleseti haldleset (16. k) pont) esetén:
a valasztott biztositasi cscomagban meghatérozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki a biztosito.

A 18. a), h) és i) pontokban meghatarozott szolgaltatasokra
egyarant érvényes, hogy ugyanazon balesetbdl eredd, tobb
szervet, testrészt érint6 tobbszords karosodas vagy funkcié-
csokkenés esetén a szolgaltatasi 6sszeg megallapitasahoz a
maradandé egészségkarosodasok szazalékos mértékei Ossze-
adédnak, de a biztosité szolgaltatasa nem haladhatja meg
a baleset id6pontjaban érvényes biztositasi 6sszeget.

A maradand6 egészségkéarosodas szazalékos mértéke az 6sz-
szes kortilményt figyelembe vevé orvosi vizsgalat soran, az
alabbi tablazat iranymutatd értékei alapjan keril megallapi-
tasra:

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Mindkét kar vagy kéz elvesztése 100%
Mindkét lab elvesztése combtdl 100%
Mindkét labszar elvesztése, protézisre

alkalmatlan 100%
Mindkét labszar elvesztése, j6 térdfunkcidval 80%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
Egyik fil hall6képességének teljes elvesztése 30%
Szagl6érzék teljes elvesztése 10%
izlel képesség teljes elvesztése 5%
Egyik kar vallizllettdl valo teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
Egyik kar konyokizilet folott vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 65%
Egyik kar konyokiziilet alatt valé teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%

Egyik hivelykujj elvesztése 20%
Egyik mutatéujj elvesztése 10%
Mas ujj elvesztése, egyenként 5%
Egyik lab combkdzép folott vald teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
Egyik lab combkozépig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik 1ab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alatt torténd elvesztése 45%
Egyik labfej elvesztése 40%
Egyik nagyujj elvesztése 5%
Mas labujj elvesztése, egyenként 2%

Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funk-
ciécsokkenése esetén a biztosité a fenti tablazat megfelel6en
csokkentett értékeit veszi figyelembe.

A téblazatban nem szerepl§ esetekben — a jelen biztositas vo-
natkozasaban - a biztosité orvos szakértgje allapitja meg,
hogy a biztositott normal testi vagy szellemi teljesit6képes-
sége milyen mértékben karosodott. A biztosit6 orvos szakér-
téjének megallapitasa fliggetlen méas orvosi vagy tarsadalom-
biztositasi szerv vagy testiilet, valamint mas orvos szakérték
megallapitasatol.

Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karo-
sodnak, amelyek mikodSképessége mar a baleset el6tt csok-
kent volt, akkor a szolgaltatas meghatarozasanal az el6zetes
egészségkarosodas szazalékos mértéke levonasra kertil.

A biztosité a maradandé egészségkarosodas mértékét legko-
rabban a balesetet kovets 15 nap elteltével, legkésébb a bal-
esetet kovetd 2 év elteltével allapitja meg. Amennyiben a biz-
tositott a baleset bekévetkeztétdl szamitott 30 napon beldl
zetésre. Ha a biztositott 30 napon tdl, de az el6tt meghal,
hogy a biztosit6 a rokkantsag (egészségkarosodas) mértékét

sitd az addigi orvosi vizsgalatok eredményeként sziiletett ira-
tok alapjan allapitja meg.

Asszisztencia szolgaltatas

20.

Baleset bekovetkezése esetén a biztositd éjjel-nappal hivhato
telefonszamon nyujt segitséget, és ad felvilagositast a bal-
esetnek a biztositottra vonatkozé kdvetkezményeinek elhari-
tasahoz, mérsékléséhez. Ennek keretén belll informaciot
nyUjt a baleset esetén igénybe vehetd egészségligyi intézmé-
nyekrél, tgyeletekrdl, sériiltek szallitasat végzd szervezetek-
rél, a stirgGsségi ellatas lehetGségeirdl.

A BIZTOSITAS DiJA

A biztositasi dij fizetése

21.

22.

23.

24.

A biztosité a biztositasi szerz6désben szerepld kotelezettsé-
gek teljesitését a BIZTOSITASI Dij ellenében vallalja.

A biztositas dija a biztositott altal valasztott szolgaltatasi cso-
mag a tartalmatdl fligg.

A biztositas dijat a biztositas tartamara vonatkozéan egyo6sz-
szegben kell medfizetni.

Jelen biztositds megsziinése esetén a biztositasi dijbdl sem-
milyen visszatéritést nem ad a biztositd, azaz nincsenek ma-
radékjogok, tovabba kotvénykolcson és dijmentes leszallitas
sem igényelhetd.

Jelen szerz6désben nem torténik értékkovetés, és nincs tobb-
lethozambdl torténd részesedés sem.

Elszamolas, adatkozlés

25.

Az Intézmény elszamolast készit az atvett biztositasi dijakrol,
és adatszolgaltatast nyujt a biztositottakrol.



26.

V.

A biztositott, illetve — kiskory biztositott esetén — torvényes
képviselGje a Nyilatkozat aldirasaval felhatalmazza kezelGor-
vosait, az 6t kezeld kérhéazakat és egészségligyi intézménye-
ket, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarat és a tarsada-
lombiztositasi kifizetGhelyeket, hogy az altaluk nyilvantartott
— a kockazat elvallalasaval és a biztositasi esemény bekovet-
kezésével Osszefliggd, a biztositott egészségi éallapotara és
egészségbiztositasi ellatasaira vonatkoz6 — adatokat a bizto-
siténak a biztosito kérésére atadjak.

A SZOLGALTATAS TELJESITESE

A szolgaltatas teljesitésének feltételei

27.

28.

29.

30.

31.

A biztositasi eseményt annak a bekovetkeztétdl szamitott
8 napon beliil az Intézménynek, vagy a biztositottnak, illetve
torvényes képviselGjének irasban be kell jelentenie a biztosi-
téhoz, a szlikséges felvilagositasokat meg kell adnia, és lehe-

tévé kell tennie a bejelentés és a felvilagositasok tartalméanak
ellendérzését.

A biztosito a szolgaltatasokat az igény elbirdlasahoz sziikséges
Osszes irat beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil teljesiti.
A szolgaltatasi igény, vagy az annak teljesitéséhez sziikséges
iratok késedelmes benydjtasa miatt elhlizodé kifizetéseket a
biztosité kamatmentesen teljesiti.

A szolgaltatas felvételére a kedvezményezett, ennek hianya-
ban a biztositott, illetve orokose(i) jogosult(ak) a feltétel
4. pontjanak figyelembe vételével.

A biztosito a szerz6désben vallalt szolgaltatasokat a biztositasi
esemény bekovetkezésekor érvényes szerz&dési feltételeknek
megfelelden, az Intézmény altal a biztositottakra vonatko-
zban a biztositasi eseményt megel6zéen utoljara (de legké-
s6bb a dijak tényleges befizetésekor) benydjtott Biztositotti
lista tartalma (a biztositottra vonatkozéan valasztott csomag)
szerint nydijtja.

Az érintett biztositottra vonatkozd kockazatviselés ellenérzé-
séhez a biztosité bekéri az Intézménytdl a szlikséges adato-
kat, és kérheti a biztositotti alloméany adatainak visszameng-
leges ellendrzési lehetdségét is.

A biztositasi esemény bekovetkezésének napjatél szamitott
2 év elteltével a biztositasbol eredd igények eléviilnek.

A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

32.

A biztositasi szolgaltatasok igénybevételéhez a szolgaltatasra
jogosultnak tobbek kozott az alabbi iratokat kell bemutat-
nia, illetve atadnia:

a) a szolgaltatasi igény bejelentése;

b) sziikség esetén a dijfizetés igazolasa;

¢) iskola latogatasi bizonyitvany;

d) baleseti korhazi dpolas esetén: a kérhazi zardjelentés a bal-
eseti eredet igazolasaval egydtt;

e) a baleset akut egészségligyi ellatasanak orvosi dokumen-
tacidja, a gyégyulasi idészak orvosi dokumentacidja;

f) a baleseti eredetet dokumentalé orvosi igazolasok, kiilo-
nos tekintettel a specialis didkbalesetek, a fogtorés, a bal-
eseti koltségtérités biztositasi eseményeknél;

g) személy elleni timadas szolgaltatas igénybe vételéhez a biz-
tositott, illetve — kiskoru biztositott esetén — a torvényes
képviseldje altal tett rend6rségi feljelentés dokumentacidja;

h) elhalalozéas esetén a halotti anyakonyvi kivonat, a halal
okat, esetleges baleseti eredetét igazold orvosi vagy hato-
sagi bizonyitvany;

i) a biztosit6 altal meghatarozott egyéb, a kockazat eredeti
vallalhatésagaval, a karesemény igazolasaval, a karkifize-
téssel 6sszefliggb okiratok (igy tobbek kozott: a sziiletési
datum igazolasa, az Intézmény hataskorébe tartozas iga-
zolasa, kérhazi zardjelentés, ANTSZ igazolas);

33.

34.

j) egyéb dokumentumok, amelyek a jogosultsag (kedvez-
ményezettség), tovabba a biztositasi esemény és a szol-
galtatas mértékének megallapitasahoz sziikségesek.

Sziikség esetén a biztosit6 egyéb igazolasokat is bekérhet, és
jogaban all a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak el-
len&rzése.

A biztositasi esemény igazolasaval kapcsolatos koltségeket
annak kell viselnie, aki az igényt érvényesiteni kivanja.

Kizarasok

35.

36.

A biztosit6 kockazatviselési korébdl kizarja azon eseményeket,

amelyek

a) kozvetlenil dsszefliggésben allnak haborus, polgarhabo-
ras eseményekkel, terrorcselekményekkel, felkeléssel, laza-
dassal, zavargassal, tiintetéssel; tovabba kozvetleniil vagy
kozvetve Osszefliggésben allnak

b) radioaktiv magenergia vagy ionizal6 sugarzas hatasaval
(kivéve a terapias céli orvosi kezelést);

¢) kulondsen kockazatos hobbi, sporttevékenység, extrém
sport (tobbek kozott barlangaszat, bavarkodas, szikla-, fal-
és hegymaszas, bungee jumping), valamint motoros meg-
hajtasu szarazfoldi, vizi, illetve motoros vagy motor nélkdili
Iégi jarmivek hasznalataval jaro, és egyéb, rendkiviili fel-
késziiltséget és tudast feltételezé sportagak (izése kdzben
bekovetkezett eseményekkel;

d) repiiléshez kapcsol6dé eseményekkel (tobbek kozott ejtd-
ernyds ugrassal, sarkanyrepiiléssel), kivéve az utasként vald
részvételt a szervezett polgari 1égi utasforgalomban.

A biztosit6 a balesetbiztositasi események korébdl tovabba

kizarja

a) a biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkos-
saggal vagy annak kisérletével okozati 6sszefliggésben be-
kovetkezs baleseteket;

b) a biztositott személy barmely okb6l maradanddan kéro-
sodott vagy nem ép testrészeit ért korabbi baleseti eredeti
sériléseit;

¢) a napszuiras, hdguta, napsugar altali égés, fagyas okozta
karosodasokat;

d) a gyogykezelés- vagy gydgyaszati beavatkozas miatt be-
kovetkez6 egészségkarosodasokat (kivéve, ha annak
igénybevételére a szerz6dés hatdlya ala tartozé baleseti
esemény miatt volt sziikség);

e) a nem baleseti eredet( fert6zéseket, kivéve (16. c) pont);

f) a hasi- vagy altesti sérvet (megemelést), ha az balesettel
nincs okozati 6sszefliggésben;

g) a porckorong sériiléseket, randuldsokat, ficamokat, to-
vabba a nem baleseti eredet( vérzéseket;

h) a versenyszer( sportolas, edzés kozben bekovetkezett bal-
eseteket.

A biztosité mentesiilése

37.

38.

A kozlési kotelezettség megsértése esetében a biztositd
mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, kivéve, ha bizonyitjak,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biz-
tositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre
a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A biztosité mentesiil a baleseti szolgéltatas teljesitése aldl, ha

bizonyitast nyer, hogy a balesetet, a biztositott vagy a vele

egy haztartasban él6 kozeli hozzatartozéja szandékos vagy

stlyosan gondatlan magatartasa idézte eld.

Sdlyosan gondatlan magatartas altal okozottnak mindsul ki-

I6ndsen az a baleset, amely a biztositott

a) szandékosan elkovetett silyos blincselekménye folytan,
vagy azzal 0sszefliggésben, vagy

b) stlyosan ittas (1,5 ezrelékes véralkohol szintet elérd) alla-
potaban, vagy



39.

40.

V.

¢) bodito, kabitd vagy mas hasonlé hatést kivalté szerek fo-
gyasztasa miatti allapotaval kozvetlen okozati 6sszeflig-
gésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fligg6sége
folytan, vagy

d) érvényes jogositvany nélkiili, vagy 0,8 ezrelékes véralkohol

szintet elérd ittassag melletti, gépjarmiivezetése kozben
kovetkezett be.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, amennyi-
ben a biztositott vagy torvényes képviselSje vagy az Intéz-
mény a biztositasi eseményt a megadott hataridén (27.
pont) belil nem jelenti be, és emiatt Iényeges korilmények
kiderithetetlenné valnak.

A biztosité mentesiilése esetén a biztositottat, illetve a tor-
vényes képviselGt a biztositasi dijbol semmilyen visszatéri-

tés nem illeti meg.

VEGYES RENDELKEZESEK

Az adatok nyilvantartasa

41.

42.

A biztositd jogosult a biztositasi szerz&déssel, |étrejottével,
nyilvantartasaval és szolgaltatasaval osszefliggéen tudoma-
sara jutott személyes, egészségi és lizleti adatok — torvényi
elirasoknak megfelel — kezelésére, 6rzésére. A biztositd ko-
teles az adatokat biztositasi titokként kezelni, és e titkot id&-
beli korlatozas nélkil megtartani. Biztositasi titok minden
olyan — mingsitett adatot nem tartalmazo —, a biztosité, a vi-
szont biztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szaktana-
csado rendelkezésére all6 adat, amely a biztosito, a viszont-
biztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsado
egyes Ulgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortlmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodésara vagy a biz-
tositéval illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vo-
natkozik.

A biztosité az egészségligyi allapottal kozvetlenil Ossze-
figgd, altala kezelt adatokat a biztositasi jogviszony fennal-
lasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesithetd.

A biztosité koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz8déssel kapcsolatos, az
egészségugyi allapottal kozvetlenll 6sszefliggé adatot,
amelynek kezelése esetében az adat kezelési cél megsziint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi

jogalap.

A biztositasi titok tekintetében a biztositd a biztositokrol és

a biztositasi tevékenységrdl szolé torvény szerint jar el. Biz-

tositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

® a biztositd, biztositaskozvetitd, illetve a biztositasi szakta-
nacsado lgyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszol-
galtathato6 biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozodan irasban felmentést ad,

e e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

43. Az iigyfelek adatait a biztosit a biztositasi titok megsértése

nélkil — a térvényben meghatarozott esetekben — az alabbi
helyekre tovabbithatja: Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
Ugyelete, nyomozéhatésag és ligyészség, birdsag, birdsagi
végrehajtd, hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzd, adéhatésag,
nemzetbiztonsagi szolgélat, Gazdasagi Versenyhivatal, gyam-
hatéséag, egészségligyi hatésag, titkosszolgalati eszk6zok al-
kalmazasara, titkos informacio gy(ijtésre felhatalmazott szerv,
viszontbiztositd, egylittbiztositasban részt vallalé biztosito,
allomany-atruhazaskor az atvevé biztosito, fidktelep esetében
a harmadik orszagbeli biztosito, biztositaskozvetits, szakta-
nacsado, a biztosité altal kiszervezett tevékenységet végzd
partner, feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosa, vala-
mint pénziigyi jogok biztosa, feladatkorében eljar6 Nemzeti

44,

Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatéség, a pénzmosas
megel6zésérél és megakadélyozasardl szold torvényben
meghatarozott feladatkorével osszefliggésben eljaré magyar
blinlld6z6 szerv vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alap-
jan kulfoldi blndldozé szerv.

A szerz8désre vonatkozé ajanlat alairasaval a szerz6d6 és a
biztositottak hozzajarulnak, hogy adataikat a biztosité kiil-
foldi biztositohoz, kiilfoldi viszontbiztositohoz vagy kiil-
foldi adatkezel6 szervezethez tovabbithassa, valamint,
hogy a jelen szerzdéshez kapcsoléddan egészségligyi keze-
léstik szempontjabdl, illetve ahhoz kapcsoléddan széba jové
intézményeknek tovabbitsa.

A biztositasi kotvény elvesztése

45.

A biztositasi kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése ese-
tén a biztositd a szerz6dd (biztositott) kérésére a szerzGdés
aktualis allapotanak megfeleld Gj kotvényt allit ki, vagy az ere-
deti kotvény masolatat megkdildi a szerz6dének. A biztosité
kérheti az Gj kotvény kidllitasi koltségének megtéritését.

Jogvita esetén alkalmazandé eljaras

46.

A fogyaszté(tgyfél) az UNIQA Biztositd Zrt. tevékenységével
Osszefliggé panaszat sz6ban (személyesen, vagy telefonon)
és frasban (e-mailben) egyarant elGterjesztheti az alabbiak
szerint:

Sz6beli panaszat el6adhatja — a biztositd székhelyén, valamint

a cégnyilvantartasban szereplé fidktelepein miikods tgyfél-

szolgalati irodakban — lgyfélfogadasi idében, személyesen

(meghatalmazottja Gtjan); vagy telefonon, az alabbi telefon-

szamokon [+36 (1/20/30/70) 544-5555].

irasbeli panaszat eljuttathatja:

e a biztositd kozponti ligyfélszolgélatara [1134 Budapest,
Roébert Karoly krt. 70-74.],

e a biztosité — cégnyilvantartasban szerepld - fidktelepein
miikods ugyfélszolgalati irodakhoz;

e az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy
telefaxon a +36 (1) 2386 060 fax szamra, valamint elekt-
ronikus levélben panasziroda@uniqa.hu e-mail cimre.

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltlintetni a

Panaszmenedzsment Osztaly megnevezést is! A panaszkeze-

Iési eljaras részletes szabalyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat] a

www.uniga.hu honlapunkon nyujtunk tajékoztatast, valamint

a szabalyzat sz6vege megtalalhaté a biztosité cégnyilvantar-

tasban szerepl§ fidktelepein miikodd ligyfélszolgalati irodai-

ban is.

Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztositasi

szerz&dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival (pl.:

kértérités 0sszege, vagy annak elutasitasa) és megszlinésével
kapcsolatosan kerdilt a biztosité altal elutasitasra, Ggy a fo-
gyaszto(ugyfél):

e a Pénzugyi Békéltetd Testiiletnél (tovabbiakban: PBT)
[H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefon: +36 (1) 4899 100,
e-mail: pbt@pszaf.hu], vagy

e az ligy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendel-
kezd birésagnal

élhet jogorvoslattal.

Amennyiben a biztosité altal elutasitott panaszban az tgyfél

a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletérdl (a tovabbiak-

ban: PSZAF) sz616 2010. évi CLVIII. térvény fogyasztévédelmi

rendelkezéseinek megsértését sérelmezi, igy a PSzAF [1534

Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36 (1) 4899 100, e-mail

cim: ugyfelszolgalat@pszaf.hu] fogyasztévédelmi eljarasat

kezdeményezheti.

A PBT és a PSZAF eljaras meginditasanak egyarant feltétele,

hogy az ligyfél a —2010. évi CLVIII. torvény 64. § (3) bekez-

désében leirtak szerint — hat6sagi jogorvoslat kezdeménye-

zését megeldz8en, a biztositonal kozvetlenil megkisérelje a

vitas gy rendezését és az is, hogy a mindenkor hatalyos

jogszabalyok szerint is fogyasztonak mindsiiljon!
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