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Ugyféltdjékoztatd

Tisztelt Partnertink!

Koszonjlik, hogy biztositasi ajanlataval tarsasagunkat, az UNIQA Biztosité Zrt.-t tisztelte meg.
Az alabbiakban roévid téjékoztatét nyudjtunk tarsasagunk eredményeirdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és szék-
helyérdl, valamint a biztositasi szerz6dés legfontosabb jellemzgirdl.

1. Az UNIQA Biztositd Zrt. a magyar biztositasi piac egyik legnagyobb szerepléje. Jogel&dei révén tobb mint két év-
tizedes multtal és évrél évre novekvd dijbevétellel a biztositotarsasagok kozott a 7. helyet foglalja el.

A tarsasag székhelye:
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74. - Tel.: +36 1 5445-555

A tulajdonosi szerkezet:

UNIQA International Beteiligungs-Verwaltungs GmbH (Bécs) 99,92%
UNIQA International Versicherungs-Holding AG (Bécs) 0,08%
Alaptéke: 4079160000 Ft

Regionalis kézpontjaink:

Kozponti Régid 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74. Tel.: +36 1 238-6352
Nyugat-magyarorszagi Régio 9024 Gy6r, Baross Gabror Gt 43. Tel.: +36 96 504-985
Eszak-magyarorszagi Régi6 3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. Tel.: +36 46 500-950
Dél-magyarorszagi Régid 6000 Kecskemét, Csanyi J. u. 1-3. Tel.: +36 76 500-330
Dél-dunantuli Régio 7621 Pécs, Citrom u. 2. Tel.: +36 72 513-850

2. Az UNIQA Biztosito Zrt. feliigyeleti szerve:
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. - 1535 Budapest, 114., Pf. 777

3. A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitSjéhez,
lgyfélszolgalati iroddink barmelyikéhez, illetve munkanapokon — hétf6—csiitortok: 8-17 6raig, és pénteken 8-15
6raig — az UNIQA Call Center munkatérsaihoz, akik a +36 1 544-5555 telefonszamon készséggel allnak rendelke-
zésére. Informaci6 taldlhaté a www.uniga.hu cimen is.

Amennyiben munkatarsaink segité kozremikodése ellenére sem sikerllt probléméjat megnyugtatéan rendezni, az
UNIQA Biztositd Zrt. székhelyén m(ikodS Panaszirodanal személyesen vagy irasban élhet bejelentéssel.

4. A biztositasi szerz6dés jellemzéi

A Komfort & nyugalom fantazianévvel ellatott lak6épulet-biztositasbiztositas Gn. alapcsomag és kiegészité modulok
rendszerében kinalja a biztositasi fedezeteket. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton feltlintetett kockazatokra,
és a veliik kapcsolatban felmertilt karokra terjed ki.

A biztositasi események meghatarozasat és az altalanos kizarasokon tilmendéen mas esetleges kizarasokat, valamint
a biztosithat6 vagyoncsoportokat a szerz6dés kiilonos feltételei részletesen tartalmazzak.

A biztositasi események bejelentését, modijat, hataridejét az altalanos feltételek karbejelentéssel, karrendezéssel
foglalkoz6 fejezete részletezi. Ugyanitt keriilt meghatarozasra a dijfizetésre, ill. a biztositottnak, szerz6dé félnek a
szerz6désbdl eredd jogaira és kotelezettségeire, azok teljesitésének maodjara, idejére, teljesitésiik elmaradasanak ko-
vetkezményeire vonatkozé rendelkezések.

Az altalanos feltétel ezen kiviil tartalmazza az értékkovetés részletes szabélyozasat, az egyes igények eléviilési idejét
és a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivaldkat.
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A biztositasi ajanlat aldirasa el6tt kérjuk, sziveskedjen figyelembe venni a kdvetkezdket:

e A megkdtendd biztositasi szerz&désre, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dés altalanos
és kulonos feltétel, valamint zaradékok és mellékletek el6irasai az iranyaddk!

o Kéjlik sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kovetden alairni!

e Ajognyilatkozatok csak irdsban érvényesek, a szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biz-
tosité valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.

A biztositott a kdreseményt a szabalyzatokban megjelélt médon és id6n beliil koteles a biztositonak bejelenteni a
kovetkez6 elérhetdségek valamelyikén:  Telefon: +36 1/20/30/70 1 544-5555

Telefax: +36 1 2386-144

E-mail:  vagyonkar@uniga.hu



Komfort & nyugalom lakoépiilet-biztositas dltaldnos feltételei

Az alébbi altalanos feltételek alapjan az UNIQA Biztositd Zrt.
(tovéabbiakban biztositd) — az egyes biztositasok kiilon feltételei
szerint — meghatérozott jovébeni esemény (biztositasi esemény)
bekovetkezésétdl fliggben a biztositasi szerz6désben kikotott

//////

tositott) altal fizetett dij ellenében.
I. Szerz6dé6/biztositott

1. Vagyonbiztositasi szerz6dést az kothet, aki a vagyontargy
megovasaban érdekelt (tovabbiakban: biztositott), vagy az,
aki a szerz&dést ilyen — jogi vagy természetes — személy ja-
vara koti (tovabbiakban: szerz6dg).

2. A biztosito szolgaltatasara a biztositott jogosult.

3. Ha a biztositast nem a biztositott, hanem az & javara harma-
dik személy kototte, a dijfizetési kotelezettség a szerz8dét ter-
heli, a biztosit6 a jognyilatkozatot hozza intézi és & koteles a
nyilatkozatok megtételére is.

Il. A biztositasi szerz6dés létrejotte

1. A biztositasi szerz&dés a felek irasbeli megallapodaséaval jon
létre. A szerz6d6 (biztositott) a szerz&dés megkotését irasbel
ajanlattal kezdeményezi.

2. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton jelzett idéponttal,
de legkorabban az ajanlat alairasat koveté napon 00 érakor
kezdddik, feltéve, ha a biztosit6 az elutasitas jogaval nem él,
és a szerz6d6 a biztositas elsé dijat maradéktalanul megfi-
zette.

3. Az ajanlatot a beérkezéstdl szamitott 15 napon beliil a bizto-
sitd elutasithatja. Ha ezen hatéaridén belil elutasitasi jogaval
nem él, akkor az ajanlat elfogadottnak mindsiil, a szerz6dés
pedig az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon Iétre, az ajan-
lat atadasi id6pontjara visszamend hatéllyal.

Ha a szerz6dés nem jon létre, a dij visszajar.

A biztositasi szerz6dés tartama és megsziinése

1. A szerz6dés — ha a felek irasban masként nem éllapodnak
meg — hatarozatlan tartamd.

.....

szerzGdés létrejottének napja. A felek a szerz6dést a biztosi-

tasi id6szak végére, azt legalabb 30 nappal megel6z&en iras-
ban felmondhatjak.

3. A hatarozott id6tartamra kotott szerz6dés biztositasi idészaka
a megallapodas szerinti idGtartam, az ilyen szerzédés a leja-
rat napjan megsz(nik.

IV. A dijfizetés rendje

1. A biztositas elsé dija ajanlattételkor esedékes, minden késébbi
dij pedig annak az idészaknak elsé napjan esedékes, amely-
re a dij vonatkozik. A biztositasi dij esedékességétdl szamitott
harmincadik nap elteltével a szerz6dés megsz(inik, ha addig
a hatralékos dijat nem fizették meg, és a biztositott halasz-
tast nem kapott, illetSleg a biztosité a dijkdvetelést birésagi
Gton nem érvényesitette. A 30 napos tirelmi id6 (respir6)
mind az els§, mind pedig a tovabbi dijaknal érvényes.

2. Amennyiben a szerz6d§ felek részletfizetésben éllapodtak
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meg, a kint [évd részletekkel a szerz6d6 tartozik, de ezek
medfizetése csak a megjeldlt id6pontban valik esedékessé.
Ha a szerz6d6 hatralékba keriil, vagy a biztositasi esemény
bekovetkezése miatt a szerz6dés megsz(inik, az adott bizto-
sitasi id6szakra jaro teljes dij kifizetése esedékessé valik.

. Biztositasi 6sszeg

. A vagyontérgyak biztositasi 0sszegét a szerz6d6 hatarozza

meg. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott
vagyontargyak Uj allapotban valé felépitésének (helyreallita-
sanak) koltségeit, illetéleg j allapotban vald beszerzésének
értékét.

. Ha a biztositasi 0sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy kar-

id6éponti Uj értéke (helyreallitasi koltsége), a biztositd arany-
lagos kartéritést fizet, azaz a kart csak olyan aranyban tériti
meg, ahogy a biztositasi 6sszeg az Uj allapotban valé felépi-
tés, helyredllitas koltségeihez, illetéleg az Gj allapotban val6
beszerzés értékéhez aranylik. A biztositd6 nem érvényesiti az
alulbiztositas kovetkezményeit, ha annak mértéke nem ha-
ladja meg a biztositasi 6sszeg 10%-at.

. A biztositasi szerz&désben felsorolt vagyontargyakat, illetve

vagyoncsoportokat a szerz6d6 felek a kévetkezék szerint te-

kintik biztositottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként
megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak,
amikor is a kartérités felsé hatarat az egyes vagyontargyak-
ra megadott biztositasi 0sszeg képezi.

b) az azonos szempontok alapjan 6sszevont vagyoncsopor-
tokat a felek a megjeldlt biztositasi 0sszeg erejéig tekintik
biztositottnak, mely 6sszeg egyben a kartérités felsé ha-
tara is. Az egyes szerzGdés-tételekbe tartoz6 vagyontar-
gyakat a biztosité Ggy tekinti a karrendezés soran, mintha
kilon lettek volna biztositva.

¢) az alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden
egyes vagyontargyanal, és vagyoncsoportjanal kilon-ki-
I6n kell megallapitani.

. A biztosit6 szolgaltatasat korlatozhatja:

a) a biztositasi 6sszegen belili kartéritési maximum (limit)
meghatérozasaval;
b) a kér 6sszegéhez kapcsolédd 6nrész meghatérozasaval.

. A biztosit6 — a szerz6d6 hozzajarulasaval — az Gjérték biztosi-

tas fenntartasa érdekében automatikus értékkovetd indexet
alkalmazhat. Az értékkovetés alapja a Kdzponti Statisztikai
Hivatal altal kiadott épitSipari és fogyasztéi arindex, melytdl
a biztosit6é +3% ponttal eltérhet, és melyet biztositasi évfor-
duldkor vesz figyelembe és ennek megfelelden médositja a
biztositasi 0sszeget, illetve a biztositasi dijat. Az értékkovetés-
sel moédositott biztositasi 6sszeg az el6z6 biztositasi idGszak
biztositasi 6sszegének és a KSH indexszamanak szorzata. A
biztositasi 6sszeg médositasardl a biztosito a biztositasi év-
fordulét megel6zéen értesiti a szerz6d6t. Ha a szerz6dé a
médositashoz nem jarul hozza, irasban kérheti biztositasanak
eredeti 6sszegekre vald visszaallitasat. Ha a szerz6d6 az ér-
tékkovetést irasos formaban nem ellenzi vagy arra nem nyi-

latkozik, Ggy azt elfogadottnak kell tekinteni.
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. Az indexalast kovetden a feltételekben meglévé osszeghata-

rok (limitek) valtozatlanok maradnak.



VI. Altalanos kizarasok

1. A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) harci cselekmények, haboris események és terrorcselek-
mények altal okozott karokra, tovabba harci eszkézok al-
tal okozott sériilésre vagy rombolasra, valamint katonai
vagy polgari hatésagok rendelkezései miatt keletkezett ka-
rokra.

b)felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas, sztrajk, elbocsatott
munkasok vagy munkahelyi rendzavarasban résztvevok,
vagy barmilyen politikai szervezettel kapcsolatban, illetve
annak nevében fellépd személyek miatt vagy veliik 6ssze-
figgésben keletkezett karokra;

¢) a felszabadul6 nukleéris energia karosité hatasaval, vagy
sugarzé anyagok barmilyen célu felhasznélasaval 6sszeflig-
gésben keletkez6 karokra, még abban az esetben sem, ha
ezek a kiilonos feltételekben meghatarozott biztositasi ese-
mények forméajaban jelentkeznek.

2. Jelen kizarasokon kiviil a biztositasi szerz6dés és a kiilonos fel-
tételek tovabbi kizarasokat is tartalmazhatnak.

VII. A szerz6dé (biztositott) kozlési
és valtozas-bejelentési kotelezettségei

1. A szerz6dé (biztositott) a szerz6déskotéskor koteles a bizto-
sitas elvallaldsa szempontjabdl minden olyan Iényeges kortil-
ményt a biztositéval kozolni, amelyeket ismert, vagy ismer-
nie kellett.

2. A szerz6ddnek (biztositottnak) bekovetkezésiiktSl szamitott

8 napon beliil a biztositénak be kell jelentenie:

a)ha a vagyonérték 10%-at meghaladé mértékd valtozas
tortént, ami a biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi
0sszeg modositasat indokolja.

b) ha a biztositasi szerz6désben szerepld vagyontargyakra to-
vabbi biztositast kotott;

¢) a biztositott vagyontargyakra barmilyen jelzélog lett ter-
helve, a jogosult megjeldlésével;

d) a biztositott vagyontargyak bérbeadasat.

3. Ha a szerz8d§ (biztositott) a szerz6désben meghatérozott lé-
nyeges korilmények valtozasat 8 napon belil a biztosito-
nak frasban nem jelenti be, a biztosité kartéritési kotelezett-
sége nem all be, kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy a be nem
jelentett koriilményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetke-
zésében.

4. Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a
szerz&dést érinté 1ényeges korlilményekrdl 15 napon beldil
javaslatot tehet a szerz6dés médositasara, illetéleg — ha a
kockézatot a feltétel értelmében nem véllalja — a szerz6dést
30 napra irasban felmondhatja.

5. Ha a szerz6d6 (biztositott) a mddositd javaslatot nem fogadija
el, vagy arra 15 napon bellil nem vélaszol, a szerz6dés a mé-
dosité javaslat kozlésétsl szamitott 30. napon megsz(nik.

6. Ha a biztosit6 a 4. pontban meghatarozott jogaival nem él,
a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

VIIl. Karbejelentés, karrendezés

1. A szerz&dének (biztositottnak) a kareseményt annak beko-
vetkezte utan haladéktalanul, de legkésébb a tudomasara ju-
tasatdl szamitott 2 munkanapon belil irasban be kell jelen-
tenie a szerz8dést kezeld szervezeti egységnél, meg kell adnia

a szikséges felvilagositasokat, valamint lehetévé kell tennie

a bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellendrzését.
Amennyiben a fentiek elmulasztasa miatt Iényeges korilmé-
nyek (a kartérités jogalapja, a karesemény bekovetkeztének
ideje, a kar 0sszege) kiderithetetlenné valnak, a biztosité ko-
telezettsége nem all be.

. A tlz, betoréses lopas, rablas karokat azok felfedezésével egy-

idejlileg az els6 fokd tlizrendészeti hatésagnak illetve az ille-
tékes rendérhatésagnak is be kell jelenteni.

Betétkonyvek, értékpapirok eltlinése esetén a szerz6dé kote-
les haladéktalanul zaroltatni a kifizetést és meginditani a hir-
detményi eljarast.

. A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyon-

targy allapotaban a szerz6d§ (biztositott) a karfelvételi eljaras
megindulasdig, de legkésébb a bejelentéstél szamitott 5. na-
pig csak a karenyhitéshez sziikséges mértékig valtoztathat.
Amennyiben az indokoltnal nagyobb mérv( valtoztatas kovet-
keztében a biztosité szamara lényeges koriilmények tisztazasa

lehetetlenné valik, szolgéltatasi kotelezettsége nem éll be.

. Ha a karszemlét a biztosité a bejelentéstél szamitott 5. na-

pon belll nem végzi el, akkor a biztositott jogosult a megsé-
rilt vagyontargy javitasara, helyreallitasara intézkedni. A va-
gyontargy fel nem haszndlt, illetve megsériilt részeit azonban
tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell &rizni.

. A szerz6dének (biztositottnak) a kar 0sszegszer(iségét hitelt

érdemlden bizonyito terveket, szamlakat, kartonokat, bizony-
latokat stb. — a biztosité kérésére — barmikor rendelkezésre
kell bocsatani.

. Amennyiben a biztositottnak tudomasara jut a téle eltulajdo-

nitott targyak holléte, arrél haladéktalanul koteles a rendér-
séget és a biztositot értesiteni, tovabba a targyak azonosita-
sara és visszaszerzésére minden téle jogszerien elvarhatét
megtenni.

. A biztosité a kar kifizetését tlizkarnal a tlizrendészeti hatdsag

altal kiadott hatésagi bizonyitvany, betéréses lopas- és rab-
lasnal a nyomoz6 hatésdg nyomozast megsziintet6 hataro-
zatanak megkiildéséhez, vagy a birésag jogerds végzésének
kézhez vételéhez koti.
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15 napon beliil a biztositott részére forintban fizeti meg. Ha
a szerz6d6 (biztositott) igazolé okirat benydjtasara kotelezett,
Ggy a 15 napos hataridé az utolsé okirat beérkezésének nap-
jatol szamitandé. A biztosito szolgaltatasanak késedelmes tel-
jesitése esetén a magyar polgari jog szabalyai szerint kése-
delmi kamat megfizetésére koteles.

. Ha a kérrendezési eljaras soran megallapitéast nyert a biztosi-

tasi szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény beko-
vetkeztének ténye, valamint a jogalap is tisztazott, a bizto-
sitd a kéarosult kérésére karelSleget folyésithat.

IX. A biztositott karmegel&zési kotelezettsége

1. A biztositott a karesemények megel6zése és elharitasa érde-

kében koteles mindent megtenni, illetve a biztonsagi intéz-
kedéseket betartatni.

. A biztositott helyiségek zarasarél — tavollét esetén — a bizto-

sitott koteles gondoskodni, és minden rendelkezésre all6 biz-
tonsagi berendezést lizembe helyezni.

. A biztositott koteles az elektromos viz- és gazvezetékek, va-

lamint a hozzajuk kapcsolédé berendezések, késziilékek, to-



X.

1.

2.

vabba a biztonsagtechnikai berendezések karbantartasarol
gondoskodni, a hat6sagi és épitészeti elSirasokat betartani.
A biztositott koteles a nem lakott épuiletek vezetékeit, beren-
dezéseit, felszereléseit elzarni. F(itési idényben valamennyi
vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat at-

menetileg nem tzemeltetik.
Mentesiilés

A biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége al6l, amennyiben

bizonyitja, hogy a kart jogellenesen:

a) a biztositott, illetve a szerz8dg fél,

b) a veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozé (hazastars,
egyenesagbeli rokon, 6rokbefogadott, mostoha- és nevelt
gyermek, az 6rokbefogadd, mostoha és nevel6sziilg, va-
lamint testvér, élettars, jegyes) szandékosan vagy sdlyosan
gondatlanul okoztéak.

Amennyiben a kér a karmegel6zési kotelezettségek elmulasz-
tasaval okozati 6sszefliggésbe hozhato, a biztosit6 olyan mér-
tékben mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, amilyen mérték-
ben a mulasztas a biztositasi esemény bekdvetkezésében
kozrehatott.

XI. Adatkezelési tajékoztato

1.

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tar-
talmazoé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozve-
tit, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allé adat,
amely a biztosit, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a
biztositasi szaktanacsad6 egyes ligyfeleinek személyi koril-
ményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy
a biztositdval, illetve a viszontbiztositoval kétott szerzG6déseire
vonatkozik. Az UNIQA Biztosité a biztositasi titok tekinte-
tében a biztositokrdl és biztositasi tevékenységrél szold
2003. évi LX. torvényben (a tovabbiakban: Bit.) foglaltak sze-
rint jar el.

Jelen tajékoztatd értelmében tigyfélnek tekintendd a szer-
z6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité
szolgaltatasara jogosult mas személy és aki a biztosito sza-
mara szerz&déses ajanlatot tesz.

A jelen szerzGdéssel kapcsolatos adatszolgaltatas onkéntes,
az adatkezelés az ligyfél hozzajarulasan és a Bit. 154.§-an és
a 155.8-an alapul.

AdatkezelS: UNIQA Biztosit6 Zrt. (1134 Budapest, Rébert Ka-
roly krt. 70-74.; e-mail: info@uniga.hu).

Adatfeldolgozok: UNIQA Software Service GmbH (A-1029
Bécs, Untere Donau Strasse 21.), UNIQA Raiffeisen Software
Service Kft. (1053 Budapest, Szép utca 2.), UNIQA Software
Service Kft. (1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.),
DRESCHER Magyarorszagi Direct Mailing Informatikai és
Nyomdai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (1097 Budapest,
Gyadli Gt 31.), DEKRA-EXPERT Mdiszaki Szakért6i Kft. (1134
Budapest, Rébert Kéroly korat 70-74.), Europ Assistance Ma-
gyarorszag Kft. (1134 Budapest, Dévai u 26-28.), tovabba az
Adatkezel§ szaméra a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban
mindenkor kiszervezett tevékenységet végzé személyek.

A biztositéasi szerz6dés megkotésével a Szerz6d§ kijelenti,
hogy az ajanlat megtétele soran, tovabbé az ezt kovetden
megadott adatoknak az alabbiakban részletezett szabalyok
szerint torténd teljes korl kezeléséhez, harmadik orszagbeli
(viszont)biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldol-
gozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel8) torténd
tovabbitasahoz hozzajarul.

A biztositasi szerz6dés megkotésével a Szerzddé kijelenti,
hogy rendelkezik az ajanlatban esetlegesen megnevezett har-
madik személyek felhatalmazéasaval azok adatainak megada-
sara, tovabba, hogy az ajanlatban megnevezett harmadik
személyek hozzéjarultak ahhoz, hogy az ajanlattal kapcsolat-

ban megadott adataikat — tovabba ezen adatok megvalto-
zasa esetén a megvaltozott adatokat — a Biztosité az alabbi-
akban részletezett médon teljes korien kezelje, tovabba har-
madik orszagbeli (viszont)biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel8) tovabbitsa.

Az Ugyfél adatai kezelésérdl az adatkezelGnél tajékoztatast
kérhet, kérheti adatai helyesbitését, a kotelez6 adatkezelés ki-
vételével adatai torlését, zarolasat, torvényben meghatéro-
zott esetekben tiltakozhat adatai kezelése ellen, tovabba jo-
gainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz
fordulhat.

Az adatkezelés idStartama addig tart, amig a biztositasi jog-
viszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

Az adatokat az adatkezeld és a mindenkori adatfeldolgozék
ismerhetik meg.

. Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a Bizto-

sitd a 3. bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészség-
Ugyi és a hozzajuk kapcsol6dé személyes adatok kezelésérd|
52616 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései szerint, kizarélag
az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

. (1) A Biztosit6 tgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult ke-

zelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggnek. Az adatke-
zelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médo-
sitdsahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl
szarmaz6 kovetelések megitéléséhez szlikséges, vagy a Bit.
altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbél
végzett adatkezelést a Biztosité csak az Ugyfél elézetes hoz-
zajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadéasa miatt az
Ugyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén ré-
szére nem nyUjthaté elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiil -
ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezett-
ség terheli a Biztosité tulajdonosait, vezetGit, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevé-
kenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité ligyfele vagy annak torvényes képviselGje a ki-
szolgéltathaté biztositasi titokkort pontosan megjeldlve,
erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

. (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn

a) a feladatkorében eljaré Felligyelettel,

b) a folyamatban 1évé biintet&eljaras keretében eljaré nyo-
mozé hatésaggal és ligyészséggel,

¢) blintetéuigyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaré birésaggal, to-
vabba a végrehajtasi tigyben eljaré onall6 birésagi végre-
hajtéval,

d) a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzbvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsaddval,
a harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskoz-
vetité vagy szaktandcsadé magyarorszagi képviseletével,
ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
biztositaskozvetitsi, szaktanacsadéi tevékenységgel kap-
csolatos versenyfelligyeleti feladatkorében eljaré Gazda-
sagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal,



j) akilon térvényben meghatarozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos infor-
maciégydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvallalas
(egylttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositokkal,

I) az e torvényben szabélyozott adattovabbitasok soran at-
adott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezeté
kotvénynyilvantartd szervvel,

m)az allomanyatruhazas keretében atadasra keriil§ biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevd biztositéval,
sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a
Kartalanitasi Alapot kezel szervezettel, a Nemzeti Irodaval,
a levelezével, az Informéaciés Kozponttal, a Kértalanitasi
Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel,
illetve a kdrokozéval, amennyiben az 6nrendelkezési joga-
val élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos kar-
rendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett
masik jarmd javitasi adataihoz kivan hozzéaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kdvetelményeket kielégits adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztosit6 székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositéval, biztositaskozvetitvel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkorében eljaré alapvetdjogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ciészabadsag Hatéséaggal,

5) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a
karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 rende-
letben meghatérozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben
a Biztositéval szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok faj-
tdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megje-
I6Ini. A cél és a jogalap igazolasdnak mindsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelo-
lése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasanak kotelezettsége abban az esetben nem éll fenn, ha
addugyben, az addhatésag felhivaséara a Biztositot torvény-
ben meghatérozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség,
illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredé adékotelezettség ala
esé kifizetésrél torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

(3) A Biztosité az (1) és (5) bekezdésekben, a 4. pontban, a

7. pontban és a 8. pontban meghatarozott esetekben és szer-

vezetek felé az igyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(4) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén

kivill a (1) bekezdésben meghatérozott szervek alkalmazot-

taira is kiterjed.

(5) A Biztosité a nyomozd hatésag, a nemzetbiztonsagi szol-

galat és az ligyészséq irasbeli megkeresésére akkor is koteles

haladéktalanul téjékoztatast adni, ha adat meril fel arra,
hogy a biztositasi tigylet a Blinteté Torvénykonyvrdl sz616

1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti

a) kébitészerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

¢) robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d) l6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett biin-
cselekménnyel

van osszefliggésben.

(6) A Biztosité a nyomozé hatésagot a ,halaszthatatlan in-

tézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabélyban eldirt tgyészi

jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni

az altala kezelt, az adott liggyel 6sszefliggd, biztositasi titok-

nak mindsiilé adatokrol.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha a Biztosité az Eurépai Unié altal

elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végre-

hajtasarol sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési kote-

lezettségének tesz eleget.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

abban az esetben, ha a magyar b(iniildozé szerv, illetéleg az
Orszagos Rendér-fékapitanysag — a pénzmosas megel&zésé-
rél és megakadalyozasardl sz6l6 2003. évi XV. torvényben
meghatérozott feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi ko-
telezettségvallalas alapjan kilfoldi blniild6zé szerv, illetéleg
kilfoldi Pénziigyi Informéciés Egység irasbeli megkeresése
teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé
adatot a Biztosit6t6l, amennyiben a megkeresés tartalmazza

s ooz

a kulfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

. (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosit6 altal a

harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatke-
zel8) torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd
Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzéjarult, és a harmadik
orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok éltal tamasz-
tott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszag-
beli adatkezel6 székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar
jogszabalyok éltal tamasztott kdvetelményeket kielégit6 adat-
védelmi jogszaballyal.

(2) A biztositasi titoknak mindsilé adatoknak masik tagal-

lamba torténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd adat-
tovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

. (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a)az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes lgyfelek személye vagy Uizleti adata nem éallapithaté
meg,

b)fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyd véllalkozas székhe-
lye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a fel-
Ugyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az
megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatdsag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

¢) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése
céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mind-
stlé adatok atadasa,

d) a Bit. Nyolcadik részének lll. és lll/A. fejezetében, a Tpt.
XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében fog-
lalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatata-
das.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a Biz-

tosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagad-

hatja meg.

. (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes

adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a 2.
pont alé es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kii-
I6nleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével toroini kell.

(2) A Biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 5.
pont (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve az 5. pont (5)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrdl.

(3) A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi, illetve a



megbizési jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a meg-
bizési jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

10.(1) A Biztosito a létre nem jott biztositasi szerzGdéssel kap-

csolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz8dés
létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

(2) A Biztosité koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos sze-
mélyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszlint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozza-
jarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

(3) Az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelke-
zések az iranyadok.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekin-
tetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a bizto-
sitasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

XIl. Jogvita esetén alkalmazando eljaras

1. Az UNIQA Biztosit6 Zrt. tevékenységével 6sszefliggd pana-

szat sz6ban (személyesen, vagy telefonon) és irasban (e-mail-

ben) egyarant elGterjesztheti az aldbbiak szerint:

Sz6beli panaszat el6adhatja — a biztosité székhelyén, valamint

a cégnyilvantartasban szerepl6 fidktelepein miikodé tigyfél-

szolgalati irodakban -tgyfélfogadasi id6ben személyesen

(meghatalmazottja Gtjan); vagy telefonon, az alabbi telefon-

szamokon [+36 (1/20/30/70) 544 5555].

irasbeli panaszat eljuttathatja:

a) a biztosité kdzponti Ggyfélszolgalatara [1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70-74.],

b)a cégnyilvantartasban szereplé fidktelepein miikodd
lgyfélszolgalati irodakhoz;

¢) az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy
telefaxon a +36 (1) 2386 060 fax szamra, valamint elekt-
ronikus levélben panasziroda@uniqa.hu e-mail cimre.

Kérjiik, hogy a panaszbeadvanyokon cimzettként szivesked-

jék feltiintetni a Panaszmenedzsment Osztaly megnevezést

is! A panaszkezelési eljaras részletes szabalyairdl [Panaszkeze-

Iési Szabalyzat] a www.uniga.hu honlapunkon tajékozédhat,

valamint a szabalyzat sz6vege megtalalhaté a biztositd cég-

nyilvantartasban szerepl§ fidktelepein miikodé ligyfélszolga-

lati irodaiban is.

2. Amennyiben panaszaban megfogalmazott igénye a biztosi-
tasi szerz&dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival
(pl.: kartérités 6sszege, vagy annak elutasitasa) és megszi-
nésével kapcsolatosan kerlilt elutasitasra, dgy:

a) Pénziigyi Békéltetd Testllet (tovabbiakban: PBT)
[H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefon: 06 (1) 4899 100,
e-mail: pbt@pszaf.hu], vagy

b)az ligy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendel-
kez6 birdsag

eljarasat kezdeményezheti.

3. Amennyiben elutasitott panaszaban a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feltigyeletérdl (a tovabbiakban: PSZAF) sz6l6 2010.
évi CLVIIL. torvény fogyasztévédelmi rendelkezéseinek meg-
sértését sérelmezte, gy a PSzAF [1534 Budapest BKKP Pf.
777, telefon: 06 (1) 4899 100, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@pszaf.hu] fogyasztévédelmi eljarasat kezde-
ményezheti.

4. A PBT és a PSZAF eljaras meginditasanak egyarant feltétele,
hogy az tigyfél a — 2010. évi CLVIII. torvény 64. § (3) bekez-
désében leirtak szerint — biztositonal kozvetlenil megkisérelje
a vitas Ugy rendezését és az is, hogy a hatalyos jogszaba-
lyok szerint fogyasztonak mindsuljon!

XI1I. Egyéb rendelkezések

1. Amennyiben a biztosit6 részérél a karkifizetés megtortént, 6t
illetik azok a jogok, amelyek kordbban a biztositottat illették
meg a karért felel6s személlyel szemben.

2. A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a biztositasi esemény

bekovetkezésétdl szamitott kettd év alatt éviilnek el.

3. A feltételben nem rogzitett kérdésekben az ide vonatkozd
mindenkor hatélyos magyar jogszabalyok rendelkezései az
iranyadok.



Komfort & nyugalom lakoépiilet-biztositas kiilonds feltételei

A biztositasra jelen kiilonds feltételeken kiviil az UNIQA Bizto-
sité Zrt. Lakééplilet-biztositas altalanos feltételeinek rendelke-
zései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok alkalmazandék.

A biztositds csak hasznadlatbavételi engedéllyel rendelkezé épiile-
tekre terjed ki.

l. Biztositottak kore

1. E kUlonos feltétel alapjan biztositott lehet a kotvényben meg-
nevezett:
a) lakokozosségi tulajdonosok és tulajdonostarsak tulajdoni
hanyaduk aranyéaban;
b) a lakasszovetkezet vagy tarsashaz az UNIQA Biztositd Zrt.-
nél biztositott lakasainak és az dsszes lakas aranyaban.

2. A biztositd szolgaltatasara a biztositott jogosult.
1. Biztositott vagyontargyak
A) Kozos tulajdon

A szerz6dés szempontjabol kozos tulajdonnak mindsiilnek a tar-
sashazi alapité okiratban, illetve a lakasszovetkezeti alapszabaly-
ban kozos tulajdonként megjeldlt épliletrészek, szerkezeti és gé-
pészeti elemek.

Amennyiben a fenti okiratok (alapité okirat, illetve alapszabaly)
részleteiben nem rendelkeznek a kézos tulajdoni épliletrészek-
rél, abban az esetben a szerz6dés hatalya ala vont biztositott
vagyontargyak a kovetkezdk:

(1 Koz0s tulajdont épuletrészek:
e alap- és fofalak, hatarol6- és valaszfalak, fodémek, kémé-
nyek;
e |abazati és homlokzati vakolatok;
o tetGszerkezet és fedés;
e csatorna- és belsé csapadékviz elvezetd rendszer.

[ Koz0s tulajdon( és kozos hasznalati célt szolgalé helyiségek:
e padlas és pincehelyiségek;
® mosoé- és szarito helyiségek;
e k6z0s hasznalata furddszoba, mosdé és WC;
e tarol6 helyiségek (gyermekkocsi, kerékpar, kozos tulajdond
ingbsag tarolasara).

[d Egyéb koz6s tulajdond és hasznalatu tertletek:
e |épcsShaz, lift elGtér;
e kapualjak;
o folyosé rendszerek (belsé és kiilsé folyosok),
valamint a fenti épuletrészek, kozos helyiségek és kozos hasz-
nalatd terlletek burkolatai, szerkezetileg funkcionélisan be-
épitett livegezései.

(1 Koz0s tulajdon részét képezd kdzponti berendezések:

¢ kozponti f(it6 és melegviz szolgéltaté berendezések, eszko-
z0k, szerelvényekkel egyiitt (kivéve a kiilon tulajdon részét
képezd vezetékszakaszokat és flitStesteket);

e elektromos vezetékek és a hozza tartozd kiépitett érintés-
védelmi rendszer elemei (kivéve a kiilon tulajdon részét ké-
pezé vezetékszakaszokat és elektromos csatlakozékat);

e viz-, csatorna-, és gazvezetékek a miikodéshez hozzatarto-
z6 berendezésekkel (kivéve a kiilon tulajdon részét képezé
vezetékszakaszokat);

e személy- és teherfelvon6 berendezések;

e kaputelefon és kapucsengd berendezések a kiépitett veze-
tékhalozattal egyiitt;

e kozponti antenna berendezések a hozzajuk funkcionalisan
kapcsolédd kiegészité berendezésekkel (erdsitd, elosztd
stb.); (kivéve a kiilon tulajdon részét képezd vezetékszaka-
szokat és csatlakozdkat)

* a beépitett (nem mobilizalhatd) szemétledobd és gydijtd

berendezések.

0 Epitmények
o keritések, kapuk, jarda, gépkocsi bejaré stb.

B) Kiilén tulajdon

A szerz&dés szempontjabdl kiilon tulajdonnak mindsiilnek a tar-
sashéazi alapité okiratban, illetve a lakasszovetkezeti alapszabaly-
ban kilon tulajdonként megjeldlt lakasok és épuiletrészek.
Amennyiben a fenti okiratok (alapité okirat, illetve alapszabaly)
részleteiben nem rendelkeznek a kiilon tulajdond épliletrészek-
rél, abban az esetben a szerz6dés hatalya ala vont biztositott
vagyontargyak a kovetkezdk:

e lakason beliili rogzitett burkolatok, almennyezetek, nyilasza-
rék, kiépitett galériak, fényvéds, -sz(ir6 és szabalyozé eszko-
z6k (reddny, rold, reluxa);

¢ a lakason belili fixen beépitett szekrények, amelyek nem mo-
bilizalhatok;

* a lakason bellli nyilaszarék tvegezései;

e elektromos halézat a hozzajuk csatlakoztatott szerelvényekkel
egylitt (a lakas elektromos fogyasztasmérgjétsl kezdédben);

e a lakason beliili villanybojler, villanytizhely, atfoly6 tizem te-
lepitett vizmelegitSk;

* a lakas gazszerelvényezése, a hozza tartoz6 merémiszerekkel,
és telepitett fogyasztokkal (gazkazan, gaztlizhely, gazbojler,
gazkonvektor);

e a lakason beliili vizszerelvényezés (vizellatd, szennyviz és csa-
padékviz elvezetd rendszerek és berendezések a hozza tartozé
merémiszerekkel, tartozékokkal, szivattyukkal, a tisztalkodas-
ra és egészségligyi célokra szolgald berendezésekkel egyiitt
(WC, fiird- és mosddberendezések);

* a lakas és az értékek védelmét ellaté eszkdzok és berendezé-
sek (réacs, riasztd, falba beépitett értéktarolo).

C) K6z6s tulajdont képezd ingdsagok

A biztositéasi fedezet kiterjed a tarsashaz, illetve a lakdszovetke-
zet kozOs tulajdonat képezd, s a kockazatviselés helyén elzartan
tarolt ing6sagokra is az ajanlaton megjelolt értékhatarig.

A biztositds nem terjed ki az aldbbi k6z6s tulajdond ingdsa-

gokra:

e készpénz, értékpapir;

e okmaényok, dokumentaciok, kéziratok, tervek, adathordozén
tarolt informaciok;

e szabadban, illetve nem lezart helyiségben tarolt ing6sagok;

* a lak6kozosség tagjainak kiilon tulajdonat képezd ingdsagok.

lll. Biztositott veszélynemek és karok

A biztosité megtériti azokat a karokat, amelyek a biztositott ve-
szélynemmel kozvetlen okozati 6sszefliggésben a biztositott
vagyontargyakban azok megrongalédasa, értékcsokkenése,
megsemmisiilése, eltulajdonitasa soran a szerz6dés hatélya alatt
keletkeztek.

A biztosit6 kockazatviselése a részletezett veszélynemek koziil a
biztositasi ajanlaton és kétvényen megjelolt fedezettipus (bizto-
sitasi csomag) kockazataira, s a vellik kapcsolatban felmertilt ka-
rokra terjed ki.



A) Biztositdsi cscomagok

Alapcsomag kockdzatai:

- tlz

- villamcsapas

- robbanas

—vihar

- jégverés

— hényomas

— sziklaomlas

— kéomlas

— foldcsuszamlas

— ismeretlen lreg beomlasa
— ismeretlen jarma Gtkozése
- légijarm lezuhanasa

- Uvegtorés

Opcids jelleggel kéthetd kockdzatok:
— vezetékes vizkar
— felh&szakadas
- arviz
- foldrengés
— éplilet felelGsségbiztositas
- bévitett vezetékes vizkar
- lapostetébeazas
- rongalasi kockazatok
e bejarati kapu
e lakas bejarati ajtok
e kaputelefon
e falfirka
e lift rongalasa
- kilénleges liveg torése
- ko6z6s ing6sag biztositasa
- lak6kozosség tagjai részérdél egymasnak okozott felel8sségi
karok biztositasa
- teremgarazsban térolt gépjarmivek tlizbiztositasa

B) Biztositott kockdzatok
1. Tiizkockazatok

Jelen feltétel alapjan a biztosité kockazatviselése és kartéritési fe-
leléssége nem terjed ki arra az esetre, ha a kockazatviselési he-
lyen A vagy B tlzveszélyességi osztaly szerinti tlzveszélyes,
illetve robbandasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg-
haladja az altalanos haztartasi célu felhasznalas mértékét — ta-
rolasa, illetve felhasznélasa, valamint ilyen anyagokkal barmiféle
tevékenység végzése folyik.

1.1 Tiiz

Tz biztositasi esemény alatt olyan anyagi valtozasokat is kivaltd
oxidacios folyamatot értiink, amely gyulladasi h6mérséklet ko-
vetkeztében ontaplaldan, terjedé-képesen, hé- és fényhatas
(langgal égés) kiséretében alakul ki.

Jelen feltétel értelmében t(z alatt olyan tlizeset értendd, amely
nem rendeltetésszer( tlztérben keletkezett, vagy ott keletke-
zett, de azt elhagyta, és oner6bdl tovabbterjedt.

Nem minésiil biztositdsi eseménynek, igy a biztositdsi fedezet nem

terjed ki:

a) mindazokra a tlizkarokra, amelyek a biztositott vagyontargyak-
ban Ggy keletkeztek, hogy azokat megmunkalas végett — vagy
egyéb célbdl — hasznos tlizhatasnak, hékezelésnek vetik alg;

b) nem tlizbiztositasi esemény kovetkeztében fellépd gyulladasi
hémérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkolddés szin- és
alakvaltozas, zsugorodas, korr6zié okozta karokra;

¢) perzselés okozta karokra (kivéve, ha tlz kévetkeztében kelet-
keztek);

d) a tlzkar nélkili fist, hé és korom okozta karokra;

e) elektromos gépekben, berendezésekben az elektromos aram
hatasara keletkezé rendellenességekbdl ad6dé karokra (tul-
aram, talfesziiltség, zarlat stb.).

1.2 Villamcsapds

Villamcsapas biztositasi esemény alatt olyan toltéskiegyenlits-
désbdl ad6do erd és hShatast értlink (nagyfesziiltségd villamos
kistilés), mely rombold, gyuijté, égetd hatdassal, vagy a vele
egyltt jaré indukalt feszlltséggel kozvetlenil, vagy kozvetett
Gton okoz kart a biztositott vagyontargyakban.

Jelen feltétel értelmében a biztosité megtériti a biztositott elekt-
romos gépekben, késziilékekben és berendezésekben a villam-
csapas miatti talfesziiltség vagy indukcié altal okozott karokat is.
Az elGirt villamharit6 rendszer hianya, vagy karbantartasanak el-
mulasztasa mentesiti a biztositot kartéritési kotelezettsége aldl.

1.3 Robbands

Robbanas biztositasi esemény alatt a gazok, gézok terjeszkedé-
si_hajlandésagan alapuld, hirtelen fellépé hanghatassal egyiitt
jar6 erémegnyilvanulast értjik. Valamely tartaly, vagy nyomas-
tart6 edény esetében a robbanas csak akkor all fenn, ha falazata
oly mértékben reped szét, hogy a tartalyon kivli és belili nyo-
maskiilonbség hirtelen egyenlitédik ki.

Nem mindstilnek biztositdsi eseménynek:

a) belsé égésii motorok égésterében felléps robbanasok;

b) Gizemeléssel 6sszefliggé mechanikus hatasok (vizlokés, csé-
torés stb.);

¢) repiilégépek okozta hangrobbanas;

d) 6sszeroppanas (implézid);

e) hatésagi engedélyhez kotott tervszeri robbantas.

2. Elemi karok
2.1 Viharkar

Viharkarnak tekintendék azok a kéarok, amelyeket legaldbb
15 m/s sebességli szél nyomo- és szivd hatésa a biztositott va-
gyontargyakban okoznak, beleértve a vihar altal megbontott
tetén torténd egyidejl beazas miatti karokat is. A biztositasi fe-
dezet nem terjed ki a helyiségen belili Iégaramlas (huzat) miatt
keletkezett karokra. A Iégmozgas sebességét az adott id6pont-
ban és helyen - vitatott esetben — az Orszagos Meteoroldgiai
Intézet, illetve annak jogutédja igazolja.

2.2 Jégverés

Jégszemek forméjaban lehullé csapadék altal a biztositott va-
gyontargyakban okozott torés, roncsolas, sérilés, valamint a

s

jégverés altal megbontott tetén torténd egyidejl beazas.
2.3 Hényomds

Nagy mennyiségben felgyiilemlIé hé statikus nyomasa altal a
biztositott épliletben okozott kar.

A biztositd kdrtéritési kotelezettsége kiterjed azokra a kdrokra is,

amelyeket:

a) a biztositott épiletbe a hényomas altal megrongalt tet6n ke-
resztll a biztositasi eseménnyel egyidejlileg bedmlé csapa-
dék a biztositott vagyontargyakban okoz;

b) az olvadaskor a biztositott épiletrdl lecstszé hé az épitéstigyi
eléirasnak megfeleld allapotd, hianytalan héfogok megléte
esetén az ereszcsatornaban és a szerz6désben biztositott épii-

letszerkezeti elemben okoz.



2.4 Sziklaomlas, kéomlds, féldcsuszamlas

Azok a karok, amelyeket a lehulld, illetleg a helyiikrél elmoz-
dulé szikladarabok, kézetdarabok, valamint féldtdmeg a bizto-
sitott vagyontéargyakban okoznak.

Nem tériti meg a biztosito:

a) tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként fellépé ka-
rokat;

b) az épliletek alatti feltoltések llepedése, siillyedése miatti ka-
rokat;

¢) a tamfalak kivitelezési, vagy tervezési hibaja miatt fellépé ka-
rokat, illetve ha a kar a tamfal karbantartasanak elmulasztasa
kovetkeztében keletkezett. Ugyancsak mentesil a biztositd a
kartérités aldl, ha a terep statikai viszonyai tdmfal megépité-
sét tették volna sziikségessé, de azt valamilyen okbdl kifolyélag
nem épitették meg, s emiatt kovetkezett be a karesemény.

2.5 Ismeretlen épitmény, tireg beomldsa

Azok a karok, amelyek azéltal kévetkeznek be, hogy a természe-
tes egyensulyi allapot kiilsé er6hatas kdvetkeztében megsziinik,
ezaltal hirtelen talajelmozdulds, omlas kovetkezik be. Ismeretlen
reg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel, vagy a ha-
tésagok altal nincs feltarva.

Nem térit kart a biztositd, ha az ismeretlen treg beomlasa ba-
nyaban, banyaszati tevékenység kozben, illetéleg felhagyott
banyakban tortént.

2.6 Ismeretlen jarmdi litkézése

Az a kar, amelyet az ismeretlen jarmd, illetve annak rakomanya
a biztositott vagyontarggyal val6 kdzvetlen iitkzése soran okoz.

2.7 Légi jarmd, illetve rakomdnyainak lezuhandsa

Az a kér, amelyet személyzet altal iranyitott Iégi jarm részeinek
illetve rakomanyanak ttkozése vagy lezuhanasa okoz, ide értve
ezen események miatti oltas, mentés, bontas vagy kilirités so-
ran keletkezett karokat is.

3. Uvegtérés

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott livegekben kelet-
kezett torés- vagy repedéskar.

3.1 Az livegtérés biztositds keretében a biztosité kockdzatviselése

kiterjed:

a) Az épliletbe szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok valamint
az erkély és loggia 10 mm-nél nem vastagabb sikiivegeire, h6-
szigeteld, drét- illetve katedraliivegeire 5 m?/tabla méretig.

b) Olyan akadalyok (véddracsok, belsé zarak és hasonlé a nyi-
laszaroéra szerelt targyak) le- és visszaszerelési koltségeire,
amelyek az tivegpotlast lehetetlenné teszik.

3.2 A biztosité kockdzatviselése csak kiilén megdllapodds esetén

(KF-9 alkalmazadsa) terjed ki az alabbiakra:

a) a 4.1 a) pontban meghatarozott tablaméretet meghaladé
és/vagy 10 mm Uvegvastagsag feletti tivegek;

b) épliletszerkezeti tivegek, mint pl. Gvegteték, tvegfalak, ti-
korfalak, portaliivegezések, veranda és korlatlivegezés;

¢) lveg épité elemek, mint pl. lvegtégla, lveg-tetScserép,
copolit tivegek;

d) névényhazak, télikertek, akvariumok, terrariumok tivegezése;

e) kulonleges kivitelezésl tivegek, mint pl. a tiikor- és fény-
visszaverd, a biztonsagi, a félidval boritott, a plexi és akryl, a
savval maratott, homokfivott tvegek, a diszitett és diszlve-
gezések, ivegkerdmia lapok és tiikdrcsempék;

f) az tvedfellleten elhelyezett fénytors és egyéb féliakban va-
lamint az Gvegfeliileten 1évé dekoraciéban az livegtorés miatt
keletkezett karok.

3.3 A biztosité nem tériti meg:

a) az uveg felliletén, vagy annak diszitésében (ideértve a fény-
véds bevonatokat és folidkat is) karcolassal, kipattogzassal
(kagylotoréssel) keletkezett karokat;

b) a biztositott tiveg keretében (foglalataban) keletkezett karokat;

¢) a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott
Uvegekben keletkezett tovabbi karokat;

d) a taposo livegekben, liveg disztargyakban, csillarok tivegezé-
sében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karo-
kat;

e) az éplilet 4tépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleért-
ve a biztositott tiveg athelyezése, valtoztatasa soran keletke-
z6 karokat.

IV. Koltségek

Megtériti a biztosit6 a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, alabb
felsorolt, indokolt és célszer( koltségeket, ha e koltségek a biztosi-
tottat terhelik. A kartérités felsé hatara a biztositasi 6sszeg 1%-a.
a) Bontasi, tormelékeltakaritasi és takaritasi koltségek.

b) Kérenyhités indokolt, és igazolt koltségei.

A biztosité nem tériti meg az elmaradt haszonbdl, illetve a he-
lyiségek hasznalhatatlansagabdl eredd karigényeket.

V. Kockazatviselési hely
A biztositas helye a kotvényben feltlintetett cim.
Karkifizetés

A kartérités a biztosito altal kért okiratok kozil az utolsé okirat
beérkezése utan két héttel esedékes, a Komfort & nyugalom
lakééplilet-biztositas altalanos feltételei figyelembe vétele mel-
lett.

1. A biztositd a karokat a kar bekovetkezésének idépontjaban
érvényes beszerzési Uj értéken, illetve a helyreallitasi koltsé-
gen tériti meg, kivéve a kdvetkezé (2.) pontban felsorolt ese-
teket. A biztosité a kar 6sszegébdl levonja a maradvanyok ér-
tékét, valamint azon Osszegeket, amelyek a biztositottnak
harmadik személyek barmely jogcimen torténd kifizetései
alapjan megtérilnek.

2. Kéridéponti avult értéken kerdil téritésre:
e azoknak a lakééplleteknek a kéra, amelyeknek a karidépon-
ti avultsdga a 75%-ot elérte vagy meghaladta;
o festés, mazolas, tapétazas, mindennemd fal- és padlébur-
kolatban keletkezett kéar, ha a 20%-os avultsagot elérte,
vagy meghaladta.

3. Javitassal, részek pétlasaval (részleges karok) — beleértve a fes-
tés, mazolas, tapétazas, mindennemdi fal- és padléburkolat
részleges karait is — helyreallithaté karok esetében a biztosité
a javitasi és helyreallitasi koltséget tériti meg. A helyreéllitasi
koltség azonban nem haladhatja meg a teljes (total) kar ci-
men fizethetd Osszeget.

4. Az Givegkaroknal a biztositott torott tiveggel azonos kiviteld,
méret(i, beépitettségli és minéségi liveg potlasanak koltsé-
gét tériti meg.

5. Ha a kareljaras soran megallapitast nyer, hogy a kar biztositasi

eseményen kiviili elhasznal6dasbdl, karbantartasi mulasztés-
bél ered, mentesiil a biztosité a kartéritési kotelezettség aldl.
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Komfort & nyugalom lakoépiilet-biztositas Kiilon feltételei és Zaradékai

KF-1 Kiilon Feltétel: Vezetékes vizkar

Vezetékes vizkar a biztositott vagyontéargyak azon kara, amelye-
ket az épiileten bellili, hasznalati viz, szennyviz és csapadékviz
be- és elvezetd vezetékeibdl és a hozzajuk csatlakozé vizveze-
ték-, melegviz-szolgaltaté és kozpontifiités-rendszerekbdl, a viz-
vezetékek torése, repedése vagy dugulasa miatt nem rendelte-
tésszer(ien tavozé viz okoz.

Nem terjed ki a biztositdsi fedezet:

a) A biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, sze-
relvények, berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és ezek
tartozékainak javitasi, pétlasi koltségeire;

b) a fakorhadasi, gombéasodasi, penészesedési karokra;

¢) vizgbz hatasara keletkezett karokra;

d) emberi mulasztas folytan nyitva hagyott csévezetékekbdl,
szelepekbdl, csapokbdl, ontozéberendezésekbdl stb. kilépd
viz altal okozott karokra;

e) a kiomlg, elfolyt folyadékban keletkezett karokra;

f) a csbévezetékek, armaturék, tartalyok és edényzetek kotelezd
karbantartasi munkéinak elmulasztasa kovetkeztében fellépd
karokra;

g) az ipari, technolégiai vezetékekben keletkezd toréskarokra és
az ezekben lévé folyadék vagy anyag altal okozott karokra;

h) az &tmenetileg nem hasznalt épiletek, berendezések és gé-
pek vezetékeinek viztelenitésének elmulasztasa miatt kelet-
kezett fagykarokra, és azok kévetkezményi karaira.

KF-2 Kiilon Feltétel: FelhGszakadas

Azok a karok, amelyeket a csapadékhullasbél eredd, talajszinten
aramlé nagy mennyiség(i viz romboléssal, elontéssel — ide ért-
ve az elvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is —
a biztositott vagyontargyakban okoz.

Nagy mennyiségl csapadékviznek mindsil, ha a lehullott csa-
padék mennyisége eléri az T mm/perc értéket, vagy 24 6ra le-
forgasa alatt atlagosan eléri, illetve meghaladja a 40 mm-es mér-
téket.

A biztosité nem tériti meg:

a) az elontés nélkili atnedvesedés vagy felazas miatt keletkezd
karokat;

b) a felh&szakadas miatti belviz, talajviz altal okozott karokat.

KE-3 Ktilén Feltétel: Arviz

Az a kér, amikor élévizek és az ezekbe nyilt torkolattal csatla-
kozé és belvizvédelmi toltéssel ellatott mesterséges csatornak,
valamint mesterséges tavak aradassal kilépnek medriikbdl és a
biztositott vagyontargyakat elontik.

Nem tériti meg a biztosité azokat a kdrokat, amelyek:

a) belviz és talajviz altal keletkeztek;

b) a hulldamtérben vagy a nem mentett arterileten 1évé biztosi-
tott vagyontargyakban keletkeztek.

KF-4 Kiilén Feltétel: Foldrengés

Az a kér amelyet a kockéazatviselés helyén az MSK-64 skala 6t6s
fokozatat elér6 foldrengés okoz. A biztositd egy biztositasi ese-
ménynek tekinti az egy epicentrumbdl kiindulé és egymassal oko-

zati Osszefliggésbe hozhaté egymast kovetd rengések sorozatat.
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KF-5 Kiilon Feltétel: Epiilet felelGsségbiztositas

I. Biztositottak

1. A héz tulajdonosai és birtokosai. Tarsas- és szovetkezeti tulaj-
donban |évé ingatlanok esetében — a kozos tulajdon vonat-
kozasaban - a biztositas a biztositott tulajdoni részaranya
mértékéig all fenn.

2. Az ingatlan kezel&je és gondozdja

3. Azok a személyek, akik — nem vallalkoz6i minéségben — a biz-
tositott megbizasabdl az ingatlannal 6sszefliggd tevékenysé-
get végeznek.

4. Mindazok, akik haszonélvezet, felszamolasi eljaras, vagy vég-
rehajtési eljaras eredményeként — a biztositas hatélya alatt —
a biztositott helyébe Iépnek.

re, amelyeket az 1-4. pontokban megnevezett biztositott sze-

mélyek tizemi baleset cimén tamasztanak.

Il. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil az a kdresemény, amelyért a biz-
tositott — mint kdrokoz6 vagy mint karokozasért felelés személy —
a magyar jog szerint a 2. pontban meghatérozott minéségében
kartéritési kotelezettséggel tartozik a harmadik személynek oko-
zott személysérilésekért, szerz6désen kiviil okozott dologi kéro-
kért és az ezekre visszavezethetd vagyoni karokért.

keletkezett karért.

lll. Kizarasok

Nem terjed ki a biztositds:

a) azokra a felelGsségi karokra, amelyekért a biztositott nem a
jelen szerz6désben meghatarozott maganemberi mindségé-
ben felel;

¢) légi jarmiivek, gépjarmivek, utanfuték lizembentartéja mi-
ndségben okozott karokra;

d) az olyan karok miatti kartéritési kotelezettségekre, amelyek:
— a biztositott vagy annak megbizasabdl eljaré személyek al-

tal kolcsonzott, bérelt, haszonbérbe vett vagy megdrzésre
atvett vagyontargyakban (dolgokban) kovetkeztek be, még
akkor sem, ha ez mellékkotelezettségként megdrzés soran
tortént;

- ing6 dolgokban azok széllitasa, feldolgozéasa vagy azokon
végzett véllalkoz6i tevékenység kovetkeztében alltak els;
- nem ing6 dolgok olyan részeiben kdvetkeznek be, amelyek

kozvetlenil megmunkalas vagy egyéb tevékenység targyat
képezik;

e) kotbér, birsag, egyéb biintetés jelleg( koltség megfizetésére.

IV. A biztositas id6beni hatalya

A biztosité kockézatviselése a biztositasi szerz6dés hatélya alatt
okozott, bekdvetkezett és bejelentett karokra terjed ki.

Azok az események, amelyek a biztositas hatalyba l1épése utan
kovetkeztek be, de a karokozoé tényezé mar a hatélyba 1épés
elStt fennallt, csak akkor vannak a biztositassal fedezve, ha a biz-
tositottnak nem volt tudomasa a biztositas hatalyba Iépéséig a
karokoz6 tényezd létezésérdl.

V. Kartérités

1. A biztositd a szerzGdéssel fedezett karokat a magyar magan-
jog szabalyai szerint tériti meg.

2. Megtériti a biztosité azt a koltséget, amely a karosultat ért
vagyoni és nem vagyoni héatrany csokkentéséhez vagy kiku-
sz0boléséhez sziikséges.

3. A kdrmegel&zés és karenyhités korébe esé koltségeket a biz-
tositd — a biztositasi 0sszeg keretein beliil — akkor is megté-
riti, ha azok eredményre nem vezettek.



.....

10 millié Ft, éves szinten legfeljebb 50 millié Ft.

5. A biztosité kartéritést kizarélag belfoldi fizetéeszkdzben telje-
sit.

6. A kartérités soran kareseményként a kar mértékének 10%-a,
de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kertil.

VI. A biztosité megtéritési igénye
1. A biztosité visszakovetelheti a biztositottdl a kifizetett karté-
ritési 6sszeget, ha a biztositott a kart:

- szandékosan, vagy

— slilyosan gondatlan magatartasaval okozta.

2. Sulyosan gondatlan a karokoz6 magatartasa, ha:

a) a biztositott a kart sdlyosan ittas vagy bédult allapotaban,
vagy ezen éallapotaval dsszefliggésben okozta;

b) a biztositott hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet
ilyen engedély nélkil folytatott és ez altal okozott kart;

¢) a biztositott azonos karokozasi korilményekkel visszaté-
réen okozott kart, s a biztosito felhivasa ellenére a karoko-
zas korilményeit nem sziintette meg, bar az megsziintet-
hetd lett volna;

d) a fegyverhasznalat hatésagi el6irasait megszegi;

e) ha a biztositottat harmadik személy a karesemény beko-
vetkezésének lehetGségére figyelmeztette, s a karesemény
ezutan a sziikséges intézkedés hianyaban kovetkezett be.

3. A tobbletkar megtéritését kovetelheti a biztosité a biztositot-
taktdl, ha azok a karenyhitési kotelezettségiiknek teljesitését
mulasztottak el.

VII. Karigény elévilése
A biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékességtdl sza-
mitott két éven bellil eléviilnek.

VIIl. Egyebek

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Komfort &
nyugalom lakéépiilet-biztositas altalanos és kiilonos feltételei
rendelkezéseit kell alkalmazni.

KF-5.1 Kiilon Feltétel: Kozos képviselGk felelGsségbiztositasa

a) Biztositott

Az a maganszemély, jogi személy vagy jogi személyiség nélkali

gazdasagi tarsasag, illetve a biztositott ligyeit képviseld intézd-

bizottsag elndke aki/amely a biztositott

- Ugyeinek ellatasara megbizast kapott, és/vagy

— kezelésére szdldan szolgéltatas nyljtasara iranyul6 szerz&dést
kotott.

b) Biztositasi tevékenység
Nem Uzletszerlien (egynél nem tébb tarsashaznal vagy lakas-
szovetkezetnél) végzett tarsashazkezeldi tevékenység.

¢) Kockazatviselés helye
Az Ajanlatban rogzitett kockazatviselési hely.

A biztositas kiterjed azokra az eseményekre, amellyel a biztosi-
tott a tevékenységére irdnyadd és szerz6désben rogzitett fog-
lalkozasi szabalyok megszegése folytan kart okoz, illetve a ma-
gyar maganjog szabalyai szerint a biztositott kartéritési
felel6sséggel tartozik.

Jelen feltételben nem részletezett esetekre a KF-5 Kilon Feltétel
II.-VIII. pontjaiban részletezett rendelkezéseket kell alkalmazni.
A KF-5 Kiilon Feltétel V.4. pont vonatkozasaban a kartérités mér-
téke jelen feltételen belll személyi sériiléssel jard, illetve dologi
kédrok esetében kareseményenként és évente maximum
3000000 Ft. Tisztan vagyoni karok esetében 300000 Ft karese-
ményenként és évente.
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KF-6 Kiilon Feltétel: BOvitett vezetékes vizkar biztositas

Jelen Kiilon Feltétel értelmében a biztosité megtériti azokat a ka-
rokat, amelyeket az épiilet kiilsé hatarolé falaba beépitett, vagy
azon belill 1évg, valamint a biztositott telephelyen Iévé haszna-
lati viz, szennyviz és csapadékviz be- és elvezets vezetékeinek és
a hozzajuk csatlakozé vizvezeték-, melegviz-szolgaltatd- és koz-
ponti f(ités rendszerekbdl, valamint az ezekhez csatlakozé tarto-
zékokbdl, szerelvényekbdl és késziilékekbdl kilépé viz vagy géz
okoz.

A fentieken tul megtériti a biztosito:

a) a biztositott csovek karhelyének felkutatasara forditott kolt-
ségeket;

b) a kérelharitasra, helyreallitasra forditott koltségeket;

) torés, repedés, kilyukadas esetén legfeljebb 6 m Gj csé és an-
nak behuzaési koltségeit;

d) fagy miatti cs6torés esetén a vizcsovek felolvasztasi koltségeit
és legfeljebb 6 m cs6hosszig a helyreallitas koltségeit.

Nem terjed ki a biztositdsi fedezet:

a) A biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, sze-
relvények, berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és ezek
tartozékainak javitasi, potlasi koltségeire;

b) a fakorhadasi, gombéasodasi, penészesedési karokra;

¢) vizgbz hatéasara keletkezett karokra;

d) a kiomlg, elfolyt folyadékban keletkezett karokra;

e) a cs6vezetékek, armaturak, tartalyok és edényzetek kotelezé
karbantartasi munkainak elmulasztasa kovetkeztében fellépd
karokra;

f) azipari, technolégiai vezetékekben keletkezd toréskarokra és
az ezekben lévé folyadék vagy anyag altal okozott karokra;

g) az atmenetileg nem hasznalt épliletek, berendezések és gé-
pek vezetékeinek viztelenitésének elmulasztasa miatt kelet-
kezett fagykérokra, és azok kovetkezményi kéraira.

KF-7 Kiilén Feltétel: Lapostetd beazasa

Jelen Kiilon Feltétel értelmében a biztositasi fedezet kiterjed a
tobblakasos és tobbszintes épiiletek legfelsé emeletén talalhato

~

lakasainak a tetérél torténd, csapadék okozta beézasi karaira is.

KF-7.1 Panelhézag kiegészités

A KF-7 Kilon Feltétel fedezetén tal megtériti a biztositd a fug-
gbleges panelszerkezet hézagainak, illetve nyilaszaréinak szige-
telési problémaibdl eredd a biztositott vagyontargyakban csa-
padékviz okozta beézasi karait is.

A KF-7 Kilon Feltétel és KF-7.1 Panelhézag kiegészités egydittes
rendelkezései:

zzzzz

let szerz6dés szerinti biztositasi 0sszegének a 0,1%-a.

— A kartérités nem terjed ki
* a beazast el6idéz6 okok megsziintetésének (pl. szigetelés,
tetdjavitas) koltségeire;
e épités, felljitas alatt all6 épliletek ideiglenes fedésének elég-
telensége miatt keletkezett karokra;
e a talajviz, belviz, arviz okozta karokra.
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KF-8 Kiilén Feltétel: Lak6épiilet rongalasi karai

Jelen Kilon Feltétel értelmében a biztositasi fedezet kiterjed a
biztositott lak6épliletben az a-e pontokban felsorolt és részlete-
zett események soran keletkezett rongalasi karokra, az alabbi
feltételek mellett:
tétel értelmében a biztosité a biztositott részére fizethet, leg-
feljebb a biztositasra feladott épiilet biztositasi 6sszegének a
0,2%-a.
o A kértérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-
a, de minimum 5000 Ft 6nrész levonasra kerdl.

a) Bejarati kapu rongalasi karai

Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott éplilet valamennyi be-
, illetve kijarati célt szolgald, és ilyen funkciét ténylegesen ellato,
éplletszerkezetileg beépitett kapuinak rongalasi karaira, ameny-
nyiben azok a karok mas biztositas alapjan nem tériilnek.

b) Lakasok bejarati ajtajainak rongalasi karai

Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott éplletek alapité okira-
taban, illetve alapszabalyaban kiilon tulajdonként megjeldlt al-
betéti lakasok be-, illetve kijarati célt szolgald, épliletszerkezeti-
leg beépitett ajtajainak rongalasi karaira, ha azok mas biztositas
alapjan nem térilnek.

A lakason beliili helyiségeket elvalaszté ajtok nem tériilnek jelen
feltétel értelmében.

¢) Kaputelefon rongalasi karai
Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott éplilet részét képezd

és rendeltetésszer( hasznalatban 1év kaputelefon szemmel lat-
haté rongalasi kéraira, ha az mas biztositas alapjan nem térdil.

d) K6z6s tulajdont helyiség falazatanak osszefirkalasa
Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott k6zos tulajdond helyi-
ségek belsé falazatanak, illetve burkolatanak osszefestési, 6ssze-
firkalasi karainak tisztitasi, Ujrafestési koltségeire, amennyiben
az, a lakdkozosség karbantartési kotelezettségébe tartozik. Jelen
el8iras nem vonatkozik az épliletgépészeti berendezések (pl. lif-
tek) Osszefestési, Osszefirkalasi és esztétikai rongalasi kéraira.

e) Felvono miikodésképtelenné tétele

Kiterjed a biztositasi fedezet a tobbszintes, biztositott lak6épi-
let személyfelvonéjanak olyan szandékos, és lathaté rongalas
okozta karaira, amelyek a személyfelvoné rendeltetésszer( hasz-
nalatat lehetetlenné teszik. Jelen el6iras nem terjed ki a felvon6
napi hasznalatat nem gatol6 esztétikai rongalasi karokra.

KF-9 Kiilén Feltétel: Kiilonleges livegek biztositasa

Jelen Kiilon Feltétel értelmében a biztosito kockdzatviselése kiterjed

az aldbbiakra:

a) a meghatérozott tablaméretet meghaladé és/vagy 10 mm
Uivegvastagsag feletti livegek;

b) épliletszerkezeti Givegek, mint pl. Gvegtetdk, tvegfalak, Giveg-
pultok, tiikorfalak, portaliivegezések, veranda és korlatiive-
gezés;

¢) liveg épit6 elemek, mint pl. livegtégla, liveg-tetGcserép, co-
polit tvegek;

d) névényhazak, télikertek, akvariumok, terrariumok uvege-
zése;

e) kilonleges kivitelezésl tvegek, mint pl. a tikor- és fény-
visszaverd, a biztonsagi félidval boritott, a plexi és akryl, a
savval maratott, homokfivott tvegek, a diszitett és diszlve-
gezések, Uvegkeramia lapok és tiikorcsempék;

f) az livedfeliileten elhelyezett fénytors és egyéb féliakban va-
lamint az Uvegfeliileten 1évé dekoracidban az Givegtorés miatt
keletkezett karok.
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A biztosité nem tériti meg:

a) az uveg felliletén, vagy annak diszitésében (ideértve a fény-
védd bevonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattogzassal
(kagylétoréssel) keletkezett karokat;

b) a biztositott liveg keretében (foglalatdban) keletkezett kéro-
kat;

¢) a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott
Uvegekben keletkezett tovabbi karokat;

d) az liveg disztargyakban, csillarok Givegezésében, neonokban
és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat;

e) az épllet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, bele-
értve a biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran kelet-
kezé karokat.

KF-10 Kiilon Feltétel: Kozos tulajdont ingdsag biztositasa

Jelen Kilon Feltétel értelmében a biztositasi fedezet kiterjed a
lak6kozosség tulajdonat képezé — és a biztositott lakdépliletben
elzartan tarolt — vagyontargyakra is (pl. takaritéeszk6zok, kert-
mdvel§ eszkozok, be nem épitett éplletszerkezeti, illetve gépé-
szeti berendezések stb.), a valasztott biztositasi csomagban sze-
repl6 kockazatokon til betoréses lopas kockézatra is, legfeljebb
évi 500 ezer Ft Osszértékig.

Biztositasi eseménynek az mindsiil, ha az elkdvetd a biztositott
vagyontargyat (gy tulajdonitotta el, hogy a biztositott és lezart
helyiségbe:

e erdszakos médon (nyilaszarék be- vagy feltorésével, fal-, fo-
dém-, vagy tet6bontas Gtjan) betort, illetve behatolt;

e alkulccsal, vagy zérak felnyitasara alkalmas idegen eszkoz
hasznélataval jutott be.

(Ha szemrevételezéssel a behatolds mddja egyértelmiien nem
meghatdrozhaté, az idegen eszkéz haszndlatdnak tényét igaz-
sdgligyi szakértének kell igazolnia.)

e eredeti kulccsal, vagy kulcsmasolattal jutott be tgy, hogy a
kulcsokhoz ergszakos médon, betoréses lopas vagy rablas ut-
jan jutott.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a nyitva hagyott, illetve

P

be nem zart nyilaszarén at torténd behatolas.

A koz6s tulajdont ingbsag tarolasara szolgald helyiségnek telje-

sitenie kell az alabbi minimalis elvarasokat:

e a falazatok, fodémek, padozatok szilardséga minimum
12 cm-es, hagyomanyos, kisméretd, tomor téglafallal azonos
értékd legyen;

e az ajtoszerkezetek védettek legyenek reteszhizas ellen;

* a bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar végezze;

Biztonsagi zarnak mindsil a legalabb 5 csapos hengerzar,
a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolld kulcsos zér, a
szam- vagy betlikombinéaciés zar, amennyiben a variacios le-
het8ségek szama meghaladja a tizezret, valamint minden
olyan egyedileg mindsitett lamellas zar, amely a felsoroltak-
kal azonos biztonsagi fokozatd.

KF-11 Kiilon Feltétel: A lakokozosség tagjai részérdl
egymasnak okozott felelGsségi karok

Jelen Kilon Feltétel értelmében biztositasi eseménynek ming-
silnek e szerz6dés hatdlya alatt okozott és bekovetkezett
személysériiléses és dologi karok, amelyekért a biztositottak (la-
kékozosség tagjai), mint a kotvényen megjeldlt éplilet tulajdo-
nosai, tulajdonostarsai, hasznalatra jogosultak (kivéve vallalko-
zasok) e mingséglkben a magyar jog szabalyai szerint kartéritési
kotelezettséggel tartoznak.

A Biztosité azokat a tliz, robbanas, valamint vezetékbdl vagy
azok szerelvényeibdl kioml§ viz vagy g6z éltal elSidézett karokat
tériti meg, amelyeket:



— a lak6kozosség tagjai egymasnak okoztak
— a lak6kozosség a lakokozosség tagjainak okozott
— a lak6kozosség tagjai a lak6kozosségnek okoztak.

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a,
de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kerdil.

......

10 millié Ft, éves szinten legfeljebb 50 millié Ft.

KF-12 Kiilon Feltétel: Teremgarazsban tarolt gépjarmiivek
tlizbiztositasa

Jelen Kilon Feltétel értelmében a Biztositdé megtériti azokat a
tlzkarokat, amelyeket a kdtvényen feltlintetett kockazatviselési
hely teremgarazsaban keletkezett t(iz az ott tarolt és kizarélag a
lak6kozosség tagjainak tulajdonat képezé gépjarmivekben
okoz.

A Biztosité szolgéltatasa a casco biztositassal nem rendelkezd
gépjarmuivek esetében a keletkezett kar mértékéig, de legfeljebb
250000 Ft-ig terjed.

A casco biztositassal rendelkezé gépjarmivek esetében a karté-
rités felsé hatara a keletkezett kar, de legfeljebb az 6nrész mér-
téke, maximum 250000 Ft.

A kértérités soran gépjarmdvenként a kar mértékének 10%-a,
de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kerdil.

KF-13 Kuilon Feltétel: Hatarozott, 3 év tartamra kotott
szerzOdés

Jelen Kilon Feltétel értelmében a szerz6d§ felek megallapod-
nak abban, hogy a biztositasi szerz6dést 3 évre kotik, az évfor-
duléra torténd felmondas lehetdségének fenntartasa mellett. A
3 évre kotott szerz6dések esetében a biztositd Gn. tartamenged-
ményt nyuijt.

Amennyiben a szerzd6 a kotvényben megijeldlt lejarati id6 el6tt
felmondja a szerz6dést, koteles az engedmény Osszegét vissza-
mendlegesen is medfizetni, kivéve, ha a biztositott lakdépiilet
totalkart szenved.

T-1. Zaradék: Onrész vezetékes viz karokra

A fényomoévezetékbdl és szennyvizelvezetd gydjtévezetékekbdl,
illetve szerelvényeikbdl kilépd viz éltal a k6zos tulajdond éplilet-
részekben okozott vezetékes viz karok esetében az 6nrész 10%,
de legalabb 10000 Ft., amely kareseményenként levonasra ke-
ral.

T-2. Zdradék: Onrész vezetékes viz karokra

A fényomovezetékbdl és szennyvizelvezetd gylijtévezetékekbdl,
illetve szerelvényeikbdl kilépd viz altal a kdzos tulajdoni épllet-
részekben okozott vezetékes viz karok esetében az onrész 20%,
de legaldbb 20000 Ft., amely kareseményenként levonasra ke-

rdl.

T-3. Zdradék: Ajanlott épiiletértéknél alacsonyabb m2-ar
alkalmazasa

A szerz6dé/biztositott tudomasul veszi, hogy az altala megha-
tarozott m2-ar valészinlileg nem fedezi a haz/lakas Gjraépitési
koltségét, amely beigazolddasa esetén — karesemény soran — a
biztosit6 az épliletre vonatkozdan alulbiztositottsagot érvénye-
sit.
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Komfort & nyugalom lakoépiilet Kiegészitd jogvédelem biztositas

_

Altalanos rendelkezések

. Biztosité az UNIQA Biztositd Zrt.
. Biztositott a biztositasi ajanlaton biztositottként név szerint

feltlintetett tarsashaz, tovabba a nyilvantartasba bejegyzett
lakasfenntartd szovetkezet.

. A Biztosité biztositasi dij fizetése ellenében viseli a biztositasi

kockazatot és kotelezettséget vallal a biztositasi szerz6désben

rogzitett szolgaltatasok teljesitéséért.

. A biztositési védelem a biztositési ajanlaton és a biztositasi

kotvényen feltiintetett, mar fennallé lakdépiiletekben 1évé la-
kasokra alapitott tarsashéazra, valamint a cégjegyzékbe be-
jegyzett és nyilvantartott lakasfenntart6 szovetkezetekre (to-
véabbiakban Biztositott) terjed ki.

. A Biztosit6é a jogvédelmi biztositassal kotelezettséget vallal

arra, hogy a Biztositott a Biztosit6 segitségével és egyiittma-
kodésével jogi érdekeit érvényesithesse és viseli ezen érdekek
érvényesitéséhez sziikséges jogvédelmi koltségeket a kot-
vényben megaéllapitott biztositasi 0sszegig.

v -

. A Biztosité az érdekérvényesitést akkor mindsiti sziikségesnek,

ha megfelel6 aranyban all az elérni kivant eredménnyel és ki-
elégitd sikert igér.

A biztositasi védelem terjedelme

A) A Biztositott miikodésével, lizemeltetésével kapcsolatos

jogvédelem

A jogvédelem magaban foglalja:

a kozos/szovetkezeti tulajdonba tartozé épliletrészek fenn-
tartasanak és feldjitasanak koltségét nem teljesitd tulajdonos-
tars (ak) elleni igényérvényesitést,

a kozos koltséggel/tagdijjal hatralékba kerdilt tulajdonos-
tars(ak) kulon tulajdonara vezetett jelzalogjog bejegyzési el-
jarast,

a kilon tulajdonban 1évé lakéingatlanokban tervezett épitési
munkalatokkal kapcsolatos jogvitakban a biztositott képvise-
lete

a kozos/szovetkezeti tulajdonban allé épliletrészek, berende-
zések szlikséges ellendrzése, tovabba fenntartasi és feldjitasi
munkalatok elvégzése céljabdl a sajat tulajdonu lakasba vald
bejutas lehetdvé tételével és tlrésével kapcsolatos jogvitaban
a biztositott képviseletét,

a kilon tulajdonban 1év8, nem lakas céljara szolgéld helyi-
ségnek a biztositott rendes miikodését vagy a lakhatés nyu-
galmat zavar6 hasznalata, hasznositasa médja elleni fellépést,
a kilon tulajdonban all6 lakasban tervezett épitkezéssel kap-
csolatos jogvitaban a biztositott képviseletét

a lakokozosség képviseletét ellatd magan vagy jogi személy
jogszabalyba, alapit6 okiratba, szervezeti mikodési szabaly-
zatba vagy alapszabalyba (itk6z6 tevékenysége elleni fellépést

B) Altalanos szerzGdéses jogvédelem

Az éaltalanos szerz6déses jogvédelem magaban foglalja a bizto-
sitott polgari jogi szerz6déseibdl eredd jogi érdekeinek védelmét
az alabbi esetekben:

a Biztositottat megilletd, az altala kotott polgari jogi szerz6dé-
sek megszegésébdl (pl.: vallalkozasi, bérleti, adasvételi szerz6-
dés, koziizemi szerz6dések) eredd igények érvényesitése;
biztositasi szerz6désekbdl eredd igények érvényesitése,

Kizért a jogvédelembdl a biztositott altal folytatott vallalkozési
tevékenységbdl eredd igények, ideértve a vallalkozasbél eredd
kotelezettségekért a szovetkezetet, illetSleg a tagokat és nem
tagokat terhel@ felel8sségi tigyeket is.

Vdrakozdsi idé: 3 hénap
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C) Kartéritési jogvédelem

,,,,,

és okozott vagyoni és nem vagyoni karok miatt.

D) Biintetdjogi jogvédelem

A biintetdjogi jogvédelem magéban foglalja a Biztositott sérel-
mére elkdvetett blincselekmények esetén a sértetti/maganféli
képviseletet

Vdrakozdsi idé: 3 hénap

E) Munkajogi jogvédelem

A munkajogi jogvédelem magaban foglalja:

¢ a Biztositott alkalmazottja altal munkaviszonyaval kapcsolat-
ban a Biztositott ellen tdmasztott kartéritési igények elharita-
sat, illetleg az e jogviszonyok keretében a Biztositottnak

e az alkalmazott munkaviszonyédnak megsz(inésével (megszin-
tetésével) kapcsolatos peres eljarasokban valé képviseletet

Vdrakozdsi idd: 3 hénap

F) Jogvédelemmel kapcsolatos tanacsadas

A jogvédelemmel kapcsolatos tanacsadas a biztositasi esemény
megoldasi lehet8ségeivel kapcsolatos egyszeri alkalommal sz6-
ban vagy irasban nyujtott jogi felvilagositast foglalja magéaban.

lll. A szolgaltatas terjedelme

A jogvédelmi biztositds kiterjed:

1. a Biztositott jogainak, jogos érdekeinek érvényesitésére min-
den olyan teriileten, amelyre a biztositasi szerz6dés vonatko-
zik, valamint az el8bbi érdekeknek birésag és kozigazgatasi
szerv (hatésag) el6tt torténé megdbvasara.

2. A Biztosit6 a kockazatviselése alatt bekovetkezett és bejelen-
tett biztositasi esemény esetén arra kotelezi magat, hogy a
Biztositottal egyiittm(ikddve segitséget nydijt a Biztositott jogi
érdekeinek érvényesitésében, valamint a kotvényben megal-
lapitott maximalis biztositasi 6sszeg erejéig az alabbiak sze-
rint viseli a Biztositott koltségeinek pénzbeli megtéritését,
amennyiben ezek a Biztositott jogos érdekeinek megvédésé-
vel Osszefliggésben mertilnek fel:

* jogi képvisel6k feladathoz mért, szokéasos és megfelel6 mér-
tékd, szamlaval igazolt dijazasat és koltségeit;

e birésagi, hatésagi és békéltetd testiileti eljarasok illetékeit
és koltségeit valamennyi fokon,

e a tanuk, szakértdk és tolmacsok dijat és koltségeit;

e a hatésag éltal kirendelt vagy a Biztosité hozzajarulasaval
felkért fliggetlen szakért6 szakvéleményének koltségeit;

e végrehajthatd okiratok végrehajtasanak koltségeit és vég-
rehajtasra iranyul6 kérelem koltségeit, két végrehajtasi ki-
sérlet erejéig;

e az ellenérdekd fél jogi érdekeinek védelmével kapcsolatban
felmerdilt koltségét, amennyiben ilyen mértékben a Bizto-
sitottat jogerds birésagi vagy mas hatarozat kotelezi ennek
megtéritésére

e utazasi koltségeket az illetékes birésag székhelyére, ha a
személyes megjelenést a birdsag rendeli el. A Biztosit6 ezen
utazasi koltséget masodosztélyu vasuti, vagy ezzel egyen-
rangl mas kozlekedési eszkdz menetjegyének vételaraig
vallalja megtériteni.

e jogi tanacsadas koltsége, dija

3. Abiztositasi esemény bejelentése el6tt keletkezett koltségekre
csak akkor vonatkozik a biztositasi védelem, ha azok a bizto-



sitasi esemény bejelentése el6tt 30 napnal nem korabban az
ellenérdekd fél, a birésag intézkedései vagy a Biztositott ér-
dekében tett halaszthatatlan intézkedések &ltal meriiltek fel.

IV. A Biztosito6 szolgaltatasanak korlatozasa

1.

V.

A Biztosité kockazatviselése minden biztositasi eseményre ki-
terjed a kotvényben a biztositasi idészakra érvényes maxima-
lis biztositasi 0sszeg erejéig. Tobb olyan biztositasi esemény-
nél, amelyek okozatilag 0sszefliggd egységes folyamatot
alkotnak, a biztositasi 0sszeg csak egyszer éll rendelkezésre.

. A Biztositott altal az egy biztositasi idGszak alatt egy biztosi-

tasi szerz&dés kapcsan érvényesithetd biztositasi események
szama korlatlan. A Biztosit6 fedezetet nydjt a folyamatban
[évé birdsagi, hatdsagi eljarasokban azok jogerds befejezéséig
akkor is, ha a jogvédelmi biztositasi szerz6dés idékozben
megszint, feltéve, hogy a biztositasi esemény a szerz6dés

hatélya alatt kovetkezett be.

. A biztositasi védelem nem terjed ki birsagok és pénzbiinte-

tések kifizetésére, tovabba olyan koltségekre, amelyeket mas-
nak kellene vallalnia, ha a jogvédelmi biztositasi szerz6dés
nem allna fenn, valamint olyan kartéritésre, amelynek meg-
fizetésére a Biztositott koteles.

. Biztosito szolgaltatasa nem terjed ki a Biztositott jogvédelme

soran felmerdlt koltségekbe foglalt altalanos forgalmi adé
medfizetésére, feltéve, hogy azt a Biztositott jogosult addja-
bél levonni vagy visszaigényelni.

. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki a biztositasi esemény-

nyel osszefliggésben indult eljarasban a Biztositottal vagy jogi
képviselGjével szemben rosszhiszem( pervitel vagy mulasztas
miatt kiszabott birsag, illetve az ilyen magatartasokkal ossze-
figgésben felmerdlt tobbletkdltség megfizetésére.

Kizart jogi kockazatok

Az alabbi tigyekre a biztositasi fedezet nem terjed ki:

szabadalmi, szerz6i, védjegy- vagy szellemi tulajdonbdl eredé
egyéb jogokkal, versenyjoggal, birésag elétt nem érvényesit-
heté kovetelésekkel igy, de nem kizarélag jaték- vagy foga-
dasi szerz6désekkel és spekulacids ligyletekkel okozati 6ssze-
fliggésben all6 jogi érdekekre;

a jogvédelmi biztositasi szerz6désbdl eredden a Biztositéval
szembeni igényérvényesités

a Biztositott altal olyan személyek nevében érvényesitett igé-
nyekre, akik nem miné&siilnek biztositottnak (engedménye-
zés, tartozasatvallalas)

a Biztositott altal szandékosan vagy jogellenesen elkdvetett
magatartasaval okozati 6sszefliggésben allé6 eseményekre.
Amennyiben az ilyen dsszefliggésre utélag deril fény, a Biz-
tositott koteles 3 hénapon belil visszafizetni mindazokat a
szolgéltatasokat, amelyeket részére a Biztosité addig teljesi-
tett.

ado, vam, jovedéki és egyéb illetékjogbdl eredd tigyekre

a biztositott altal folytatott véllalkozasi tevékenységbdl eredd
igények, ideértve a vallalkozasbol eredd kotelezettségekért a
szovetkezetet, illetéleg a tagokat és nem tagokat terhel6 fe-
lelGsségi Uigyeket is.

a Biztositott ellen inditott cséd, felszamolasi — végelszamo-
lasi — valamint fizetésképtelenségi elszamolassal 6sszefliggd
igényekre.

birésagi Gton nem érvényesithetd kovetelésekre, igy kiilono-
sen a jatékbdl, fogadasbdl, illetve ezek céljara igért vagy adott
kolcsénbdl eredd igényekre.

haboruis eseményekkel, belsé zavargasokkal, tiintetésekkel,
sztrajkkal, nyilvanos 6sszejoveteleken és koztéri megmozdu-
lasok alkalmaval eléfordulé erészakos cselekményekkel koz-
vetett és kozvetlen kapcsolatban;

foldrengéssel, nuklearis vagy genetikai karokkal, banyaszati
kérokkal kapcsolatban.

VL. A biztositasi esemény

1. Jelen feltétel keretében biztositasi eseménynek mindsiil a Biz-
tositott altal, vagy ellene a biztositasi szerz6dés hatalya alatt
elkovetett, vagy annak hatalya alatt bekovetkezett jogsértés,
melynek folytan a Biztositott jogainak érvényesitése és/vagy
védelme valik sziikségessé.

2. Tobb azonos okbdl bekdvetkezett, id6ben 6sszefliggd ese-
mény egy biztositasi eseménynek mindsil, fliggetlenil
attél,hogy egy vagy tobb Biztositott személyt érint. Tobb biz-
tositasi eseménynél, melyek okozatilag 6sszefliggé egységes
folyamatot alkotnak, a biztositasi 6sszeg csak egyszer all ren-
delkezésre. Ezen esetben a biztositasi 6sszeg az elsé biztosi-
tasi eseménynek mindsils jogsértés, vagy érdeksérelem id6-
pontja szerint keril megéllapitésra.

3. Biztositasi eseménynek tekintendd kilondsen, ha:

a) a Biztositott jogi érdekei harmadik személyek magatartésa
kovetkeztében sérelmet szenvednek,

b) a Biztositott jogi érdekei a tarsashaz tulajdonostarsai, il-
letve a szovetkezeti tag és nem tag tulajdonosok maga-
tartasa kovetkeztében sérelmet szenvednek.

4. Jogvédelemre a biztositasi esemény bekovetkezte utan all
fenn igény, az alabbiak szerint

fogva, amely a Biztositottnak a kért okozta, vagy okoz-
hatta.

b) bintetjogi jogvédelem esetén mikor a Biztositottal
szemben fennéll6 jogi kotelezettséget vagy jogi el6irast
megszegték vagy feltehetGen megszegték

¢) minden mas esetben azon idéponttdl kezdédéen, ami-
kor a

d) Biztositott jogi kotelezettséget vagy jogi el6irast megsze-
gett, vagy feltehetéen megszegett, illetve amikor az ellen-
érdek( fél vagy harmadik személy a Biztositott altal kotott
szerz6déseket,tovabba jogi kotelezettségeket vagy jogi
elGirasokat megszegett, vagy feltehetéen megszegett.

VII. Teriileti hataly

A jogvédelmi biztositas csak azokra az esetekre terjed ki, ame-
lyek elbirdlasa magyar birésdg vagy mas magyar hat6sag jog-
hatéséaga ala tartozik.

VIIL. Idébeli hataly

A biztositas a biztositasi szerz6dés hatalybalépését kévetden be-
kovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, amit a szolgaltatasi
terlleteknél (Il. pont) megjelolt varakozasi idék korlatoznak.

Varakozasi id6 a biztositasi szerz&dés létrejéttétdl a Biztosito koc-
kazatviselésének kezdetéig terjedd id6szak, amely alatt bekovet-
kezett biztositasi eseményekre a Biztosité szolgaltatasi kotele-

zettsége nem all fenn.

IX. Kotelezettségek a biztositasi esemény bekovetkezte
esetén

1. A Biztositott a biztositasi eseményt koteles haladéktalanul, de
legkésébb az arrél valé tudomasszerzéstdl szamitott 7 mun-
kanapon beliil a Biztositonal irasban bejelenteni, tovabba a
Biztositonak minden sziikséges okiratot bemutatni, és felvi-
lagositast megadni.

2. A Biztositott kotelezett:

a) a biztositasi esemény bekdvetkezését, az arrél valé tudo-
masszerzéstdl szamitott 7 munkanapon beliil a Biztosit6-
nak frasban bejelenteni;

b) egészében és a val6sagnak megfelelGen felvilagositani a
Biztosit6t a mindenkori tényallasrél, és kivansagara vala-
mennyi okmanyt atadni, illetve a képviseletét ellatéd tigyvé-
det a titoktartas alél felmenteni a Biztositd irdnyaban;
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¢) aképviseletét ellaté jogi képviselének teljes kord képvise-
leti jogot adni, &t teljes egészében a mindenkori tényal-
lasrol tajékoztatni és kivansagara minden okmanyt, egyéb
bizonyitasi eszkdzt és targyat rendelkezésére bocsatani;

d) amennyiben a biréséagi eljarasban a Biztositottat vonat-
kozd jogszabalyi rendelkezés szerint személyes koltség-
mentesség vagy illeték-feljegyzési jog illeti meg, koteles
a koltségmentesség (vagy illeték-feljegyzési jog) engedé-
lyezése irant kérelmet el6terjeszteni;

e) afelmeriilé koltségeket a kiegyenlitési hataridé elétt leg-
alabb 3 munkanappal korabban a Biztosité ellendrzésére
atadni;

f) azigények birésagi érvényesitése vagy elharitasa, illetve
biréi dontés megtamadasa el6tt a Biztosito allasfoglalasat
- kiilonosen a sikerre valé kilatassal kapcsolatban — be-
kérni, az egyezségkotéseket a Biztositoval egyeztetni. A
Biztositoval nem egyeztetett egyezségkotés a Biztositd
iranyaban a biztositasi szolgaltatas tekintetében nem ha-
talyos.

. Ha a Biztosit6 és a Biztositott harmadik személlyel szembeni

igényeiket ugyanabban az eljarasban érvényesitik, Ggy a Biz-
tositott els6bbséget élvez.

. A biztositasi esemény Biztositonak torténd bejelentése nem

mentesiti a Biztositottat harmadik személyekkel szerz6désen
alapul6 esetleges(kar)bejelentési kotelezettségei aldl.

. Amennyiben a Biztositott a fenti kotelezettségének nem tesz

eleget és emiatt a biztositasi esemény megitélése szempont-
jabdl Iényeges korlilmények kiderithetetlenné valnak, dgy a
Biztositd mentesul a szolgaltatas teljesitése aldl, illetve a Biz-
tositd jogosult a biztositasi szolgaltatas olyan mértékben tor-
ténd csokkentésére, amilyen mértékben a kotelezettségsze-
gés a szolgaltatasi kotelezettség mértékét befolyasolta.

. A Biztositottat a biztositasi eseménynek a Biztosité felé tor-

ténd bejelentése nem mentesiti mas biztositékkal szembeni
(kar) bejelentési kotelezettsége aldl.

. Az igényérvényesités esélyeinek megitélése

. A Biztosité a biztositasi esemény bejelentését kovetGen min-

denkor jogosult megvizsgalni az igényérvényesités, illetve a
jogi védekezés feltehets sikerének esélyeit.

. Ha a vizsgélat utan a jogi és a bizonyitasi helyzet alapulvéte-

lével arra a kovetkeztetésre jut, hogy megfeleld kilatas van az
igényérvényesités sikerére, irasban vallalja a Biztositott kolt-
ségeket.

. A Biztosit6 jogosult a jogvédelmi fedezet nyujtasat megta-

gadni, ha jogi allaspontja szerint kevés az esélye annak, hogy
a Biztositott jogi érdekeinek védelme sikerre vezet. Ez a jo-
gosultsag abban az esetben is fennall, ha a kedvezétlen kila-
tasokra csak a biztositasi esemény bejelentését kévetden is-
mertté valt tényekbdl és koriilményekbdl lehet kovetkeztetni.
llyen esetben az addig felmerdilt koltségeket a Biztosité viseli,
feltéve hogy a biztositasi védelem egyéb feltételei fennalltak.

. Ha a Biztositott nem ért egyet a Biztositonak a koltségviselés
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elutasitasat tartalmazé dontésével, a dontés kézhezvételétdl
szamitott 15 napon bellil érdekegyeztets bizottsag felallitasat
kérheti, az 6t képvisel6 ligyvéd egyidejli megnevezésével. Az
érdekegyeztetd bizottsag tagjai: a Biztositott altal megneve-
zett tigyvéd, a Biztositd jogi képviselGje, valamint az el6z6
két tag altal valasztott elnok.

. Az érdekegyeztetd bizottsag az érdekegyeztetés iranti kére-

lemnek a Biztositoéhoz érkezésétdl szamitott 5 munkanapon
bellil koteles irasbeli dontést hozni a sikerkilatas és a koltségek
viselésének kérdésében. Az érdekegyeztetd bizottsag donté-
seit sz6tobbséggel hozza.

6. Az érdekegyeztetd bizottsag dontése, mind a Biztositéra,
mind a Biztositottra nézve kotelezd, a dontés ellen jogorvos-
latnak nincs helye. Az érdekegyeztetd bizottsag miikodéséért
legfeljebb a birésag altal megéllapithaté tigyvédi koltség felét
szamithatja fel.

Az érdekegyeztetd bizottsag miikodésének koltségeit a Biz-
tosité viseli, ha az érdekegyeztetd bizottsag ugy dont, hogy
van megfeleld kilatas az igényérvényesités sikerére, viszont
mindkét fél viseli a sajat koltségeit abban az esetben, ha az
érdekegyeztetd bizottsag dontése alapjan sincs megfeleld ki-
latas az igény érvényesités sikerére.

Amennyiben a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége beallta-
nak alapjaul szolgal6 esemény soran két vagy tobb ellenér-
dekd fél ugyanannal a Biztositonal rendelkezik jogvédelmi, il-
letve mas biztositasi szerzGdéssel, a Biztosité sikerkilatas
vizsgalata nélkil ad fedezetet.

XI. Erdekellentét

Erdekellentét all fenn, ha ugyanazon biztositasi esemény két
vagy tobb ellenérdekdi fele is a Biztositonal rendelkezik érvényes
jogvédelmi biztositasi szerz6déssel vagy mas érvényes biztositasi
szerzGdéssel (pl.: felelGsségbiztositas), és az érintett felek bizto-
sitasi szerz6dése az adott kockazatra fedezetet nydijt.
Erdekellentét esetén mindkét felet koteles a biztositd irasban ér-
tesiteni az érdekellentét fennallasardl, és tajékoztatni Sket arrdl,
hogy képviseletiiket az altaluk szabadon valasztott jogi képvisel6
latja el a tovabbiakban a jogi képviseljiikkel tartsak a kapcsola-
tot.

XIl. A biztositott képviselete

1. A biztositott jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését

kovetden, illetve barmely birésagi vagy kozigazgatasi eljaras-
ban vagy az ilyen eljaras megkezdését megel6zGen, az eljaras
elkeriilését elGsegitd eljaras soran, valamint az egyeztetd el-
jaras eredménytelensége esetén szabadon megvélasztani jogi
képviselGjét. A szabadon valasztott jogi képvisel6 munkadijat
és koltségeit a biztosité legfeljebb az altala javasolt jogi kép-
visel6 munkadijanak és koltségeinek mértékéig fedezi.
Fenti valasztasi jog csak olyan tigyvédekre vonatkozik, kinek
irodaja azon birésag vagy kozigazgatasi hatésag székhelyén
van, amely az els6fokon inditand6 eljarasra illetékes. Ha ezen
helységben egyaltalan nincs vagy csak egy ligyvéd mikodik,
akkor valaszthaté mas, a megyei birésag illetékességi terile-
tén mikodd Ggyvéd is.

2. Amennyiben a biztositott nem él a szabad ligyvédvalasztas
jogaval és a biztosito altal nyujtott szolgaltatas soran jogi kép-
visel6t kell megbizni a biztositott képviseletével, a biztositd
erre alkalmas Uigyvédet vagy erre jogosult mas jogaszt ajanl
vagy a biztosit6 jogtanacsosa, jogi el6addja latja el a képvi-
seletet — kiilon meghatalmazas alapjan.

3. Az ligyvédet kozvetleniil a biztositott bizza meg. A biztosi-
tottnak a megbizott ligyvéd nevét, és székhelyét irasban kell
bejelenteni a biztositd felé, a megbizastdl szamitott harom
munkanapon beliil. Az ligyvéd a biztositottal szemben koz-
vetlenl felel6s megbizasa teljesitéséért. A biztosit6 az tigyvéd
tevékenységéért nem felel.
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0 Az UNIQA Biztosit6 Zrt. termékfejlesztési folyamata
%, az 1SO 9001:2008 mindségtigyi szabvany szerint
2008 tanusitott folyamat.
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