N

UNIQA Biztosit6 Zrt.
U N I Q A 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.

Tel.: +36 1 5445-555 - Fax: +36 12386-060

Feltétel

Didkok utazasi és taborozasi biztositasa,

Magyarorszagra

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen feltételek érvényesek az UNIQA Biztositd Zrt. (székhelye:
Budapest, 1134 Rébert Karoly krt 70-74. a tovabbiakban: biz-
tositd) segitségnydjtasi szerz6déseire, valamint a segitség-
nyUjtasi részt is tartalmazé biztositasaira, feltéve, hogy a szer-
z6dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar
Polgari Torvénykonyv, illetve a hatélyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az irdnyaddk. A biztositasi szerz&dés irasbeli meg-
allapodas atjan jon létre.

1.1 A biztositasi szerz6dés alanyai

1.1.1 A szerz6dé6

A szerz6d6 fél az a természetes, vagy jogi személy, aki a biz-
tositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat
fizeti, és ezen min&ségében a kétvényen feltiintették.

1.1.2 A biztositott személy

Biztositott lehet barmely természetes személy.

Nem lehetnek biztositott személyek:

- a biztositasi ajanlattétel idGpontjaban 80. életéviiket betoltott
személyek

— Magyarorszag teriletén kiviil — jelen biztositasi szerz6désben
szabalyozott tevékenységhez nem kapcsoléddéan — munkat
végz8 személyek és veliik egyitt tartézkodd csaladtagjaik,
valamint barmilyen okbdl tartésan kiilféldon tart6zkodd
személyek

- devizakilfoldinek mingsiil6 személyek

— aki magyarorszagi gyogykezelési koltségekre nem rendelkezik
a jogszabalyokban meghatéarozott mértéki fedezettel, vagy
ezen koltségek kiegyenlitésére alkalmas biztositassal

1.1.3 A segitségnyujtasi szolgaltato

A segitségnyuijtasi szolgaltat6 az a jogi személy, aki a biztosito-
val szerz6déses kapcsolatban all és a segitségnydijtasi szolgal-
tatasok vonatkozasaban a biztositét képviseli. A segitségnyujtasi
szolgaltatasokat kizarélagosan a segitségnydijtasi szolgaltaté
nydijtja.

1.1.4 A biztositasi szolgaltatas jogosultja

A biztosité szolgéltatasara a szerz6désben megnevezett biztosi-
tott személy jogosult. A feltételek alapjan nydjtott biztositasi
szolgaltatasokat a biztositdé a szamlat kiallité segitségnydjtasi
szolgaltatonak fizeti ki. Kivételt képez, ha a segitségnyujtasi szol-
galtaté jovahagyasaval egyenlitették ki a szamlat, ebben az eset-
ben a segitségnydjtasi szolgaltatd — a szerz6désben meghataro-

zott 6sszeg mértékéig — a szamla kiegyenlit&jének tériti meg a
koltségeket.

1.2 A biztositasi szerz6dés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamu, legalabb 3, legfel-
jebb 365 nap.

1.3 Dijfizetés
A biztositas egyszeri diju. A biztositas dija a szerz6déskotéskor
esedékes.

1.4 A biztositd kockazatviselése

1.4.1 A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlat és a biztositasi dij a biz-
tositéhoz val6é beérkezését kovetdé nap O orajakor kezdddik,
avagy az ajanlaton megjeldlt idépontban, amennyiben a biz-
tositas elsé dija a biztosité szamléjara a kockazatviselés kezde-
téig befolyt, feltéve, hogy a szerzdés Iétrejott, vagy utdbb Iétre
fog jonni. Ha a szerz6d6 fél az elsé dijat a biztositdé képvi-
sel6jének fizette be, a dijat legkésdbb a fizetés napjatdl szamitott
4. napon a biztosité szamlajéra, illetve pénztaraba beérkezett-
nek kell tekinteni.

1.4.2 A biztosito kockazatviselésének megsziinése

A biztosité kockazatviselése, és egyben a biztositasi szerz6dés

megsz(nik:

— amennyiben az esedékes biztositasi dijat az esedékességétdl
szamitott 30. nap elteltével sem fizették meg, és a szerz6d6
halasztast sem kapott, illetéleg a biztosité a dijkovetelést
birésagi Gton nem érvényesitette

- a biztositas lejartakor

— felmondéssal

— a biztositott halalaval

— a biztositott 80. életévének betdltésével.

1.5 Kozlési kotelezettség

Szerz6déskotéskor a szerz6d§ és a biztositott koteles a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl minden olyan Iényeges koriilményt,
adatot a biztositéval kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett, kiilonosen a biztosité altal irasban feltett kérdések
vonatkozasaban. A biztosité jogosult — a biztositasi veszélyko-
z6sség védelmének érdekében — a kozolt adatok ellendrzésére,
melyre a szerz6déskotéskor a szerz6dd és a biztositott felhatal-
mazza a biztositot. A biztositott az egészségi allapota vonat-
kozésaban felmenti az 6t kezelt és a jovében kezel§ orvost, kér-
hazat egyéb egészségligyi intézményt, tarsadalombiztositasi
kifizet6helyet az orvosi titoktartas alél, valamint masik biztositét
a biztositasi titoktartas aldl. A biztositott/szerz6d6 koteles a biz-
tositas tartama alatt — nem biztositasi eseménynek szamité — a
biztositas elvallalasa szempontjabdl minden lényeges kortil-
ményben, adatban bekdvetkezett valtozast a biztositénak 5 na-
pon beliil, frasban bejelenteni, kiilonos tekintettel a biztositasi
ajanlaton feltlintetett adatokra, korllményekre (név, lakcim,
stb.) A kozlésre, illetéleg a valtozés bejelentésére iranyul6 kote-
lezettség megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhall-
gatott, illetve be nem jelentett korilményt a biztosité a szer-
z6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi
esemény bekdvetkeztében.



Az UNIQA Biztosité Zrt. Segitségnyujtasi
szolgaltatasainak feltételei

Egészségiigyi ellatas és koltségtérités baleset
és betegség esetén

2. A BIZTOSITO SZOLGALTATASAI

A biztosité a jelen szerz&dés értelmében a biztositasi esemény
bekovetkeztekor vallalja a segitségnyujtasi szolgaltaté kozre-
mikodésével a segitségnyujtasi szolgaltatasok megszervezését,
lebonyolitast, és a koltségek fedezetét a szerz&désben meg-
hatarozott biztositasi 6sszeg mértékéig. A biztosité szolgaltatasi
kotelezettségét az év minden napjan, napi 24 6raban vallalja.

Jelen szerz6dés értelmében

Utazads

A biztositott altal, az allandé lakéhelytdl szamitott 20 kilométeres
korzeten kivili megtett Gt, utazasi eszkdz igénybevételével,
beleértve az allandé lakéhelyhez torténd visszautat is. Az alland6
lakéhely és a munkahely k6zott megtett Gt nem mindsil utazas-

nak.
2.1 Baleset, betegség

Jelen szerzGdés értelmében

Baleset

A Dbiztositott személy akaratan kiviil, hirtelen fellépd kilsd
mechanikus vagy vegyi hatas, melynek kovetkeztében a biztosi-
tott egy éven beliil meghal vagy testi sériilést, egészségkaro-
sodast szenved.

Sulyos megbetegedés

A biztositott egészségi allapotaban hirtelen bekovetkezs, nem
vart, kedvezdtlen véltozas — akut megbetegedés —, mely slirgds
orvosi segitség, szakorvosi ellatas hianyaban tovabbi egészsé-
gromlast okoz, haldlhoz vezethet. A biztosité szolgaltatasi kote-
lezettsége azon panaszok, betegségek vonatkozasaban, melyek
az utazas megkezdése el6tti hat hdnapon beliil mar fennalld,
orvosi kezelést igényl6 baleset, betegség eredményeként
kovetkeztek be, nem all fenn. A biztosité szolgaltatasai a bizto-
sitott balesete és sllyos megbetegedése vonatkozasaban allnak
fenn.

A szolgaltatdsrél valé dontés

A segélyhivészamon hivandé orvosi ligyeletvezeté hoz dontést
orvosi szempontbdl a biztosité szolgaltatasanak formajardl és
fajtajardl, konzultalva a biztositott kezel6orvosaval.

2.2 A biztosito kockazatviselésének teriileti hatalya

A biztositasi fedezet Magyarorszagra terjed ki, a biztositott
allando lakohelyének 20 kilométeres korzetén beliil esé teriletet
kivéve.

A biztositasi esemény és a biztosité szolgaltatasai

2.3 Orvosi kezelés koltségei

Ha a biztositott utazasa, vagy tdborozasa soran baleset vagy
sllyos megbetegedés kovetkeztében kérhazi tartézkodas vagy
jarobeteg-kezelés valik sziikségessé, akkor a biztosité megszer-
vezi az orvosi kezelést és a szolgaltatasi tablazatban jelzett
Osszeghatarig atvéllalja az ezzel kapcsolatban felmeriilé kolt-
ségeket (Tarsadalombiztositas altal nem tamogatott orvosi vizs-
galat/ellatas, vizitdij, gyégyszer).

A biztosité vdllalja a fenti biztositasi esemény bekovetkeztével
sziikségessé valé azon gydgyszerek beszerzését és a biztositott

illetve kezel6orvosa rendelkezésére bocsatasat, melyek a helyszi-
nen nem szerezhetSek be. A biztosité szolgaltatasa csak a szer-
vezés, kézbesités és a vamkezelés koltségeire terjed ki, a gydgy-
szer arara és az ezzel kapcsolatos koltségekre (vam, adé stb.)
nem.

A biztosité nem koteles szolgaltatast nydjtani, ha a kezelés olyan
betegségek illetve baleseti kovetkezmények miatt valik szik-
ségessé, amelyek a biztositasi eseményt kozvetlenil megel6z6
hat hénapon belil orvosi kezelés vagy ellendrzés alatt alltak.
Ugyanez vonatkozik a terhességi panaszokra és a sziilésre.
Fogaszati panasz esetén csak stirg8sségi esetben ad fedezetet a
biztosité foganként 40.000 forintig, maximum 4 fog esetében.

2.4 Orvoshoz (specialis) széllitas, athelyezés

Ha a biztositottat utazasa, taborozésa soran baleset vagy stlyos
megbetegedés miatt keresni vagy menteni kell, akkor a biztosit6
megszervezi a lehetd leghatékonyabb segitséget, és ezért a szol-
galtatasi tablazatban szerepl$ Osszeghatarig atvallalja a koltsé-
geket. Ennek keretében a biztosité tériti a biztositott személy
felkutatasanak és a legkozelebb fekvé gépjarmivel jarhaté Gtig
vagy a baleset helyszinéhez legkozelebb fekvd kérhazig torténd
elszallitasanak igazolt koltségeit. Ha orvosilag indokolt, illetve a
baleset helyszinébdl eredéen sziikséges, akkor a mentés barmi-
lyen médon kivitelezhetd.

3. Orvoshoz (specialis) szallitas, athelyezés

A biztosité megszervezi a biztositott utazasa, taborozésa soran
balesetével vagy silyos megbetegedésével kapcsolatos, orvosi
szempontbdl célszer(i és sziikséges masik kérhazba, lakéhelyre,
a lakéhelyhez legkozelebbi kérhazba torténd atszallitast, vala-
mint a szolgaltatasi tablazatban jelzett 6sszeghatarig atvallalja a
bizonyithat6an felmerdlt koltségeket. A szolgaltatasrél és a meg-
felel6 széllitdeszkozrél minden esetben a segélyhivészamon
elérhet6 ligyeletes orvos dont a biztositott kezelSorvosaval
konzultalva. A biztositasi fedezet kiterjed a repiil6gépes atszal-
litasra is; ez azt a szallitast jelenti, amelynek soréan a beteg az 6t
els6ként ellaté kérhazbdl atkeril egy kozponti kérhazba vagy
egy olyan speciélis teriiletre szakosodott osztalyra, amely az
utékezeléshez elégséges felszereltséggel rendelkezik.

3.1 Menetrend informacio

A biztositd vallalja, hogy 0-24 éran at elérhetd segélyhivd
kozpontjaban menetrenddel, Gtvonaltervvel kapcsolatos infor-
méaciét ad ki a biztositottnak, mely informaciékat Internetes
adatbazisokbdl gydjt ki. Az informéaciék csak hivatalos témeg-
kozlekedési eszk6zok hasznalatara vonatkoznak.

Utipoggyasz eltulajdonitasa vagy baleset miatti
sériilése esetén

4. A BIZTOSITASI ESEMENY, BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személy altal kilfoldi
utazasra magaval vitt Gti poggyasz ellopasa, elrablasa, baleset-
bél, elemi karbdl ered6 megsemmisiilése esetében a keletkezett
kart a szolgaltatasi tablazatban szereplé mértékig megtériti, egy
biztositasi évben legfeljebb két alkalommal.

Jelen szerz6désbdl kizart targyak:

— ékszerek (ideértve a karérat)

- nemesfémek, dragakovek

- gy(jtemények

— mivészeti alkotasok

— fizet6eszkoz, fizetést helyettesité barmilyen eszkoz (ideértve a
készpénzt, bankkartyat, csekket, barmilyen szolgaltatas igény-
bevételére jogosito utalvanyt, bérletet, menetjegyet)

— értékpapir, takarékbetét

— sz6rme



— okmanyok

— sporteszkozok (ideértve a kerékpart)

— mszaki cikkek (kiilonosen: videokamera, (digitalis)fényképe-
z6gép, lap-top, palm-top, mobiltelefon menedzser kalkulator)

- hangszerek

— munkavégzés céljara szolgéld eszk6zok

A poggyaszbiztositdas nem terjed ki a poggyaszt téarold

eszkozokre (bérond, taska stb.)

4.2 Jelen szerz6désbol kizart események

—a poggyasz elvesztése, elhagyasa, Orizetlenll hagyasabdl
eredd eltlinése

—a gépjarmd kiviilrgl lathato részébdl, utastérbdl (beleértve a
kesztydtartot is) val6 eltulajdonités

— a gépjarmd le nem zart merev burkolatd csomagterébdl vald
eltulajdonitas

- a gépjarmi nem merev burkolati csomagterébdl valé eltulaj-
donitas

—a gépjarmi csomagterébdl valo eltulajdonitas, abban az eset-
ben, ha a csomagtérbe torténé erészakos behatoldas nem
egyértelmden bizonyitott

— éjszakéra (22 6ra és reggel 6 6ra kozott), illetve a szallashely
elfoglalasa utan &rizetlen gépjarma feltorésébdl eredd eltlinés

- kempingezés esetén nem a hatésagilag kijelolt kemping
helyen bekovetkezett eltulajdonitas (vadkemping).

4.3 A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz benyujtandé

dokumentumok

Minden poggyaszbiztositasi igény elbiralasahoz — a Segitség-

nyujtasi szolgaltatasok feltételeiben meghatéarozottakon tul — az

alabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

— névre 52616, részletes (az esemény koriilményeit, helyét, idejét
stb. bemutatd) rendérségi jegyz8konyv, hatdsagi irat

— az eltlint poggyasz értékét igazol6 szamlak (ennek hidanyaban
a biztosité a biztositott nyilatkozata alapjan a magyarorsza-
gi — KSH altal megallapitott — p6tlasi értéket veszi figyelembe).

Baleset-biztositasi szolgaltatas

5. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. BALESET-BIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkezd kikotés hidnyaban — az UNIQA
Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnydijtasi szolgal-
tatasaihoz kothetd kiegészité baleset-biztositasi szerz&désekre
kell alkalmazni.

5.1 A biztositasi esemény, a biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité a biztositott balesetbdl eredd elhaldlozésa esetén a
kotvényben feltiintetett biztositasi 6sszeget fizeti meg. A biz-
tositdé a biztositott balesetbdl eredé 50%-o0s vagy azt megha-
lad6 mérték(i maradandd egészségkarosodasanak bekovetke-
zése esetén — az egészségkarosodas mértékétdl fliggetlendl, biz-
tositasi szolgaltatast teljesit. A biztositasi szolgaltatas felvehetd
egy Osszegben vagy jaradék formajaban. A biztositasi szolgal-
tatas formajarél (egydsszegil vagy jaradék) a biztositasi szolgal-
tatas esedékességekor dont a jogosult.

A biztositas értéke:
2000000 HUF egy 6sszegben fizetendd biztositasi 0sszeg.

Jelen szerz8dés értelmében maradandd egészségkarosodasnak

mindsil:

— Balesettel kozvetlen okozati Osszefiiggésben fellépé olyan
egészségkarosodas, amely a testi vagy szellemi teljesitéképes-
ség tartés (maradandd) karosodasahoz vezet.

— A bekovetkezett rokkantsag, illetve egészségkarosodas szaza-
Iéka a felsorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy fun-

kcioképtelensége esetén az Osszes korlilményt figyelembe
vevé orvosi vizsgalat alapjan, az aldbbi tablazat iranymutatd
mértéke alapjan kerll megéllapitéasra:

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
Egyik fil halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagloérzék teljes elvesztése 10%

izleloképesség teljes elvesztése 5%
Egy kar valliziilettSl vald teljes elvesztése

vagy teljes miikodéképtelensége 70%
Egy kar konyokiziilet folottig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikoddéképtelensége 65%
Egy kar konyokiziilet alattig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huivelykujj elvesztése 20%
Mutatéujjak elvesztése 10%

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkdzép folottig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 70%
Egy lab combkdzépig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikddésképtelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyuijj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funk-
ciécsokkenése esetén a téblazatban megadott mérték meg-
felel6 szazaléka vehetd figyelembe.

— A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek
elvesztése, funkcidocsokkenése esetén a biztosité orvos sza-
kértSje allapitia meg, hogy a biztositott normal testi vagy
szellemi teljesit6képessége milyen mértékben csdkkent.

— Ha azonos baleset kovetkeztében tobb funkcidé is csokkent,
akkor a tablazat alapjan megallapitott rokkantsagi fokok ossze-
adédnak.

— A biztosit6 orvos szakértSjének megallapitasa fliggetlen min-
den mas orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megallapita-
satol.

— Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karo-

sodnak, melyek miikodéképessége mar a baleset el6tt csok-

kent volt, akkor az el6zetes rokkantsag mértéke a tablazat

alapjan levonasra kerill a szolgaltatds meghatarozasanal. A

maradandé egészségkarosodas mértékének, végleges megal-

lapitasara a biztositasi eseményt kovetd egy év elteltével kerdl
sor. Ezen tartamon belll — a varhaté igény figyelembevéte-
lével — elbleg fizethet6. A maradandd egészségkarosodas
esetén a biztositott jogosult évente, de legfeljebb a biztositasi

eseményt kovetd masodik évig allapotat feliilvizsgaltatni, s

rosszabbodas esetén szolgaltatasi igényt bejelenteni.

5.2 Csonttorés

Ha a biztositott utazéasa, taborozasa soran, 28 napon tdl gyo-
gyuld csonttorést szenved el, a biztositd a tablazatban megjeldlt
mértékd kartéritést fizet. Fogtorés, fogpotlas nem mindsiil biz-
tositasi eseménynek.

5.3 Korhazi napi térités

Ha a biztositott utazésa, taborozasa soran, betegségbdl vagy
balesetbdl kifolydlag koérhazi kezelésre (folyamatos kérhazi
tartézkodas) szorul, amelynek tartama meghaladja a 72 6ras
id6tartamot, a biztositdé kérhazi napi téritést fizet az elsé
kérhazban toltott naptél a tavozas (egyben a zardjelentés
elkészitésének) napjaig.



6. A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A biztosité mentesiil a szolgéltatas (egészének vagy aranyosan
egy részének) medfizetésének kotelezettsége alél, amennyiben
bizonyitja, hogy

a biztositasi esemény kovetkeztében felmerild koltségek mas
teljesitési kotelezett altal megtériilnek (pl. orszagok kozotti
szerz6dés, tarsadalombiztositas, felelGsségbiztositas)- kivételt
képez a baleset-biztositds; amennyiben a biztosité a kart
megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztosi-
tottat illették meg a karért felelés személlyel szemben, kivéve,
ha ez a biztositottal kozos haztartasban él6 hozzatartozo

a biztositasi eseményt a szerz6dd illetve a biztositott jogel-
lenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa
idézte eld, kiilonosen:

a biztositott szandékosan elkdvetett sulyos bincselek-
ményével dsszefliggésben

a biztositott kéabitoszeres vagy ittas allapotaval kozvetlen
okozati osszefliggésben

vezet6i engedély nélkili gépjarmiivezetés kdzben A biztosité
kockazatviselése — ellenkezd kikotés hianyaban — nem terjed
ki azon biztositasi eseményekre melyek Gsszefliggésben all-
nak az alabbiakkal:

a jogszabaly szerint ionizalénak mindsiilé sugarzas kozvetlen
vagy kozvetett hatasa,

nuklearis energia,

harci cselekmények, polgérhébor, belsé zavargasok, orsza-
gok kozotti habord, terrorcselekmények

biolégiai fegyver éltal okozott cselekmények

természeti katasztrofa

a biztositott barmely elmebeli rendellenessége

felmeriilé nem-vagyoni kar

Tovabba a gépjarmivet érinté segitségnyijtasi szolgéltatasok
vonatkozéasaban:

versenyeken val6 részvétel vagy az erre valé felkésziilés soran
bekovetkezett karok

a biztositott személy a gépjarmil vezetdjeként Uzletszerl
személy-, vagy aruszallitasra hasznélja a gépjarmuvet

a biztositott alland6 lakéhelyének 20 kilométeres korzetén
beliil bekovetkezett biztositasi események.

Tovabba a biztositott személy balesete, betegsége vonatkoza-
saban:

a terhességgel (annak barmely szakaszéaval) kapcsolatban
bekdvetkezd biztositasi események

a biztositott személy azon betegségeinek eredményeként
bekovetkezé biztositasi esemény, mely betegség az utazas
megkezdését megel6z6 hat héten belill 1épett fel, és/vagy az
utazas megkezdése elbtt fennallt.

az orszagos, nemzetkdzi sportversenyeken vald részvétel,
illetSleg az arra valé felkésziilés, edzés soran bekovetkezé biz-
tositasi esemény

kilonosen kockazatos sporttevékenység, hobby (extrém
sport), mint kiilonosen a barlangaszat, blvarkodas, szikla- és
hegymaszas, bungee jumping, valamint a motoros megha-
jtasa szérazfoldi-, vizi-, vagy motoros vagy, motor nélkili 1égi
jarmivek hasznalataval jar6, rendkivili felkésziiltséget és
tudast feltételezd sportagak Gzése kozben bekovetkezett biz-
tositasi esemény

a biztositott fegyveres szolgalata soran, a fegyverviselésével,
fegyverhasznalataval osszefiiggésben allé esemény

6.1 A biztositas nem terjed ki:

A biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkos-
sagaval vagy annak kisérletével, valamint ittassagaval okozati
osszefliggésben bekdvetkezd balesetekre.

A biztositottat szandékos blincselekmény elkovetése vagy
annak kisérlete soran, azzal dsszefliggésben ért balesetekre.
Haborus vagy polgéarhéboris események, terrorcselekmények

illetve bioldgiai fegyver éltal kozvetleniil vagy kdzvetve oko-
zott balesetekre, tovabba azon belsé zavargasok, tiintetések
miatt bekovetkez$ balesetekre, melyekben a biztositott akti-
van részt vett.

— Motor nélkiili és motoros repllégépekkel, repiilé szerke-
zetekkel, sarkanyrepilével, mindenfajta ejtéernyds ugras
soran, valamint repllégép személyzeteként elszenvedett
balesetekre.

— A radioaktiv magenergia, ionizalé sugarzas altal kozvetve
vagy kozvetlendl okozott balesetekre.

— Napszaras, héguta, napsugar altali égés, fagyas okozta
sériilésekre.

— Gybgykezelés- vagy gydgyaszati beavatkozas miatt bekovet-
kez6 egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak igény-
bevételére a szerz6dés hatélya ala tartozé baleseti esemény
miatt volt szlikség).

— A balesettel Osszefliggésbe nem hozhaté fertézésekre, az
Eurépaban nem honos fert6zésekbdl a rovarok csipéseitdl
szarmazé betegségekre.

- Szilard, folyékony, Iégnemi anyagok szandékos bevétele
miatti mérgezésekre, sériilésekre, ideértve a drogokat,
kabitészereket is.

— Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az a balesettel
nincs okozati 6sszefliggésben.

— Porckorong sériilésekre, tovabba nem baleseti eredetd
vérzésekre és agyvérzésre.

— A versenyszer{ sportolas, edzés kdzben bekdvetkezett bal-
esetekre.

- A Dbiztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben
bekovetkezd balesetekre, illetve ha a baleset a biztositott
fegyverviselésének vagy fegyverhasznalatanak soran, azzal
Osszefliggésben kovetkezett be.

7. A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

7.1 A biztositasi igény bejelentése
A biztositott/szerz6d6 koteles a kart a lehetéségekhez képest
elhéaritani, illetve a bekovetkezett kar mértékét enyhiteni. A biz-

tositasi eseményt haladéktalanul, legkésébb 24 éran belil kell
a biztositénak jelenteni az alabbi Segélyhivé vonalon:

+36 1 458-4484, 458-4485

A 24 éran tal bejelentett események kapcsan felmeriilt kolt-
ségeket a biztosit6 maximum 300 euréig vallalja!

A biztositott/szerz6d6 személy teljes kor(i és a valésagnak meg-
felel§ tajékoztatast, felvilagositast koteles adni a biztositonak a
biztositasi esemény koriilményeit, és a biztositasi szerz6dést
illetéen, tovabba koteles lehetévé tenni a bejelentés, felvila-
gositas tartalmanak ellenérzését. A biztositasi igény bejelentdje
a segitségnydjtasi szolgaltaté tUgyeletes munkatérsa részérdl fel-
tett kérdésekre hianytalanul és a valésagnak megfelel6en kote-
les valaszolni. A biztosit6 kotelezettsége nem all be, amennyiben
a biztositott/szerz6d6 a fentiekben eldirt kotelezettségeket nem
teljesiti, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenekké val-
nak.

7.2 A biztosito/segitségnyujtasi szolgaltaté a szolgaltatas
teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti:
— kotvény,

- jogosultsag igazolasa (személyazonossag igazolasa),

- a biztositasi esemény részletes leirasa,

— a biztositasi eseményrél késziilt hivatalos dokumentumok (pl.
renddrségi, vagy egyéb hatdsag altal felvett jegyzékonyv,
halotti anyakonyvi kivonat, orvosi dokumentum, a biztositasi
eseménnyel kapcsolatosan felmerilé koltségeket igazold
szamlak),

- egyéb dokumentum, ami a szolgaltatas elbirdlasahoz szik-
séges.



7.3 A biztosit6 szolgaltatasanak teljesitése

A biztosité koteles a szolgaltatast teljesiteni a szolgéltatas
elbiralasahoz sziikséges utolsé dokumentum kézhezvételétdl
szamitott 15 napon beliil.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

8.1 Nyilatkozatok
Nyilatkozataikat a felek irasos formaban kotelesek megtenni.

8.2 Panaszférum

A biztositasi szerzGdéssel kapcsolatos panaszokat a biztositd
barmelyik szervezeti egységében, illetve a Pénziligyi Szervezetek
Allami Feliigyeleténél (PSZAF) (1013 Budapest, Krisztina
krt.39.), tovabba a Fogyasztévédelmi Féfelligyeléségnél (1088
Budapest, J6zsef krt. 6.) lehet megtenni, vagy a Békéltetd
Testlletekhez, végsd soron birésaghoz is lehet fordulni.

8.3 llletékes birosag

Jelen Dbiztositasi szerz6désbdl eredé jogvitdkban kizarélagos
illetékességgel a Pesti Kozponti Kerlleti Birésag, illetve
hataskortdl fliggéen a Févarosi Birdésag rendelkezik.

8.4 Eléviilés

.....

id6 a biztositasi szolgaltatas esedékességétdl szamitando.

8.5 Adatvédelem A biztositasi titok

1.

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak nem ming-
stlé —, a biztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szak-
tanacsado rendelkezésére all6 adat, amely a biztosit6, a
biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadé egyes Ulgy-
feleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdélkodaséra vagy a biztositéval
kotott szerzédéseire vonatkozik.

. A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanac-

sadé Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, ame-
lyek a biztositasi szerz6déssel, annak Iétrejottével, nyilvan-
tartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasa-
hoz, dlloméanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szar-
mazé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e tor-
vény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

. A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkil — ha

torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztositd, a fliggetlen biztositaskozvetits, a biz-
tositasi szaktanacsadé tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységlik soran barmilyen médon hozzajutottak.

. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanac-
sadé ligyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgal-
tathat6 biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a Bit. 157.8. (1) bekezdése alapjan:

a) feladatkorében eljar6 Felligyelettel,

b) a folyamatban 1év6 blintetSeljaras keretében eljaré
nyomozd hatésaggal és ligyészséggel,

c) biintetéligyben, polgari tigyben, valamint csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaré birdsaggal,
tovabba a végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé birésagi
végrehajtdval,

d)  ahagyatéki ligyben eljaré kozjegyzdvel,

e)  a(2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacs-
adéval, a harmadik orszagbeli biztosit6, fliggetlen
biztositaskozvetité vagy szaktandcsadé magyarorszagi

képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel,
illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti fela-
datkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h)  afeladatkorében eljaré6 gyamhatésaggal,

) az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. §
(2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal,

0 a kilon torvényben meghatérozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazésara, titkos
informacié gydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kdz0s kockazatvallalas
(egylttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biz-
tositokkal,

) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd Hivatallal,

m)  az allomanyatruhazas keretében atadasra keriilé bizto-
sitasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevd bizto-
sitéval,

n)  a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésé-
hez sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi
Szamlat kezeld szervezettel, az Informaciés Kézponttal,
a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizot-
tal,

0)  a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végz4v-
el,

p)  fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok &ltal ta-
masztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biz-
tositaskozvetitével, szaktanacsadéval szemben, ha az
a)—j) és n) pontban megjelolt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.
A k), ), m) és p) pontban megjeldlt szerv vagy szemé-
ly kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazo-
lasanak mindsil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.

Az (5) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok meg-
tartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha
adougyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét torvény-
ben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség,
illetve, ha biztositasi szerz6désbdl ered6 adokotelezettség ala
esé kifizetésrdl torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanac-

sadé az (1) és (5) bekezdésekben, a Bit.156. §-ban, a 158. §-

ban és a 159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek
felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivdl

a (1) bekezdésben meghatérozott szervek alkalmazottaira is

kiterjed.

A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanac-

sad6 a nyomoz6 hatésag, valamint a polgari nemzet-

biztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi
tgylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosas blincselekményével

van 0sszefliggésben.

(6) A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi

szaktandcsadé a nyomozdé hatésédgot a ,halaszthatatlan



intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban elGirt
Ugyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is koteles
tajékoztatni az altala kezelt, az adott Giggyel 6sszefliggd, biz-
tositasi titoknak mindsulé adatokrol.

. A biztosité, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanac-
sad6 a személyes adatokat a biztositési, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id&tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizési
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

. A biztosité a létre nem jott biztositasi szerz&déssel kapcso-
latos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz&dés lét-
rejottének meghidsulasaval kapcsolatban igény érvényesit-
hetd.

. A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacs-
ado6 koteles tordlni minden olyan, Ggyfeleivel, volt Ggyfeleivel
vagy létre nem jott szerz&déssel kapcsolatos személyes ada-

tot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél meg-
szint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzéjarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

9.A biztositott és a szerz6d6 tudomasul veszi és hozzajarul,
hogy a biztosité a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
adataikat, valamint a szerz6dés targyara vonatkoz6 adatokat
szamitégépes nyilvantartasba vegye és azokat kulfoldi
adatkezel6hoz, kilfoldi biztositdhoz, viszontbiztositéhoz
tovabbitsa.

2009. aprilis

UNIQA Biztosité Zrt.

Mit nyGjt Onnek az UNIQA Biztosit6?

Orvosi kezelés koltségei

3000000 Ft

Keresés, mentés, kimentés

3000000 Ft

Slirg6sségi betegszallitas

tényleges koltség

Hazaszallitas

tényleges koltség

Csonttorés

30000 Ft

Kérhéazai napi térités (3. nap utan)

1000 Ft/nap

Rokkantsag, maradandé sériilés 2000000 Ft
Baleseti halal 2000000 Ft
Poggyaszbiztositas 80000 Ft
Menetrend informacié van
0-24 6ras telefonos segélykozpont van
Utvonaltervezés (gyalogos, kerékparos, koztiti) van
Napi dij 0-15 {6 esetén 250 Ft
Napi dij 15-30 f6 esetén 200 Ft
Napi dij 30— f& esetén 150 Ft
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