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SZERZODES ALANYAI

Biztosito

Az UNIQA Biztosité Zrt. — 1134 Budapest, Rébert Karoly krt.
76-78. — (tovabbiakban: Biztositd) a segitségnydjtasi szerzdés
alapjan arra vallal kételezettséget, hogy az alapbiztosités dijanak
és a jelen kiegészits biztositas dijanak megfizetése ellenében, a
szerz6désben felsorolt esetekben segitségnydijtasi és ehhez kap-
csol6ddan telematikai és egyéb technikai jellegi szolgaltatasokat
nyuijt.

A Biztosité nem vallal felel&sséget a segitségnyujtas késedelméért
vagy elmaradasaért, illetve a felmeriil6 karokért, amennyiben
ezek a Biztosit6 vagy Megbizottja hataskorén kivil allé olyan ko-
rilmények kovetkeztében mertltek fel, mint a jogszabalyalkotas,
kozhatdsagi intézkedések, az energiaellatas ledllitdsa vagy annak
zavarai, illetve barmilyen egyéb vis major esetén. A Biztosité szin-
tén nem vdllal felel&sséget, ha valamely Megbizottja a fent meg-
nevezett okok kdvetkeztében nem tudta teljesiteni a segitség-
nyujtasi igényt.

Amennyiben a Biztosité altal nydjtott szolgaltatast egészben vagy
részben egy masik biztositas fedezi, a biztositd visszkeresettel él a
masik biztosit6 felé. A Biztositott ez esetben koteles a masik biz-
tositéval szemben fenndllé igényérvényesitési jogait engedmé-
nyezni a biztositéra.

Megbizott

Az a jogi személy, amely a Biztositéval szerz6déses kapcsolatban
all, amelyet a Biztosit6 a segitségnyujtéasi vagy egyéb szolgaltaté-
sok teljesitésére felkért és amely e segitségnyuijtési szolgaltatasok
vonatkozasaban a Biztositét képviseli. A segitségnyujtasi szolgal-
tatasokat kizarélagosan a Megbizott nyuijtja.

Szerz6d6

Az a természetes vagy jogi személy, aki/amely a biztositasi szer-
z6dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fizeti és ezen
mindségében a kotvényen feltlintették.

Biztositott

A Segitségnyuijtasi esemény idején a Biztositott jarmiben jogsze-
rlien és szabalyosan tart6zkodé vezetd és a jarm(vel torténd szal-
litadsért nem fizet6 utasok (autéstopposok kivételével).

A Biztositottak szama nem haladhatja meg a Biztositott jarm for-
galmi engedélyében meghatarozott széllithatd személyek szamat.
Amennyiben a Biztositott jarm(iben a forgalmi engedélyben meg-
hatérozottnal tobben tartézkodnak a Segitségnydijtasi esemény
idején, a biztosité mentesiil az AutoHelp tipusu (lasd 5.2. pont)
szolgaltatasok teljesitése aldl.

MEGHATAROZASOK

A Gépjarm( segitségnyuijtas és biztositas csak az alapbiztositassal
egyltt érvényes.

Eltéré rendelkezés hidnyaban, a Gépjarmd segitségnyuijtas és biz-
tositasban szerepl§ kifejezések az alapbiztositasban lefrtak szerint
értelmezenddk.

A szbvegben nagybetivel kezdve a kévetkez kifejezések az alab-

bi értelmezést kapjak:

Segitségnyujtasi esemény

Segitségnyujtasi eseménynek mindsiil, a biztositas id6beni haté-

lya alatt és terileti hatalyan beldl

- a Biztositott jarm( ellopasa, elrablasa, vagy onkényes elvétele,
illetve

- a Biztositott jarm{ muszaki hibaja vagy balesete, amely miatt
lizemképtelenné valik és Gtjat folytatni képtelen,

— személyi sériilés, egészségiigyi vészhelyzet, valamint a szemé-
lyes biztonsag veszélyeztetése,

ha ezekrél az eseményekrdl a Biztosité Megbizottjat a Segitség-

nyuijtasi esemény bekovetkezésekor azonnal értesitik és a Biztosi-

tott segitségnydijtasi szolgaltatast igényel a Biztosité Megbizott-

jatol.

Az azonnali értesités elmaradésa esetén a Biztosité szolgaltatasi

és téritési kotelezettsége nem all fenn.
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Baleset

A biztositas id6beni hatalya alatt és terileti hatalyan belil koz-
Gton bekovetkezd, barmilyen, elére nem lathatd, a Biztositott aka-
ratan kivil, hirtelen fellépd, kiviilrél haté mechanikus behatas,
amely a Biztositott jarm(ivet érte, és amelynek kovetkeztében a
Biztositott jarm( karosodott és mozgésképtelenné valt.

Miiszaki hiba

A biztositas idébeni hatalya alatt és terileti hatélyan beliil a Biz-
tositott jarmd olyan meghibédsodésa (jarmi elhasznalédasa,
anyaghiba, bizonyos alkatrészek kopésa, hibas makodése), ami
miatt mozgdasképtelenné valik, vagy az érvényes rendelkezések
szerint nem szabad vele részt venni a kozuati forgalomban.

Onhiba minden olyan el6re nem vart esemény, amely nem a gép-
jarm{ meghibasodasaval, balesettel vagy siirgss sziikség eseté-
vel fligg Ossze.

Onhibabél eredé meghibasodasok kiilénésen az alabbiak: leme-
rilt akkumulator, lizemanyaghiany, kizaras a gépkocsibél, potke-
rék, emel6 vagy kerékkulcs hianya.

Testi sériilés
A Biztositott olyan fizikalis sériilését jelenti, amely azonnali egész-
séguigyi ellatast igényel és kimeriti a Slirg8s sziikség fogalmat.

Betegség

Olyan hirtelen és elére nem lathaté megbetegedés, fert6zés,
amely a biztositas id6beni hatalya alatt és terileti hatalyan belil,
a Biztositott altal megtenni kivant kilféldi utazas megkezdése
utan, Magyarorszag tertiletén kiviil kezd6dott és kimeriti a Siirgés
sziikség fogalmat.

Siirgds sziikség

SiirgGs sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elma-
radasa el6relathat6an a Biztositott életét, illetve testi épségét ve-
szélyeztetné vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épsé-
gében helyrehozhatatlan kdrosodést okozna, Ugyszintén ha a Biz-
tositott betegségének tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, fert6z6
heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy
hirtelen bekdvetkezett stlyos egészségkarosodasa miatt azonnal
orvosi ellatasra szorul.

Bejelentett lakéhely
A Biztositott jarmi{ Gzemben tartdjanak a Segitségnydjtasi ese-
mény idépontjaban a forgalmi engedélyben szerepld cime.

Hozzatartozé

Kozeli hozzatartoz6 Ptk. szerint:

— a hazastars,

- a bejegyzett élettars,

- az egyenesagbeli rokon (anyja, apja, gyermeke),

— az 6rokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek,

— az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevel&szilg,

— a testvér.

Hozzatartozd tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazas-
tarsa, bejegyzett élettarsa, a jegyes, a hazastars, a bejegyzett élet-
tars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazas-
tarsa, bejegyzett élettarsa.

Biztositott jarmi

A biztositasi kotvényben megnevezett személygépkocsi illetve
3,5 t 6ssztdmeg alatti tehergépkocsi, amely magyar hatéséag al-
tal kiallitott érvényes forgalmi engedéllyel rendelkezik, és amely-
re a Biztosité kockézatvéllaldsa vonatkozik. A Biztosité nem vallal
kockazatot kozuti személyfuvarozas (taxi) és gépkocsi kolcsonzés
(bérautd, rent-a-car) céljara hasznalt jarmre.

Gépjarmlicsere

GépjarmUcserének mindsdil, ha a Szerz6d6 az éltala megkotott Safe-
Line Assistance szerz6désben feltlintetett gépjarmibdl a SafeLine
berendezést — annak aktivalasatol szamitott harom éven beliil - egy
masik gépjarmdibe kivénja beépittetni feltéve, ha e gépjarmi vo-
natkozasaban is érvényes Safeline Assistance szerz6dést kotott.
Az atszerelési igényt a Biztositohoz irasban kell bejelenteni két ta-
nu el6tt alairt, a tandk nevét és lakcimét tartalmazé nyilatkozat-
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tal. Az atszerelési igény bejelentése a régi SafeLine Assistance szer-
z8dést legkésSbb a bejelentés napjat kévets 30. napra vonatko-
z6 hatallyal megsziinteti.

A Szerz6d6 ebben az esetben is koteles a gépjarm( tulajdonosa-
nak — két tanu el6tt alairt, a tandk nevét és lakcimét tartalmazo —
a SafeLine berendezés gépjarm(be torténd beszereléséhez hozza-
jaruld nyilatkozatat a Biztositohoz legkésébb az Uj SafeLine Assis-
tance szerz6dés megkotéséig eljuttatni. E nélkil az Uj SafeLine
Assistance szerz6dés érvényesen nem kotheté meg.

TERULETI HATALY

A gépjarm assistance szolgaltatasai Magyarorszagon és a Nem-
zetkozi Zold Kartya Egyezmény alébbi tagorszagainak teriiletén
érvényesek, az AutoHelp tipusu szolgaltatasok (lasd 5.2. pont) vo-
natkozasaban a Biztositott jarm{ Gzembentart6janak Bejelentett
lakéhelyétdl Iégvonalban szamitott 20 km-es korzet kivételével:
Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosznia-Hercegovina*,
Bulgéria*, Ceuta*, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesilt Kirdlysag,
Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag*, Hol-
landia, Horvatorszag*, irorszag, Izland*, Jugoszlavia*, Lengyelor-
szag, Liechtenstein, Luxemburg, Maceddnia*, Magyarorszég,
Malta*, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portuga-
lia, Romania*, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag,
Szlovak Koztarsasag, Szlovénia*, Torokorszag* (teljes terllet),
Vatikanvaros.

* A csillaggal megjel6lt orszagokban a Biztosité nem vallal felelGs-
séget a szolgaltatas mingségéért.

Ki vannak zarva azok az orszagok, melyekben polgarhabords al-
lapotok vagy mas orszagokkal folytatott haborus allapotok ural-
kodnak, tovabba politikai bizonytalansag, lazongasok, zavarga-
sok, terrorista cselekmények, az egyének szabadsaga és az aru-
forgalom korlatozasa, sztrajkok, robbantasok, természeti
csapasok, atomhasadassal val6 visszaélés valamint barmilyen mas
er@szakos cselekmény gyakorlasa fenyeget.

IDOBENI HATALY

Jelen szerzGdést a felek a SafelLine berendezés aktivalasatol sza-
mitott harom éves hatérozott idére kotik, azonban amennyiben
a szerzGdés a Szerz6dé érdekkorében felmeriilt ok miatt a Safe-
Line berendezés aktivalasatdl szamitott harom éven belll meg-
szlinik, a Szerz6d§ 3. szamU mellékletben meghatérozott fizeté-
si kotelezettsége esedékessé valik.

A Safeline berendezés aktivalasatél szamitott harom éves hatar-
id6 lejartaval barmelyik fél felmondhatja a szerz6dést a felmondas
hénapjat kovetd honap utolsé napjara.

Azonnali hatalyd felmondasnak van helye, ha:

az egyik fél valamely szerz6déses kotelezettségét sdlyosan meg-
szegi és azt irasos figyelmeztetés ellenére sem orvosolja,

egyik fél ellen cséd-, vagy felszamolasi eljarast indul, vagy végel-
szamoldasat kezdeményezik,

egy harmadik fél altal nydjtott szolgaltatas, amely jelen szerzé-
désben foglalt szolgéltatas alapjat képezi — példaul globalis pozi-
cionalasi rendszer (GPS) - tartds ideig nem &ll rendelkezésre,

a Biztosité a szolgaltatast barmely okbél nem képes nydijtani,

a jelen szerz6désben meghatérozott tovabbi esetekben.
Azonnali hatéllyal torténd felmondas esetében a szerzdés a fel-
mondas kozlésével megsziinik.

Amennyiben a Biztosit6 a szerz6dést a SafelLine berendezés akti-
valasatél szamitott hadrom éves hatarozott idé elteltét megeld-
z6en azonnali hatallyal felmondja, vagy a szerz6dés egyéb okbdl
megszinik, a Szerz6d6 3. szami mellékletben megjelolt fizetési
kotelezettségei esedékessé valnak.

Amennyiben a Szerz6d6 mondja fel azonnali hatéllyal a szerzé-
dést, és a felmondés megalapozottnak bizonyul, a Szerz6d6 a
3. szamU melléklet 11.3. pontjaban meghatarozott atalany-karté-
ritést nem koteles megfizetni, ha azonban nem teszi lehetévé a
Biztosité szamara a SafeLine berendezés kiszerelését és azt a Biz-
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tosit6 szamara nem adja at a felmondas napjatél szamitott 30 na-
pon beliil, vagy miikodésképtelen allapotban adja at, a Szerz6d6
a 3. szam( melléklet 11.2. pontjaban meghatarozott atalany-kar-
téritést koteles megfizetni.

A Szerz4dé6t a Safeline berendezés beépitésének idGpontjat meg-
el6z6 harmadik munkanapig eldllasi jog illeti meg. Az erre vonat-
kozé irasos nyilatkozatnak legkésébb a SafeLine berendezés be-
épitését harom munkanappal megeléz8en kell a Biztositéhoz be-
érkezni ,, SAFELINE” megjel6léssel ellatva. Ebben az esetben a
Szerz6d6 elveszti a Safeline-hoz kapcsol6dé valamennyi dijked-

vezményét.

A szerz6dés megsziinik, amennyiben

a Safeline berendezés beépitésére a Szerz6d6 érdekkorében fel-
merdilt okbdl — a Szerz6d6nek a Biztosité Megbizottja altali elsé
megkeresésétsl szamitott 30 napon belll — nem kertil sor,

az alapbiztositas szerinti érdekmdléas kovetkezik be. A szolgalta-
tas dija annak a honapnak a végéig teljes mértékben esedékes,
amely hénapban a Biztosité az érdekmdléssal tortént megszd-
nésrél tudomast szerzett.

az alapbiztositési szerz6dés barmely okb6l megsziinik.

a jelen szerz6dés akként rendelkezik.

A szolgaltatés nyujtasa a szerz6dés megsz(inésének valamennyi
esetében a megsz{inés napjanak 24 éra 00 percében szlnik meg.

Jelen szerz6dés megsziinése az alapbiztositast nem sziinteti meg.
BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A Biztositd a Megbizottja Gtjan a kdvetkezd szolgaltatasokat nydijt-
ja:

SafeLine tipusu szolgaltatasok

Utdlagos megtalalas segitése

A Biztositott gépjarm ellopasa, elrablasa, vagy onkényes elvéte-
le esetén a Megbizott adatszolgaltatassal — a gépjarm feltalélasi
helyének megadaséval — kozrem(kddik a jarmd megtalalasaban.

Segitségnyuijtasi esemény lebonyolitasa
A 8.2. pontban -, Az esemény bejelentése" — leirtaknak megfele-
I6en.

Miiszaki segitségnyuijtas

A Biztosité Megbizottja a Biztositott altal megadott telefonszam-
ra rovid szoveges lizenetben (SMS) értesitést kiild a kovetkezd
eetekben:

— akkumulator lemertilés kb. 3 éran beliil,

— lopéskisérlet (emelésérzékelés), akkumulatorkabel levagésa.

AutoHelp tipusu szolgaltatasok

Helyszini javitas vagy szereldmiihelybe szallitas

Amennyiben a Biztositott jarm{ MUszaki hiba vagy Baleset miatt

lizemképtelen lesz, a biztosité megszervezi a mozgéasképessé té-

telhez sziikséges helyszini javitast.

Ha a helyszinen a javitas nem lehetséges, a biztosité Mdszaki hiba

esetén megszervezi a Biztositott jarm{ elszallitasat a Segitségnydj-

tasi esemény helyszinéhez legkozelebb esé szerelémihelybe.

A biztosité a Helyszini javitas vagy szerel6mihelybe szallitas kolt-

ségeit

— belféldon: 20000 Ft 6sszeghatarig,

— kulfoldon: max. 200 eurd vagy ennek megfelel6 egyéb valuta
Osszeghatérig vallalja (kivéve az alkatrészek érat).

Kapcsolattartas

A biztosité vallalja, hogy a Biztositott jarm{ Mdszaki hiba miatti
lizemképtelensége okan a szerel6mihelybe tortént szallitast ko-
vet6en folyamatos kapcsolatot tart a mhellyel és a Biztositott jar-
m javitasara vonatkozo, tudomasara juté informaciokrél (pl. a
javitas mihely éltal becsiilt varhaté id6tartamardl és koltségérdl)
tajékoztatja a jarmu tulajdonosat, vagy a Biztositottat.

Karszemle

Amennyiben sziikséges (pl. a Biztositott jarm( javitasanak tovab-
bi, mas biztositas alapjan torténd karrendezése miatt), a Biztosi-
tott jarmd Mdszaki hiba vagy Baleset miatti zemképtelenségét
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kovetSen a biztosité megszervezi a Biztositott jarm{ hivatalos
szemlézését, és atvallalja ennek koltségeit
belféldon: max. 15000 Ft dsszeghatarig,
kilféldon: max. 250 euré vagy ennek megfelel egyéb valuta
Osszeghatarig, és gondoskodik a karszemle eredményének az ille-

tékes karrendez§ egységhez torténd eljuttatasarol.

Kiilfoldi készpénz segély megszervezése

- csak Magyarorszag teriletén kiviil

A Miszaki hiba vagy Baleset miatt izemképtelen Biztositott jar-

m javitasi koltségeinek fedezése céljabdl a biztosité a készpénz

kilfoldre juttatdsahoz az aldbbi segitséget nydijtja:

- a Biztositott jarm{ Muszaki hibaja vagy Balesete esetén a biz-
tositd segitséget és informaciot nyujt a Biztositott jarmd tulaj-
donosa vagy éltala megjeldlt harmadik fél szémara, hogy a javi-
tasi koltségnek megfelel 6sszeget a Biztositott jarm{ tulajdo-
nosa altal megnevezett jogosult rendelkezésére bocsassa.

A Biztositott elszallasolasa a Segitségnyujtasi esemény napjan

Amennyiben a Mszaki hiba vagy Baleset miatt izemképtelen

Biztositott jarm{ menetkészségének helyredllitdsa a Segitség-

nydijtasi esemény napjan (a szerelémdhely nyitvatartasi ideje vagy

a javitas elhizédasa miatt) nem lehetséges, és ezért a Biztositott

jarmi az lzemképtelenség bekovetkezésének napjan nem tudja

folytatni az Gtjat, a biztosité megszervezi a Biztositott egy éjsza-
kéra torténd elszallasolasat és a felmeriil§ szallas tobbletkoltségét

(reggeli és egyéb koltségek nélkil)

— belf6ldon: Biztositottanként max. 3000 Ft 6sszeghatarig, (Ez a
szolgaltatés belfoldon nem vehet6 igénybe, ha a Biztositott jar-
m javitasanak befejezése elGre lathatdéan a 24 érat tallépi.
Amennyiben a Biztositott ezt a szolgaltatast belféldon igénybe
veszi, a hazaszéllitasra nem jogosult.)

— kiilfoldoén: Biztositottanként max. 50 euré vagy ennek megfe-
lel6 egyéb valuta 6sszeghatarig atvéllalja.

A Biztositott hazaszallitasa

Amennyiben a Mszaki hiba vagy Baleset miatt lizemképtelen
Biztositott jarm{ menetkészségének helyredllitdsa a Segitség-
nydjtasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 24 6ran belil nem
torténik meg, a Biztositott az aldbbi szolgaltatasok kozil valaszt-
hat:

- belféldon: amennyiben a Biztositott a széllaskoltség téritését
nem veszi igénybe, a biztosité megszervezi a Biztositott tomeg-
kozlekedési eszkozzel (vasut I. osztaly, busz) torténd tovabb-
utazasat a belfoldi aticélhoz, vagy hazautazasat a Bejelentett
lakéhelyre, és atvéllalja ennek koltségét, max. 10000 Ft Osszeg-
hatarig eseményenként. A biztosité szintén megszervezi a
megjavitott Biztositott jarm{ atvétele érdekében sziikséges uta-
zast a Bejelentett lakohelytdl vagy az Gticéltdl a Segitség-
nyUjtasi esemény helyszinéhez legkdzelebb esé szerelémdihe-
lyig (csak oda ut) és vallalja ennek koltségeit 1 f6 részére max.
5000 Ft 0sszeghatérig eseményenként. A megjavitott Biztosi-
tott jarmy atvételét kovetSen felmeriil§ lizemanyagkoltség, at-
dijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak a biztositd
kockézati korébe.

— kulfoldon:

- a biztosité megszervezi a Biztositott legfeljebb 4 éjszakara
torténd elszallasolasat a javitas befejezésének megvarasa cél-
jabol és a felmerld szallas tobbletkoltségét (reggeli és egyéb
koltségek nélkdl), éjszakanként és Biztositottanként max. 50
eurd vagy ennek megfelel6 egyéb valuta Osszeghatarig at-
vallalja. Amennyiben ezt a szolgaltatést a Biztositott igénybe
veszi, nem jogosult a kdvetkezd pontban szereplé hazaszal-
litasra.

— a biztositd megszervezi a Biztositott tomegkozlekedési esz-
kozzel (vasut |. osztaly, busz) torténé hazautazasat a Bejelen-
tett lakdhelyre (vagy tovabbutazasét a Terlleti hatalyon be-
[li aticélhoz, ha az nem keril tébbe, mint amennyibe a Be-
jelentett lakéhelyre utazés keriilne), és atvéllalja ennek
koltségeit Biztositottanként max. 200 eur6 vagy ennek meg-
feleld egyéb valuta Gsszeghatarig. A biztosité szintén meg-
szervezi a megjavitott Biztositott jarmi atvétele érdekében
sziikséges utazast a Bejelentett lakéhelytdl vagy az uticéltdl a
Segitségnyujtasi esemény helyszinéhez legkozelebb esé sze-
rel6mdhelyig (csak oda Gt) és vallalja ennek koltségeit 1 f6
részére max. 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta
Osszeghatérig eseményenként. Amennyiben ezt a szolgélta-
tast a Biztositott igénybe veszi, nem jogosult az el6z6 pont-

ban szerepld 4 éjszaka széllaskoltség téritésére. A megjavitott
Biztositott jarmi atvételét kovetSen felmerilé Gizemanyag-
koltség, utdijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak
a biztosité kockazati korébe.

5.2.6.2 Amennyiben a Biztositott jarmUvet a biztositas id6beni hatélya

5.2.7

5.28

5.29

alatt és terlleti hatalyan beliil elloptak, és az a renddrségi felje-

lentést kovetd 24 6ran belil nem kerdl vissza a Biztositotthoz, a

biztosit6 az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:

— belf6ldon: a biztosité megszervezi a Biztositott tomegkozleke-
dési eszkozzel (vasut |. osztaly, busz) torténd tovabbutazasat a
belfoldi Gticélhoz, vagy hazautazasat a Bejelentett lakdhelyre,
és atvallalja ennek koltségét, max. 10000 Ft &sszeghatarig ese-
ményenként.

— kulfoldon:

— a biztosité megszervezi a Biztositott 1 éjszakéra torténd el-
széllasolasat a renddrségi feljelentéstsl szamitott 24 6ra eltel-
téig, és a felmerlld széllas tobbletkoltségét (reggeli és egyéb
koltségek nélkil), Biztositottanként max. 50 eurd vagy en-
nek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatérig atvallalja.

— a biztosité megszervezi a Biztositott tomegkdzlekedési esz-
kozzel (vasut . osztaly, busz) térténé hazautazasat a Bejelen-
tett lakéhelyre (vagy tovabbutazésat a Terileti hatalyon be-
[tli aticélhoz, ha az nem kerl tébbe, mint amennyibe a Be-
jelentett lakdhelyre utazéas kerllne), és atvéllalia ennek
koltségeit Biztositottanként max. 200 eurd vagy ennek meg-
felel§ egyéb valuta 6sszeghatérig.

Betegszallitas

Abban az esetben, ha a Biztositott jarm{ Balesete okan a Biztosi-

tott Testi sérilést szenved, a biztositd

— megszervezi a Biztositott egészségiigyi ellatashoz jutasat, illet-
ve a legkozelebbi kérhézba vagy orvoshoz torténd szallitasét, és
ennek koltségeit teljes mértékben atvallalja.

— megszervezi a helyi kezelGorvos, illetve a biztosité Megbizott-
ja orvos szakértéjének egyuttes szakvéleménye alapjan a Biz-
tositott atszallitasat a Testi sérilés ellatasara, kezelésére felké-
sziilt legkdzelebbi kérhazba, és ennek koltségeit teljes mérték-
ben atvéllalja.

— kizarélag kiilféldon tortént Segitségnydijtasi esemény esetén
megszervezi a Biztositott — szlikség esetén orvoskisérével vagy
betegkisérével torténd — Magyarorszagra szallitasat, amennyi-
ben a Biztositott a Baleset okozta egészségi allapota miatt az
eredetileg tervezett médon nem térhet haza, és a helyi keze-
I6orvos, illetve a biztosité Megbizottja orvos szakértSjének
egyiittes szakvéleménye alapjan egészségi allapota a Magya-
rorszagra torténd hazaszallitast lehetévé teszi. A biztosito sziik-
ség esetén gondoskodik a Biztositottnak a Bejelentett lakdhely
szerint illetékes kérhazba, gydgyintézetbe torténd elhelyezésé-
rél. A hazaszallitas id6pontjat és maédjat a kezelést végzé or-
vossal, egészségiigyi intézménnyel torténd elézetes egyeztetés
alapjan a biztosité hatarozza meg. Ez esetben a kiilfoldi kér-
hazbél a belfdldi kérhézba torténd hazaszallitas koltségeit a biz-
tosito teljes mértékben atvallalja.

- megszervezi a Biztositott tomegkozlekedési eszkozzel (vasit
. osztély, busz) torténé hazautazasat a Bejelentett lakohelyre,
amennyiben felgyégyuldsat kdvetSen a Biztositott a Balesettel
okozati 6sszefliggésben sziikségessé valt egészségiigyi kezelés
miatt az eredetileg tervezett médon nem térhet haza, és atval-
lalja ennek koltségeit
- belféldon: max. 10000 Ft 6sszeghatarig eseményenként.

- kilféldon: max. 200 euré vagy ennek megfelel§ egyéb valu-
ta 0sszeghatérig Biztositottanként.

Kapcsolattartas egészségiigyi intézménnyel

A Biztositott jarmU Balesete okan Testi sériilést szenvedett Bizto-
sitott kérhazi felvételét kovetSen, egészségiigyi intézményben
torténd kezelése folyaman a biztosité vallalja, hogy folyamatosan
kapcsolatot tart a kezelést végz8 intézménnyel és, amennyiben
arrél tudomast szerez, tajékoztatja a Biztositott altal megjeldlt egy
f6 Hozzatartoz6t a Biztositott egészségi allapotardl, egészségi al-
lapotéban bekovetkezett véltozasokrol.

Biztositott jarmii hazaszallitasa — csak Magyarorszag
teriiletén kiviil

Abban az esetben, ha a Biztositott jarmi vezetGje Testi sériilés
vagy Betegség miatt orvosszakmai szempontbdl, igazoltan a Biz-
tositott jarm{ tovabb vezetésére alkalmatlan, és a vele egyiitt uta-
z6 személyek kodzott nincs a Biztositott jarmU vezetésére alkalmas
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5.2.11

5.2.12

személy, de a Biztositott jarmi Gzemképes, a biztosité megszer-

vezi a Biztositott és a Biztositott jarm{ hazaszéllitasat a Bejelentett

lakéhelyre oly médon, hogy

- gondoskodik a Biztositott jarm{ tulajdonosa altal megnevezett
személy utazasardl (a biztosité dontése alapjan: pl. személy-
gépkocsi Uizemanyag koltsége, vonat I. osztaly, busz) a Segit-
ségnyujtasi esemény helyszinére annak érdekében, hogy a Biz-
tositott jarmdvet a lehetd legrévidebb Gtvonalon és id6tarta-
mon belll hazavezesse,

— amennyiben a Biztositott jarm{ tulajdonosa ilyen személyt nem
jelol meg, egyetértésével a biztosité megbiz egy hozzaérté és
alkalmas személyt a Biztositott jarm{ hazavezetésével, és gon-
doskodik ezen személy utazasardl (a biztosité dontése alapjan:
pl. személygépkocsi lizemanyag koltsége, vonat I. osztaly,
busz) a Segitségnydujtasi esemény helyszinére annak érdeké-
ben, hogy a Biztositott jarm(vet a lehetd legrévidebb Gtvona-
lon és id6tartamon beliil hazavezesse, és ennek tobbletkoltsé-
geit teljes mértékben atvallalja.

A Biztositott jarm{ hazavezetése soran felmeril§ Gizemanyag-

koltség, utdijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak a biz-

tosité kockézati korébe.

Holttest hazaszallitasa

A Biztositott Balesetbdl ered halélat kovetGen a biztosité meg-

szervezi és kifizeti

- a post mortem kezelést,

- a szallitdshoz sziikséges koporsét,

- Biztositott holttestének vagy hamvainak Magyarorszagra, a Biz-
tositott Bejelentett lak6helye szerint illetékes temetébe torténd
szallitasat.

A szolgéltatas nem tartalmazza a ravatalozas, a hamvasztas, és a

temetés koltségeit.

Ezen szolgaltatasok koltségeit a biztosité

— belfoldon: max. 200000 Ft 6sszeghatarig véllalja Biztositot-
tanként, vagy

— kulféldon: max. 2000 eur6 vagy ennek megfelels egyéb valu-
ta Osszeghatarig vallalja Biztositottanként.

A holttest hazaszallitasdénak megszervezése érdekében az alabbi

dokumentumokat kell a lehetd legrévidebb idén beliil a biztosi-

t6 Megbizottjanak rendelkezésére bocsatani:

— a Biztositott sziiletési anyakonyvi kivonata,

- a Biztositott hazassagi anyakonyvi kivonata, esetleg hazastars

halotti anyakonyvi kivonata,

temetGi befogadd nyilatkozat,

- halal tényét igazolé okirat,

— halél okat igazolé hatésagi vagy orvosi bizonyitvany,

boncolasi jegyz&konyv,

- a halél koriilményeinek tisztdazasahoz sziikséges hivatalos ira-

tok,

a baleseti renddrségi jegyz6konyv.

Beteglatogatas

Ha a Biztositott jarm{ Balesete kapcsan szerzett Testi sériilés ko-

vetkeztében a Biztositott egészségi allapota életveszélyes, vagy

10 napnal hosszabb ideig kérhazi ellatasban részesdl, a biztositd

egy, a Biztositott altal megnevezett Magyarorszagon bejelentett

lakhellyel rendelkez6 Hozzatartoz6 részére az alabbi szolgaltata-
sokat nydjtja (csak egy személy részére):

— megszervezi és kifizeti a tomegkozlekedési eszkozzel (sajat sze-
mélygépkocsi izemanyagkoltsége, vonat I. osztaly, busz, turis-
taosztalyl repllGjegy) torténd oda-, és visszautazast a Biztosi-
tott meglatogatasa céljabol

— belféldon max. 5000 Ft 6sszeghatérig

— kiilféldén max. 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta
Osszeghatérig.

— megszervezi a Biztositott latogatasa miatt szlikséges elszélla-
solast és ennek koltségeit (széllas és reggeli) atvéllalja legfel-
jebb 5 napra,

- belf6ldon max. éjszakanként 3000 Ft 6sszeghatarig,

- kilféldon max. éjszakanként 50 euré vagy ennek megfelel6
egyéb valuta 6sszeghatarig.

Varatlan visszatérés Magyarorszagra — csak Magyarorszag
teriletén kiviil

Ha a biztositas id6beni hatalya alatt és teriileti hatalyan beliil a
Biztositott Magyarorszagon él6 kozeli Hozzatartozéja meghal,
vagy életveszélyes allapotba keriil, amirdl a biztositét hivatalos
okiratokkal — kérhazi orvos igazolasat telefaxon mellékelve — érte-
sitik, és emiatt a Biztositott jarmdvel folytatott kulfoldi utazasat

5.2.13

5.2.14

5.2.15

5.2.16

megszakitva a Biztositottnak haza kell térnie Magyarorszagra, a

biztosit6 a Biztositott szdmara az alabbi szolgéltatasokat nyuijtja:

— megszervezi a kozlekedési eszkozzel (sajat személygépkocsi
lizemanyagkdéltsége, vonat I. osztaly, busz, turistaosztalyu repii-
I16jegy) torténé Magyarorszagra utazast, és kifizeti a hazautazas
ésszerGien felmerdlg tobbletkoltségeit max. 200 eurd vagy en-
nek megfelel§ egyéb valuta 6sszeghatarig.

Alkatrészek kiildése — csak Magyarorszag teriiletén kiviil

Amennyiben a Miszaki hiba vagy Baleset miatt lizemképtelen
Biztositott jarm{ menetkészségének helyreallitasahoz sziikséges
alkatrészek nem beszerezheték a Segitségnyuijtasi esemény orsza-
gaban, a biztositd sajat koltségén a szerelémihelybe széllittatja
azokat. Az alkatrészek arat és a vamkoltséget a biztosité jelen biz-
tositas alapjan nem tériti meg. Nem tartozik a biztosité szolgél-
tatasi korébe az az eset, ha az alkatrészeket méar nem gyartjak,
vagy azokat nem lehet beszerezni, illetve lehetetlen behozni ab-
ba az orszagba, ahol a Biztositott jarm{ éppen tartézkodik.

Lemondas gépkocsirdl — csak Magyarorszag teriletén kiviil
Amennyiben a Biztositott jarm(i Balesete vagy Miszaki hibéja ese-
tén a Biztositott jarm{ hivatalos szakvélemény szerint totalkaros,
a biztosité megszervezi a Biztositott jarm{ tulajdonosi jogairdl
val6 lemondast, a bontasra torténd leadast és az ezzel kapcsola-
tos vamoltatasi eljarast, és ezek koltségeit (a vam dsszegének ki-
vételével) atvallalja.

Tarolasi koltségek megtéritése

A biztosité megszervezi és atvéllalja a Biztositott jarm( ésszerlen
szlikséges tarolasat M(szaki hiba vagy Baleset miatti izemképte-
lenséget kovetSen

Biztositott hazaszallitasa,

— Gépkocsi hazaszallitasa,

Alkatrészek kiildése — csak Magyarorszag teriiletén kiviil, és

— Lemondas gépkocsirdl — csak Magyarorszag teriletén kiviil
szolgéltatasokhoz kapcsoléddan, legfeljebb 10 napra,

belfoldon bekovetkezett biztositdsi esemény kapcsan naponta
max. 2000 Ft &sszeghatarig,

kilfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan naponta
max. 50 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatérig.

Telefonkoltség téritése — csak Magyarorszag teriiletén kiviil
A biztosité megtériti a segitségnyuijtasi igény Megbizottjahoz tor-
ténd bejelentésének igazolt telefonkoltségét.

ALTALANOS KIZARASOK

Azon gépjarmUvek vonatkozésaban, amelyekre casco biztositas
csak miikodé tavfeliigyeleti helymeghatarozé berendezéssel kot-
hetd a Biztosité mindenkor hatalyos gépjarmdvédelmi elGirasa
szerint, a Biztosité lopédskockézatot csak a Safeline berendezés
aktivalasat kovetSen és arra az idGszakra vallal, amelynek soran a
SafeLine berendezés m(ikod&képes allapotban volt kivéve, ha a
gépjarm rendelkezik a SafeLine berendezés mellett mas muiko-

dé tavfelugyeleti helymeghatarozé rendszerrel.

Nem terjed ki a biztositas — az alapbiztositasban kizart esemé-

nyeken tdl:

— 6nhibabdl eredé karokra,

— a felmerilt nem vagyoni kérokra,

- a Biztositott altal harmadik személynek okozott karokra,

valamint az AutoHelp tipusu szolgaltatasok (lasd 5.2. pont) ese-

tében a kovetkezd esetekre sem:

— kiils6 hatésra keletkez6 t(iz és robbanas, valamint villamcsapas,
foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, természetes ireg
vagy talajszint alatti épitmény beomlasa, szélvihar, felhGszaka-
das, arviz, belviz, egyéb vizelontés, forgalmat megbénitd hoé-
esés, jégverés, lezGduldé hétomeg és hényomas altal kozvetle-
niil vagy kdzvetetten okozott karra, eseményre,

— amelyek biolégiai fegyver altal okozottnak mind&siilnek,

— a Biztositott jarmd talterhelése, vagy szakszerdtlenil végzett lize-
meltetése, vontatasa miatt bekovetkezett karra, eseményre,

- a Biztositott jarmd nem rendeltetésszerl hasznalatabdl eredd
kérra, eseményre,

- a Biztositott jarm{ jogtalan hasznélata miatt bekévetkezd kér-
ra, eseményre,

— hatésagi engedély nélkil atalakitott gépjarmdben, ezen atala-
kitott izemmadddal 6sszefliggésben bekdvetkezd tiiz és robba-
naskarok esetére,
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- arra az esetre, ha a Biztositott jarmd, az utazas megkezdésekor
nem volt a kozuti kozlekedésre alkalmas éllapotban, illetve nem
tartottak karban a gyarté utasitdsainak megfelel&en,

— a biztositdval el6zetesen nem egyeztetett kdltségek megtérité-
sére,

- a biztosité hozzajarulasa nélkiil igénybe vett szolgaltatasok kolt-
ségeire,

- azon koltségekre, amelyek a Segitségnydijtasi esemény be nem
kovetkezése esetén is felmerdiltek volna (ilyenek lehetnek pl. ét-
kezés, széllas az utazas sordn, taxikoltség, lizemanyag koltség,
Gt- és hiddijak),

— Mszaki hiba esetén a 8 évesnél id6sebb személygépkocsikra
(A jarm koranak meghatarozésa: a biztositasi esemény évébdl
le kell vonni az alvazszambdl megéllapithaté gyartasi évet.),

- kendanyag, lizemanyag, vagy hiitéfolyadék hidnya miatt beko-
vetkezett M(szaki hibakra, fagykérosodasra, gumiabroncs ka-
rosodasra,

- a Biztositott 6ngyilkossagabdl vagy annak kisérletébdl eredé
kérra, eseményre,

- aBiztositott szandékos 6ncsonkitasabdl vagy annak kisérletébdl
eredd kérra, eseményre,

- aBiztositott korabban fennallé, meglévd, avagy visszatérs, kré-
nikus vagy folyamatos egészségi allapotanak kévetkeztében be-
kovetkezd karra, eseményre (Meglévé éllapotnak mindsiil a Biz-
tositott barmely olyan betegsége,

a) amelyrdl a Biztositott tudott, amellyel tisztaban volt, vagy

b) amellyel kapcsolatban mér kapott orvosi kezelést, vagy

¢) amely orvosi kezelést igényelt, vagy amelynek orvos java-
solta a kezelését, vagy

d) amely sziikségessé tette gydgyszerek feliratasat, vagy

e) amely észlelhetS volt, rosszabbodott, akutta valt, illetve
olyan tlineteket eredményezett, amelynek alapjan egy el-
varhaté gondosséggal eljaré személy diagnézist, gondozast
vagy kezelést keresett volna a jelen kotvény hatélyba 1épé-
sét megel6zden.)

- aBiztositott terhességének 28. hetét kdvetben sziikségessé valo
szlilészeti ellatas miatt bekovetkezd karra, eseményre,

- a Biztositott pszichés megbetegedése altal okozott kérra, ese-
ményre.

MENTESULES

Az alapbiztositasban felsoroltakon kivil mentesil a Biztosit6 a

szolgaltatasok nydjtasa aldl, ha:

- a Biztositott vagy megbizottja elmulasztja a Segitségnydjtasi
esemény bekovetkezését azonnal bejelenteni a Biztosité Meg-
bizottjanak telefonon hivhaté segélyvonalén, és emiatt [énye-
ges korlmények kiderithetetlenné vélnak (kivételt képez jelen
rendelkezés aldl az az eset, amikor a Biztositott rajta kivil allé
alapos indok miatt nem tud bejelentési kotelezettségének ele-
get tenni),

- a Biztositott jarm( vagy a Biztositott 60 napot meghaladd, fo-
lyamatos kiilfoldi tartézkodasa esetén, a kiilféldon bekovetke-
zett eseményekre vonatkozéan, a 61. naptdl,
az esemény a Biztositott blincselekményébdl ered,

valamlnt az AutoHelp tipusu szolgaltatasok (lasd 5.2. pont) ese-

tében a kovetkezd esetekben is:

- a Biztositott jarm(iben a forgalmi engedélyben meghataro-
zottndl tobben tartézkodtak a Segitségnyijtasi esemény ide-
jen,

- a Segitségnydjtasi esemény kapcsan nydjtott szolgaltatasok
koltségeit mas biztositas megtéritette, a koltségek azon részé-
nek mértékéig, amelyre a Biztositottnak vagy a Biztositott jar-
miire vonatkozéan mas biztositas alapjan kartérités jar,

- a Biztositott jarm(iben tart6zkodé Biztositott devizakiilfoldi és
az allandé lakhelye vagy allampolgérsaga szerinti orszagban
kovetkezik be a Segitségnyuijtasi esemény,

- a Biztositott jarmUvet kozuti személyfuvarozas (taxi), gépkocsi
kolcsonzés (bérautd, rent a car), és kereskedelmi aruszallitas
céljabdl lzemeltetik.

A BIZTOSITOTT ES A SZERZODO KOTELEZETTSEGEI

A Biztositott és a Szerz6dé feladata Segitségnyujtasi esemény

bekovetkezésekor, hogy:

- az eseménnyel kapcsolatban felmeriilt minden tényrdl, adat-
rél a Biztositét vagy Megbizottjat tajékoztassa,

— a kart a lehetdségekhez képest elhéritsa, enyhitse, illetve csok-
kentse, és ennek soran a Biztositd vagy Megbizottja iranymu-
tatasat kovesse,

8.2

8.2.1

8.2.1.1

- segitségnydjtasi igényét a bekovetkezéskor azonnal, felmerdilt
kéltségeinek megtén’tésére vonatkozé igényét vagy egyéb kér-
lezettségnek is eleget téve — a bekovetkezést (kilfoldi esemény
esetén: a hazaérkezést) kdveté 2 munkanapon belil a biztosi-
té Megbizottjanal bejelentse.

- aBiztosit6 vagy Megbizottja szamara minden olyan vizsgalatot
engedélyezzen, amely az esemény okaira, korilményeire vo-
natkozik.

Az esemény bejelentése
A segitségnyujtasi eseményt mindig a Biztosité Megbizottja felé
kell bejelenteni.

A bejelentések rendje

Safeline tipusu szolgaltatasok (lasd 5.1.
esetén:

e automatikus;

o vészjelz6gombos,,;

e telefonos.

pont) igénybevétele

Az automatikus bejelentés soran a gépjarmibe beszerelt késziilék
hirtelen lassulas/gyorsulas vagy iranyvaltoztatas, szintkiilonbség-
valtozas esetén a Biztosité Megbizottjat automatikusan, elektro-
nikus jellel értesiti. Megbizott megkisérli el&szor a Biztositott jar-
mi elsédleges majd a méasodlagos hasznaléjaval mobiltelefonon
felvenni a kapcsolatot. Harom sikertelen kapcsolatfelvétel utén
(amelybdl elsé két alkalommal az elsédleges gépjarmihasznald,
harmadik alkalommal a masodlagos gépjarm(ihasznalé mobilte-
lefonszamanak hivasara keril sor) Megbizott intézkedik a riasztas
jellegének megfelelGen. Sikeres kapcsolatfelvétel esetén Megbi-
zott az elsédleges vagy — amennyiben az elsédleges gépjarm-
hasznéaléval nem sikertilt felvenni a kapcsolatot — a méasodlagos
gépjarmihasznalé egyetértésével jar el.

8.2.1.2 A ,vészjelz6gombos,, bejelentés soran a kapcsolatfelvételt a Biz-

tositdé Megbizottjaval a Biztositott gépjarmiibe beszerelt jelzé-
gomb mikdédtetésével a gépjarmil hasznaldja kezdeményezi.
Megbizott megkisérli a gépjarmd elsédleges, majd mésodlagos
hasznél6javal mobiltelefonjan felvenni a kapcsolatot a 8.2.1.1-
ben foglaltak szerint. Harom sikertelen kapcsolatfelvétel utan
Megbizott intézkedik a riasztas jellegének megfelelGen. Sikeres kap-
csolatfelvétel esetén Megbizott az elsédleges vagy — amennyiben
az elsédleges gépjarmiihasznéléval nem sikeriilt felvenni a kapcso-
latot — a masodlagos gépjarmihasznélé egyetértésével jar el.

8.2.1.3 Telefonos bejelentést az elsédleges gépjarmihasznalé kizéarélag

8.2.2

a Biztositott gépjarma ellopasa, elrablasa, dnkényes elvétele mi-
att tehet a Biztosité Megbizottjanal. A Megbizott a Biztositott
gépjarma felkutatasa érdekében egyiittm(ikodik az elsédleges
gépjarm(hasznéléval, valamint az illetékes rendérhatésaggal.

Az 5.1.1. pontban foglalt szolgaltatas igénybevételéhez az elséd-
leges gépjarmiihasznalénak a Biztosité Kézponti Ugyfélszolgala-
tat kell hivnia a napi 24 érdban mikodd alabbi telefonszamok
egyikén:

+36 1 544-5555, +36 20 544-5555, +36 30 544-5555,
+36 70 544-5555

A gépjarm( utdlagos megtalalasanak segitésére vonatkozé szol-
galtatas igénybevételének sziikséges és elégséges feltétele a tit-
kos jelszé kozlése a Biztosité Megbizottjaval.

AutoHelp tipusu szolgaltatasok (lasd 5.2. pont) igénybevétele es-

etén a kovetkez§ informéacidkat kell megadni:

— a Biztositott neve, sziiletési datuma,

- a Biztositott jarm{ rendszama, tipusa, alvazszama, az elsé for-

galomba helyezés éve, vagy a Megbizottal egyeztetett jelsz6

az esemény idépontja, helye, rovid leirdsa és a kivant segit-

ségnyujtds megnevezése,

- a Biztositott anyjanak a neve,

a Biztositott jarmU tulajdonosénak neve, cime,

- kotvényszam,

annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a Biztositott el-

érhetd.

Ha a Biztositott betegszallitast kér, kovetkezdket kell megadnia:

— a kérhaz neve, cime, telefonszama, ahova a Biztositottat be-
szallitottak,
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- a kezelGorvos és, ha sziikséges, a haziorvos neve, cime, tele-
fonszama,

- a felmertlt probléma rovid leirasa.

Segitségnyujtasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a biztosi-

téval és annak Megbizottjaval szemben felmenti a vizsgélatot

vagy kezelést végzd orvost az orvosi titoktartas aldl.

A Biztositott tovabbi karbejelentési kotelezettsége

Az esemény azonnali bejelentését kdvetSen a felmerdilt koltségek
nak bekovetkeztét (kilfoldi esemény esetén: a hazaérkezést) ko-
veté 2 munkanapon belill be kell jelenteni irasban, a megfelelé
dokumentumokat mellékelve a biztosité Megbizottjanak.

A tliz- vagy robbanaskart a tlizoltésagon is be kell jelenteni.
Lopéskér esetén a rendérségen feljelentést kell tenni.

Testi sériiléssel jard Balesetet a renddrségen be kell jelenteni és
arrél renddrségi jegyzékonyvet kell kérni.

A kérigény elbiralasahoz be kell mutatni a biztosité6 Megbizottja-
nak minden olyan iratot, amely a jogosultsédg, a biztositési ese-
mény és a karosszeg megallapitasahoz sziikséges.

Amennyiben a Biztositott a bejelentési kotelezettségének idében
nem tesz eleget, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetet-
lenné vélnak, a biztositd teljesitési kotelezettsége nem éall be.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége

Abban az esetben, ha a Biztositott sajat dontése alapjan nem tart

igényt bizonyos szolgaltatasokra, a biztosité6 nem kotelezhetd

arra, hogy kartéritést nydjtson a Biztositottnak vagy ellenszolgal-
tatasként alternativ szolgaltatast ajanljon fel részére.

A karrendezés médja

- Ha a Biztositott a segitségnyuijtasi szolgaltatasokat igénybe vet-
te, és ennek eredményeként a biztosité vagy Megbizottja intéz-
kedett a koltségek atvéllalasardl, a szolgaltaté a szamlat koz-
vetlenil a biztosité6 Megbizottja részére nydijtja be.

A szerz6désben elirtaknak megfelel6en bejelentett események kap-

csan felmertlt koltségeket a biztosité vagy Megbizottja a szerzé-

désben rogzitett 6sszeghatérokig kdzvetlendl a szolgaltatéval ren-
dezi.

— Amennyiben az esemény soran felmeriilt koltségeket és igény-
be vett szolgaltatasok ellenértékét a Biztositott a biztosité6 Meg-
bizottja el6zetes hozzéjérulasaval — az esemény elGirtak szerinti
bejelentése utan - a helyszinen kifizette, a felmeriilt koltségeket
a szolgaltatasok eredeti szamlajanak benyujtasat kovetden a biz-
tosité Megbizottja a szerz6désben rogzitett 6sszeghatarokig a
kérrendezéshez sziikséges utolsé dokumentum biztosité Meg-
bizottjahoz torténd beérkezését kdvetd 15 napon beliil az érvé-
nyes devizarendelkezések szerint, Magyarorszagon megtériti.

Az elGzetes jovahagyas nélkil igénybe vett szolgaltatasok koltsé-

geit a biztosité nem koteles megtériteni.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

— a felmeriilt koltségek eredeti szamlai,

— rovid leiras az eseményrél, annak koriilményeirdl, a megtett in-
tézkedésekrdl és a koltségek felmeriilésének okairdl,

— baleset esetén ezeken kiviil: hivatalos jegyz6konyv vagy igazo-
las a baleset és a sériilés megtorténtérdl, korilményeirdl.

A totalkar fogalma
alatt az alapbiztositdsban meghatérozottak értenddk.

Elévilés
Jelen szerz8désbdl eredd biztositasi és segitségnydjtasi igények a
bekovetkezéstl szamitott 1 év alatt eléviilnek.

A TECHNIKAI SZOLGALTATASOK KORE

A Biztosit6 SafelLine berendezést épit a gépjarmbe, feltéve ha
abban nem taldlhaté aktivalhat6 Safeline berendezés.

A Biztosité az Octo Telematics s.r.l. tulajdonat képezé SafeLine
berendezést a gépjarm(ibe torténd beépités napjatdl hatarozatlan
id6re a Szerz6d6 hasznalataba adja.

A Biztosité a telematikai rendszer segitségével segély és vészhely-
zet esetén segitséget nyujt a gépjarmi hasznaléjanak, a gépjar-
m eltlinését kovetSen pedig segitséget nyujt annak utélagos
megtalalasahoz.

A Biztositd mlkodteti a SafeLine berendezést és viseli a szolgal-
tatasnyujtas korében felmerlt telekommunikacios koltségeit.
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Amennyiben a gépjarm{ cseréje miatt a SafeLine berendezés at-
szerelése valik sziikségessé, a Biztosit6 Megbizottja a megkeresé-

sét kovetd legkés6bb 10 napon beliil megkisérel idépontot
egyeztetni a Szerz6ddvel az atszerelés végett.

A Biztosité gondoskodik a SafeLine berendezés kiszerelésérdl.
A Szerz8d6 tudomasul veszi, hogy a Safeline berendezés kiszere-
Iésekor kizardlag a SafeLine kozponti egység keriil kiszerelésre.

A SZERZODO KOTELEZETTSEGEI A TECHNIKAI
SZOLGALTATASOK KOREBEN

A SafeLine Assistance és az UNIQA casco és/vagy UNIQA kotele-
z6 gépjarm( felelGsségbiztositasi szerz6dések alairasat, illetve
azok barmelyikének megsz(inését kovetben, a Biztositdé Megbi-
zottja megkeresi a Szerz6d6t a beszerelés illetve kiszerelés id6-
pontjanak egyeztetése céljabdl. A Szerz6dé koteles a SafelLine be-
rendezés beszerelését illetve kiszerelését az elsé megkereséstd|
szamitott 30 napon belil lehetévé tenni és e célbdl a Biztositd
Megbizottja altal megjeldlt helyen és a vele egyeztetett idSpont-
ban megjelenni. Amennyiben a Szerz6dé beszerelés céljabél a
megjelolt helyen, az egyeztetett id6pontokban 3 alkalommal
nem jelenik meg, Ggy a 3. szamu melléklet 1.1. pontjaban meg-
hatérozott atalany-kartéritést viselnie kell.

A Szerz8d6 a Safeline berendezést kizarélag a jelen szerz6dés-
ben meghatarozott szolgéltatas igénybevétele céljabdl hasznal-
hatja. E kotelezettség megszegése esetén a Biztositd jelen szer-
z6dést azonnali hatéllyal felmondhatja.

A Szerz6d6 koteles a SafeLine berendezést rendeltetésszertien
hasznalni és felel6s minden olyan karért, amely a rendeltetéselle-
nes vagy szerz6désbe (itk6z6 hasznalat kévetkezménye.

A szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése esetén a Szerz6-
dé koteles a Biztositd Megbizottja szamara a vele egyeztetett id6-
pontban és az altala meghatarozott helyen lehetévé tenni a Safe-
Line berendezés kiszerelését és azt a Biztositd Megbizottjanak
mikodSképes éllapotban visszaadni. Amennyiben erre nem kertil
sor, a Szerz6d6 koteles a 3. szamd melléklet 1.2, pontjdban meg-
hatarozott atalany-kartéritést a Biztosité szamara megfizetni.

A SafeLine berendezés meghibasodésa esetén a Szerz6dé koteles
annak kijavitasat a Biztosité altali értesités megkuldésétsl szami-
tott 30 napon beliil lehet6vé tenni. Ennek elmulasztasa esetén a
Biztositd jogosultta valik a szerz6dést azonnali hatéllyal felmon-
dani. Ebben az esetben a Szerz6d6 a 3. szama melléklet 1.2 vagy
1.3 pontjaban foglaltak szerinti atalany-kartéritést koteles fizetni.

Gépjarmicsere esetén, amennyiben a Szerz6d6 a Biztosité Meg-
bizottjaval el6re egyeztetett harom alkalommal nem jelenik meg
a SafeLine berendezés gépjarm(ibdl torténd kiszereltetése végett,
a 3. szama mellékletben meghatarozottak szerint atalany-karté-
ritést koteles fizetni.

Gépjarmlicsere esetén a SafelLine berendezés kiszerelésére csak a
3. szaml mellékletben meghatarozott atszerelési dij megfizetésének
hitelt érdeml6 igazolasat kovetden kerdil sor. A kiszerelést kdvetéen
a SafeLine berendezést a Biztosité Megbizottjanak kell atadni.

Az atszerelési dij megfizetését kovetd 30 napon belil lehetévé
kell tenni a Biztositd Megbizottjanak, hogy a kiszerelt berendezést
a masik gépjarmibe beszerelje. A beszerelés feltétele, hogy a
Szerz6d6 ezen gépjarmi vonatkozésaban érvényes Safeline
Assistance kiegészit$ biztositdsi szerzdéssel rendelkezzen.

Amennyiben a Szerz6d6 olyan jarmivet vesz, amelyben mar van
SafeLine berendezés, és annak koréabbi tulajdonosa értesitette a
Biztositét a jarmd tulajdonjoganak atruhazasardl, akkor az errdl
sz016 adas-vételi szerz6dés mésolatat a jarmd tulajdonjog-valto-
zésanak hat6sagi bejelentését kovetd 4 héten beliil kételes a Szer-
z6d6 a Biztositondl benydjtani. Mar meglévé, beépitett SafeLine
berendezés aktivalasara a tulajdonjog atruhazasat igazold szer-
z6dés Biztosito altali atvételét és az UNIQA casco vagy UNIQA
kotelez6 gépjarmu-felelGsségbiztositasi szerz6dés tovabba Safe-
Line Assistance kiegészits biztositasi szerz6dés megkotését kove-
t6en kerdil sor.

Az el6z6 tulajdonos altal megkotott Safeline Assistance szerzd-
dés vonatkozasaban eltelt idétartam az Uj tulajdonos altal meg-
kotott SafeLine Assistance szerz6dés idStartamaba beszamit.
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A Szerz6d6 koteles a gépjarm Uj tulajdonosat tajékoztatni a Safe-
Line mikodési maédijardl.

Amennyiben a Szerz6d6 vagy a gépjarm(ivet hasznalé jelen szer-
z6désben rogzitett tovabbi személyek neve vagy mobiltelefon-
szama megvaltozik, a Szerz6d6 haladéktalanul, két tand el6tt irt
vagy alairt és a tanuk nevével és lakcimével ellatott és a Biztositd
Kézponti Ugyfélszolgalatara eljutatott irasos nyilatkozatban kote-
les kdzoIni az dj adatokat.

A Szerz6dd koteles a Biztositot irasban haladéktalanul értesiteni a

jarm( forgalomba helyezésérdl, forgalombdl torténd kivonasardl,
illetéleg a jarmu tulajdonjogaban tortént barmilyen valtozasrél.

A Szerz6d6 csak akkor szerzi meg a Safeline berendezés tulaj-
donjogat, ha ehhez az Octo Telematics s.r.l. irésos nyilatkozataval
hozzajarult.

A vészjelz6 gomb indokolatlan megnyomasa révén aktivalt téves
riasztas esetén a Szerz6dé koteles megtériteni azokat a koltsége-
ket, amelyek a megszervezett és szamara kozvetitett szolgaltata-
sokért illetve egyéb segitségnyujtas cimén merdiltek fel, tovabba
koteles megfizetni a 3. szamu mellékletben téves riasztas esetére
meghatérozott atalany-kartéritést.

A Biztosité nem tériti meg azokat a koltségeket és kiadasokat,
amelyek a Szerz6d6nél a Safeline szolgéltatasi szerz6dés teljesi-
tésével kapcsolatos kotelezettségeivel 6sszefliggésben mertiltek

fel.

A SafeLine berendezés be- illetve kiszerelésére kizardlag a Biztosi-
té Megbizottja altal megjelolt helyen és vele egyeztetett idSpont-
ban kerilhet sor. A SafeLine berendezés be- és kiszerelését végzd
partnerek olyan gépjarmdjavité mihelyek, amelyek dolgozéi a
SafeLine berendezés szerelésével kapcsolatosan oktatasban része-
stiltek.

Az ligyfél a be- és kiszerelést igazold bizonylatot a Biztosité Meg-
bizottjatél kapja meg.

A Szerz6d6 koteles a Biztosité Megbizottjanak egy jelszét megad-
ni telefonos azonositas céljabdl. A Szerz6d6 tudomasul veszi,
hogy a Biztosité az Gn. carfinder szolgaltatast csak a jelszoval tor-
tént azonositast kovetSen jogosult és koteles nydjtani. A Szerzé-
dé koteles a jelszét titokban tartani.

A Szerz6d6 a Safeline szolgéltatés igénybevételével masok érde-
keit, személyhez fiiz6 jogait nem sértheti. Ennek megsértésébdl
eredd karokért a Biztosit, a Megbizottja, ezek egyilittm{ikodd
partnerei, tovabba jogutddaik és a szerz6dés teljesitése soran he-
lytikbe 1ép6é harmadik személyek nem felelnek.

Abban az esetben, ha a gépjarm tulajdonosanak személye nem
azonos a Szerz6dGvel, a Szerz6d6 koteles a gépjarm tulajdono-
sanak — két tanu elGtt alairt, a tandk nevét és lakcimét tartal-
mazé — a Safeline berendezés gépjarmiibe torténd beszerelésé-
hez hozzjarulé nyilatkozatét a Biztosité Kézponti Ugyfélszolga-
latahoz legkésébb a SafeLine berendezés beszerelését megel6z6
harmadik munkanapig eljuttatni. Ennek elmulasztésa esetén a
SafeLine berendezés beszerelésére nem keriilhet sor és a szerzé-
dés megsziinik. A nyilatkozata valdsagtartalméért, tovabba a gép-
jarm{ tulajdonost ezzel 6sszefliggésben ért karokért a Szerz6d6
teljes kord felel6sséggel tartozik.

DIJFIZETES, KOLTSEGEK, ATALANYDIJAS KARTERITES,
ES AZOK ESEDEKESSEGE

A Szerz6d6 a Safeline berendezés aktivalasanak napjatdl koteles
a biztositasi dij megfizetésére. A szerz6dés barmely okbdl torténd
megszlinése esetén a mar megkezdett hénapra vonatkozé dijat
meg kell fizetni. Havi dijfizetéstdl eltérd fizetési gyakorisag ese-
tén, a megsz(inés honapjat kovets honapokra befizetett dij vissza-

téritésre kerdl.

Jelen szerz6désben véllalt szolgéltatasok ellenértékét a 3. szamu
melléklet tartalmazza. Az abban meghatarozott 6sszegeket leg-
késSbb a fizetési értesits kidllitasat kovets 8 (nyolc) napon beldil
kell medfizetni.
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Amennyiben a szerz8dés a Szerz6d6 érdekkorében felmerdilt ok-
bdl az aktivalas napjatél szamitott 3 éven bellil megsz(nik, és a
Safeline berendezés a Biztosité Megbizottja altal a szerz&dés
megsz(inésétdl szamitott 30 napon belil kiszerelésre és részére
atadasra kerill, a Szerz6d6 a 3. szamuU melléklet 11.3. pontjaban
meghatarozott atalany-kartéritést koteles fizetni, amely a meg-
szinés napjan valik esedékessé. Amennyiben a SafeLine beren-
dezés a szerz8dés barmely okbdl tértént megsz(inését kovetden
a fenti megsz(inéstél szamitott 30 napon belil nem, vagy muko-
désképtelen allapotban keriil kiszerelésre, a Szerz6d6 a 3. szamu
melléklet 11.2. pontjaban meghatérozott atalany-kartéritést kote-
les a Biztositonak megfizetni.

Fizetési késedelem miatt felmeril6 valamennyi adminisztréaciés
koltséget a Biztosit6 a Szerz&dének felszamolja (pl. telefon, pos-
takoltség, stb.).

A Szerz6d6 valamennyi fizetési kotelezettsége tekintetében kote-
les a késedelembe esés id6pontjatdl kezdve a Polgari Torvény-
konyvben meghatéarozott mértéki késedelmi kamatot medfizet-
ni a Biztositd szamara.

Rendszeres atutaldsi megbizas vagy csoportos beszedési meg-
bizés esetén a Szerz6dé koteles gondoskodni arrél, hogy bank-
szamlajan megfelel§ 6sszeg alljon rendelkezésre a dij- és egyéb
fizetési kotelezettségei teljesitésére és koteles a Biztositd kovetelé-
seinek hataridében torténd kiegyenlitését figyelemmel kisérni.
Ennek elmulasztasabdl eredS karokért teljes kordien felel.

BIZTOSITASI TITOKKAL ES ADATVEDELEMMEL
KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A Biztosité a biztositasi titok tekintetében a biztositokrol és bizto-
sitési tevékenységrél sz616 2003. évi LX. tv. (a tovabbiakban: Bit.)
értelmében jar el.

Biztositasi titok minden olyan — dllamtitoknak nem min&silé —,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi
szaktanacsadé rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a vi-
szontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
egyes lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdéalkodaséara vagy a biztosit6-
val, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzGdéseire vonatkozik.

Az Ugyfél egészségi allapotaval Osszefliggé adatokat a biztosit6 a
12.3. (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségiigyi
és a hozzajuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérdl sz616
1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizarélag az érin-
tett irasbeli hozzéjarulasaval kezelheti.

(1) A biztositd, Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezel-
ni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyil-
vantartasaval, a szolgéltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasdhoz, allo-
manyban tartadsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kovete-
Iések megitéléséhez szlikséges, vagy az e torvény altal meghata-
rozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett
adatkezelést a biztosité csak az ligyfél el6zetes hozzéjaruldsaval
végezhet. A hozzéjarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem ér-
heti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté
elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idGbeli korlatozas nélkil — ha
torvény masként nem rendelkezik — titoktartési kotelezettség ter-
heli a biztosité tulajdonosait, vezetgit, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a)a biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszol-
géltathat6 biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vo-
natkozéan irdsban felmentést ad,

b)e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

(1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b)a folyamatban 1évé biintet&eljaras keretében eljaré nyomozé
hatésaggal és ligyészséggel,

¢) blintetéugyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras, illetve
a felszamolasi eljaras tigyében eljaré birdsaggal, tovabba a vég-
rehajtasi tgyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval,



d)a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzdvel,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g)a biztositdval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsadéval, a
harmadik orszagbeli biztosit6, fliggetlen biztositaskozvetitd
vagy szaktanacsad6 magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozveti-
t6i, szaktanacsadéi tevékenységgel kapcsolatos versenyfeli-
gyeleti feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h)a feladatkorében eljaré6 gydmhatésaggal,

i) az egészséguigyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) be-
kezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal,

j) a kulon térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazésara, titkos informéciégydij-
tésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kdzos kockazatvéllalas (egyditt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

I) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezets kotvény-
nyilvantarté szervvel,

m)az éalloményétruhazas keretében &tadasra keriil§ biztositési
szerz&dési allomany tekintetében az atvevd biztositéval,
séges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atada-
saval kapcsolatban a Kértalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciés Kézponttal, a
Kértalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a kar-
képvisel6vel, illetve a karokozéval, amennyiben az dnrendel-
kezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett
masik jarmd javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekin-
tetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p)fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli bizto-
sitd székhelye szerinti 4llam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégit6 adatvédelmi jogsza-
béllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozveti-
tével, szaktanacsadoéval,

q) a feladatkorében eljaré orszaggydilési biztossal,

r) a kartorténetre vonatkozé adatra és a bonus-malus besorolas-
ra nézve a Bit. 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetek-
ben a biztositéval

szemben, ha az a)-j), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy sze-

mély irasbeli megkereséssel fordul hozz4, amely tartalmazza az

Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért ada-

tok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1),

m), p) és q) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a

kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-

jelolni. A cél és a jogalap igazolasdnak mindsil az adat megis-
merésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtar-

tasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha ad6-

Ugyben, az ad6hatésag felhivasara a biztositét térvényben meg-

hatéarozott korben nyilatkozattételi kdtelezettség, illetve, ha bizto-

sitasi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ala esé kifizetésrdl
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(3) A biztosit6 az (1) és (5) bekezdésekben, a 12.4-ben, a 12.7-

ben és a 12.8-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az

Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

(4) A biztositési titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil

a (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is ki-

terjed.

(5) A biztosité a nyomozé hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat

és az Uigyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladék-

talanul tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a biztosi-
tasi Ugylet a BlintetS Torvénykonyvrdl sz616 1978. évi IV. torvény-
ben foglaltak szerinti

a) kébitoszerrel visszaéléssel,

b)terrorcselekménnyel,

¢) robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d)|6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszovetségben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselek-
ménnyel

van osszefliggésben.

(6) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacs-

add a nyomozé hatdsagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzés-

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

sel ellatott, kulon jogszabalyban elGirt Gigyészi jovahagyast nél-
kiil6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az
adott liggyel 0sszefliggd, biztositési titoknak mindsiilé adatok-
rél.

(7) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és a biztosi-
tasi szaktanacsadé az Eurdpai Uni6 altal elrendelt pénziigyi és va-
gyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl sz6l6 torvényben
meghatérozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn ab-
ban az esetben, ha a magyar b(iniild6z6 szerv, illet6leg az Orsza-
gos Renddr-fékapitanysag — a pénzmoséas megel5zésérdl és meg-
akadalyozésarél sz6l6 2003. évi XV. térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas
alapjan kilfoldi blniild6zé szerv, illetSleg kiilfoldi Pénziigyi Infor-
maciés Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl — irasban
kér biztositasi titoknak mindsilé adatot a biztositotél, amennyi-
ben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi adatkérd altal alairt titok-
tartasi zaradékot.

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito éltal a har-
madik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfel-
dolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezelG) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztosit6 ligyfele (adat-
alany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adat-
kezel&6nél a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kovetelménye-
ket kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve tel-
jestilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel$ székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

(2) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagéllamba
torténd tovabbitasa esetén a belfoldre térténd adattovabbitasra
vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a)az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes
lgyfelek személye vagy lzleti adata nem allapithaté meg,

b)fidktelep esetében a kiilfldi székhely( vallalkozas székhelye (f6-
iroddja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevé-
kenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfol-
di és a magyar felligyeleti hatésag kozotti megallapodasban
foglaltaknak,

¢) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése cél-
jabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsilé ada-
tok atadasa,

d)a Bit. Nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B.
fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében foglalt rendel-
kezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a bizto-

sité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja

meg.

(1) Az adattovébbitasi nyilvantartasban szereplé személyes ada-
tokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a 12.2. ala
es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adat-
nak mindsiilé adatok tovéabbitésa esetén 20 év elteltével toroini
kell.

(2) A biztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a 12.5.
(1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 12.5. (5) bekezdése alap-
jan végzett adattovabbitasokrol.

(3) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacs-
ad6 a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogvi-
szony fennéllasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezel-
heti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

(1) A biztosité a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsola-
tos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés étrejotté-
nek meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacs-
adé koteles toréIni minden olyan, tigyfeleivel, volt lgyfeleivel
vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem &ll rendelke-
zésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

(3) A Bit. alkalmazéasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé ada-
tok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogsza-
bélyi rendelkezések az iranyaddk.
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(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekinteté-
ben az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szer-
z6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A Biztosité Megbizottja és az Octo Telematics s.p.a., (Via V.
Lamaro 51., 1-00173 Réma, Olaszorszag) jelen szerz6dés megko-
tésével tudomast szereznek arrdl, hogy a Szerz6dé a Biztositdval
SafeLine Assistance és UNIQA casco és/vagy UNIQA kotelezd gép-
jarmi felel8sségbiztositasi szerz6dést kotott. A Szerz6d6 ezennel
felmenti a Biztositét a biztositési titoktartasi kotelezettsége aldl és
feltétel nélkil hozzéjarul ahhoz, hogy az alabbi személyek a Biz-
tositotol tajékoztatast kérjenek, a Biztositdt pedig felhatalmazza,
hogy az alabbi személyek szamara tajékoztatast adjon a SafeLine
Assistance és az UNIQA casco és/vagy UNIQA kotelezé gépjarmi
felel6sségbiztositasi szerz6déseivel kapcsolatos barmely kérdés-
ben (adatok valtozasa, hatalyba |épés napja, megsz(inés oka és
id6pontja stb.). A Szerz6d& kijelenti, hogy jelen hozzéjarulasa és
felhatalmazasa a Biztosit6 és az alabbi személyek jogutddaira,
valamint a szolgaltatas nyujtas soran esetlegesen helylkbe 1ép6
harmadik személy szolgaltatdkra is kiterjed:

- Octo Telematics s.p.a. (Via V. Lamaro 51., 1-00173 Réma,

Olaszorszag)
— Setech Meta Hungéria Kft. (1116 Budapest, Fehérvari Gt 130.)
- Europ Assistance Magyarorszag Kft. (1134 Budapest, Dévai u.
26-28.)

A Szerz6d6 tudomasul veszi, hogy adatainak feldolgozésara és
elektronikus Gton torténd tovabbitasara a szerz&dés teljesitése cél-
jabdl kertl sor. A Szerz6dének tudomasa van arrél, hogy a Bizto-
sitd akkor tud jelen szerzGdésben vallalt kotelezettségeinek ele-
get tenni, ha a Safeline-nal kapcsolatos adatok szamara elérhe-
tdk, és ezeket kezelni és tovabbitani jogosult.

A Szerz8d6 hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosité a szolgaltatas tel-

jesitése céljabdl az aldbbi szervezetek — vagy a tevékenységiiket

esetlegesen atvevs harmadik személyek, illetve jogutédaik — sza-

mara az altala kezelt személyes adatokat tovabbitsa:

- Octo Telematics s.p.a., (Via V. Lamaro 51., 1-00173 Réma,
Olaszorszag)

— Europ Assistance Magyarorszag Kft., (1134 Budapest, Dévai u.
26-28.)

- Setech Meta Hungadria Kft. (1116 Budapest, Fehérvari Gt 130.)

A Szerz8d& hozzajarul tovabba ahhoz, hogy a személyes adatai a

segitségnyjtasban kozremiikods egyéb szervezetek (Orszagos

Mentészolgalat, tlizoltéség, katasztréfavédelmi szervek stb.) ré-

szére is tovabbitasra keriiljenek a segitségnyujtashoz sziikséges

mértékben.

A Szerz6d6 tudomasul veszi, hogy a crashRecorder funkcié m-
kodése soran feldolgozott adatok informacidval szolgalnak a gép-
jarmd mozgasardl, mely lehet6vé teszi barmely baleset esetén
ezek ellenérzését. A Szerz6d6 tudomassal bir arrél, hogy a Bizto-
sité és az Octo Telematics s.p.a. magyarorszagi szolgaltatéja az
altala kezelt adatokat jogszabalyban meghatarozott esetekben bi-

résag illetve egyéb hatdsag szamara tovabbitani koteles.

A Szerz8d6 hozzéjarul ahhoz, hogy a Safeline berendezés altal
rogzitett adatok a Biztosité 4ltal folytatott karrendezési eljarasban
felhasznalasra keriljenek. A Szerz6dé hozzéjarul tovabba ahhoz,
hogy ezeket az adatokat a Biztositd peres eljarasban felhasznalja,
tovabba peren kivil is igazsdglgyi gépjarmUszakérts szamara to-
vabbitsa szakértSi vélemény elkészitése céljabdl.

A Szerz6d6 felhatalmazza a Biztosité Megbizottjat, hogy a gép-
jarma eltlinését kovetSen a gépjarmd megtalalasanak korilmé-
nyeivel kapcsolatos valamennyi adatot vagy a felkutatas ered-
ménytelenségének tényét a Biztositdval kozolje.

A 2. szam( melléklet 1.d) pontjdban megnevezett adatok, vala-
mint a crashRecorderben térolt adatok minden egyes gépjarmdi-
hasznélat esetén rogzitésre keriilnek, fliggetlendl attél, hogy ki
hasznélja a gépjarmvet.

A Biztosit6 és az 12.11. pontban megnevezett személyek — to-
vabbé a tevékenységliket esetlegesen atvevé harmadik szemé-
lyek, illetve jogutédaik — a jelen szerz6dés megszlinését kdve-
téen addig jogosultak a személyes adatok kezelésére, amig a
szerzGdéssel kapcsolatban igény érvényesithets. A Safeline be-
rendezés altal kozolt, Szerz6ddére vonatkozd adatok két év utan
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torlésre kerlilnek. A crashRecorder 60 masodpercenként felilirja
a benne tarolt adatokat, kivéve, ha baleset kovetkezik be.

A Szerz6d6 tudomasul veszi, hogy a személyes adatok védelmé-
rél és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szol6 1992. évi LXIII.
torvényben foglaltak szerinti torlési joganak gyakorlasa a szolgal-
tatas teljesitésének megsz(inését vonja maga utan, melynek ér-
telmében, a Biztosité a 4. pontban rogzitett azonnali hatalyd fel-
mondasi jogéval élhet és kovetelheti a 3. szam( mellékletben fog-
laltak szerinti 6sszegek megfizetését.

Az adatvédelmi rendelkezések jelen szerz6dés megsziinését ko-
vetGen is érvényesek.

A Biztosité altal kezelt adatok korét a 2. szamu adatvédelmi mel-
|éklet tartalmazza.

A Biztositott és a Szerz6d6 tudomasul veszi és az ajanlat alairasa-
val hozzajérul, hogy a biztosit6 a biztositasi szerz6déssel kapcso-
latos adataikat — a biztositott egészségi allapotéra vonatkozé ada-
tokat is beleértve —, valamint a szerz6dés targyara vonatkozé ada-
tokat szamitégépes nyilvantartasba vegye, kezelje és azokat a
biztositd éaltal megbizott kiilfoldi adatkezel6hoz, kiilfdldi biztosi-
téhoz tovabbitsa. A Biztositott és a Szerz6dé az ajanlat alairasaval
felhatalmazza kezelGorvosait, az 6t kezelé kérhazakat és egész-
ségiigyi intézményeket az Orszagos Egészségbiztositasi Pénzta-
rat és a tarsadalombiztositasi kifizet6helyeket, hogy az altaluk nyil-
vantartott — a kockézat elvéllalasaval és a biztositasi esemény be-
kovetkezésével Osszefliggd, a biztositott egészségi allapotéra és
egészségbiztositasi ellatasaira vonatkozé — adatokat a biztosité-
nak, a biztosité kérésére atadjak. A Biztositott és a Szerz6d6 hoz-
zajarul tovabba, hogy a biztositott gépjarmi adatait, a szerzé-
désben rogzitett személyes adataikat, illetéleg a biztositasi szer-
z6désben a biztositd teljesitési kotelezettségére vonatkozd,
tovabba a biztositasi eseménnyel kapcsolatos adatokat a biztosi-
t6 a biztositasi szolgaltatasok teljesitésében (igy kulondsen a kar-
felmérésben, karrendezésben, segitségnyujtasban és a szerzg-
désben vallalt egyéb szolgéltatasok végzésében) kozremikods
szerz6déses — a biztositas torvény alapjan jogszerdien kiszervezett
tevékenységet végz6 — megbizottai részére tovabbitsa.

A Szerz4d6 kotelezettséget vallal arra, hogy mindezen adatvédel-
mi rendelkezésekre (igy kilondsen az adatkezelés idGtartamara,
az adatok felhasznalasanak céljara, az adattovéabbitasra) a min-
denkori gépjarmihasznalék figyelmét a gépjarmihasznélatot
megelézben felhivja. Ezen kotelezettségének elmulasztésa esetén
a Szerz6d6 a Biztositoval és a szerz6dés teljesitésében kozrem-
kodé tovabbi szervezetekkel, ezek jogutédaival, tovabba az eset-
legesen helyiikbe 1ép& harmadik személy szolgaltatokkal szem-
ben teljes kord kartéritési felelGsséggel tartozik.

A SZOLGALTATAS RENDELKEZESRE ALLASA
A szolgéltatasok legkésGbb a SafeLine berendezés beépitésének és
aktivalasanak napjat koveté munkanapon allnak rendelkezésre.

A szolgaltatasok egy naptari évben 99%-ban folyamatosan ren-
delkezésre allnak. A rendelkezésre allas korlatozéasara gazdasagi-
lag indokolhaté eszk6zok révén keril sor, olyan esetekben, ami-
kor a miszaki berendezések meghibasodasat nem lehet elkertil-
ni, vis major esetén — ideértve a sztrajkot, lazadast, zavargasokat,
a hatdsagi beavatkozasokat és hasonlé koriilményeket, valamint
a Biztosité beszallit6inal és teljesitésben kdzrem(ikodé partnerei-
nél bekovetkez& eseményeket, amennyiben ezen eseményeket
nem lehet elharitani, és ezek kbzrehatasaban a Biztosité nem vét-
kes. Amennyiben ezek a Biztosit szolgaltatasat Iényeges mérték-
ben megnehezitik vagy lehetetlenné teszik, a Biztositd jogosult a
kotelezettségeinek teljesitését ezen okok megsziinéséig felflig-
geszteni. Az ebbdl ered6 karok megtéritéséért a Biztosité nem
felel.

A szolgaltatas rendelkezésre allasaval kapcsolatos kulonleges fel-
tételek:

A globalis pozicionalasi rendszer (GPS) zavartalan m(ikodése

A SafeLine berendezés beépitése és aktivalasa a gépjarmiibe

A gépjarm( a GPS hatétavolsagén beliil talalhaté

A Szerz6d6nek adott SIM-kartya hibatlan mékodtetése

A mobiltelefon héalézat megfelel6 miikodése, ideértve a kildé
allomasok illetve egyéb berendezések kifogéstalan lizemelését,
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valamint a halézat megfelel§ leterheltségi fokat, mely az adatok
és a szavak hibatlan atvételét teszi lehetévé

A Safeline berendezés és a mobiltelefon hal6zat k6z6tti miiko-
déképes kapcsolat létesitése, valamint ilyen kapcsolat létrejotte a
mobiltelefon hélézat és a kdzponti szerver, illetéleg a kozponti
szerver és a vészhivo kdzpont kozott.

Figyelembe kell venni, hogy a GPS adatok vételében erés hdesés
esetén zavar keletkezhet. Kiildnleges id&jarasi viszonyok pl. es6,
kod nehezitik a normalis adatvételt, nedves levéllel boritott erdd-
ben az adatvétel Iényegesen nehezebb, mint széraz id&jaras ese-
tén. Learnyékolas esete all fenn az 6sszefliggé sziklafalaknal is,

illetve sz(k Gtszakaszokon, valamint mélygarazsokban.

A jelen szerz&désben megjelolt gépjarmi hasznal6jaként feltiin-
tetett személy(ek) mikodéképes mobiltelefonokkal rendelkezze-
nek.

A gépjarmi hasznéléi mobiltelefonon keresztiil elérhetek legye-
nek, mely a Magyarorszagon kiviili beszélgetéseket is lehetévé
teszi.

FELELOSSEG ES SZAVATOSSAG

A Szerz6d6 tudomadssal bir arrdl, hogy a szerz6dés targyat képe-
28 szolgaltatasok teljesitése a globalis pozicionélasi rendszer (GPS)
rendelkezésre allasatél, valamint az ehhez kapcsolédé miiholdas
telekommunikacios szolgéltatok és adatatviteli rendszerek rendel-
kezésre allasatdl fligg. A Biztositd jelen szerz&dés szerint nem fe-
lelés a GPS globaélis pozicionalasi rendszer és az ehhez sziikséges
muholdas és telekommunikacids szolgaltaték valamint adatat-
viteli berendezések rendelkezésre allasaért. A rendelkezésre allas
vonatkozéasaban az 1. fiiggelékben ismertetett termékleiras ren-
delkezik.

A Biztosit6 éppen ezért nem felelés a mindségi jeladas rendelke-
zésre allasaért, amelyet a GPS mholdas ad6vevé rendszernek kell
biztositania. Kiilonosképpen nem felelés a miiholdak &ltal kdzve-
titett jelek pontossdgaért, megbizhatésagaért és az ebbdl kisza-
mitott poziciés adatokért.

A Biztosité nem felelés a GSM — mobiltelefon halézat rendelke-
zésre allasaért, amelyet az adott haldzati izemeltetSnek kell ga-
rantélnia. A Biztosité nem felel6s a GSM-mobiltelefon halézat
valamint a GPS miholdas adévevé rendszer altal, a teljesitési cso-
magban megnevezett funkciék tdmogatéasaért. Amennyiben eze-
ket a szolgaltatasokat nem lehet biztositani, illetve ezek részbeni
mikodSképességét nem lehet garantalni, akkor ez vis major ese-
tét feltételezi, amelyért sem a Biztositd, sem pedig a Szerz6d6
nem felel8sek, és ez a Biztositot és a Szerz6d6t mentesiti a telje-
sitési kotelezettség alol.

A Biztosité nem felel a jelen szerz6désbdl eredd kotelezettségei
teljesitésének elmaradasért vagy késedelméért, ha azt olyan ese-
mény okozta, amely vis maior kategdridjdba esik (igy pl. termé-
szeti katasztréfa, habord, felkelés, polgéri engedetlenség, sztréjk,
munkaskizards, munkalgyi vitdk, szandékos karokozés, a torvé-
nyek vagy kormanyrendeletek, szabalyok, szabélyozasok vagy
utasitasok valtoztatasanak figyelembe vétele, baleset, tliz, arviz,
vihar, az egész vilagra kiterjed§ alkatrészhiany). A GSM illetve GPS
illetve altalaban a telekommunikacids szolgaltatasok elérhetSsé-
gének hianya vagy késedelme szintén Vis Maior eseménynek te-
kintendd.

Ha a Biztosité Vis Maior esemény miatt képtelen a jelen szerzé-
désbdl eredd kotelezettségeinek teljesitésére, akkor a Biztositonak
a jelen szerz6désbdl eredd kotelezettsége felfliggesztésre kerdl a
Vis Maior esemény fennallaséanak idejére olyan mértékben, amilyen
mértékben hatréltatva, akadalyoztatva vagy késleltetve van.

A Biztosit6 nem felel az éltala értesitett szervezet(ek), személy(ek)
értesitést kovetS magatartasabdl vagy annak elmaradasabdl, to-
vabba a hatésagi intézkedés elmaradasdbdl eredd karokért.

Amennyiben a szolgéltatas nyujtésa a Biztosité hibajabél sziine-
tel, err6l a Szerz6d6t mobiltelefonon értesiti. Az értesitést kove-
téen a szolgaltatas nydjtasaért a Biztosité semmiféle felelGsséget
nem vallal.
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A Biztosit6tél érkezd postai kiildemények jelen szerz6dés vonat-
kozasadban a Szerz6d6 szamara atadottnak és az abban foglaltak
kozoltnek mindsiilnek, amennyiben ezeket a Szerz6d6 legutoljara
ismert cimére megkildték.

Jelen szerz&dés teljesitésével kapcsolatos hivasokat illetve
SMS-eket a Biztositd a Szerz6d6 legutoljara ismert telefonszamara
kildi.

A Szerz6d6 levélben, telefaxban vagy e-mailben tehet nyilatko-
zatot. A killdeményen minden esetben fel kell tiintetni a ,, SAFE-
LINE” sz6t. Ennek elmulasztésa esetén, vagy ha a kiildemény nem
a 16.7. pontban meghatarozott elérhet6ségek valamelyikére
kertil megkildésre, a jelen szerz6désben meghatéarozott hataridék
betartdsanak elmulasztasaért a Biztosité nem vallal felelGsséget.
Amennyiben a Szerz8d6tél szarmazé nyilatkozaton nem szerepel
annak sajat kezl alairasa, akkor a Biztositd kérheti az eredeti alairt
nyilatkozat benyujtasat az Szerz6d6tél. A nyilatkozattételre vonat-
kozé hatéridé megtartottnak mingsiil, amennyiben a nyilatkozat-
tételre az erre kiszabott formaban és hatéridén bellil kerl sor.

Ha a beérkezett bejelentést kovetSen 48 éran belil a valtozas
megerdsitéseként nem érkezik SMS a legutoljara ismert, illetve a
bejelentésben Gjonnan megadott mobiltelefonszamra, akkor a
bejelentés nem érkezett meg vagy helytelen adatok keriiltek meg-
adasra. A Szerz6dének ebben az esetben az adatvéltozés beje-
lentését meg kell ismételnie.

EGYEB RENDELKEZESEK

A Szerz6d6 hozzéjarul ahhoz, hogy a Biztosité a jelen szerz6désbdl
ered6 jogait és kotelezettségeit harmadik személyre ruhdzza at.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban a magyar jogot kell alkalmazni.

Jelen szerz8désbdl eredd barmely jogvita esetére a felek kikétik a
Székesfehérvari Varosi Birésag, illetve a hataskorébe tartozé kér-
désekben a Fejér Megyei Birdsag kizarélagos illetékességét.

Jelen szerz8dés egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem
érinti a tobbi rendelkezés érvényességét.

Jelen szerz6dés megvaltoztataséra illetve abban kiegészitések,
médositasok megtételére, irdsban kerilhet sor. Ez vonatkozik az
ezen formai kovetelménytdl valé eltérésre is.

A Szerz6d6 tudomasul veszi, hogy a jelen éltalanos szerz&dési fel-
tételeket a Biztosité egyoldalian médosithatja. A médositasrél a
Biztositd a Szerz8d6t levélben vagy faxon vagy e-mailben kételes
értesiteni. A mddositas elfogadasanak mindsil, ha a Szerz6d& ra-
utalé6 magatartéssal a szolgaltatast tovabbra is igénybe veszi és
az értesités megkuildésétdl szamitott 30 napon beliil a médositas
ellen a Biztositonal e-mailben vagy levélben vagy faxon nem til-
takozik. A Szerz8d§ figyelmét fel kell hivni hallgatdsanak kovet-
kezményeire.

A biztositassal, illetve a Biztositéval kapcsolatos panaszokkal az
UNIQA Biztositd Zrt. Vezérigazgatésaga foglalkozik. A boritékon
kérjuk a , SAFELINE" szt feltlintetni.

UNIQA Biztosit6 Zrt.

Kézponti Ugyfélszolgélat

1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 76-78.

Telefon: +36 1 544-5555, +36 20 544-5555, +36 30 544-5555
+36 70 544-5555

+36 1 238-6060

safeline@uniqa.hu

Fax:
E-mail:

A szerz8d6 észrevételeivel, panaszaival a Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyeletéhez, illetve a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hato-
saghoz, vagy a békéltetd testlilethez, végsé soron birdsaghoz is
fordulhat.

Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag
1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
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A SafelLine rendszer

A Safeline szolgéltatasok kézponti eleme a SafeLine berendezés.

A SafeLine berendezés az aldbbiakbdl all:

- egy kozponti egységbdl, mely a GPS-modult, és a GSM-modult,
valamint a SIM-kartyat tartalmazza

— (itkozésérzékeld (crash szenzor)

— GPS-GSM antenna

- vészjelz6 gomb

- kébelek

Ezeket az egységeket a Biztosité Megbizottjanak SafeLine be- és ki-

szerelést végz8 partnerei épitik be a gépjarmiibe, lefedett, zart al-

lapotban. Kizarélag a vészjelz6 gomb az egyediili olyan lathaté

elem, amely kiilon &ll, és elérhetd helyen keriil beszerelésre a gép-

jarm belsé terében.

A SafeLine berendezés révén mérni lehet a gépjarm altal megtett

Utszakaszokat. A gépjarm( hasznaléja altal leadott kézi vészjelzés,

illetve az (itkozésérzékeld &ltal kivaltott vészjelzés révén a gépjar-

mi tartézkodasi helyét lokalizalni lehet, és a sziikséges intézkedé-

seket meg lehet hozni, és/vagy a kért segitségnyujtast meg lehet

szervezni. Amennyiben a jarm(vet ellopjak, akkor a jarma Gtjat

nyomon lehet kovetni (nyomkdovetés — tracking). Az Ggynevezett

crashRecorder funkcidk révén egy baleset lefolyasat lehet utélag

rekonstruélni.

A SafeLine berendezés miikodési médja

A jarmUbe szakszerGen beszerelt SafeLine berendezés GPS modul
révén dolgozza fel a jarm{ helyzeti adatait, amelyek a globdlis pozi-
cionalasi rendszer (GPS) hasznalata révén keriilnek megallapitasra.
Ezeket bizonyos események bekovetkeztekor a Safeline berende-
zésben tarolnak. Az adatokat a telekommunikaciés szolgaltatasi
rendszer, valamint a szerverek révén a kdzpontnak tovabbitjak, és
ott a szolgaltatas teljesitése céljabdl hasznaljak.

Események

Szabvany események, példaul

— gyujtas bekapcsolas

- amennyiben a gyUijtas megtortént, és a gépjarmdvel mar 2000
métert megtettek, illetve 30 perc eltelt, akkor egy eseményrdl
beszéllink attdl fliggéen, hogy melyik esemény megy elébb vég-
be

- gydijtas kikapcsolas

— rendelkezésre tartds, amennyiben a gyujtast 12 méasodpercnél
hosszabb ideig nem kapcsoljak be.

A vészhelyzeti esetek és diagnosztikai elemzés céljabdl szamitéd

események

- avészjelz6 gomb mikddtetése

— az Utkozésérzékeld aktivalddasa

— Onellendrzés: amikor nincs bekapcsolva a gydijtas, akkor a Safe-
Line berendezés 20 percenként Ggynevezett onellendrzést vé-
gez. Ez a SafeLine berendezés m(ikodSképességének ellendrzé-
sét szolgalja, melynek révén az esetleges miikodési zavarokat le-
het megéllapitani, amelyeket hibajelként tovébbit a kézpontnak;

— ,akkumulator”: ez az esemény akkor kovetkezik be, amikor a
SafeLine berendezést elvalasztjak az aramellatd rendszertdl.

Adatatvitel

A GSM modul révén a SafeLine berendezés tovabbitja az adatokat
a 13. pontban jelzett eléfeltételek esetén (a Safeline berendezés
szolgaltatasi feltételei szerint) a mobiltelefon szolgaltaté Ggyneve-
zett GPRS technikéja révén, és vészhelyzeti események illetve elem-
zés céljabdl fennallé6 események esetén, SMS révén is kapcsolatba
Iép a kdzponti szerverrel. Normal események esetén az eseménye-
ket 48 tarolt adat utan tovabbitjak, vészhelyzet esetén, illetve diag-
nosztikai elemzés céljabdl az eseményeket azonnal tovéabbitjék a
kdzpontnak. Ezt kovetéen az adatokat biztonsagos Internet-kap-
csolat révén a kozpontnak tovabbitjak, ahol a jelentéseket feldol-
gozzak.

Adatok felhasznalasa

A SafeLine berendezés alkalmazésa sordn tovabbitott adatokat a
Biztosité és Megbizottai az Altalanos Szerz6dési Feltételekben meg-
hatérozottak szerint hasznélja a szolgaltatashoz.

2.4

1. sz. melléklet

A Safeline berendezés aramellatasa

Javitasi munkék esetén, a szolgéltatasnydjtas soran, illetve minden
maés a gépjarmUben végzett munkalat sordn, amikor a SafeLine be-
rendezés aramszolgaltatasa, amelyet az auté akkumulatora bizto-
sit, megszakad, egy SMS-t kiildenek a gépjarmivet hasznalé sze-
mélyek legutolsé ismert mobiltelefon-szamara.

Vészjelz6 gomb (panikgomb)
A SafeLine berendezés beépitésekor a gépjarmi belsejébe egy vészjel-
26 gombot szerelnek be. A Szerz6d6 és azok a személyek, akik a gép-
jarmiben tartézkodnak az alabbi események bekovetkeztekor a vész-
jelz6 gomb megnyomasaval vészjelentést kiildenek a kdzpontnak:
a) egészséget veszélyeztets vészhelyzetben
b)a személyi biztonsag veszélyeztetése esetén
¢) kozlekedési baleset soran elGidézett személyi sériilés és a gépjar-
m{ kérosodas esetén
d)a gépjarmi miikodésképtelensége esetén.
A vészjelz6 gombot hdrom mésodpercig nyomva kell tartani, vagy
legalabbis annyi ideig, ameddig a vészjelz6 gomb mUikodését jel-
z6 fény felvillan. Ez azt jelenti, hogy a vészjelz§ funkcidt aktivaltak,
és a Safeline berendezés megprébalja a vészjelentést a GPRS-en
illetve SMS-en keresztiil elkiildeni. Ha a vészjelzS fénye tartésan ki-
alszik, akkor ez azt jelenti, hogy a vészjelentés ledllt. Amennyiben
a vészhelyzeti jelentés megérkezik a szerverre, akkor egyrészt az ott
meglévd két regisztralt mobiltelefonszamra errél megerdsitésként
egy SMS-t kiildenek, masrészt pedig a gépjarmdi foldrajzi helyzetét
tartalmazé vészhelyzeti jelentést tovabbitjak a szolgéltatasi koz-
pontnak.
Amikor a vészhelyzetrél késziilt jelentés beérkezik, a szolgéltatasi
kozpont egy elektronikus térképen jelzi a gépjarm foldrajzi hely-
zetét, a gépjarmiadatokat, a gépjarm f6 lizembentartéjaként re-
gisztralt személy valamint két masik hasznaloként megadott sze-
mély szamitégépben regisztralt mobiltelefonszamat pedig kijelzi a
szamitoégép képernydjén. Amennyiben a GPS rendszer esetleg pon-
tatlanul mdkodik, akkor a megadott cim eltérhet a gépjarma tény-
leges tartézkodasi helyétél. A Biztosité Megbizottjanak munkatar-
sai azonnal megprébalnak kapcsolatba Iépni a szdmukra megadott
mobiltelefonszémokon a gépjarmi hasznaldival és megprobaljak
tisztazni a vészhelyzeti segitségnyujtas mibenlétét. Amennyiben a
gépjarmiben tartézkodé személyekkel (a gépjarmi elsédleges
hasznaléjaval, illetve a gépjarmivet hasznalé egyéb személyekkel)
nem lehet azonnal kapcsolatba lépni, vagy t6lik a helyzetre vonat-
kozdan érthetd utasitds nem kaphatd, és nem lehet kizarni, hogy
stlyos kovetkezményekkel jaré esemény kovetkezett be, akkor a
Biztosité Megbizottjanak dolgozéja kilondsebb utasitas nélkal is
értesitheti a baleseti segélyszolgélatot, a mentdket és/vagy a rend-
Srséget. Magyarorszagon a Biztosité Megbizottja kozvetlen kap-
csolatban all a segitségnydijtast végzdkkel, ennek megfeleléen mi-
helyt tudomast szereznek a gépjarmd helyzetérdl illetve az egyéb
kortilményekrdl, azonnal téjékoztatjak Sket. Kiilfoldon, partner-
szervezeteinken keresztil torténik a segitségnyujtasra valo felkérés
az ezt végz6 szervezetek felé. Mindazonéltal nem lehet kozvetlen
befolyast gyakorolni a tovébbi intézkedésekre. A tovabbi intézke-
dések a rendelkezésre all6 strukturatél és az adott orszdgban meg-
1év6 szabalyoktdl fliggnek. Amennyiben telefonos kapcsolatot lehet
|étesiteni a gépjarmiiben (l6 személyekkel (a gépjarm f6 haszna-
I6javal és egyéb hasznalgival), akkor tisztézzak a helyzetet, és meg-
vizsgéljak a gépjarmi pozicidjat. Sziikség esetén értesitik a fent
nevezett segitséget nyujté szervezeteket. Sok esetben Assistance
szolgaltatds megszervezése vilik sziikségessé, példaul gépjarma-
mentés, elvontatas stb. A megszervezett szolgaltatas koltségeit a
Szerz&ddre haritjuk, kivéve azon szolgéltatasokat, amelyeket har-
madik fél, példaul biztositd visel.

Utkozésérzékeld (crash-szenzor)

A Safeline berendezéshez egy Ggynevezett (itk6zésérzékeld (crash-
szenzor) csatlakozik, amely a gépjarmd gyorsulaséra, litkozésére
reagal. Abban az esetben, ha a mért gyorsulasi értékek meghalad-
jak az el6re megadott hatarértékeket, akkor vészhelyzetrdl ad je-
lentést. Annak érdekében, hogy a hibas kioldasok szamat lehetéleg
csokkenteni lehessen, a szenzor értékeit, egy szoftver segitségével
ellendrzik, példaul vészfékezés esetén, amikor utana folytatja a gép-
jarma az utat, a GPS-rendszer révén ezeket az értékeket ellenérzik,
és igy nem kertil sor a vészjelzés leadasara.
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Amennyiben a rendszer egy eseményt balesetnek mindsit, akkor a
baleseti jelentésre a 3. pontban ismertetett folyamathoz hasonlé-
an (vészjelz6 gomb megnyomasa révén) keriil sor, kivéve, hogy
nem kiildenek SMS-értesitést.

5. Gépjarmi helyzet meghatarozas (carFinder) funkcio

A gépjarmellopéasanak, elrablasanak vagy onkényes elvételének
tényét a jogosult személy az Ggynevezett carFinder szamokon ke-
resztiil tudja bejelenteni (kiilfoldrdl és belfoldrél egyarant hivhaté:
+36 1 5445-555/SafeLine meniipont). A jogosultsadgot a Biztositd
Megbizottja a hivast kezdeményez§ fél mobiltelefonszamanak azo-
nositasaval és a jelsz6 megadasaval ellendrzi, sziikség esetén vissza-
hivasa révén, illetve a rendszerben a gépjarma f6 illetve egyéb
hasznaléiként megadott személyek mobiltelefonjainak felhivésa ré-
vén tisztazzak. A Biztosité Megbizottja online megkeresi a gépjar-
miivet és beazonositja ennek helyét. A jogosult személy és sziikség
esetén a renddérség megkapja a gépjarma helyzeti adatait. A gép-
jarma eltulajdonitasa esetén mind a Szerz6d8, mind a Biztosito
Megbizottja értesiti a renddrséget, és a Biztosité Megbizottja min-
den segitséget megad a hatésdgnak a gépjarmu feltalaldsahoz.
A Biztosité Megbizottjdnak szolgaltatasa kiilfoldi allam rendérha-
tésdganak értesitésére nem terjed ki.

A kezelt adatok kore

A Biztositd és — a jelen szerz&désben foglaltak teljesitéséhez sziikséges mér-
tékben — az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben megnevezett egyiittm-
kodd partnerei az alabbi adatok kezelésére jogosultak:

a) A Szerz8d6 éltal megadott altalanos személyi adatok (pl. vezeték- és
keresztnéy, szlletési idS, cim, banki kapcsolat)

b) a gépjarm(ire vonatkozé6 adatok (pl. fajtdja, gyartmanya és tipusa, gyar-
tas éve, alvazszam, rendszam, forgalomba hozatal datuma, a SafeLine
berendezés be- és kiszerelésének datuma, a beszereléskor a kilométer-
oOra allasa)

¢) vészhelyzet esetén értesitendd kapcsolattartéd személyek (név, két mo-
bilszam)

d) a SafeLine szolgaltatassal kapcsolatos adatok
— vészjelz6 gomb: a vészjelz6 gomb lizemeltetésének datuma és idG-

pontja, a vészhelyzet helye, a vészjelz6 gomb megnyomésanak szama
— litkézésérzékeld: datum, idSpont, a baleset bekdvetkeztének helye, az
Gt tipusa (pl. autépdlya, gyorsforgalmi ut),
— crashRecorder: datum, idépont, hely, sebesség és gyorsulas, a gép-
jarm( leéllasa, akadozasa 60 masodpercig, valamint az esetleges bal-
eset bekovetkeztét kovetSen 15 masodpercig

I. SafeLine assistance biztositasi dijtablazat

Fizetési gyakorisag Gyakorisag szerint fizetend6 dij
Eves 68400 Ft
Féléves 34898 Ft
Negyedéves 17599 Ft
Havi 5990 Ft

Il. Egyéb fizetési kotelezettségek

6. CrashRecorder
A crashRecorder — a replilégépeken az adatrogzitéshez hasonléan
- regisztralja a gépjarmi gyorsulési és fékezési adatait, valamint a
gépjarmiihaszndlé ilyen jellegl tevékenységét, és ha nem torténik
baleset, akkor hatvan masodpercenként tovabbitja a tarolt adato-
kat. Amennyiben olyan esemény torténik, amit a SafeLine beren-
dezés balesetként értelmez, akkor az esemény idGpontjat valamint
a 60 masodperccel ezel6tt rogzitett adatokat mar nem frja feldl.
Az adatokat 15 masodpercig az eseményt kovetden téroljak. Ezal-
tal a crashRecorder a gépjarmi menetadatait, a baleset bekovet-
keztének idépontjatél szamitott 75 masodperc elteltével is tarolja.
A crashRecorder a kovetkezd adatokat tartalmazza kronologikus,
idébeli sorrendben:
— datum és id6 (pontos 6ra megnevezése)
- a gépjarmd foldrajzi helyzete
— gyorsulasi értékek
— sebesség.
Baleset esetén ezeket az adatokat kisebb idGintervallumonként fel-
jegyzik, méasodpercenként szézat, ennek megfelelen a sebesség-
adatok 75 mésodpercig rendelkezésre allnak, és masodpercnyi
pontossaggal kiszamitjak a gyorsulasi gorbét, amikor a baleset be-
kovetkezett.

2. sz. melléklet

— carFinder: datum, id6pont, hely, az ellopott gépjarmu gydjtasi hely-
zete, gyUjtas adatai, a lopas id6pontjdban valamint a gépjarmd hely-
zeti felismerése egészen addig, amig le nem kapcsolédnak a
carFinder szolgéltaté kdzpontrél
e) szerz6déses adatok:
— a szerzGdés kezdete, felmondasa, amikor a Biztositéval kotott szer-
z8dés lejar, valamint a teljesitéssel kapcsolatos szerz6dési adatok
- kotelez gépjarmi-biztositas vagy Casco biztositasa mellé kiegészité
biztositasként kothetd Safeline asszisztencia biztositasi szerz&dés
megkotésének datuma és adott esetben ennek lejérta, melynek meg-
|éte a SafeLine szolgaltatasi szerz&dés elbfeltétele.
f) A Biztosito statisztikai elemzések céljabdl az alabbi Osszesitett és fel-
dolgozott adatokat kezeli:
- futasteljesitmény (6sszesen hany km-t tett meg a jarmd),
- milyen Gttipuson kozlekedett (véros, autépalya, egyéb),
— a hét egyes napjain mennyit kdzlekedett,
— milyen napszakban kozlekedett (reggel 6 6ratél este 10 6réig, vagy
este 10 6ratdl reggel 6 6raig).

3. sz. melléklet

Jogcim Fizetési gyakorisag Osszeg
1. Atalany-kartérités arra az esetre, ha a Szerz6dd a Biztosité Megbizottja éltal
megjelolt helyen és vele elére egyeztetett idGpontokban (dsszesen harom alkalom) egyszeri 18800 Ft
nem jelenik meg a Safeline berendezés beszerelése végett
2. Atalany-kartérités arra az esetre, ha az tigyfél nem teszi lehetévé a Biztosité
Megbizottja szaméra a SafelLine berendezés kiszerelését és szamara annak .
; <oz Py P . P . egyszeri 75000 Ft
visszaadasat a szerz6dés megszlinését kovetben, vagy a Safeline berendezést neki
felréhatéan miikodésképtelen allapotban szolgaltatja vissza
3. Atalény-kértérl’tés arra az esetre, ha a Safeline biztositasi szerz6dés a harom éves
hataroz'ott idé Ie]arta/elott”rr'].egjzymk és a megsziines napJat k(,)veto.30 napon beldl egyszeri 45000 Ft
a SafeLine berendezés miikodéképes allapotban kiszerelésre és a Biztositd
Megbizottjanak atadasra keril
4. Atalany-kartérités a vészjelz6 gomb megnyomasaval aktivalt téves riasztas esetére alkalmanként 5000 Ft
s Atszerelési dii eqyszeri 36000 Ft | 9000 Ft | 45000 Ft
: ) 9y (nettd) | (25% afa) | (bruttd)
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Tovéabbi informécidval biztositasi tanacsadéja készséggel all
rendelkezésére. Bizalommal fordulhat ezen tdl az orszag szamos pontjan
megtalalhaté kirendeltségeinkhez is.

Regiondlis kézpontjaink:

Dél-magyarorszagi Régidigazgatosag

6000 Kecskemét, Csanyi J. u. 1-3. - Tel.: +36 76 500-330
Eszak-magyarorszagi Régidigazgatésag

3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. - Tel.: +36 46 500-950
Dél-dunantuli Régidigazgatosag

7621 Pécs, Citrom u. 2. - Tel.: +36 72 513-850
Nyugat-magyarorszagi Régidigazgatosag

9700 Szombathely, Hunyadi u, 10-12. - Tel.: +36 94 513-570

Vezérigazgatdsag
1134 Budapest, Robert K. krt. 76-78. - Tel.: +36 1 5445-555
E-mail: info@uniqa.hu - Internet: www.uniqga.hu
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