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1. A biztosítás tárgya

A Biztosító (UNIQA Biztosító Zrt. 1134 Budapest, Róbert Károly krt. 76–78.) a Biztosított és az Együtt-
biztosított személyek helyett megtéríti azokat a – kötvényben megnevezett – vízijármû birtoklásával vagy
használatával kapcsolatban harmadik személynek okozott személyi és/vagy dologi károkat, melyekért a
vonatkozó törvényi rendelkezések alapján kártérítési kötelezettséggel tartoznak.

A biztosítási védelem kiterjed továbbá a vízijármû mentôcsónakjának használatából eredô felelôsségre is,
feltéve, hogy a kár a jármû használatával kapcsolatban keletkezik.

2. Szerzôdô, biztosított

a) Szerzôdô a vízijármû tulajdonosa, üzembentartója, vagy az a természetes, vagy jogi személy, aki a
szerzôdést az Üzembentartó javára kötötte.

b) Üzembentartó a vízijármû tulajdonosa, vagy aki a vizijármû üzembentartására szerzôdés alapján vagy
más jogcímen jogosult (bérlô, használó, stb.).

c) Biztosított a vízijármû üzembentartója.
d) A biztosítási szerzôdéssel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére a Szerzôdô jogosult, és a Biztosító

– mindaddig, a míg a Biztosított a helyébe nem lép – hozzá intézi jognyilatkozatait.

3. Együttbiztosított személyek

a) a hajó tulajdonosa (ha ô maga nem biztosított)
b) a hajóskapitány és a legénység tagjai, valamint azon személyek, akik a Biztosított vagy a hajótulajdo-

nos beleegyezésével vendégként tartózkodnak a vízijármû fedélzetén
c) minden olyan személy, aki a Biztosított vagy a hajótulajdonos engedélyével a vízijármû használatával

kapcsolatban a jármû mentôcsónakját használja
d) az együttbiztosított személyek jogainak gyakorlása kizárólag a Biztosítottat illeti meg
e) jelen szabályzatban a Biztosítottra meghatározott  kötelezettségek egyidejûleg érvényesek az együt-

tbiztosított személyekre is.

4. Biztosítási esemény

a) Jelen biztosítási szabályzat szerint a biztosítási esemény olyan káresemény, mellyel összefüggésben a
biztosítottnak kártérítési kötelezettsége keletkezik és amelyekért a magyar jog szabályai szerint felelôs-
séggel tartozik.

b) A fedezet azoknak a harmadik személynek okozott károkra terjed ki, amelyeket a biztosított vizjármû
használata során okozott. 

c) A fedezet kizárólag természetes, vagy jogi személyek személyi sérüléses, illetve tárgyrongálásos kárai-
ra terjed ki.
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5. A szerzôdés létrejötte, valamint a kockázatviselés idôbeli és területi hatálya

a) A szerzôdô a szerzôdés megkötését írásbeli ajánlattal kezdeményezi. A biztosítási szerzôdés a felek írás-
beli megállapodásával, a felelôsségbiztosítási ajánlat kitöltésével és annak írásbeli elfogadásával jön lét-
re. A biztosítási szerzôdés akkor is létrejön, ha a biztosító az ajánlatra annak kézhezvételétôl számított
15 napon belül nem nyilatkozik. A biztosító a szerzôdés létrejöttének feltételéül különbözô okiratok
bemutatását (pl. hajólevél) és egyéb nyilatkozatok megtételét kötheti ki, feltéve, hogy azok a biztosí-
tó kockázatvállalása szempontjából jelentôsek.

b) A biztosítás az azt követô nap 0 óra 00 perckor lép hatályba, 
– amikor, a szerzôdô a biztosítás elsô díját, illetôleg az egyszeri díjat teljes egészében a biztosító szám-

lájára, vagy pénztárába befizeti, vagy,
– amikor, a felek díjhalasztásban állapodtak meg, illetve
– amikor, a biztosító díj iránti igényét bírósági úton érvényesíti.

c) Ha a szerzôdô fél a díjat a biztosító képviselôjének fizette, a díjat legkésôbb a fizetés napjától számí-
tott negyedik napon a biztosító számlájára, illetôleg pénztárába beérkezettnek kell tekinteni; a szerzô-
dô fél azonban bizonyíthatja, hogy a díj korábban érkezett be.

d) A szerzôdés határozott, vagy határozatlan idôre jön létre. A biztosító kockázatviselésének kezdetét és
lejáratát a szerzôdés (kötvény) tartalmazza. 

e) A biztosítási idôszak egy évnél rövidebb határozott idejû szerzôdés esetén a biztosítási szerzôdés ha-
tálybalépésétôl a szerzôdés megszûnéséig tart, egyéves határozott idejû szerzôdés esetén egy év, egy
évnél hosszabb határozott idejû, valamint a határozatlan idôre kötött szerzôdés esetén pedig – a felek
eltérô megállapodásának hiányában – 1 naptári év. 

f) A biztosító kockázatviselése – a felek eltérô tartalmú megállapodásának hiányában – a biztosítási szer-
zôdés hatálybalépésével egyidejûleg kezdôdik.

g) A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzôdés hatálya alatt okozott, bekövetkezett, és a biztosított
által a biztosítónak a fenti idôtartam alatt bejelentett károkra terjed ki. A felek egyedi megállapodása
a kockázatviselés eltérô módját is megállapíthatja

h) Jelen szerzôdés alapján a biztosító az európai szárazföld természetes és mesterséges vizein illetve az
Adriai-tenger partmenti vizein okozott, bekövetkezett és érvényesített károkra nyújt fedezetet.

i) A határozatlan idôre kötött biztosítási szerzôdést a felek írásban a biztosítási idôszak végére felmond-
hatják, a felmondási idô 30 nap. 

j) A határozott idôre kötött biztosítási szerzôdés a tartam lejártával megszûnik. A szerzôdés megszûné-
sét követôen befizetett díj a szerzôdés megszûnését nem érinti, azt a biztosító visszafizeti.

k) A biztosítási díj esedékességétôl számított 30. nap elteltével a biztosítási szerzôdés megszûnik, ha ad-
dig a hátralékos díjat a szerzôdô nem fizette meg és halasztást sem kapott, illetve a biztosító a díjkö-
vetelés iránti igényét bírósági úton nem érvényesítette.

6. Kizárások 

6.1 A biztosításból kizárt károk

a) amelyeket a biztosított szerzôdésszegéssel szerzôdô partnereinek okoz,
b) amelyek környezetszennyezésbôl származnak.
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6.2 Nem téríti meg a biztosító

a) azt a kárt, amely a biztosított jogszabályban írt felelôsségénél szigorúbb, szerzôdésben vagy egyolda-
lú nyilatkozatban vállalt helytállási kötelezettségen alapul,

b) a kötelezô felelôsségbiztosítás hatálya alá tartozó jármûvek (pl. személyhajó, áruszállító hajó, komp és
gazdasági célból üzemeltetett egyéb vízi jármû), vízirobogók (jetsky) használata során okozott károkra;

c) motorcsónak versenyeken, illetve arra való felkészülés közben, ha csupán a nagyobb sebesség eléré-
sérôl van szó.

d) azt a kárt, amely akkor keletkezett, amikor a vízijármûvet nem kedvtelési célra használták (charter, ver-
seny). Ez külön megállapodással biztosítható.

e) azt a kárt, amely akkor lép fel, amikor a jármûvet olyan személy vezeti, aki a vízijármû vezetéséhez
szükséges engedéllyel nem rendelkezik. Amennyiben azonban a jármûvet ez a személy jogosulatlanul
vezette, illetve ha a hajótulajdonos vagy a biztosított önhibáján kívül feltételezhette az engedély meg-
létét, a Biztosító harmadik személyekkel szembeni teljesítési kötelezettsége fennáll.

f) a Biztosított, a hajótulajdonos és Együttbiztosítottak egymással szembeni felelôsségi igényeit.

g) azt a kárt, amelyet a biztosított (szerzôdô) a Ptk. 685. § b. pontjában felsorolt közeli hozzátartozójá-
nak okoz,

h) azokat a károkat, melyeket a biztosított illetve szerzôdô maga szenved el,

i) a károkozó vízijármûben keletkezett károkat,

j) a hasadó anyagok robbanásából, nukleáris reakciókból vagy sugárzásból eredô károkat,

k) a kötelezô gépjármû-, légi jármû felelôsségbiztosítás alapján térülô károkat, valamint az egyéb, jogsza-
bályon alapuló biztosítási kötelezettség körébe tartozó károkat,

l) szerzôdést biztosító mellékkötelezettségeket (pl. kötbér), bírságot, pénzbüntetést és egyéb büntetés
jellegû költségeket, valamint az ezek kapcsán felmerülô képviseleti költségeket,

m) azokat a költségeket, amelyek a biztosított felelôsség-elismerésének vitatása, részleges vagy teljes meg-
tagadása, illetôleg a felelôsség késedelmes elismerése miatt merültek fel,

n) a vizijármû üzemeltetésével egyéb vagyontárgyban lassú, folyamatos állagromlással okozott károkat,
melyek zaj, rázkódás, rezgés, szag, füst, korom, korrózió, gôz vagy egyéb hasonló hatások következ-
tében álltak elô,

o) a többletkárt, ha a biztosított a biztosító felhívása ellenére nem tett eleget kárenyhítési kötelezettsé-
gének,

p) adatok vagy szoftver károsodása vagy sérülése, így különösen az adatokban, szoftverekben és számí-
tógépes programokban keletkezett azon káros változások, amelyeket az eredeti struktúra törlése, sé-
rülése vagy torzulása okoz, továbbá bármiféle üzemszüneti veszteség, amelyet ezek a károsodások ill.
sérülések eredményeznek. Ettôl a kizárástól függetlenül, továbbra is fedezetben marad az adatok ill. a
szoftver olyan károsodása vagy sérülése, amely valamely biztosított, és a vagyontárgy lényegét érintô
fizikai károsodás közvetlen következménye, továbbá azok a károk és veszteségek, amelyek a mûködés,
a rendelkezésre állás, a használhatóság mértéke vagy az adatok, szoftverek ill. számítógépes progra-
mok elérhetôségének csökkenése miatt keletkeztek, továbbá bármiféle üzemszüneti veszteség, ame-
lyet ezek a károsodások ill. sérülések eredményeznek,

q) azokat a károkat, amelyek közvetlenül vagy közvetve bármilyen terrorista cselekmény okozott, ered-
ményezett, vagy amelyek azzal összefüggésben keletkeztek, függetlenül attól, hogy akár egyidejûleg,
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akár valamilyen bekövetkezési sorrendben, bármely más ok vagy esemény is közrehatott a kár kelet-
kezésében.
Terrorista cselekmény alatt az olyan cselekedetet értjük, amelynek során többek között (de nem kizá-
rólagosan) kényszert, erôszakot, nukleáris/biológiai/vegyi fegyvereket, tömegpusztító fegyvereket
használnak, megsemmisítik, megzavarják vagy szétzilálják a kommunikációs és informatikai rendszere-
ket és/vagy az általuk közvetített/hordozott információkat, szabotálnak vagy akármilyen más módon
bármiféle kárt okoznak vagy erre kísérletet tesznek, és/vagy a fenti cselekményekkel fenyegetnek bár-
mely személyt vagy személyek csoportját/csoportjait, függetlenül attól, hogy egyedül, avagy valamely
szervezet nevében vagy azzal kapcsolatban, politikai, vallási, ideológiai vagy más hasonló indítékból
cselekszenek, beleértve azt a szándékot, hogy nyomást gyakoroljanak valamely kormányra és/vagy fé-
lelmet keltsenek a társadalomban, vagy annak bármely rétegében.

r) azokat a károkat, veszteségeket vagy költségeket, amelyeket közvetlenül vagy közvetve bármilyen fen-
tebb meghatározott terrorista cselekmény korlátozására, elhárítására, elfojtására, hatásának csökken-
tésére vagy azzal bármiféle összefüggésben tett intézkedés okozott, eredményezett vagy azzal kapcso-
latosan keletkeztek,

s) amennyiben nem állapítható meg, hogy a fenti 2 szakaszban meghatározottaknak megfelelô terroris-
ta cselekményrôl van-e szó, akkor a valószínûség mérlegelésére kerül sor (t.i. a legnagyobb valószínû-
ség elve kerül alkalmazásra),

t) abban az esetben, ha a 6.2 q), 6.2 r), 6.2 s) pontok bármely része érvénytelennek vagy végrehajtha-
tatlannak bizonyulna, a fennmaradó rész(ek) továbbra is teljes mértékben érvényesek és hatályosak
maradnak, háború, polgárháború, forradalom, polgári zavargás, sztrájk, zendülés, tüntetés következ-
tében beállott károkra.

u) Azbeszt záradék
Jelen biztosítási szerzôdés szövegezésében, feltételeiben vagy annak záradékaiban foglalt bármely ez-
zel ellenkezô értelmû rendelkezéssel szemben a szerzôdô felek ezennel megállapodnak, hogy a bizto-
sítási fedezet nem terjed ki semmiféle kárra, veszteségre vagy költségre, amelyet közvetlenül vagy köz-
vetve bármilyen azbeszt alapanyag, vagy azbeszt tartalmú anyag okozott, eredményezett, vagy amely
azzal összefüggésben keletkezett, függetlenül attól, hogy akár egyidejûleg, akár valamilyen bekövet-
kezési sorrendben, bármely más ok vagy esemény is közrehatott a kár keletkezésében.

v) Elektromágneses mezôk  (EMM) záradék
Jelen biztosítási szerzôdés szövegezésében, feltételeiben vagy annak záradékaiban foglalt bármely ez-
zel ellenkezô értelmû rendelkezéssel szemben a szerzôdô felek ezennel megállapodnak, hogy a bizto-
sítási fedezet nem terjed ki semmiféle kárra, veszteségre vagy költségre, amelyet közvetlenül vagy köz-
vetve bármilyen elektromos mezô (erôtér) hatásával okozott, eredményezett, vagy amely azzal össze-
függésben keletkezett, függetlenül attól, hogy akár egyidejûleg, akár valamilyen bekövetkezési sor-
rendben, bármely más ok vagy esemény is közrehatott a kár keletkezésében.

7. Biztosítási összeg

A biztosítási összeg az a szerzôdésben (kötvényen, ajánlaton, adatközlôn) feltüntetett, biztosítási idôsza-
konként és biztosítási eseményenként meghatározott összeg, amely a biztosító szolgáltatásának összeg-
szerû felsô határát jelenti. 
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A biztosító teljesítési kötelezettsége – függetlenül az adott biztosítási idôszakban bekövetkezett biztosítá-
si események számától – a szerzôdésben biztosítási idôszakonként meghatározott biztosítási összeget nem
haladhatja meg.

Ha egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban több károsult lép fel megalapozott kárigénnyel, és az azok
alapján fizetendô kártérítések együttes összege a biztosítási szerzôdés szerinti biztosítási összeget megha-
ladja, akkor az egyes károk megtérítése – figyelemmel a biztosítási összeg esetleges kimerülésére is – olyan
arányban történik, amilyen arányban a biztosítási eseményenkénti összeghatár aránylik a kárigények
együttes összegéhez.

8. Önrészesedés

Amennyiben a felek másképpen nem állapodnak meg, úgy a szerzôdésben az önrészesedés 50000 Ft.

Típusa eléréses, azaz:
– nem téríti meg a biztosító az önrészesedés mértékét meg nem haladó károkat.
– megtéríti a biztosító a teljes kárt maximum a biztosítási összeg mértékéig, ha az az önrész mértékét

meghaladja.

9. A biztosítási díj megállapításának és fizetésének szabályai

A biztosítási díj fizetésének kötelezettsége a szerzôdô felet terheli.
Határozatlan szerzôdés esetén a biztosítás elsô díja – ha a felek másként nem állapodnak meg – a szerzô-
dés létrejöttekor, minden késôbbi díj pedig annak az idôszaknak az elsô napján esedékes, amelyre a díj
vonatkozik.

Határozott szerzôdés esetén az ajánlatban, vagy az adatközlôben meghatározott adatok alapulvételével
(a díjszámítás egyszeri, a szerzôdés létrejöttéhez kapcsolódik) a biztosító egyszeri díjat állapít meg, me-
lyet – amennyiben a felek másként nem állapodnak meg – a szerzôdés létrejöttekor kell megfizetni.

10. A biztosított/szerzôdô közlési és változásbejelentési kötelezettsége 

10.1 Közlési kötelezettség 

a) A biztosított/szerzôdô köteles a szerzôdés megkötésekor a biztosítóval a biztosítás elvállalása szem-
pontjából lényeges minden olyan körülményt közölni, melyet ismert, vagy ismernie kellett akkor is, ha
a szükséges adatok, információk megadása üzleti, foglalkozási titoknak minôsül. 

b) A biztosított/szerzôdô köteles a biztosítónak azonnali hatállyal írásban bejelenteni, ha olyan biztosítá-
si eseményre, melyre jelen szerzôdés alapján a biztosító kockázatviselése kiterjed, más biztosítóval –
akár a jelen szerzôdés megkötését megelôzôen, akár annak tartama alatt – felelôsségbiztosítási szerzô-
dést kötött. 

c) A szerzôdô/biztosított köteles a biztosító kockázatvállalása szempontjából lényeges okiratokat, szerzô-
déseket, hatósági határozatokat a biztosító részére átadni, illetve lehetôvé tenni az ezekbe való bete-
kintést.
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10.2 Változásbejelentési kötelezettség

A szerzôdô/biztosított köteles a közlési kötelezettség körébe vont, a szerzôdéskötéskor írásban közölt ada-
tok és körülmények megváltozását haladéktalanul, de legkésôbb 2 munkanapon belül a biztosítónak írás-
ban bejelenteni, és a változással kapcsolatos iratokat becsatolni.

Ha a biztosító csak a szerzôdéskötés után szerez tudomást a szerzôdést érintô lényeges körülményekrôl,
továbbá ha a szerzôdésben meghatározott lényeges körülmények változását közlik vele, 15 napon belül
írásban javaslatot tehet a szerzôdés módosítására, illetôleg – ha a kockázatot a szabályzat értelmében nem
vállalhatja – a szerzôdést 30 napra írásban felmondhatja.

Ha a biztosított a módosító javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belül nem válaszol, a szerzô-
dés a módosító javaslat közlésétôl számított 30. napon megszûnik. Erre a következményre a biztosítottat
a módosító javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Ha a biztosító e jogával nem él, a szerzôdés az ere-
deti tartalommal hatályban marad.

10.3 A közlési, változás bejelentési kötelezettség megsértése

A közlésre, illetôleg a változás bejelentésére irányuló kötelezettség megsértése esetében a biztosító köte-
lezettsége nem áll be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a biz-
tosító a szerzôdéskötéskor ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény bekövetkeztében.

11.  A biztosító szolgáltatásának szabályai

11.1 Kárbejelentés, kárrendezés 

A biztosított a biztosítási esemény bekövetkezését a tudomására jutást követôen haladéktalanul, de leg-
késôbb két munkanapon belül köteles a biztosítónak bejelenteni, valamint a szükséges felvilágosítást
megadni, és lehetôvé tenni a bejelentés és felvilágosítások tartalmának ellenôrzését.

A kárbejelentésnek tartalmaznia kell a káresemény bekövetkezésének idôpontját, helyét, rövid leírását, a
kár(ok) megállapított vagy becsült nagyságát, a károsult(ak) adatait, a károsodott dolgok megnevezését,
személyi sérülés esetén a sérülés leírását, nagyságát, az esetlegesen indult hatósági eljárás számát, az el-
járó hatóság megnevezését, határozatát, valamint a kárral kapcsolatos valamennyi lényeges tényt, vagy
körülményt, továbbá a biztosított saját felelôsségével kapcsolatos nyilatkozatát.

A biztosított köteles a biztosítót a kárrendezésben, a kár összegének megállapításában, a jogalap nélküli
kárigények elhárításában segíteni. Köteles a biztosító szakértôje számára lehetôvé tenni, hogy a kár okát,
bekövetkezésének körülményeit, mértékét megvizsgálja.

A biztosító a kárt attól az idôponttól számított 30 napon belül téríti meg, amikor a biztosított felelôsségét
és a kár nagyságát bizonyító valamennyi irat a biztosítóhoz beérkezett.

A biztosító a kártérítési összeget a károsultnak fizeti meg, a károsult azonban igényét a biztosítóval szem-
ben közvetlenül nem érvényesítheti.

A biztosított és a károsult egyezsége a biztosítóval szemben csak akkor hatályos, ha a biztosító azt tudo-
másul vette, a biztosított bírósági marasztalása pedig csak akkor, ha a biztosító a perben részt vett, a biz-
tosított képviseletérôl gondoskodott, vagy ezekrôl lemondott. 
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A biztosított csak annyiban követelheti, hogy a biztosító az ô kezéhez fizessen, amennyiben a károsult kö-
vetelését a biztosított egyenlítette ki.

A kár bejelentésének elmulasztására, illetve késedelmes teljesítésére visszavezethetô késedelmi kamatokért
a biztosító nem áll helyt, kivéve, ha a késedelem a biztosított önhibáján kívüli okból állt elô.

Ha a biztosított a kárbejelentés körében elôírt kötelezettségeit nem teljesíti, és emiatt lényeges körülmé-
nyek kideríthetetlenné válnak, a biztosító kötelezettsége nem áll be.

11.2 A kártérítés szabályai

a) A biztosító – a biztosítási összeg (kártérítési limit) mértékéig – az alábbi, biztosítási eseménnyel össze-
függésben felmerült károkat téríti meg a magyar jog szabályai szerint: 
– a károkozó körülmény folytán a károsult vagyonában bekövetkezett értékcsökkenést,
– azokat az igazolt és indokolt költségeket, amelyek a károsultat ért vagyoni hátrány csökkentéséhez

vagy kiküszöböléséhez szükségesek,
– a biztosított ellen a biztosítási eseménnyel összefüggésben indított peres eljárás költségeit feltéve, ha

a biztosító a perben részt vett, vagy a részvételrôl lemondott, továbbá a kárrendezés során a bizto-
sító elôzetes jóváhagyása alapján a biztosított által felkért szakértô költségét. 

b) Amennyiben többen közösen okoznak kárt, a biztosító helytállási kötelezettsége saját biztosítottja ma-
gatartásának felróhatóságához igazodik. Ha a károkozók magatartása felróhatóságának aránya nem ál-
lapítható meg, a kár a károkozók között egyenlô arányban oszlik meg, és ehhez igazodik a biztosító
helytállási kötelezettsége is.

c) A biztosító a kártérítési összeg kifizetését – egyéb ettôl eltérô megállapodás hiányában – kizárólag bel-
földi fizetôeszközben teljesíti. 

d) A járadék egyösszegû megváltását (tôkésítését) a biztosító, a biztosított, illetve a károsult egyaránt kez-
deményezheti, arra csak abban az esetben kerülhet sor, ha annak tényét és összegét mind a biztosí-
tott, mind a károsult elfogadja.

e) A Biztosító egy káreseménynek tekinti 
– az egy azonos okból bekövetkezett károkozást, függetlenül a károsodott személyek, illetve tárgyak

számától,
– az egy azonos veszteséget, függetlenül attól, hogy hány biztosított ellen támasztanak az események

következtében kárigényt.

12. A biztosított kármegelôzési és kárenyhítési kötelezettsége

A biztosított köteles a károk megelôzése, elhárítása és enyhítése érdekében minden tôle elvárható intéz-
kedést haladéktalanul megtenni, valamint a rá vonatkozó elôírásokat maradéktalanul betartani.
A biztosító jogosult a kármegelôzésre vonatkozó intézkedések végrehajtását ellenôrizni, vagy ellenôriztetni.

13. A biztosító megtérítési igénye 

A biztosító visszakövetelheti a biztosítottól és az együttbiztosítottaktól (továbbiakban:biztosítottak) a kifi-
zetett kártérítési összeget, ha a biztosítottak – illetve akiért a biztosítottak jogszabály szerint felelnek – a
kárt jogellenesen, szándékosan, vagy súlyosan gondatlan magatartásával okozták.
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Súlyosan gondatlan a biztosítottak károkozása különösen, ha
a) a biztosítottak tevékenységüket nem a jogszabályban elôírt hatósági engedélyek birtokában folytatják

és a károkozás ezzel összefüggésben történt,
b) a biztosítottak a jogszabályokban, egyéb kötelezô rendelkezésekben megkívánt személyi és tárgyi fel-

tételek hiányában folytatják tevékenységüket és ez a tény a károkozásban közrehatott,
c) a kár a biztosítottakra irányadó hatósági vagy szerzôdéses kármegelôzési elôírások súlyos vagy folya-

matos megsértése miatt következett be,
d) a biztosítottak a kárt foglalkozási, szakmai szabályok, vagy a tevékenységükre vonatkozó egyéb jog-

szabályi elôírások súlyos megsértésével okozták,
e) a biztosítottak a kárt ittas vagy kábítószer hatása alatt lévô állapotban, illetve ezzel az állapottal össze-

függésben idézték elô, vagy ezen állapotuk a kár bekövetkeztében közrehatott,
f) a biztosítottak ismételt károkozása olyan ok miatt következett be, vagy abban olyan ok is közrehatott

melynek megszüntetésre a biztosító a biztosítottakat a korábbi károkozás alkalmával felhívta a figyel-
müket, azonban azt a biztosítottak ennek ellenére nem szüntették meg, bár erre lehetôségük lett
volna.

14. Egyéb rendelkezések

14.1 Visszkereseti jog

Amennyiben a biztosító a kárt megtérítette, úgy ôt illetik meg azok a jogok, amelyek a biztosítottat illet-
ték meg a károkozó személyekkel szemben és a biztosított köteles minden adatot a biztosító rendelkezé-
sére bocsátani a visszkereset érvényesítése érdekében. 

14.2 Elévülés

A szerzôdésbôl eredô igények a biztosítási esemény bekövetkezésétôl számított egy év elteltével elévül-
nek. 

14.3 Az adatok nyilvántartása, biztosítási titok

A biztosító jogosult a biztosítási szerzôdéssel, létrejöttével, nyilvántartásával és szolgáltatásával összefüg-
gôen tudomására jutott személyes, egészségi és üzleti adatok - törvényi elôírásoknak megfelelô - kezelé-
sére, ôrzésére. A biztosító köteles az adatokat biztosítási titokként kezelni. 

Biztosítási titok minden olyan – államtitoknak nem minôsülô –, a biztosító, a biztosításközvetítô, a bizto-
sítási szaktanácsadó rendelkezésére álló adat, amely a biztosító, a biztosításközvetítô, a biztosítási szakta-
nácsadó egyes ügyfeleinek (ideértve a károsultat is) személyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdálkodására vagy a biztosítóval kötött szerzôdéseire vonatkozik.

A biztosítási titok tekintetében a biztosító a biztosítókról és a biztosítási tevékenységrôl szóló törvény sze-
rint jár el.

Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha 
– a biztosító, biztosításközvetítô, illetve a biztosítási szaktanácsadó ügyfele vagy annak törvényes képvise-

lôje a kiszolgáltatható biztosítási titokkört pontosan megjelölve, erre vonatkozóan írásban felmentést ad,
– e törvény alapján a titoktartási kötelezettség nem áll fenn.
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Az ügyfelek adatait a biztosító a biztosítási titok megsértése nélkül – a törvényben meghatározott esetek-
ben – az alábbi helyekre továbbíthatja többek között: Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete, nyomo-
zóhatóság és ügyészség, bíróság, bírósági végrehajtó, hagyatéki ügyben eljáró közjegyzô, adóhatóság,
nemzetbiztonsági szolgálat, Gazdasági Versenyhivatal, gyámhatóság, egészségügyi hatóság, titkosszolgá-
lati eszközök alkalmazására, titkos információ gyûjtésére felhatalmazott szerv, viszontbiztosító, együttbiz-
tosításban részt vállaló biztosító, állomány-átruházáskor az átvevô biztosító, fióktelep esetében a harma-
dik országbeli biztosító, biztosításközvetítô, szaktanácsadó, a biztosító által kiszervezett tevékenységet
végzô partner.
A szerzôdésre vonatkozó ajánlat aláírásával a szerzôdô és biztosított hozzájárulnak, hogy adataikat a biz-
tosító külföldi biztosítóhoz, külföldi viszontbiztosítóhoz vagy külföldi adatkezelô szervezethez továbbít-
hassa.

14.4 Alkalmazandó jogszabályok

Egyéb, a fentiekben nem tárgyalt kérdésekben, a Polgári törvénykönyvben, valamint a hatályos magyar
jogszabályokban foglaltak az irányadók.

14.5 Panaszok bejelentése

A biztosítással, illetve a biztosítóval kapcsolatos panaszokkal az UNIQA Biztosító Zrt. Vezérigazgatósága
(1134 Budapest, Róbert Károly krt. 76–78.) foglalkozik. 
A szerzôdô, biztosított észrevételeivel, panaszaival a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletéhez, illetve a
Fogyasztóvédelmi Fôfelügyelôséghez (1088 Budapest, József krt. 6.) vagy a békéltetô testülethez, végsô
soron bírósághoz is fordulhat. 
A biztosítási szerzôdésbôl származó igények érvényesítésére indított valamennyi perre kizárólagosan a
Pesti Központi Kerületi Bíróság, illetve hatáskörtôl függôen a Fôvárosi Bíróság az illetékes. 

A biztosító felügyeleti szerve: 
Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete 
1013 Budapest, Krisztina krt. 39. 
(1535 Budapest, 114. Pf. 777) 
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