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A biztositas létrejotte
A szerz6dés a felek irasbeli vagy tavértékesités Gtjan
kotott megéllapodasaval jon |étre. Amennyiben a
szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztosité
koteles a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
kiallitani.
Ajanlattétel
A szerz8dés megkotésére iranyul6 ajanlatot a biztosi-
téval szerz6d6 fél teszi. A szerz6d6 fél az ajanlatahoz
annak megtételét6l szamitott 15 napig kotve van.
A biztosité elfogadé nyilatkozata
Az ajanlat elfogadéasa esetén a biztosité a szerz&dés-
r6l biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot (kot-
vényt) allit ki. A szerz6dés a kotvény kiallitasanak
napjan jon létre. Ha a kotvény a szerzédé fél ajanla-
tatél eltér, és az eltérést a szerzédd fél a kotvény
kézhezvételét kovetéen késedelem nélkil nem kifo-
gasolja, a szerzddés a kotvény szerinti tartalommal
jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor
alkalmazhat6, ha a biztosité az eltérésre a szerz6dé
fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta.
Ha a felhivas elmarad, a szerz&dés az ajanlat tartal-
manak megfelel6en jon [étre.
Az ajanlat visszautasitasa
Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétél sza-
mitott 15 napon belil irdsban visszautasitja, a szer-
z6dés nem jon létre. Az ajanlat elutasitasat a biztosi-
t6 nem koteles indokolni. Ha a szerz6dé fél fogyaszté
és a 15 napos kockazatelbiralasi idé alatt a biztosi-
tasi esemény bekdvetkezik, az ajanlatot a biztosit6
csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek
lehet6ségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezet-
ten felhivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege
vagy a kockéazatviselés koriilményei alapjan nyilvan-
val6, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi
elbiralasa szliikséges.
A biztosité rautalé magatartasa
Ha a szerz6dd fél fogyasztd, a szerz6dés akkor is
|étrejon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezé-
sétdl szamitott 15 napon belil nem nyilatkozik, fel-
téve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonat-
kozo, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a
biztosit6é altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dij-
szabasnak megfelel6en tették. llyen esetben a szer-
z6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlat-
nak a biztosité részére tortént atadasa idépontjara
visszamen6 hatéllyal a 15 napos kockéazatelbiralasi
id6 elteltét koveté napon jon létre. Ha a biztositd
kifejezett nyilatkozata nélkul Iétrejott szerz6dés

Iényeges kérdésben eltér jelen szerzédési feltételek-
tél, a biztosité a szerz6dés |étrejottétdl szamitott 15
napon belll javasolhatja, hogy a szerz&dést a jelen
feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6
fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon
belll nem vélaszol, a biztosité az elutasitastél vagy a
maédosité javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon
belll a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.
Tavértékesités keretében kotott szerzodésekre vonat-
koz6 specialis rendelkezések

A tavértékesitésre vonatkozo speciélis rendelkezéseket
azon biztositasi szerzédésre kell alkalmazni, amelyet a
biztosité és a fogyaszté kot egymassal szervezett tav-
értékesités keretében olyan médon, hogy a szerz6dés
megkotése érdekében a biztosité kizardlag tavkozlé
eszkozt alkalmaz. Tavkdzld eszkdznek mindsil bar-
mely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — a
szerz6dés megkotése érdekében — szerzédési nyilatko-
zat megtételére. A fogyasztd jogosult a tavértékesités
keretében kotott biztositasi szerz6dést a szerz6désko-
tés napjatél szamitott 14 napon beliil azonnali hataly-
lyal felmondani. A felmondast irasban a biztosité
székhelyének postai cimére (1380 Budapest, Pf.
1076.) vagy a (+36-1) 486-4399 fax szamra kell
kildeni. A biztositasi szerz6dés azon a napon sz(inik
meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a bizto-
sitohoz beérkezik. Amennyiben a fogyaszté a felmon-
déasi jogat gyakorolta, a biztosité kizarélag a szerzédés-
nek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas
aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A fogyasztd
altal fizetett 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesi-
tett szolgaltatédsért — a szerz6désben meghatarozott
szolgéltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaré6
Osszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy szankcié-
nak mindsiljon. A biztosité koteles a dij aranyos ellen-
értékét meghalado részt a felmondasrol sz616 nyilatko-
zat kézhezvételét kovetéen, de legkésébb 30 napon
beldl a fogyasztd részére visszatériteni.

Fogyaszt6 definicidja

Fogyasztonak min6sil az a természetes személy, aki
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysé-
ge kdrén kivdl jar el.

A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése a felek altal a szerz6dés-
ben meghatarozott idépontban, ilyen hidnyaban a
szerz8dés létrejottének idépontjaban kezdddik.

A biztositasi szerzédés tartama

A biztositasi szerzdés hatarozatlan tartamu. A tarta-
mon belll a biztositasi id6szak 1 év, a biztositasi
évfordulé a szerz6dés l|étrejottét kévetd honap elsd
napjanak megfelelé nap.

Dijfizetés gyakorisaga, modja

Az éves biztositasi dij fizethet6 éves, féléves, negyed-
éves, havi részletekben.

Az On otthonbiztositasanak dija fizethetd csoportos
beszedési megbizassal, banki atutalassal illetve pos-
tai utalvanyon (csekk).




A biztositas dija egy adott id6szakra (h6, negyedév,
félév, év) elére esedékes, ezért kérjik, postai befize-
tésnél biztositasanak dijat az adott id6szak elején
teljesitse.

Ajanljuk a lakossagi folyészamlarol térténd csoportos
beszedési megbizast, mint a legkényelmesebb meg-
oldast. Ebben az esetben On megbizast ad tarsasa-
gunk szamara, amelyben engedélyezi az esedékes
dijak folyamatos és esedékességenkénti lehivasat.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak jogkovetkez-
ményei

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a
biztositd6 — a kdvetkezményekre torténd figyelmezte-
tés mellett — a szerz6d6 felet a felszélitas elkiildésé-
tél szamitott 30 napos poéthataridé tlizésével a telje-
sitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen
elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara vissza-
mendleges hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité
a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi uton érvé-
nyesiti. Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytato-
lagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében szlint meg,
a szerz8d6 fél a megsziinés napjatél szamitott 120
napon belil irasban kérheti a biztositét a kockazatvi-
selés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi fedeze-
tet a megsz(int szerz6dés feltételei szerint helyreallit-
hatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biz-
tositasi dijat megfizetik.

A biztositasi szerzodés megsziinésének esetei

A felek a hatarozatlan tartamu szerz6dést a biztosita-
si id6szak végére irasban felmondhatjak. A felmon-
dasi id6 30 nap.

A felek a szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb
3 évre kizarhatjak. A szerz6d6 fél felmondasa esetén
a biztositdé a szabalyzat szerint kovetelheti annak a
dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerz6-
dés hosszabb tartaméra tekintettel a szerz&dének
nyUjtott (tartamengedmény).

A hatarozott tartam( biztositasi szerz6dés a lejarat-
kor, a tartam utols6 napjanak 24.00 érajaval, a felek
tovabbi intézkedése nélkil megsziinik. A megsz(inést
kovetd idészakra esetlegesen befizetett dijat a bizto-
sito visszafizeti.

A dijfizetés elmulasztasa a szerz6désben meghatéaro-
zott feltételek mellett a szerz6dés megsziinéséhez
vezet (lasd dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak
jogkovetkezményei).

Ha a biztositdé kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt
vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy
annak megfeleld része megszlnik.

Biztositasi események

Epulet és Ingdsagbiztositasi alapcsomagjaink koziil
kivalaszthatja az On szamaéra leginkabb megfelelét, és
kiegészitd biztositasokkal bévitheti igényei szerint. A
biztosité adott szerz6dés vonatkozasaban a véalasztott
biztositasi csomag (Standard, Optimum, Extra), vala-
mint kiegészitd biztositas(ok) szerinti kockazatot vise-
li. Az egyes biztositasi csomagokba tartozé kockaza-
tok, tovabbéa a kiegészit6 biztositasok részletes bemu-
tatasat az union24-Otthonbiztositas feltételeinek
részét képezd Kockazati- és limittabla tartalmazza.

Kizarasok
A biztositasi események meghatarozasat és a kizara-
sokat az Altalanos és a Kiilonds Biztositasi Feltételek
tartalmazzak. Az esetleges jogvitak elkerlilése érde-
kében felhivjuk szives figyelmét, hogy az Ugyfél-
tajékoztato elolvasasa utan részletesen tanulmanyoz-
za &t a biztositasi feltételekben foglaltakat.

Vagyonvédelem - Betoréses lopas és rablas biztositasi

eseményhez
A vagyonvédelmi feltételek attanulmanyozasat kove-
téen On megismerheti tarsasdgunk union24-
Otthonbiztositas lakasbiztositasanak vagyonvédelmi
el6irasait, amelyek ahhoz szlikségesek, hogy vagyo-
nat a legoptimaélisabban védhesse meg.
Vagyonanak biztonsadga érdekében nagyon fontos,
hogy a kilonb6z6 vagyonvédelmi eszkdzok szerelését
jognyilatkozatot ad6 szakember végezze, és a rend-
szer kiépitésekor a MABISZ éltal ajanlott eszkdzoket
alkalmazzon. Ha a kéar bekovetkeztekor valamely
védelmi berendezés, eszkdz nincs meg, vagy nincs
Uzembe helyezve, akkor ez az eszkdz nem vehetd
figyelembe a védettségi szint megfeleltetésénél.
Kérjik, hogy minden esetben gondoskodjon arrdl,
hogy a kiépitett rendszer az elirasoknak megfelel6en
mikddjon, és karbantartasarél se feledkezzen meg.
Karesemény bekdvetkezésekor szakértéink minden
esetben a kar bekovetkezésének id&pontjaban, a
behatolas helyén ténylegesen fennallé védettséget
vizsgéljak.

Biztositasi 0sszeg
A biztositasi 6sszeg megallapitasanak alapja elsédle-
gesen a biztositani kivant vagyontargyak (épiletek,
ingdsagok) szerz6dés-kotéskori értéke.
A biztositasi 6sszeg meghatarozasa a szerz6dd kote-
lezettsége, annak ajanlott mértékének meghataroza-
saval a biztosité segiti a szerz6d6 felet. Az ajanlott
biztositasi 6sszeget a biztosité altal meghatarozott
négyzetméter egységarak és a biztositott épllet hasz-
nos alapterliletének szorzata adja. Ha a biztositasi
szerz6dés az épllet és az altalanos haztartasi ingdsa-
gok vonatkozasaban legalabb a biztosité altal javasolt
négyzetméter egységarak alapjan szamolt, ajanlott
biztositasi 6sszegekkel jon létre, Ggy a biztosité az
alulbiztositottsagot nem vizsgélja, nem alkalmaz
aranylagos kartéritést. Ez esetben is a biztosité szol-
galtatasanak felsé hatara a valasztott biztositasi
0sszeg.
A biztosité az ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/
lakdépilet és melléképllet(ek) hasznos alapteriilete
alapjan tesz javaslatot. Ha a karesemény id6épontja-
ban a tényleges alapterillet eltér az ajanlatban fel-
tlntetett hasznos alapterllettdl, a biztosit6 vizsgalja
az alulbiztositottsagot. Alulbiztositottsag esetén a
biztosit6 a tényleges alapteriilet és az ajanlatban
megjeldlt hasznos alapteriilet aranyaban nyujt karté-
ritést.

Az értékkovetés modja és mértéke
Annak érdekében, hogy a kar bekdvetkeztekor a kar-
térités a karosodott vagyontargy poétlasahoz elegendé
legyen, a biztositasi dsszegeket az inflacié mértéké-
vel médositjuk. Ez maga utan vonja a biztositas dija-
nak aranyos névekedését is (indexalas), melyrél leg-




kés6bb az évfordulét 60 nappal megelézéen irasban
értesitjiik Ont. A modositashoz a Kézponti Statisztikai
Hivatal altal kozolt éves fogyasztéi arindex szamot
vesszik alapul, amelyt6l a biztosité 5 szazalékpont-
tal eltérhet. Az indexalads minimalis mértéke 1,5%.

A biztosit6 szolgaltatasa
Epiiletbiztositas esetén
A biztositdé az esetlegesen bekdvetkezd karokat a
karosodott vagyontargy karidéponti értékén tériti
meg. Amennyiben a biztositott épiletek avultsaga
nem éri a 60%-ot, a biztosité megtériti a vagyontargy
potlasi értékét, maximum a biztositasi 6sszeg erejéig
(Pétlasi érték fogalma: a karosodottal azonos nagysa-
gl, kivitelezésl és min6ségl épllet, épitmény kar-
id6ponti Ujraépitési koltsége).
Ha az épllet Ujraépitési, helyreallitasi koltsége
nagyobb az épllet forgalmi értékénél, akkor a bizto-
sit6 az egyéb szabdlyok betartasa mellett (pl.
karonszerzés tilalma) a karosodott ingatlan forgalmi
értékét tériti meg. (Forgalmi érték fogalma: az adott
ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld, a kar id6pont-
jat kozvetleniil megel6z6 allapot szerinti piaci alapon
megallapitott értéke.)
A forgalmi érték és az épiilet Ujraépitési, helyreallita-
si értéke kozotti kiillonbozet megfizetésére csak akkor
koteles a biztosito, ha az épulet Gjjaépitése, helyreal-
litasa a kockazatviselés helyén, igazoltan, a biztosita-
si esemény bekoévetkeztétdl szamitott 3 éven belll
ténylegesen megtorténik.
A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki
azokra a kérokra kérigényekre melyek a biztositott
latanak, az épitési el6irasok, szabvanyok megvaltoza-
sa, technolégiavaltds, az anyaghasznalat véaltozasai,
valamint a jogszabalyi valtozasok miatt allnak be.
Ingbsagbiztositas esetén
A biztositdé az esetlegesen bekdvetkezd karokat a
karosodott vagyontargy karidéponti értékén tériti
meg. Amennyiben a biztositott ingdsagok avultsaga-
nak mértéke nem éri el a 60%-ot, a biztosité megté-
riti a vagyontargy poétlasi értékét, maximum a biztosi-
tasi 0sszeg erejéig.
Tovabbi, a szolgaltatast meghatarozé kozos szabalyok
A szolgaltatas 6sszegéb6l a biztosité levonja a fel-
hasznalhaté6 maradvanyok értékét. Megtériti a bizto-
sité a biztositasi 6sszeg keretein belil a biztositasi
eseménnyel okozati dsszefliggésben felmerdlt, szik-
séges és igazolt karenyhitési koltségeket, ha azok a
biztositottat terhelik. A karenyhités sziikséges koltsé-
gei a biztositasi 0sszeg keretei kdzdtt akkor is a biz-
tositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett ered-
ményre. Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhi-
tés koltségeit a biztositasi 0sszeg és a vagyontargy
értékének aranyaban koteles megtériteni.
Megtériti a biztosité a biztositasi 6sszegen tul, a biz-
tositasi 0sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi esemény
soran felmeriil6, alabb felsorolt, indokolt és igazolt
koltsegeket ha azok a biztositottat terhelik:
rom- és tormelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi, vala-
mint a térmeléknek a legkozelebbi lerakdhelyhez
valé elszallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési,
— tervezési és hatdsagi engedélyeztetési,
— karenyhitési koltség, igy kilondsen oltasi és men-
tési koltség.

A biztositasi 6sszegen fellli 5%-os limitdsszegen
belll kdrenyhitési koltséget a biztosité csak abban az
esetben térit, amennyiben a tényleges kar és a kar-
enyhitési koltség egylittes dsszege a biztosité szolgal-
tatasanak fels6 hatarat meghaladja. Ha a biztositott
épuletet biztositasi esemény altal okozott kar miatt
hat6sag lakhatatlanna nyilvanitja, a biztosité az alab-
biakban meghatarozott limiten belll, megtériti az
ideiglenes lakas bérleti dijét és a koltozés kdltségeit
a biztosité a fent meghatarozott I|m|ten beltl az
arviz, illetve arvizveszély miatt elrendelt kikolt6zéssel
kapcsolatos koltségeket is.

A biztosité vagyon- és felel6sségbiztositasi karokat
30 napon belll tériti meg. Ezt a hataridét attél a
naptél kell szamitani, amikor On a kar bizonyitasahoz
szlikséges utolso iratot a biztositéhoz eljuttatta.

Baleset-biztositas

A baleset-biztositas kiterjed a szerz6d6vel egy haztar-
tasban él6 csaladtagokra is a biztositasi szerz&dés-
ben meghatarozott biztositasi 6sszegek erejéig. A
baleset-biztositasi csomagjaink kozil kivalaszthatja a
csalad igényeinek megfeleld biztositast. A baleset-
biztositasi szolgaltatasok kedvezményezettje a bizto-
sitott, a biztositott halala esetén a térvényes 6rokose.

Kiegészito felelosségbiztositas esetén

A biztosité kockazatviselése a biztositott altal a szer-
z6désben meghatarozott mindségben szerzddésen
kiviil okozott karokra, valamint harmadik személy
életének, testi épségének, egészségének sérelme
miatt felmeriilt sérelemdij iranti igényekre terjed ki.
A biztosité kockéazatviselése kizarélag a biztositasi
szerz8dés hatalya alatt okozott és bekdvetkezett
karokra terjed Kki.

A biztosité a téritési 6sszeget a karosultnak fizeti, a
karosult azonban igényét a biztositéval szemben koz-
vetlenll nem érvényesitheti. A sérelemdij megfizeté-
sére a kar megfizetésére vonatkozé szabalyokat kell
megfelel6en alkalmazni.

Tennival6k kar esetén

A kareseményt a tudomasra jutast koveté 2 munka-
napon beliil — felelosségi karok esetén 30 napon
beliil — sziveskedjen bejelenteni tarsasagunknak. A
biztosité rendelkezésére kell bocsatani mindazon
iratokat, amelyek a karigény bizonyitasahoz, elbirala-
sahoz, a biztositasi esemény, a jogosultsag és a szol-
galtatas odsszegének megallapitasahoz sziikségesek.
Tiiz- és robbanaskar esetét az onkormanyzati tiizolté-
saghoz, betoréses lopast, rablast a teriileti rendorha-
tésaghoz is be kell jelentenie.

A Kkar helyszinét a karfelmérés idopontjaig, legkésdobb
azonban a bejelentéstél szamitott 5 napig csak annyi-
ban valtoztathatja meg, amennyiben az a karenyhités-
hez sziikséges. Nem all be a biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékii
valtoztatas kovetkeztében a biztositdé szolgaltatasi
kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl lényeges
koriilmények kiderithetetlenné valtak.

Baleseti szolgaltatashoz a biztosité rendelkezésére
kell bocsatani a szakorvosi ellatasrél szol6 dokumen-
tumokat, mindazon egyéb iratot, orvosi leletet, doku-




mentumot, amely a jogosultsagnak, a biztositasi
eseménynek, a biztositott sériilése mértékének meg-
allapitasahoz sziikséges. Baleseti halal esetén fenti-
eken tdlmenden be kell nydjtani a halotti anyakdnyvi
kivonatot, a halal okat igazolé orvosi vagy hatésagi
bizonyitvanyt, a jogerds hagyatékatadé végzést/orok-

Iési bizonyitvanyt.

Karbejelentését a kovetkezd médokon teheti meg:

irasban:

— Karbejelenté nyomtatvanyt kitéltve és alairva tar-
sasagunk postacimére eljuttatva (1380 Budapest,
Pf. 1076.). A karbejelenté nyomtatvanyt a biztosi-
t6 a biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentum
(kdtvény) mellékleteként megkiildi, valamint www.
union.hu honlapon keresztiil is letdlthet6.

Személyesen:

- Ugyfélszolgalatunkon: a
1134 Budapest, Vaci ut 33. cimen.

Telefonon:

- (+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

Elektronikusan:

— otthonkar@union.hu e-mail cimen.

Online:

— www.union.hu weboldalon keresztiil.

A biztosité mentesiilése a kar kifizetése alol

Mentesiil a biztosito fizetési kotelezettsége aldl,
amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal a
szerz6do, illetdleg a biztositott, vagy a veliik kézés
haztartasban él6 hozzatartozojuk, iizletvezetésre
jogosult tagjuk vagy a vagyontargy kezelésével meg-
bizott alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk okoz-
ta. Ezt a rendelkezést a karmegel6zési és karenyhité-
si kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztosit6é kotelezettsége nem all be, ha a szerz6do
fél, illetve biztositott a biztositasi esemény bekodvet-
kezését a szerzodésben megallapitott hataridében a
biztositénak nem jelenti be, a sziikséges felvilagosi-
tast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalma-
nak ellen6rzését nem teszi lehetévé, és emiatt a
biztosité kotelezettsége szempontjabdl Iényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak.

Valtozas bejelentés

Minden, a biztositasi kétvényen szerepl6é adat valto-
zasarél tajékoztatni sziikséges biztositét, hogy elke-
riljik a kdrrendezés soran a szolgaltatasunkat késlel-
teté — vagy akadalyozd —, illetve az esetleges kifize-
tendd kartérités Osszegét befolyasold tényezé felme-
rilését. Minden olyan koriilményben bekovetkezett
valtozast kérlink bejelenteni, amelyre a biztosité a
szerz6dés |étrejottét megel6z6en rakérdezett.

A szerz6désre vonatkozo6 jogszabalyok

Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, els6sor-
ban a 2013. évi V. térvény a Polgéari Toérvénykdnyvrdl,
a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII.
térvény, valamint a vonatkoz6 hatalyos magyar jog-
szabalyok iranyaddak. Az eljarasok nyelve a magyar.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre vonat-
kozé tudnivalok

A biztosito Ugyfelei személyes és biztositasi titoknak
min6siilé adataira vonatkoz6 adatkezelési szabalyo-

kat az Adatkezelési tajékoztaté c. dokumentum tar-
talmazza.

A biztositasi titoknak minésiilo adatokat jogosultak
megismerni mindazon személyek vagy szervezetek,
akikkel szemben a Biztositonak a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége a Bit. rendelkezései
szerint nem Aall fenn. Ezen szervezetek listajat az
Adatkezelési tajékoztaté 1. sz. Fiiggeléke tartalmazza.
A Biztosit6é az adatkezelések soran adatfeldolgozékat,
illetve kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltato-
kat vesz igénybe erre iranyuld szolgéltatasi szerzédé-
sek keretében. Az adatfeldolgozdk és a viszontbizto-
siték listaja, valamint a legfrissebb Adatkezelési
tajékoztaté az union.hu/adatvedelem weboldalon
érhet6 el. Az Adatkezelési tajékoztat6 tartalma és az
adatfeldolgoz6 partnerek, viszontbiztositok listaja a
jogszabalyi valtozasok és a Biztosité altal kotott vagy
a jovében koétendd partneri szerz6désektdl fuggden
valtozhat.

Tajékoztatas
Biztositasaval kapcsolatos kérdéseivel fordulhat biz-
tositaskozvetit6jéhez, valamint Ggyfélszolgalatunk-
hoz.

Panaszok bejelentése, jogorvoslat

A biztosité mikddésével vagy szolgaltatasanak telje-

sitésével kapcsolatos panaszokat az alabbi elérhetd-

ségeken lehet bejelenteni:

1. Szébeli panasz bejelentése

a) személyesen:

—Tarsasagunk Kozponti Ugyfélszolgalati Irodajan,
annak nyitvatartasi idejében. A Kdzponti
Ugyfélszolgalati Iroda cime: 1134 Budapest
Véaci ut 33. (Dézsa Gyorgy-Vaci Ut sarok)

—vagy a févaroson kivil a terileti értékesitési iro-
daink iroda vezetdinél. A terileti értékesitési
irodaink elérhet6sége megtalalhaté honlapun-
kon, a www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos tgy-

félszolgalatan keresztill is hivasfogadasi id6ben a

(+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

2. [rasbeli panasz bejelentése:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az tgyfél-
forgalom szamaéra nyitva allé helyiségben atadott
irat Utjan;

b) postai Gton (1138 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon: (+36-1) 486-4390;

d) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@union.hu
e-mail cimen

Szo6beli panasz:

A biztosité a szébeli panaszt azonnal megvizsgélja,
és szilikség szerint orvosolja. Ha a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a biztosité jegyz&kony-
vet vesz fel.

Ha a szerz6dd illetve a biztositott a panasz kezelésé-
vel nem ért egyet, a biztosité a panaszrél és az azzal
kapcsolatos allaspontjardl jegyz6kdnyvet vesz fel.

A jegyz6kdnyv egy masolati példanyat a személyesen
kdzdlt szobeli panasz esetén a biztositdé a panaszos-
nak atadja, telefonon kozolt szébeli panasz esetén a
panaszra adott valasszal egyitt, de legkés6bb 25
napon beliil a panaszosnak megkildi. Ebben az eset-




ben a biztosité a panaszra adott, indoklassal ellatott
valaszt a szébeli panasz kozlését koveté 30 napon
belll kildi meg az tgyfélnek.

irasbeli panasz:

A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoko-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kdzlését kovetd
harminc napon belll megkildi az tgyfélnek.

A biztosit6 feliigyeleti szerve
Magyar Nemzeti Bank
(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;
kdzponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)

Jogok érvényesitésének egyéb férumai

Amennyiben a szerz&dd illetve biztositott a biztosité-

hoz benyljtott panaszéara adott valasszal nem ért

egyet, Ugy

a) a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX.
torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi ren-
delkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuld
panasz esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz fordul-
hat (levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Postafiok: 777;
telefon: +36-80-203-776;
web: felugyelet.mnb.hu;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) a szerz&dés |étrejottével, érvényességével, joghatéa-
saival és megsz(inésével, tovabba a szerzédéssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz
esetén a fogyaszté a Pénzligyi Békéltetd Testiilet
el6tt kezdeményezhet eljarast
(székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf. 172.;
telefon: +36-80-203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy a polgari
perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordul-
hat.

Biztositaskozvetitére vonatkozé rendelkezések
A biztositaskozvetité nem jogosult az tgyféltél bizto-
sitasi dijat atvenni, tovabba nem jogosult a biztosité-
tél az tgyfélnek jard dsszeg kifizetésében kozrem-
koédni.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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Jelen szabalyzatban foglalt feltételek — eltér6 szer-
z6dési kikotések hianyaban — az UNION Vienna
Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biz-
tositd) lakasbiztositésaira érvényesek, feltéve, hogy
a szerz6dést e feltételekre hivatkozva kototték.

A szerz6dés alanyai:

Szerz6d6, biztositott(ak)

A vagyonbiztositasi szerz6dést az kotheti meg

(tovabbiakban: szerz6dd), aki valamely vagyoni

jogviszony alapjan a biztositasi esemény elker(lé-

sében érdekelt, vagy aki a biztositast ilyen személy

(tovabbiakban: biztositott) javara kéti. A biztosita-

si érdek nélkil kotott szerz6dés semmis.

E szabalyzat alapjan:

Epuletek, mellék- illetve kiegészits épiiletek, vala-

mint épitmények vonatkozasdban biztositottak

lehetnek:

— a kotvényen biztositottként név szerint feltlinte-
tett személy: tulajdonos, haszonélvez6, lakas-
bérld, tarsbérld,

— atulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban,

— a lakasszovetkezet, a biztositénal biztositott és
a szbvetkezet dsszes lakasanak darabszamara-
nyaban,

— illetve az egy kotvényen feltlintetett tarsashaz
vagy lakasszbvetkezet.

Ingbsagok vonatkozasaban biztositottak lehetnek:

— a kotvényen név szerint feltlintetett személy,

— azok a hozzatartozdék (Ptk. 8:1.§. (1) bek. 1. és
2. pontja), akik a biztositasi esemény bekovet-
keztének id6pontjaban a kdétvényen név szerint
feltintetett biztositottal a kockazatviselés
helyén ko6z6s haztartdsban — lakcimkartyaval
igazoltan — allandé jelleggel egyiitt éltek.

Nem lehet biztositott:
— albérlo, agybérla, fizetévendég, vendég;
— haztartasi alkalmazott.
Felel6sség-, baleset-biztositas, az egészség és
Csalad Plusz kiegészité biztositds, valamint az
Orangyal kiegészitd biztositas vonatkozasaban biz-
tositottak lehetnek a Kilonds Feltételekben meg-
hatarozott személyek.
Ha a biztositast nem a biztositott, hanem az & java-
ra harmadik személy kototte, a dijfizetési kotele-
zettség a szerz&dét terheli, a biztosité a jognyilatko-
zatokat hozza intézi, és 6 koteles a nyilatkozatok
megtételére. A szerz8dd fél a hozza intézett jognyi-
latkozatokrol és a szerz8désben bekdvetkezett val-
tozasokrol a biztositottat tajékoztatni koteles.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a bizto-

sitott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal

a szerz8désbe beléphet; a belépéshez a biztositd

hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szer-

z6d6 felet megillet6 jogok és az 6t terheld kotele-
zettségek 6sszessége a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerz6désbe, a foly6 bizto-

sitasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a

szerz8d6 féllel egyetemlegesen felelés. A szerz6-

désbe belép6 biztositott koteles a szerz6dd félnek
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a szerz6désre forditott koltségeit — ideértve a biz-
tositasi dijat is — megtériteni.

A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés a felek irasbeli megallapodéasaval jon
létre. Amennyiben a szerzédést nem irasban kotot-
ték meg, a biztosité koteles a biztositasi fedezetet
igazolé dokumentumot kiallitani.

Ajanlattétel

A szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlatot a biz-
tositéval szerz6d6 fél teszi. A szerz6d6 fél az ajan-
latahoz annak megtételétél szamitott 15 napig
kotve van.

A biztosité elfogadd nyilatkozata

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztosité a szerzé-
désrél biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
(kotvényt) allit ki. A szerz6dés a kotvény kiallitasa-
nak napjan jon létre. Ha a kotvény a szerz6dé fél
ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6dd fél a
kotvény kézhezvételét kdvetden késedelem nélkil
nem kifogasolja, a szerz6dés a kotvény szerinti
tartalommal j6n létre. Ez a rendelkezés lényeges
eltérésekre akkor alkalmazhat6, ha a biztosité az
eltérésre a szerz6do fél figyelmét a kotvény atada-
sakor frasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a
szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jon
létre.

Az ajanlat visszautasitasa

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétdl
szamitott 15 napon belll irasban visszautasitja, a
szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat elutasitasat a
biztosité nem koteles indokolni. Elutasitas esetén
az esetlegesen befizetett dijat, dijrészletet a bizto-
sit6 visszafizeti és az id6kozben esetlegesen beko-
vetkezett karokért helytallni nem tartozik.

Ha a szerz6d6 fél fogyaszté és a 15 napos
kockéazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény
bekodvetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban
az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehet6sé-
gére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten fel-
hivta és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy
a kockazatviselés koriilményei alapjan nyilvanvalg,
hogy az ajanlat elfogadasédhoz a kockazat egyedi
elbiralasa sziikséges.

A biztosité rautalé magatartasa

Ha a szerz6d6 fél fogyasztd, a szerz6dés akkor is
létrejon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérke-
zésétél szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara
vonatkozé, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birto-
kdban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati
lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.

llyen esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tar-
talommal — az ajanlatnak a biztosité részére tor-
tént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a
15 napos kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetd
napon jon létre.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil Iétre-
jott szerz6dés lényeges kérdésben eltér jelen szer-
zO6dési feltételektdl, a biztositd a szerz6dés létre-
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jottétél szamitott 15 napon belll javasolhatja,
hogy a szerz6dést a jelen feltételeknek megfelels-
en moédositsak. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon bellil nem valaszol,
a biztosité az elutasitastdl vagy a médositoé javaslat
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a szerz6-
dést 30 napra irasban felmondhatja.
Tavértékesités keretében kotott szerz8désekre
vonatkoz6 kulénds rendelkezések

A tavértékesitésre vonatkozd kulonds rendelkezé-
seket azon biztositasi szerz6désre kell alkalmazni,
amelyet a biztosité és a fogyaszté kot egymassal
szervezett tavértékesités keretében olyan modon,
hogy a szerz6dés megkotése érdekében a biztositd
kizarélag tavkozld eszkozt alkalmaz. Tavkozl6 esz-
kdznek minésil barmely eszkdz, amely alkalmas a
felek tavollétében — a szerz6dés megkotése érde-
kében — szerzddési nyilatkozat megtételére.

A fogyasztd jogosult a tavértékesités keretében
kotott biztositasi szerz6dést a szerz6déskotés nap-
jatél szamitott 14 napon belil azonnali hatallyal
felmondani. A felmondast irasban a biztosit6 szék-
helyének postai cimére (1380 Budapest Pf.:
1076), vagy a (+36-1) 486-4399 fax szamra kell
kildeni. A biztositasi szerz6dés azon a napon sz(-
nik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a
biztositéhoz beérkezik. Amennyiben a fogyaszt6 a
felmondasi jogat gyakorolta, a biztositd kizarélag a
szerz6désnek megfelel6en ténylegesen teljesitett
szolgaltatas aranyos ellenértékét jogosult kovetel-
ni. A fogyaszt6 altal fizetett 6sszeg nem haladhat-
ja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerzé-
désben meghatarozott szolgaltatas egészéhez
viszonyitottan — aranyosan jaré dsszeget, és nem
lehet olyan mérték(i, hogy szankciénak mindsul-
jon. A biztosité koteles a dij aranyos ellenértékét
meghaladé részt a felmondasrél sz6l6 nyilatkozat
kézhezvételét kovetben, de legkésébb 30 napon
belll a fogyaszt6 részére visszatériteni.

Fogyaszt6 definicidja

Jelen feltételek alkalmazasaban fogyaszténak
minésil az a természetes személy, aki szakméja,
onallé foglalkozasa vagy (izleti tevékenysége korén
kivdl jar el.

A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockéazatviselése a felek altal a szerz6-
désben meghatéarozott idépontban, ilyen hianyaban
a szerz6dés |étrejottének idépontjaban kezdddik.

A biztosité az arviz kockazatra a kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 15 nap varakozasi idé6t kot ki,
ez alatt az id6 alatt a biztositas arviz kockazatra
nem terjed ki.

A szerzodés tartama, biztositasi évfordulo és a
biztositasi iddszak

A szerz8dés — ha a felek masként nem allapodnak
meg — hatarozatlan tartamu. A tartamon belll a
biztositasi idészak 1 év, a biztositasi évfordul6 a
szerz8dés |étrejottét koveté hénap elsdé napjanak
megfeleld nap.

A biztositasi kockazat jelentés novekedése
Ha a biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudo-
mast a szerz6dést érint6 1ényeges koriilményekrol
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vagy azok valtozasardl, és ezek a korllmények a
biztositasi kockazat jelentés novekedését eredmé-
nyezik, a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon
belll javaslatot tehet a szerz&dés moédositasara,
vagy a szerzddést 30 napra irasban felmondhatja.
Ha a szerz6d6 fél a moédositod javaslatot nem fogad-
ja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15
napon belll nem valaszol, a szerz6dés a modositd
javaslat kozlésétdél szamitott 30. napon megsz(i-
nik, ha a biztosité erre a kovetkezményre a médo-
sit6 javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét
felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tdébb vagyontargyra
vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kocka-
zat jelentés megndvekedése ezek kdzll csak egye-
sekkel dsszefliggésben meril fel, a biztosité a 6.1.
és a 6.2. pontokban meghatarozott jogait a tobbi
vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem
gyakorolhatja.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsz(nik:

a) lehetetlenilés illetve érdekmdulas esetén (7.2.
pont),

b) rendes felmondassal (7.3. pont),

c) tavértékesités utjan kotott fogyasztdi szerz6dés
esetén a szerz6d6 fél azonnali hatalyl felmon-
désaval (3.6. pont),

d) hatarozott tartaml szerz6dés esetén a hataro-
zott tartam lejartaval (7.4. pont),

e) dij-nemfizetéssel (9.1. pont),

f) a biztosité felmondasaval a biztositasi kockazat
jelent6s novekedése esetén (6.1. pont),

g) kozos megegyezéssel.

Lehetetleniilés, érdekmulas

Ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a

biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése

lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int, a szerz6dés vagy annak megfeleld része
megsz(nik.

Ha a biztositoé kockazatviselésének tartama alatt a

biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné

valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz6dés
vagy annak megfeleld része megsz(inik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogko-

vetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdek-

mulas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdon-
joga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyon-

targy mas jogcim alapjan mar korabban is az (j

tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a

tulajdonjoggal egyltt a biztositasi fedezet is

atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6épontjaban
esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulaj-
donos egyetemlegesen felelds. A szerz6dést bar-
melyik fél a tulajdonjog atszallasarél valé tudo-

masszerzést kdvetd 30 napon belil irasban, 30

napos hataridével felmondhatja.

Rendes felmondas

A felek a hatérozatlan tartamu szerz6dést a bizto-

sitasi id6szak végére irasban felmondhatjak. A

felmondasi id6 30 nap.

A felek a szerz&désben a felmondasi jogot legfel-

jebb harom évre kizarhatjdk. Ha a szerzddés 3

évnél hosszabb idére sz6l, és a felek nem kototték

ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt
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is felmondhat6, a 4. évt6l kezdve a szerzddést
barmelyik fél felmondhatja. A szerz6d6 fél felmon-
dasa esetén a biztositdé a szabalyzat szerint kove-
telheti annak a dijengedménynek a megfizetését,
amelyet a szerz&dés hosszabb tartamara tekintet-
tel a biztositottnak nyujtott (tartamengedmény).
Hatarozott tartam lejarta

A hatarozott tartamu biztositasi szerzédés a leja-
ratkor, a tartam utolsé napjanak 24.00 érajaval, a
felek tovabbi intézkedése nélkil megszlinik. A
megsz(inést kovetd id6szakra esetlegesen befize-
tett dijat a biztosité visszafizeti.

A biztositasi dij

A biztositasi id6szakra jar6 dij el6re esedékes, a
felek azonban részletfizetésben is megallapodhat-
nak. A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meg-
hatarozott idépontban, ennek hidnyaban a szerz6-
dés |étrejottekor esedékes; a folytatélagos dij
pedig annak az idészaknak az elsd napjan esedé-
kes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositasi dijat, megfizetésének gyakorisagat,
esedékességét és modjat a biztositasi szerzddés
tartalmazza. Csekkes dijfizetés esetén a biztosit6
poétdijat szamit fel. A potdijat dijfizetési gyakorisa-
gonként kell megfizetni. A pétdij mértékét a szer-
z8dés tartalmazza.

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak jogko-
vetkezményei

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
a biztosité — a kdvetkezményekre torténd figyel-
meztetés mellett — a szerz6d6 felet a felszdlitas
elklldésétsl szamitott 30 napos péthataridé tlizé-
sével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridd
eredménytelen elteltével a szerzddés az esedékes-
ség napjara visszamen6leges hatallyal megsz(inik,
kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem
nélkil birésagi uton érvényesiti.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatélagos
dij meg nem fizetése kovetkeztében sz(int meg, a
szerz8d6 fél a megszlinés napjatél szamitott szaz-
hldsz napon belll irasban kérheti a biztositét a
kockéazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biz-
tositasi fedezetet a megsz(int szerz6dés feltételei
szerint helyreéllithatja, feltéve, hogy a korabban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették
meg, és a biztosité — a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasara vonatkoz6 szabalyok megfeleld
alkalmazasaval — eredménytelenl hivta fel a szer-
z6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerz6dés
valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal
aranyos id6tartamra marad fenn.

Dijfizetési kotelezettség a szerzodés megsziinése
esetén

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és a szer-
z6dés megszlinik, a biztositd a teljes biztositasi
id6szakra jar6 dij megfizetését kovetelheti. A biz-
tosité a hatralékos dij iranti kovetelését a biztosi-
tasi szolgaltatas dsszegébe jogosult beszamitani.
A szerz8dés megszlinésének egyéb eseteiben a
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biztosité6 az addig a napig jardé dij megfizetését
kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha
az id6éaranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a bizto-
sit6 a dijtobbletet koteles visszatériteni.

Tartamengedmény

A tartamengedménnyel kotott szerz6dések esetén
a szerz6d6 vallalja, hogy a szerz6dést a szerz6dés-
ben meghatarozott ideig nem mondja fel, dijfize-
téssel folyamatosan hatélyba tartja. A biztosit6 a
tartamengedménnyel megkotott szerz6dések ese-
tén az éves dijbél tartamengedmény jogcimen
kedvezményt nyuijt.

A szerz6d§ a tartamengedményt a szerz6dés meg-
kotésével egyidejlileg valaszthatja.

A tartamengedmény kezdete egybeesik a biztosit6
kockazatviselésének kezdetével, és azon biztosita-
si id6szak végével (évforduléval) jar le, melyben a
szerz6d6 altal vallalt hatarozott tartam véget ér.
Amennyiben a szerzédés a tartamengedmény tar-
tama alatt megsz(inik dijnemfizetés miatt, vagy a
szerz6d6 felmondja azt, a szerzé6dd a koteles a
szerz6dés megsz(inését kovetben a tartamenged-
mény jogcimen nyujtott dijkedvezmény dsszegét a
biztositénak visszafizetni.

A biztositasi dsszeg

A biztositasi 6sszeg megallapitasanak alapja elséd-
legesen a biztositani kivant vagyontargyak (éplle-
tek, illetve ingdsagok) szerz&dés-kotéskori értéke.
A biztositasi 6sszeg meghatarozasa a szerz6d6 fél
kotelezettsége, annak ajanlott mértékének megha-
tarozasaval a biztosité segiti a szerzédd felet. Az
ajanlott biztositasi dsszeget a biztosité altal meg-
hatarozott négyzetméter egységarak és a biztosi-
tott épllet hasznos alapteriiletének szorzata adja.
Ha a biztositasi szerz&dés az éplilet és az altalanos
haztartasi ingdsagok vonatkozasaban legalabb a
biztosité altal javasolt négyzetméter egységarak
alapjan szamolt, ajanlott biztositasi 6sszegekkel
jon létre, Ggy a biztosité az alulbiztositottsagot
nem vizsgéalja, nem alkalmaz aranylagos kartéri-
tést. Ez esetben is a biztosité szolgaltatasanak
felsd hatara a valasztott biztositasi dsszeg.

A biztosité az ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/
lak6épllet és a melléképlletek hasznos alapteri-
lete alapjan tesz javaslatot. _Ha a karesemény
idépontjaban a tényleges alapterilet eltér az ajan-
latban feltiintetett hasznos alapterilettél, a bizto-
sité vizsgalja az alulbiztositottsagot.
Alulbiztositottsag esetén a biztosité a tényleges
alapteriilet és az ajanlatban megjeldlt hasznos
alapterilet aranyaban nyujt kartéritést.

Onallé vagyoncsoportnak tekintendé minden, az
ajanlaton kilén soron sajat biztositasi dsszeggel
feltiintetett vagyoncsoport. A vagyoncsoporton
belll kulon felsorolt vagyonkategériak biztositasi
0sszegei nem vonhatok 6ssze.

A biztositasi 6sszeg modositasat a szerzdd6 a biz-
tositéhoz intézett nyilatkozattal barmikor kezde-
ményezheti.

Tualbiztositas, alulbiztositas
A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztosi-
tott vagyontargy szerzd8déskotéskori U] értékét, a
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meghaladé részében a biztositasi 6sszegre vonat-
kozé megallapodas semmis, s a dijat megfelel6en
le kell szallitani. Tulbiztositas esetén a szerz6d6
jogosult a méar megfizetett, a vagyontargyra vonat-
kozé biztositasi dsszeg és a valésagos érték kiilon-
bozete alapjan kiszamitott biztositasi dij kamat-
mentes visszatéritésére.

Ha a biztositasi 0sszeg alacsonyabb, mint a
vagyontargy/vagyoncsoport Uj értéke, a biztosité a
kart olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi
0sszeg a vagyontargy értékéhez aranylik (pro-rata).

Tobbszoros biztositas

A biztositott (szerz6d6) kételes bejelenteni, ha
ugyanazon vagyontargyra/kockazatra mas biztosi-
téval is szerzédést kotott.

Ha ugyanazt az érdeket tébb biztosité egymastol
flggetlendl biztositja, a biztositott jogosult igényét
ezek kozll egyhez vagy t6bbho6z benyujtani.

A biztosit6, amelyhez a karigényt benyujtottak, az
altala kiallitott fedezetet igazol6 dokumentumban
irt feltételek szerint és az abban megallapitott
biztositasi dsszeg erejéig koteles fizetést teljesite-
ni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositéval
szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.
A biztositok az 6ket megillet6 megtéritési igény
alapjan a kifizetett kart egymas kozott azokkal a
feltételekkel és biztositasi 6sszegekkel aranyosan
viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztosi-
tok a biztositott iranyaban kilén-kilén felelnének.

Az értékkovetés szabalyai
A biztositasi szerz6dés automatikusan értékkdve-
t6, rendszeresen indexalédik. Az értékkovetés
minden vagyoncsoportra és biztositasi elemre
vonatkozik a kiegészit6 biztositasok kivételével. Az
atlagos inflaciotol eltéré értékvaltozas vagy vagyon-
szaporulat esetén a biztositasi 6sszeg médositasat
a szerz6d6 félnek kell kezdeményeznie.
Az indexalas a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
kiadott altalanos fogyasztoéi arindex alapjan vagyon-
csoportonként térténik. Az index mértéke a biztosi-
tasi évfordulot megeldz6 naptari évre vonatkoztatott
éves fogyasztoi arindex, amelytdl a biztosité 5 sza-
zalékponttal eltérhet, de minimum 1,5%. Az érték-
kdvetéssel médositott biztositasi 6sszeget az eléz6
biztositasi 6sszeg és a KSH-index szorzata adja. A
biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyo-
san koveti. Ugyancsak aranyosan valtoznak a kere-
kités szabalyainak megfeleléen a biztositas egyéb
elemei is (koltségtéritések, minimal dij), kivéve a
limiteket és az oOnrészt. A biztositas indexalasara
évente ker(l sor, a biztositasi évforduld napjaval. A
biztositasi 6sszeg értékkdveté modositasarol, annak
mértékérdl és a dijvaltozasrol a biztosité a biztosita-
si évfordulét 60 nappal megelézben irasban értesiti
a szerz6dot.
A biztositas indexalasaval egyidejlileg a biztositd a
biztositasi dijakat és dijtételeket kockéazati vagy
egyéb okbdl is modosithatja, mely esetek a kdvet-
kezb8k lehetnek:
— ado6- vagy jogszabalyvaltozasok,
— a biztositasi szerz&dés karhanyada és kargyako-
risaga jelentésen, 50%-nal nagyobb mértékben
meghaladja a biztosité azonos médozati (lakas)
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biztositasi szerz6déseire vonatkozo, a vizsgalat
idépontjat kozvetlenll megel6z6 naptéari évben
mért atlagos karhanyadat és kargyakorisagat,
— akils6 szolgaltaté partnerek dijainak névekedése,
— aviszontbiztositasi dijak emelkedése.
A biztositasi dijtétel valtozasaroél a biztosité a biz-
tositasi évfordulét 60 nappal megel6zéen irasban
értesiti a szerz6dét. Ha a szerzédé fél a dijmédosi-
tasi javaslatot nem fogadja el, a szerzédést 30
napos felmondasi idével a biztositasi id6szak
végére irasban felmondhatja.

Dijfizetési engedmények

A biztosité a biztositasi szerz6dés dijabél megha-
tarozott esetekben és mértékkel engedményeket
ad, melyek fliggnek a dijfizetési modtol, gyakori-
sagtol, illetve a szerz6désben vallalt 6nrész mérté-
kétél. Az adott dijfizetési mod, gyakorisag, vagy
vallalt 6nrész valtoztatasa esetén az engedmény
visszavonasra keriil, vagy mértéke véaltozhat, mely
a biztositasi szerz6dés dijanak valtozasat vonhatja
maga utan. A dijfizetési engedmények eseteit és
mértékét a biztositasi ajanlat mellékletét képezé
»Nyilatkozat” elnevezés(i nyomtatvany tartalmaz-
za.

Onrészesedés

A biztositasi szerzédés a szerz6dd valasztasa sze-

rint 1étrejéhet dnrész nélkil, vagy a szerzédésben

meghatarozott levonasos dnrésszel.

Levonasos 6nrész

Levonasos 6nrész esetén a biztosité nem tériti meg

a szerz6désben meghatarozott 6nrész mértéke

alatti karokat. Az ©nrész mértékét meghaladd

karoknal az 6nrész dsszege minden karbdl levonas-

ra kerdl.

A biztosité — a kulonos feltételek ezzel ellentétes

rendelkezésének hianyaban - nem alkalmaz

onrészt az alabbi esetekben:

— (vegbiztositasi kockazatok,

— kiegészit6 biztositasok (kivéve a betdréses lopéas
és rablas biztositas),

— baleset-biztositasi kockazatok,

— azon kockéazatok esetében, melyekre vonatkozé
szolgaltatasi limit 6sszege az 1 000 000 Ft
nem éri el.

Szerz6do, biztositott kotelezettségei

Kozlési kotelezettség

A szerz8d6 fél a szerz8déskotéskor koteles a bizto-
sitas elvallalasa szempontjabdl [ényeges minden
olyan korilményt a biztositéval kozdlni, amelyet
ismert vagy ismernie kellett. A kozlési kotelezett-
ség megsértése esetén a biztositd kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha a szerz6do fél bizonyitja,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriil-
ményt a biztositd a szerzodéskotéskor ismerte,
vagy ismernie kellett, illetve az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkeztében. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa ©6nmagaban nem
jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

Ha a szerz6dés tébb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a kozlési kotelezettség megsértése
ezek kdzll csak egyesekkel dsszefliggésben merdl
fel, a biztosité a kozlésre iranyuld kotelezettség




19.1.3.

19.2.
19.2.1.

19.2.2.

19.3.
19.3.1.

19.3.2.

19.3.3.

20.
20.1.

megsértésére a tdbbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre iranyul6 kotelezettség egyarant terheli a
szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem
hivatkozhat olyan kdrilményre, amelyet barmelyi-
kik elmulasztott a biztositéval kézdIni, noha arrél
tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

Valtozas-bejelentési kotelezettség

A biztositott (szerz6d6) kételes bejelenteni a bizto-
siténak, ha a szerz6dés elvallalasa szempontjabol
lényeges valtozas allt be. A biztositott (szerz6d6)
bejelentési kotelezettségének a valtozas bekovet-
kezését vagy az arrél valé tudomasszerzést kdvetd
5 napon belll koteles eleget tenni.

A valtozas-bejelentési kotelezettség elmulasztasa
esetén a kozlési kotelezettség megsértésére vonat-
koz6 szabalyokat (19.1. pont) kell alkalmazni.
Karmegel6zés, karenyhités

Karmegel6zés

A karmegel&zés a szerz6d6 fél illetve a biztositott
kotelezettsége. A biztositott, illetve a szerz6dé
koteles a hatalyos jogszabéalyokat, a biztonsagi és
lzemeltetési szabdlyokat, a felligyeleti utasitaso-
kat, valamint a biztosit6 eléirasait betartani.

A biztosité jogosult a karmegel6zésre vonatkozo
intézkedések végrehajtasat ellendrizni.
Karenyhités

A szerz6d6 (biztositott) a kar bekdvetkezte esetén
koteles a kar mértékének csdkkentése érdekében
sziikséges, ésszer( intézkedéseket haladéktalanul
megtenni. A karenyhitési kdltségek téritési szaba-
lyait a kiilonos feltételek tartalmazzak. A karenyhi-
tés sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei
kdzott akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhi-
tés nem vezetett eredményre. Alulbiztositas ese-
tén a biztosité a karenyhités koltségeit a biztosita-
si 0sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban
koteles megtériteni.

A karbejelentési kotelezettség megsértése

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a szerzo-
do fél, illetve biztositott a biztositasi esemény
bekovetkezését a szerz6désben meghatarozott id6-
ben a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges
felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagosita-
sok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehet6vé,
és emiatt a biztosité kotelezettsége szempontjabol
lIényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

A karbejelentés és karrendezés szabalyai
A biztositott, illetve a szerz6d6 koteles a Kkart
annak bekovetkeztekor haladéktalanul, de legké-
s6bb az észleléstdl szamitott két munkanapon
belll a biztositonak bejelenteni, a szlikséges felvi-
lagositasokat megadni, és lehetévé tenni a beje-
lentés és a felvilagositasok tartalmanak ellendrzé-
Sét.
Karbejelentését a kdvetkez6 modokon teheti meg:
irasban:
— Kaérbejelentd nyomtatvanyt kitdltve és alairva
tarsasagunk postacimére eljuttatva
(1380 Budapest, Pf.: 1076.), melyet a biztosi-
tasi fedezetet igazolé dokumentuma (kétvénye)
mellékleteként megkilldink, valamint
www.union.hu honlapon keresztil is letéltheti.
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Személyesen:

— Ugyfélszolgalatunkon: a
1134 Budapest, Vaci at 33. cimen.

Telefonon:
- (+36-1) 486-4343-as telefonszamon.
Elektronikusan:
— otthonkar@union.hu e-mail cimen.
Online:
— www.union.hu weboldalon.
A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:
a biztositottnak, illetve a szerz6dének vagy kép-
visel6jének a nevét,
a biztositasi szerz6dés megnevezését,
a karesemény leirasat és idépontjat,
— a kar bekodvetkeztének helyét,
a karosodott vagyontargy részletes leirasat,
— a kér mértékét.
Bizonyos karok bekdvetkezte esetén a biztositott
koteles hat6sagi bejelentést tenni. Az erre vonatko-
z6 szabalyokat a kilonos feltételek tartalmazzak.
A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztosi-
tott vagyontargy allapotan a biztositott a biztosit6
karfelvételi eljarasanak megindulasaig, legkésébb
azonban a bejelentéstdl szamitott 5 napig csak
annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhités-
hez sziikséges. Nem all be a biztosité szolgaltatasi
kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mér-
tékii valtoztatas kovetkeztében a biztosité szolgalta-
tasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl
lIényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.
Kar esetén a biztositasi esemény, a szolgaltatasra
val6 jogosultsag és a szolgaltatas dsszegének bizo-
nyitadsa a biztositott kotelessége. E kotelezettséget
egyebek kdzt gy is teljesitheti, hogy a kar jellegé-
tél fuggden a biztositonak bemutatja a fentiek
bizonyitasara alkalmas iratokat (eredeti, vagy
masolati példanyat) melyek kareseménytdl fliggs-
en a kovetkez6 pontokban felsoroltak lehetnek.

Altalanosan, barmely karesemény bekovetkezése

esetén kérheti a biztosito:

— a biztositasi esemény bekdvetkezésének részle-
tes leirasa, karkori fotok, az esemény bekovet-
kezésének helye, ideje, mddja, a biztositasi
esemény bekdvetkezéséért esetlegesen felel6s
személy neve, cime, elérhetfsége;

— a biztositott/karosult/sérelmet szenvedett fél
neve, sziletési datuma, anyja neve, lakcime,
telefonszdma, e-mail cime, a kapcsolattart6
személy neve, telefonszama, e-mail cime;

— nem természetes személy karosult neve székhe-
lye, nyilvantartasi azonosité szama, adészama,
a kapcsolattarté személy neve, telefonszama,
e-mail cime;

— a bejegyzett élettarsi kapcsolatot igazolé kdzok-
irat, illetve az élettarsi kapcsolatot igazolé teljes
bizonyité erejd maganokirat;

— a biztositott/karosult/sérelmet szenvedett fél
bankszamlaszama;

— meghatalmazéas (karbejelentésre,
zésre, karkifizetésre);

— a biztositott arra vonatkozé nyilatkozata, hogy
az adott biztositasi esemény kapcsan mastol
(biztositotol vagy karokozotol) kapott-e barmi-
lyen Osszeget, szolgéltatast (kéartéritést, vagy
biztositasi, pénzbeli szolgaltatast);

karigyinté-




a biztositasi dij befizetését igazol6 dokumen-
tum (amennyiben a dij a biztositéhoz még nem
érkezett be);

féldhivatali térkép masolata;

kiskorl vagy gondnoksag ala helyezett biztosi-
tott/ karosult/ sérelmet szenvedett fél esetén a
képviseletet ellatdé személy jogosultsaganak iga-
zolasa;

tarsashazi alapit6 okirat, szdvetkezeti haz alap-
szabalya;

lakcimkartya;

a szolgaltatast nyajté kiilsé cég igazolasa (szol-
galtatas-kimaradas kar esetén);

vészelharitasi (tlizoltds, mentés, bontas, rom-
és tdrmelékeltakaritas és elszallitas, ideiglenes
tet6épités), valamint tervezési és hatosagi enge-
délyezési koltségek igazolasa, bizonylata;
halotti anyakonyvi kivonat;

a karbejelentés esetleges késedelmének indo-
kat alatamaszté dokumentumok;

kozjegyzbi okirat;

vallalkozéi vagy megbizasi szerz6dés;
addkartya.

A tulajdonjog tisztazasara illetve a szolgéaltatasra/
kartéritésre val6é jogosultsag igazolasara szolgald
okiratok, dokumentumok:

pénzintézet, munkaltaté zalogjogosulti nyilatko-
zata, meghatalmazasa;

a tulajdonjog megszerzését eredményezé jog-
er6s hatésagi hatérozat (pl. kisajatitasi hatéro-
zat), birésagi dontés vagy arverési okirat;
jogerds hagyaték atadd végzés;

tulajdonjog és tulajdoni hanyad igazolasa (tulaj-
doni lap, lakcimkartya, adasvételi szerzédés);
térzskonyv, Uzembentartéi okirat vagy szerzé-
dés;

beszerzési szédmla, beszerzési bizonylat pl.
nyugta;

bérleti-, vagy lizingszerzédés;

adasvételi, kblcsdnadasi, ajandékozasi szerz6dés;
ingatlan bérleti, haszonbérleti szerz6dése;
engedményezési szerz6dés;

alairasi cimpéldany;

tulajdonjog bejegyzésével vagy torlésével kap-
csolatos okiratok (pl.: Okmanyiroda, Féldhivatal);
jogerds Oroklési bizonyitvany.

20.5.2.Epiilet, ingdsag, valamint épités, bovités és feldji-
tas alatt allo épiiletekre sz6lé biztositas kiilonds
feltételeiben felsorolt biztositasi események beka-
vetkezése esetén a biztosito kérheti:

a vagyontargy értékét igazolé6 dokumentumokat
(szamlat, szerzO6dést) épitmények bekerllési
koltségét igazol6 dokumentum;

zarcserét igazold szamla;

biztositasi érdek igazolasa, idegen vagyontar-
gyak esetében a birtoklas jogcimét igazol6
dokumentum pl. adasvételi szerzddés, tulajdoni
lap, bérleti, haszonbérleti, lizing-, kdlcson-,
haszonkolcsdnszerz6dés, ingyenes hasznalat,
javitasra atadas igazolasa, idegen vagyontargy
esetében a vagyontargy tulajdonosanak megne-
vezeése;

a helyreallitasra vonatkozé arajanlat(ok), illetve
a karosodas helyreallitasa esetén a helyreallitas
koltségét igazold szamla;

a vallalkozas vagyontargyair6l sz6l6 vagyonnyil-
vantartas, leltarivek, egyedi targyi eszkoznyil-
vantart6 lapok, szamlak a készletekrdl;

a biztositott afa visszatéritésre vonatkozé nyilat-
kozatéat, beleértve az adészam/ adéazonosité jel
kozlését is;

arajanlatok, szamlak, garanciajegy, jotallas,
szakvélemény (méret, anyag, munkadij és meny-
nyiség kimutatassal);

nyilatkozat az elektronikai, szamitastechnikai,
valamint riasztérendszerek tételes egységeirdl,
vasarlas datumardol;

épiletek, épitmények sériilését/helyredllitasat
rogzit6 fotdk;

el6zménykar, illetve a kar kivalté okanak helyre-
allitasarol sz6l6 dokumentum;

épitési engedélyezési tervdokumentacio;
katasztréfavédelmi hatésag igazolasa;

a tlzvizsgalatrél készilt jegyz6kdnyv;
kéményseproi tanusitvany, (szak) vélemény;
rendérségi feljelentési jegyz&konyv, renddrségi
helyszinelési jegyz6kdnyv, rend6rségi nyomozast
felfliggeszt6, lezar6 hatarozat;

vademelési javaslat, vadirat, birdi itélet;
tételes ingdsagi lista, vagyontargyakrél készitett
fotd, vazlatrajz, értékbecslés;

statikai szakvélemény;

viz-, gazszolgaltaté igazolasa, valamint barmely
kdzm(iszolgéaltatasrol igazolas, fogyasztasi adatok;
hatésagi igazolas a nyomastarté6 edények enge-
délyezésérdl, megfeleléségérol;

villamcsapas indukciés hatésa miatti kar esetén a
szerviz igazolasa/szakvéleménye, hogy a kart a vil-
lamcsapas masodlagos hatasabdl eredd elektromos
tulfeszlltség okozta és a hiba javithaté-e vagy
sem, javithat6é hiba esetén a javitasrél kiallitott
szamla;

a tertletileg illetékes hatésag igazolasa az
ingatlan lakhatatlanna nyilvanitasarél, valamint
az ideiglenes lakas bérleti dijanak igazolasa;
utolsé karbantartast igazol6 dokumentum;
talajmechanikai szakvélemény;

az ingatlan vazlatrajz vagy eredeti alaprajz;
jarm(ivezeté személy vezetdi engedélye, gépjar-
md forgalmi engedélye, gépjarm( ideiglenes
forgalmi engedélye;

a tavfellgyeletet ellaté szolgéaltaté igazolasa a
tavfellgyeleti rendszer/eszkdz mikdddképessé-
gér6l és mikddésérdl, vagyonvédelmi eszkdzok
mindsitését tartalmazoé irat;

bank/okmanyiroda igazolas bankkartya letiltas/
pétlas koltségérdl;

szallashely altal kiallitott szamla az altala nyuj-
tott szolgaltatas 6sszegérdl és a helyszinen fel-
vett jegyz6kdnyv;

tanunyilatkozat;

igazsagligyi szakértéi vélemény;

bontasi igazolas;

az illetékes hatésag igazolasa a kozteriilet meg-
nevezésének, az ingatlan szamozasanak esetle-
ges valtozasarol,

épitdanyagok megfeleléségi igazolasa;

hatésagi allatorvosi igazolas;

kortars képzémdivészeti és iparmivészeti targyak
esetében a zs(rizett terméket igazolé zs(ri szam;




— atulajdoni lapot, a bérleti szerz6dést, a karosult
vagyontargy tulajdonjogat, vagy magat a kart,
illetéleg annak mértékét bizonyité6 dokumentu-
mokat;

— arajanlatot, koltségvetést, és az ezek alapjan a
biztosité altal tortént elfogadas utan kiallitott
szamlat;

— torott Gveg helyreallitasi szamlajat, az (veg-
szamla részletezése, valamint a szamla kiallito-
janak nyilatkozata, hogy milyen cimen kerilt
beépitésre az Uveg;

— beszerzési szamlat;

— 1t(iz- és robbanaskar esetén a jogszabaly szerint
el6irt hatdsagi bizonyitvanyt vagy hatésagi iga-
zolast;

— hatésagi igazolast vagy hatarozatot, ha volt
hatésagi eljaras;

— munkaszerz6dés, alkalmi munkavallaléi kis-
kdnyv;

— munkaltat6i, munkanélkili igazolas/nyilatkozat;
— vallalkozoi igazolvany, 6stermel&i igazolvany;
— cégbejegyzést igazold birdsagi végzés;
Bettréses lopas, rablas, besurranasos lopas, kor-
hazi lopas, illetve éplletrongalas és vandalizmus
esetén a biztositott rendérségi feljelentést koteles
tenni és ezt igazolni. Ha a bekdvetkezett biztosita-
si esemény igazolasadhoz szlikséges, a biztositd
kérheti a nyomozast megsziintetd vagy felfliggesz-
t6 hatarozat, helyszini jegyz6kdnyv, vademelés
esetén pedig a vademelési javaslat vagy a birdsagi
itélet megklldését.

Amennyiben a bekdvetkezett biztositasi esemény

jogalapja, illetve Osszegszer(isége mas modon is

igazolhatd, ezen utébbi iratok csatolasa a biztosi-
tasi szolgaltatas nydjtasanak nem el6feltétele.

20.5.3.Baleset-biztositas esetén minden biztositasi szol-
géltatas iranti igényhez be kell nyGjtani a kovetke-
z8 iratokat:

— a kedvezményezett/biztositott lakcimkartyajanak
a lakcimet igazol6 oldalarol késziilt méasolatat,

— a biztositasi kétvény masolatat,

— a kedvezményezett/biztositott személyazonossa-
ga igazolasara szolgal6 okiratanak masolatat,

— valamint az Igényl6lap Baleseti szolgaltatashoz
nyomtatvanyt kitoltve, a biztositasi esemény
részletes elirasaval.

A szolgéaltatasi nyomtatvanyhoz az alabbi doku-

mentumokat kell csatolni:

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az
annak alapjaul szolgalé korilménnyel kapcso-
latban rend6rségi, kozigazgatasi, tlizvédelmi,
munkavédelmi vagy méas hatésagi eljaras indult,
az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras
anyaganak részét képez6 iratok masolata (bln-
tet6eljarasban és szabalysértési eljarasban
meghozott joger6s hatarozat csak abban az
esetben, ha az a karigény/szolgaltatasi igény
benyujtasakor méar rendelkezésre all);

— ittassag, illetve bodité-, kabité- vagy hasonlé
hatas kivalté szerek, toxikus anyagok hatasanak
vizsgéalatardl készllt orvosi iratmasolata;

— kozlekedési baleset esetén a gépjarmlivezet6
biztositott érvényes vezetdi engedélyének maso-
lata;

— az els6, akut ellatast igazold orvosi dokumen-

tum masolata (ennek hidnyaban a biztosité nem
teljesit baleseti szolgéltatast);

— a kérhazi zarbjelentés(ek) masolata(i);

— a korhazi betegellatds soran keletkezett iratok
hitelt érdeml6 masolata(i) a kérhazban toltott
napok szamarol;

— csonttorést igazolé lelet masolata;

— atappénzes lapok masolata, vagy ennek hianya-
ban a Tarsadalombiztositasi Kifizet6hely igazo-
lasa a keres6képtelen napokrol;

— tarsbiztositott koézeli hozzatartozéi kapcsolata-
nak igazolasa.

Halal esetén a fentieken kivill még az alabbi doku-

mentumok csatolasa szlikséges:

— a halotti anyakonyvi kivonat masolata,

— halott vizsgalati bizonyitvany masolata,

— a kedvezményezett jogosultsagat igazold okirat
masolata (pl. joger6s hagyatékatadd végzés,
jogerds oroklési bizonyitvany),

A biztositéonak jogaban all szakértéket bevonni a

szolgaltatas jogosultsaganak eldontéséhez.

Kulféldon bekovetkezett biztositasi esemény ese-

tén a baleset korllményeirdl a kilfoldi hatésag

altal kiallitott okirat hitelesitett magyar nyelv(i
forditasa sziikséges.

20.5.4.Felelosségbiztositas esetén:

20.6.

20.7.

— hatésagi allatorvosi igazolas, oltasi kényv;

— karokozéi nyilatkozat a felel6sségrél;

— gépjarmU(vek) sériilését rogzité fotok;

— nyilatkozat személyi sériilt adatbekérésre vonat-
kozb hozzajarulasrol;

— az érintett felek (kédrokozd és karosult) nyilatko-
zata arrél, hogy rokoni kapcsolatban allnak-e;

— arrol sz6lé nyilatkozat, hogy volt-e mas szemta-
nlja a kar bekovetkezésének;

— amennyiben gyermek okozta a kart, nyilatkozat
arrél, hogy ki latta el a gyermek felligyeletét a
kar idépontjaban.

A felsoroltakon kiviil a biztositott a bizonyitas alta-
lanos szabalyai szerint mas maédon is jogosult a
karok és kdltségek igazolasara.
A biztosit6 szolgéaltatasat a karbejelentéstdl szami-
tott 30 napon belil teljesiti. Amennyiben a kéarbe-
jelentésen kivll a biztositasi esemény bekovetke-
zésére, illetve a kar 6sszegére vonatkozoan, ezek
bizonyitasa céljabdl egyéb dokumentumok csato-
lasa is szlikséges, Ugy a biztosité az utols6 okirat
beérkezését koveté 30 napon belil kdteles a meg-
allapitott karosszeget megfizetni.

A biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a biztosité

altal megjeldlt képvisel6je részére a szlkséges

meghatalmazast a biztosité kérésére megadja
abbdl a célbdl, hogy a karliggyel kapcsolatos hato-
sagi iratokat megtekinthesse. Blincselekmény ese-
tén a nyomozas Ujabb adatair6l, a feltételezett
elkdvetbk kilétérdl, a vadirat benyujtasarol, illetve

a birésagi itélet meghozatalarél — annak fénymaso-

latban valé megklldésével — a biztositott kdteles a

biztositét a tudomasara jutastél szamitott 8 napon

belll irasban értesiteni. E kotelezettség akkor is
fennall, ha a biztosité a szerz6désben vallalt kote-
lezettségének mar eleget tett.

A karbejelentési kotelezettség megsértése

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a szerzd-

do fél, illetve biztositott a biztositasi esemény
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bekovetkezését a szerzodésben megallapitott
hataridén beliil a biztositonak nem jelenti be, a
sziilkséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellendrzését nem
teszi lehetdvé, és emiatt a biztosité kotelezettsége
szempontjabél Iényeges koriilmények kiderithetet-
lenné valnak.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité szolgaltatasanak mértékét a kilonos
feltételek tartalmazzak azzal a kikdtéssel, hogy a
biztosité kartéritési kotelezettségének felsd hatara
a biztositasi dsszeg. A kéartérités a biztositasi szer-
z6désben tételesen felsorolt vagyontargyakra
vonatkozéan a kilén-kilén megadott biztositasi
Osszegekre korlatozodik.

Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi
0sszeg az ugyanazon biztositasi idészakban beko-
vetkezett biztositasi esemény miatt Kkifizetett
0sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat
megfelel6en kiegésziti.

A biztositasi 06sszeg csokkentését a biztosito
abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legké-
sébb a szolgaltatas teljesitésével egyidejlleg iras-
ban felhivta a szerz6d6 fél figyelmét, és a fedezet-
feltdltés dijat kozolte.

Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él,
a szerz6dés a kifizetett dsszeggel csokkentett biz-
tositasi 0sszeg mellett marad hatalyban a foly6
biztositasi id6szakra.

Mentesiilés

A biztositdé mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége

alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szan-

dékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a) a szerz6do fél vagy a biztositott;

b) a veliik kdzos haztartasban é16 hozzatartozojuk,
lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a vagyon-
targy kezelésével megbizott alkalmazottjuk, tag-
juk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek vezet6 beosztasu
tisztségviseldje vagy a biztositott vagyontargy
kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy
megbizottja okozta.

Sulyosan gondatlannak minésiil kiilonosen:

a) ha a karért felelds személy sulyosan ittas alla-
potban, vagy bodulatot keltd szer hatasa alatt
allt, és a kart ezzel az allapottal 6sszefiiggésben
okozta,

b) amennyiben a karért felelds személy engedély-
hez kotott tevékenységet ennek hianyaban foly-
tatott és ezzel dsszefiiggésben okozta a kart.

Gazdasagi tarsasag tagja(i) altal a gazdasagi tarsa-

sagnak szandékosan vagy sulyosan gondatlanul

okozott karok esetén a biztositd nem tériti meg a

karnak a kart okozo tag(ok) tulajdoni hanyada sze-

rinti részét.

Fenti szabalyokat a karmegel6zési és karenyhitési

kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

Biztositasi események, altalanos kizarasok
A biztositasi események meghatarozasat a kiilénos
feltételek tartalmazzak.

24.2.

24.3.

24.4.

Jelen szerz6dés csak a kilonos feltételekben felso-
rolt biztositasi események altal kdzvetlenll okozott
karokra nyUjt fedezetet. Amennyiben a kér bekdvet-
kezésében a biztositasi eseményen kivil méas karo-
sitd esemény vagy tényez6 is kdzrehatott, a biztosi-
té a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen
mértékben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.

Nem biztositottak azok az épiiletek, lakasok és

benniik 1évo ingdsagok:

— amelyeket vallalkozas céljara hasznalnak,

— amelyek nem minésiilnek lakas céli ingatlan-
nak (ilyenek lehetnek példaul a vallalkozas cél-
jara hasznalt iizleti-, ipari-, és mez6gazdasagi
Iétesitmények),

— amelyeket lakas céljara hasznalnak, de amelyek
tetézete (héjalasa) nad, fazsindely, bitumenes
hullamlemez (onduline), illetve amelyek falaza-
ta valyog és alapozasa nincs, vagy az épiilet
alapja kobol, vagy téglabél késziilt.

A jelen szabalyzat alapjan megkotétt biztositasi

szerzodések fedezete nem terjed ki:

a) a kiilonods feltételekben kizart eseményekre;

b) a kdvetkezményi karokra, pl. penészedés, gom-
basodas, fertozés, korhadas;

c) azon karokra, amelyek habortval, polgarhaboru-
val, bels6 zavargassal, felkeléssel, lazadassal,
sztrajkkal, terrorcselekménnyel, illetve a nukle-
arisenergia karosité hatasaval osszefiiggésben
kovetkeznek be;

d) a kockazatviselési helyen talalhaté épiilet/épit-
mény és tartozékai, vagy ugyanott talalhaté
ingdsag kivitelezési és tervezési hibaibdl ered6
karokra a hibas vagyontargy biztositottsagatol
fliggetleniil;

e) a kockazatviselési helyen talalhaté épiilet/épit-
mény és tartozékai, vagy ugyanott talalhaté
ingésag karbantartdas elmulasztasabél eredé
karokra, a mulasztassal érintett vagyontargy
biztositottsagatol fiiggetleniil;

f) a megsemmisiilt biztositott vagyontargy nem
karosodott tartalék-alkatrészei, tartozékai ere-
deti céla felhasznalasanak meghitsulasa miatt
bekovetkezett karokra;

g) a kockazatviselési helyen talalhaté épiilet/épit-
mény és tartozékai, vagy ugyanott talalhaté
ingdsag épitési, lizemeltetési szabalyok be nem
tartasaval okozati dsszefiiggésben bekdvetke-
zett karokra, a mulasztassal érintett vagyontargy
biztositottsagatol fiiggetleniil;

h) kockazatviselési helyen végzett épitési, szerelé-
si tevékenységgel okozati dsszefiiggésbe hozha-
t6 karokra;

i) természetes elfaradas, elhasznalédas formaja-
ban keletkez6 karokra;

i) hasznalatot nem befolyasolé értékcsokkenés
formajaban keletkezo karokra;

k) el6szereteti értékekre;

I) elmaradt haszonra;

m) kereskedelmi forgalom hianyaibél

karokra és tobbletkdltségekre;

n) azokra a kareseményekre, amelyek kozvetlen,
vagy kozvetett médon azbeszt miatt, vagy
azbesztet tartalmaz6 anyag miatt keletkeztek;

o) a lakhatasi, illetve hasznalatbavételi engedély-
lyel nem rendelkez6 lakéépiiletekre, lakasokra.

adodé




25.
25.1.

25.2.

26.

27.

28.

A Biztosité nem nyujthat fedezetet és nem teljesit-
het semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi igényt
barmely biztositott vagy mas fél szamara, ameny-
nyiben ez a fedezet, kifizetés, szolgaltatas, elony
és / vagy a biztositott lizleti vagy egyéb tevékeny-
sége megsértené az alkalmazandé szankcidkat,
vagy a kovetkezo kereskedelmi, pénziigyi embargé-
kat vagy gazdasagi szankcidkat, torvényeket vagy
rendeleteket, amelyek kozvetleniil vonatkoznak a
Biztositora. Az alkalmazand6 szankcidk a kdvetke-
zdk: (i) Eurépai Uni6 (EU); (ii) az Egyesiilt Nemze-
tek Szervezete (ENSZ); (iii) Egyesiilt Allamok
(USA) és / vagy (iv) a Biztositéra alkalmazandé
egyéb szankciok.

,,,,,,

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig meg-
téritési igény illeti meg a karokozéval szemben,
kivéve, ha a karokozd a biztositottal kdzds haztar-
tasban él6 hozzatartozd. A megsz(int kdvetelés biz-
tositékai fennmaradnak, és e kdévetelést biztositjak.
Ha a biztosité6 nem téritette meg a teljes kart és a
biztositdé a karokozdéval szemben keresetet indit,
koteles errél a biztositottat tajékoztatni, és a biz-
tositott kérésére koteles a biztositott igényét is
érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesité-
sét a biztosité a kdltségek elblegezésétdl teheti
flggbvé. A megtériilt 6sszegbbl els6ként a biztosi-
tott kovetelését kell kielégiteni.

Eléviilés

A biztositasi szerzodésbol eredd igények 1 év alatt
éviilnek el. Biztositasi szolgaltatas iranti igény
esetén az eléviilési idot a biztositasi esemény ido-
pontjatél kell szamitani.

A személyes adatok kezelésére és a titokvédelemre
vonatkozé tudnivaldok

A biztosito tgyfelei személyes és biztositasi titok-
nak min6silé adataira vonatkozd adatkezelési
szabéalyokat az Adatkezelési tajékoztaté c. doku-
mentum tartalmazza.

A biztositasi titoknak mindsiilo adatokat jogosul-
tak megismerni mindazon személyek vagy szerve-
zetek, akikkel szemben a Biztositonak a biztositasi
titok megtartasanak kotelezettsége a Bit. rendel-
kezései szerint nem all fenn. Ezen szervezetek
listajat az Adatkezelési tajékoztato 1. sz. Fiiggeléke
tartalmazza.

A Biztosité az adatkezelések soran adatfeldolgozo-
kat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd szol-
galtatokat vesz igénybe erre iranyuld szolgaltatasi
szerz8dések keretében. Az adatfeldolgozok és a
viszontbiztositok listaja, valamint a legfrissebb
Adatkezelési tajékoztatdé az union.hu/adatvedelem
weboldalon érhetd el. Az Adatkezelési tajékoztato
tartalma és az adatfeldolgozé partnerek, viszont-
biztositok listaja a jogszabalyi valtozasok és a
Biztosito altal kotott vagy a jovében kdtendd part-
neri szerz8désekt6! fliggben valtozhat.

Eltérés a szokasos szerzddési gyakorlattél
Az union24-Otthonbiztositas biztositasi feltételek
az alabbi pontokon Iényegesen eltér a Polgari
Torvénykonyv vonatkozo6 rendelkezéseitél:

28.1.

28.2.

28.3.

28.4.

28.5.

29.
29.1.

29.2.

29.3.

Erdekmdilas (Altalanos Biztositasi Feltételek 7.2.
pont)

A biztositasi érdek megsziinéséhez f{iz6do jogko-
vetkezményeket kell alkalmazni abban az esetben
is, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyon-
targy tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye,
és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban
is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az eset-
ben a tulajdonjog atruhazasanak iddpontjaban a
biztosité adott ingatlanra vonatkozéan fennallé
kockazatviselése megsziinik.

Eléviilés (Altalanos Biztositasi Feltételek 26. pont)
A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 1év alatt
éviilnek el. Biztositasi szolgaltatas iranti igény
esetén az eléviilési idot a biztositasi esemény ido-
pontjatél kell szamitani.

Eljarasi koltségek biztosité altali megel6legezésé-
nek kizarasa kiegészité felelosségbiztositasi koc-
kazat korében (Kiegészité Feleldsségbiztositasi
Kiilonos Feltételek 4.3. pont)

A biztosité az eljarasi koltségeket nem eldlegezi
meg.

Késedelmi kamatok biztositasi oOsszeget (limitet)
meghaladé téritésének kizarasa kiegészito felelds-
ségbiztositasi kockazat korében (Kiegészito
Feleldsségbiztositasi Kiilonds Feltételek 4.4.1. pont)
A biztosité a biztositasi 6sszeg keretein beliil meg-
tériti a kamatokat. Amennyiben a biztositottat
terheld toke és kamat egyiittes 6sszege a biztosita-
si 0sszeget meghaladja, a kamat biztositasi dssze-
get meghaladé részére a biztosité szolgaltatasa
nem terjed ki.

A karokozé biztositott jogi képviseletével felmeriilé
koltségek megtéritésének limitalasa kiegészito
felel6sségbiztositasi kockazat korében (Kiegészito
Felelosségbiztositasi Kiilonos Feltételek 4.4.2.
pont)

A biztosité a szerzodésben megallapitott limiten
beliil, a kir 10%-a, de maximum 500 000 Ft
szublimit erejéig megtériti a biztositott képvisele-
tét ellaté tigyvéd — mashonnan meg nem tériilé —
igazolt munkadijat és készkiadasait, illetve a jogi
védekezés egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet
annyiban all fonn az ésszer(i, indokolt és gazdasa-
gos koltségek tekintetében, amennyiben azok a
biztositasi szerz6dés fedezete ala tartozé, kizaro
rendelkezés hatalya alda nem esé és a biztositd
részére szerzodésszeriien bejelentett biztositasi
eseménnyel Osszefiiggésben meriiltek fel. A bizto-
sitd6 nem tériti meg ezeket a koltségeket, ha a
szerz6do/biztositott maga latja el a jogi védelmét.
A szerzodésben meghatarozott 6nrészt a biztositott
e koltségek tekintetében is maga viseli.

Egyéb rendelkezések

Terlleti hataly

A biztositasi szerz6dés hatalya Magyarorszag ter(-
letén, az ajanlaton megjeldlt kockazatviselési hely-
re terjed ki. Ettdl eltér6 rendelkezést a kiildnds
feltételek tartalmazhatnak.

Biztositott vagyontargyak

A kilonods feltételek szerint biztositott vagyontar-
gyak felsorolasat a szerz&dés tartalmazza.
Joghatésag, a szerzddésre alkalmazandé jog
Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, els6sor-




29.4.

29.5.

29.6.

ban a Polgari Térvénykonyv, a biztositasi tevékeny-

ségrél sz6lo 2014. évi LXXXVIII. toérvény (Bit.) és

a vonatkozé hatalyos magyar jogszabalyok irany-

adoak. Az eljarasok nyelve magyar.

Tarsasagunk neve:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.

Cégjegyzékszamunk: 01-10-041566

Cégbir6sadg neve: FO6varosi Torvényszék, mint

Cégbirdsag

Panaszok bejelentése, jogorvoslat

A biztosit6 mikodésével vagy szolgaltatdsanak

teljesitésével kapcsolatos panaszokat az alabbi

elérhetdségeken lehet bejelenteni:

1. Szébeli panasz bejelentése

a) személyesen:

— Tarsasadgunk  Koézponti  Ugyfélszolgalati
Irodajan, annak nyitvatartasi idejében. A
Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda cime:

1134 Budapest Vaci ut 33. (Dozsa Gyorgy-
Vaci Ut sarok)

—vagy a f6évaroson kivil a teriileti értékesitési
irodaink iroda vezet6inél. A terlleti értékesi-
tési irodaink elérhet6sége megtalalhaté hon-
lapunkon, a www.union.hu oldalon.

b) telefonon:

Panaszat bejelentheti Tarsasagunk telefonos

Ggyfélszolgalatan keresztil is hivasfogadasi id6-

ben a (+36-1) 486-4343-as telefonszamon.

ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen

2. [rasbeli panasz bejelentése:

a) személyesen vagy meghatalmazott altal az Ggy-
félforgalom szamaéara nyitva allé helyiségben
atadott irat Gtjan;

b) postai Gton (1138 Budapest, Pf. 1076);

c) telefaxon (+36-1) 486-4390;

d) elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@union.
hu e-mail cimen.

Szbbeli panasz:

A biztosité a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja,
és szlikség szerint orvosolja. Ha a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a biztositd jegyz6-
kdnyvet vesz fel.

Ha a szerz6d6 illetve a biztositott a panasz kezelé-
sével nem ért egyet, a biztosité a panaszrél és az
azzal kapcsolatos allaspontjarél jegyz6kdnyvet
vesz fel.

A jegyz6kdnyv egy masolati példanyat a személye-
sen kozdlt szbébeli panasz esetén a biztosité a
panaszosnak atadja, telefonon kozolt szébeli
panasz esetén a panaszra adott valasszal egyutt,
de legkésébb 25 napon belil a panaszosnak meg-
kildi. Ebben az esetben a biztosité a panaszra
adott, indoklassal ellatott valaszt a szébeli panasz
kdzlését kdvetd 30 napon beldl kildi meg az tgy-
félnek.

irasbeli panasz:

A biztosit6 az irasbeli panasszal kapcsolatos, indo-
kolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését
kdvetdé harminc napon belll megkildi az tigyfélnek.
A biztositd felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;

kozponti telefonszéma: (+36-1) 428-2600)

29.7.

29.8.

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara

el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé ered-

ménytelen eltelte esetén a fogyaszténak minésilé

Ggyfél az aldbbiakhoz fordulhat:

a) Pénzligyi Békéltetd Testlllet (a szerzédés létre-
jottével, érvényességével, joghatasaival és meg-
szlinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén,
levelezési cime:

1525 Budapest BKKP Pf.: 172,
telefon: +36-80-203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat @mnb.hu);

b) Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi
Kozpont (fogyasztovédelmi rendelkezések meg-
sértése esetén, levelezési cime: 1534 Budapest
BKKP Pf.:777,
telefon: +36-80-203-776,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu),

c) birésag.

A panasz elutasitasa, vagy a panaszra kivizsgalasa-

ra el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé

eredménytelen eltelte esetén a fogyasztéonak nem
minésulé tgyfél birésaghoz fordulhat.

A panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara

el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé ered-

ménytelen eltelte esetén a fogyasztot tajékoztatni
kell arrél, hogy kérelmére a Pénziigyi Békéltetd

Testilet, illetve a Pénzigyi Fogyasztévédelmi

Kozpont el6tt megindithaté eljaras alapjaul szolga-

|6 kérelem nyomtatvany megkildését igényelheti.

A Pénzigyi Békéltetd Testlilet egyezség hianyaban

az Ugy érdemében:

a) kotelezést tartalmazé hatérozatot hoz, ha a
kérelem megalapozott, és a Biztosité a Pénzligyi
Békéltet6 Testllet dontését magara nézve kote-
lez6ként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azon-
ban a Biztositd Ggy nyilatkozott, hogy a dontést
kotelezésként nem ismeri el, illetve a dontés
elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénziigyi Békéltetd Testlilet egyezség hianyaban

akkor is kotelezést tartalmazéd hatérozatot hozhat,

ha a Biztosité alavetési nyilatkozatot nem tett, de

a kérelem megalapozott és a fogyasztd érvényesi-

teni kivant igénye — sem a kérelemben, sem a

kotelezést tartalmaz6 hatarozat meghozatalakor —

nem haladja meg az egymilli6 forintot.

A fizet6képességgel és a pénzligyi helyzettel kap-

csolatos jelentés kdzzététele

A biztositdé a fizet6képességér6él és a pénziigyi

helyzetérdl késziilt jelentést a térvényi rendelke-

zésnek megfelel6 moédon és idében honlapjan

(www.union.hu) teszi kbzzé.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.




union24-0tthonbiztositas
Kiilonos Biztositasi Feltételek

Epiiletbiztositashoz

UNIONX)

BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi- dott anyagbdl szakszerlien megépitett épulletek.

akban: biztositd) a jelen kilonos feltétel alapjan dijfizetés | 1.2.2. Kiegészit6 éplleteknek minésiilnek a lakashoz

ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy megtériti a 2. tartozo, kizarélag a szerz6dé/biztositott hasznala-
pontban meghatarozott — véletlen, varatlan bekovetkezd — téban allo, lezart helyiségek (pince, garazs, tarol6
biztositasi események altal a biztositott vagyontargyakban helyiségek).

okozott anyagi karokat. A biztosité kockazatviselése a 1.2.3. Melléképuletekre és kiegészit6 éplletek biztosita-

szerz6désben meghatarozott kockazatviselési helyen/ sat meghataroz6 szabalyok: az éplletbiztositas

helyeken [év6 biztositasi 6sszeggel megjeldlt épiiletekre, kildn biztositasi d6sszeg megjeldlése nélkil kiter-
épitményekre terjed ki. jed a kockéazatviselés helyén a melléképilet(ek)re,
és lakashoz tartozd kiegészité épulet(ek)re, taro-

1. Biztositott vagyontargyak I6kra, pincékre, gardzsokra, amelyek alapteriilete

1.1.  Lakéépilet- vagy lakastulajdon esetében 6sszesen nem haladja meg a netté 50 m? alapte-

1.1.1. a biztositasi kdtvényben megnevezett, a biztositott riletet. Amennyiben a melléképiiletek, kiegészit6
tulajdonat képez6 lakéépiletek és lakasok, épulet/ek 6sszes netté alapteriilete az 50 m2-t

1.1.2. a biztositott tulajdonat képezd épiletgépészeti, meghaladja, a melléképlilet/ek, kiegészit6 épilet/
berendezési és felszerelési targyak, amelyek a biz- ek teljes alaptertletére kilén biztositasi 6sszeget
tositott épllet lakascélli hasznalatat szolgaljak és kell meghatérozni, a lakéépulet biztositasi 6ssze-
az éplilethez tartésan rogzitettek, gétdl elklldnitve.

1.1.3. a biztositott tulajdonat képezd felszerelések, ame- | 1.2.4. Nem terjed ki a biztositds a nem szilard falazatu
lyek a biztositott épllet lakascéli hasznalatat szol- és tet6zetli mellék- és kiegészit6 éplletekre a
galjak, amennyiben ezek a biztositott épllethez 1.1.4. pont alapjan.
tartozo telken talalhatok és tartésan rogzitettek, 1.3.  Epitménynek minésiil minden végleges rendeltetés-

1.1.4. a biztositott épiiletekhez tartozé, a biztositott épu- sel, emberi kéz altal megépitett m(iszaki alkotas,
leteket szolgald vizellatd, szennyvizelvezetd, vala- épullet, egyéb épitmény, amely altaldban a talajjal
mint gazcsdvek, amennyiben azok a biztositott valé egybeépités (alapozas) révén, vagy a talaj ter-
tulajdonat képezik és nem a biztositott éplilethez mészetes allapotanak, természetes geolégiai alaku-
tartozo telken talalhatok. latanak megvaltoztatasa révén johet létre. Epitmény
Nem biztositott vagyontargyak: lehet példaul: kat, ciszterna, derit8, Uszémedence,
— a foldbe vajt, kikdvezetlen fali épitmények, kerités, kapu, jarda, kocsi beall6 stb.

— nem lakas céljara szolgalé épiiletek (ilyenek Amennyiben az 0sszes épitmény értéke nem
lehetnek példaul a vallalkozas céljara hasznalt haladja meg a biztositott lakéépiilet értékének 10
izleti-, ipari-, és mezdgazdasagi létesitmények), szazalékat, a biztositas kilon biztositasi dsszeg

— olyan lakas és nem lakas céljara hasznalt épii- megjeldlése nélkil kiterjed az épitményekben biz-
letek, amelyek tetdzete (héjalasa) nad, fazsin- tositasi esemény miatt keletkezett karokra.
dely, bitumenes hullamlemez (onduline), Amennyiben a kockazatviselés helyén talalhaté

— olyan lakas és nem lakas céljara hasznalt épii- Osszes épitmény értéke meghaladja az épilet biz-
letek, amelyek falazata valyog és alapozasa tositasi 6sszegének 10 szazalékat, az épitmény(ek)
nincs, vagy a falazata valyog és az épiilet alapja teljes értékére kilon biztositasi 6sszeget kell meg-
kobol, vagy téglabdl késziilt, hatarozni, a lakéépilet biztositasi 6sszegétol elki-

— foliasatrak és iliveghazak, I6nitve, ennek hianyaban az épitményekre nem

— a lakéépiilettel nem egy fedélszéket képezd, de terjed ki a biztosité kockazatviselése.

a lakéépiilethez szerkezetileg rogzitett eldtetdk, 1.4.  Bérlakasok
amennyiben a valasztott biztositasi csomag | 1.4.1. A bérbeadd tulajdonat képezd éplletrészek és
»Standard” csomag, épulettartozékok, amelyekért a biztositott felel6s-

— a napelemek, napkollektorok, a geotermikus séggel tartozik. Bérlemény biztositasok esetén
flités foldalatti szerelvényei és vezetékei, a szél- biztositva vannak:
energia berendezések, amennyiben a valasztott — ajté és ablak szerkezete és a hozzajuk tartozé
csomag ,Standard” csomag vagy ,,Optimum” szerelvények: zsalugater, spaletta, reluxa,
csomag, redény, vaszonrol6, napvédd, fliggony;

— épités, bdvités, felajitas alatt allé6 épiiletek, — cseng6, kaputelefon, riaszté, és tlizjelz6 beren-
lakasok. dezések;

1.2. Melléképuletek és kiegészitd épiiletek — beépitett butorok és térelvalasztok, beépitett

1.2.1. Melléképiletnek mindsiinek a csaladi hazakhoz f6z6-, flt6-, vizellatd, egészségiigyi, szell6ztetd
tartoz6, nem lakas céljara szolgalé 6nallé épllete- berendezések és szerelvények;
ket (pl. istallo, garazs, kamra, terménytéarold, nyari — elektromos halézat és szerelvényei a lakéas
konyha). Melléképiletek biztositasa esetén csak a fogyasztasmérdjétol, illetve kapcsoléjatol kezd6-
szilard falazatu és tet6zetli melléképiiletek bizto- d6 szakaszon (mért szakasz);
sithatok. Szilardnak minésiilnek az épitési szabva- — bels6 valaszfal, burkolat, vakolat, festés, tapé-
nyoknak és a biztosité el6irasainak megfelel® tazas, mazolas, padléburkolat.
lakééplletek falazataként és tetézeteként elfoga- | 1.4.2. Bérlakasok biztositdsa esetén nem tériti meg a




2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

biztosité az épulet hatarolé falazataiban, tetészer-
kezetében, teherhord6 szerkezetében, kdzds helyi-
ségeiben bekovetkezett karokat, valamint az épit-
ményekben (1.3. pont) bekdvetkezett karokat.

Biztositasi események

A biztosité adott szerz6dés vonatkozasdban a
valasztott biztositasi csomag (Standard, Optimum,
Extra), valamint kiegészit6 biztositas(ok) szerinti
kockéazatot viseli. Az egyes biztositasi csomagokba
tartoz6 kockazatok, tovabba a kiegészit6 biztosita-
sok részletes bemutatasat az union24-Otthon-
biztositas feltételeinek részét képez6 Kockazati-
és limittabla tartalmazza.

Tiiz

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Jelen szabalyzat szempontjabdl tliznek mindsil a

terjedd képes, ontaplalé langgal vald égés, izzas

folyamata.

Nem minésiil tiizbiztositasi eseménynek, ha a kar:

— arendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, hoha-
tasnak kitett vagyontargyakban, tovabba az
elektromos vezetékekben, berendezésekben,
késziilékekben, gépekben keletkezik, és a tiiz
mas vagyontargyra nem terjed tovabb,

— az ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban
keletkezik,

— porkolodés, ho hatasara térténd szin- vagy alak-
valtozas, fiist-, vagy koromszennyez6dés forma-
jaban keletkezik, amennyiben azok nem tényle-
ges tlizkar kovetkezményei,

— azzal okozati dsszefiiggésben keletkezik, hogy a
kockazatviselés helyén az Orszagos Tiizvédelmi
Szabalyzat szerint robbanasveszélyesnek, illetve
tlizveszélyesnek mindsiilé anyagokat nem az
Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat elGirasai sze-
rint tarolnak, illetve hasznalnak fel.

Robbanas

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Robbanés alatt a gazoknak és g6zéknek rombolas-

sal és hanghatéassal egyltt jar6 hirtelen, rendkivdl

gyors energia felszabadulasa értendd, melynek
soran két egymastdl elvalasztott térben |étrejovd
nyomasklldnbség az elvalaszté elem helyzetének
és szilardsagi tulajdonsagainak egyidejl megvalto-
zasa kovetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik.

A biztositoé kockazatviselése nem terjed ki:

a hangrobbanasra és az altala okozott karokra,

a hasad6 anyagok robbanasa és a sugarz6 anya-

gok szennyezése altal okozott karokra,

— a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér
Osszeroppanasa altal okozott karokra,

— a robbanaskarra, ha az a kockazatviselési
helyen — az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat
szerint robbanasveszélyesnek, illetve tiizveszé-
lyesnek mindsiild anyagok nem az Orszagos
Tiizvédelmi Szabalyzat elGirasainak megfeleld
tarolasaval illetve felhasznalasaval 6sszefiiggés-
ben kovetkezik be,

— a tudatos, tervszerii, hatoésag altal engedélyezett
robbantas soran bekdvetkez6 karokra.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

2.5.

2.5.1.

2.5.2.

2.6.

Villamcsapas

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosité a biztositott vagyontargyakba
kdzvetlenll becsapddd villdm rombolé és gyujtéd
hatasara bekdvetkezd karokat.

Megtériti a biztosité azokat a karokat, amelyek a
villamcsapéas indukciés hatasa, illetve ennek
kdvetkeztében fellépd feszlltségingadozas miatt
kovetkeznek be az elektromos berendezésekben,
felszerelésekben, amennyiben a villdm becsapé-
dasi helye a biztositott vagyontargy 1000 m-es
korzetében volt. A 300 000 Ft egyedi értéket
meghaladé elektromos berendezésekben keletke-
zett karokat a biztosité csak tulfeszlltségvédé alj-
zatok alkalmazasa esetén tériti meg.

Vihar

(Standard, Optimum és Extra épiletbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésiil, ha a kockazatvi-

selés helyén az 54 km/h sebességet elér6 vagy

meghaladé szél a biztositott vagyontargyakban
kért okoz.

Megtériti a biztosité azokat a karokat is, amelyeket

a biztositott éplletek vihar altal megrongalt

— nyilaszaréjan,

— az épitésiuigyi szabvanyok altal végleges fedés-
ként elfogadott anyagl és szakszer(i technolégi-
aval megépitett és karbantartott tetéfedésén
keresztiil a viharral egyidejlileg bedémld csapa-
dékviz okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— a keletkez6 légmozgasok altal a helyiségeken
beliil okozott karokat,

— az épiiletek ilivegezésében, kiils6 vakolataban,
burkolataban és festésében, el6tetokben a vihar
altal okozott karokat,

— a szabadban tartott ingésagokban, allatokban,
labon all6 novényekben, terményekben és takar-
manyokban keletkez6 vihar altal okozott karo-
kat,

— azokat a karokat, amelyek a le nem zart abla-
kok, kiils6 ajték vagy mas nyilaszarék miatt
kévetkeztek be.

Felh6szakadas

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Jelen szabélyzat szerint biztositasi eseménynek

mindsil, ha a 0,5 mm/perc intenzitast meghaladé

mennyiségl csapadékvizet a szabalyszer(ien kiala-

kitott és karbantartott vizelvezet6é rendszer elnyel-

ni képtelen, és ezért a talajszinten aramlé csapa-

dékviz a biztositott helyiségekbe bedémdlve a bizto-

sitott éplletekben kart okoz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— az épiiletek, épitmények kiilsé vakolataban,
burkolataban, festésében bekovetkezo karokat.

Arviz
(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi
csomag valasztasa esetén)




2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.7.

2.7.1.

2.7.2.

2.8.

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a

biztositd6 azokat a kéarokat, amelyeket a felszini

él6vizek és az azokba nyilt torkolattal csatlakozé

csatorndk és tavak aradasa az arvizvédelmi tolté-

sek, gatak atlépésével, eldntéssel okozott.

A biztosité az arviz kockazatra a kockazatviselés

kezdetétdl szamitott 15 nap varakozasi idé6t kot ki,

ez alatt az id6 alatt a biztositas arviz kockazatra

nem terjed ki.

Jelen szabalyzat alapjan nem tériti meg a biztosité

a kart, ha:

— azt a gatak védett oldalan jelentkezé fakadodviz,
buzgar okozza,

— hullamtéren vagy nyilt artéren kévetkezett be,

— belviz vagy talajviz okozta.

Nyilt artérnek mindsiil:

— az arvizvédelmi mivekkel nem védett artér,

— hullamtér,

— a folyé és arvizvédelmi toltések kozotti nyilt
arteriilet.

Féldrengés

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosit6é azokat a kdrokat, amelyeket a kockéazatvi-
selés helyén az MSK-64 skala 5. fokozatat elérd
féldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.
Nem tériti meg a biztosité a talaj megszilarditasa-
nak, illetve eredeti allapotara térténé helyreallita-
sanak koltségeit.

Féldmozgas

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Foldcsuszamlas: biztositasi eseménynek mindsil
és megtériti a biztosit6é a foldfelszin alatti talajré-
tegek varatlan, lejté iranyd elcsiszasa altal a biz-
tositott vagyontargyakban okozott karokat.

Nem tekinthet6é varatlan eseménynek, ha a féld-
csuszamlas veszélyének ismeretében épitkeztek,
flggetlentl az épités engedélyezett vagy nem
engedélyezett voltatol.

Jelen feltételek alapjan a biztosité kockazatvalla-
lasa nem terjed ki a foldcsuszamlas altal a tamfa-
lakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyak-
ban okozott karokra.

K6- és foldomlas: biztositasi eseménynek mindésil
és megtériti a biztosité a k6- vagy féldomlas altal
a biztositott vagyontargyakban okozott karokat.
Jelen feltételek alapjan a biztosité kockazatvalla-
lasa nem terjed ki a kd- és foldomlas altal a tam-
falakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitar-
gyakban okozott karokra.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen lreg beomlasa:
biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a
biztosité6 azokat a karokat, amelyeket az ismeret-
len Ureg vagy ismeretlen épitmény beomlasa a
biztositott vagyontargyakban okoz.

Nem ismeretlen az az épitmény, lreg, amelynek
létezésérdl a kar bekovetkeztéig a biztosito, a szer-
z6d6, a biztositott vagy az illetékes épitéslgyi
hatdsag tudott.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg
a biztosito:

2.9.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

2.11.

2.11.1.

2.11.2.

2.12.

2.12.1.

— banyak foldalatti részeinek beomlasabdl,

— az alapok alatti talajsiillyedésbdl, a padozat
alatti feltoltések ililepedésébdl szarmazé karo-
kat.

Légi jarmiivek lezuhanasa

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosité a személyzettel ellatott, iranyitott reptls-
gépek lezuhanasa éaltal a kockazatviselés helyén
lév6 biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

Vezetékes vizkarbiztositas

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a viz-,
csatorna-, f(ités-, h(ités- és gbzvezetékek, ezek
tartozékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt
haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa,
dugulasa, csatlakozasanak elmozdulasa, valamint
a nyitva hagyott vizcsap miatt a kidramlé viz vagy
folyadék a kockazatviselés helyén, a biztositott
vagyontargyakban kart okoz. Megtériti tovabba a
biztosit6 a biztositott tulajdonat képez6, a biztosi-
tott éplletet szolgal6 vizellaté-, szennyvizelveze-
t6-, f6z6-, valamint gazcsovek torése, repedése,
kilyukadasa miatt jelentkezd pétlasi koltséget is 6
m csészakasz cseréjének mértékéig, abban az est-
ben is, ha a kidramlé viz vagy folyadék a biztositott
vagyontargyakban kdzvetlenil nem okoz kart.
Nem tériti meg a biztosité a sériilt tartozékok,
szerelvények és a vezetékre kapcsolt kart okozo
haztartasi gép javitasanak vagy pétlasanak koéltsé-
geit, valamint a dugulaselharitas koltségeit.

Uvegtorés biztositas

(Standard, Optimum és Extra épliletbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosit6 a biztositott épllet és/ill.

lakas szerkezetileg beépitett nyilaszaréinak tvege-

zésében bekovetkez6 torés- és repedéskarokat

biztositasi évente legfeljebb a valasztott biztositasi

csomag szerinti szolgéaltatasi limit erejéig.

Szolgéltatasi limit:

Standard csomag:

Optimum csomag: 100 000 Ft/ év

Extra csomag: 200 000 Ft/ év

Nem tériti meg a biztosito:

— az liveghazak, meleg- és hidegagyak,

— kirakatok, kirakatszekrények,

— tiikorfeliiletek, név- és cégtablak,

— az épités, feldjitas alatt allé épiiletek livegezé-
sének karait,

— napelemek, napkollektorok iivegtorési karait,

— az liveg tartoszerkezetek javitasi koltségét.

50 000 Ft / év

Jégverés

(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosité6 azokat a rongalasi karokat, amelyeket a
biztositott éplletek — az épitésiigyi szabvanyok
altal altalanosan végleges fedésként elfogadott
anyagl és szakszer(i technolégidval megépitett,




2.12.2.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.16.1.

karbantartott — tet6fedésében, kilsé vakolataban,
redényeiben, zsalugatereiben a jégverés vagy jég-
es® okoz. Megtériti a biztosité azokat a karokat is,
amelyeket a biztositott éplletekbe a jégverés vagy
jégesd altal megrongéalt fentiek szerinti tetéfedé-
sen keresztll a biztositasi eseménnyel egyidejlleg
bedmld csapadék okoz a biztositott vagyontargyak-
ban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg
a biztosité az épitmények burkolataban, festésé-
ben bekovetkezd karokat.

Hényomas

(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek mingsiil és megtériti a biz-
tosité azokat a karokat, amelyeket a biztositott
épuletek, épitmények tetészerkezetében vagy az
épitésiigyi szabvanyok altal végleges fedésként elfo-
gadott anyagu és szakszer(i technol6giaval megépi-
tett és karbantartott tetéfedésében a hoényomas
okoz.

Megtériti a biztosité azokat a karokat is, amelyeket
a biztositott épiiletekbe a hényomas altal megron-
galt fentiek szerinti tet6fedésen keresztil a bizto-
sitasi eseménnyel egyidejlleg bedmlé csapadék
okoz a biztositott vagyontargyakban.

Megtériti a biztosité a lecsliszé ho altal a biztosi-
tott éplletekben okozott karokat is, az épitésigyi
el6irasoknak megfelelé hianytalan hofogdk meglé-
te esetén.

Ismeretlen jarmii iitkozése

(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosit6, ha ismeretlen jarm(, annak alkatrésze,
rakoméanya az éplletbe, épitménybe vald Utkdzés-
sel a biztositott vagyontargyakban kart okoz a
kdtvényben cim szerint feltlintetett kockazatvise-
[ési helyen.

A kartérités feltétele rendérségnél tett feljelentés.

Idegen targyak raddlése

(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosit6, ha a kockazatviselés helyén kivil talal-
haté idegen targy radéléssel a kockazatviselés
helyén a biztositott vagyontargyban kart okoz.
Idegen vagyontargynak minésilnek azok a targyak,
amelyek a karesemény idépontjaban nem voltak a
biztositott tulajdonaban, illetve hasznalataban,
nem bérelte, kdlcsdnodzte, illetve nem az 6 érdeké-
ben hasznalték fel és nem a kockazatviselés
helyén keriiltek elhelyezésre.

Elfolyt viz

(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)

Megtériti a biztositd a biztositott éplletben, vagy az
épullethez tartozé ingatlanon — a mért szakaszon —
bekdvetkezett vezetékes vizcs6torés miatt elfolyt viz
kdltségét, biztositasi évenként legfeljebb a véalasz-
tott biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi limit

2.16.2.

2.17.

2.17.1.

2.17.2.

2.18.

2.18.1.

2.18.2.

erejéig, feltéve, hogy az elfolyt viz koltsége mas
biztositas alapjan nem térlil meg. A karrendezés
feltétele a kar el6tti egy éves idétartamra, a tertleti
vizszolgaltatod altal kiallitott szamlak bemutatasa,
valamint a szolgéltatéi igazolas a csétérés miatt
elengedett csatornadij mennyiségérél és dsszegérdl.
Szolgaltatasi limit:
Standard csomag:
Optimum csomag: 30 000 Ft/ év

Extra csomag: 50 000 Ft/ év

Nem tériti meg a biztosité a sérilt tartozékok, sze-
relvények és a vezetékre kapcsolt kart okoz6 haztar-
tasi gép javitasanak vagy potlasanak koltségeit.

nem tartalmazza

Beazas

(kizérélag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag véalasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosit6 a biztositott épliletek az épitésiigyi szab-
vanyok altal altalanosan végleges fedésként elfo-
gadott anyagl és szakszer( technolégidval meg-
épitett és karbantartott tet6fedésén, kéményén,
vagy panelhézagok szigetelésén keresztiil bearam-
|6 csapadékviz altal a biztositott vagyontargyakban
keletkezett karokat a valasztott biztositasi csomag
szerinti szolgaltatasi limit erejéig.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 50 000 Ft

Extra csomag: 100 000 Ft

Nem tériti meg a biztosito

— a beazast el6idézd ok helyreallitasanak koltsé-
geit (tetdjavitas, karbantartas, panelhézag szi-
getelés),

— a talajviz vagy belviz altal okozott karokat,

— az épités vagy felljitas alatt allé épiiletek ideig-
lenes tetozetének elégtelensége miatt keletke-
zett karokat,

— a nyitva hagyott ajté, ablak miatt keletkezett
karokat.

Elgtetok
(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)
Megtériti a biztosité a biztositott lakoé- illetve mel-
léképllettel nem egy fedélszékest képezd, de
ahhoz szerkezetileg rogzitett, az épitési szabva-
nyok altal fedésként elfogadott anyagu és szaksze-
rl technolégiaval megépitett és karbantartott el6-
tetékben biztositasi eseménynek mindsilé tlz,
robbanas, vihar, jégverés, hdnyomas altal okozott
karokat, legfeljebb a valasztott biztositasi csomag
szerinti szolgaltatasi limit erejéig.

Nem tériti meg a biztosito:

— a bitumenes hulldamlemez boritassal rendelkez8
el6tet6k karait, valamint a nem biztositott mel-
Iéképuletek elbtetbit,

— azokat a karokat, amelyek nem biztositott lako-
illetve melléképllethez tartozd el6tetékben
keletkeztek.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag:

Optimum csomag:

Extra csomag:

nem tartalmazza
100 000 Ft
200 000 Ft




2.18.3.Az el6tetd drot-, edzett- és biztonsagi tveg fedése
csak abban az esetben tériil, amennyiben a szer-
z6dés a Kildnleges lvegek biztositasat is tartal-
mazza. Az el6tet6 drét-, edzett- és biztonsagi
Gvegezésének torés- és repedéskarai a Kiilonleges
Gvegek biztositasanal meghatarozott szolgaltatasi
limit erejéig térllnek.

2.19. Vandalizmus (épiilettartozékok leszerelése, ronga-
lasa, graffiti)

(kizardlag Optimum és Extra épliletbiztositasi cso-

mag valasztasa esetén)

2.19.1.Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a

biztosit6 évente egy alkalommal, legfeljebb a
valasztott biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi
limit erejéig az épllet kils6é fellletéhez tartésan
rogzitett épllet-felszerelési targyak vagy a talajhoz
rogzitett, hasznalati jellegénél fogva szabadban
lévd épllet-felszerelési targyak (kaputelefon kiilsé
egysége, kapunyité motor, klima, kamera, kilsd
riaszté egység, rogzitett lampatestek, ereszcsator-
na, antenna) rongalas, leszerelés és eltulajdonitas
miatti helyreallitasi és Gjra-beszerzési koltségét.

A biztosito téritésének feltétele:

— a biztositott épilet ingatlananak teriilete mini-
mum 1,40 m magas zarhaté keritéssel rendel-
kezzen,

— arend6rségnél tett feljelentés.

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a

biztosité6 évente egy alkalommal a szolgaltatasi

limiten belul a lakéépilet kiils6 homlokzatan graf-
fiti miatt keletkezett karok helyredllitasi koltségeit.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 50 000 Ft
Extra csomag: 100 000 Ft

2.19.2.Nem tériti meg a biztosito:

— az épiilet nem keritésen beliili (kézvetlen utca-
fronti) homlokzatan elhelyezett klima, kamera és
riaszt6 egységeket, ha azok rogzitési magassaga
a kozteriileti jarészinttél 3 m-nél alacsonyabb,

— az utcafronti ereszcsatornak levezet6 elemeiben
leszereléssel, eltulajdonitassal okozott karokat.

2.20. Beazas nyitva hagyott nyilaszarén
(kizardlag Extra épliletbiztositasi csomag vélaszta-
sa esetén)
Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosit6 évente egy alkalommal legfeljebb 25
000 Ft erejéig a biztositott épilet/lakas karese-
mény el6tt nyitva hagyott nyilaszaréjan keresztil
bedramlé csapadék altal a biztositott vagyontéar-
gyakban keletkezett karokat.
Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: nem tartalmazza
Extra csomag: 25 000 Ft

2.21. Fist- és koromszennyezés
(kizardlag Optimum és Extraépliletbiztositasi cso-
mag valasztasa esetén)

2.21.1.Megtériti a biztosité azokat a hirtelen elére nem
lathaté modon keletkezett karokat, amelyeket tlz
nélkili fist- és koromszennyezés okozott a biztosi-
tott vagyontargyakban.

2.21.2.Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat:
— amelyek a rendeltetésszer(ien hének, flstnek
kitett vagyontargyakban keletkeztek,
— amelyek langgal m(ikodé tiizel6-, vilagito-, paro-
logtaté eszkodz, vagy dohanyzas miatt keletkez-

tek.
Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 30 000 Ft
Extra csomag: limit nélkdl

2.22. Fiitéskimaradas
(kizérdlag Extra épliletbiztositasi csomag véalaszta-
sa esetén)

2.22.1.Megtériti a biztositdé a gaz- vagy aramszolgéltatd
hibajabol keletkezett 12 érat meghaladé flitéskima-
radas miatt bekdvetkezett karokat, legfeljebb 100
000 Ft erejéig. Biztositasi eseménynek tekinti a
biztosité azokat a karokat, amelyek f(itéskimaradas
kdvetkeztében az épiilet/lakas viz-, csatorna-, flitési
vezetékeinek, ezek tartozékai, szerelvényei és a
vezetékre kapcsolt gépek torése, repedése, kilyuka-
désa kovetkeztében a kidramlo viz vagy folyadék a
biztositott vagyontargyakban kart okoz. Megtériti a
biztosit6 a biztositasi 6sszegen belil a flitéskimara-
dés ideje alatt f(itéspotlasra beszerzett ideiglenes
flitéberendezés szamlaval igazolt értékét.
Szolgaltatasi limit:

Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: nem tartalmazza
Extra csomag: 100 000 Ft

2.22.2.Nem tériti meg a biztosito:
— a kiomlott folyadék értékét,
— az ideiglenes fiitésre felhasznalt fiitdanyagot.

2.23. Zb6ld csomag
(kizardlag Extra épliletbiztositasi csomag vélaszta-
sa esetén)

2.23.1.Megtériti a biztosité az éplletbiztositas kiilonos
feltételeiben meghatérozott tlz, villamcsapas,
robbanas, arviz, vihar, felh6szakadéas, vezetékes
vizkar, foldrengés, foldmozgas, légi jarmivek lezu-
hanasa, honyomas, jégverés, idegen targyak radé-
lése, idegen jarmi Otkdzése, fust- és koromszeny-
nyezés biztositasi események miatt a biztositott
vagyontargyakban bekdvetkezett kérokat évente
legfeljebb 10 000 000 Ft erejéig.

2.23.2.Jelen feltételek szerint biztositott vagyontargynak
min6ésilnek a szabvanyoknak és el&irasoknak meg-
felel6, valamint a szabvanyoknak és el6irasoknak
megfelel6en rogzitett:

— az épuletek tetészerkezetén, homlokzatan, vagy
az épulethez tartozé ingatlanon szilardan rogzi-
tett napelemek és napkollektorok,

— az épllethez, vagy az épllethez tartoz6 ingatla-
non szilardan rogzitett szélenergia berendezések,

— az épuleten belll, vagy az épllethez tartozé
ingatlanon talalhat6 és biztositott melléképiilet-
ben lévd geotermikus flités foldalatti szerelvé-
nyei és vezetékei legfeljebb 99 méter mélységig,

— illetve az ezekhez tartozd vezérl6k berendezések.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Extra csomag: 10 000 000 Ft/ év




2.23.3.Megtériti tovabba a biztosito:

— a rongalasi karokat legfeljebb a szolgaltatasi
limit 10 szazalékanak erejéig, kivéve a kizardlag
esztétikai és a graffiti karokat,

— a napelemek, napkollektorok Uvegfeliileteinek
toréskarait is legfeljebb a szolgdltatasi limit
erejéig.

2.23.4.Nem tériti meg a biztosité a kar miatt bekovetke-
zett energia kiesés poétlasi koltségeit.

KIEGESZITO BIZTOSITASOK

2.24. Uvegbiztositas kiterjesztése

2.24.1.Az lvegtorés biztositasi fedezet kilon dij megfize-
tése ellenében kiterjed — az alapbiztositason tul —
az épllet és/ill. lakas szerkezetileg beépitett nyi-
laszardinak (vegeire legfeljebb a szerz6désben
megjeldlt biztositasi dsszeg erejéig.

2.24.2.Nem tériti meg a biztosito:
— az liveghazak, meleg- és hidegagyak,
— kirakatok, kirakatszekrények,
— tiikorfeliiletek, név- és cégtablak,
— napelemek, napkollektorok ilivegtorési karait,
— az épités, feldjitas alatt allé épiiletek livegezé-

sének karait, valamint

— az liveg tartoszerkezetek javitasi koltségét.

2.25. Extra felszerelések biztositasa
2.25.1.Az éplletbiztositas Optimum vagy Extra csomagja-
ban meghatarozott biztositasi eseményekre kiilon
dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositas a
lakééplilethez tartoz6 ingatlanon talalhato, a szab-
vanyoknak és el8irasoknak megfelelé anyagd,
szakszer(en kivitelezett és karbantartott:
— jakuzzira,
— gbzflrdore,
— Sszaunara,
— sObarlangra, valamint
— Uszomedencék — a karesemény idépontjaban 15
évnél nem régebbi — polikarbonat fedésére
legfeljebb a szerz6désben rogzitett biztositasi
Osszeg erejéig.
2.25.2.Megtériti a biztosité az uszémedencék polikarbo-
nat fedésében egyéb okbdl keletkezett téréskaro-
kat is, évente egy alkalommal, legfeljebb a bizto-
sitasi dsszeg erejéig.
2.26. Sirké biztositas
Kulén dij megfizetése ellenében kiterjed a biztosi-
tas az igazoltan a természetes személy biztositott
tulajdonaban, gondozasaban |év6, a biztositott
kozeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8.1.8. (1) bek. 1.
pont) sirkdvére, kriptajara, az alapbiztositasban
foglalt biztositasi események kdzll a tliz, robba-
nas, villamcsapas, vihar, jégverés, hdnyomas,
féldmozgas, arviz, foldrengés, idegen targyak radé-
lése, légi jarmivek lezuhanasa biztositasi esemé-
nyekre, évente egyszer, legfeljebb 50 000 Ft ere-
jéig. Jelen feltételek alapjan a biztosito kizardlag
egy adott sirkd, kripta vonatkozasaban viseli a
kockazatot a biztosités tartama alatt.
A biztositas terlleti hatalya Magyarorszag.
2.27. Temetési hozzajarulas
Kulén dij megfizetése ellenében kiterjed a biztosi-

—

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.2.

tas a biztositott ill. — lakcimkartyaval igazoltan —
allandé jelleggel egyiitt él6 kozeli hozzatartozoja-
nak (Ptk. 8.1.§8. (1) bek. 1. pont) a megkdtott
biztositasi csomagban foglalt biztositasi esemé-
nyek miatt bekdvetkezett halala miatt felmer(lt,
szamlaval igazolt temetési koltségekre személyen-
ként legfeljebb 50 000 Ft erejéig.

A biztosité szolgaltatasa
Epullet, épitmény esetén

. A biztosité az esetlegesen bekdvetkez6 karokat a

kéarosodott vagyontéargy karidéponti értékén tériti
meg. Amennyiben a biztositott épiileteket avultsa-
ga nem éri el a 60%-ot, a biztosit6 megtériti a
vagyontargy poétlasi értékét, maximum a biztositasi
Osszeg erejéig. (Potlasi érték fogalma: a karosodot-
tal azonos nagysagu, kivitelezés(i és mindségi
épulet, épitmény karidéponti Gjraépitési kdltsége.)
Ha az épllet Ujraépitési, helyredllitasi koltsége
nagyobb az épllet forgalmi értékénél, akkor a bizto-
sit6 az egyéb szabalyok betartasa mellett (pl.
karonszerzés tilalma) a karosodott ingatlan forgalmi
értékét tériti meg. (Forgalmi érték fogalma: az adott
ingatlan helyi viszonyoknak megfelel, a kar idépont-
jat kozvetleniil megel6z6 allapot szerinti piaci alapon
megallapitott értéke.) A forgalmi érték és az épilet
Ujraépitési, helyreallitasi értéke kozotti kilonbozet
megfizetésére csak akkor koteles a biztosito, ha az
épllet Ujjaépitése, helyreallitasa a kockazatviselése
helyén, igazoltan, a biztositasi esemény bekovetkez-
tétél szamitott 3 éven bellll ténylegesen megtorténik.
A biztosité szolgéaltatasi kotelezettsége nem terjed
ki azokra a karokra, karigényekre, melyek a bizto-
anyaghasznalatanak, az épitési el&irasok, szabva-
nyok megvéltozasa, technoldgiavaltas, az anyag-
hasznalat véaltozasai, valamint jogszabalyi valtoza-
sok miatt allnak be.
Biztositasi esemény miatt karosodott tapétazott,
mazolt vagy festett falak esetén a helyiség egész
feltletének helyreallitasi koltségei csak akkor biz-
tositottak, ha a helyiségnek legalabb két oldalfala
vagy a mennyezet és az egyik oldalfala karosodott.
Burkoldlapok karosodasa esetén a teljes egyforma
elemekkel boritott egy helyiségben [év6 feliilet
Ujraburkolasa csak akkor biztositott, ha a karoso-
das mértéke meghaladja az 50%-ot.
A biztosité csak abban az esetben térit az altala-
nos forgalmi addval névelt helyreallitasi koltségen,
ha a biztositott a helyreéllitas, vagy javitas kap-
csan nem jogosult az afa addéhatésagtdl torténd
visszaigénylésére és bizonyitja, hogy az afa a kéaro-
sodott vagyontargy kar utani helyreéallitasa vagy
Ujraépitése soran felmerilt.
kartéritési Osszegh8l minden esetben levonasra
kerll:
— a hasznosithat6 maradvanyok értéke,
— a karnak az a része, amely mas forrasbdl meg-
téral.
Bérelt épuletek, épitmények karosodasa esetében
a bérlé altal kotott biztositas alapjan a kar csak
olyan mértékben térll, amilyen mértékben a bizto-
sitott azért jogszabaly szerint felel6sséggel tarto-
zik. A szolgdltatas felsé hatara itt is a tényleges
kér, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg.




3.3.

3.4

3.4.1.

3.4.2.

3.5.
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Amennyiben az épiletre és a k6z6s tulajdonban
lév6 részre a tulajdonosok nem koétnek énall6 biz-
tositast, az éplletek kozos részeiben bekdvetkez6
kérokat a biztosit6 tarsashazak esetében a tulajdo-
ni hanyad, szbvetkezeti hazak esetében a biztosi-
ténal biztositott és a szvetkezet dsszes lakasanak
aranyaban tériti meg.
Biztositott koltségek
Megtériti a biztosité a biztositasi dsszegen tul, a
biztositasi 6sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi ese-
mény soran felmer(ld, alabb felsorolt, indokolt és
igazolt koltségeket, ha azok a biztositottat terhelik:
— rom- és tormelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi,
valamint a térmeléknek a legkdzelebbi leraké-
helyhez val6 elszallitasi és lerakasi vagy meg-
semmisitési,
— oltasi, mentési,
— tervezési és hatdsagi engedélyezési,
— minden egyéb szikséges karenyhitési koltséget.
A biztositasi 6sszegen fellli 5%-o0s limitésszegen
belll karenyhitési kdltséget a biztosité csak abban
az esetben térit, amennyiben a tényleges kar és a
karenyhitési koltség egyittes dsszege a biztositasi
Osszeget, mint a biztosité szolgaltatasanak felsd
hatarat meghaladja. Ha a biztositott épuletet biz-
tositasi esemény altal okozott kar miatt hatésag
lakhatatlanna nyilvanitja, a biztosité az alabbiak-
ban meghatéarozott limiten belll, megtériti az ide-
iglenes lakas bérleti dijat és a koltdozés koltségeit.

Karbejelentés és karrendezéshez sziikséges doku-
mentumok

A kér bejelentését az union24-Otthonbiztositas
Altalanos Biztositasi Feltételek 20. pontja szerinti
modokon teheti meg.

A kérrendezéshez sziikséges dokumentumok korét
az union24-Otthonbiztosités Altalanos Biztositasi
Feltételek 20.5.1. és 20.5.2. pontjai tartalmazzak.

Egyéb rendelkezések

A biztosité nem tériti meg a kart, amennyiben az

alabbi karmegel6zésre vonatkozé elGirasokat nem

tartjak be:

— fagyveszélyes id6szakban a biztositasi helyet
nem fiitik megfelelen vagy valamennyi vizvezetd
Iétesitményt és berendezést nem viztelenitenek,

— a nem hasznalt, nem allandéan lakott (tartésan
nem lakott) épiiletekben vagy melléképiiletek-
ben lévé minden vizvezet6 létesitményt és
berendezést nem zarjak el, nem viztelenitik, és
nem tartjak viztelenitett allapotban,

— a biztositott targyakat, kiilonésen vizvezetd léte-
sitményeket és berendezéseket, tetket és kiviil
rogzitett targyakat nem tartjak mindig rendelte-
tésszerii allapotban és a hianyossagokat vagy a
karokat haladéktalanul nem haritjak el.

A kockazat valtozasat haladéktalanul irdsban be

kell jelenteniabiztositonak. Kockazatnovekedésnek

mindsil, ha:

— az ajanlatban rogzitett koriilmények barmelyike
megvaltozik,

— az éplletet vagy annak nagyobbik részét nem
hasznaljak.

Allandéan lakott ingatlan fogalmi meghatérozasa:

allandéan lakottnak minésil az a biztositott ingat-

4.3.

lan, amelyben a szerz&dé/biztositott egy évben
270 napnal tébbszor tartézkodik, azt életvitelsze-
rlien, lakhatasra hasznalja.

A jelen kildnos feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben az union24-Otthonbiztositas
Altalanos Biztositasi Feltételek rendelkezései az
irdnyadok.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.




union24-0tthonbiztositas
Kiilonos Biztositasi Feltételek

Ingdsagbiztositashoz

UNIONX)

BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbi- — 150 000 Ft értéket meghaladd bélyeg és/vagy

akban biztosito) a jelen kiilénos feltétel alapjan dijfizetés érmegy(ijtemények;

ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy megtériti a 2. — 150 000 Ft egyedi értéket meghalado, egyedi

pontban meghatarozott — véletlen, varatlan bekdvetkezd — jelekkel ellatott képzémilivészeti alkotasok (az

biztositasi események altal a biztositott vagyontargyakban ipar- és népml(ivészeti alkotdsokat ide nem
okozott anyagi karokat. A biztosité kockazatviselése a értve); az 1900-as évet megeléz6en készilt
szerz6désben meghatarozott kockazatviselési helyen/ ipar- és népmuivészeti alkotasok;

helyeken |év6 épliletben, illetve biztositott kiegészité- vagy — valédi sz6rmék, kézi csomdzasl keleti sz6nyegek;

melléképiletben 1év6 biztositasi 6sszeggel megjeldlt — antik targyak és kilonésen nagy értéket képvi-

vagyontargyakra terjed ki. seld régiségek (bltorok esetén az 1900-as évet
megelézéen készllt darabok sorolandok ide).

1. Biztositott vagyontargyak 1.2.2. 150 000 Ft egyedi értéket meghalado:

Biztositott vagyontargyak az ajanlaton, illetve a — kerti berendezések és felszerelések,

kotvényen feltlintetett cimen, cim hidnyaban a — hobbieszkdzok és barkacsfelszerelések,
helyrajzi szamon feltlintetett biztositott lakéépii- — idegen tulajdon( vagyontargyak,

letben, illetve a biztositott kiegészit6- vagy mellék- — mezbgazdasagi kisgépek,

épuletben tartott: — 150 000 Ft értéket meghaladé egyéb gylijtemé-

1.1.  Altaldnos haztartasi ingdsagok: nyek (pl. tréfea, bor, lemez stb.).

1.1.1. A biztositott személyes hasznéalatara vagy fogyasz- | 1.2.3. 300 000 Ft egyedi értéket meghalad6 mf(iszaki
tasara szolgald, a biztositottak tulajdonat képezé, cikkek, hiradastechnikai, optikai eszkozok.
épuletbe be nem épitett, mozgathaté vagyontar- | 1.3. Jelen feltételek szerint nem biztositott vagyontar-
gyak, gyak:

1.1.2. miszaki cikkek, amelyek egyedi értéke nem halad- — a vizi-, légi- és motoros jarmiivek, a lakdkocsi,
ja meg a az utanfuté és ezek fodarabjai,

300 000 Ft-ot, — adathordozékon tarolt adatok, programok, sajat

1.1.3. kerti berendezési és felszerelési targyak, hobbiesz- fejlesztésii programok,
kozok, barkacsfelszerelések, idegen tulajdonu — bérlok, tarsbérlok, albérlok, fizetévendégek,
vagyontargyak, amelyek egyedi értéke nem haladja vendégek vagyontargyai,
meg a 150 000 Ft-ot, — készpénz, valuta, hitelkartya, takarékbetét-

1.1.4. egy haztartasban éaltalanosan elfogadott, a biztosi- konyv, takaréklevél, értékpapir, valamint a pénz-
tott tulajdonat képezd gépjarmiivek (személygépko- helyettesitd eszkozok és értékcikkek,
csi, motorkerékpar) napi Uzemeltetéséhez hasznalt — az okirat, kézirat, terv, dokumentacio.
alkatrészek és tartozékok a fédarabok kivételével, 1.4. Ingbsagbiztositas keretében nem biztositottak

1.1.5. a kockazatviselés helyén tartott, a sajat sziikség- azok a vagyontargyak, amelyeket az union24-
letre termesztett és mar betakaritott termények, Otthonbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek
még labon all6 ndvények, sajat sziikségletre, illet- 24.3. pontjdban felsorolt — nem biztosithaté -
ve kedvtelésbdl tartott haziallatok, valamint 150 épuletekben taroltak.

000 Ft egyedi értéket meg nem haladé mezégaz-
dasagi kisgépek. 2. Biztositasi események

1.1.6. Az altalanos haztartasi ingésagbiztositas , Extra A biztosité adott szerz6dés vonatkozasadban a
csomag” valasztasa esetén kilon dij megfizetése valasztott biztositasi csomag (Standard, Optimum,
nélkdl kiterjed a 2.1-2.14. pontokban foglalt koc- Extra), valamint kiegészit6 biztositas(ok) szerinti
kézatokra a biztositott altal magaval vitt ingésa- kockéazatot viseli. Az egyes biztositasi csomagokba
gokban keletkezett karra, legfeljebb 100 000 Ft tartoz6 kockazatok, tovabba a kiegészit6 biztosita-
erejéig a biztositott ideiglenes szallashelyére sok részletes bemutatasat az union24-
Magyarorszag teriiletén bell. Otthonbiztositas feltételeinek részét képezd

1.1.7. A biztositott melléképiletekben tarolt ingésagok Kockazati- és limittabla tartalmazza.
kérai esetén a kartérités felsd hatara az altalanos
haztartasi ingésagokra meghatarozott biztositasi | 2.1. Tiiz
0sszegének a 25%-a (Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

1.2.  Kuldén dij megfizetése ellenében biztositottnak miné- csomag valasztasa esetén)
slilnek az 6nallé biztositasi dsszeggel megjelolt: 2.1.1. Jelen szabalyzat szempontjabdl tlznek mindsil a

1.2.1. Ertéktargyak: terjedd képes, ontaplalé langgal vald égés, izzas
— nemesfémek, dragaké vagy igazgydngy, vagy folyamata.

ezek felhasznalasaval készilt targyak (ékszere- | 2.1.2. Nem minésiil tiizbiztositasi eseménynek, ha a kar:
ket és 6rakat is ideértve); — arendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, hoha-
150 000 Ft egyedi értéket meghaladd egyéb tasnak kitett vagyontargyakban, tovabba az
(nem nemesfémbdl, dragakébdl, igazgydngybdl, elektromos vezetékekben, berendezésekben,
vagy azok felhasznalasaval késziilt) ékszerek és késziilékekben, gépekben keletkezik, és a tiiz
orak; mas vagyontargyra nem terjed tovabb,




2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

2.4.1.

— az ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban
keletkezik,

— porkolodés, ho hatasara térténd szin- vagy alak-
valtozas, fiist- vagy koromszennyezddés forma-
jaban keletkezik, amennyiben azok nem tényle-
ges tiizkar kovetkezményei,

— azzal osszefiiggésben keletkezik, hogy a kocka-
zatviselés helyén az Orszagos Tiizvédelmi
Szabalyzat szerint robbanasveszélyesnek, illetve
tlizveszélyesnek mindsiilé anyagokat nem az
Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat elGirasai sze-
rint tarolnak, illetve hasznalnak fel.

Robbanas

(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Robbanés alatt a gazoknak és g6zéknek rombolas-

sal és hanghatéssal egytt jar6 hirtelen, rendkivdl

gyors energia felszabaduldsa értendd, melynek
soran két egymastdl elvalasztott térben létrejovd
nyomasklldnbség az elvalaszté elem helyzetének
és szilardsagi tulajdonsagainak egyidejl megvalto-
zasa kovetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik.

A biztositoé kockazatviselése nem terjed ki:

a hangrobbanasra és az altala okozott karokra,

a hasado anyagok robbanasa és a sugarz6 anya-

gok szennyezése altal okozott karokra,

— a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér
Osszeroppanasa altal okozott karokra,

— a robbanaskarra, ha az a kockazatviselési
helyen az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat sze-
rint robbanasveszélyesnek, illetve tiizveszélyes-
nek mindsiilé anyagoknak nem az Orszagos
Tiizvédelmi Szabalyzat eldirasainak megfeleld
tarolasaval illetve felhasznalasaval 6sszefiiggés-
ben kovetkezik be

— a tudatos, tervszerii, hatosag altal engedélyezett
robbantas soran bekdvetkez6 karokra.

Villamcsapas

(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosité a biztositott vagyontargyakba
kdzvetlenll becsapddd villdm rombol6é és gyujtéd
hatasara bekovetkezd karokat.

Megtériilnek azok a karok is, amelyek a villamcsa-
pas indukcioés hatéasa, illetve ennek kovetkeztében
fellép6 fesziltségingadozas miatt kévetkeznek be
az elektromos berendezésekben, felszerelésekben,
amennyiben a villam becsapo6dasi helye a biztosi-
tott vagyontargy 1000 m-es kdrzetében volt.

A 300 000 Ft egyedi értéket meghaladé elektro-
mos berendezésekben keletkezett karokat a bizto-
sitd6 csak tulfeszlltségvéd6 aljzatok alkalmazésa
esetén tériti meg.

Vihar

(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil, ha a kockazatvi-
selés helyén az 54 km/h sebességet elérd vagy
meghaladé szél a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.

Megtériti a biztosité azokat a karokat is, amelyeket
a biztositott éplletek vihar altal megrongalt

2.4.2.

2.5.

2.5.1.

2.5.2.

2.6.

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

— nyilaszaréjan,

— az épitésiuigyi szabvanyok altal végleges fedés-
ként elfogadott anyagl, szakszer(i technolégia-
val megépitett és karbantartott tetéfedésén
keresztlll a viharral egyidejlileg bedmlé csapa-
dékviz okoz a biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— a keletkezé légmozgasok altal a helyiségeken
beliil okozott karokat,

— az épiiletek ilivegezésében okozott karokat,

— meleg- és hidegagyakban, valamint a szabad-
ban tartott ingésagokban, allatokban, labon allé
novényekben, terményekben és takarmanyok-
ban vihar altal okozott karokat,

— azokat a karokat, melyek le nem zart ablakok,
kiilso ajtok vagy mas nyilaszarok miatt kovet-
keztek be.

Felh6szakadas
(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)
Jelen szabélyzat szerint biztositasi eseménynek
min6sil, ha a 0,5 mm/perc intenzitast meghaladé
mennyiségl csapadékvizet a szabalyszer(ien kiala-
kitott és karbantartott vizelvezet6 rendszer elnyel-
ni képtelen, és ezért a talajszinten aramlé csapa-
dékviz helyiségekbe bedmdlve az ott elhelyezett
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— a talajszint alatti padozatd, nem lakéhelyiségnek
mindsiilo épiiletrészek elontése esetén az ott
elhelyezett ingésagokban bekovetkezd karokat,

— meleg- és hidegagyakban, valamint a szabad-
ban tartott ingésagokban, allatokban, labon allé
novényekben, terményekben és takarmanyok-
ban keletkez6 karokat.

Arviz

(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a

biztosit6 azokat a karokat, amelyeket a felszini

él6vizek és az azokba nyilt torkolattal csatlakozd

csatornadk és tavak aradasa az arvizvédelmi tolté-

sek, gatak atlépésével eléntéssel okozott.

A biztosité az arviz kockazatra a kockazatviselés

kezdetétdl szamitott 15 nap varakozasi idét kot ki,

ez alatt az idd6 alatt a biztositas arviz kockazatra

nem terjed ki.

Jelen szabalyzat alapjan nem tériti meg a biztosit6

a kart, ha:

— azt a gatak védett oldalan jelentkezd fakadéviz,
buzgar okozza,

— az hullamtéren vagy nyilt artéren kovetkezett be,

— belviz vagy talajviz okozta.

Nyilt artérnek mindsil:

— az arvizvédelmi mivekkel nem védett artér,

— hullamtér,

— a foly6d és arvizvédelmi toltések kozotti nyilt
arterllet.




2.7.

2.7.1.

2.7.2.

2.8.

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.9.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

Foldrengés

(Standard, Optimum és Extra ingésagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosit6é azokat a kdrokat, amelyeket a kockéazatvi-
selés helyén az MSK-64 skala 5. fokozatat elérd
féldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.
Nem tériti meg a biztosité a talaj megszilarditasa-
nak, illetve eredeti allapotara torténd visszaallita-
sanak koltségeit.

Féldmozgas

(Standard, Optimum és Extra ingésagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Foldcsuszamlas: biztositasi eseménynek mindsil

és megtériti a biztosit6é a foldfelszin alatti talajré-

tegek varatlan, lejté iranyd elcslszasa altal a biz-

tositott vagyontargyakban okozott karokat.

Nem tekinthet6 varatlan eseménynek, ha a féld-

csuszamlas veszélyének ismeretében épitkeztek,

flggetlenll az épités engedélyezett vagy nem

engedélyezett voltatol.

K6- és foldomlas: biztositasi eseménynek mindésil

és megtériti a biztosité a k6- vagy féldomlas altal

a biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa

kapcsan keletkezett ingésagi kar:

Biztositasi eseménynek mingésil és megtériti a biz-

tosité azokat a biztositott ing6sagi karokat, amelye-

ket az ismeretlen lreg vagy ismeretlen épitmény

beomlasa a biztositott vagyontargyakban okoz.

Nem ismeretlen az az épitmény, lreg, amelynek

|étezésérdl a kar bekovetkeztéig a biztosito, a szer-

z6d6, a biztositott vagy az illetékes épitéslgyi

hatésag tudott.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— banyak foldalatti részeinek beomlasabdl,

— az alapok alatti talajsiillyedésbél, a padozat alat-
ti feltoltések iilepedésébdl szarmazo karokat.

Légi jarmiivek lezuhanasa

(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosité a személyzettel ellatott, iranyitott reptls-
gépek lezuhanasa éaltal a kockazatviselés helyén
lév6 biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

Vezetékes vizkarbiztositas

(Standard, Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a viz-,

csatorna-, flités- és gbzvezetékek, ezek tartozékai,

szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztartasi

gépek torése, repedése, kilyukadasa, dugulasa,

csatlakozasanak elmozdulasa, valamint a nyitva

hagyott vizcsap miatt kiaramlo viz vagy folyadék a

kockéazatviselés helyén a biztositott vagyontargyak-

ban kéart okoz.

Nem tériti meg a biztosito

— a sériilt tartozékok, szerelvények és a vezetékre
kapcsolt kart okozé haztartasi gép javitasanak
vagy poétlasanak koltségeit, valamint a
dugulaselharitas koltségeit,

2.11.

2.12.

2.13.

2.13.1.

2.13.2.

2.14

2.14.1.

— a kiomlo folyadék értékét,

— a talajszint alatti padozati, nem lakéhelyisé-
gekben tarolt, olyan biztositott vagyontargyak-
ban keletkezett karokat, melyeket nem a padlé-
szint felett 20 cm-re taroltak,

— atalajszint alatti padozatt, nem lakéhelyiségekben
tarolt, olyan biztositott vagyontargyakban keletke-
zett karokat, melyeket életszeriien ott tarolni nem
szabad (festmény, miialkotas, konyv stb).

Ismeretlen jarmii Gitkozése

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosité, ha ismeretlen jarm(i, annak alkatrésze,
rakoméanya az éplletbe, épitménybe vald Utkdzés-
sel a biztositott vagyontargyakban kart okoz a
kdtvényben cim szerint feltlintetett kockazatvise-
Iési helyen. A biztosito téritésének feltétele rend-
6rségnél tett feljelentés.

Idegen targyak raddlése

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a
biztosité, ha a kockazatviselés helyén kivil talal-
hat6 idegen targy rad6léssel a kockazatviselés
helyén a biztositott vagyontargyban kart okoz.
Idegen vagyontargynak minésiilnek azok a targyak,
amelyek a kdresemény idépontjaban nem voltak a
biztositott tulajdonaban, illetve hasznéalatédban,
nem bérelte, kdlcsdnodzte, illetve nem az 6 érdeké-
ben hasznaltdak fel, és nem a kockazatviselés
helyén kerliltek elhelyezésre.

Jégverés

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a

biztosité azokat a rongalasi karokat, amelyeket az

épuletek, épitmények — az épitésligyi szabvanyok
altal altalanosan végleges fedésként elfogadott
anyagl és szakszer( technolégidval megépitett és
karbantartott — a jégverés vagy jégesd altal meg-
rongalt tetéfedésén keresztlil a biztositasi ese-

ménnyel egyidejlleg bedml6 csapadék okoz a

biztositott vagyontargyakban.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— meleg- és hidegagyakban, valamint a szabad-
ban tartott ingésagokban, allatokban, labon allé
novényekben, terményekben és takarmanyok-
ban keletkez6 karokat.

Hoényomas

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosit6é azokat a kdrokat, amelyeket az épitésiligyi
szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott
anyagu és szakszer( technolégidval megépitett és
karbantartott tet6fedésen keresztiil a hényomas
altal megrongalt tetén at a biztositasi eseménnyel
egyidejlleg bedémlé csapadék okoz a biztositott
vagyontargyakban.




2.14.2.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.18.1.

Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériti meg

a biztosito:

— meleg- és hidegagyakban, valamint a szabad-
ban tartott ingdésagokban, allatokban, labon allé
novényekben, terményekben és takarmanyok-
ban keletkez6 karokat.

Dokumentumok beszerzése

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

A vonatkozé biztositasi csomagban meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezése esetén a sze-
mélyes okmanyok szamlaval igazolt beszerzésére
is fedezetet ny(jt a biztosit6é 3 évente egy alkalom-
mal legfeljebb a vonatkozd biztositasi csomag
szerinti szolgaltatasi limit erejéig, feltéve, hogy
ezek potlasa, Ujrael6allitasa sziikséges.
Szolgaltatasi limit (haromévente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 10 000 Ft

Extra csomag: 20 000 Ft

Bankkartya elvesztése, ellopasa

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek tekinti a biztositdé a
Magyarorszag teriletén felligyeleti hatdésag engedé-
lyével m(ikodd banknal vezetett, a szerz6d6 lakossagi
folyészamlajahoz vagy hitelszamlajahoz tartozé bank-
, hitelkartya elvesztése, ellopasa miatti letiltasi és
Ujra beszerzési szamlaval igazolt koltségeket harom-
évente egy alkalommal legfeljebb a valasztott bizto-
sitési csomag szerinti szolgéaltatasi limit erejéig.
Szolgaltatasi limit (haromévente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 10 000 Ft

Extra csomag: 20 000 Ft

A biztosité nem fedezi az ellopott vagy elveszett
bankkartyaval valé pénzfelvétel vagy vasarlas miat-
ti veszteséget.

Zarcsere

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi
csomag valasztasa esetén)

Biztositasi eseménynek tekinti a biztosité a biztosi-
tott épllet bejarati ajtajahoz tartozd kulcsoknak a
biztositottaktol torténd ellopasa, vagy elvesztése
miatti szamlaval igazolt zarcsere kéltségeket, harom-
évente egy alkalommal, legfeljebb a valasztott bizto-
sitési csomag szerinti szolgéltatasi limit erejéig.
Szolgaltatasi limit (haromévente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 10 000 Ft

Extra csomag: 50 000 Ft

Kiilonleges livegek biztositasa

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Megtériti a biztosité az:

a) éplletbe szerkezetileg beépitett loggia- és erkély-
livegezésében,

b) Gvegtetdk, livegfalak, tikorfalak, portaltivegezé-
sek, veranda és korlat Gvegezésekben,

c) lveg épitéelemekben, Uvegtéglaban, lveg-tetd-
cserépben, copolit tGvegekben,

d) télikertek tvegezésében,

e) zuhanykabinok (vegezésében, szauna ajtok és
ablakok Uvegeiben,

f) kandallo-, és tlizhelyajté Gvegeiben,

g) elektromos tlizhelyek Uvegkeramia f6z6lapjai-
ban, lvegtet6iben bekdvetkezett térés- és repe-
déskarokat.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag:

Optimum csomag:

Extra csomag:

nem tartalmazza
150 000 Ft/ év
500 000 Ft / év

2.18.2.A biztosité nem tériti meg:

2.19.

2.20.

2.21.

a) az liveg feliiletén vagy annak diszitésében (ide
értve a fényvéd6 bevonatokat és foliakat is) kar-
colassal, kipattogzassal (kagylotoréssel) kelet-
kezett karokat,

b) a biztositott liveg keretében (foglalataban) kelet-
kezett karokat,

c) a biztositas megkotésekor mar torétt, repedt vagy
toldott iivegekben keletkezett tovabbi karokat,
d) a tapos6 livegekben, iiveg disztargyakban, akva-
riumok, terrariumok iivegezésében, csillarok
livegezésében, neonokban és egyéb fényforra-

sokban keletkezett karokat,

e) az épiilet atépitése miatt vagy idején keletke-
zett kart, beleértve a biztositott liveg athelyezé-
se, valtoztatasa soran keletkez6 karokat.

Beazas nyitva hagyott nyilaszaron

(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag véalasz-
tésa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosit6 évente egy alkalommal legfeljebb 25
000 Ft erejéig a biztositott épllet/lakas karese-
mény idépontjdban nyitva hagyott nyilaszar6jan
keresztlil bedramld csapadék éaltal a biztositott
vagyontargyakban okozott karokat.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: nem tartalmazza

Extra csomag: 25 000 Ft

Fiist -és koromszennyezés

(kizardlag Optimum és Extra ingdsagbiztositasi

csomag valasztasa esetén)

Kulon dij megfizetése ellenében megtériti a bizto-

sitd azokat a hirtelen el6re nem lathat6 mdédon

keletkezett karokat, amelyeket tliz nélkili fust- és

koromszennyezés okozott a biztositott vagyontéar-

gyakban.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat:

— amelyek a rendeltetésszeriien honek, fiistnek
kitett vagyontargyakban keletkeztek,

— amelyek langgal miikodo tiizeld-, vilagito-, paro-
logtat6 eszkoz, vagy dohanyzas miatt keletkeztek.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Standard csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 30 000 Ft

Extra csomag: limit nélkal

Garazsban tarolt személygépkocsik tiiz és elemi
kara

(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag valasz-
tésa esetén)

2.21.1.Biztositasi eseménynek min6ésil, ha a biztositott




épulet és/vagy kiegészit6/melléképiilet garazsaban
tarolt személygépkocsi tliz, robbanas, villamcsa-
pas, arviz, vihar, felh6szakadas, foldrengés, fold-
mozgéas, jégverés, honyomas biztositasi esemény
miatt a biztositott garazsban kéarosodik.

Biztositott vagyontargy jelen biztositas alapjan
kizarélag az ingdsagbiztositas biztositottainak for-
galmi engedély szerint sajat tulajdonat képezé,

érvényes

m(iszaki  vizsgaval rendelkezd

személygépjarmiive(i) és az(ok) gyarilag vagy uté-
lag beépitett — jogszabaly altal nem tiltott — alkat-
részei, tartozékai.

Jelen feltételek szerint nem biztositottak a terem-
garazsban tarolt gépjarmiivek.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag:
Optimum csomag:
Extra csomag:

nem tartalmazza
nem tartalmazza
1 000 000 Ft

2.21.2.A biztositassal nem fedezett karok:

nem tériti meg a biztosité azon kart, amelyre
mas biztositasi szerzddés (pl. casco, barmely
felelosségbiztositas) fedezetet nyujt,

nem tériilnek a biztositott személygépkocsik
ellopasaval (a gépjarmii onkényes elvétele),
elrablasaval, feltérésével valamint e cselekmé-
nyekkel vagy Kkisérletiikkel osszefiiggésben
keletkezett karok,

tiiz, robbanas esetén nem tériil azon személy-
gépkocsiban keletkezett kar, amelyb6l hatésagi-
lag igazolhat6an kiindult a tiiz vagy robbanas,
nem terjed ki a fedezet a biztositott bérelt, kol-
csonvett, lizingelt gépkocsijaira, valamint az
albérlék, latogatok, vendégek, gépjarmiiveire,
nem tériti meg a biztosité a kockazatviselés
helyén, de nem garazsokban, vagy nem épiilet-
nek mindsitheté helyen, illetve a szabadban
tarolt személygépkocsikban keletkezett karokat.

2.21.3.Biztositasi szolgaltatasok
A biztosité szolgaltatasa gépjarmivenként és kar-
eseményenként maximum 1 000 00O Ft erejéig
terjed.
Megtériti a biztositd, a barmely biztositétarsasag-
nal casco biztositassal rendelkezé karosultaknak,
a jelen szerz&désben foglalt biztositasi esemény
miatt ki nem fizetett 6nrészesedést, maximum az
el6z6 pontban meghatérozott limitig.

2.21.4.A személygépkocsik tarolasara szolgald helyiség(ek)
nek a kils6 id6jarasi viszonyoktol zartnak kell lennie.

2.21.5.A biztosité a magyarorszagi atlagos alkatrész arak
és atlagos munkadijak szerinti helyreallitas igazolt
kdltségeit tériti meg, az alabbi pontokban megha-
tarozott avultatasi elvek figyelembe vételével:

Ha a sériilt alkatrész javithatd, akkor a javitas
koltségeit, amennyiben nem javithatd, akkor a
csere kdltségeit tériti meg a biztositd, a fentiek-
ben meghatéarozott médon.

Ha az alkatrész vagy tartozék nem javithatd, a
karosszeg megéllapitasanak az alapja belfdldi
kereskedelmi forgalomba hozott Uj alkatrésznek
vagy tartozéknak az atlagos fogyasztéi ara, csok-
kentve az elhasznalddés szazalékos meértékével
(avulés).

Teljes kar (totalkar) esetén a biztosité a gépjar-
md{ maradvanyértékkel csdkkentett karidéponti
értékét tériti meg.

A jarmlmaradvanyt (roncsot) a biztosit6 nem
koteles atvenni.

A karidéponti érték alapjan toértén6, a marad-
vanyérték levonasa utan fennmaradé teljes kar
(total kar) téritésére a biztositd csak akkor kote-
les, ha a sériilt jarm( helyreéllitdsa gazdasagta-
lan, azaz helyreallitasdnak varhatdé koltsége
eléri a karidéponti értékének a 70%-at.

A gépjarm( karid6ponti értéke az az 6sszeg,
amelynek megfizetése ellenében a karosult azo-
nos hasznalati értékd gépjarmihoéz juthat, a
térités azonban nem lehet magasabb, mint az
adott jarm(inek a karesemény napjan érvényes
magyar Eurotax program vagy katalégus alapjan
képzett hasznalt ara.

A biztosit6 a karesemény folytan sérilt fellletek
fényezésének — a javitasi technolégia szerinti —
koltségeit tériti meg. A karosszéria teljes fénye-
zését a biztositdé akkor tériti meg, ha a sérilt
rész a teljes kiilsd felliletnek tébb mint 70%-a.
A biztosité a biztositasi esemény kapcsan meg-
sérilt |égzsakot és tartozékait csak a jarmiditi-
pusnak megfelel6 magyarorszagi markaszerviz
altal kiallitott szamla esetén tériti meg.

2.21.6.A biztosité nem tériti:

2.22.

2.22.1.

a gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenést,

a sériilt gépjarmii mas gépjarmiivel torténd pot-
lasanak jarulékos koltségeit (pl.: bérauto),

a gépjarmiihasznalat kiesése miatt felmeriilt
jarulékos koltségeket (pl. elmaradt haszon stb.),
a gépjarmii szallitmanyat, az abban tarolt ingé-
sagokat (kivéve a kotelez6 tartozékok és gyerek-
iilés),

a gépjarmii helyreallitasaval kapcsolatban sziik-
ségessé valé forgalomba helyezés el6tti vizsga
dijat, a forgalomba helyezés egyéb koltségeit,
hajtd, kend, teljesitményndveld, kopascsokken-
6 olajadalék anyagokat, lizemanyagot,

a helyreadllitas soran a jarmiivon végzett valtoz-
tatasokkal, teljesitménynoveléssel, mindségjavi-
tassal, tovabba kopas vagy elhasznaldédas miatti
javitasokkal kapcsolatos koltségeket.

Kerti diszndvények tiiz és elemi kar biztositasa
(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag valasz-
tésa esetén)

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a bizto-
sité évente egy alkalommal legfeljebb 100 000 Ft
erejéig a kerti disznévényekben (fak, bokrok, sové-
nyek) a tliz, robbanas, villamcsapas, arviz, vihar,
felhdszakadas, foldrengés, féldmozgas, honyomas,
jégverés biztositasi események miatt bekovetke-
zett karokat.

A biztosité a biztositasi esemény miatt elpusztult
noévények Ujratelepitésének koltségét tériti meg.
Megtériti a biztosité a kerti disznévényekben
keletkezett rongéalasi karokat is, amennyiben az
ingatlan tertilete minimum 1,50 m magas zart
keritéssel hatarolt. A biztositdé szolgaltatasanak
feltétele rongalasi karok esetén a rendérségnél tett
feljelentés.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Standard csomag:
Optimum csomag:
Extra csomag:

nem tartalmazza
nem tartalmazza
100 000 Ft




2.22.2.Nem tériti meg a biztosito:

— a sériilt novényzet eltavolitasanak és elszallitasa-
nak koltségeit,

— a sériilt ndvényzet és az Gjratelepitett novényzet
kozotti méretbeli, fejlettségi eltérések miatt
keletkezett karokat.

2.23. Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa
(kizardlag Extra ingdsagbiztositasi csomag véalasz-
tésa esetén)
Kiterjed a biztositas a vonatkozé biztositasi cso-
magba tartozé biztositasi eseményekre, azokra az
altalanos haztartasi ingésagokra, amelyeket ren-
deltetésiiknél fogva szabadban tarolnak (kerti
bdtor, hintadgy, napernyd, kerti gyermekjatékok,
mobilmedence, napkdzben atmenetileg kint
hagyott babakocsi, grillsiité) évente legfeljebb egy
alkalommal 100 00O Ft erejéig.
Megtériti a biztosité a szabadban tarolt vagyontar-
gyakban keletkezett rongéalasi karokat is, amennyi-
ben az ingatlan teriilete minimum 1,50 m magas
zart keritéssel hatarolt. A biztosité szolgaltatasa-
nak feltétele rongéalasi karok esetén a rendérségnél
tett feljelentés.
Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: nem tartalmazza
Extra csomag: 100 000 Ft
2.24. Kerti veszélytelenités
(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag valasz-
tésa esetén)
Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosit6 a biztositott éplilethez tartozé telken
vihar (54 km/h sebességet elér§ vagy meghaladé
szél) altal keletkezett, az ingatlan rendeltetésszer(i
hasznalatat akadalyozd, a megrongalédott névényi
részek eltavolitasaval és elszallitasaval kapcsolat-
ban keletkezett koltségeket évente egy alkalommal
legfeljebb 50 000 Ft erejéig.
Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: nem tartalmazza
Extra csomag: 50 000 Ft
2.25. Mélyhiito / fagyaszté aramkimaradasbél eredd karok
(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag valasz-
tésa esetén)
2.25.1.Megtériti a biztosité azokat a karokat, amelyek az
aramszolgaltaté hibajabél vagy biztositasi ese-
mény kovetkezménye miatt a fagyasztészekrény-
ben, hitéladaban 0°C hémérséklet alatt téarolt
élelmiszerek aramkimaradasbol ad6dé megromla-
sa miatt keletkeztek maximum 50 000 Ft erejéig.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag:

Optimum csomag: nem tartalmazza

Extra csomag: 50 000 Ft

2.25.2.Nem fedezi a biztositas azt az esetet, ha az élel-
miszerek megromlasa a késziilék miiszaki hibaja-
bdl kovetkezett be.

nem tartalmazza

2.26. Adatmentés
(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag valasz-

tasa esetén)

2.26.1.Biztositasi események

Biztositasi esemény a biztositott vagyontargyakhoz

tartoz6 merevlemeznek a vonatkozé biztositasi cso-

mag biztositasi eseményeib6l vagy a biztositottak

Magyarorszag terlletén gépjarm(ivel torténé kozle-

kedési balesetekor adddé kiils6 fizikai hatasbdl, a

kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd olyan

sérlilése, melybél adéddan a tarolt adatok részben
vagy egészben elvesznek.

Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):

Standard csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: nem tartalmazza

Extra csomag: 100 000 Ft

2.26.2.Biztositott vagyontargyak, biztositott adatok

Jelen feltételek értelmében biztositott adatok a

biztositottak tulajdonaban [év6, a biztositott ing6-

sagok korébe tartozé eszkdzbk merevlemezén, a

biztositasi esemény bekovetkeztekor tarolt adatok.

Jelen biztositasi szerz6dés értelmében biztositott

merevlemez az olyan informatikai alapi berende-

zés, amely az adatokat maéagnesezhet6 réteggel
bevont lemezeken téarolja, és a forgd lemez folott
mozgé iré/olvasé fej ir vagy olvas:

a) asztali szamitégép merevlemeze,

b) notebook, netbook mereviemeze,

c) tablet pc merevlemeze,

d) hazimozi beépitett mereviemeze,

e) kamera merevlemeze.

2.26.3.A biztositasi fedezet nem vonatkozik a tébb, fiig-
getlen merevlemez 6sszekapcsolasaval Iétrehozott
nagymeéretii logikai lemezek (Gn. RAID-ek), illetve

a szerverként funkcionalé merevlemezek adatvesz-

tési karaira.

2.26.4.Jelen feltételek értelmében nem biztositott vagyon-
targyak, adatok:

a) digitalis fényképezégépben hasznalt memoéria-
kartya,

b) digitalis kameraban hasznalt memdriakartya,

c) a biztositasi esemény bekdvetkeztekor az a-b)
pontban meghatarozott eszkdzokben hasznalt
memodriakartya,

d) pendrive.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik olyan memoé-

riakartya adatvesztési karaira, amely az alabbi

valamely eszkdz beépitett részét képezi, illetve
amelyet a biztositasi esemény bekovetkeztekor az
alabbi vagyontargyakban hasznaltak:

— a mobil telekommunikacios eszk6zok,

— mobil navigaciés eszkozok,

— multimédia lejatszék.

2.26.5.A biztosité szolgaltatasa
Az adatmentést és az adatok helyreallitasat célzo
feladatokat szakszolgaltaté cég végezheti, illetve
véleményezheti. A biztosité arra vallal kotelezett-
séget, hogy a 2.26.1. pontban meghatarozott biz-
tositasi eseményekbdl kovetkezé adatvesztés ese-
tén az adat-visszanyerési eljarasbél fakadd koltsé-

geket évente legfeljebb 100 000 Ft erejéig a

szakszolgaltaté altal kiallitott szamla alapjan meg-

tériti.

Amennyiben a felmerilé koltségek meghaladjak a

fenti limitet, a tobbletkdltségek a biztositottat ter-

helik.




2.26.6.

2.26.7.

2.27.

2.27.1.

A biztosité nem vallalja at a koltségeket, amennyi-

ben:

— az adatmentési tevékenységet nem szakszolgal-
taté cég végezte el,

— az adatvesztés nem a biztosité kockazatviselé-
sének tartama alatt bekovetkezett biztositasi
eseménybdl keletkezett,

— az adathordozé sériilése nem biztositott vagyon-
targyban tortént hasznalatkor kévetkezett be,

— az adathordozé karosodasa emberi hibara (tudas
hianya, illetve nem megfelelé felhasznalas)
vagy szandékos karokozasra vezethetd vissza,

— az adathordozé karosodasat szamitégépes virus
okozta,

— a kimentett adatokbdl egyértelmiien megallapit-
haté, hogy az adathordoz6 nem a biztositott
tulajdona,

— az adatok helyredllitasa, vagy pétlasa betoréses
lopas karral osszefiiggésben keletkezett.

Az adatmentés esetleges sikertelenségébdl adodo
tovabbi karok, koltségek, valamint a sériilt adat-
hordozén 1évé szoftverek ujra beszerzésének és
telepitésének koltségeire a biztosité kockazatvalla-
lasa nem terjed ki, a biztosité szolgaltatast azokkal
kapcsolatban nem teljesit.

Karbejelentés, a szolgaltatas igénybevételének

feltétele

Jelen feltételek szerinti biztositasi eseményt az

union24-Otthonbiztositas Altalanos és Kiilonos

feltételeiben meghatarozottak szerint a biztosité-
nak kell bejelenteni.

Az adathordozénak a biztositott személy gépjar-

m(ivel elszenvedett kdzlekedési balesetébdl adédd

fizikai sériilése esetén az aldbbi dokumentumok
csatolasa szlikséges:

— a baleset helyszinelésekor készllt rend6rségi
vagy egyéb hatésag altal kiallitott jegyz6kdnyv
masolata,

— amennyiben hatésagi helyszini eljaras nem tor-
tént, a barmely fél felelésségét elismeré karbe-
jelent6 masolata, valamint a balesetben érintett
masik fél felel6sségbiztositdjanak igazolasa az
esetleges karrendezésrél, vagy ennek hianyarél.

Amennyiben az allapotfelmérés alapjan a sikeres

adatmentésre nincs lehetdség, vagy a mentés

sikertelen, a biztositét nem terheli szolgéaltatasi
kotelezettség.

Amennyiben a mentett adatok masik adathordozé-

ra (cél adathordozo) kerlilnek mentésre, a biztositd

a masik adathordozé koltségeit csak a 2.26.5.

pontban meghatarozott limiten beldl tériti meg.

Tartos fogyasztasi cikkek szallitasa

(kizardlag Extra ingdsagbiztositdsi csomag valasz-
tésa esetén)

Megtériti a biztosité évente legfeljebb 500 000 Ft
erejéig a Magyarorszag teriiletén a biztositott
vagyontargyban a valasztott biztositasi csomagba
tartoz6 biztositasi események miatt keletkezett
karokat, amelyek kolt6zés soran, vagy a biztositott
vagyontargy vasarlasat kévet6 30 napon belll a
vagyontargy széallitasa kozben kozlekedési baleset
miatt bekdvetkezett sériilés miatt keletkeztek.
Szolgaltatasi limit (évente egy alkalommal):
Standard csomag: nem tartalmazza

2.27.2.

2.27.3.

nem tartalmazza
500 000 Ft

Optimum csomag:

Extra csomag:

Biztositott vagyontargyak

Tartds fogyasztasi cikkeknek minésiilnek a biztosi-

tott mindennapi szokasos életviteléhez sziikséges,

Magyarorszag terlletén vasarolt és a vasarlas idé-

pontjaban hibéatlan, (j tartés fogyasztasi cikkek,

melyekre a 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet
alapjan kiterjed a jétallasi kotelezettség.

Nem tériti meg a biztosito:

— a szallitasi vallalkozas altal végzett szallitas
soran keletkezett karokat,

— a vasarlas idépontjaban brutté 10 000 Ft alatti
vételaru tartés fogyasztasi cikkek karait,

— motoros jarmiivekben, vizi- és légi jarmiivek-
ben, lakékocsikban, utanfutokban, valamint
ezek tartozékaiban, alkatrészeiben, segédanya-
gaiban keletkezett karokat,

— az értéktargyakban: nemesfém, a dragaké vagy
igazgyongy, és ezek felhasznalasaval késziilt
hasznalati targyakban, tovabba az érmékben és
bélyegekben, képzomiivészeti alkotasokban,
kézi csomadzasu keleti sz6nyegekben, készpénz-
ben, értékpapirokban, okmanyokban keletkezett
karokat,

— kéziratokban, tervekben, dokumentaciéban és
szamitégépes adathordozokon tarolt adatallo-
manyokban keletkezett karokat,

— pénzvalté, nyerd- és jaték automatakban kelet-
kezett karokat.

KIEGESZITO BIZTOSITASOK

2.28.

2.28.1.

2.28.2.

Betdréses lopas és rablasbiztositas

Betdréses lopas:

Betoréses lopas biztositasi eseménynek mindsiil,

ha a tettes a lopast Ggy koveti el, hogy a kockazat-

viselés helyén [év6 éplilet lezart helyiségeibe:

— er6szakkal behatol,

— a lopast vélhet6en al-, hamis vagy zarfés(is
kulccsal finom nyitas modszerével, illetve olyan
eszkozzel, mobdszerrel koveti el, amely nem
hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kiilsd rané-
zésre er8szakos behatolasra utal6 nyomot, de
hatésagi zarszakért6 az idegen eszkdz hasznéla-
tat igazolja, és a biztositott vagyontargyakat
eltulajdonitja.

Nem biztositasi esemény, ha a tettes a lopast
elvesztett, vagy jogosan megszerzett vagy felhasz-
nalt kulccsal koveti el.
Helyiség:
Jelen szerz6dés vonatkozasaban helyiség az épllet
vagy melléképiilet minden oldalrél szilard anyagul
éplletszerkezetekkel koérilhatarolt 6nalld légter,
meghatéarozott rendeltetési része.
Lezart helyiség:
Az a helyiség, amely a szerz6dés mellékletét képe-
z8 valamely betorésvédelmi szintnek megfeleld
védelemmel rendelkezik, feltéve, hogy a védelmi
rendszer a kéar id&pontjadban miikéddtt. (Nem
mindésil lezart helyiségnek példaul a részben vagy
egészben dréthaléval, kilonbdzd racsszerkezetek-
kel, m(- vagy szdvetanyagokkal hatarolt, vagy ilyen
nyilaszaréval ellatott helyiség.)

Megtériti a biztositdé a betdréses lopas, rablas




bekodvetkezésével osszefliggd rongalasi karokat,
beleértve az épuletrongalasi és épulet felszerelé-
seket ért rongalasi, lopasi karokat, amennyiben a
szerz6d6 az éplletet is az UNION Biztositénal
biztositotta.
Megtériti a biztosité a biztositasi 6sszeg 5%-a
erejéig a betorési kisérlet soran keletkezett ronga-
lasi karokat.

2.28.3.Jelen biztositasi esemény kapcsan nem tériil meg
az olyan helyiségekbdl tortént betoréses lopaskar,
amely nem a biztositott kizarélagos hasznalataban
van (pl. tarsashazak ko6zos helyiségei, lezarhaté
folyosai).

2.28.4.A betoréses lopas biztositasi esemény bekdvetkezé-
se kapcsan keletkezett kart a biztosité a Védelmi
Feltételekben meghatarozott védelmi szintnek meg-
felel6 mértékig (limit), de legfeljebb a biztositasi
Osszeg erejéig tériti meg, amennyiben a betdréses
lopas a kockazatviselés helyén koévetkezett be.
Extra csomag valasztasa esetén kiterjed a biztosi-
tas a biztositott altal magaval vitt ingbésagokra is
Magyarorszag teriiletén belil, legfeljebb 100 000
Ft erejéig, amennyiben a vagyontargyakat a
Védelmi Feltételekben meghatarozott lezart helyi-
ségben taroltak, és mas biztositasi szerzdés alap-
jan nem biztositottak.
Betoréses lopas és rablas kiegészitével kotott biz-
tositas esetén Kkiterjed a biztositas a betdréses
lopassal vagy rablassal kapcsolatban felmer(lt
dokumentum pétlas koltségeire is.
Szolgaltatasi limit (3 évente egy alkalommal):

Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 10 000 Ft
Extra csomag: 20 000 Ft

Betoréses lopas és rablas kiegészitével kotott biz-
tositas esetén Kkiterjed a biztositas a betdréses
lopassal vagy rablassal kapcsolatban felmerilt
bankkartya potlas koltségeire is.

Szolgaltatasi limit (3 évente egy alkalommal):

Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 10 000 Ft
Extra csomag: 20 000 Ft

Betoréses lopas és rablas kiegészitével kotott biz-
tositas esetén megtériti a biztosité a betdréses
lopassal vagy rablassal eltulajdonitott készpénzt is
legfeljebb a véalasztott biztositasi csomag szerinti
szolgaltatasi limit erejéig.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag: nem tartalmazza
Optimum csomag: 25 000 Ft
Extra csomag: 50 000 Ft

2.28.5.Betoréses lopasnak mindsil, ha a tettes az eredeti
kulcsot vagy kodot egy allanddan lakott lakasbol
betoréses lopassal vagy a kulcsot/kddot birtokld
személy elleni rablassal szerezte meg.
Rablas:

2.28.6.Rablas biztositasi esemény akkor kdvetkezik be,
ha a tettes a biztositott targyak eltulajdonitasa
soran a biztositott ellen erészakot, élet vagy testi
épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott,
illetve a személyt a biztositott targyak eltulajdoni-
tasa érdekében dntudatlan vagy védekezésre kép-
telen allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért
tolvaj az eltulajdonitott, biztositott vagyontargy
megtartasa érdekében erdszakot, élet vagy testi

2.28.7.

2.29.
2.29.1.

2.29.2.

2.30.
2.30.1.

2.30.2.

2.31.

2.32.

épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmazott.

Rabléas biztositasi eseménynél, amennyiben a rab-

las:

— a kockazatviselés helyén kovetkezik be, a betd-
réses lopas biztositasi 6sszegéig,

— a kockazatviselés helyén kivil, de Magyarorszag ter(-
letén belll kdvetkezik be, legfeljebb 50 000 Ft-ig
térit a biztosito.

Ertéktargyak

Ertéktargyak tekintetében csak akkor nyujt a biztosi-

t6 fedezetet, ha azokat a Védelmi Feltételekben

meghatarozottak szerint taroltak.

Uvegbiztositas

Az livegtdrés biztositasi fedezet kilon dij megfize-

tése ellenében kiterjed az épulet és/ill. lakas szer-

kezetileg beépitett nyilaszardinak vegeire legfel-

jebb a szerz6désben megjeldlt biztositasi 6sszeg

erejéig.

Nem tériti meg a biztosito:

— az liveghazak, meleg- és hidegagyak,

— kirakatok, kirakatszekrények,

— tiikorfeliiletek, név- és cégtablak,

— napelemek, napkollektorok ilivegtorési karait,

— az épités, felljitas alatt allé épiiletek livegezé-
sének karait,

— az liveg tartoszerkezetek javitasi koltségét.

Akvarium csomag

Biztositasi eseménynek min6sil, és megtériti a biz-

tosit6 évente egy alkalommal legfeljebb 100 000 Ft

erejéig az akvariumok és terrariumok Uvegkarait,

és az Uvegek torése miatt kifolyt viz altal a biztosi-

tott vagyontargyakban keletkezett karokat.

Nem tériti meg a biztosito:

— az elfolyt viz értékét,

— a penészedés, gombasodas formajaban keletke-
zett karokat,

— az akvariumban tartott allatokban, névényekben
és felszerelésekben keletkezett karokat.

Sirkd biztositas

Kulén dij megfizetése ellenében kiterjed a biztosi-
tas az igazoltan a természetes személy biztositott
tulajdonaban, gondozasaban |év6, a biztositott
kozeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8:1.§. (1) bek. 1.
pont) sirkdvére, kriptajara, az alapbiztositasban
foglalt biztositasi események kdzll a tliz, robba-
nas, villamcsapas, vihar, jégverés, hdnyomas,
féldmozgas, arviz, foldrengés, idegen targyak radé-
lése, légi jarmivek lezuhanasa biztositasi esemé-
nyekre évente egyszer legfeljebb 50 000 Ft erejé-
ig. Jelen feltételek alapjan a biztositdé kizardlag
egy adott sirkd, kripta vonatkozasaban viseli a
kockazatot a biztosités tartama alatt.

A biztositas terlleti hatalya Magyarorszag.

Temetési hozzajarulas

Kulon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztosi-
tas a biztositott ill. alland6 jelleggel egyltt él6
kozeli hozzatartozdjanak (Ptk. 8.1.§. (1) bek. 1.
pont) a megkotdtt biztositasi csomagban foglalt
biztositasi események miatt bekdvetkezett halala
miatt felmerilt, szamlaval igazolt temetési koltsé-
gekre személyenként legfeljebb 50 000 Ft erejéig.




2.33.
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2.33.2.

2.33.3.

2.33.4.

Kerékparos csomag

Biztositott személyek

Biztositott az a természetes személy, akinek az élet-

kora 1-80 év kdzott van, aki az érvényesen |étrejott

union24-Otthonbiztositas lakasbiztositasi szerzédés

biztositottjaként a kétvényen név szerint feltlintete-

tésre kerdlt, mint tulajdonos, bérl6, vagy tarsbérlé.

A jelen feltétel vonatkozasdban tarsbiztositott

(életkora 1-80 év kozott van) a biztositottal azonos

allando lakcimen €16, a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 1.

pontjaban megjelélt kdzeli hozzatartozéja, vala-

mint élettarsa, feltéve, hogy a biztositasi esemény

bekoévetkeztekor allandé lakcimbejelentés alapjan

a biztositottal a kockazatviselési helyen, életvitel-

szer(ien egyltt él.

Biztositott vagyontargyak

— kerékpar,

— elektromos meghajtasu kerékpar,

— kerekesszék.

Jelen feltételek alapjan nem biztositott vagyontar-

gyak:

— a kolcsonvett, vagy kolcsonadott kerékpar vagy
kerekesszék,

Biztositasi események

Biztositasi eseménynek min6sil és megtériti a

biztosité a biztositott vagyontargyban, alkatrészei-

ben, tartozékaiban keletkezett toréskart a kar, de

legfeljebb a szerz6désben megjeldlt limit erejéig,

a biztositott egyidejlileg bekodvetkezett, személyi

sériiléssel jard kozlekedési balesete esetén az

alabbi feltételek szerint:

Baleset: a biztositott akaratan kivil, hirtelen fellé-

p6, egyszeri kiils6 behatasboél eredé, nem vart

esemény, amelynek kovetkeztében az emberi szer-

vezetben heveny médon anatémiai és funkcionalis

karosodas, maradandé elvaltozas, halal kovetkezik

be.

Kozlekedési baleset: olyan baleset, amely a kdz(ti

jarm(ivezetésre vonatkozé szabalyok megsértésé-

vel 6sszefliggésben kézuton vagy kozlton kivil

kovetkezett be.

Jelen feltétel szempontjab6l nem szamit kozleke-

dési balesetnek a biztositottat kerékparosként ért

olyan baleset, amelyben mas jarmii, vagy gyalogos

nem hatott kézre.

Biztositasi szolgaltatas

Helyreéllitasi koltségek megtéritése

A biztosité megtériti a biztositott vagyontargyban a

biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett

kérosodasok — magyarorszagi szakszervizben, a

gyari javitasi technoldgia szerint elvégzett — hely-

reallitasanak szamlaval igazolt koltségét a valasz-

tott biztositasi csomag szerinti szolgaltatasi limit

erejéig. Amennyiben a helyredllitas nem szakszer-

vizben torténik, a biztosité a javitas — magyaror-

szagi atlagos arszinvonalnak megfeleld — szamla-

val igazolt kdltségét tériti meg.

A felek bizonylatok hianyaban a becsilt karértékre

vonatkozéan megallapodast kéthetnek.

A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki a helyreal-

litasi koltségek afa tartalmara, amennyiben azt a

biztositott jogosult az ado6jabdl levonni, illetve

visszaigényelni.

A biztositott vagyontargy potlasi értékének megté-

ritése

A biztosit6 megtériti a biztositott vagyontargy p6t-
lasi értékét a valasztott biztositasi csomag szerinti
szolgaltatasi limit erejéig, ha a biztositott vagyon-
targy a biztositasi esemény kdvetkeztében olyan
mértékben megsériil, hogy helyreallitasa a kdltségek
és megtérilések figyelembevételével gazdasagtalan

(totélkar).

A biztositott vagyontargy pétlasi értéke az az

Osszeg, amelyért Magyarorszagon egy azonos tipu-

sU kerékpart, kerekesszéket a karesemény id6-

pontjaban meg lehet vasarolni. A biztosit6 totalkar
esetén a jarmi{ maradvany (roncs) értékével csok-
kentett pétlasi értékét tériti meg.

A maradvany (roncs) atvételére a biztosité nem

koteles.

Szolgaltatasi limit:

Standard csomag: nem tartalmazza

Optimum csomag: 50 000 Ft/kar, 100 000 Ft/év

Extra csomag: 50 000 Ft/kéar, 100 000 Ft/év

2.33.5.Kizarasok

Jelen szabalyzat szerint nem mindsiil biztositasi

eseménynek és a biztositdé nem tériti meg azon

karokat, amelyek:

— a versenyeken vagy arra valé felkésziilésen
keletkeztek,

— a biztositott kereso foglalkozasa vagy tevékenysé-
ge soran vagy azzal Osszefiiggésben keletkeztek,

— kotelez6 gépjarmii-biztositassal fedezhetdk,

— a jarmii értékcsokkenésébdl szarmaznak,

— nem baleseti jelleggel kovetkeztek be (pl.
mdiszaki hiba, anyagfaradas),

— a leszerelt alkatrészekben, tartozékokban kelet-
keztek,

— javithato alkatrész uUjra cserélésének tobblet-
koltségeként jelentkeznek,

— a szakszeriitlen atalakitasokkal okozati 6ssze-
fliggésben keletkeztek,

— a biztositott vagyontargy szallitasa, vagy rakoda-
sa soran keletkeztek,

— radioaktiv sugarzas hatasara keletkeztek,

— kornyezetszennyezés soran keletkeztek,

— haborq, invazié, haboris cselekmények, polgar-
habord, felkelés, forradalom, lazadas, polgari
mozgalom, hadi vagy bitorolt hatalom, sztrajk,
barmilyen terrorista cselekmény kovetkeztében
keletkeztek,

— a biztositott vagyontargyra, vagy hozza szerelt
specialis felépitményekben, kiegészitd beren-
dezésekben, vagy ezekkel 6sszefiiggésben kelet-
keztek,

— a biztositott vagyontargy vagy annak alkatrészei
ellopasa miatt keletkeztek.

2.33.6.Mentesiilés

Mentesiil a biztosito fizetési kotelezettsége alodl,

amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen:

— a biztositott,

— vele kozos haztartasban é16 hozzatartozéja,

szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Sulyosan gondatlannak minésiil tébbek kézott az a

magatartas, ha:

— a biztositott a biztositott vagyontargyat kabito-
szer vagy a vezetési képességet hatranyosan
befolyasolé egyéb szer, vagy 0,8 ezreléket elérd
alkoholos befolyasoltsag allapotaban vezette,

— a kart szakszeriitlen lizemeltetés okozta,




— a biztositott vagyontargy a kar id6épontjaban
stulyosan elhanyagolt miiszaki allapotban volt,
és ez kozrehatott a kar bekdvetkeztében.

2.33.7.Teriileti hataly

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.2.

3.3.

A biztositas terileti hatdlya a Magyarorszag tertle-
tén bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki.

A biztosité szolgaltatasa

Ingdsag karosodasa esetén:

A biztosité az esetlegesen bekdvetkezd karokat a

karosodott vagyontéargy karidéponti értékén tériti

meg. Amennyiben a biztositott ingdsagok avultsa-
ganak mértéke nem éri el a 60 %-ot, a biztosité
megtériti a vagyontargy potlasi értékét, maximum

a biztositasi 6sszeg erejéig. Az avultsag megallapi-

tasakor a biztosit6 figyelembe veszi a vagyontargy

korat, karbantartasat, felljitasat, igénybevételé-
nek médjat, miszaki cikkek, kiléndsen a szami-
tastechnikai, és hiradastechnikai eszkdzok esetén

a technikai értékcsokkenést.

A kéarosodott vagyontargyak Uj értéken torténd

meghatarozasanak alapja:

— ha a termék a kar idépontjaban hazai kereske-
delemben kaphat6, akkor az atlagos beszerzési
ar az Uj érték alapja,

— ha a termék nem kaphat6é a hazai kereskede-
lemben, akkor az azzal egyenérték(i, hozza
tulajdonsagaiban leginkadbb hasonlé termék, az
eltérések értékmddosité hatasanak figyelembe-
vételével tekintendd az 0j érték alapjanak.

A biztosité csak abban az esetben térit az altala-
nos forgalmi addval névelt helyreallitasi koltségen,
ha a biztositott a helyreallitas vagy javitas kapcsan
nem jogosult az afa adéhatésagtol torténd vissza-
igénylésére és bizonyitja, hogy az afa a karosodott
vagyontargy kar utani helyreallitdsa soran felme-
rult.

A kartéritési 6sszegb8l minden esetben levonasra

kerll:

— a hasznosithat6 maradvanyok értéke,

— az az 6sszeg, amely mas forrasbol megtéril.

Bérelt, kdlcsonvett vagy egyébként a biztositott

birtokaban 1év8 biztositott haztartasi ingdsagok

esetén a térités karidéponti avult értéken torténik,

a biztositott felelésségének mértékéig.

Biztositott koltségek

Megtériti a biztosité a biztositasi dsszegen tul, a

biztositasi 6sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi ese-

mény soran felmer(ld, alabb felsorolt, indokolt és
igazolt koltségeket, ha azok a biztositottat terhelik:

— rom- és tormelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi,
valamint a térmeléknek a legkdzelebbi leraké-
helyhez val6 elszallitasi és lerakasi vagy meg-
semmisitési,

— oltasi, mentési,

— tervezési és hatdsagi engedélyezési,

— minden egyéb szlkséges karenyhitési koltséget.

A biztositasi 6sszegen fellli 5%-o0s limitésszegen

belll karenyhitési kdltséget a biztosité csak abban

az esetben térit, amennyiben a tényleges kar és a

karenyhitési koltség egyittes dsszege a biztositasi

0sszeget, mint a biztosité szolgaltatasanak felsd
hatarat meghaladja. Ha a biztositott épuletet biz-
tositasi esemény altal okozott kar miatt hatésag
lakhatatlanna nyilvanitja, a biztosité az alabbiak-

3.4.

3.5.

3.6.

3.6.1.

3.6.2.

4.2.

ban meghatéarozott limiten belll, megtériti az ide-
iglenes lakas bérleti dijat és a koltdozés koltségeit.
A kartéritési d6sszeg 400 000 Ft.

Megtériti a biztosité a fent meghatarozott limiten
belll az arviz, illetve arvizveszély miatt elrendelt
kikoltozéssel kapcsolatos koltségeket is.
Karbejelentés és karrendezéshez sziikséges doku-
mentumok

A kar bejelentését az union24-Otthonbiztositas
Altalanos Biztositasi Feltételek 20. pontja szerinti
modokon teheti meg.

A kérrendezéshez szikséges dokumentumok korét
az union24-Otthonbiztositas Altalanos Biztositési
Feltételek 20.5.1. és 20.5.2. pontjai tartalmazzak.
Karbejelentési kotelezettség megsértése

A biztosit6 kotelezettsége nem all be, ha a szerz6d6
fél, illetve biztositott a biztositasi esemény bekdvet-
kezését a szerz6désben megéllapitott hataridében a
biztositénak nem jelenti be, a szlikséges felvilagosi-
tast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalma-
nak ellen6rzését nem teszi lehetévé, és emiatt a
biztosité kotelezettsége szempontjabdl Iényeges
kortlmény kiderithetetlenné valik.

Nem tériti meg a biztosit6 az ingdsagok karosoda-
sa esetén:

a gylijteményhez, sorozathoz, garnitirahoz, kész-
lethez tartozé egyes darabok karosodasa esetén a
felsoroltak megcsonkulasa, hianyos volta miatt
keletkez6 karokat,

az értéktargyakat, amennyiben azokat allandéan
nem lakott épiiletben taroltak.

Egyéb rendelkezések

A biztosité nem tériti meg a kart, amennyiben az
alabbi karmegel6zésre vonatkoz6 eldirasokat nem
tartjak be:

— fagyveszélyes iddszakban a biztositasi helyet
nem fiitik megfeleléen vagy valamennyi vizveze-
0 létesitményt és berendezést nem viztelenite-
nek,

— a nem hasznalt (tartésan nem lakott) épiiletek-
ben vagy melléképiiletekben Iévé minden vizve-
zetd létesitményt és berendezést nem zarjak el,
nem viztelenitik, és nem tartjdk viztelenitett
allapotban,

— a biztositott targyakat, kiilonésen vizvezetd léte-
sitményeket és berendezéseket, tetket és kiviil
rogzitett targyakat nem tartjak mindig rendelte-
tésszerii allapotban, és a hianyossagokat vagy a
karokat haladéktalanul nem haritjak el.

A kockazat valtozasat haladéktalanul irasban be

kell jelenteniabiztositonak. Kockazatnovekedésnek

mindsil, ha:

— az ajanlatban rogzitett koriilmények barmelyike
megvaltozik,

— az éplletet vagy annak nagyobbik részét nem
hasznaljak.

A jelen kildnos feltételekben nem szabalyozott

kérdésekben az union24-Otthonbiztositas Altala-

nos Biztositasi Feltételek, valamint az union24-

Otthonbiztositas Ing6sagbiztositashoz kapcsolédé

Vagyonvédelmi Feltételek rendelkezéseit kell

alkalmazni.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt..
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Kiegészitd Felelosséghiztositasi Kiilonds Feltételek
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2.2.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Jelen biztositasi szabéalyzatban foglalt feltételek — eltéré
szerz6déses kikotések hianydban — az UNION Vienna
Insurance Group Biztositdé Zrt. (tovabbiakban: biztosito)
lakasbiztositasaihoz kapcsoldédd felelésség-biztositasi
szerz6déseire érvényesek, feltéve, hogy a szerzddést e
szabélyzatra hivatkozva kototték.

Biztositottak
Jelen szabélyzat alapjan biztositott lehet:

. a kotvényen biztositottként név szerint feltiintetett

személy: tulajdonos, bérlg, tarsbérl6, haszonélvezs,

. azok a hozzatartozok (Ptk. 8:1.§. (1) bekezdés 1.

és 2. pontjaban megjeldlt személyek), akik a biz-
tositasi esemény bekdvetkeztének idépontjaban a
kdtvényen a név szerint feltlintetett biztositottal
(tulajdonossal, bérlével, tarsbérlével) kozos haztar-
tasban — lakcimkartyaval igazoltan — allandé jel-
leggel egylitt éltek,

. a tulajdonostéarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban,
. a lakéasszovetkezet, a biztositénal biztositott és a

szbvetkezet 6sszes lakasanak darabszamaranya-
ban,

. az egy kotvényen feltiintetett tarsashaz, illetve

lakasszovetkezet.

Nem biztositott:

— agybérld, agyrajaro, fizetévendég, vendég,
— haztartasi alkalmazott.

Biztositasi események és biztositasi 6sszegek

Jelen biztositasi feltételek alapjan biztositasi ese-

ménynek mindésil, ezéltal a biztositdé megtériti

azokat a szerzddésen kivil okozott:

a) személyi sériiléses, valamint harmadik személy
vagyontargyaiban okozott karokat, tovabba

b) személyi sérllés miatt felmerilt sérelemdi]
iranti igényeket, amelyekért a biztositott, mint

a kotvényen megjeldlt épilet, lakas, melléképilet,

épitmény és telek (a tovabbiakban: biztositott

ingatlan) tulajdonosa, bérlgje, hasznéldja,

a biztositott ingatlanhoz tartozé épiilet berendezé-

si targyak, illetve kerti berendezések tulajdonosa,

bérl6je vagy hasznaldja,

épittet6 a biztositott ingatlanon végzett épitési,

felljitasi, javitasi, bontasi és féldmunkak elvégzé-

séért a magyar jog szabalyai szerint felel6sséggel

tartozik. A 2.1. pontban meghatéarozott biztositasi

események bekovetkeztekor csak abban az eset-

ben nyujt szolgéaltatast a biztosito, ha a lakasbizto-

sitasi szerzddést épiiletre is megkdtotték a felek.

A biztosito szolgaltatasanak maximuma:

Standard csomag:

10 000 000 Ft/kar, 10 000 000 Ft/év

Optimum csomag:

25 000 000 Ft/kar, 25 000 000 Ft/év

Extra csomag:

50 000 000 Ft/kar, 50 000 000 Ft/év

Kiegészit6 maganemberi felel6sségbiztositas ingd-

sagbiztositashoz

Megtériti a biztositdé azokat a szerz6désen kivdl

okozott:

2.2.1.

2.2.2.
2.2.3.

2.2.4.

2.3.

2.4.
2.4.1.

2.4.2.

a) személyi sériiléses, valamint harmadik személy
vagyontargyaiban okozott karokat, tovabba

b) személyi sérllés miatt felmerilt sérelemdi]
iranti igényeket, amelyekért a biztositott, mint:

belatasi képességgel nem rendelkez6 vagy korlato-

zott belatasi képességli személyek gondozdja,

kdziti balesetet eléidézd gyalogos,

kerékpar, elektromos meghajtast kerékpér,

kerekesszék,elektromos meghajtast kerekesszék,

jarm(inek nem mindsild, kézi erével miikodtetett

kdzlekedési és szallitéeszkdz hasznaldja,

nem hivatasszer( (hobbibél (izott) sporttevékeny-

séget végz6 (kivéve vadaszati és versenysportot) a

magyar jog szabalyai szerint felelsséggel tartozik.

A 2.2. pontban rogzitett biztositasi események

bekoévetkeztekor csak abban az esetben nyujt szol-

géaltatast a biztositd, ha a lakasbiztositasi szerzé-

dést ingésagokra is megkototték a felek.

A biztosit6 szolgaltatasanak maximuma:

Standard csomag:

5 000 000 Ft/kar, 5 000 000 Ft/év

Optimum csomag:

10 000 000 Ft/kar, 10 000 000 Ft/év

Extra csomag:

20 000 000 Ft/kar, 20 000 000 Ft/év

Kulén dij megfizetése ellenében a biztosité kar-

eseményenként és évente legfeljebb 3 000 000 Ft

erejéig megtériti azon

a) személyi sériiléses, valamint harmadik személy
vagyontargyaiban okozott karokat, tovabba

b) személyi sérllés miatt felmerilt sérelemdi]
iranti igényeket is, amelyekért a biztositott,
mint maganszemély kutyatartéi min6ségben
felel.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat/sére-

lemdijakat, amely karokat - sérelemdij esetén

személyi sériiléseket — olyan fajtaju kutyak okoz-

tak, melynek tartasat jogszabaly vagy a helyi

onkormanyzat rendelkezései tiltjak.

Sirkd felel8sségbiztositas

Kuloén dij megfizetése ellenében kiterjed a biztosi-

tas a sirkd felelésségbiztositasi karokra is.

Sirkd felelésségbiztositasi eseménynek mindsil az

a karesemény, amelyért a biztositott, mint karoko-

z6, vagy mint karokozasért felel6s személy a

magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezett-

séggel tartozik a tulajdonaban, gondozasaban

lév6, Magyarorszag teriiletén elhelyezked, a biz-

tositott kozeli hozzatartozéjanak (Ptk. 8:1.§. (1)

bek. 1. pont) nyughelyéil szolgaldé sirkd, kripta

altal harmadik személyeknek okozott személyi

sériléses, valamint szerz6désen kivil okozott

dologi karokért, évente legfeljebb 1 000 000 Ft

erejéig.

Jelen feltételek alapjan a biztosité kizarélag egyet-

len sirkd, kripta vonatkozasaban viseli a kockaza-

tot a biztositas tartama alatt.

A 2.4.1. pontban meghatarozott limiten beldl

megtériti a biztosit6é a biztositott, mint magansze-

mély tulajdonaban, gondozasaban 1évd, a biztosi-




2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

tott kozeli hozzatartozéjanak (Ptk. 8:1.8. (1) bek.
1. pont) sirkéve, kriptaja altal harmadik szemé-
lyeknek okozott személyi sériilés miatt felmerlt
sérelemdij iranti igényeket is, amelyekért a bizto-
sitott a magyar jog szabalyai szerint helytallni tar-
tozik.

Jelen szabalyzat alkalmazasaban személyi sériilés:
ha valaki meghal, testi sériilést vagy egészségkaro-
sodast szenved.

Kizarasok

Jelen szabalyzat szerint nem mindsiil biztositasi
eseménynek és a biztosité nem tériti meg azon
karokat/sérelemdijakat,

amely karokat — sérelemdij esetén személyi sérii-
léseket — a biztositottak egymasnak, vagy hozza-
tartozdiknak okoztak,

amely karokat — sérelemdij esetén személyi sérii-
léseket — a biztositottak keres6 foglalkozas vagy
tevékenység végzése soran vagy azzal osszefiiggés-
ben okoztak,

amelyek a koételezd gépjarmii-biztositassal fedez-
heték,

amely karokat — sérelemdij esetén személyi sérii-
léseket — a biztositottak motoros, kézi, és gépi
jarmiivekkel vagy gépi meghajtasi eszkozokkel,
illetve gépi meghajtast sporteszkozok hasznalata-
val okoztak,

amely karokat — sérelemdij esetén személyi sérii-
léseket — extrém-, és veszélyes sportokkal okoztak.
Extrém és veszélyes sportnak mindsiilnek: sielés,
snowboard, mélytengeri buvarkodas, vadvizi eve-
zés, wakeboard, kiteszorf, barlangaszat, magashe-
gyi expedici6, bazisugras, mélybeugras (bunge
jumping), repiilésportok, sarkanyrepiilés, ejtder-
ny6zés, paplanerny6zés, miirepiilés, siklorepiilés,
hdlégballonozas,

amely karokat — sérelemdij esetén személyi sérii-
léseket — a biztositottak allatai okoztak,

amely karokat — sérelemdij esetén személyi sérii-
léseket — a biztositottak a kérnyezet szennyezésé-
vel okoztak,

amely karok — sérelemdij esetén személyi sériilé-
sek — lasst emisszié vagy a homérséklet, gazok,
gozok, folyadékok, nedvesség, vagy fiist, korom,
por, lassa, folyamatos behatasanak kovetkeztében
lIépnek fel,

amelyek a biztositott jogszabalyban rogzitett fele-
l6sségénél szigoribb szerzodésben, vagy egyoldali
nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségén
alapszanak,

amely karok a biztositott altal kdlcsonvett, bérelt,
haszonbérbe vagy felelds drzésbe vett, illetve lizin-
gelt targyakon keletkeztek,

amely karok kotbér, birsag, illetve egyéb biintetés
jellegii koltségként meriilnek fel.

A biztosit6 szolgaltatasa, a biztositasi 6sszeg

A biztosité a kart/sérelemdijat biztositasi esemé-
nyenként és évenként a szerz6désben megjeldlt
felsé hatérig (2. pont) tériti meg.

Jaradékfizetés esetén, ha a jaradék t6keértéke
meghaladja a szerz6désben foglalt szolgaltatasi
limitet, a biztosité kotelezettsége csak a limit
Osszegéig terjed.

4.2.

4.3.

4.4.

4.4.1.

4.4.2.

4.5.

4.6.

4.7.
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5.2.

6.1.

6.2.
6.2.1.

A biztosité a szerz&déssel fedezett karokat/sére-
lemdijakat a magyar jog szabalyai szerint tériti
meg.

A biztositas kiterjed az eljarasi koltségekre, ha e
koltségek a biztositdé UGtmutatasai alapjan vagy
el6zetes jovahagyasaval meriltek fel. A biztositd
az eljarasi koltségeket nem elblegezi meg.
Kamatok, a karokoz6 biztositott jogi képviseleti
koltsége

A biztosité a biztositasi 6sszeg keretein beliil meg-
tériti a kamatokat.

A biztosité a szerz6désben megallapitott limiten
beliil, a kar 10%-a, de max. 500 000 Ft szublimit
erejéig megtériti a biztositott képviseletét ellaté
ligyvéd — mashonnan meg nem tériilo — igazolt
munkadijat és készkiadasait, illetve a jogi védeke-
zés egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet annyi-
ban all fonn az ésszerii, indokolt és gazdasagos
koltségek tekintetében, amennyiben azok a bizto-
sitasi szerz6dés fedezete ala tartozé, kizaré rendel-
kezés hatalya ala nem esd és a biztosité részére
szerzodésszeriien bejelentett biztositasi esemény-
nyel Osszefiiggésben meriiltek fol. A biztosité nem
tériti meg ezeket a koltségeket, ha a szerzodo/
biztositott maga latja el a jogi védelmét. A szerzo-
désben meghatarozott 6nrészt a biztositott e kolt-
ségek tekintetében is maga viseli.

A biztositasi 6sszeg (limit) jogcimenkénti feloszta-
sa soran a biztosité a biztositott irasbeli iranymu-
tatésa szerint jar el. A limit 6sszegének esetleges
elégtelenségével, illetve annak jogcimenkénti fel-
osztasaval 0sszefliggd karosulti igényekre a fede-
zet nem terjed Ki.

Jelen szerz6dés alapjan megtériti a biztosité a
biztositasi eseményekhez kapcsol6d6 karmegels-
zés és karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg
keretein beldl.

A ko6z06s tulajdoni mindségben okozott felelsségi
karokat/személyi sérlilés miatt felmerilt sérelem-
dijakat a biztosité a biztositott tulajdoni hanyada-
nak aranyaban tériti meg.

A biztositas teriileti és iddbeli hatalya
Terlleti hataly

. A biztositas a 2.1. és 2.4. pontban rogzitett kar-

események vonatkozasaban azokra terjed ki, ame-
lyek Magyarorszag tertiletén kdvetkeznek be.

. A biztositas terileti hatalya a 2.2. és 2.3. pontban

rogzitett karesemények vonatkozasaban Eurdpa.
Id6beli hataly

A biztosito kockazatviselése a biztositasi szerz6dés
hatalya alatt okozott, bekdvetkezett karokra terjed
ki.

Mentesiilés

A biztositdé mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szan-
dékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal a
biztositott vagy olyan személy okozta, akiért a
biztositott a magyar jog szabalyai alapjan felel6s-
séggel tartozik.

Sulyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, ha:

a karért felelos személy a kart sulyosan ittas, vagy
bodité kabitdoszerek hatasa alatti allapotban, és
ezen allapotaval osszefiiggésben okozta,




6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

a karért felelos személy hatésagi engedélyhez
kotott tevékenységet ilyen engedély nélkiil folyta-
tott és ez altal okozott kart,

a karért felelés személy azonos koriilményekkel
visszatéroen okozta a kart, és a biztosito felhivasa
ellenére a karokozas koriilményeit nem sziintette
meg!

a karért felelés személyt harmadik személy a kar-
esemény bekdvetkezésének lehetdségére figyel-
meztette, s a kar ezutadn a sziikséges intézkedés
hianyaban kovetkezett be.

Gazdasagi tarsasag tagja(i) altal a gazdasagi tarsa-
sagnak szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozott karok esetén a biztositdé nem tériti meg a
karnak a kart okozo tag(ok) tulajdoni hanyada sze-
rinti részét.

Fenti szabalyokat a sérelemdij iranti igényekre,
tovabba a karmegel6zési és karenyhitési kotele-
zettség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a szerzo-
do fél, illetve biztositott a biztositasi esemény
bekovetkezését a szerzodésben megallapitott
hataridében a biztositénak nem jelenti be, a sziik-
séges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvila-
gositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehe-
tové, és emiatt a biztosité kotelezettsége szem-
pontjabdl lényeges koriilmény Kkiderithetetlenné
valik.

Karbejelentés, karrendezés

A biztositott a kareseményt, illetve a karigény érvé-
nyesitését a bekovetkezéstdl, illetve a tudomasra
jutastél szamitott 30 napon beliil kételes a biztosi-
ténak bejelenteni. A kar bejelentése az union24-
Otthonbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek
20. pontja szerinti médokon tehetd meg.

A kéarbejelentésnek tartalmaznia kell a kar beko-
vetkeztének, a biztositottal szembeni igény érvé-
nyesitésének idépontjat, helyét, és valamennyi
egyéb informaciét. A karbejelentéshez csatolni
kell az union24-Otthonbiztositas Altalanos
Biztositasi Feltételek 20.5.1., valamint 20.5.4.
pontjaiban felsorolt okiratokat.

A biztosité a kart az 6sszes sziikséges — a felel6s-
séget és a kar 6sszegét bizonyité — okirat beérke-
zését kdvetd 30 napon beldl tériti meg.

A biztositott koteles a karligy peren kivili vagy
peres eljaras (tjan torténd rendezéséhez vala-
mennyi szlikséges informaciét megadni, az okira-
tokat, hatarozatokat és levelezéseket rendelkezés-
re bocsatani, tovabba a biztosité képvisel§jének a
sziikséges meghatalmazasokat megadni.

A biztosité szolgaltatasat a karosultnak teljesitheti,
a karosult azonban karigényét a biztositéval szem-
ben kozvetlenil nem érvényesitheti. A biztositott
akkor kovetelheti, hogy a biztosité neki teljesitsen,
ha a karosult fél kovetelését 6 egyenlitette ki.

Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéri-
tési igények miatti felelsségét vagy Osszegszeri
helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, a biztosité jogosult a
kérosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobb-
letkOltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a
biztositd viselte, a biztositott azokat neki visszafi-
zetni tartozik.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

8.2.

A karosult kartéritési igényének a biztositott altal
tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcso-
latos egyezsége a biztositéval szemben akkor hatéa-
lyos, ha ahhoz a biztosité el6zetesen hozzajarult
vagy azt utélag tudomasul vette.

Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a karosult
kovetelésének a biztositott altal tortént elismeré-
se, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége
vele szemben hatalytalan, ha a kdvetelés nyilvan-
valdéan megalapozott.

A biztositott birésagi marasztalasa a biztositéval
szemben akkor hatélyos, ha a biztosité a perben
részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott
vagy ezekr6l lemondott.

Fenti szabalyokat a személyi sérlilésekre és az arra
alapitott sérelemdij iranti igényekre is megfeleléen
alkalmazni kell.

Egyéb rendelkezések

Jelen kiegészitd biztositas csak épilet vagy ingé-
sag biztositassal egylttesen érvényes, oOnalldan
nem kothetd.

Jelen kiilonos feltételekben nem szabalyozott kérdé-
sekben az union24-Otthonbiztositas Altalanos
Biztositasi Feltételek rendelkezéseit kell alkalmazni.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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BIzTOSITAS EGY KATTINTAssaL  Kiegészitd Haztartasi Assistance Biztositas Kiilonds Feltételek

A biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy kildn dij meg-
fizetése ellenében a Héaztartasi assistance telefonos szol-
géalat az év minden napjan, napi 24 6ran keresztil fogadja
a biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételekben
rogzitett szolgaltatasokat nyujtja.

Jelenkiegészitd biztositas csak azunion24-0tthonbiztositas
Altalanos és Kiilonds Feltételeivel egyiitt érvényes. A fel-
tételekben nem rendezett kérdésekben a 2013. évi V.
térvény, a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az irany-
adok.

A szolgaltatast a biztosité kiszervezett tevékenységként,
kils6 szolgaltatéval egyuttm(ikddve nydjtja. Amennyiben a
biztosit6 és a kiils6 szolgaltatd kozotti szerz6dés, valamely
okbdl megsziinik, a biztositénak joga van a jelen kiegészi-
t6 biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktol eltéré
madon, sziikség szerint idéaranyos dijvisszatérités mellett
felmondani.

A biztosité kozrem(ikod6je éléhangos, nonstop telefonos
informaciés és segitségnyujtasi aszisztencia-szolgaltatast
miikodtet. A haztartasi assistance szolgaltatas vonal
szama: (+36-1) 465-3728, amely telefonszdmon az alab-
bi szolgaltatasok veheték igénybe:

1. Biztositottak
A jelen Kkiegészité biztositas biztositottjai az
union24-Otthonbiztositas Altalanos Feltételeiben
meghatéarozott biztositottak lehetnek.

Szolgaltatasok
. Vészelharitas
.1. A biztosit6 vallalja a vészelhéaritasi szolgaltatas
megszervezését a kdvetkezd szakmakban:
— vizvezeték-, gazvezeték szerelés,
— tet6fedés,
— Uveges,
— villanyvezeték szerelés,
— dugulés elharitas,
— zarszerelés.
Vészelharitasnak tekintend6 a biztositott épulet-
ben, épliletgépészetben keletkezd varatlan meghi-
basodas, karosodas, vagy egy varatlan kuils6
mechanikai behatas, amely slirgds beavatkozast
igényel az esetleges tovabbi karok, balesetveszély
megel6zése érdekében, feltéve, hogy a kialakult
vészhelyzet elharitdsa valamely a fent felsorolt
szakmai képzettséggel megoldhaté.
A vészhelyzet jellegének megéllapitasardl a bizto-
sitottal telefonon térténé egyezetés alapjan a biz-
tosité szolgaltatoja dont.
Amennyiben a kialakult vészhelyzet a biztositasi
szerz6dés valamely szabalyzataban meghatarozott
kockézathoz kapcsolodik (pl. cs6torés, Uvegtorés,
tet6kér), ugy a jelen szolgaltatas korlatlan szam-
ban vehetd igénybe.
Jelen feltételek szerint nem mindsiil vészelharitasnak:
— gaz- és elektromos késziilék javitas,
— zarcsere, ha nem vészhelyzethez kapcsolédik,

NENES
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

— olyan csatorna dugulas, amely nem jar szenny-
viz kiomléssel,
— szerelvények javitasa, cseréje, pl. csaptelep,
WC tartaly.
A vészelharitas koltségeinek atvallalasa
A biztosité vallalja, hogy az altala kiildétt szakem-
ber vészelharitasi tevékenységének koltségeit, biz-
tositasi eseményenként 30 000 Ft erejéig megté-
riti.
A felmer(lé térithet6 koltségek jellege:
— munkadij,
— anyagkoéltség,
— kiszallasi dij.
Vészelharitds esetén, ha a felmerild kdltségek
meghaladjak a limitet, a tébbletkdltségek a bizto-
sitottakat terhelik.
A biztosité a vészelharitasi koltségek korében kiza-
rélag a vészhelyzetet megeldz6 allapot helyreallita-
sahoz sziikséges, az eredetivel megegyez6 fajtaju,
gét véllalja.
Amennyiben az igy felmer(lt tébbletkoltség, a biz-
tositasi szerz6dés valamely kockéazataval okozati
Osszefliggésben merllt fel (pl. kilsd csétorés), ugy
a biztositott altal a szakiparosnak megfizetett
toébbletkoltségeit a biztosito, a karrendezési eljaras
keretei kozott a feltételek szerint, utélag megtériti
a biztositottnak.
Karrendezés folyamata
A vészhelyzet bejelentése esetén a biztosité 24
oran belll megfelel6 szakembert kiild a helyszinre.
Amennyiben a biztositott szamara csak egy kés6b-
bi idépont megfelel6, de gondoskodott a tovabbi
karok megel6zésér6l (példaul elzarta a vizet az
épuletben, de csak legfeljebb 2 nap mulva tudja a
vizvezeték-szerel6t fogadni), a biztosito, illetéleg
kdzrem(ikddbje a bejelentett esetet vészhelyzet-
ként kezeli, és a koltségeket atvallalja.
Vészhelyzet bejelentése esetén a biztosité kozre-
mikodddéje a karigénnyel fellépd biztositott jogo-
sultsdgdt  megvizsgalja  (fedezetvizsgélat).
Amennyiben a biztositott jogosultnak tekinthet6, a
biztosité6 a kozrem(ikdddje Gtjan a lehetd legrovi-
debb id6én belll szerel6t kild a helyszinre, és
egyben a vészelharitas koltségeit megelblegezi.
Amennyiben a biztositott nem rendelkezik fede-
zettel (azaz pl. a ré vonatkoz6 biztositasi dij a
biztositd részére még nem kerilt megfizetésre),
vagy a bejelentett karigény jogossaga, a veszély-
helyzet fennallasa tekintetében a vazolt koriilmé-
nyek alapjan alapos kétség meril fel, a biztosito,
illetéleg kdzrem(kodbje a kdltségeket nem el6le-
gezi meg, hanem azt a helyszinen a biztositott
szamla ellenében koteles kiegyenliteni. Errdl a
kérilményrdl a biztosité az tgyfelet a kdzrem(iko-
déje utjan el6zetesen tajékoztatja. Helyszini
kiszallasra és a bejelentett hiba elhéaritasara akkor
kerll sor, ha az Ugyfél az elézetes tajékoztatas
alapjan vallalja, hogy a kdltségeket maga fedezi.
Amennyiben a biztositott utébb hitelt érdeml&en




2.2.

bizonyitani tudja, illetve bizonyitasra keril a bizto-
sitasi szolgéaltatasra vald jogosultsadg, a biztositd
kdzrem(ikdddje a szamla értékét a szerz6désben
rogzitett feltételek figyelembevételével utdlag
megtériti a biztositott részére.

A biztositd a vészelharitasi koltségeket a biztosita-
si 0sszeg erejéig kdzvetlenll a szakiparos részére
tériti meg. Abban az esetben, ha a vészelharitasi
tevékenység koltsége a biztositasi 6sszeget meg-
haladja, a kilonbozet szakiparos szamara valé
megfizetésére a biztositott kdteles a szakiparos
szamlaja alapjan, annak megtéritésére a biztositd
nem vallal kotelezettséget. A szakiparos az elvég-
zett munkardél munkalapot allit ki, mely tartalmaz-
za a szolgdltatas nyljtasa soran a szakiparosnal
felmer(lt teljes koltséget.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a biztosi-
t6 — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen kapcso-
latara tekintettel — felel6sséggel nem tartozik,
csak annyiban, amennyiben a szakember a meg-
igért hataridében nem jelenik meg.

Szakiparosok ajanlasa

A vészhelyzeten kiviili esetekben vallalja a biztosi-
t6, hogy a bejelentett kar, hiba megsziintetése
érdekében szakembert ajanl a biztositott részére,
a 2.1.1. pontban felsorolt tevékenységeken beliil.
A nem vészelharitas jellegli, szakemberajanlas
Utjan igénybe vett szolgaltatdas megrendelése a
biztositott felel6ssége, koltségeit (munka-, anyag-,
kiszéllasi dij) a biztositott fizeti meg a szakember-
nek, de amennyiben az igy igénybe vett szolgalta-
tas a biztositasi szerz6dés valamely kockazataval
okozati 0sszefliggésben keletkezett, gy a biztositd
a karrendezési eljaras keretei kdzott a feltételek
szerint utélag megtériti azt a biztositottnak.

A szakiparos altal végzett tevékenységért a biztosi-
t6 — a biztositott és a szakiparos kdzvetlen kapcso-
latara tekintettel — felel6sséggel nem tartozik,
csak annyiban, amennyiben a szakember a meg-
igért hataridében nem jelenik meg.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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union24-0tthonbiztositas
Vagyonvédelmi Feltételek

Ingdsagbiztositashoz

Lezart helyiség

Lezart helyiségnek tekintend6 a tér olyan modon elkii-
[6nitett része, amelyet hatarol6 szerkezetei az arra
jogosulatlan idegen személyekkel szemben az elmoz-
dulastél és a behatolastdl egyarant megdvnak. Nem
min6sil lezart helyiségnek példaul a részben vagy
egészben dréthaléval, kilénbdzé racsszerkezetekkel,
md- vagy szovetanyagokkal hatéarolt, vagy ilyen nyilas-
zaréval ellatott helyiség. A helyiség nyilaszaréi zar-
szerkezettel lezart allapotban vannak.

Minimalis mechanikai védelem

Minimalis a mechanikai védelem, ha a védett helyi-

ség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei, a nyilas-

zardk és a zarszerkezetek az alabbi kévetelményeket
kielégitik:

— az ajtok, ablakok raccsal nem védett Uvegezése
0sszességében minimum 6 mm vastagsagu,

— az ajtészerkezetek reteszhlzas ellen védettek
(Reteszhuzas elleni védelem eléréséhez a cslszos
fajtaju vagy athajtos reteszt (riglit), annak fliggéle-
gesen mozgb részét rogziteni kell, pl. egy-egy
furaton &t facsavarral.),

— az ajtok zarasat — a gyarto el6irasai szerint felsze-
relt — biztonsagi (zarbetétes) zarszerkezet vagy a
tartészerkezetével egyiitt minésitett és ennek meg-
feleléen felszerelt biztonsagi lakat végzi (Biztonsagi
zarszerkezetnek minésil, a minimum 5 csapos
hengerzarbetétes, a minimum 6 rotoros magnes-
zarbetétes, a kéttolld kulcsos zarszerkezet, a
szam- vagy betlijel kombinaciés zarszerkezet,
amennyiben a variacios lehet6ségek szama meg-
haladja a 10 000-et, valamint az egyedi minési-
tett lamellas zar.),

— a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga leg-
alabb a 6 cm-es, hagyomanyos kisméret(i téglafal-
lal egyenértékai.

Részleges mechanikai védelem

Részleges a mechanikai védelem, ha a védett helyi-

ség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei, a nyilas-

zardk és a zarszerkezetek az alabbi kévetelményeket
kielégitik:

a minimalis mechanikai védelem koévetelményeit,

a 2 m-nél kisebb magassagkiilonbség leklizdésé-

vel elérhet6 nyilaszarék minimum 100x300 mm-es

osztas 12 mm atmérdjli koracél raccsal vagy
azzal egyenértékd mas mechanikai szerkezettel

(pl. biztonsagi lveggel) védettek (A racsot a fala-

zatba 300 mm-enként, de minimum 4 db falazé

kdrdmmel legalabb 100 mm-es beépitési mélység-
gel az épuletszerkezethez rogziteni kell.),

— a nyilaszarék (ajtok) tokszerkezetei falazé kdrmok-
kel, vagy egyéb, a befeszitést megakadalyozé
mddon falazatba er6sitettek,

— az ajtészerkezetek meger6sitett kivitellek, kieme-
[és ellen védettek,

— a zarast legalabb két darab, egymastél minimum
30 cm-re elhelyezett biztonsagi zarszerkezetnek
kell biztositani (Onallé reteszelési pontként csak

az egymastél legalabb 30 cm-re elhelyezkedd
reteszvasak fogadhatok el.),

— a zarast torésvédetten szerelt biztonsagi zar, vagy
a tartoszerkezetével egyitt a MABISZ altal részle-
ges mechanikai védelemre mindgsitett biztonsagi
lakat végzi (Torés ellen védett a hengerzarbetét, ha
a kils6 oldalon — kiviilrél nem szerelhetéen — leg-
feljebb 2 mm-re nydlik ki a zarszerkezet sikjabdl.),

— az ajték minimum 3 didpanttal rogzitettek,

— az ajtélap, illetve a tok vetemedése a zaras bizton-
sagat nem befolyasolja,

— a zérnyelvek (ajtok esetében) legalabb 15 mm
mélyen zarnak,

— az ajtélap és az ajtétok zaraspontossaga oldalan-
ként 5 mm-en belili,

— bevés6 zar esetén az ajtélap kils6é oldala fémle-
mezzel megerdsitett,

— fatok esetén a zarlemez megerésitett kiviteld,

— a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga mini-
mum 15 cm-es, hagyomanyos kisméret(i tomor
téglafallal egyenértékii.

4. Teljes korli mechanikai védelem
Teljes kor(i a mechanikai védelem, ha a védett helyi-
ség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei, a nyilas-
zardk és a zarszerkezetek az alabbi kévetelményeket
kielégitik:
— arészleges mechanikai védelem kdvetelményeit,

a racs a falazatba legalabb 150 mm-es beépitési

mélységgel rogzitett,

— az ajto(k) és az ajtétok(ok) fémbdl vagy keményfa-
bol késziilt(ek),

— faanyag esetén az ajtélap minimum 40 mm vastag
és tomor kiviteld,

— az ajtélap és a tok zaraspontossaga oldalanként 2
mme-en belli,

— azarszerkezet legalabb 2 iranyu és 4 pontos zarast
(ebb6l harom aktiv zarasi pont) biztosit,

— a zarast torésvédetten szerelt és flurasvédettre
minésitett biztonsagi zar vagy a tartészerkezetével
egyltt a MABISZ altal teljes kor(i mechanikai
védelemre mindsitett biztonsagi lakat végzi,

— a zarnyelvek (ajtok esetében) legalabb 20 mm
mélyen zarnak,

— a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga mini-
mum 38 cm-es hagyomanyos kisméretl, tomor
téglafallal egyenértékii.

Minimalis elektronikai jelz6rendszer

Miniméalis az elektronikai jelz&rendszer, ha a felilet-
védelem kiterjed a 2 m-nél kisebb magassagklénb-
ség leklizdésével elérhetd nyilaszarokra, vagy csapda-
szer(i terliletvédelem van kialakitva (egy-egy helyi-
séghen).

Az alkalmazott elektronikai készlilékek rendelkezze-
nek a minimalis elektronikai jelz6rendszerre kiadott
minGésitési tanusitvannyal, szabotazsvédetten legye-
nek telepitve, a MABISZ el6irasai szerint. A szerelést
— errdl jognyilatkozatot adé — szakember végezze.




Részleges elektronikai jelz6rendszer

Részleges az elektronikai jelz6rendszer, ha a behato-
las védelem (nyilaszarok) teljes korl és csapdaszer(i
térvédelem van kialakitva. Az alkalmazott elektroni-
kai készlilékek rendelkezzenek a részleges elektroni-
kai jelzérendszerre kiadott mindségi tanusitvannyal,
szabotazsvédetten legyenek telepitve, a MABISZ
el6irasai szerint. A szerelést — err6l jognyilatkozatot
ad6 — szakember végezze. A helyi elektronikai jelz6-
rendszer biztonsagi tavfelligyeleti rendszerbe van
bekapcsolva. A tavfelligyeleti rendszer (izemeltet6je
rendelkezzen hatésagi engedéllyel. A rendszer telepi-
tését és mikodtetését — errél jognyilatkozatot adé —
szakember végezze.

Valamely védelmi berendezés, eszkdz nem vehet6
figyelembe a vagyonvédelmi szinvonal megfelelteté-
sénél, ha a kar bekoévetkezésének idépontjaban nincs
meg, vagy nincs lzembe helyezve.




Betoréses lopas biztositasi eseménynél a biztosité maximalis szolgaltatasanak 6sszege ezer forintban a védelmi szintnek megfelelen
(biztositasi 6sszegen beliil)

Altalanos haztartasi ingésag Ertéktargyak Ertéktaroldban elhelyezett értéktar-
allandéan lakott épiletben allanddan lakott épiiletben gyak allandoéan lakott éplletben
A betoérésvédelmi szint megnevezése Jelz6- Minimalis | Részleges Jelz6- Minimalis | Részleges Jelzo- Minimalis | Részleges
rendszer | elektroni- | elektroni- | rendszer | elektroni- | elektroni- | rendszer | elektroni- | elektroni-
nélkal kai jelz6- | kai jelz6- nélkal kai jelz6- | kai jelz6- nélkal kai jelz6- | kai jelz6-
rendszer | rendszer rendszer | rendszer rendszer | rendszer
|. Lezért helyiség 30 30 30 - - - - - -
Il. Minimalis mechanikai védelem 3 000 5 000 6 000 200 800 1500 500 1 000 2 000
I1l. Részleges mechanikai védelem 5 000 9 000 12 000 500 1 500 3 000 1 000 3 000 5 000
IV. Teljes kor(i mechanikai védelem 8 000 12 000 | Biztositasi 800 2 000 5000 3 000 5000 7 000
Osszeg
Betoréses lopas biztositasi eseménynél a biztosité maximalis
szolgaltatasanak dsszege ezer forintban a védelmi szintnek megfeleléen
(biztositasi dsszegen beliil)
Altalanos haztartasi ingésag
nyaral6ban és
nem alland6an lakott épiiletben
A betérésvédelmi szint megnevezése Jelz6- Minimalis | Részleges
rendszer | elektroni- | elektroni-
nélkil kai jelz6- | kai jelz6-
rendszer | rendszer
|. Lezért helyiség - - -
Il. Minimalis mechanikai védelem 50 100 150
Il. Részleges mechanikai védelem 100 150 200
IV. Teljes kérli mechanikai védelem 150 200 300
TAROLASI SZABALYOK
Vagyoncsoport ElGirasok

Altalanos haztartasi ingésagok

Tetsz6leges médon.

300 eFt egyedi értéket meghalad6é miszaki cikkek

Lakas céljait szolgald helyiségben tetszéleges modon.

Vagyoncsoport

ElGirasok

haladé bélyeg és/vagy érmegy(ijtemények

Ertéktargyak: Nemesfémek, dragakd vagy igazgyongy, vagy ezek felhasznalaséaval készilt targyak (ékszereket és drakat is ideértve); 150 000 Ft egyedi
értéket meghalad6 egyéb (nem nemesfémbdl, dragakéb6l, igazgyongybdl, vagy azok felhasznalasaval késziilt) ékszerek és 6rak; 150 000 Ft értéket meg-

500 000 Ft-ig, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg, ill. a limit erejéig

Lakas céljait szolgal6 helyiségben tetszéleges modon.

500 000-1 000 000 Ft-ig, de legfeljebb a biztositasi 6sszeg, ill. a limit erejéig

A Magyar Biztositok Szovetsége altal legalabb ilyen értékhatérra
mindsitett éplletszerkezethez rogzitett és lezart pancélkazettaban
vagy lezart pancélszekrényben.

1 000 000-7 000 000 Ft-ig, de legfeljebb a biztositasi dsszeg, ill. a limit erejéig

A Magyar Biztositok Szovetsége altal legalabb ilyen értékhatarra
mindsitett éplletszerkezethez rogzitett és lezart pancélkazettaban
vagy lezart pancélszekrényben, nyitas- és furasérzékel6vel az elektro-
nikai jelzérendszerbe kapcsolva.

A pancélszekrény (-kazetta) kulcsa (kédleiras) nem lehet azonos helyiségben, illetve a kulcsot szem el6l elzarva kell tartani. A pancélszekrényeket
1000 kp sajat suly alatt olyan médon kell tartészerkezeti elemhez rogziteni (pl. fémd(ibellel), hogy a lefeszité eré az 1000 kp alatti 6nsulyhianyt
kiegészitse. A pancélkazettédkat a gyart6 elbirasai szerint kell rogziteni. (Ezt a mingsitési tandsitvany tartalmazza.)

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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1. szamu zaradék

Epités, bovités és feltjitas alatt 4ll6 épiiletekre

UNIONX)

BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

1. Epités, bovités, feldjitas el6idéz6 ok a fedezet lejaratat megel6z6 idészakra

Az union24-Otthonbiztositdas Altalanos Feltételek vezethetd vissza.

24.4.h.) és 0.) pontjaitél eltéréen a biztositasi fedezet

— jelen zéradékban foglalt feltételekkel — kiterjed az | 3  Biztositott vagyontargyak

épités, bovités (raépités, tet6tér beépités, toldaléképi- | 3.1. Jelen zéradék alapjan biztositott vagyontargynak

tés stb) és felljitas alatt allo épuletekre, feltéve, hogy mindésil:

a szerz6dést e zaradékra hivatkozva kototték. a) az épités, bdvités, felljitas alatt allé részek vonat-

Feltjitas esetén a biztositd az épiileten végzett alab- kozasaban az épllet, épitmény mindenkori allaga

bi munkalatokat tekinti felGjitasnak: a készlltségi foknak megfelel6 mértékben,

— homlokzatanak utélagos hészigetelése b) az épitési teriileten beépités céljabdl elhelyezett

— nyilaszaréinak cseréje épitési anyagok, segéd- és kiegészitd anyagok,

— burkolatainak cseréjére c) az épitési teriileten elhelyezett szerszamok, gépek,

— tet6szerkezetének- és tetétérének felljitasara, épulet berendezések, felszerelések, szerelési anya-
beleértve a meglévb tetbtér atépitését, beépitését gok, épulettartozékok.
is, amennyiben emelet raépitése nélkil valosul | 3.2. A 3.1.a) pontban meghatarozott vagyontargyak vihar,
meg jégverés, honyomas, felh6szakadas, beazas biztosita-

— tartészerkezetét nem érintd szerkezeti atalakitasok si eseményeire vonatkozéan biztositott vagyontargy-

— az éplletberendezési targyainak cseréje nak kizarélag a szerkezetkész, kifelé teljesen lezart

— elektromos-, viz-, gz ellatasat szolgald vezetékei- épulet mindsil, amelynél a tetézet teljesen fedett, az
nek cseréje, a hozzajuk tartozé mérémiiszerekkel oromfal a tetéhéjazatig, illetve a tetéburkolatig vezet
egyltt és a tet6tér kifelé teljesen lezart, minden nyilaszaré

— gépészeti és elektromos berendezéseinek cseréje beépitésre keriilt és livegezett.

— f(itését és/vagy melegviz ellatasat szolgalé hészi- | 3.3. Nem terjed ki a biztositas az épitési teriileten:
vattyl, napkollektor és ezek rendszerelemeinek — a kivitelezd valamint a vele szerzédésben allé
beépitése alvallalkozo(k), vallalkozd(k) tulajdonat képezo

— aramellatasat biztosité napelem és rendszereleme- anyagokra, munkagépekre, miiszerekre, anyagszal-
inek beépitése lit6 eszkozokre, fogyd- és gyartéeszkozokre, gon-

gyolegekre,
2. A kockazatviselés tartama — terv- és egyéb rajzokra, koltségvetésre, szamlakra,
2.1. Az épités, bdvités és felljitas alatt allo éplletrészek- okmanyokra, okiratokra, mintakra, modellekre,

re a biztosité kockazatviselése a szerz6désben meg- — olyan szallit6 jarmiivekre, szallitéeszkdzokre, ame-

hatarozott id6pontban kezdédik, feltéve, hogy lyek nem csak az épitkezés helyén mozognak,

— a kockazatviselés helyén a kivitelezdi, felujitasi hanem szallitas céljabél kozutat vesznek igénybe
munkat ténylegesen megkezdték, ill. azt megels- és forgalmi rendszammal ellatottak, vagy arra
z6en, kotelezettek,

— amikor az épitési anyagokat, felljitashoz sziiksé- - a felajitdas megvalésitasahoz nem kapcsolodé
ges biztositott vagyontargyakat a kockéazatviselés vagyontargyakra.
helyére szallitottak, feltéve, hogy a szerz6d6, illet- | 3.4. Az Altaldnos Biztositasi Feltételek 24.4 pontjaban
ve a biztositott ezen idépontban joger6s épitési meghatarozott kizarasokon tulmenden a biztositas
engedéllyel rendelkezett, amennyiben az adott nem nytujt fedezetet:
munkalatok elvégzéséhez épitési engedély meg- — a hibas tervezés miatt keletkezett karokra
szerzése kotelezd. — a hibas kivitelezés miatt keletkezett karokra

2.2. A kockazatviselési helyre, épitési teriiletre szallitott — a hibas vagy alkalmatlan anyagok és/vagy hibas
vagyontargyakra a biztosité kockazatviselése a szalli- kivitelezés miatt sziikségessé valt pétlas vagy javi-
té jarmdrdl vald lerakodas utén veszi kezdetét, az tas koltségeire

elszallitasra ker(l6 targyak esetében pedig a jarmdre — a talajmechanikai szakvéleményben foglalt el6ira-

térténé rakodassal megszinik. sok be nem tartasa miatt keletkezett karokra.

2.3. A jelen zaradék alapjan a biztosité kockazatviselése

épités, bdvités alatt allo éplletek esetén legkésébb a | 4. Biztositasi események

biztositas hatalybalépésének napjatél szamitott 2 év | 4.1. A biztositasi fedezet az épliletek épités, bbvités alatt

elteltével megsziinik. Megsz(inik tovabba a muszaki allo részeire az union24-Otthonbiztositas Epdilet-

atadassal, a hasznalatbavételi, lakhatasi engedély biztositas Kiilonos Biztositasi Feltételeiben meghata-
kiadasanak napjaval, illetve a bekdltdzés, hasznalat- rozott biztositasi események kdzll kizardlag az alab-
ba vétel idépontjaban. biakra terjed ki:

Fel(jitas alatt all6 épliletek esetén a biztositd kockazat- a) tiiz,

viselése megszlinik legkésdbb a kockazatviselés kezde- b) robbanas,

tétél szamitott 6. naptéari honap leteltét kovetben. c) villamcsapés (kdzvetlen hatésa is),

2.4. A fedezet megsz(inése utan bekdvetkezd épités-, sze- d) légi jarmUvek lezuhanasa,
relés, valamint felljitas kareseménybdl eredd karok e) vihar,

nem Kkerllnek téritésre még akkor sem, ha a kart f) felh&szakadas,




4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

g) foldrengés,

h) jégverés,

i) hényomas.

A biztositasi fedezet az épiletek feldjitas alatt allo
részeire az union24-Otthonbiztositas Epiiletbiztositas
Kulénos Biztositasi Feltételeiben meghatarozott biz-
tositasi események kozll kizarélag az aladbbiakra ter-
jed ki:

a) tlz,

b) robbanas,

c) villdmcsapas kodzvetlen hatasa,

d) légi jarmivek lezuhanésa,

e) vihar, felhGszakadas,

f) foldrengés,

g) jégverés,

h) hényomas,

i) vezetékes vizkar

j) beazas,

k) Gvegtorés,

[) vandalizmus

Az union24-Otthonbiztositas Kiegészit6 Felel6sség-
biztositas Kiilénos Biztositasi Feltételeinek 2.1.
pontjaban meghatarozott biztositasi események.
Kiterjed a biztositasi fedezet az épitési teriileten
beépités céljabol elhelyezett épitési szerelési, feldji-
tashoz hasznalatos anyagok, berendezések, felszere-
lések, gépek betdréses lopas karaira is, amennyiben
az ingbsagbiztositast is megkototték, és az kiterjed
betéréses lopas kockéazatra is.

Betoréses lopas biztositasi eseménynek minésil, ha
a tettes a lopast gy koveti el, hogy a kockazatviselés
helyén 1év6 épllet lezart helyiségébe erészakkal
behatol, és a biztositott vagyontargyakat eltulajdonit-
ja.

Betoréses lopasnak mindsil, ha a tettes az eredeti
kulcsot vagy kddot egy allanddan lakott lakasbol
bettréses lopassal vagy a megbrz6tél rablassal sze-
rezte meg.

Nem biztositasi esemény, ha a tettes a lopast hamis
kulccsal, elveszett, jogosan megszerzett vagy felhasz-
nalt kulccsal koveti el.

Megtériti a biztosité a betdréses lopas bekdvetkezé-
sével 6sszefliggb rongalasi karokat, beleértve az épu-
letrongalasi és épllet felszereléseket ért rongalasi,
lopési karokat.

Jelen szerz8dés vonatkozasaban helyiség az épllet
vagy melléképllet minden oldalrél szilard anyagu
éplletszerkezetekkel korilhatarolt o6nallé légter(,
meghatérozott rendeltetés( része.

Lezartnak min6sil az a helyiség, amely a Védelmi
Feltételekben meghatarozott minimalis mechanikai
védelmi szintnek megfelel6 védelemmel rendelkezik,
feltéve, hogy a védelmi rendszer a kar id6épontjaban
miikodott. (Nem mindsil lezart helyiségnek példaul
a részben vagy egészben dréthaléval, kilonbdzo racs-
szerkezetekkel, md-, vagy szbvetanyagokkal hatarolt,
vagy ilyen nyilaszaréval ellatott helyiség.)

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité szolgdltatasa U] épités(i és bovités alatt
allo épllet, épitmény U] épitésl részeiben keletke-
zett karok esetén:

Megtériti a biztosité a biztositasi események altal a
biztositott épliletekben, épitményekben keletkezett,
a késziltségi foknak megfeleld, szamlaval igazolt

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

helyreéallitasi koltségeket maximum a biztositasi

dsszeg erejéig.

Hasznalt épitési anyagok felhasznalasa — és azok

karosodasa — esetén a kartérités a hasznalt anyagarak

alapjan torténik.

Az épitési terlileten beépités céljabdl elhelyezett

épitési, szerelési anyagok, berendezések, felszerelé-

sek, gépek karai esetén:
— Megtériti a biztosit6 legfeljebb a biztositasi 6sszeg
erejéig a biztositasi események altal a biztositott
vagyontargyakban okozott karok karidéponti javi-
tassal torténé helyreéllitasanak koltségeit vagy az
Ujra beszerzési arat, de ezek egyike sem haladhat-
ja meg a vagyontargy karidéponti Gj értékét.

— Bérelt, kolcsonvett vagy egyébként a biztositott
birtokaban 1évé vagyontargyak esetén a térités a
kéaridéponti avult értéken torténik, a biztositott
felel6sségének mértékéig.

Betoréses lopas biztositasi események bekdvetkezése

kapcsan keletkezett kart a biztosit6 a minimalis

mechanikai védelem megléte esetén 1 000 000 Ft
mértékéig (limit) tériti meg.

Megtériti a biztosité a biztositasi dsszegen belil, a

biztositasi 6sszeg 5%-a erejéig, a biztositasi ese-

mény soran felmeriil6 aldbb felsorolt indokolt és
igazolt koltségeket, ha azok a biztositottat terhelik:

— rom- és térmelékeltakaritasi, egyszeri takaritasi
koltséget, valamint a térmeléknek a legkdzelebbi
lerakéhelyhez val6é elszallitasi és lerakasi vagy
megsemmisitési koltségét,

— allvanyozas, ducolas, bontas és ideiglenes tet6
koltségét,

— a biztositottat terhel6 oltasi, mentési koltséget,

— tervezési, szakért6i és hatdsagi engedélyezési kolt-
séget,

— minden egyéb sziikséges karenyhitési koltséget.

Nem tériti meg a biztosito:

— az anyag- és ontéshibakbol, a felhasznalt anyagok-
nak nem megfelel6 megmunkalasabél, a szerkeze-
ti anyagoknak szakszeriitlen megvalasztasabol
eredd, magukban az anyagokban bekovetkezett
kart,

— kéziszerszamokban, megmunkal6- és munkagé-
pekben bekovetkezett torési, kopasi és lopasi
karokat, valamint nem lezart helyiségben tarolt
szak- és szerel6ipari munkak anyagainak lopaska-
rait,

— épités és bovités esetén a létesitmény ilivegezésé-
ben bekdvetkezett repedés- és toréskarokat, kivé-
ve, ha biztositasi esemény miatt az épiilet allaga
is karosodik,

— a kornyezetszennyezéssel okozott karokat.

Nem fedezi a biztositas a biztositasi eseményekkel

Osszefiiggd kovetkezményi karokat:

— lizemsziinet (kivitelezés sziineteltetése),

- birsag, perkt')ltség, k6tbér késedelmi kamat,

— miiszaki atadas elmaradasa, sikertelensége,

— energia vagy egyéb szolgaltatasi (izemzavar elha-
rithatatlansaga,

— anyaghiany.

Onrészesedés
Uj épités(, és bovités alatt allo épilet, épitmény Uj
épitési részeiben keletkezett karok esetén a biztosité




7.2.

7.3.

30 000 Ft levonasos onrészt alkalmaz az alabbiak

szerint:

— Nem tériti meg a biztosité az 6nrészesedés mérté-
két meg nem haladé karokat.

— Az 6nrész mértékét meghaladé karoknal az onrész
0sszege minden karbdl levonasra keriil.

Egyéb rendelkezések

. A kérenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg

keretei kdzott akkor is a biztositét terhelik, ha a kar-
enyhités nem vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhités koltsé-
geit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének
aranyaban koteles megtériteni.

A jelen zaradékban nem szabalyozott kérdésekben az
union24-Otthonbiztositas Altalanos és Kiilénos
Biztositas Feltételeiben (Kiléndés Biztositasi
Feltételek Epiletbiztositashoz, Kilonés Biztositasi
Feltételek Ingdsagbiztositashoz, Kiegészitd Felelbs-
ségbiztositas Kilénos Feltételei, Vagyonvédelmi
Feltételek Ingdsagbiztositashoz) foglaltak az irany-
adok.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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4. szamu zaradék

Joker-szolgaltatas Kiegészitd Biztositas Feltételei

Jelen kiegészité biztositas az union24-Otthonbiztositas
mellé kdthet6 meg, az alapbiztositassal egyidejlleg. Jelen
kiegészitd biztositas alkalmazasaban alapbiztositas alatt a
szerz6d6 és a biztositdé kozott [étrejott, union24-
Otthonbiztositas mddozatl lakasbiztositasi szerzédést kell
érteni a valasztott kiegészité biztositasokkal egyltt, a
Joker-szolgéltatas kiegészit6 biztositas kivételével.

Kilon dij megfizetése ellenében a biztosité vallalja, hogy
biztositasi idészakonként egy alkalommal, 100 000 Ft
erejéig megtériti a biztositott tulajdonaban allé, az alap-
biztositasban meghatarozott kockazatviselési helyen talal-
haté, biztositott vagyontargyakban bekovetkezetett karokat
az alabb részletezett feltételek alapjan.

A biztosité megtériti az alapbiztositas szerz6dési feltételei
szerint biztositasi eseménynek nem mindsilé mindazon
épulet- illetve ing6sagkarokat, amelyek valamely mas,
Magyarorszagon érvényes m(ikodési engedéllyel rendelke-
z8 biztositétarsasag karidépontban hatalyos, az adott biz-
tosité honlapjan elérhet6 egyéni, lakossagi lakasbiztositasi
termékének épulet- és ingésagbiztositasi feltételei szerint
térilnének.

Azon kockazatok, amelyek az alapbiztositas feltételei sze-
rint biztositasi eseménynek minésilnek, az alapbiztositas
alapjan tériilnek (ideértve a kartéritési limiteket és/vagy
kdltségtéritéseket is), azokra a jelen kiegészitd biztositas
hatalya nem terjed ki. Nem téritheték tovabba jelen kiegé-
szité biztositas alapjan mindazon kéarok, amelyek az alap-
biztositas feltételei szerinti kizart kockazatnak minésul-
nek, abban az esetben sem, amennyiben azok mas bizto-
sitétarsasag lakasbiztositasi feltételei szerint térlinének.
Amennyiben az alapbiztositast csak épiletre vagy csak
ingésagra kototték meg, a mas biztositétarsasagnak kiza-
rélag az arra vonatkozé feltételei vehetdk figyelembe.

Karesemény bekdvetkezése esetén a szerz&dét/biztositot-
tat terheli annak bizonyitasa, hogy a kar mas biztositétar-
sasag feltételei szerint tériilne. A szerz&dé/biztositott a
karanak jelen kiegészit6é biztositas alapjan torténd rende-
zését az azt kdveté 30 napon belll kérheti a biztositotol,
hogy a biztosité a karigényt az alapbiztositas feltételei
szerinti biztositasi esemény hianyaban elutasitotta. A szer-
z8d6/biztositott ugyanezen hataridd alatt kdteles megjeldl-
ni a mas biztositétarsasag azon lakasbiztositasi feltételét,
valamint annak vonatkozé pontjat, melyre alapitva kéri
karédnak rendezését.

A biztosit6é a szolgéaltatas teljesitéséhez az adott kockazat
kapcsan a mas biztosité lakasbiztositasi feltételében irt
okiratokat jogosult bekérni a szerz6détél/biztositottol.

Kockazatkizaras, a szolgaltatas korlatozasa
Nem tériti meg a biztosito:
—a mas biztositétarsasag altal mar korabban meg-
téritett mindennem karokat;
—azokat a karokat, amelyekre az union24-
Otthonbiztositas szerz6dés-kotéskori feltételei
fedezetet nyujtottak volna, de amelyekre az alap-

biztositast nem kototték meg;

—azon kockazatokkal okozati 0Osszefiiggésben
bekovetkezett karokat, mely kockazatokat olyan
lakasbiztositasi feltételek tartalmaznak, amelyek
az érintett biztositotarsasag honlapjan a kar id6-
pontjaban nem elérhetéek, ide értve az UNION
Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. korabban
értékesitett lakasbiztositasi modozatait is;

—barmely biztositasi feltételben nem nevesitett
kockazatokkal osszefiiggésben bekovetkezett
karokat (all-risks tipusu biztositasok);

—a feleldsségbiztositasi és jogvédelmi biztositasok
korébe tartozo karokat;

—élélényekben keletkezett karokat;

—azokat a karokat, amelyek az alapbiztositas fel-
tételei alapjan nem biztosithato, vagy nem bizto-
sitott vagyontargyakban keletkeztek;

—azokat a karokat, amelyek nem allandéan lakott,
valamint épités, szerelés vagy feldjitas alatt allé
ingatlanokban, vagy az azokban tarolt ingésagok-
ban keletkeztek;

—az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
altal az alapbiztositasban meghatarozott biztosi-
tasi 6sszegeken vagy limiteken feliili karokat.

Amennyiben mas biztositétarsasagnal az adott koc-
kazat kartéritési limitje alacsonyabb, a biztosité a
kart ezen alacsonyabb dsszeghatarig tériti meg, a
jelen kiegészitd biztositas alapjan annal magasabb
kartéritési limit nem érvényesithetd.

A szerzddore/biztositottra vonatkoz6, az alapbiztosi-
tasban meghatarozott karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettségek, valamint az alapbiztositasban vallalt
onrészek jelen kiegészitd biztositas vonatkozasaban
is valtozatlanul érvényben maradnak.

A kiegészitd biztositas megsziinése
Az alapbiztositas barmely okbdl térténé megsz(inésé-
vel egyidejlleg jelen kiegészitd biztositas megsziinik.
Jelen kiegészit6 biztositast a szerz8d6 felek barmelyi-
ke biztositasi évforduléra, az évfordulot megel6z6 30
nappal irasban felmondhatja.

Egyéb rendelkezések
A jelen zaradékban nem szabalyozott kérdésekben az
union24-Otthonbiztositas Altalanos Biztositasi
Feltételek, az union24-Otthonbiztositas Kildnds
Biztositasi Feltételek Epiletbiztositdshoz, az
union24-0Otthonbiztositdas Kilénds  Biztositasi
Feltételek Ingésagbiztositashoz, a Kiegészité
Felel6sségbiztositasi Kildnds Feltételek és a
Vagyonvédelmi Feltételekben foglaltak az iranyaddk.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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union24-0tthonbiztositas
Kockazati- és limittabla

EPULET ALAPCSOMAGOK KOCKAZATAI

Epiilet ,,Standard” | Epiilet ,,Optimum” | Epiilet ,Extra”

Tlz X X X
Robbanéas X X X
Villamcsapas (masodlagos is) X X X
Arviz X X X
Vihar X X X
Felhszakadas X X X
Foldrengés X X X
Foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ismeretlen (ireg beomléasa X X X
Légi jarmivek lezuhanéasa X X X
Vezetékes vizkar X X X
Hényomas - X X
Jégverés - X X
Idegen targyak radélése - X X
Ismeretlen jarmU ttkdzése - X X
Flst- és koromszennyezés - 30 EFt X
Haztartasi assistance - - X
Eptlethasznaléi felelgsség 10 M Ft 25 M Ft 50 M Ft
Uveg 50 E Ft 100 E Ft 200 E Ft
El6tetok - 100 E Ft 200 E Ft
Vandalizmus (épllettartozékok rongélésa, leszerelése, graffiti) - 50 E Ft 100 E Ft
Elfolyt viz - 30 EFt 50 E Ft
Bedazas - 50 E Ft 100 E Ft
Z6ld csomag (napkollektor, szélenergia berendezés, geotermikus f(ités) - - 10 M Ft
Flitéskimaradas - - 100 E Ft
Beazas nyitva hagyott nyilaszarén - - 25 EFt
Epiilet kiegészitd biztositasok

Extra felszerelések - + +
Uvegbiztositas kiterjesztése + + +

Jelmagyarazat:

X a csomag tartalmazza

+ a csomaghoz kothetd kiegészité

— a csomag nem tartalmazza; nem kothet6 kiegészit6é

O kulén meghatarozott biztositasi 6sszeg esetén biztositott




INGOSAG ALAPCSOMAGOK KOCKAZATAI

Ingésag Ingésag ,,Standard” Ingésag ,,Optimum” Ingésag ,,Extra"
Tlz X X X
Robbanéas X X X
Villamcsapas (masodlagos is) X X X

Arviz X X X

Vihar X X X
Felh8szakadas X X X
Foldrengés X X X
Foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ismeretlen ireg beomlasa X X X

Légi jarmiivek lezuhanasa X X X
Vezetékes vizkar X X X
Hényomas - X X
Jégverés - X X
Idegen targyak radélése - X X
Ismeretlen jarmu tUtkozése - X X

Flst- és koromszennyezés - 30 E Ft X
Héaztartasi assistance - - X
Magéanemberi felel6sség 5M Ft 10 M Ft 20 M Ft
Kildnleges tiveg - 150 E Ft 500 E Ft
Készpénz (betdréses lopas) - 25 EFt 50 E Ft
Dokumentumok pétlasa/Bankkartya elvesztése, ellopasa/Zarcsere - 10 Ell;t/El ?:tE Fu 20 E5|;t/§?:tE Fu
Garazsban tarolt személygépkocsik tliz- és elemi kéra - - 1 MFt
Tartés fogyasztasi cikkek szallitasa - - 500 E Ft
Magaval vitt ingosag - - 100 E Ft
Kerti diszndvények tlz- és elemi kara - - 100 E Ft
Szabadban térolt vagyontargyak - - 100 E Ft
Adatmentés - - 100 E Ft
Kerti veszélytelenités - - 50 E Ft
Fagyaszté aramkimaradasbél eredé karok - - 50 E Ft
Beazas nyitva hagyott nyilaszarén - - 25 E Ft
Tomegkozlekedési baleset (baleseti halal, rokkantsag, csonttorés, kérhazi napi 3 1 MFt/1 M Ft/ 1 MF/1MFt/
térités) 5EFt/5 E Ft 5 EFt/5 EFt
Szabadid&sport-baleset (csonttérés, kérhazi napi térités, gydgyulasi tamogatés) - - 10 E5|;t/é?:tE Fu
Hobbi eszkdzok, barkacs felszerelések, idegen tulajdont vagyontargyak,

mez6gazdaségi kisgépek, kerti berendezések, felszerelések 0 0
Ertéktargyak 0 0 0

300 000 Ft egyedi értéket meghaladé miszaki cikkek 0 0 0




Ingésag kiegészito biztositasok

Betdréses lopas + + +

Akvarium csomag 100 E Ft 100 E Ft 100 E Ft
s . . s 50 E Ft/kar, 50 E Ft/kar,

Kerékparos csomag (vagyon- és baleset-biztositas) - 100 E Ft/év 100 E Ft/éy

Epiilethez és Ingésaghoz is kothetd kiegészitok

Kutyatartéi felel6sség 3 MFt 3 M Ft 3 MFt
Kegyeleti csomag (sirké sériilés, sirké felel6sség, temetési hozzajarulas) 50 E FUL MFY/ S0 E FUL MFY 50 E FIL MFY/
d g ' & J 50 E Ft 50 E Ft 50 E Ft
Uveg + + +
Haztartasi assistance - + _
1MFt/1,5 M Ft/ 1 MFt/1,5M Ft/ 1 MFt/1,5 M Ft/
Baleset Standard csomag (baleseti halal, rokkantsag, kérhazi napi térités, matét, 3,5 EFt/ 35EFt/ 3,5EFt/
mulékony sértilés, égés) 200 E Ft/20 E Ft/ 200 E Ft/20 E Ft/ 200 E Ft/20 E Ft/
150 E Ft 150 E Ft 150 E Ft

Baleset Extra csomag (baleseti halal, rokkantsag, kérhazi napi térités, mtét,
mulékony sértilés, égés)

2MFt/3 M Ft/
7 E Ft/400 E Ft/
40 E Ft/300 E Ft

2 M Ft/3 M Ft/
7 E Ft/400 E Ft/
40 E Ft/300 E Ft

2MFt/3 M Ft/
7 E Ft/400 E Ft/
40 E Ft/300 E Ft

Egészség csomag (telefonos orvosi assistance, nagyértékl diagnosztika)

diagnosztika 250 E Ft

diagnosztika 250 E Ft

diagnosztika 250 E Ft

Csalad Plusz kiegészité fedezet (csonttoérés/baleseti halal/balesetbdl eredd

3 E FT/200 E Ft/

3 E FT/200 E Ft/

3 E FT/200 E Ft/

maradando egészségkarosodas/magaval vitt gyermekfelszerelés/telefonos 3E-300e Ft/ 3E-300e Ft/ 3E-300e Ft/
orvosi assistance) 50e Ft 50e Ft 50e Ft

“ . e . S 150 E Ft/ 150 E Ft/ 150 E Ft/
Orangyal fedezet (besurranasos lopas/kérhazi lopas/telefonos orvosi assistance) 50 e Ft 50 e Ft 50 e Ft

Jelmagyarazat:

X a csomag tartalmazza

+ a csomaghoz koéthetd kiegészito

— a csomag nem tartalmazza; nem kothet6 kiegészité

O kilén meghatarozott biztositési 6sszeg esetén biztositott

UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
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BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

union24-0tthonbiztositas

Baleset-hiztositas Kiilonos Feltételek

1.

1.1.

1.2.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

Jelen biztositds csak az épllet-, vagy ing6sagbiztositasi
szerzBdéssel egylittesen érvényes.

Jelen szerz6désre vonatkozdan alkalmazni kell az union24-
Otthonbiztositds Altalanos Biztositasi Feltételek 19.1.-
19.2., 22., 26-27., valamint 29.3.-29.7. pontjainak ren-
delkezéseit.

Biztositott/Tarsbiztositott

Biztositott az a természetes személy, akinek az
életkora 1-80 év kozdtt van, aki az érvényesen
[étrejott union24-Otthonbiztositasi szerz6dés biz-
tositottjaként a kdtvényen név szerint feltiintetésre
ker(ilt, mint tulajdonos, bérl6, vagy tarsbérlé.

A jelen feltétel vonatkozasdban tarsbiztositott
(életkora 1-80 év kozott van) a biztositottal azonos
allando lakcimen €16, a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 1.
pontjaban megjelélt kdzeli hozzatartozéja, vala-
mint élettarsa, feltéve, hogy a biztositasi esemény
bekoévetkeztekor allandé lakcimbejelentés alapjan
a biztositottal a kockazatviselési helyen, életvitel-
szer(ien egyltt él.

Kedvezményezett

A jelen feltételek alkalmazaséaban a biztosité szol-
galtatasra jogosult személy a biztositott, a biztosi-
tott halala esetén pedig az 6rokose.

Kiskoru tarsbiztositott esetén a kifizetés jogosultja
mindenesetben a biztositott.

A biztositas hatalya
A biztosité kockazatviselése a Fold valamennyi
orszagara a nap 24 6rajaban kiterjed.

Biztositasi esemény

Biztositasi esemény lehet

a) tdmegkdzlekedés soran elszenvedett baleset,
valamint a

b) szabadidds sporttevékenység soran elszenvedett
baleset.

Jelen feltételek szerint baleset a biztositott akara-

tan kival, hirtelen fellép6, egyszeri kiilsé behatas-

bél ered6, nem vart esemény, amelynek kévetkez-

tében az emberi szervezetben heveny médon ana-

témiai és funkcionalis karosodas, maradandé

elvaltozas, halal kovetkezik be.

A biztositasi esemény idépontja a baleset napja.

Tomegkozlekedési baleset-biztositas

Az union24-Otthonbiztositas ,,Optimum” vagy
»Extra” csomag valasztasa esetén nyujt biztositasi
védelmet.

Témegkdzlekedési baleset: olyan varatlan, nem
szandékosan el6idézett forgalmi esemény, amely-
nek koévetkeztében a biztositott, mint kdzforgalmu
kdzlekedési eszkdz (tdmegkdzlekedési eszkdz)
hasznal6ja személyi sériilést szenved

A tdmegkdzlekedés magaban foglal minden kozle-
kedési rendszert, amelyben az utasok nem sajat
jarm(vikkel kozlekednek. A hasznalatos kozleke-
dési eszkdz alapjan ide tartozik a:

5.3.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

— helyi (vérosi és el6véarosi) forgalomban a
varosi autébusz, a trolibusz, a villamos, a
metré (foldalatti vasut, a kéregvasutat is bele-
értve), a fogaskerek( vasut, a siklévasut, nye-
regvasit vagy fliggbvasut (mindkettd egysind
vaslt-kategéria), a HEV, a vizi kozlekedés és a
vasut.

— helykdzi (mas széval: teleplléskozi; belfoldi
és nemzetkdzi) forgalomban az autébusz, a
vaslti kozlekedés, a légi kdzlekedés és a vizi
kdzlekedés.

A biztosité kockazatviselése egy biztositott vonat-
kozasaban kizarélag hivatalos menetnyilvantartas-
sal igazolt ido alatt a témegkozlekedési eszkdzon
torténd utazas ideje alatt bekdvetkezd biztositasi
eseményekre terjed ki az arra valé felszallastél a
leszallasig.

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd biztositasi
szolgaltatasok

Tomegkozlekedési balesetbél eredé halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt beko-
vetkez6 tomegkdzlekedési balesete miatt annak
bekbvetkezéstdl szamitott egy éven belll meghal,
Ugy a biztosité kifizeti a tomegkozlekedési balese-
ti halal kockazatnak a biztositottra vonatkozé biz-
tositasi 6sszegét a kedvezményezettnek. Amennyi-
ben ugyanezen eseménybdl kifolyélag a haléal el6tt
mar maradandé egészségkarosodasra is szolgalta-
tott a biztositd, a teljesités csak a kildnbdzetre
vonatkozik.

Tomegkozlekedési balesetb6l eredé maradandé
egészségkarosodas

Ha a biztositott a kockézatviselés idGszaka alatt
bekbvetkezd tdmegkdzlekedési balesete miatt
annak bekovetkeztétél szamitott két éven beldl
legalabb 31%-0s mértékl maradandé egészségka-
rosodast szenved (allandoésult funkcionélis karoso-
dést szenved, megrokkan), gy a biztosité a mara-
dand6 egészségkarosodas kockazatanak a biztosi-
tottra vonatkozd biztositasi 6sszegébdl az egész-
ségkarosodas mértékének megfelel6 szazalékot de
legfeljebb a biztositasi 6sszeg 100%-at kifizeti.
Az adott tomegkozlekedési baleseti eseménybdl
visszamaradt, maradandé egészségkarosodas mér-
tékét (allandoésult funkcionalis karosodas) a végal-
lapot kialakulasat kdévetéen a rendelkezésre all6
szakorvosi iratok, illetve amennyiben sziikséges, a
biztositott személyes orvosi vizsgélata alapjan a
biztosité orvos szakért6je allapitja meg a sériilést
kdvetd 2 éven belll. A kdrosodas mértékét a bizto-
sit6 a gydgyulas folyamatatdl figgetlenll legké-
s6bb a sériléstél szamitott 2. év betdltésekor — a
gyogyulas befejez6désének hianya esetén is —
megallapitja, flggetlentl a tarsadalombiztositasi
szervektol.

A maradand6 egészségkarosodas mértékét a szer-
vek, végtagok, illetve miikod6képességik teljes
elvesztése esetén a biztosité orvosa orvosi doku-
mentumok alapjan allapitja meg, szliikség esetén a
sériilt személyes vizsgalataval.




5.4.3.

5.4.4.

Tobb szerv, testrész egylttes sérlilése esetén a
karosodasi mértékek 6sszeadddnak, de a 100%-ot
nem haladhatja meg.

A biztosité elrendelheti specialis orvos-szakérté
igénybe vételével a sériilt személyes vizsgalatat.
Amennyiben a biztositott nem ért egyet a biztosit6
dontésével, kérheti sajat kdltségére a masodfoku
orvosi bizottsag dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a
szolgaltatast kévetéen javul, a biztosité a mar kifi-
zetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.
Tomegkozlekedési balesetbdl ered6 csonttorés

Ha a biztositott a kockézatviselés idGszaka alatt
olyan témegkdzlekedési balesetet szenved, mely-
nek kovetkezménye szakorvos éaltal igazolt médon
csonttorés, illetve csontrepedés, gy a biztosité a
csonttdérés kockazatra vonatkoz6 biztositasi dssze-
get fizeti ki.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anato-
miai folytonossaga kiilsé behatasra megszakad.
Jelen feltétel szempontjabél a fogtérés nem mind-
sll csonttérésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kils6 behatasra megsza-
kad, de a csont keresztmetszete nem séril, és a
térési vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.
A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezte
esetén a torések szamatdl fliggetlenil a biztositasi
Osszeg egyszeresét fizeti ki.

Tomegkozlekedési balesetbdl eredd korhazi napi
térités (5-50 nap kozotti idészakra)

Ha a biztositott a kockézatviselés id6szaka alatt
bekodvetkez6 tdomegkdzlekedési balesete miatt leg-
alabb 5 napot elér6 folyamatos, szakorvosilag
indokolt kérhazi apolasra szorul, Ggy a biztosité
kifizeti a biztositottra vonatkoz6 biztositasi dssze-
gét minden kérhazi apolasi napra.

Amennyiben egy témegkdzlekedési balesetbdl ere-
déen egy adott biztositottra vonatkozdan tébbszor
kerlll sor kérhazi apolasra, Ugy a biztosité az els6é
5 napot meghaladé idészak utan mar a kovetkezé
apolasi idészakra nem vizsgalja annak folyamatos
meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas
legfeljebb 50 napra korlatozodik.

A koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki
azokra a koérhazi felvételt igényl6 egyéb koros alla-
potokra, melyek nem az adott tomegkozlekedési
baleset gydgyitasaval allnak kozvetlen okozati
osszefiiggésben, illetve amelyek célja nem a sériilt
biztositott allapotromlasanak a megakadalyozasa,
hanem esztétikai, kozmetikai kezelése.

Jelen feltétel vonatkozasaban kérhaznak minésil a
szakmai felligyeletek altal elismert, engedélyezett
fekv6beteg ellatast nyujtd intézmény, amely allan-
do orvosi iranyitas, feligyelet alatt all, és megfele-
|6 intézményi koéddal rendelkezik.

Nem mindsiilnek kérhaznak a szanatériumok,
rehabilitacios intézetek, gyodgyfiirdok, gyogyidii-
16k, elmebetegek gydégy és gondozdintézetei,
geriatriai intézetek, szocialis otthonok, illetve a
kérhazak fenti jellegii szolgaltatast nyajté oszta-
lyai.

5.4.5.

6.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

Szolgaltatasi tablazat:

Kockazatok Biztositasi 6sszeg
Tomegkozlekedési balesetbdl eredd halal 1 000 000 Ft
Tomegkozlekedési balesetbdl eredd
maradand6 egészségkarosodas 31-100% 1 000 000 Ft
aranyos
Tomeg_l_(o’zlekedw balesetb6l eredd 5000 Ft
csonttérés

Tomegkozlekedési balesetb6l eredd kérhazi

napi térités (5-50 nap) 5 000 Ft/nap

Szabadiddsport-baleset

Szabadid6s sport tevékenységgel dsszefliggésben
bekodvetkez6 balesetekre is kiterjed a baleset-biz-
tositas fedezete az ,Extra” csomag valasztasa
esetén.

A szabadid6s sportbaleset olyan baleset, amely a
biztositott a szabadid6 eltdltéseként kotetlendl
vagy szervezett formaban, végzett sport tevekény-
ségével all kozvetlen okozati dsszefliggésben, s
amely soran a biztositott megséril.
Szabadiddsport-balesetbdl eredd biztositasi szol-
galtatasok

Szabadiddsport-balesetbdl ered6 csonttorés

Ha a biztositott a kockézatviselés id6szaka alatt
olyan balesetet szenved, melynek koévetkezménye
szakorvos altal igazolt moédon csonttérés, illetve
csontrepedés, Ugy a biztositdé a csonttérés kocka-
zatra vonatkoz6 biztositasi 6sszeget fizeti ki.
Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anato-
miai folytonossaga kilsé behatasra megszakad.
Jelen feltétel szempontjabdl a fogtérés nem mind-
siil csonttorésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kils6 behatasra megsza-
kad, de a csont keresztmetszete nem séril, és a
térési vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.
A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezte
esetén a torések szamatal fiiggetleniil a biztositasi
osszeg egyszeresét fizeti ki.
Szabadiddsport-balesetbdl ered6 kérhazi napi téri-
tés (5-50 nap kozotti idészakra)

Ha a biztositott a kockézatviselés idGszaka alatt
bekodvetkez6 balesete miatt legalabb 5 napot eléré
folyamatos, szakorvosilag indokolt kérhazi apolas-
ra szorul, Ugy a biztosité kifizeti a biztositottra
vonatkozé biztositasi 6sszegét minden kérhazi
apolasi napra.

Amennyiben egy balesetb6l eredéen egy adott biz-
tositottra vonatkozoan tébbszdr keriil sor kérhazi
apolasra, ugy a biztosité az elsd 5 napot meghala-
do id6szak utan mar a kovetkezd apolasi idészakra
nem vizsgéalja annak folyamatos meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas
legfeljebb 50 napra korlatozodik.

A koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki
azokra a korhazi felvételt igényl6 egyéb koros alla-
potokra, melyek nem az adott tomegkozlekedési
baleset gydgyitasaval allnak kozvetlen okozati
osszefiiggésben, illetve amelyek célja nem a sériilt
biztositott allapotromlasanak a megakadalyozasa,
hanem esztétikai, kozmetikai kezelése.

Jelen feltétel vonatkozasaban kérhaznak minésil a
szakmai felligyeletek altal elismert, engedélyezett
fekvObeteg ellatast nyujté intézmény, amely allan-
do orvosi iranyitas, feliigyelet alatt all, és megfele-
|6 intézményi koéddal rendelkezik.




6.2.3.

6.3.

7.2.

7.3.

Nem mindsiilnek korhaznak a szanatériumok, reha-
bilitaciés intézetek, gydgyfiirdok, gyogyiidiilok,
elmebetegek gyogy és gondozéintézetei, geriatriai
intézetek, szocialis otthonok, illetve a koérhazak
fenti jellegii szolgaltatast nyujté osztalyai.
Szabadiddsport-balesetbdl eredd 28 napot megha-
ladé gyogyulasi tartam

Ezen fedezet csak arra a biztositottra terjed ki, aki
tappénzre jogosult.

Ha ez a biztositott olyan balesetet szenved, mely-
nek gyégyulasi id6tartam szilkséglete meghaladja
az egybefliggé 28 napot és ezt a szakorvos altal
igazolt tappénzes id6szakkal igazolja akkor a biz-
tosité a 28 nap eltelte utan kifizeti a biztositasi
Osszeget. A biztosité fenntartja maganak a jogot,
hogy a gyégyulasi tartam sziikségességét a biztosi-
té altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.
Ezen fedezet nem terjed ki rehabilitaciora, utégon-
dozasra, gyogytornara, fizio- és fizikoterapiara,
fiirdokurara.

A biztosité szolgaltatasa a gyégyulasi tartam letel-
te utan esedékes.

A biztosité szolgaltatasa évente, s biztositasi ese-
ményenként csak egyszer vehetd igénybe.
Szolgaltatasi tablazat:

Kockazatok Biztositasi 6sszeg

Szabadid6sport-balesetbdl eredé csonttorés 10 000 Ft

Szabadid6sport-balesetb6l eredé korhazi

napi térités (5-50 nap) 10 000 Ft/nap

Szabadid6sport-balesetbdl eredé 28 napot

meghaladé gyégyulasi tartam 50 000 Ft

Kizart kockazatok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott baleseti eseménye kozvet-
leniil vagy kézvetve Osszefiiggésben all harci ese-
ményben vagy mas haboris cselekményben vala-
mely fél mellett térténdé aktiv részvétellel vagy az
allam elleni biincselekményben valé részvétellel.
Jelen feltételek szempontjabél haborinak mindsiil
a hadiizenettel vagy anélkiil vivott haboru, a hatar-
villongas, a felkelés, a forradalom, a zendiilés,
kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgar-
haboru, idegen orszag hatarozott célu hadicselek-
ményei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri
akcid), kommandé tamadas, terrorcselekmény. (A
kommandé tamadas és a terrorcselekmény esetén
nem mindsiil haboris cselekményben val6 aktiv
részvételnek, ha a biztositott az aldozatok érdeké-
ben Iép fel.) E szerzddés szerint allam elleni biin-
cselekmény az, amit a Biintetd Torvénykonyv
annak mindsit, igy kiilonosen: lazadas, kémkedés,
rombolas.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott baleseti esemény atom-
karok (nukledris hasadas vagy fizié, nuklearis
reakcid, radioaktiv izotopok sugarzasa, ionizalé
vagy lézersugarzas, valamint ezek szennyezése)
folytan kovetkezik be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositott baleseti eseménye alkoho-
los allapotaval, bddité-, kabité- vagy hasonld
hatast kivalté szerek fogyasztasaval, toxikus anya-
gok rendszeres szedése miatti fiiggdségével ossze-
fliggésben kovetkezett be.

7.4.

7.4.1.
7.4.2.
7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

7.4.6.
7.4.7.

7.4.8.

7.4.9.

Jelen feltétel vonatkozasaban nem mindsiil bal-
esetnek:

a napsugarzas altal okozott égési sériilések, hoguta;
a fagyasi sériilések;

olyan balesetek, melyek kovetkezménye a fogak
torése, barmilyen jellegii pétlasa;

az olyan balesetek kdvetkezményei, melyek betegsé-
gi el6zményekbdl erednek; ideértve a biztositott
olyan balesetét is, amely pszichiatriai, neurotikus
betegségével okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be;
a szokvanyos (habitualis) iziileti ficamok és alkati
sajatossagbol adédoé iziileti szalag- gyengeség;

a foglalkozasi betegségi artalom kévetkezményei;

a megemelés kovetkeztében kialakulé anatomiai
elvaltozasok;

a biztositott Ongyilkossaga vagy annak kisérlete
miatt kialakul6 sériilés vagy halal még akkor is, ha
azt a biztositott beszamitasi képességének hianya-
ban kovette is el;

a baleset el6tt barmely okbél mar karosodott
beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek,

illetve ezen sériilések késdbbi kdvetkezményei;

7.4.10.a koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki

azokra a kérhazi beavatkozasokra, amelyek célja
nem az adott sériilés gyogyitasa (sériilt biztositott
allapotromlasanak a megakadalyozasa), hanem
esztétikai, kozmetikai kezelése;

7.4.11.a testi sériiléssel nem jaro lelki sériilések;
7.4.12.randulasos sériilések (a randulasok olyan balese-

tek, melyek hatasara a szovetek szerkezete széthu-
zodik, anatomiai elvaltozas nem koévetkezik be) és

azok késobbi kovetkezményei;

7.4.13.az izeltlabuak csipése;
7.4.14.minden olyan, a szervezet tamasztorendszerét

8.2.

8.3.

érintd artalom, melynek meglétére az adott balese-
ti esemény hivja fel a figyelmet. (A degenerativ,
ortopéd jellegii kérképek tartoznak ide.)

A biztosité6 mentesiilése
A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése
aldl, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos
magatartasa kovetkeztében vesztette életét.
A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége
alél abban az esetben, ha a biztositott a karmegeld-
zési vagy karenyhitési kotelezettségét megszegi.
A biztosit6 mentesiil a szolgaltatas teljesitése alél,
amennyiben bizonyitast nyer, hogy a biztositasi ese-
ményt a biztositott szandékos vagy stlyosan gondat-
lan magatartasa idézte el6. A biztositasi eseményt
sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell
tekinteni kiilonosen akkor, ha az a biztositott:

a) szandékosan elkodvetett stlyos biincselekménye
folytan vagy azzal dsszefiiggésben

b) alkoholfogyasztasaval, illetdleg ittas allapotaval
kozvetlen okozati dsszefiiggésben,

c) badit6-, kabito- vagy mas hasonlé hatast kivalté
szerek fogyasztasa miatti allapotaval kozvetlen
okozati 0sszefiiggésben, illetve toxikus anyagok
szedése miatti fliggdsége folytan,

d) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése
kozben,

e) ittas gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be,

valamint a d)-e) esetekben a mentesiilés feltétele

még, hogy a biztositott mas kozlekedésrendészeti
szabalyt is megszegett.
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A biztosito teljesitése

A biztosit6é a baleset id6pontjaban érvényes bizto-
sitasi 0sszeget teljesiti a biztositas kedvezménye-
zettjének.

A biztositasi eseményt irasban haladéktalanul, de
legkés6bb 8 napon belil be kell jelenteni a bizto-
sitonal. A szlkséges felvilagositasokat meg kell
adni és lehet6vé kell tenni ezek tartalmanak ellen-
Orzését. A biztositd kotelezettsége nem all be,
amennyiben a bejelentési kotelezettséget csak
részben vagy késedelmesen teljesitik és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.
A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli,
ami abban all, hogy panasza esetén koteles hala-
déktalanul felkeresni orvosat, balesete esetén
kérni az els6, akut ellatasat. Barmilyen sériilés
bekdvetkeztét kdvetben a biztositottnak a lehetd
legrévidebb idén belll gyakorlé szakorvoshoz kell
fordulnia, és karenyhitési kotelezettségébdl adé-
ddéan annak orvosi tanacsait koteles pontosan
betartani. A biztosité nem felel6s azokért a kdvet-
kezményekért, amelyek a biztositottnak a biztosi-
tasi esemény karos kdvetkezményei elhéritasara,
illetve enyhitésére vonatkozd kotelezettségeinek
elmulasztasabdl erednek.

A biztositottat nem terheli allapot-meg6rzési kote-
lezettség a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén.

A biztosité altal igényelt minden igazolast, nyilat-
kozatot és bizonyitékot, hitelt érdemléen a biztosi-
ténak az altala meghatarozott formaban és tarta-
lommal kell benyujtani. A sziikséges dokumentu-
mok beszerzésének és biztositéhoz térténd eljutta-
tasanak koltségeit a biztositd nem tériti meg. A
biztosit6 a szolgaltatasokat az igény elbiralasahoz,
illetve a teljesitéshez szlikséges Osszes irat beér-
kezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhezvé-
telétdl szamitott 30 napon belll teljesiti. A karok
kifizetése a biztosité magyarorszagi kézpontjabol
torténik forintban, a kedvezményezett részére. A
biztosit6 a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz a
becsatolt iratokat ellenérizheti, illetéleg a bejelen-
tett igény elbiralasaval dsszefliggé egyéb iratokat
szerezhet be.

Minden biztositasi szolgaltatas iranti igényhez be
kell nyGjtani az union24-Otthonbiztositas Altalanos
Biztositasi Feltételek 20.5.3. pontjaban felsorolt
dokumentumokat. A kar bejelentése az union24-
Otthonbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek
19. pontja szerinti médokon tehetd meg.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

union24-0tthonbiztositas

Kiegészitd baleset-biztositas Kiilonds Feltételek

1.

1.1.

1.2.

1.3.

Jelen kiegészit6 biztositas csak épiilet- vagy ingbésagbizto-
sitassal egylittesen érvényes.

Jelen kilénds feltételekben nem szabalyozott kérdésekben
alkalmazni
Biztositasi Feltételek 19.1.-19.2., 22., 26.-27., valamint
29.3.-29.7. pontjainak rendelkezéseit.

kell az union24-Otthonbiztositds Altalanos

Biztositott/Tarsbiztositott

Az union24-Otthonbiztositds Baleset-biztositas

Kiilonos Feltételek 1. pontjaban meghatarozottak

szerint.

A biztosité nem vallalja a fedezetet, amennyiben a

biztositasi esemény a biztositott alabbi betegsége-

ivel ok okozati dsszefiiggésbe hozhato:

— a magyar tarsadalombiztositasi szerv szakvéle-
ménye alapjan barmilyen fokd maradandé
egészségkarosodassal bir,

— idilt sziv- és keringési rendszeri betegségben

szenved,

— vérzékeny,

— inzulin-fiiggd cukorbetegségben szenved,

— dializis kezelésben részesiil,

— Alzheimer-kérban szenved,

— skizofrén,

— bipolaris zavarban szenved,

— Parkinson-kérban szenved,

— 5 évnél régebben diagnosztizalt sclerosis mul-
tiplex betegségben szenved,

— HIV-fertozott,

— sokiziileti gyulladasban szenved,

— csontritkulas megbetegedésben szenved,

— az egyensulyszerv megbetegedésében szenved,

— -7 dioptria erosséget meghaladéan rovidlaté
vagy vak,

— aki a biztositas megkotését megel6z6 egy évben
olyan balesetet szenvedett, amely miatt szakorvos
altal igazoltan 30 napon tal munkaképtelen volt,
— epilepszias megbetegedésben szenved.

Ha a biztositott 1.2. pontban meghatarozott
betegségét a biztositasi jogviszony tartama alatt
diagnosztizaljak, akkor a biztositasi fedezet csak
akkor all fenn, ha a biztositasi esemény bekovet-
kezése és a biztositott, egészségi allapota kozott
nincs ok-okozati 6sszefiiggés.

Kedvezményezett

Az union24-Otthonbiztositas Baleset-biztositas
Kiilonos Feltételek 2. pontjaban meghatarozottak
szerint.

A biztosité kockazatviselése

Az union24-Otthonbiztositas Baleset-biztositas
Kiilonos Feltételek 3. pontjaban meghatarozottak
szerint.

Biztositasi esemény

Jelen feltételek szerint baleset a biztositott akara-
tan kival, hirtelen fellép6, egyszeri kiilsé behatas-
bél ered6, nem vart esemény, amelynek kévetkez-
tében az emberi szervezetben heveny médon ana-

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

témiai és funkcionalis karosodas, maradandé
elvaltozas, halal kovetkezik be. A biztositasi ese-
mény id6pontja valamennyi biztositasi esemény
tekintetében a baleset napja.

Kizart kockazatok

Az union24-Otthonbiztositas Baleset-biztositas
Kiilonds Feltételek 7. pontjaban meghatarozottak
szerint.

A biztosité mentesiilése

Az union24-Otthonbiztositas Baleset-biztositas
Kiilonds Feltételek 8. pontjaban meghatarozottak
szerint.

A biztosito teljesitése

Az union24-Otthonbiztositas Baleset-biztositas
Kilonds Feltételek 9. pontjaban meghatarozottak
szerint.

Kiegészité baleseti csomag

A biztositasi fedezet két csomagbdl (Standard és
Extra) valaszthato ki, de egy szerzédésen beliil
csak egy csomag kothetd.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztosité az egyes kockazatok esetében az kovet-
kezo szolgaltatasokat nyujtja:

Baleseti halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt beko-
vetkezd balesete miatt annak bekdvetkezésto!
szamitott egy éven bellil meghal, Ggy a biztositd
kifizeti a baleseti halal kockazatnak a biztositottra
vonatkozé biztositasi 6sszegét a kedvezményezett-
nek. Amennyiben ugyanezen eseménybdl kifolyo-
lag a halal el6tt mar maradand6 egészségkaroso-
dasra is szolgéltatott a biztositd, a teljesités csak
a kilénbozetre vonatkozik.

Baleseti maradandé egészségkarosodas

Ha a biztositott a kockézatviselés idGszaka alatt
bekdvetkez6 balesete miatt annak bekovetkeztétdl
szamitott két éven belil legalabb 31%-0s mértékii
maradandd egészségkarosodast szenved (allando-
sult funkcionalis karosodast szenved, megrokkan),
Ugy a biztosit6 a maradand6 egészségkarosodas
kockazatéanak a biztositottra vonatkozd biztositasi
0sszegébll az egészségkarosodas mértékének
megfelel6% szazalékot de legfeljebb a biztositasi
0sszeg 100%-at kifizeti.

Az adott baleseti eseménybél visszamaradt, mara-
dand6 egészségkarosodas mértékét (allanddsult
funkcionalis karosodéas) a végallapot kialakulaséat
kovetéen a rendelkezésre allé szakorvosi iratok,
illetve amennyiben szlkséges, a biztositott szemé-
lyes orvosi vizsgalata alapjan a biztosité orvos
szakért6je allapitja meg a sériilést kovetd 2 éven
belll. A karosodas mértékét a biztosité a gyogy-
ulas folyamatatol fliggetlenil legkésébb a sériilés-
t6l szamitott 2. év betdltésekor — a gyogyulas
befejez6désének hianya esetén is — megallapitja,
flggetlendl a tarsadalombiztositasi szervektdl.
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A maradand6 egészségkarosodas mértékét a szer-
vek, végtagok, illetve mkod6képességiik teljes
elvesztése esetén a biztosité orvosa orvosi doku-
mentumok alapjan allapitja meg, sziikség esetén a
sériilt személyes vizsgalataval.

Tobb szerv, testrész egylttes sérlilése esetén a
karosodasi mértékek 6sszeadddnak, de a 100%-ot
nem haladhatja meg.

A biztosité elrendelheti specialis orvos-szakérté
igénybe vételével a sériilt személyes vizsgalatat.
Amennyiben a biztositott nem ért egyet a biztosité
dontésével, kérheti sajat kdltségére a masodfokd
orvosi bizottsag dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a
szolgaltatast kévetéen javul, a biztosité a mar kifi-
zetett biztositasi 6sszeget nem igényli vissza.
Baleseti korhazi napi térités (5-50 nap kozotti
id6szakra)

Ha a biztositott a kockézatviselés id6szaka alatt
bekodvetkez6 balesete miatt legalabb 5 napot eléré
folyamatos, szakorvosilag indokolt kérhazi apolas-
ra szorul, Ugy a biztosité kifizeti a biztositottra
vonatkozé biztositasi 6sszegét minden kérhazi
apolasi napra.

Amennyiben egy balesetb6l eredéen egy adott biz-
tositottra vonatkozoan tébbszdr keriil sor kérhazi
apolasra, ugy a biztosité az elsé 5 napot meghala-
do id6szak utan mar a kovetkezd apolasi idészakra
nem vizsgéalja annak folyamatos meglétét.

Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatas
legfeljebb 50 napra korlatozodik.

A koérhazi napi térités kockazata nem terjed ki
azokra a koérhazi felvételt igényl6 egyéb koros alla-
potokra, melyek nem az adott baleset gyogyitasa-
val allnak kozvetlen okozati 6sszefiiggésben, illet-
ve amelyek célja nem a sériilt biztositott allapot-
romlasanak a megakadalyozasa, hanem esztétikai,
kozmetikai kezelése.

Jelen feltétel vonatkozasaban kérhaznak minésil a
szakmai felligyeletek altal elismert, engedélyezett
fekv6beteg ellatast nydjté intézmény, amely allan-
do orvosi iranyitas, feligyelet alatt all, és megfele-
|6 intézményi koéddal rendelkezik.

Nem mindsiilnek korhaznak a szanatériumok, reha-
bilitaciés intézetek, gydgyfiirdok, gyogyiidiilok,
elmebetegek gydgy és gondozéintézetei, geriatriai
intézetek, szocialis otthonok, illetve a kérhazak
fenti jellegii szolgaltatast nyujté osztalyai.

Baleseti miitéti térités

Amennyiben a biztositottnak a kockazatviselés id6-
szaka alatt bekdvetkez6 balesete miatt a gyoégyulasa
és allapotromlasanak megakadéalyozésa érdekében
szilkségessé vald, a biztosité altal meghatarozott
mértéket meghalad6 sulyossagl mitétet végeznek,
Ugy a biztosité kifizeti az adott sllyossagl csoport-
ba sorolt baleseti m(itét kockdzaténak a biztositott-
ra vonatkozo biztositasi dsszegét.

A mi(itétek sulyossagi besorolasat a biztositoé szak-
orvosa objektiv feltételek alapjan a vonatkozé
szabalyzatok, és szakmai iranyelvek alapjan a biz-
tositott szakorvosi dokumentacioja, szlikség ese-
tén személyes vizsgalata alapjan hatarozza meg.
A mitétek besoroléasa

A teljes kor(i mtéti besorolas bemutatasara nincs
lehet6ség tekintettel arra, hogy azoknak szinte

végtelen szaml modja, moédszere, kombinacidja
van. A biztosit6 alapvet6 térekvése, hogy a m(itéti
téritések meghatarozasakor a lehet6ségek hatarain
bellll az alabbiakban ismertetésre keriil6 stulyossa-
gi fokozatok alapul vételével jarjon el.

|. stlyossagi fokozat

Az alabbi esetekben a szolgéaltatasi 6sszeg 100%-

at tériti a biztosité:

— a szervezet lregrendszerein belil elhelyezked®
anatémiai képletek sériilései miatt sziikségessé
valé és az Uregrendszer faldnak megnyitasaval
végzett m(itéti megoldasok (koponya, nyak,
mellkas, has, medence, gerincoszlop),

— az ujjak kivételével végzett baleseti eredet(
végtagcsonkolasok fliggetlentl attél, hogy a
csonkolédott végtag rész visszalltetése megtor-
tént-e, és milyen a funkcionalis végeredmény,

— a torzsbél kilépo f6 ér- és idegképletek sériilése
miatt végzett helyreallité mdtétek (kivéve a
csukléizilet, illetve bokaiziilet kezdd részeit6l
periféridsan elhelyezked6 ér- és idegképletek),

— a mdtétet igényld I1-111. fok( égési sériilések, ha
az égési felszin a testfellilet 40%-at eléri.

[l. stlyossagi fokozat

Az alabbi esetekben a szolgéltatasi 6sszeg 50%-at

tériti a biztosito:

— a nyilt és zart, nagy iziletekbe (vall, kdnyodk,
csukld, csip6, térd, boka) hatold és izileten
kivili (felkar-, alkar-, comb-, labszar-) térések (a
kéz- és labfej torései nem tartoznak ide),

— a nagy kiterjedésd, roncsolassal, szdvethiannyal
jaré lagyrész sériilések, ahol mditéti sorozat,
szbvetpotlas végzésére van szlikség,

— a mdtétet igényld I1-111. fok( égési sériilések, ha
az égési felszin a testfellilet 5%-anal nagyobb,
de a 40%-at nem éri el.

[11. stlyossagi fokozat

Az alabbi esetekben a szolgaltatasi 6sszeg 25%-at

tériti a biztosito:

— az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt
friss izlleti szalagszakadasok, in, inak szakada-
sa (a kézfej, labfej, ujjak kivételével),

— a csukléizilet, illetve bokaizilet kezdd részeit6l
perifériadsan elhelyezked6 ér- és idegképletek
helyreallité6 miitétei,

— a kéz- és labfej torései,

— a kéz és lab ujjainak amputaciéval jaré csonko-
lasos sériilései,

— az ujjak periférias idegvarratai,

— csOtukrozéssel végzett mitétek.

Nem térithetd beavatkozasok:

— béorvarratok,

— drottiizés,

— korabban meglévd, ortopéd jellegii elvaltozasok
baleset kapcsan térténé terapiaja, miitéte,

— az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvese-
dése miatti miitétek,

— a koéros csontszerkezeti elvaltozasb6l adédo
csonttorés stabilizalé miitéte,

— idegen targy eltavolitasa testiireghdl,

— belso fémrogzités eltavolitasa,
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— csotiikrozéssel végzett diagnosztikus eljaras,
— baleseti eseménnyel 6sszefiiggésbe nem hozha-
t6 beavatkozasok.
Egy baleseti eseménybdl maximalisan a biztositasi
0sszeg 100%-at fizeti ki a biztosité.
Amennyiben egy miitét sordn egy idében tobb
sebészeti beavatkozas sziikséges, akkor biztosité a
legmagasabb besorolasi mi(tét alapjan allapitja
meg a szolgéltatast.
Jelen feltétel vonatkozaséaban mi(itétnek mingsil
az a sebészeti beavatkozas, amit az orvosszakmai
szabalyok megtartasaval végeztek el a biztositot-
ton.
Baleseti mulékony sériilés
Ha a biztositott a szerz6dés hatalya alatt bekovet-
kezd baleset miatt, azzal dsszefliggésben csontto-
rést, illetve csontrepedést, illetve kutyaharapast
szenved, Ugy a biztosité a baleseti sériilés kocka-
zatnak a biztositottra vonatkozé biztositasi dssze-
gét fizeti ki. A biztosité a biztositasi esemény
bekovetkezte esetén a torések, repedések, illetve
harapasok szamatol fiiggetleniil a biztositasi
Osszeg egyszeresét fizeti ki. Jelen feltétel szem-
pontjabdl a fogtérés nem mindsiil csonttorésnek. A
biztositasi fedezet nem terjed ki a kutyaharapas-
badl eredd veszettségre, fert6zésre.
Baleseti égés
A biztositott égési sériilése esetén a biztosité a
biztositottra vonatkoz6 100%-os biztositasi
0sszegnek az égéskarosodas mértékének megfele-
|6 szazalékat fizeti ki.

Az |. foku égési sériilésnél csak a bér legfelsd
rétege karosodik, amely fajdalmas, és a fellileten
pirossag lathaté.

A 1l. fokl égési sériilések esetén kildnbséget kell
tenni az Ugynevezett felliletes és mély formak
kozott.

A 11/1. tipus el6fordulasakor a bér legfelsé és az
irha fels6 rétege karosodik, holyag lathato, a seb-
alap piros, nyomasra elfehéredik, fajdalmas.

A 11/2. tipusu sériilésnél az irha mélyebb rétege is
karosodik, a sebalap fehéres szind, fajdalmas.

A 1ll. foku égés esetén a bér teljes vastagsaga
sériil, a felszin a szennyezddéstél fliggben barna,
fekete vagy fehér szind, hélyag nincs, a felszin
érzéketlen, mivel a fajdalomérzékeld receptorok is
elpusztultak.

Az égett terllet kiterjedését az ember testfelsziné-
nek szazalékdban kerll megadasra, amelynek
soran 1 szazalék testfelszin a sérilt tenyerének
felszinének felel meg. A nagy kiterjedésii égési
felilet kiszamitasa a Wallace-féle 9-es szabaly
alapjan torténik: példaul a fej-nyak 9 szazaléknak,
egy felsd végtag 9 szazaléknak, egy als6 végtag 18
szazaléknak, a torzs 36 szazaléknak felel meg.

Egési fokozatok Kiterjedés | A% geszsegkarosodas

mértéke
1-20% 0%

o lfoka 21-30% 15%
(b&rt, nyalkahartyat épen - -
hagy6 égés) 31-50% 30%
51%-tél 50%
1-15% 0%

11/1. foku 16-20% 15%
(feltiletes mélységl égés) 21-30% 30%
31-50% 60%

50%-t6l 100%
1-5% 0%

; 6-10% 15%

. /2. foka 11-20% 30%

(atmeneti) mélységli égés

21-30% 60%

31%-tdl 100%
1-2% 0%

) 3-5% 20%

Mlfoka - 6-15% 40%

(mélyre terjed6 égés)

16-25% 60%

26%-16l 100%

8.2.

8.3.

8.4.

Szolgaltatasi tablazat Standard csomag:

Kockazatok Biztositasi Osszeg
Baleseti halal 1 000 000 Ft
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 1 500 000 Ft

31-100% aranyos

Baleseti kérhazi napi térités

(5-50 nap) 3 500 Ft/nap

Baleseti mUtéti térités 200 000 Ft
Baleseti mulékony sériilés 20 000 Ft
Baleseti égés 150 000 Ft

Szolgaltatasi tablazat Extra csomag:

Kockazatok Biztositasi Osszeg
Baleseti halél 2 000 000 Ft
Baleseti maradand6 egészségkarosodas 3000 000 Ft

31-100% aranyos

Baleseti kérhazi napi térités

(550 nap) 7 000 Ft/nap

Baleseti mUtéti térités 400 000 Ft
Baleseti mulékony sériilés 40 000 Ft
Baleseti égés 300 000 Ft

A biztosité nem vallalja a fedezetet csak a biztosi-

tasi osszeg 50%-ara, amennyiben a biztositasi

esemény a biztositott alabbi tevékenységével

osszefiiggésben kovetkezett be:

- artista,

— bavar,

— banyasz,

— épitémunkas magas épitményeken,

— fegyveres testiilet tagja (kivéve: adminisztrativ
teriileten dolgozo),

— fegyveres or,

— kaszkador,

— légiutas-kiséro,

— piléta (repiil6, helikopter, vadaszgép),

— pirotechnikus,

— pénzszallité auté sofdrje vagy annak kisérdje,

— robbandanyaggal dolgoz6 ipari munkas,

— tiizijaték- és csillagszordogyarto,

— vadasz,

— veszélyes anyagot szallité tehergépkocsi sofdr,

— extrém sport.




9.1.

9.2.

9.3.

9.3.1.

9.3.2.

Jelen szerz6dés vonatkozasaban extrém sport:

- jet-ski,

— motorcsénak sport,

— Vvizisizés,

— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktdl,

— magashegyi expedicio,

— barlangaszat,

— bazisugras,

- mélybe ugras (bungee jumping),

- falmaszas,

— auté-motorsportok (pl. roncsauté (auto-crash)
sport, rally, gokart, motorkerékpar-sportok,
quad, ligyességi versenyek),

— félkezes és nyilttengeri vitorlazas,

— repiilésportok (pl. sarkanyrepiilés, ejtderny6zés,
paplanernydzés, miirepiilés, siklorepiilés, holég-
ballonozas),

— mélytengeri buvarkodas (bivarkodas légzdokeé-
sziilékkel 40 m ala).

Kerékparos csomag Baleset-biztositas

A Kerékparos csomag Baleset-biztositas fedezete
kiterjed a biztositott, illetve tarsbiztositott kerék-
parosként elszenvedett kozlekedési balesetére.
Kozlekedési baleset: olyan baleset, amely a kdz(ti
jarm(ivezetésre vonatkozé szabalyok megsértésé-
vel osszefliggésben koézuton vagy kozlton kivil
kovetkezett be.

Jelen feltétel szempontjab6l nem szamit kozleke-
dési balesetnek a biztositottat kerékparosként ért
olyan baleset, amelyben mas jarmii, vagy gyalogos
nem hatott kézre.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztosit6 az egyes kockazatok esetében az kdvet-
kezd szolgaltatasokat nydujtja:

Kerékparos kozlekedési balesetbdl eredd csontto-
rés

Ha a biztositott a kockézatviselés id6szaka alatt
olyan kozlekedési balesetet szenved, melynek
kdvetkezménye szakorvos altal igazolt modon
csonttorés, illetve csontrepedés, gy a biztosité a
csonttdérés kockazatra vonatkozo biztositasi dssze-
get fizeti ki.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anato-
miai folytonossaga kilsé behatasra megszakad.
Jelen feltétel szempontjabél a fogtérés nem mind-
sll csonttérésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kils6 behatasra megsza-
kad, de a csont keresztmetszete nem séril, és a
térési vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.
A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezte
esetén a torések szamatal fiiggetleniil a biztositasi
0sszeg egyszeresét fizeti ki.

Kerékparos kozlekedési balesetbdl eredd 28 napot
meghaladé gyégyulasi tartam

Ha a biztositott kozlekedési baleseti esemény
miatt 28 napot meghalad6an szakorvos altal iga-
zolt médon folyamatos keres6-, illetve munkakép-
telen allomanyba keril, vagy koérhazi ellatasra
szorul, Ugy a biztosité kifizeti a biztositottra vonat-
kozd biztositasi 6sszeget. Jelen biztositasi kocka-
zat nem terjed ki olyan személyre, aki sajat jogon
nem jogosult tappénzre.

9.4.

A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a
gyogyulasi tartam sziikségességét a biztositd altal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

Ezen fedezet nem terjed ki rehabilitaciora, utégon-
dozasra, gyogytornara, fizio- és fizikoterapiara,
fiirdokarara.

A biztosité szolgéaltatasa a gyogyulasi tartam letel-
te utan esedékes.

Egy baleseti eseménybdl ered6en a szolgaltatas
csak egyszer vehet6 igénybe.

Szolgaltatasi tablazat:

Kockazatok Biztositasi Osszeg
Kerek[.)‘a(os kdzlekedési balesetbdl eredd 50 000 Ft*
csonttorés
Kerékparos kozleked’em ’t)ales?tpol eredd 50 000 Ft*
28 napot meghaladé gyégyulasi tartam

*Eves limit 100 000 Ft barmelyik kockazat eseté-
ben és dsszesen is.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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union24-0tthonbiztositas

Kiegészitdo Egészség csomag Kiilonos Feltételei

Jelen kiegészit6 biztositas csak épiilet- vagy ingbésagbizto-
sitassal egylttesen érvényes. Jelen kilonds feltételekben
nem szabalyozott kérdésekben alkalmazni kell az union24-
Otthonbiztositas Altalanos Biztositasi Feltételek 3.-5.,
7.-11., 19.1.-19.2., 22., 26.-27., valamint 29.3.-29.7.
pontjainak rendelkezéseit..

1. Biztositott/Tarsbiztositott

1.1. Biztositott lehet az a természetes személy, aki az
érvényesen |étrejott szerz6dés biztositottjaként a
kdtvényen név szerint feltlintetésre keriilt, mint
tulajdonos, bérl6, vagy tarsbérlé.

1.2. A jelen feltétel vonatkozasaban tarsbiztositott a
biztositottnak, a vele azonos a&llandé lakcimen
él6, a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 1. pontjaban meg-
jelolt kozeli hozzatartozédja, valamint élettarsa,
feltéve, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezte-
kor allandé lakcimbejelentés alapjan a biztositot-
tal a kockéazatviselési helyen, életvitelszer(ien
egyltt él.

Biztositasi események
. Nagyértékii diagnosztikai vizsgalatok
.1. Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottra
vonatkozd kockazatviselési tartamon beliil a koc-
kazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkiil
bekovetkezett, szakorvos altal, vizsgéalati leletek-
kel dokumentaltan megallapitott betegség miatt a
beteg gydgyulasa érdekében sziikségessé valo, a
kdvetkezd pontokban részletezett orvosi diagnosz-
tikai eljarasok valamelyike, amelyet a szakorvos
rendel el.
2.1.1.1.PET-CT (pozitron-emissziés tomografias diagnosz-
tika)
A biztositott olyan betegsége miatt sziikségessé
val6 orvosi diagnosztikai vizsgalat, mely els6sor-
ban rosszindulatl daganatos megbetegedések,
szivbetegségek és kildnbdzd kdzponti idegrend-
szeri megbetegedések korai felismerésére, vala-
mint az alkalmazott terdpidk meghatarozasara és
eredményességének kdvetésére szolgal.
2.1.1.2.Cardio CT (tomografias diagnosztika)
A biztositott olyan betegségei miatt sziikségessé
valé orvosi diagnosztikai vizsgalat, mely alkalmas
arra, hogy kimutasson olyan megbetegedéseket
is, és azok eredetét, melyeket a kardioldgiai vizs-
galatok nem mutatjak ki egyértelm(ien. Féként a
koszorlerek meghetegedéseinek feltarasaban
jelent6s a szerepe.
2.1.1.3.MR (Magneses rezonancia diagnosztika)
A biztositott olyan betegségei miatt szliikségessé
val6 orvosi diagnosztikai vizsgalat, mely els6sor-
ban a koponya, a gerinc, az izilletek, a hasi és
kismedencei szervek, valamint az erek és a sziv
betegségeinek diagnosztikajat segitik el6.
2.1.1.4.CT (computer tomograf: szamitégépes rétegfelvé-
tel diagnosztika)
A biztositott olyan betegségei miatt sziikségessé
val6 orvosi diagnosztikai vizsgalat, melynek ered-
ményeként a szervek kéros anatémiai elvaltozasai,

NENES
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

méret, struktlra, helyzetbeli eltérései igazolhatdk
nagy térbeli részletességgel.
Varakozasi idd
A biztosité a vizsgalatokra vonatkozé szolgaltata-
sanak igénybevételére 2 honap varakozasi idot kot
ki a biztositottra vonatkozé kockazatviselés kezde-
téhez képest.
A biztosité az 2.1.4. pontban meghatarozottak
szerint sziikségessé valé vizsgalatokat megszerve-
zi, és azok dijat kozvetleniil az egészségiigyi szol-
galtatonak megtériti az éves szolgaltatasi limit
erejéig. Az éves szolgaltatasi limit 250 000 Ft.
A biztosité a szolgaltatas lebonyolitasara ellatas-
szervez6t vesz igénybe. Az ellatasszervez6 egész-
ségligyi szolgaltatokkal all szerz6déses kapcsolat-
ban. A szolgaltatas megszervezésének és a bizto-
sitd koltségvallalasanak feltétele, hogy a biztosi-
tott — egészségi allapotanak tovabbi vizsgalata
vagy egészségének megoérzése érdekében orvosa,
vagy maganorvos, vagy egyéb szakorvosi vizsgalat
alapjan indikalt esetben - rendelkezzen a sziiksé-
ges (szak)orvosi véleménnyel. A biztositd szolgal-
tatdsanak tovabbi feltétele, hogy az ellatasra
vonatkoz6 igényt az ellatasszervezd jelen feltétel
alapjan megalapozottnak mindgsitse. Az ellatas-
szervezBvel szerz6dott szolgaltatd esetén a szol-
galtatas koltségeit teljes egészében megtériti a
biztosité az ellatasszervez6én keresztiil kozvetlendl
a szolgaltaténak. Az ellatasszervezével nem szer-
z6dott egészségligyi szolgaltatéd esetében a bizto-
sit6 az ellatasszervez6 el6zetes engedélye alapjan
és az altala meghatarozott 6sszeg erejéig tériti
meg az ellatas koltségeit a biztositottnak utélag,
szamla ellenében.
Az ellatasszervez6 koteles tajékoztatni a biztosi-
tottat az ellatasra vonatkozé éves limitbdl rendel-
kezésére all6 dsszegr6l a 2.1.8. pontban megha-
tarozott bejelentkezéskor. Amennyiben a biztosi-
tott az ellatasra vonatkozo éves limitjének 90%-at
mar felhasznalta, a biztosité oly médon vallalja az
egészségligyi ellatdas megszervezését, hogy a kolt-
ségeket utodlag, szamla ellenében tériti meg a
biztositott részére az éves limit erejéig. A teljesi-
tés feltétele, hogy az ellatast igényld jogosultsaga
az ellatasra a szerz6dés alapjan fennalljon. A
biztosito teljesitéséhez sziikséges az egészségligyi
szolgaltatd altal elkészitett, megfelel6 tartalmu, a
biztositott ellatdsara vonatkozé dokumentacié. A
dokumentacié hianytalan beérkezését kovetben
haladéktalanul, de legkés6bb 15 napon belil sor
kerll a kifizetésre a 2.1.9. pont szerint.
A biztositd nem szervezi meg az egészségiigyi
ellatast, és annak koltségét nem tériti meg az
alabbi esetekben:
— az orvosi javaslat nélkiili egészségiigyi ellatasi
igény esetén,
— amennyiben az orvosi beutalé nem tartalmazza
a beutal6 orvos pecsétjét,
— amennyiben a vizsgalatra szdl6 orvosi beutaldt
nem szakrendelé orvos allitja ki. A haziorvos




2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.2.
2.2.1.

2.2.2.

altal kiallitott beutalét a biztosité még abban
az esetben sem fogadja el, ha a haziorvos szak-
orvosi feladatokat is ellathat,

— amely ellatas igénybevétele nem az ellatasszer-
vez6 engedélyével tortént,

— amennyiben egy, mar a kockazatviselés kezde-
tekor is fennallé megbetegedés miatt keriilne
sor a szolgaltatasra.

Az ellatasszervez6 orvosilag kizardlagos mérlege-

lési joggal bir a biztositasi fedezet korébe vont

mérlegelési jogaval élve megtagadhatja a szolgal-
tatas megszervezését azokban az esetekben, ame-
lyekben az orvosilag nem sziikséges, igy nem
indokolt. Ezek kozé tartoznak kiilénos tekintettel
azok a vizsgalatok vagy beavatkozasok, melyeket
ismételten, az el6z8 ugyanolyan vizsgalathoz
képest orvosilag indokolatlanul révid idén belil
kivannak ismét elvégezni. Ugyancsak ezek kozé
tartoznak azok a vizsgalatok, amelyek orvosi szlk-
ségességét a beutalé orvos igazolni nem tudja.

Nem terjed ki az ellatasszervezd felel6ssége az

adott idépontban a biztositott kezel6orvosa altal

orvosilag indokoltnak tartott olyan esetekre és a

vonatkoz6 ellatasi igény elbirélasara, amelyek

nem tartoznak a biztosité fedezeti korébe. Ebben
az esetben a biztositott felel6ssége, hogy igénybe
vegye a TB szabalyai szerinti egészségiigyi ella-
tast. Nem terjed ki az ellatasszervezé feleléssége

a szolgéaltaték altal végzett konkrét szakmai mun-

kéra, illetve a szolgaltaték altal a teljesités soran

esetlegesen a biztositottnak okozott karokra.

Amennyiben szakorvos a jelen feltételek 15.3.1.

pontjaban felsorolt képalkot6é diagnosztikai vizsga-

latokat rendeli el, telefonos egyeztetést kdvetben
az ellatasszervez6 az igénynek megfelel6 vizsgala-
tot megszervezi a biztositott részére 5 napon beldl.

A vizsgalat igénybevételét kovetden az egészség-

ligyi szolgaltaténak a biztosité fizeti ki az ellatas

koltségét, kivéve a 2.1.5. pont esetén.

Telefonos Orvosi Assistance

A biztosité a jelen feltételek alapjan tgyfelei sza-

mara egészségligyi szolgaltaté partnere (tovabbi-

akban: szolgéltato) altal 24 6ras informacids
szolgaltatast nyuijt.

Az egészségligyi szolgéltatéd partner a biztositasi

toérvény szerinti kiszervezett tevékenységet a

Biztosit6 adatfeldolgozdjaként végzi. A szolgaltato

esetleges jov6beni mddosulasarédl a Biztositd els-

zetesen tajékoztatast ad a szerz8ddk és a biztosi-
tottak részére honlapjanak terméktajékoztatassal
kapcsolatos fellletén keresztil.

A szolgéltatas célja, hogy egészségligyi szakembe-

rek telefonon laikusoknak sz6l6, egészségmegdr-

zéssel kapcsolatos informaciokat szolgaltassanak
az lgyfeleknek.

Az egészségligyi informacios kdzpontban egész-

ségligyi szakemberek véalaszoljak meg a beérkezd

hivasokat, és tajékoztatast adnak a kovetkez6
kérdések esetén:

a) egészségmegdbrzéssel, életmoddal kapcsolatos
kérdések,

b) téjékoztatas gyogyszerek Osszetételét, alkal-
mazhatoésagat, mellékhatasait, helyettesithetd-
ségét, arat illetéen,

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

c) tajékoztatés orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi
Ugyeletekrdl,
d) tajékoztatas lgyeletes gydgyszertarakrol,
e) tajékoztatas egészségligyi intézmények elérhe-
t6ségérdl.
A 24 6ras szolgaltatast az ligyfél a kockazatviselés
teljes tartama alatt, az év minden napjan, a nap
24 6rajaban telefonon veheti igénybe.
A biztosité a szolgdltatéonak jogosult az lgyfél
nevét és egyéni azonosité szamat tovabbitani.
Pontos diagnézis feldllitasa és helyes kezelés
megvalasztasa telefonbeszélgetés alapjan nem
lehetséges, igy a telefonon tértén6é konzultacioé
nem helyettesiti a személyes orvos beteg talél-
kozéast és a betegvizsgalatot.
A telefonon adott informacié hibas értelmezésé-
ért, illetve helytelen felhasznalasaért sem a bizto-
sitd, sem a szolgaltaté nem vallal felel6sséget.
Szolgéltatéd receptfelirast, kérhazba, jarébeteg-
szakellatasra torténé beutalast, személyes beteg-
vizsgéalatot nem végez.
Szolgéltaté a telefonbeszélgetések soran tudoma-
sara jutott személyes adatokat, informacidkat
bizalmasan kezeli, azokat kizarélag a telefonal6
kérdéseinek megvéalaszolasa céljab6l hasznalja
fel, és harmadik fél részére nem adja tovabb.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

union24-0tthonbiztositas

Csalad Plusz Kiegészitd Biztositas Kiilonds Feltételek

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.5.

1.4.2.

1.4.3.

1.5.1.

Jelen biztositasi szerz6dés az union24-Otthonbiztositas
Altalanos és Kiilonos Feltételeivel egyittesen érvényes. A
kiegészitd biztositds megkothetd épllet és/vagy ingdsag-
biztositasi szerz6déshez (tovabbiakban: alapbiztositas).
Kilon dij megfizetése ellenében a biztosité vallalja, hogy
biztositasi id6szakonként az alabbiakban részletezett szol-
géaltatasokat nyujtja.

1. Balesetbiztositas 1-18 éves korl gyermek(ek) részére
2. Telefonos Orvosi Assistance szolgéaltatas

3. Magaval vitt gyermekfelszerelés biztositas

Balesetbiztositas 1-18 éves kori gyermek(ek)

részére

Biztositott

Jelen kiegészit6 biztositas feltételeinek szem-

pontjabdl biztositottnak minésiil az alapbiztosi-

tasban mar biztositott személy és/vagy a bizto-

sitott személy hazastarsanak, élettarsanak 1-18

éves korl gyermekei (ideértve az orokbefoga-

dott, mostoha és nevelt gyermeket is), akik

allandé lakcime a biztositasi esemény bekdvet-

keztekor megegyezik az alapbiztositas biztosi-

tottjanak allandé lakcimével, amely a biztositott

ingatlan.

Kedvezményezett

A jelen feltételek alkalmazasaban a biztosité

szolgaltatasra jogosult személy az alapbiztositas

szerz6dbje.

A biztosito kockazatviselése, a biztositas tarta-

ma

Jelen kiegészit6 biztositas kockazatviselésének

kezdete az alapbiztositds kockazatviselésének

kezdetével megegyez®.

A biztosité kockazatviselése a Fold valamennyi

orszagara a nap 24 6rajaban kiterjed.

Biztositasi esemény

Biztositasi esemény lehet:

a) balesetbdl eredd halal

b) balesetbdl ered6 maradandé egészségkaroso-
das

c) balesetbél ered6 csonttdrés, csontrepedés

Jelen feltételek szerint baleset a biztositott aka-

ratan kivil, hirtelen felléps, egyszeri kils6

behatasbdl eredd, nem vart esemény, amelynek

kovetkeztében az emberi szervezetben heveny

moédon anatémiai és funkcionéalis karosodas,

maradandé elvaltozas, halal kdvetkezik be.

A biztositasi esemény id6pontja valamennyi

biztositasi esemény tekintetében a baleset

napja.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztosit6 az egyes kockazatok esetében a

kdvetkezd szolgaltatasokat nyujtja:

Baleseti halal

Ha a biztositott a kockazatviselés ideje alatt

bekoévetkezett balesetével okozati 0sszefliggés-

ben kialakult allapota miatt, a baleset bekovet-

kezését6l szamitott egy éven bellll meghal, dgy

a biztosito kifizeti a baleseti halal kockazatnak

a biztositottra vonatkozd biztositasi 6sszegét a

1.5.2.2.

1.5.2.3.

1.5.2.4.

kedvezményezettnek. Amennyiben ugyanezen
biztositasi eseménybdl kifolydlag a halal beko-
vetkezése el6tt mar maradand6 egészségkaroso-
dasra is szolgaltatott a biztositd, a teljesités
csak a kllénbozetre vonatkozik.

Balesetbdl ered6 maradandé egészségkarosodas
1-9% mértékii egészségkarosodas esetén egy-
Osszegili térités

Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt
bekdvetkezd balesete miatt, azzal okozati 6ssze-
flggésben, a baleset napjatél szamitott két
éven belll legalabb 1%, maximum 9% mérték(i
maradandd egészségkarosodast szenved (allan-
dosult funkciondlis karosodast szenved, meg-
rokkan), Ggy a biztosité a ,,maradand6 egész-
ségkarosodas 1-9% mértékii egészségkarosodas
esetén egydsszegli térités” a biztositottra vonat-
kozb és a Szolgaltatasi tablazatban meghataro-
zott biztositasi 0sszegét fizeti ki a kedvezmé-
nyezett részére.

10-29% mértékii egészségkarosodas esetén
egyosszegli térités

Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt
bekdvetkezd balesete miatt, azzal okozati 6ssze-
flggésben, a baleset napjatél szamitott két
éven belil legalabb 10%, maximum 29% mér-
tékli maradandd egészségkarosodast szenved
(allandésult funkcionélis karosodast szenved,
megrokkan), Ugy a biztosit6 a ,,maradandé
egészségkarosodas 10-29% mértékii egészség-
karosodas esetén egydsszegli térités” a biztosi-
tottra vonatkozd és a Szolgéltatasi tablazatban
meghatarozott biztositasi dsszegét fizeti ki a
kedvezményezett részére.

30-100% mértékii egészségkarosodas esetén a
karosodas mértékével aranyos térités

Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt
bekdvetkezd balesete miatt, azzal okozati d6ssze-
flggésben, a baleset napjatél szamitott két
éven belll legalabb 30%-0s mértékld maradan-
d6 egészségkarosodast szenved (allandésult
funkcionalis karosodéast szenved, megrokkan),
Ugy a biztosité a ,,maradandé egészségkaroso-
das 30-100% mértékii egészségkarosodas ese-
tén a karosodas mértékével aranyos térités” a
biztositottra vonatkozd és a Szolgéltatasi tabla-
zatban meghatéarozott biztositasi 6sszegébhdl az
egészségkarosodas mértékének megfeleld sza-
zalékot, de legfeljebb a biztositasi 0Osszeg
100%-at kifizeti a kedvezményezett részére.
Az adott baleseti eseménybdl visszamaradt,
maradandd egészségkarosodas mértékét (allan-
doésult funkcionalis karosodas) a végallapot
kialakulasat kdvetben a rendelkezésre allé szak-
orvosi iratok, illetve amennyiben szlkséges, a
biztositott személyes orvosi vizsgalata alapjan a
biztosité orvos szakért6je allapitja meg a séri-
lést kdvetd két éven belul. A kdrosodas mértékét
a biztosité a gyoégyulas folyamatatél fliggetlendl
legkordbban a sérllést kdvetd egy év elteltével,




de legkésébb a sériiléstdl szamitott masodik év
betdltésekor - a végallapot kialakuldsanak hia-
nyaban is - megallapitja. A maradandé egész-
ségkarosodas mértékét a biztositd fliggetlendl a
tarsadalombiztositasi szervekt6l allapitja meg.

1.5.2.5. Tobb szerv, testrész egylttes sériilése esetén a
karosodasi mértékek 6sszeadddnak, de a 100%-
ot nem haladhatjak meg.

1.5.2.6. A biztosit6 elrendelheti specialis orvos-szakérté
igénybe vételével a sériilt személyes vizsgalatat.

1.5.2.7. Amennyiben a biztositott nem ért egyet a bizto-
sit6 dontésével, kérheti sajat koltségére — a
biztositotol fliggetlen, de a biztosité kdzremiko-
désével megszervezett - orvos szakmai bizottsag
véleményét a maradand6 egészségkarosodas
mértékével kapcsolatban.

1.5.2.8. Amennyiben a biztositott egészségi allapota a
szolgaltatast kdvetéen javul, a biztosité a mar
kifizetett biztositasi 6sszeget nem igényli visz-
sza.

1.5.3. Baleseti csonttorés, csontrepedés

1.5.3.1. Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt
olyan balesetet szenved, amellyel okozati dssze-
flggésben szakorvos altal igazolt csonttdrése,
illetve csontrepedése keletkezik, gy a biztosit6
kifizeti a ,baleseti csonttérés, csontrepedés”
biztositasi dsszegét a kedvezményezettnek. Egy
balesetbdl eredden a biztosité csak egyszer tel-
jesit szolgaltatast, fiiggetleniil a torések szama-
tol és tipusatél.

1.5.3.2. Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kiilsé behatasra meg-
szakad. Jelen feltétel szempontjabél a fogtorés
nem mindsiil csonttorésnek.

1.5.3.3. Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet
anatémiai folytonossaga kiilsé behatasra meg-
szakad, de a csont keresztmetszete nem séril,
és a torési vonal csak az egyik oldali csontkérget
sérti.

1.5.4. Szolgaltatasi tablazat:

Kockazatok Biztositasi osszeg
Baleseti halél 200 000 Ft
Balesetb6l eredé maradandé egészségkarosodas
(1-9% mértékli egészségkarosodas esetén 3 000 Ft
egyosszegli térités)
Balesetb6l eredé maradandé egészségkarosodas
(10-29% mértékl egészségkarosodas esetén 50 000 Ft
egyosszegli térités)
Balesetb6l eredé maradandé egészségkarosodas
(30-100% mérték(i egészségkarosodas esetén 300 000 Ft
a karosodas mértékével aranyos térités)
Baleseti csonttorés, csontrepedés 3 000 Ft

1.6.
1.6.1.

Kizart kockazatok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositott baleseti eseménye
kozvetleniil vagy kozvetve oOsszefiiggésben all
harci eseményben vagy mas haboris cselek-
ményben valamely fél mellett torténd aktiv
részvétellel vagy az allam elleni biincselek-
ményben val6é részvétellel. Jelen feltételek
szempontjabdl haborinak mindsiil a hadiizenet-
tel vagy anélkiil vivott haboru, a hatarvillongas,
a felkelés, a forradalom, a zendiilés, kormany
elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru,
idegen orszag hatarozott céli hadicselekményei

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.4.1.

1.6.4.2
1.6.4.3.

1.6.4.4.

1.6.4.5.

1.6.4.6.

1.6.4.7.

1.6.4.8.

1.6.4.9.
1.6.4.10.

1.6.4.11.
1.6.4.12.

1.6.4.13.

1.6.4.14.

(pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcid),
kommandé tamadas, terrorcselekmény. (A kom-
mandé tamadas és a terrorcselekmény esetén
nem mindsiil haborids cselekményben valé aktiv
részvételnek, ha a biztositott az aldozatok érde-
kében 1ép fel.) E szerz6dés szerint allam elleni
blincselekmény az, amit a Biintet6 Térvénykonyv
annak mindsit, igy kiilonésen: lazadas, kémke-
dés, rombolas.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositott baleseti eseménye
atomkarok (nuklearis hasadas vagy fizi6, nukle-
aris reakcio, radioaktiv izotépok sugarzasa,
ionizalé vagy lézersugarzas, valamint ezek
szennyezése) folytan kovetkezik be.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra
az esetre, ha a biztositott baleseti eseménye
vagy betegsége alkoholos allapotaval, badité-,
kabité- vagy hasonlé hatast kivalté szerek
fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres sze-
dése miatti fliggoségével osszefiiggésben kovet-
kezett be.
Jelen feltétel vonatkozasaban nem mindsiil bal-
esetnek:
a napsugarzas altal okozott égési sériilések,
hdguta

fagyasi sériilések;
olyan balesetek, melyek kovetkezménye a fogak
torése, barmilyen jellegii pétlasa;
az olyan balesetek kovetkezményei, melyek
betegségi el6zményekbdl erednek; ideértve a
biztositott olyan balesetét is, amely pszichiatri-
ai, neurotikus betegségével okozati Osszefiig-
gésben kovetkezett be.
a szokvanyos (habitudlis) iziileti ficamok és
alkati sajatossagbol adodo iziileti szalag- gyen-
geseg;
a megemelés kovetkeztében kialakulé anatomi-
ai elvaltozasok;
a biztositott ongyilkossaga vagy annak kisérlete
miatt kialakulé sériilés vagy halal még akkor is,
ha azt a biztositott beszamitasi képességének
hianyaban kovette el;
a baleset el6tt barmely okbél mar karosodott
beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szer-
vek, illetve ezen sériilések késobbi kovetkezmé-
nyei;
a testi sériiléssel nem jaré lelki sériilések;
randulasos sériilések és azok késobbi kovetkez-
ményei;
az izeltlabaak csipése;
minden olyan, a szervezet tamasztorendszerét
érint6 artalom, melynek meglétére az adott bal-
eseti esemény hivja fel a figyelmet. (A
degenerativ, ortopéd jellegii korképek tartoznak
ide.);
a csotiikrozéssel végzett térdet érintd miitétek
kovetkezményeiként kialakult maradand6 egész-
ségkarosodas.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azon
esetekre, melyek a biztositott veszélyes (ext-
rém) sporttevékenységével vannak okozati
Osszefiiggésben.
Jelen szerzddés vonatkozasaban veszélyes (ext-
rém) sport:




1.7.2.

1.7.3.

1.8.

- jet-ski,

— motorcsénak sport,

— Vvizisizés,

— vadvizi evezés
hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktdl,

— magashegyi expedicio,

— barlangaszat,

— bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmaszas,

— auté-motorsportok (pl. roncsauté (auto-crash)
sport, rally, gokart, motorkerékpar-sportok,
quad, ligyességi versenyek),

— egyszemélyes (single-handed) és nyilttengeri
vitorlazas,

— replilésportok (pl. sarkanyrepiilés, ejtéernyd-
zés, paplanerny6zés, miirepiilés, siklorepii-
Iés, hdlégballonozas),

— mélytengeri bavarkodas (buvarkodas légzokeé-
sziilékkel 40 m ala),

- quad,

— wingsuit.

A biztosité6 mentesiilése

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése

alél, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos

magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

A biztositdé mentesiil a szolgaltatasi kotelezett-

sége aldl abban az esetben, ha a biztositott a

karmegeldzési vagy karenyhitési kotelezettségét

megszegi.

A biztositdé mentesiil a szolgaltatas teljesitése

alél, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a bizto-

sitasi eseményt a biztositott szandékos vagy

sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6. A

biztositasi eseményt silyosan gondatlan maga-

tartas altal okozottnak kell tekinteni kiilondsen
akkor, ha az a biztositott:

a) szandékosan elkdvetett sulyos biincselekmé-
nye folytan vagy azzal dsszefiiggésben,

b) alkoholfogyasztasaval, illetdleg ittas allapota-
val kozvetlen okozati dsszefiiggésben,

c) bodit6-, kabit6- vagy mas hasonlé hatast
kivalté szerek fogyasztasa miatti allapotaval
kozvetlen okozati Osszefiiggésben, illetve
toxikus anyagok szedése miatti fiiggdsége
folytan,

d) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezeté-
se kozben,

e) ittas gépjarmiivezetése kdzben kovetkezett be,

valamint a d)-e) esetekben a mentesiilés felté-

tele még, hogy a biztositott mas kozlekedésren-
dészeti szabalyt is megszegett.

Adott biztositott vonatkozasaban megsziinik a

kockazatviselés:

— a biztositott 18. életévének betdltését kovetd
biztositasi évfordulon,

— a biztositott halalaval,

— ha a biztositott egészségkarosodasa folytan a
biztosit6 a maximalis biztositasi 6sszeget
kifizette.

A biztosit6 teljesitése

A biztosit6 a baleset bekdvetkezésének idépont-

jaban érvényes biztositasi 6sszeget teljesiti a

biztositas kedvezményezettjének.

(ideértve  canyoning,

1.9.2.

1.9.3.

1.9.4.

1.9.5.

2.2.

2.3

2.3.1.

A biztositasi eseményt irasban haladéktalanul,
de legkés6bb a bekovetkezésétsl szamitott 8
napon belil be kell jelenteni a biztositénal. A
szilkséges felvilagositasokat meg kell adni és
lehet6vé kell tenni ezek tartalmanak ellenérzését.
A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyi-
ben a bejelentési kotelezettséget csak részben
vagy késedelmesen teljesitik és emiatt 1ényeges
koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

A biztositottat karenyhitési kotelezettség terhe-
li, ami abban all, hogy panasza esetén koteles
haladéktalanul felkeresni orvoséat, balesete ese-
tén kérni az ellatasat. Barmilyen sériilés beko-
vetkeztét kovetéen a biztositottnak a lehetd
legrévidebb idén belll gyakorlé szakorvoshoz
kell fordulnia, és karenyhitési kotelezettségébdl
adoéddan annak orvosi tanacsait koteles ponto-
san betartani. A biztosité nem felel6s azokért a
kdvetkezményekért, amelyek a biztositottnak a
biztositasi esemény karos kdvetkezményei elha-
ritasara, illetve enyhitésére vonatkozd kotele-
zettségeinek elmulasztasabdl erednek.

A biztositottat nem terheli allapot-meg&rzési
kotelezettség a biztositasi esemény bekdvetke-
zése esetén.

A biztosit6 altal igényelt minden igazolast, nyi-
latkozatot és bizonyitékot, hitelt érdemléen a
biztositonak az altala meghatarozott formaban
és tartalommal kell benyujtani. A szlkséges
dokumentumok beszerzésének és biztositéhoz
torténé eljuttatasanak koltségeit a biztosité nem
tériti meg. A biztosité a szolgaltatasokat az
igény elbiralasahoz, illetve a teljesitéshez szik-
séges Osszes irat beérkezése utan, az utoljara
beérkezett irat kézhezvételétél szamitott 30
napon belll teljesiti. A karok kifizetése a bizto-
sit6 magyarorszagi kdzpontjabol térténik forint-
ban, a kedvezményezett részére. A biztosit6 a
szolgaltatasi igény elbirdlasdhoz a becsatolt
iratokat ellenérizheti, illet6leg a bejelentett
igény elbiralasaval 0Osszefligg6 egyéb iratokat
szerezhet be.

Telefonos Orvosi Assistance szolgaltatas
Szerz6d6

Az alapbiztositasban megjeldlt természetes sze-
mély szerz6dé.

Biztositott

Jelen feltétel vonatkozasaban biztositottnak
mindsil a szerz8d6, a vele azonos allandé lakci-
men él6, a Ptk . 8:1 § (1) bekezdés 1. pontja-
ban megjeldlt kozeli hozzatartozéja, valamint
élettarsa, feltéve, hogy a biztositasi esemény
bekoévetkeztekor allandé lakcimbejelentés alap-
jan a biztositottal azonos lakcimen él.
Biztositasi események

A biztosité egészségligyi szolgaltatod partnere (a
tovabbiakban: szolgaltaté) altal 24 6ras infor-
macios szolgaltatast nyujt. A szolgaltatast a
biztosité kiszervezett tevékenységként, a szol-
géaltatoval egylttmikddve nydjtja.

A szolgaltatas célja, hogy az egészségligyi szak-
emberek telefonon laikusoknak sz616, egészség-
meg0rzéssel kapcsolatos informéacidkat szolgal-
tassanak az tgyfeleknek. Az egészségligyi infor-




2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

3.2.

3.3.

3.4.

macios kozpontban egészségligyi szakemberek

valaszoljak meg a beérkez6 hivasokat, és tajé-

koztatast adnak a kdvetkez8 kérdések esetén:

a) egészségmegdrzéssel, életméddal kapcsola-
tos kérdések,

b) tajékoztatas gyogyszerek Osszetételét, alkal-
mazhatésagat, mellékhatasait, helyettesithe-
t6ségét, arat illet6en,

c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi
Ggyeletekrdl,

d) tajékoztatas tgyeletes gydgyszertarakrol

e) tajékoztatas egészségiigyi intézmények elér-
het&ségérdl

A telefonon adott orvosi vélemény kiegészitd
informacio, konzultativ jellegli, és nem helyet-
tesitheti a személyes orvosi vizsgalatot. A 24
Oras szolgaltatast az tgyfél a kockazatviselés
teljes tartama alatt, az év minden napjan, a nap
24 orajaban telefonon veheti igénybe, melyet
telefonon kezdeményezhet.
Az egészségligyi szolgaltatd partner a biztositasi
torvény szerinti kiszervezett tevékenységet a
Biztosit6 adatfeldolgozdjaként végzi. A szolgalta-
t6 esetleges jov6beni mddosulasardl a Biztosité
el6zetesen tajékoztatast ad a szerz6d6k és a
biztositottak részére honlapjanak terméktajékoz-
tatassal kapcsolatos felliletén keresztiil.
A biztosité a szolgaltaténak jogosult az lgyfél
nevét, sziletési idejét és egyéni azonositod sza-
mat tovabbitani.
A szolgaltat6 a telefonbeszélgetések soran tudo-
masara jutott személyes adatokat, informacio-
kat bizalmasan kezeli, azokat kizarélag a telefo-
nalé kérdéseinek megvéalaszolasa céljabdl hasz-
nalja fel, és harmadik fél részére nem adja
tovébb.

A telefonon adott informaci6 hibas értelmezésé-

ért, illetve helytelen felhasznalasaért sem a biz-

tositd, sem a szolgaltaté nem vallal felelésséget.

A szolgéltaté receptfelirast, kérhazba, jarébe-

teg-szakellatasra torténd beutalast, személyes

betegvizsgalatot nem végez.

Magaval vitt gyermekfelszerelés biztositas
Szerz6d6

Az alapbiztositashan megjeldlt természetes sze-
mély szerz6dé.

Biztositott

Jelen feltétel vonatkozasaban biztositottnak
mindsil a szerzd6, a vele azonos allandé lakci-
men é16, a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 1. pontjaban
megjeldlt kozeli hozzatartozdja, valamint élet-
tarsa, feltéve, hogy a biztositasi esemény beko-
vetkeztekor allandé lakcimbejelentés alapjan a
biztositottal azonos lakcimen él.

Biztositasi események

A szerz6dd vagy a biztositott személygépjarma-
vében lopaskar bekdvetkezte esetén a gépjar-
mdben szallitott vagy tarolt biztositott vagyon-
targy ellopéasa.

Biztositott vagyontargyak

Biztositott vagyontargynak mindsiinek a szerzé-
dé vagy biztositott személygépjarm(ivében szal-
litott vagy abban tarolt, aldbbiakban felsorolt
gyermekfelszerelések:

3.5

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.5.5.

3.5.6.

— Babakocsi

— Hordoz6

— Biztonsagi gyermekiilés

— A gyermek 3 éves koraig hasznalt elektronikai
felszerelések (Ggy, mint sterilizalé késziilék,
légzésfigyel6, bébiétel melegitd, bébibr)

— A gyermek 3 éves koraig hasznalt gyermek
utazdagy

A biztosit6 szolgaltatasa

Szolgéltatasi limit

A biztosité biztositasi idészakonként legfeljebb

egy alkalommal maximum 50 000 Ft erejéig

tériti meg a biztositott vagyontéargyakban bizto-

sitasi esemény bekdvetkezte kapcsan keletkezd

karokat, amelyb6l az esetlegesen mashonnan

megtériilt kifizetések levonasra keriilnek.

A biztosité a karosodott vagyontargy gyartma-

nyanak és tipusanak megfelel6 0] értéken térit.

Biztositasi igény érvényesitésének feltétele a

rend6rségnél tett feljelentés igazolasa. Ha a

bekoévetkezett biztositasi esemény igazolasahoz

sziikséges, a biztosit6é kérheti a nyomozast meg-

sziintetd vagy felfliggeszt6 hatarozat, helyszini

jegyz6kdnyv, vademelés esetén pedig a vademe-

Iési javaslat vagy a birésagi itélet megkiildését.

Amennyiben a bekdvetkezett biztositasi ese-

mény jogalapja, illetve 0Osszegszer(isége mas

madon is igazolhat6, ezen utébbi iratok csatola-

sa a biztositasi szolgaltatas nyujtasanak nem

el6feltétele.

A magaval vitt gyermekfelszerelés biztositas a

Magyarorszag teriiletén bekovetkezd biztositasi

eseményekre terjed ki.

A biztosité a szolgéaltatast 6nrész alkalmazasa

nélkil nyujtja.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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BIZTOSITAS EGY KATTINTASSAL

union24-0tthonbiztositas

Orangyal Kiegészitd Biztositas Kiilonos Feltételek

1.

1.1.

1.2.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

3.2.

Jelen biztositasi szerz6dés az union24-Otthonbiztositas
Altalanos és Kiilonds Feltételeivel egyiittesen érvényes. A
kiegészitd biztositds megkothetd épllet és/vagy ingdsag-
biztositasi szerz6déshez (tovabbiakban: alapbiztositas).
Kilon dij megfizetése ellenében a biztosité vallalja, hogy
biztositasi
fedezeteket nydjtja:

1. Besurranasos lopéas fedezet

2. Kérhazi lopéas fedezet

3. Telefonos Orvosi Assistance szolgaltatas

id6szakonként az aldbbiakban részletezett

Besurranasos lopas

Biztositasi események

Biztositasi eseménynek minésil és megtériti a
biztosité6 a kockazatviselés helyén nyitva hagyott
nyilaszarokon keresztil észrevétleniil behatolo,
vagy a biztositott altal johiszemlen beengedett
személy altal eltulajdonitott, a biztositottak tulaj-
donat képez6 biztositott vagyontargyak eltulajdoni-
tdsébol eredd karokat.

A szolgaltatasi igény érvényesitésének feltétele a
renddrségen megtett feljelentés.

A biztosité szolgaltatésa
Szolgéltatasi limit: 150 000 Ft/biztositasi év

Koérhazi lopas

Szerz6do

Az alapbiztositashan megjeldlt természetes sze-
mély szerzddé.

Biztositott

Jelen feltétel vonatkozésaban biztositottnak ming-
siil a szerz6d6, a vele azonos allandé lakcimen él6,
a Ptk . 8:1 § (1) bekezdés 1. pontjaban megjeldlt
kdzeli hozzatartozéja, valamint élettarsa, feltéve,
hogy a biztositasi esemény bekdvetkeztekor allan-
do lakcimbejelentés alapjan a biztositottal azonos
lakcimen él.

Biztositasi események

Kérhazi lopas biztositasi eseménynek minésil, ha
a biztositott minimum 2 napos magyarorszagi kor-
hazi tartézkodasi idejére magaval vitt, altalanos
haztartasi ingésag vagyoncsoportba tartozé biztosi-
tott vagyontargyait jogtalanul eltulajdonitjak.

A biztosité szolgaltatasa

Szolgéltatasi limit: 50 000 Fi/biztositasi év

A szolgaltatasi igény érvényesitésének feltétele a
rend6rségen megtett feljelentés.

Nem tériti meg a biztosité a kildn biztositasi
Osszeggel megjeldlt értéktargyak jogtalan eltulaj-
donitasabol, valamint a készpénz eltulajdonitasa-
bl eredd karokat.

Telefonos Orvosi Assistance szolgaltatas

Szerz6do

Az alapbiztositasban megjelolt természetes sze-
mély szerz6dé.

Biztositott

Jelen feltétel vonatkozasaban biztositottnak min6-
siil a szerz6d6, a vele azonos allandé lakcimen él6,

3.3.
3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

a Ptk . 8:1 § (1) bekezdés 1. pontjaban megjeldlt
kdzeli hozzatartozéja, valamint élettarsa, feltéve,
hogy a biztositasi esemény bekdvetkeztekor allan-
do lakcimbejelentés alapjan a biztositottal azonos
lakcimen él.

Biztositasi események

A biztosité egészségligyi szolgaltaté partnere (a

tovabbiakban: szolgaltato) altal 24 6ras informaci-

0s szolgaltatast nyujt. A szolgéltatast a biztosité
kiszervezett tevékenységként, a szolgéaltatéval
egylttm(koédve nyujtja.

A szolgéltatas célja, hogy az egészségligyi szakem-

berek telefonon laikusoknak sz6l6, egészségmeg-

6rzéssel kapcsolatos informéacidkat szolgéaltassa-
nak az ugyfeleknek. Az egészségligyi informacids
kdzpontban egészségligyi szakemberek valaszoljak
meg a beérkezd hivasokat, és tajékoztatast adnak

a kovetkez6 kérdések esetén:

a) egészségmegdrzéssel, életmdddal kapcsolatos
kérdések,

b) tajékoztatas gyogyszerek osszetételét, alkalmaz-
hatésagat, mellékhatasait, helyettesithetgségét,
arat illetéen,

c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi
Ggyeletekrdl,

d) tajékoztatas tgyeletes gydgyszertarakrol

e) tajékoztatas egészségligyi intézmények elérhe-
t6ségérol

A telefonon adott orvosi vélemény kiegészit6 infor-

macio, konzultativ jelleg(i, és nem helyettesitheti

a személyes orvosi vizsgalatot. A 24 6ras szolgal-

tatast az lgyfél a kockazatviselés teljes tartama

alatt, az év minden napjan, a nap 24 érajaban
telefonon veheti igénybe, melyet telefonon kezde-
ményezhet.

Az egészségligyi szolgaltaté partner a biztositasi

toérvény szerinti kiszervezett tevékenységet a

Biztosit6 adatfeldolgozdjaként végzi. A szolgéltato

esetleges jovBbeni médosulasarél a Biztosito el6-

zetesen tajékoztatast ad a szerz6d6k és a biztosi-
tottak részére honlapjanak terméktajékoztatassal
kapcsolatos fellletén keresztil.

A biztosit6 a szolgaltaténak jogosult az Ggyfél

nevét, szlletési idejét és egyéni azonosité szamat

tovabbitani.

A szolgaltaté a telefonbeszélgetések soran tudo-

masara jutott személyes adatokat, informaciokat

bizalmasan kezeli, azokat kizarélag a telefonald
kérdéseinek megvalaszolasa céljabol hasznalja fel,
és harmadik fél részére nem adja tovabb.

A telefonon adott informacié hibéas értelmezéséért,

illetve helytelen felhasznalasaért sem a biztositd,

sem a szolgaltaté nem vallal felelésséget.

A szolgaltatd receptfelirast, kérhazba, jarobeteg-

szakellatasra torténd beutalast, személyes beteg-

vizsgélatot nem végez.

UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
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