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Kiemelt informaciokat tartalmazo dokumentum

ERSTE Lojalitas Pro életbiztositas - ERSTE Navigator Hosszu Kotvény Forint Eszkozalap
Cél
Ez a dokumentum tajékoztatja Ont az erre a befektetési termékre (biztositas) vonatkozé kiemelt informaciokrol. Ez a dokumentum nem
marketinganyag. Az informaciokdzlést jogszabaly irja el azzal a céllal, hogy az On segitségére legyen a biztositasi termék jellegének,
kockazatainak, koltségeinek és az azzal elérheté lehetséges nyereség és veszteség megértésében, valamint a termék mas termékkel valo
Osszehasonlitasaban.

Termék

A termék (PRIIPY) neve: ERSTE Lojalitdas Pro Megtakaritasi Program befektetési egységekhez kotott, folyamatos dijas életbiztositas
(termékkod: HUF242) / ERSTE Navigator Hosszu Koétvény Forint Eszkozalap.

A termék eléallitojanak (tovabbiakban: Biztositd) neve: UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A Biztosité weboldala: www.union.hu.
Hivja a (+36-1) 486-4343 szamot tovabbi informacidkért! A jelen kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentum tekintetében a Biztositd
feligyeleti hatésaga: Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér 9.; kdzponti telefonszama: +36 (1) 4282600 — tovabbiakban:
MNB). A kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentum kelte: 2018. aprilis 1.

Figyelmeztetés: On olyan terméket késziil megvasarolni, amely dsszetett és megértése nehéz lehet.

Milyen termékrol van sz6?

Tipus: Folyamatos dijas, befektetési egységekhez kététt (unit-linked) életbiztositas, ahol On hozza meg a befektetési déntéseket azzal, hogy
vélaszt az eszkozalapok kozil és viseli az eszkdzalapok arfolyamvaltozasabol eredékockazatot. A biztositd ehhez a termékhez kiilonb6z6
kockazati besorolasu eszkdzalapok kinalatat nyujtjia. A biztositd altal kinalt, kiilonbdz6 befektetési kockazattal és ajanlott befektetési id6tavval
rendelkez6 eszkdzalapokbdl On a kockéazatvallalasi hajlandésaganak megfeleléen dsszedllithatja sajat befektetési portfoliojat, igy részesiilhet a
kivalasztott eszkdzalapok arfolyamanak emelkedésébdl, illetve viseli a befektetése értékcsdkkenésének kockazatat is On a meglévd
befektetésének dsszetételét és a jovében befizetendd, befektetésre keriild dijak egyes eszkdzalapok kozotti felosztasat barmikor moédosithatja.
Jelen dokumentum feltételezi, hogy az ligyfélbefektetését 100%-ban az aktivan kezelt, forint nyilvantartasi ERSTE Navigator Hosszu
Kotvény Forint Eszkozalapban tartja nyilvan a biztosité.

Célok: Az ERSTE Lojalitas Pro életbiztositasban gyiijtétt rendszeres megtakaritas pénziigyi alapot teremt az On kdzép-, illetve hosszd tava
terveinek megvalositasahoz, és az aktudlis t6keérték kifizetésén felll biztositasi védelmet nyujt a biztositott baleseti halala esetén.

Megcélzott lakossagi befektet6: Az Eszkdzalap a konzervativ befektetéi magatartassal rendelkezé lgyfeleket célozza meg, akik részesedni
szeretnének a hosszu lejarati magyar kétvények teljesitményébél.

Tartam: A biztositas tartama a szerz6déskotéskor keriil meghatarozasra. A biztositas hatarozott tartamra (min.10, max. 25 év) kétheté meg,
amely a lejaratot megel6z6en meghosszabbithaté vagy réviditheté barmely egész évvel. Az On szerzédése megsziinik a biztositott halalaval
vagy a biztositott baleseti halala esetén, illetve legkésdbb a biztositasi tartam lejaratakor. A biztosité a szerzddést kizardlag a biztositasi
kockazat jelentds novekedése esetén, a szerz6d6hoz intézett egyoldald, irasbeli nyilatkozattal, 30 napos felmondasi idével mondhatja fel.

Biztositasi szolgaltatasok és koltségek:

A biztositott halala esetén az aktualis halaleseti biztositasi 6sszeg és a bazisszerz6dés aktualis t6keérték kdzil a magasabb 6sszeg, mig a
biztositott baleseti halala esetén az aktualis halaleseti szolgaltatason felul az aktualis garantalt baleseti halaleseti biztositasi 6sszeg kerl
kifizetésre. A szerz6dés lejaratakor a bazisszerzddés és az alszerzédések aktualis tékeértékét kifizeti a biztosité. Amennyiben a folyamatos dij
megszakitas nélkiil megfizetésre keriil, és a szerz6dés részvisszavasarlasat nem kérik, akkor On a 10. évfordulon a legalacsonyabb éves
biztositasi dij 100%-anak, a 15. illetve a 20. évforduldn pedig az adott éves biztositasi dij tovabbi 50-50%-anak megfeleld Osszegi
visszatéritésre lesz jogosult.

A rendszeres dijakra vonatkozdan a biztosité halaleseti kockazatra a kockazatnak kitett 6sszegre vetitve a Kondiciés listaban meghatarozott
dijat vonja el havonta, a biztositott aktualis életkora szerint. A baleseti halal kockazat dija1.000.000 Ft biztositasi 6sszegre vetitve 92 Ft-ot
jelent havonta. Az an. kezdeti koltséget a biztositas tartamatdl fliggéen legfeljebb a szerzédés elsé 3 évében vonja le a befizetett biztositasi
dij aranyaban az alabbiak szerint:

Valasztott Valas ztott Vilas ztott

tartam (6v) 1. 8v 2. 8v 3. 8v tartam (6v) 1. 8v 2. 8v 3. 8v tartam (6v) 1. 8v 2.8v 3. 8v
10 72% 9% 0% 16 72% 40% 0% 21 72% 42% 10%
11 72% 13% 0% 17 72% 42% 0% 22 72% 42% 10%
12 72% 17% 0% 18 72% 42% 3% 23 72% 42% 10%
13 72% 21% 0% 19 72% 42% 6% 24 72% 42% 10%
14 72% 25% 0% 20 72% 42% 10% 25 72% 42% 10%
15 72% 37% 0%

Adminisztraciés koltségként az aktudlis biztositasi dij havi 0,5%-a (éves 6%-a). A befektetési és miikodési koltség mértéke az aktualis
tékeérték havi 0,175%-a (éves 2,1%-a). Az alszerz6désekre vonatkozdéan egyszeri kezdeti koltségként a rendkivili dij 1,5%-a,
adminisztraciés koltségként a rendkivili dij 0,5%-a, befektetési és miikodési koltségként az aktualis tékeérték havi 0,175%-a (éves 2,1%-
a) kerll elvonasra. Az lgyfél rendelkezésétél fliggd koltségekrol részletes tajékoztatas a Kondicids listaban talalhato.

Az ERSTE Navigator Hosszu Kotvény Forint Eszk6zalap arfolyamaba épitett vagyonkezelési koltség maximalis mértéke 0,60%.

Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?
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PRIIP (PackagedRetaillnsurance and InvestmentProduct): a lakossdgi befektetési csomagtermékek és biztositds alapu befektetési termékek angol nyelvii
dsszefoglalo elnevezésének réviditése
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A kockazati mutatd mogotti szamitas azt feltételezi,
hogy On 25 évig megtartja a biztositasi terméket. A
tényleges kockazat jelentésen valtozhat, ha korabban
vasarolja vissza biztositasat, és el6fordulhat, hogy
befizetéseinél kisebb dsszeget kap vissza.

Eléfordulhat, hogy Onnek a visszavasarlas soran olyan
koltségekkel kell szamolnia, amelyek jelent6sen
befolyasoljak, hogy On mekkora dsszeget kap vissza.

Az dsszesitett kockazati mutatd iranymutatast ad a jelen biztositasi terméknek mas termékekhez viszonyitott kockazati szintjérél. Azt mutatja
meg, hogy a termék milyen valdszinliséggel okozhat pénziigyi veszteséget a piaci kérilmények valtozasa miatt vagy azért, mert a biztosito
fizetésképtelenné valik.

Ezt a biztositasi terméket (eszkdzalapot) a 7 osztaly koézil a 3-as osztalyba soroltuk, amely a kzepesen alacsony kockazati osztély (3). Ez a
jovébeli teljesitményekbdl eredd potencidlis veszteségeket a kozepesen alacsony szintre sorolja, és a rossz piaci feltételek nem valdszind,
hogy hatassal lesznek a biztosité azon képességére, hogy kifizesse Ont.

A biztositasi termék ajanlott tartasi ideje 25 év.

A termék a hozza kinalt eszkdzalapok szempontjabdl Iényegesen relevans, az Osszesitett kockazati mutaté altal be nem mutatott alabbi
kockazatokat tartalmazhatja: a deviza-arfolyamok valtozasa (devizakockazat), a részvények arfolyamanak alakulasa (részvénykockazat), a
hozamszint valtozasa (kamatlabkockazat) és az értékpapirok kibocsatdjanak kockazata (kibocsatéi kockazat).

Ez a biztositasi termék (eszkozalap) nem foglal magaban téke- vagy hozamvédelmet, illetéleg téke- vagy hozamgaranciat, azaz
védelmet a jovobeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészben elveszitheti. (Javasoljuk, hogy befektetési
dontése elétt az eszkdzalap 6sszes lehetséges kockazatat tanuimanyozza at a Befektetési politikaban!)

Teljesitmény forgatékonyvek

Befektetés éves” 300 000 Forint 16v . 25 év
Biztositasi dij® éves 832 Forint (Ajanlott tartasi id6)
Tulélési forgatokonyvek
Stressz forgatokonyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza
9 y a kolteogek A 37075 Ft 2807 961 Ft 4850 801 Ft
Eves atlagos hozam -99,79% -5,19% -3,70%
Kedvezétlen f toko Ezt az 6sszeget kaphatja vissza
edvezatien forgatoronyv azkaltzsége; et V15528 | 39 430 Ft 3644 095 Ft 7 962 386 Ft
Eves atlagos hozam -99,72% -1,04% 0,47%
Mérsékelt forgatokdnyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza
a kéltségek levonasa utan 40 547 Ft 3837992 Ft 8 597 635 Ft
Eves atlagos hozam -99,68% -0,25% 1,07%
Kedvez6 forgatékonyv Ezt az 6sszeget kaphatja vissza
a koltségek levonasa utan 41 668 Ft 4044 781 Ft 9 297 563 Ft
Eves atlagos hozam -99,64% 0,56% 1,67%
Felhalmozott befektetési 6sszeg 300 000 Ft 3900 000 Ft 7 500 000 Ft
Halaleseti forgatékdnyv
Barmely oku halal 75 000 Ft 3862 992 Ft 8 597 635 Ft
Baleseti halal 815 547 Ft 4612 992 Ft 9 347 635 Ft
Felhalmozott biztositasi d|'j4 922 Ft 10 858 Ft 20 794 Ft

Ez a tablazat bemutatja, hogy mennyi pénzt kaphat vissza a kdvetkezd 25 évben, kiilénb6zé forgatékonyvek szerint, feltételezve, hogy évente
300 000 forintot fektet be. A bemutatott forgatokdnyvek szemléltetik, hogy befektetése hogyan teljesithet. Osszehasonlithatia 6ket mas
termékek forgatdkonyveivel. A bemutatott forgatékdnyvek a jovébeli teljesitménynek a multbeli, a befektetés értékének valtozasara vonatkozé
tényeken alapuld becslését jelentik, nem szolgalnak pontos mutatéként. A befizetéseinek értéke a piac teljesitményétdl, valamint attél fliggéen
véltozik, hogy On meddig tartja meg a biztositasi terméket. A stressz forgatékdnyv bemutatja, hogy szélséséges piaci koriilmények esetén
mekkora dsszeget kap vissza, de nem veszi figyelembe azt az esetet, amikor a Biztosité nem képes Ont kifizetni. Nehéz megbecsiilni, hogy
mekkora 6sszeget kap vissza, ha az ajanlott tartasi id6 vége el6tt visszavasarolja a terméket. A visszavasarlas jelentds koltségekkel vagy nagy
veszteséggel jarhat. A bemutatott szamadatok magukban foglaljak maganak a biztositasi terméknek az 0sszes koltségét, és tartalmazzak az
On tanacsadéjanak a kéltségeit is. A szamadatok nem veszik figyelembe az On személyes adéiigyi helyzetét, amely szintén befolyasolhatja az
On altal visszakapott 6sszeg nagysagat. E termék megvéasarlasa azt feltételezi, hogy On a mogottes ar ndévekedésére szamit. Maximalis
veszteségkeént elveszitheti a teljes befizetését.

Mi torténik, ha az UNION Biztosité nem tud fizetni?

A Biztositénak kotelezettségei mindenkori teljesitése érdekében jogszabalyban meghatarozott mértékii minimalis szavatolotékével és
biztositastechnikai tartalékkal kell rendelkeznie, amelyrdl rendszeres jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettsége van az MNB, mint
feligyeleti hatésaga szamara, ezek meglétét az MNB folyamatosan ellenérzi. Amennyiben az MNB a tékekdvetelmények megsértését észleli,
akkor a t6kepdtlas érdekében kiilonféle intézkedéseket tehet. Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, térvényben meghatarozott médon
a biztositasi szerz6dések kotelez6 atruhazasat irhatja el6 egy masik, megfelel6 tékével és fizetéképességgel rendelkezd biztosité szamara.
Ebben az esetben az On biztositasi szerz6dése valtozatlan formaban él tovabb az Uj biztositonal.

Milyen koltségek meriilnek fel?

A hozamcsékkenés (ReductioninYield, RIY) megmutatja, hogy az On Altal fizetett teljes kéltség milyen hatassal lesz az On altal elérhetd
befektetési hozamra. A teljes koltség figyelembe veszi az egyszeri, a folyd és a jarulékos koltségeket.

2A jelen életbiztositasba befektetett, azaz befizetett éves dij sszege.
% A biztosité altal a biztositasi védelemre levont éves kockazati dij ésszege.
“A levont kockazati dijbol a biztositasi szolgaltatas kifizetésének fedezetét jelenté dijak ésszege.
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Az itt bemutatott Osszegek maganak a termeéknek a kumulativ koltségei, harom kuldnbéz6 tartasi idére vonatkozoan. Tartalmazzak a korai
kilépés potencialis szankcioit. A szamadatok azon a feltételezésen alapulnak, hogy On évente 300 000 Forintot fektet be. A szamadatok
becslések, és a jovében valtozhatnak.

A kodltségek idSbeli alakulasa .
A termeket Onnek értékesits vagy arrdl Onnek tanacsot ado szemely egyéb koltségeket is felszamithat. Ebben az esetben az adott személy
tajékoztatja Ont ezekrél a koltségekrél, és bemutatja, hogy az 6sszes koltség idével milyen hatassal lesz az On befektetésére.

Befektetés éves 300 000 Forint

Ha On 1 év utan

Ha On 13 év utan valtja

Ha On 25 év utan valtja

Forgatokonyvek visszavaltja vissza vissza
Teljes koltség 260 717 Ft 1157 607 Ft 2980 354 Ft
Az évente a hozamra gyakorolt hatas (RIY) +103,56% +4,15% +2,84%

A koltségek Osszetétele

Az alabbi tablazat bemutatja:

- a kiilénbdz6 kéltségtipusok altal az ajanlott tartasi idd végén On éltal elérheté befektetési hozamra gyakorolt éves hatast;
- akulonbozé koltségkategoriak jelentését.

Ez a tablazat bemutatja a kiilonb6z6 koltségtipusoknak évente a hozamra gyakorolt hatasat
A befektetésének kezdetekor On éltal fizetett kéltségek hatasa. Ez az On
R o altal fizetett legnagyobb 6sszeg, el6fordulhat, hogy — a valasztott tartam
Egyszeri koltségek Belépesi koltségek +0,56 % fuggvényében - kevesebbet kell fizetnie. Ez magaban foglalja a
termékének forgalmazasi kéltségét.
Kilépési koltségek nincs A befektetésének lejaratkor torténd kilépés koltségeinek hatasa.
e Sl . A termék szamara alapul szolgalé befektetések altalunk torténd vétele és
Portfoliotgyleti kdltségek nincs . TSP .
Folv kéltséaek eladasa koltségeinek hatésa.
Y 9 Eavéb folvo kdltséaek +2.94 % A befektetéseinek kezeléséért altalunk évente felszamitott koltségek és a
gy Y 9 ’ ° | Il. szakaszban bemutatott koltségek hatasa.
L L Teljesitménydijak nincs A teljesitménydij hatasa.
Jarulékos koltségek - - - . N .
Nyereségrészesedés nincs A nyereségrészesedés hatasa.

Meddig tartsam meg a terméket, hogyan juthatok korabban a pénzemhez?

Ha On fogyasztd, ugy az életbiztositasi szerz6dését annak létrejottérsl szolo tajékoztatas kézhezvételétsl szamitott 30 napon beliil irasbeli

nyilatkozattal — indoklas nélkul — felmondhatja.

A biztositas lejarat el6tti megszintetésére lehet6ség van az aldbbiak szerint, azonban visszavasarlas esetén a biztositd a Kondicios lista

szerinti visszavasarlasi koltséget felszamolja, valamint az On eredeti biztositési, illetve megtakaritasi céljai nem teljesiilnek. A biztositas 12

dijjal fedezett hoénapot kovetéen, legkorabban az elsé évforduléra torténdé rendes felmondassal vasarolhatd vissza. Az alszerzédések

részvisszavasarlasa barmikor kezdeményezhetd. Eseti pénzkivonasra a bazisszerzédés terhére 12 dijjal rendezett hénap elteltét kdvetSen
kerllhet sor, eseti pénzkivonas az alszerz6désekre barmikor kezdeményezhetd.

A megtakaritasoknak az ERSTE Navigator Hosszu Kotvény Forint Eszk6zalapban valé kezelésére ajanlott tartasi idé, mint minimalis

befektetési idétartam: 2 év. On a meglévé befektetésének Osszetételét — atvaltassal -, illetve a jdv8ben befizetett dijak befektetését —

atiranyitassal - barmikor médosithatja.

Hogyan tehetek panaszt?

A panaszt az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.(1082 Budapest, Baross u. 1.) részére kell bejelenteni

a) irasban: személyesen vagy mas altal az tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségben atadott irat utjan; postai uton (1082 Budapest,
Baross u. 1.); telefaxon (+36-1-486-4390); elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimen

b) telefonon:+36-1-486-4343

c) személyesen az alabbi cimen: Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda (1134Budapest, Vaci ut 33.) vagy a févaroson kiviil a teriileti értékesitési
irodaink irodavezetginél

d) tovabbiinformacié honlapunkon érheté el: https://www.union.hu

e) Amennyiben On fogyaszténak minésiil és a Biztositéhoz benyuijtott panasza elutasitasra keriilt, vagy nem a biztositasi térvényben el6irtak
szerint kerilt kivizsgalasra, vagy a Biztosit6 valaszabdl a biztositasi torvényben elbirt fogyasztdi jogot sérté kdrilményt vélelmez az Ggyfél,
vagy kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelendil telt el, akkor:

a) az MNB tv. szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuld panasz esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz
fordulhat (levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777; tgyfélszolgalati telefonszam: (+36-80) 203-776;
web: www.mnb.hu/felugyelet; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) a szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzligyi Békélteté Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési cim: H-1525 Budapest
BKKP Pf. 172; Telefon: (+36-80) 203-776; web: www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail: pbt@mnb.hu) vagy a polgari perrendtartas szabalyai
szerint birésaghoz fordulhat.

A biztositasi szerz6désbél eredd igények kdzvetlenll birésagi Uton is érvényesithetdk. A panasziigyintézés nem helyettesiti a peres eljarast

Tovabbi fontos informaciék

A biztositast mind természetes személy, mind jogi személy megkétheti. A biztositott a szerz6dés létrejottekor 18 és 65 év kdzotti természetes

személy lehet.

Az ERSTE Lojalitas Pro életbiztositas mellé On a szerz8déskoétéskor vagy a biztositasi évforduldn baleset-, és egészségbiztositasi kiegészitd

biztositasokat kéthet. On a folyamatos dij teljesitésén kiviil, barmikor befizethet a szerzédésre rendkiviili dijakat, amelyeket a biztosité kiilén

alszerz6déseken tart nyilvan.

A termékrél teljes korlien az altalanos és kuldnds biztositasi feltételek nyujtanak tajékoztatast.

Hatalyos: 2018. aprilis 1-t6l
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