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Az ligyfél tajékoztatd célja, hogy az On déntésének eldsegitése érdekében
bemutassuk tarsasagunk UNION-Idill hagyomanyos nyugdijbiztositasi
termékét. Az tgyféltajékoztatd nem tartalmazza a biztositasi szerzédésre
vonatkoz6 valamennyi irdnyadé feltételt, termékiinkrél teljeskortien On az
Altalanos és kiilénds biztositasi feltételekben tajékozdédhat.

Tarsasagunk jelen UNION-Idill nyugdijbiztositast azon Ugyfeleinknek
ajanljuk, akik hajlandéak hosszu tavon gondolkodni és megtakaritani,
mindekdzben biztositasi védelmet is szeretnének, viszont a befektetés
kezelésével nem szeretnének foglalkozni, azt a biztositéra bizzak.

Biztositott

Biztositott az a természetes személy, akinek a biztositasi szerz6dés
|étrejottekor az életkora a 18. évet elérte, és a biztositottra a szer-
z6dés |étrejottekor hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan irany-
ado oregségi nyugdijkorhatar betéltéséig legalabb 10 év van hatra.

A biztositas-, kockazatviselés- és a dijfizetés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlat alairasat kéveté honap elsé
napjanak 0. érajaval kezdddik, amely egyben a biztositas és a dij-
fizetés kezdetének napja is.

A biztositasi idészak és tartam

Biztositasi évforduld: az ajanlat alairasat kévet6 honap elsé napja-
nak évenkénti fordulénapja. A két fordulé nap kozotti egy év a
biztositasi idészak. A biztositds hatarozott tartamra kothetd, a
biztositottra a szerzédés |étrejottekor hatalyos jogszabalyi rendel-
kezések alapjan iranyadé oéregségi nyugdijkorhatar betéltésének a
napjaig, illetve a nyugdijszolgaltatasra val6 jogosultsag megszerzé-
séig (tényleges nyugdijas allapotaig) tart.

Biztositasi esemény

Jelen feltétel szerint biztositasi eseménynek mindsil:

a) a biztositott halala,

b) a biztositott altal a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol széld
jogszabaly szerinti nyugdijszolgéltatasra vald jogosultség meg-
szerzése és tényleges nyugdijbamenetele,

c) a biztositott egészségi allapotanak a tarsadalombiztositas altal
megallapitott legalabb 40%-0s mértéket eléré karosodasa,

d) a biztositottnak a tartam lejaratakor valé életben léte, azaz a szer-
z6dés |étrejottekor érvényes oregségi nyugdijkorhatar betoltése.

A dijfizetés szabalyai
A biztositas dija egyszeri szerz6déskotési és folyamatos dijbdl
tevédik dssze.

Az egyszeri szerz6déskotési dij a biztositd szerz6déskotéssel kapcso-
latos koltségei fedezetéll szolgald dijrész, csak egyszer merl fel, a
biztositas folyamatos dijanak els6 részletével egyiitt kell megfizetni.

A folyamatos dij két részb6l tevédik 6ssze: nyugdij céli megtaka-
ritési dij és kockazati dij. A kockazati dij, a biztosité szolgéaltata-
sanak ellenértéke. A folyamatos dij a tartam végéig a biztositasi
évfordulon évente elére esedékes. A szerz6désben a felek megal-
lapodhatnak az éves dij féléves, negyedéves vagy havi részletek-
ben torténdé megfizetésében. A biztositas elsé dijat a biztositasi
ajanlat alairasaval egyidejlleg kell megfizetni. A folytatélagos
biztositasi dij a gyakorisag szerint esedékes.

A biztositas dija az alabbi médon fizetheté:
— banki atutalassal;
— csoportos beszedési megbizassal

A biztositaskozvetité biztositasi dij atvételére nem jogosult. A
biztositaskézvetité nem jogosult a biztositotél az tgyfélnek jard
Osszeg kifizetésében kozremikodni.

A biztositasi szerzodés megsziinése, a felmondasi jog szabalyai

A szerz6dés megsz(inik az alabbi események bekoévetkeztekor:

— a szerz6do rendes illetve rendkiviili felmondéséaval,

— a biztosité felmondéasaval,

— szerz6d6 természetes személy haléalaval, amennyiben a biztosi-
tott a szerz6désbe szerz6d6ként nem lépett be,

— aszerz6do jogi személy jogutod nélkili megszlinésével, ameny-
nyiben a biztositott a szerz6désbe szerzé6déként nem lépett be,

— ha a biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat
frasban visszavonta, és a szerz6désbe szerz6déként nem lépett be,

— dijfizetés elmulasztésa esetén,

— a szerz6dés teljes visszavasarlasaval,

— amennyiben a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez
tudomaést a szerz6dést érint6 1ényeges koriilményekrél, tovabba
ha a szerz6désben meghatarozott |ényeges kortilmények valto-
zéasat kozlik vele, 15 napon belll irdsban javaslatot tehet a
szerz6dés modositasara, illetéleg — ha a kockazatot a szabaly-
zat értelmében nem vallalhatja — a szerzédést 30 napra irasban
felmondhatja. Ha a biztositott a moddosité javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a szerzédés
a moédositd javaslat kézlésétdl szamitott 30. napon megsziinik.

— biztositasi esemény bekovetkezte esetén a biztositd szolgalta-
tasanak teljesitésével.

A szerzédd felmondasi joga

a) Rendes felmondas: A szerz6d6 fél — ha az els6 évi biztositasi
dijat befizették — a szerz6dést irasban, 30 napos felmondasi
id6 mellett, a biztositasi id6szak utolsé napjara felmondhatja.
Rendkivili felmondas: Az életbiztositasi szerzédést a fogyaszté
a szerz6dés létrejottérdl valo tajékoztatas kézhezvételétdl sza-
mitott 30 napon beliil irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkiil
— felmondhatja. A szerz6d6 az 6t megilleté felmondasi jogrol
érvényesen nem mondhat le.
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A biztosité felmondasi joga

A biztosité a szerzédést — kizarélag a biztositasi kockazat jelentés
novekedése esetén — irasban, a szerz6d6hoz intézett egyoldalu,
irasbeli nyilatkozattal, indokolas nélkil 30 napos felmondasi id6-
vel a biztositasi évforduléra mondhatja fel.

Kizarasok

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a

halaleseti biztositasi esemény az alabbiak folytan kovetkezett be:

— a biztositott halala kozvetleniil vagy kozvetve Gsszefiiggésben
all harci eseményben vagy mas haboris cselekményben vala-
mely fél mellett torténd aktiv részvétellel vagy az allam elleni
biincselekményben valé részvétellel.

— a biztositott haldla atomkarok (nuklearis hasadas vagy fuzio,
nuklearis reakcio, radioaktiv izotopok sugarzasa, ionizalé vagy
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan kovetkezik be.

— a biztositott halala badité-, kabité- vagy hasonlé hatast kivalto
szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres szedése
miatti fliggoségével, HIV virus (AIDS) és ennek mutansai révén
kialakult fert6zésével 6sszefiiggésben kovetkezett be.

— a biztositott halala kozvetleniil vagy kozvetve Gsszefiiggésben
all az alabbi tevékenységekkel:

—a biztositott elme- vagy idegbetegségével, pszichiatriai
betegségével,

— a nem magyarorszagi fegyveres testiilet kdotelékében teljesi-
tett szolgdlat teljesitésével,

— a biztositott banyaszati tevékenységével,

— a robbandszerekkel, robbandszerkezetekkel kapcsolatos tevé-
kenységével,

— légi jarmii hasznalataval, kivéve, ha a biztositott halala légi
forgalomban engedélyezett légi jarmi{i utasaként, az adott
légi jarmiire érvényes vezet6i engedéllyel rendelkezd piléta
altal vezetett gépen vett részt, vagy ha

— a biztositott halala kiilonésen veszélyes sport (izése kézben
kovetkezik be..

— a biztositott halala pandémias (jarvanyos) fert6zés soran kiala-
kult megbetegedésével all dsszefiiggésben.

— a biztositasi esemény a biztosité kockazatviselésének kezdeté-
t6l szamitott 5 éven beliil a biztositottnak a kockazatviselés
kezdetét megel6z6en is fennallott egészségi allapotaval, meg-
betegedésével okozati dsszefiiggésben kovetkezett be.
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Mentesiilési szabalyok

A biztosité mentesiil a halaleseti szolgaltatasi biztositasi dsszeg

kifizetése aldl és csak a visszavasarlasi dsszeget tériti meg abban

az esetben, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos maga-

tartasa kovetkeztében vesztette életét.

A szerz6dés a biztositasi osszeg kifizetése nélkiil sziinik meg, és a

biztosité a visszavasarlasi osszeget koteles visszatériteni, ha a

biztositott:

— szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye folytan vagy
azzal osszefiiggésben, vagy

— aszerz6déskotéstol szamitott 2 éven beliil elkdvetett 6ngyilkos-
saga kovetkeztében halt meg.

A biztositasi esemény bejelentésének 8 napon beliili elmulasztasa
esetén, ha emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak,
a biztosité a szolgaltatast megtagadhatja és a halaleseti biztosita-
si 0sszeg helyett csak a visszavasarlasi értéket fizeti ki.

Amennyiben a biztositott egészségkarosodasa kozlekedési baleset-
bol eredéen kovetkezik be, a biztositdé mentesiil a biztositasi
Osszeg kifizetése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet a biz-
tositott szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasa idézte eld.

A biztosité szolgaltatasai

A biztosité szolgaltatasara — a halaleseti szolgaltatast kivéve — a
nyugdijbiztositasi szerz6dés egész tartama alatt a biztositott jogo-
sult, beleértve a visszavasarlasi 6sszegeket is.

Haléaleseti szolgaltatas

Folyamatos dijas alszerzédésre vonatkozoan a szerz6désben meg-
hatérozott haldleseti biztositasi o6sszeg, és a folyamatos dijas
alszerz6dés aktualis kotvényértéke, valamint a Nyugdijbiztositasi
nyilatkozat alapjan az adéhatésag altal kiutalt 6sszeg nyilvantarta-
sara sz6l6 eseti diju alszerz6dés aktudlis kotvényértéke.

A kotvényérték meghatarozasara a biztositasi esemény bejelenté-
sét kéveté 3 munkanapon beltl kerdl sor.

A nyugdifjjogosultsag megszerzésekor nydjtott szolgaltatas illetve
lejarat esetén

A folyamatos diju alszerz6dés aktualis kotvényértéke és a
Nyugdijbiztositasi nyilatkozat alapjan az adéhatésag altal kiutalt
0sszeg nyilvantartasara szélé eseti diju alszerz6dés aktudlis kot-
vényértéke.

Amennyiben a szerz6dés |étrejottétél ezen szolgaltatasig 10 év
még nem telt el, Ugy a biztositd a kifizetést nem csdkkend 6sszegli
és a folydsitas megkezdésétdl szamitott 10. év végéig tartd jara-
dékszolgaltatas formajaban nyuijtja.

A kotvényérték meghatarozasara a nyugdijjogosultsag megszerzé-
sének a napjan kerll sor, amelyen a biztositott betdlti a rea irany-
ado oregségi nyugdijkorhatart.

Egészségkdrosodds esetén nydjtott szolgaltatas

A szerzédésben meghatéarozott aktualis egészségkarosodasi bizto-
sitasi 6sszeg és a folyamatos diju alszerz6dés aktualis kotvényér-
téke valamint a Nyugdijbiztositasi nyilatkozat alapjan az adéhato-
sag altal kiutalt 6sszeg nyilvantartasara sz616 eseti diju alszerz6dés
aktudlis kotvényértéke.

Ha a biztositott legalabb 40%-0s mértéket eléré egészségkaroso-
déasa kozlekedési baleset miatt kovetkezik be, akkor a szerz6dés-
ben meghatarozott aktualis egészségkarosodasi biztositasi dsszeg
Otszorose kerll kifizetésre.

A kotvényérték meghatarozasara a tarsadalombiztositas illetékes
szerve altal kibocsatott hatarozat keltének a napjan keril sor.

A szolgéltatasok pénziigyi teljesitése

Azonnal indulé jaradékszolgaltatas esetén a biztositd jaradékszol-
galtatast nyit meg a biztositott részére és az aktualis szolgaltatasi
0sszeget oda automatikusan athelyezi.

A biztosité teljesitésére csak forintban kertlhet sor.

Ertékkovetés szabalyai
A biztosité értékkovetést nem alkalmaz.

Maradékjogok szabalyai

Folyamatos dijakra vonatkozé maradékjogok

Ha a biztositasi tartambdl 1 év mér eltelt, és a biztositas elsd évi
dija maradéktalanul megfizetésre kertlt, a szerz6d6 irdasban kérhe-
ti a biztositas teljes visszavasarlasat.

Ha a biztositas kezdetétél szamitott 2 év mar eltelt és a dij mara-
déktalanul megfizetésre kertlt, dijmentesitheté a folyamatos dijas
alszerz6dés.
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A tobblethozam visszajuttatas szabalyai

A biztosité folyamatos diju alszerzédésen jovairt nyugdijcéld meg-
takaritasi dijakat és Nyugdijbiztositasi nyilatkozat alapjan az ad6-
hatésag altal kiutalt 6sszegeket Osszevontan fekteti be, és a
befektetés soran elért hozam a technikai kamat (0%) feletti részé-
nek legalabb 80%-at az egyes biztositasi szerz6désekre a tobblet-
hozam keletkezésének naptari évét kovetd évben visszajuttatja. Az
egylttes befektetési portfélion elért tébblethozam az adott szerz6-
dés naptari évre vonatkozd atlagos matematikai tartalékanak az
aranyaban kerdl jovairasra. A befektetési portfolié éves hozamarél,
valamint az adott évi tébblethozam visszajuttatads Osszegérél a
biztositd a kovetkez6 év junius 30-ig a hozamértesité levélben
tajékoztatja a szerz6d6t. A tébblethozam keletkezésének naptari
évét kovetd naptari évben lejarati szolgaltatasban nem részesilo,
de az év végén még é16 szerz6dések részesiilnek a tébblethozam-
bél. A tobblethozam keletkezésének naptéri évét kovetd évben
lejarati szolgaltatasban részesilé szerzédések a szolgéaltatas id6-
pontjaban, tényleges kifizetés formajaban részesiiinek a tobblet-
hozambdl. A tobblethozam keletkezésének naptéari évét kovetd
évben a visszavasarlas miatt megsz(in6 biztositasi szerz6dések a
tobblethozambdl nem részestilnek, és a rajuk esé rész a naptari év
végével még é16 szerz6dések kozott felosztasra kerl.

A Biztosité hozam- és tokegaranciat nem vallal.

Biztositasi titokkal kapcsolatos tudnivalok
Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé —,
a biztosit6 rendelkezésére all6 adat, amely a biztosité tigyfeleinek
személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasa-
ra, vagy a biztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik. A biztositd
koteles a tudomasara jutott adatokat megérizni és a biztositasi
torvény szerint biztositasi titokként kezelni. A biztosité tigyfeleinek
azon (zleti biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztosita-
si szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a karral,
szolgéaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosi-
tasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tarta-
sahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazd kovetelések megitélésé-
hez szlikséges. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkil — ha a torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevé-
kenységlik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak a Biztositasi Feltételekben meghatarozott

esetekben adhaté ki harmadik személynek.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn az alabbi hatéséagokkal,

illetve szervezetekkel szemben:

— a feladatkorében eljaré Fellgyelet,

— nyomoz6 hatésag és ligyészség,

— azeljaré birésag, a birésag altal kirendelt szakérté tovabba a vég-
rehajtasi tgyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtd, a természetes
személyek addssag rendezési eljarasaban eljaré féhitelezo, csaladi
cs6dvédelmi szolgdlat, csaladi vagyonfelligyeld, birésag

— a hagyatéki tgyben eljar6 kozjegyz6, tovabba az altala kirendelt
szakérto,

— addhatésag,

— feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgélat,

— a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,

— a feladatkorében eljaré gyamhatdsag,

— az egészséglgyrél sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108.§-a (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi allamigazgatasi szerv,

— a kulén torvényben meghatarozott feltételek esetén a titkos-
szolgalati eszk6zok alkalmazésara, titkos informacid gy(ljtésére
felhatalmazott szerv,

— a viszontbiztositéval, valamint kézos kockazatvallalas (egyutt-
biztositas) esetén a kockazatvallalo Biztositoval,

— allomanyatruhazas keretében atadasra kertl6 biztositasi szer-
z6dési allomany tekintetében az atvevo Biztositd,

— fioktelep esetében a harmadik orszagbeli biztositéval, biztosi-
taskozvetitbvel,

— a kiszervezett tevékenységet végzé szerv,

— konyvvizsgaléi feladatok ellatashoz sziikséges adatok tekinteté-
ben a konyvvizsgaléval

— alapvet6 jogok biztosa, valamint pénzligyi jogok biztosa,

— Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag.

Alkalmazand6 jog

Jelen szerz6désre vonatkozéan a magyar jog rendelkezései az
irdanyadok. A Biztositasi Feltételekben nem rendezett kérdésekben
a vonatkoz6 hatalyos jogszabalyok, igy kilonésen a Polgari
Torvénykonyv, a 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.) rendelkezéseit
kell alkalmazni. Az iranyad6 jogszabalyok valtozasa esetén a jelen




feltételek rendelkezéseinek és a hatalyos jogszabéalyok kotelezé
érvény( el6irasainak esetleges eltérésekor a hatalyos jogszabalyok
az iranyadok. A jogszabalyok valtozasardl a biztosité nem koteles
tajékoztatni a szerz6dot.

16. Vitas kérdések rendezése
Panaszligyek intézésére Tarsasagunk vezérigazgatésaga jogosult
(UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.,
1082 Budapest, Baross u. 1., Telefon: (+36-1) 486-4200).

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Amennyiben a Biztositott a Biztositéhoz benyujtott panaszéra
adott valasszal nem ért egyet, gy a Magyar Nemzeti Bankrdl szé16
2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyuldé panasz ese-
tén a Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat (levelezési cime:
Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777;
helyi tarifaval hivhaté kék szém: (+36-80) 203-776;
web: felugyelet.mnb.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu); a szer-
z6dés |étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsz(inésé-
vel, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcso-
latos panasz esetén a fogyaszté a Pénziigyi Békéltet6 Testilet el6tt
kezdeményezhet eljarast (levelezési cim:

H-1525 Budapest BKKP Pf. 172; Telefon: (+36-1) 489-9100;
e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a polgéri perrendtartas szabalyai sze-
rint birésaghoz fordulhat.

17. Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattdl illetve a Ptk. rendelke-
zéseit6l
— A szolgéltatasi igény a biztositasi esemény bekovetkeztét kdve-
t6 2 év elteltével elévil.
— A biztositd szolgéaltatasara — a halaleseti szolgaltatast kivéve — a
nyugdijbiztositasi szerzédés egész tartama alatt a biztositott
jogosult, beleértve a visszavasarlasi dsszegeket is.

18. Az ajanlat elfogadasaval az ajanlattételkor befizetett dsszeget a
biztosito dijfizetésként tudja be, az ajanlat biztosité részérél tor-
tént elutasitasa esetén azt a szerz6dének kamatmentesen vissza-
utalja, amennyiben a szerz6d6 a biztositasi kotvény kézhezvételét
kévetd 30 napon belll eléll a szerz6désétél, a biztositénak jogaban
all a befizetett dijat koltségeivel csokkenteni. Ezen koltségek érté-
két a biztosité 2000 Ft-ban hatdrozza meg.

Jelen Ugyfél-tajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezi a TKM
mértékére, illetve az adézasra vonatkozo tajékoztatéas.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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