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seitol 1.26. Kozlekedési baleset: olyan baleset, amely kézlton vagy kézfor-
40. Egyéb rendelkezések galmu kozlekedési eszk6zon a kozuti jarmivezetésre vonatkozo
szabalyok megszegésével dsszefliggésben kovetkezett be, melyet
a biztositott gyalogosként, jarm(i vezet6jeként vagy utasaként
Jelen feltételek — ellenkez6 szerz6déses kikotések hianyaban —az UNION szenved el. Nem tekinthet6 kozlekedési balesetnek a gyalogost
Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztosité) befek- ért olyan baleset, amelyben semmiféle mozgé jarmii nem hatott
tetési eszkozalapokhoz (befektetési egységekhez) kapcsolédd élet- és kozre, tovabba a kerékparost ért olyan baleset, amelyben mas
nyugdijbiztositasi szerzédéseire érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést mozg6 jarmii, vagy gyalogos nem hatott kozre, valamint a jarmii
erre hivatkozva kototték. utasat és vezetgjét ért olyan baleset, amely nem a jarmii halada-
saval és megallasaval dsszefiiggésben kovetkezett be.
Amennyiben a jelen Altalanos Biztositasi Feltételekre utalassal kotott 1.27. Kiilonésen veszélyes sport:
biztositasi szerz6dés Kilénos Biztositasi Feltételeinek illetve Kiegészité — jet-ski,
Biztositasi Feltételeinek a rendelkezései a jelen feltételekt6l eltérd kiko- — motorcsénak sport,
tést tartalmaznak, Ggy az abban foglaltak az iranyaddak. — vizisizés,
— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),
1. Fogalmak — hegy- és sziklamaszas az V. foktol,
1.1.  Alapdij: a biztositasi fedezet ellenértéke. — magashegyi expedici,
1.2.  Alszerzodés: — barlangészat,
1.2.1. Folyamatos dijas alszerzédés: az alapbiztositasra fizetett folya- — bézisugras,
matos dijak nyilvantartasara szolgal. — mélybe ugras (bungee jumping),
1.2.2. Eseti dijas alszerzédés: eseti dijak nyilvantartasara szolgal. — falmaszas,
1.3.  Atiranyitas: a biztositas folyamatos dijfizetés esetén a jovébeni — autd- és motorsportok,
befizetések dijfelosztasdnak modositasa a korabbi felosztasahoz — egyszemélyes (singlehand) és nyilttengeri vitorlazas,
képest. — repulésportok,
1.4.  Atvaltas: a befektetési egységeknek az egyik eszkézalapbdl a — mélytengeri buvarkodas 40 m ala,
masik eszkdzalapba térténé attétele. — wingsuit,
1.5. Befektetési egység: az eszkézalapban val6é aranyos részesedést — quad.
kifejezé elszamolasi egység. 1.28. Szerz6d6é szamlaja: az egyes szerz6désekhez rendelt nyilvantar-
1.6. Befektetési egység aktualis ara: az adott eszkozalap aktualis tas, amely a biztositas dijanak, koltségeinek és az eszkdzalapok
értékének és az alapban kezelt 6sszes befektetési egység aktualis értékeinek a nyilvantartasara szolgal egy keretszerzédéshez tobb
szaméanak a hanyadosa. alszerz6déshez rendelt szdmla kapcsolddhat.
1.7.  Baleset: a biztositott akaratan kivil hirtelen fellép6 olyan egysze- 1.29. Visszavasarlasi érték: a szerz6dés tartamanak lejarta el6tt a
ri kiilsé behatas, amelynek koévetkeztében az emberi szervezet- maradékjog érvényesitésekor fennalld 6sszeg.
ben heveny moédon anatémiai és funkcionalis kérosodas, mara- 1.30. Vagyonkezelési koltségek: az eszkozalap menedzseléséért felsza-
dand¢ elvaltozas, vagy halal kdévetkezik be. mitott és az eszkozalap arfolyamaba beépitett kéltség, amelynek
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értékét a vagyonkezel6 allapitja meg. Aktudlis értéke az eszkdz-
alap 0Osszetételében bekovetkez6 valtozasok, piaci viszonyok
kovetkeztében valtozhat. Az aktudlis értékét az alapok befekteté-
si politikaja tartalmazza.

A biztositasi szerzédés alanyai

A biztositasi szerz6dés alanyai a biztositd, a szerz6d6, a biztosi-

tott és a kedvezményezett.

A biztosité az a jogi személy, amely a biztositasi ajanlat elfoga-

désa utan a feltételekben meghatarozott kockazatokra fedezetet

nyljt, és a kockazatviselés kezdetét kovetéen bekodvetkezd bizto-
sitasi eseményekre a Kiilénos Biztositasi Feltételekben meghata-
rozott szolgéaltatast teljesit.

A szerzédd az a természetes vagy jogi személy, aki a biztositas

megkotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetésére kotele-

zettséget véllal.

A biztositott az a természetes személy, akinek az életével kapcso-

latos biztositasi eseményre a szerzédés létrejon.

A kedvezményezett a biztositasi szerz6désben megjeldlt szolgal-

tatasok igénybevételére jogosult személy.

Kedvezményezett lehet:

a) a szerz6désben megnevezett, szerz6d6 altal megjelolt (termé-
szetes és jogi) személy,

b) a bemutatéra sz6l6 kétvény birtokosa,

c) az a) és b) pont szerinti személyek hianyaban, vagy ha a ked-
vezményezett megnevezése nem volt érvényes a biztositasi
esemény id6épontjaban, a biztositott vagy 6rokose.

A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositéhoz cimzett és a
biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jelélheti ki, és a
biztositasi esemény bekovetkezéséig barmikor ugyanilyen forma-
ban kijel6lését visszavonhatja, vagy a kijeldlt kedvezményezett
helyett mas kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a biztosi-
tott a szerz6d6 fél, mindezekhez a biztositott irasbeli hozzajaru-
|asa sziikséges.

Abban az esetben, ha bemutatoéra szélé kétvényt allitottak ki, a

kedvezményezett kés6bbi kijelolése akkor [ép hatalyba, ha a

kotvényt megsemmisitették és Uj kotvényt allitottak ki.

Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez

intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a

kedvezményezett kijel6lését folyamatosan hatalyaban tartja, a

kedvezményezett kijelélését nem lehet visszavonni vagy megval-

toztatni azon személy hozzajaruldsa nélkil, akinek a részére a

kotelezettségvallalast tették. A szerz6dé fél nyilatkozatarol a

biztositot tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijeldlése hatalyat veszti, ha a kedvezménye-

zett a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt meghal, vagy jog-

utéd nélkil megsziinik.

A biztosito tajékoztatasi kotelezettsége

A biztositasi szerzodés megkotését megel6z6 tajékoztatas

A biztosité a biztositasi szerz6dés megkotése el6tt, a kotelezett-
ségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, bizonyithaté és azo-
nosithaté modon, kozérthetéen, egyértelmilen és részletesen,
ifrasban tajékoztatja a szerz6d6t a biztositd adatairdl, feltigyeleti
hatésagérdl, a biztositasi szerz6dés jellemzéir6l és egyéb, kiilén
jogszabalyban meghatérozott, adatokrol.

A biztosité felméri a szerz6d6 igényeit, illetve a szerz6dé altal
megadott informaciok alapjan pontositja azokat, tovabbéa termék-
ismertet6t/tgyféltajékoztatot ad at a szerz6do részére. A biztositd
tajékoztatja a szerz6dét az adott biztositasi szerz6dés teljes
kéltségmutatoéjardl és annak elérhet6ségérdl.

A biztositét terhel6 tajékoztatasi kotelezettség a biztositaskozve-
tit6t terheli, amennyiben a biztositasi szerz6dés megkotésében
alkusz (fuggetlen biztositaskozvetitd) mikodik kozre.

A szerz6d6 irasban nyilatkozik arrél, hogy a 3.1. pont szerinti
tajékoztatast megkapta.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a biztositott orvosi
vizsgélata, akkor a biztosité arrél is tajékoztatast ad, hogy a biz-
tositott az elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségiigyrol
sz616 torvény alapjan az egészségligyi szolgaltaténal megismer-
heti.

A biztositasi szerz6dés megkotését kovets tajékoztatas

Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kovetden a biztositoé a
szerzodés létrejottétdl szamitott 30 napon beliil a kotelezettség-
vallalas tagallamanak hivatalos nyelvén kdteles a szerz6dét tajé-
koztatni a biztositasi szerz6dés létrejottér6l. Amennyiben a
szerz6d6 fogyasztd, gy ezen tajékoztatas kézhezvételétl szami-
tott 30 napon beliil a szerzédést irasban felmondhatja.

A biztosit6 évente legaldbb egyszer irdsban tajékoztatja a szerzé-
dét a biztositasi szerz6dés szolgaltatasi értékérél, aktualis vissza-
vasarlasi értékérél, a befektetési egységeinek aktudlis ararol és
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szamardl, illetéleg ezeknek az el6z6 értékelés 6ta bekodvetkezett

valtozasairol és egyéb, jogszabaly altal el6irt adatokrol.

Az értékkovetés érvényesitése soran a biztositd tajékoztatja a

szerz6d6t az értékkdvetéssel érintett elemek vonatkozésaban. A

biztosito felhivja a figyelmet a biztositasi szerz6dés értékkovetés-

sel kapcsolatos rendelkezéseire, kilon is kitérve az tgyfelet az

értékkovetéssel kapcsolatban megillet6é jogokra.

A biztosité a tajékoztatast az tigyfélportalon teszi elérhetévé azon

szerz6dok részére, akik nyilatkoztak annak igénybevételérdl.

A biztosité lehetévé teszi, hogy a szerzéd6é tajékozdédhasson

befektetéseinek elhelyezésérél, azaz a befektetéseinek fedezeté-

Ul szolgal6 befektetési formak egymashoz viszonyitott aranyardl,

az egyes befektetési formak tipusardl, valamint befektetéseinek

aktudlis értékérdl. A tajékoztatast a biztosité az alabbi elérhet6-

ségeken biztositja:

a) a biztosité tgyfélszolgalatan

b) a biztosité kozponti telefonszaman

c) a biztosité honlapjan

d) a biztosité tgyfélportaljan azon szerz6dok részére, akik nyilat-
koztak annak igénybevételérdl.

Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a szerz6d6 a hozza inté-

zett nyilatkozatokrél a biztositottat koteles tajékoztatni.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
Amennyiben a szerz6dést nem irasban koétotték meg, a biztositd
koteles a biztositasi fedezetet igazoldé dokumentumot (kotvényt)
kiallitani.

A biztositéval torténé szerz6déskotésre iranyuld ajanlatot a szer-
z6d6 fél teszi. A szerz6d6 az ajanlatahoz — annak megtételétol
szamitott — 15 napig, egészségi vizsgalat esetén 60 napig kotve
van.

Az ajanlat elfogadésa esetén a biztositd a szerz6désrél biztosita-
si fedezetet igazol6 dokumentumot (kotvényt) allit ki. A szerz6-
dés a kotvény kidllitasanak napjan jon létre. Ha a kétvény a
szerz6do fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a kot-
vény kézhezvételét kovetéen késedelem nélkil nem kifogasolja,
a szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon Iétre. Ez a rendel-
kezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztosité az
eltérésre a szerz6do fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalma-
nak megfelel6en jon létre.

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétél szamitott 15, egész-
ségi vizsgalat esetén 60 napon belll (kockazatelbiralasi id6)
irasban visszautasitja, a szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat
elutasitasat a biztosit6 nem koteles indokolni. Ha a szerz6dé
fogyaszt6 és a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezik, az ajanlatot a biztosité6 csak abban az esetben
utasithatja vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a
figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet
jellege vagy a kockazatviselés kortilményei alapjan nyilvanvalo,
hogy az ajanlat elfogaddsahoz a kockazat egyedi elbiralasa sziik-
séges.

Ha a szerz6d6 fogyasztd, a szerzédés akkor is Iétrejon, ha a biz-
tosité az ajanlattételre annak beérkezését koveté 15 napon belil
— ha az ajanlat elbiralasahoz egészségi vizsgalatra van sziikség,
60 napon belll — nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a
jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyokban el&irt tajékoz-
tatas birtokaban, a biztositoé altal rendszeresitett ajanlati lapon
és a dijszabasnak megfeleléen tették meg. Ilyen esetben a szer-
z6dés az ajanlatnak a biztosité részére tértént atadasa idépontja-
ra visszamen@ hatéllyal, a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovetd
napon jon létre. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil 1ét-
rejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér jelen szerzédési felté-
telekt6l, a biztosité a szerz6dés |étrejottétdl szamitott 15 napon
bellil javasolhatja, hogy a szerz6dést a jelen feltételeknek meg-
feleléen modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a biztosité az elutasi-
tastél vagy a moédosito javaslat kézhezvételétél szamitott 15 napon
bellil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.
Tavértékesités keretében kotott szerzodésekre vonatkozo specia-
lis rendelkezések

A tavértékesitésre vonatkozo specialis rendelkezéseket azon biz-
tositasi szerzédésre kell alkalmazni, amelyet a biztosité és a
fogyasztd6 kot egymassal szervezett tavértékesités keretében
olyan médon, hogy a szerz6dés megkdtése érdekében a biztositd
kizarélag tavkozl6 eszkozt alkalmaz. Tavkozlé eszkoznek mindsil
barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — a szerz6-
dés megkdtése érdekében — szerzédési nyilatkozat megtételére.
A fogyaszto jogosult a tavértékesités keretében kotott biztositasi
szerzédést a koétvény kézhezvételének napjatél szamitott
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30 napon beliil felmondani. A felmondéast irdasban a biztositd
székhelyének postai cimére vagy kézponti fax szamara kell kil-
deni. A biztositasi szerz6dés azon a napon sz(inik meg, amikor az
irasbeli felmond6 nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik.
Amennyiben a fogyaszté a felmondési jogat gyakorolta, a biztosi-
té kizérdlag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett
szolgdltatds aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A fogyasztod
altal fizetett 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgal-
tatésért — a szerz6désben meghatarozott szolgaltatas egészéhez
viszonyitottan — aranyosan jaré Osszeget, és nem lehet olyan
mértékd, hogy szankcidnak minésiljén. Amennyiben nem tortént
biztositasi esemény a biztosit6 koteles a befizetett dij idéaranyos
ellenértékét meghaladé részt a felmondasrél szélé nyilatkozat
kézhezvételét kovetben, de legkésébb 30 napon belill a fogyasz-
té részére visszatériteni.

Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott kiilonb6zé személy, a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz a biztosi-
tott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

Ha a biztositott kiskor( és a szerzédést nem a térvényes képvise-
letet gyakorl6 szll6je koti meg, a szerz6dés érvényességéhez a
gyamhatoésag jovahagyasa sziikséges.

Amennyiben a biztositott cselekvoképességében, vagyoni jognyi-
latkozatai tekintetében részlegesen korlatozott, vagy cselekvé-
képtelen nagykorl személy a szerz6dés érvényességéhez a
gyamhivatal jévahagyasa sziikséges.

A biztositasi szerzodés médosulasanak szabalyai

Amennyiben a biztositasi szerz6dés létrejottét kovetéen a bizto-
sitasi szerz6désre tekintettel igénybe vehet6 addkedvezményre
vagy adojovairasra jogositd jogszabalyi feltételek megvaltoznak,
Ugy a biztositd a jogszabalyvaltozas hatélybalépését kévetd 60
napon bellil javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés vagy a jelen
biztositasi feltételek megvaltozott szabalyozésra tekintettel torté-
né modositasara annak érdekében, hogy a szerz6dés tartalma az
adokedvezmény vagy adéjévairas igénybevételére jogosito feltéte-
leknek megfeleljen.

Amennyiben a szerz6d6 a moédositd javaslatot 5.1. pont szerinti
tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll nem utasit-
ja el, a szerz6dés a mddositd javaslatban meghatérozott feltételek-
kel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének idépontjaval médosul.

A szerz6dés tartama, biztositasi id6szak

A biztositas hatéarozott vagy hatarozatlan tartamra kothet6. Ez a
Kulénos Biztositasi Feltételekben keriil meghatérozasra. A szer-
z6d6 felek megegyezhetnek a hatérozott tartami szerzédések
meghatérozott idejdi meghosszabbitasaban, amennyiben ezt a
szerz6d6 irasban a szerz6dés lejarta el6tt legalabb 60 nappal kéri
és a biztositd ehhez hozzajarul. A szerz6d6 felek megegyezhetnek
a hatéarozatlan tartamu szerz6dések hatéarozott tartamuva tételé-
ben a Kilénos Biztositasi Feltételekben foglaltak szerint.

A hatarozott tartamU biztositas lejaratanak a napja a szerz6dés-
ben meghatéarozott tartam utolsé napja.

A biztosité kockazatviselése

A biztositd kockazatviselése a felek altal a szerz6désben megha-
tarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottének
id6épontjaban kezdédik.

A felek irdasban megallapodhatnak abban, hogy a biztosité a
killon meghatérozott biztositasi kockazatot mar olyan idéponttdl
kezdve viseli, amikor a felek kozott a szerz6dés még nem jott
|étre. Az el6zetes fedezetvallalas a szerz6dés megkotéséig, vagy
az ajanlat visszautasitasaig, de legfeljebb 90 napig tart.

Véarakozasi ido

A felek a szerzédésben kikothetik, hogy a biztosité valamely
biztositasi esemény kockazatat csak a szerzédés létrejottét kove-
t6 kés6bbi idoponttdl vallalja, vagy — ha a biztositasi esemény a
kikotott varakozasi idon beliil kovetkezik be — jogosult a szolgal-
tatast csokkenteni. A varakozasi id6 legfeljebb 6 honap lehet; a
kikotott varakozasi ido ezt meghaladé része semmis.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerzédés megszinik:

a) a szerz6d6 rendes illetve rendkivili felmondasaval,

b) a biztosité felmondésaval,

c) a dijfizetés elmulasztasa esetén a 15.1. pontban foglaltak
szerint,

d) a szerz6d6 halalaval, amennyiben a biztositott a szerzédésbe
szerz6d6ként nem lépett be,

e) a szerz6d6 jogutod nélkili megsz(inésével, amennyiben a biz-
tositott a szerz&désbe szerz6d6ként nem Iépett be,
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f) hatarozott tartamd szerz6dés esetén a megjel6lt tartam eltel-
tével,

g) ha a biztositott a szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat
frasban visszavonta, s a szerz6désbe szerz6d6ként nem |épett
be, a biztositasi idészak végével,

h) a Kilénos Biztositasi Feltételekben szabalyozott egyéb esetekben.

A szerz6dd felmondasi joga

Rendes felmondas

A szerz6d6 fél — ha az elsé évi biztositasi dijat befizették — a

szerz6dést irasban, 30 napos felmondasi id6 mellett, a biztosita-

si id6szak utols6 napjara felmondhatja.

Rendkivili felmondas

Ha a szerz6d6 fogyaszto, ligy az életbiztositasi szerz6dést a szer-

z6dés létrejottérdl valé 3.2.1. pont szerinti tajékoztatas kézhez-

vételétdl szamitott 30 napon beliil irasbeli nyilatkozattal — indok-
las nélkiil — felmondhatja. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat
le az 6t megilletd felmondasi jogrol. A szerz6d6t a felmondasi jog
nem illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén, illetve ameny-
nyiben a megkotott életbiztositasi szerz6dés tartama a 6 hénapot

nem haladja meg. A felmondas kézhezvételétél szamitott 15

napon belll a biztosité koteles a szerz6d6 altal a biztositasi szer-

z6déssel kapcsolatban — barmely jogcimen — teljesitett befizeté-
sekkel elszamolni.

A biztosité felmondasi joga

A biztosité a szerzédést — kizérdlag a biztositasi kockazat jelentés

novekedése esetén — a szerz6déhoz intézett egyoldald, irasbeli

nyilatkozattal, indokolas nélkil 30 napos felmondasi idével a

biztositasi évforduléra mondhatja fel.

Kozlési- és valtozas bejelentési kotelezettség

A kozlési- és valtozas bejelentési kotelezettség egyarant terheli a
szerz6d6t és a biztositottat.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy az ajanlat megtételekor a
szerz6d6 és a biztositott koteles a biztositas elvallaldsa szem-
pontjabél minden olyan lényeges kortilményt, adatot a biztosito-
val kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztosito
irasban feltett kérdéseire adott hianytalan, és a valésagnak
megfeleld valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz.
A kérdések megvalaszolatlanul hagyadsa énmagaban nem jelenti
a kozlési kotelezettség megsértését.

A biztositoé jogosult a kozolt adatok ellenérzésére, és e célbdl a
biztositott egészségi allapotéra, tevékenységére, életkoriilménye-
ire vonatkozo6 kérdéseket tehet fel, egészségi vizsgalatot irhat eld.
a biztositottat az orvosi titoktartas aléli felmentés érdekében
kilon nyilatkozattételre hivja fel.

Amennyiben a kérdésekre adott valaszok, vagy az egészségi vizsga-
lat kockézatnovel6 tényezét tarnak fel, a biztositd jogosult a szolgal-
tatasokat alacsonyabb 6sszegre megajanlani, pétdijat felszamitani
vagy az ajanlatot elutasitani. A biztosit6 az ajanlat esetleges eluta-
sitasat nem koteles megindokolni. llyenkor a biztositasi ajanlattal
kapcsolatos valamennyi irat a biztosit6 birtokdban marad.

A szerz6d6 és a biztositott a biztositas tartama alatt a szerzédés-
ben meghatérozott Iényeges korilmények tekintetében véaltozas
bejelentési kotelezettséggel tartozik, melyet irasban kell a bizto-
sitéhoz bejelenteni.

Ha a biztosité a szerz6déskétést kévetben szerez tudomést a
szerzédéskétéskor mar fennallt 1ényeges kériilményrél, az ebbdl
eredd jogokat a szerzddés fennallasanak az elsé 5 évében gyako-
rolhatja. A szerz6dé kételes bizonyitani, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett kériilményt a biztosito a szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekévet-
kezésében, illetve a szerz6dés megkdtésétdl az 5 év mar eltelt.
A kbzlési kotelezettség megsértése ellenére is beall a biztosito
kotelezettsége, ha a szerzédéskotéstél a biztositasi esemény
bekovetkeztéig mar 5 év eltelt.

A 10.6. és 10.7. pontok rendelkezéseit a szerz6désben megha-
tarozott lényeges koriilmények valtozasara vonatkozo bejelentési
kotelezettség megsértésének kovetkezményeire is alkalmazni
kell. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasara nyitva
allo 5 éves iddszak a valtozas bejelentési hataridd leteltét kbvetd
napon kezdddik.

A biztositasi kockazat jelentds névekedése

Ha a biztosité a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzé-
dést érint6 lényeges korllményekrdl vagy azok valtozasarél, és
ezek a korilmények a biztositasi kockazat jelentés névekedését
eredményezik, a tudomasszerzést6l szamitott 15 napon beldl
javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerz6dést
30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 fél a mddosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra
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annak kézhezvételét6l szamitott tizenét napon belil nem vala-
szol, a szerz6dés a moédositd javaslat kozlését6él szamitott
30. napon megszinik, ha a biztosité erre a kovetkezményre a
modosité javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.
A 11.1. és 11.2. pontokban meghatarozott jogkévetkezmények
akkor alkalmazhatok, ha a biztositasi szerz6dés Iétrejottétél,
valamint a lényeges kériilményekben, kérdésekben bekdvetkezett
valtozasok bejelentésére nyitva allé hataridétél kevesebb, mint 6t
év telt el.

A biztositott belépése a szerz6désbhe

A biztositott, amennyiben a szerz6dést nem & kototte, a biztosi-
téhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe barmikor —
mint szerz6d6 — beléphet; a belépéshez a biztositd hozzajarulasa
nem szikséges. A belépéssel a szerz6d6t megilletd jogok és az 6t
terheld kotelezettségek Osszessége atszall a biztositottra. llyen
esetekben a foly6 biztositasi idészakban esedékes dijért a bizto-
sitott a szerz6d6vel egyetemlegesen felelds.

A biztositasi dij

A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének ellenértéke. A dij
megfizetése a szerz6dd kotelessége. A biztositas dijara vonatkozd
részletes szabalyokat a Kiilonos Biztositéasi Feltételek tartalmazzak.

A biztositasi dij fizetése

A biztositas lehet egyszeri vagy folyamatos diju, tovabba az elvart
dijon felll eseti dijat is fizethet a szerz6dé, errél a Kilonos
Biztositasi Feltételek rendelkeznek. Az egyszeri dijat az ajanlat
alairasakor kell befizetni. A folyamatos biztositasi dij a tartam
lejartaig vagy a biztositott korabban bekovetkez6 halalaig évente
el6re esedékes. A biztositdé hozzajarulhat az éves dijak részletek-
ben torténé megfizetéséhez is. Ilyen esetben a dijak mindig a
megfeleld id6szak els6 napjan esedékesek. A biztositas elsé dija
az ajanlat alairasaval egyidejlileg fizetend6. Csoportos beszedési
megbizas esetén a biztosité jogosult a szerz6dé bankszamlajat a
dij esedékességéhez képest, az esedékesség hénapjaban, mas
id6épontban is megterhelni.

A dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményei

Ha a szerz6dé az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a
biztosité — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a
szerz6d6t a felszolitas elklldésétsl szamitott 30 napos péthatar-
id6 tlzésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé ered-
ménytelen elteltével a szerzédés az esedékesség napjara vissza-
mend hatéllyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést
késedelem nélkul birésagi Gton érvényesiti.

A teljes biztositasi idészakra jaré dijat a biztosité az elsé évben
birdésagi uton érvényesitheti; ezt kovetéen csak akkor élhet e
jogaval, ha abban az évben a szerz6dé fél a dijfizetést mar meg-
kezdte vagy a dijfizetés halasztasaban allapodtak meg.
Amennyiben a dijfizetésre rendelkezésre all6 péthataridé ered-
ménytelenl telik el, a biztosité a biztositasi szerzédést dijmen-
tesiti, ha a dijfizetés elmulasztasanak idépontjaban a biztositasi
szerz6désnek nincs visszavasarlasi értéke, akkor a biztositasi
szerz6dés a biztositd fizetési kotelezettsége nélkil megszlnik.

Reaktivalas

Amennyiben a szerz6dés a dij meg nem fizetése miatt sz(int meg,
a szerz6dé a megsz(inés napjatél szamitott 120 napon beldl
frasban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara.
Amennyiben a biztosité a szerz6dé reaktivalas iranti kérelmét
elfogadja és a szerz6d6 a teljes dijhatralékat megfizeti, a biztosi-
tas eredeti tartalommal és 6sszeggel 1ép Ujra hatalyba.

A reaktivalasi kérelem vonatkozaséaban a biztosité jogosult kocka-
zatelbiralasra.

A maér visszavasarolt biztositasi szerz6dés nem reaktivalhaté.

Maradékjogok

Dijmentesités folyamatos dijfizetés esetén

A folyamatos dij fizetésének elmaradésa esetén a biztosité a szer-
z6dést dijmentesiti, amennyiben a szerz6dés kezdete oOta a
Kulonos Biztositasi Feltételekben meghatarozott idészak eltelt és
az addig esedékes dijakat a szerz6d6 megfizette. A dijmentesités
feltétele az is, hogy a dijmentesitéskor megallapitott aktualis kot-
vényérték Osszege elérje a Kondiciés listaban meghatarozott dij-
mentesitési minimum 0sszeget. Amennyiben ezt nem éri el a
kotvényérték, a szerz6dés visszavasarlasra kerllhet. A szerz6d6 a
dijmentesités helyett valaszthatja a szerzédés rendes felmondéasat.
Amennyiben a dijmentesitést a szerz6d6 fél kéri, ugy a biztositd
a szerz6dést a kérelem beérkezését kdveto elsé biztositasi hdnap-
forduld kezdetével dijmentesiti.
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Amennyiben a dijmentesitésr6l a szerz6d6 nem nyilatkozott,
akkor a dijmentesités id6pontjanak az els6 elmaradt dijfizetési
esedékességét kell tekinteni.

Dijmentes biztositasok esetén a biztosité nem ajanlja fel a szer-
z6d6nek az értékkdvetés lehetéségét.

A biztosité a dijmentesités napjatol a kéltségeket valtozatlanul
érvényesiti. Azon a biztositasi hénapfordulén, amelyen a befek-
tetési egységek aktualis értéke nem nyljt fedezetet a szerz6d6
szamlajat terhel6 koltségek és a kockazati dij érvényesitésére, a
biztositasi szerz6dés megsz(inik.

A dijmentes szerz6dés esetén tovabbra is teljesit kifizetést a
biztosit6. Amennyiben a kdtvényérték nullara csokken, a biztosi-
tas szolgaltatas nélkiil sziinik meg.

A dijmentes szerzédésre a dijmentesség ideje alatt is teljesithetd
eseti dij befizetés.

Dijmentesitett biztositas esetén a szerz6dé irasban kérheti a
folyamatos dijfizetés visszaallitasat. A dijfizetés visszaallitasa
esetén a dij mértéke, a dijfizetési visszaallitasanak idépontjaban
érvényes szabalyok alapjan, a korabbi dij mértékétél eltér6 lehet.
Dijmentesitett biztositasok kiegészité biztositasa megsziinik.
Visszavéasarlas

A szerz6d6 kérheti a biztositas visszavasarlasat, amennyiben a
szerz6dés kezdete 6ta a Kilénds Biztositasi Feltételekben meg-
hatéarozott id6 eltelt és az addig esedékes dijakat a szerz6d6
megfizette. A visszavasarlas részletes feltételeit a Kulonos
Biztositasi Feltételek tartalmazzak.

Részleges visszavasarlas

Amennyiben a Kilénos Biztositasi Feltételekben meghatarozott
id6szak eltelik, a szerz6d6 kérheti a szerzédés részleges vissza-
vasarlasat. A részleges visszavasarlas részletes feltételeit a Kulo-
nos Biztositési Feltételek tartalmazzak.

Atdolgozas

A biztositas a szerz6dé igénye szerint — amennyiben a szerz6d6
azt az évfordulé el6tt 30 nappal irasban bejelenti — a biztositasi
évfordulon koltségmentesen atdolgozhaté, azaz modosithato a
dijfizetési gyakorisag, Uj kiegészité biztositas kéthetd, illetve
kivehet6 valamely mar meglévé kiegészité biztositas, emelhetd a
biztositasi 6sszeg, illetve dij, amennyiben a biztosité az igényt
elfogadja.

Az értékkovetés

Az értékkovetés a biztositas dijanak és a biztositasi 6sszegnek —a
kartapasztalattol fliggetlentl —a Kllénos Biztositasi Feltételekben
meghatérozott mddszer alapulvételével térténé emelése, amelyre
a folyamatos dijfizetés( biztositasi szerz6dések esetében évente
egy alkalommal keriilhet sor a felek megéallapodasa szerint.

Biztositasi esemény

A biztositasi szerzédés alapjan a biztosité a biztositas Kilénos
Feltételeiben meghatarozott, a kockazatviselés kezdetét kovetd
jovébeli esemény (biztositasi esemény) bekdvetkeztétdl fliiggéen
a biztositas Kilonos Feltételeiben meghatarozottak megfizetésé-
re véllal kotelezettséget.

Kizart kockazatok

A biztosité kizarja a kockazatviselés korébal, és nem tekinti biz-
tositasi eseménynek azt az eseményt, amely barmely olyan ese-
ménnyel Osszefiiggésben kovetkezett be, amely kozvetleniil vagy
kozvetve Gsszefiiggésben all harci eseményben vagy mas haborus
cselekményben valamely fél mellett térténd aktiv részvétellel vagy
az allam elleni biincselekményben valé részvétellel. Jelen feltéte-
lek szempontjabél haborinak mingsiil a hadiizenettel vagy anél-
kiil vivott habord, a hatarvillongas, a felkelés, a forradalom, a
zendiilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru,
idegen orszag hatarozott céli hadicselekményei (pl. csak légi
csapas vagy csak tengeri akcié), kommandé tamadas, terrorcse-
lekmény. (A kommandé tamadas és a terrorcselekmény esetén
nem mindsiil haboras cselekményben valé aktiv részvételnek, ha
a biztositott az aldozatok érdekében 1ép fel.) E szerz6dés szerint
allam elleni biincselekmény az, amit a Biintet6 Torvénykonyv
annak mindsit, igy kiilondsen: lazadas, kémkedés, rombolas.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a
biztositott bodit6-, kabitéo- vagy hasonlé hatast kivalté szerek
fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres szedése miatti fiiggo-
ségével, HIV virus (AIDS) és ennek mutansai révén kialakult
fertozésével Osszefiiggésben kovetkezett be.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a
biztositasi esemény atomkarok (nuklearis hasadas vagy fuzio,
nuklearis reakcio, radioaktiv izotopok sugarzasa, ionizalé vagy
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan kovetkezik be.
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A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha
biztositasi esemény pandémias (jarvanyos) fert6zés soran kiala-
kult megbetegedésével all dsszefiiggésben.

A biztosito kizarja a kockazatviselés koréb6l, és nem tekinti biz-

tositasi eseménynek azt a baleseti eredetii eseményt, amely

kozvetve vagy kozvetleniil, egészben vagy részben:

a) a biztositott elme- vagy idegbetegségével, pszichiatriai beteg-
ségével igazoltan okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be.

b) a nem magyarorszagi fegyveres testiilet kotelékében teljesitett
szolgdlat idején kovetkezett be.

c) a biztositott banyaszati tevékenysége soran kovetkezett be.

d) a robbanészerekkel, robbandszerkezetekkel kapcsolatos tevé-
kenységgel osszefiliggésben kovetkezett be.

e) légi jarmii hasznalataval, kivéve, ha az légi forgalomban enge-
délyezett légi jarmii utasaként, az adott légi jarmiire érvényes
vezet6i engedéllyel rendelkezé piléta altal vezetett gépen
kovetkezett be,

f) kiilonésen veszélyes sport (izése kozben kovetkezett be.

A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alél, és csak a

visszavasarlasi 6sszeget tériti meg — amennyiben a szerzédés visz-

szavasarlasi dsszeggel rendelkezik — abban az esetben, ha a bizto-
sitott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében
vesztette életét. A visszavasarlasi osszeg ebben az esetben az
orokos(oke)t illeti meg, a kedvezményezett abbdl nem részesiilhet.

A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése alél, és csak

a visszavasarlasi 0sszeget tériti meg — amennyiben a szerzédés

visszavasarlasi osszeggel rendelkezik — abban az esetben, ha a

biztositott:

— szandékosan elkdvetett stlyos biincselekménye folytan, azzal
Osszefiiggésben,

— a szerzodéskotéstol szamitott 2 éven beliil elkovetett ongyil-
kossaga kovetkeztében halt meg.

Amennyiben a biztositott halala balesetbél eredéen kovetkezik

be, a biztosit6 mentesiil a biztositasi Osszeg kifizetése aldl,

amennyiben bizonyitast nyer, hogy a balesetet a szerz6dé/bizto-
sitott/kedvezményezett szandékos vagy stlyosan gondatlan
magatartasa idézte eld.

A balesetet stlyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell

tekinteni akkor, ha az a biztositott:

a) ittas allapotaval kozvetlen okozati dsszefiiggésben,

b) bédité-, kabité- vagy mas, hasonlé hatast kivalté szerek
fogyasztasa miatti allapotaval kozvetlen okozati 6sszefiiggés-
ben, illetve toxikus anyagok rendszeres szedése miatti fiiggo-
sége folytan,

c) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése kozben,

d) ittas allapotban t6rténd gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be,

és mindkét utébbi esetben mas kozlekedésrendészeti szabalyt is

megszegett.

A biztosité mentesiil, ha a biztositasi esemény a biztosité kocka-

zatviselésének kezdetét6l szamitott 5 éven beliil a biztositottnak

a kockazatviselés kezdetét megel6zéen is fennallott egészségi

allapotaval, megbetegedésével okozati 6sszefiiggésben kovetke-

zett be.

A biztositasi Osszeg

A biztositasi 6sszeg — a biztositas Kiilonos Feltételeiben megha-
tarozottak szerint — a biztosité altal felkinalt médon keriil meg-
hatérozasra.

Kiegészit6 biztositasok

A befektetési eszkozalapokhoz kapcsolddé élet- és nyugdijbizto-
sitashoz a Kilénos Biztositasi Feltételekben meghatarozottak
szerint kiegészitd biztositas kothet6. A kiegészité biztositasok
biztositasi ¢sszegeinek és az alapbiztositas biztositasi 6sszegei-
nek aranyat a biztosito kiilon szabalyozhatja.

A biztosité szolgaltatasa

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité a kockazatviselés kez-
detét kovetéen bekovetkezd, Kilonos Biztositéasi Feltételben
meghatérozott biztositasi esemény bekovetkeztétél flggben a
biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére
vallal kotelezettséget.

A befektetésre nem keriilt dijat a biztosit6é a szolgaltatasa teljesi-
tésekor a szolgéaltatas jogosultja részére egy 6sszegben visszafizeti.

A biztosito teljesitése

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a biztositasi
eseményt kdvetd 8 napon belil be kell jelenteni irasban a bizto-
sitd karrendezésre jogosult szervénél.

26.2.

26.3.

26.4.
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A biztosito kotelezettsége nem all be, amennyiben a szerz6dé
illetve a biztositott nem tett eleget a 26.1. pont szerinti megha-
tarozott hataridében a bejelentési kotelezettségének, a sziiksé-
ges felvilagositast nem adja meg, illetve a felvilagositas tartalma-
nak ellendrzését nem teszi lehet6vé, és emiatt a biztosito kotele-
zettsége szempontjabol lényeges koriilmény kiderithetetlenné
valik.

A teljesitésre valamennyi felsorolt dokumentum hianytalan beér-

kezését koveté 15 napon belll kertl sor. A szolgaltatasi érték

kiszamitasanak feltételeit a Kilénos Biztositési Feltételek tartal-
mazzak.

A biztosité szolgéltatésait a rendelkezésre allé legutolsé adatok-

nak megfelel6en nyuijtja.

A biztosité altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és bizo-

nyitékot hitelt érdemléen, a biztositonak az altala meghatarozott

forméaban és tartalommal kell benyujtani. A sziikséges dokumen-
tumok beszerzésének és biztositohoz toérténd eljuttatdsanak
koltségeit a biztosité nem tériti meg.

A szolgéaltatas igénybevételéhez be kell nyljtani a biztositasi

esemény (annak jellegétdl fliggben) bekdvetkezésének igazolasa-

hoz, illetve a teljesitendd szolgéltatds mértékének meghatéroza-
sahoz szlikséges alabbi dokumentumokat:

— teljes korlien kitoltott szolgaltatas igénylé lap,

— eredeti fedezetet igazolé dokumentum (fedezetigazolas vagy
kétvény), ennek hianyaban nyilatkozat a fedezetet igazold
dokumentum elvesztésérdl,

— személyi igazolvany, vagy mas személyazonositasra alkalmas
okmany, lakcimkartya,

— kedvezményezetti jogosultsagot bizonyité okirat (mint pl.
hagyatékatado végzés, éroklési bizonyitvany) masolata, ameny-
nyiben a kedvezményezett a szerz6désben név szerint megne-
vezésre nem kerilt,

— a biztositasi esemény bekovetkezésének tényét igazolé doku-
mentumok, a biztositasi esemény bekovetkezési kortilményei-
nek és kovetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok
masolata (mint pl. a biztositott és a biztositasi eseménnyel
érintett mas személy, tanlk nyilatkozata a biztositasi esemény
kértilményeir6l, az ezt tartalmazé jegyzékonyvek masolata,
boncolasi jegyz6konyv masolata, munkahelyi, iskolai, kozleke-
dési vallalat altal felvett baleseti jegyz6kényv masolata, a
biztositasi eseménnyel kapcsolatos szakért6i vélemények
masolatai),

— ittassag illetve bddito, kabit6 vagy hasonlé hatas kivalto szerek,
toxikus anyagok hatasanak vizsgalatarél készilt orvosi irat,

— kozlekedési baleset esetén a gépjarmivet vezeté biztositott
érvényes vezetdi engedélye,

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul
szolgald kortilménnyel kapcsolatban rendérségi, kézigazgatasi,
tlzvédelmi, munkavédelmi vagy mas hatésagi eljaras indult,
az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras anyaganak
részét képez6 iratok masolata (blinteté eljarasban és szabaly-
sértési eljarasban meghozott jogerds itélet vagy hatarozat csak
abban az esetben, ha az a szolgéltatasi igény benyujtasakor
mar rendelkezésre all),

— a biztositottnak a biztositasi eseménnyel valamint a kérel6z-
ményi adatokkal 6sszefliggé egészségligyi dokumentumainak
masolata (mint pl. hazi-, vagy (zemorvosi, a jar6- és fekvd
betegellatas soran keletkezett iratok, kérhazi zaréjelentések, a
mitétrél szélé orvosi dokumentacio, gyogyszerfelhasznalast
igazol6 iratok, szovettani vizsgalati eredmények, ideértve CT,
MRI és rontgenfelvétel vizsgélati eredményeit is),

— balesetbiztositasi esemény esetén az els6, akut orvosi ellatast
igazol6 dokumentacio,

— a téarsadalombiztositési szerv, vagy mas személy, szervezet
altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul
szolgald korilménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartal-
mazé iratok, az erre feljogositott illetékes hatdsag (tarsada-
lombiztositasi szerv) szakvéleménye a rokkantsagi csoportba
sorolasrdl (a jogosult titoktartas aléli felmentéséhez és adatbe-
kéréshez szlikséges meghatalmazasa alapjan)

— a biztositott haldla esetén a halotti anyakényvi kivonat,
halottvizsgalati bizonyitvany, halal utani orvosi jelentés, bon-
coldsi jegyz6konyv, a biztositott halalat okozd betegség kezde-
ti idépontjanak és lefolyasanak, valamint a halal kozelebbi
kortilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok, korabbi orvosi
dokumentécio,

— idegen nyelv(i dokumentaci6 esetén ezek magyar nyelv( fordi-
tasa, melynek koltsége a karigény elGterjesztéjét terheli,

— a biztositasi 6sszeg kifizetéséhez sziikség esetén be kell nyuj-
tani az eljaré térvényes képvisel6 jogosultsagat igazolé doku-
mentumokat,
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— jogszabalyi rendelkezés esetén gyamhivatali engedély,

— meghatalmazas.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasédhoz a becsatolt iratokat
ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbirdlasaval 6sszeflig-
g6 egyéb iratokat szerezhet be. Abban az esetben, ha a biztosito
altal kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, és
azt a hianypdtlasra valé felhivast kévetéen sem pétoljak, a bizto-
sité a szolgéltatasi igényt a rendelkezésre allé dokumentumok
alapjan birdlja el.

A felsorolt okiratokon kivil a biztositott jogosult a karok és kolt-
ségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal illet6leg egyéb
modon torténd igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai sze-
rint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Az eszkozalapok, a befektetések

Az eszkdzalapok a biztositas dijanak befektetésére szolgald elki-
[6nitetten kezelt befektetési eszkdzallomanyok. Az egyes eszkoz-
alapok a befektetés tipusaban és a befektetések kockazataban
térnek el egymastol. Az egyes eszkdzalapok befektetési politika-
jat a Kulonos Biztositasi Feltételek Befektetési politikai mellék-
lete tartalmazza.

Az eszkdzalapok befektetési egységekbdl allnak, ezek az egysé-
gek az alap eszkozeiben vald részesedést jelentik. Az eszkdzalap
célja a befektetési egységek értékének novelése. A szerz6dé
részesedését az eszkdzalapbdl a befektetési egységek darabsza-
ma fejezi ki.

A biztosité a dijat a szerz6dé dijmegosztasara vonatkozo rendel-
kezéseinek megfeleléen befektetési egységekre szamitja at. A
dijak befektetési egységekre torténé atvaltasanak feltétele, hogy
a dijak a biztosité szamlajara azonosithaté médon beérkezzenek.
Az azonositas alapjat a biztositasi ajanlat, ajanlatszam, kotvény-
szam, név, cim jelentik. A dij esedékességi napja el6tt beérkezett
dijat a biztosito kéltségmentesen kezeli.

A szerz6dés elészor esedékes folyamatos dijanak befektetésére a
kovetkezé datumok kozil a legkés6ébbit6l szamitott 4 munkana-
pon belll keriil sor: a biztositas kezdeti datuma, a dij biztosito-
hoz torténé beérkezésének datuma, a kotvényesités datuma. A
tébbi folyamatos, illetve eseti dij befektetésére a beérkezést
kévetd 4 munkanapon beldl kerdl sor.

Amennyiben a biztosité6 nem alkalmaz befektetési egység eladéasi
és vételi ara kozott megkllonboztetést, Ggy ugyanazon, az alap-
kezel6/vagyonkezel6 altal megallapitott aron térténik a biztositasi
dij befektetési egységekre torténd atvaltasa valamint a befekteté-
si egységek szolgaltatasi értékének a kiszamitasa.

Eszkozalap létrehozésa, megsziintetése

A biztosité fenntartja maganak a jogot Uj eszkdzalapok |étrehoza-
sara, illetve mar m(ikodé eszkodzalapok beszlintetésére.

Uj eszkézalap létrehozésa esetén, hirdetmény (tjén téjékoztatja
a szerz6doét.

Megsziintetetésre keriil6 eszkozalap esetén a biztosito legkésébb
az eszkozalap megsziinése el6tt 30 nappal értesiti a szerz6dét a
megsziinG eszkozalap befektetési egységeinek mas eszkozalap
befektetési egységeire vald atvaltasanak feltételeirdl.

Abban az esetben, ha a szerz6d6 nem nyilatkozik az értesités
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil a megsziing eszkozalap
befektetési egységeinek atvaltasardl, azokat a biztosit6 az altala
elére meghatarozott eszkézalap(ok)ba helyezi.

Eszkézalapok megsziintetése esetén az atvaltasi koltségeket a
biztositoé fedezi. A szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési
egységek atvaltaskori aktuéalis dsszértéke nem valtozhat.
Amennyiben az eszkozalapot érint6 valtozas kizardlag az eszkoz-
alap elnevezésére és alapkezel6jére/vagyonkezel6jére vonatkozik,
de nem érinti annak kockazati besorolasat és alapveté céljat, a
biztosité a szerz6dét az eszkozalap megvaltozott befektetési politi-
kajarél annak hatalyba 1épése el6tt hirdetmény Utjan tajékoztatja.
Amennyiben az eszkozalapot érint6 valtozas érinti annak kocka-
zati besorolasat és alapvet6 céljat, a biztosité a médositas hataly-
balépése el6tt harminc nappal irasban értesiti a szerz6d6t, vala-
mint felajanlja a megvaltozott eszkozalap befektetési egységei-
nek barmely mas m(ikodo eszkozalap befektetési egységeibe vald
koltségmentes athelyezését.

A biztositonak joga van befektetési egységek felosztasara vagy
Osszevonasara, ami megvaltoztatja a befektetési egységek sza-
mat és a befektetési egységek értékét.

A befektetési egységek felosztasa vagy 6sszevonasa nem befolya-
solja a szerz6d6 érintett alszamlain nyilvantartott 6sszes befekte-
tési egység aktualis értékét.

A szerz6d6 a tartamon belll barmikor rendelkezhet a jévébeni
esedékes dijak méas eszkozalapokba torténd atiranyitasarol. Az
erre vonatkozé irasbeli kérelemnek a dij esedékessége el6tt 30.
nappal a biztositéhoz be kell érkezni.
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A szerz6d6 kérheti, hogy valamely meglévé eszkdzalapbol egy
masik eszkozalapba helyezze at a biztosité a befektetési egysé-
geit (atvaltas).

Az atiranyitas és az atvaltas esedékességének napjarél a Kilénos
Biztositasi Feltételek rendelkeznek.

Eszkozalap-felfiiggesztés

A biztositéo az ligyfelek érdekében a befektetési egységekhez
kotott élet- és nyugdijbiztositasi szerzédéshez kapcsolédé esz-
kozalap befektetési egységeinek eladasat és vételét felfiiggeszti
(a tovabbiakban: eszkozalap-felfiiggesztés), amennyiben az esz-
kozalap netté eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a befektetési
egységeknek az arfolyama azért nem allapithaté meg, mert az
eszkozalap eszkozei részben vagy egészben illikvid eszkozzé
valtak.

Az eszkozalap felfiiggesztését a biztosité az annak okaul szolgalé
koriilményrdl valé tudomasszerzését kovetéen haladéktalanul
végrehajtja arra az értékelési napra (a tovabbiakban: az eszkoz-
alap-felfiiggesztés kezd6 idopontja) visszamend hatallyal, amely
értékelési napot megel6zéen az utolsé alkalommal megallapitha-
t6 volt az eszkozalap netté eszkozértéke.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt — a biztositasi dij
felfiiggesztett eszkodzalaprol valé atiranyitasa kivételével — a fel-
fliggesztett eszkozalapot érintd ligyfélrendelkezések (igy kiilono-
sen atvaltas, rendszeres pénzkivonas, részleges visszavasarlas)
nem teljesithet6ek.

Amennyiben az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30 napot
meghaladja, akkor az eszkozalap-felfiiggesztés kezd6 id6pontjat
kovet6 35. napig a biztosité igazolhaté médon irasbeli tajékozta-
tast kiild a felfliggesztett eszkozalappal érintett valamennyi
szerz6do fél részére arrdl, hogy az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
sziintetését kovetben a biztosité akkor teljesiti ezeket az ligyfél-
rendelkezéseket, ha azok teljesitésére vonatkozéan szerz6dd fél
az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetéen ismételten
rendelkezést ad.

A felfliggesztés tartama alatt felfiiggesztett eszkozalapra vonat-
kozéan ligyfélrendelkezést ad6 szerz6do felek szamara a biztosité
haladéktalanul tajékoztatast ad az ligyfélrendelkezéssel kapcso-
latban.

Amennyiben a befizetett dijat a szerzddés, illetve az ligyfél ren-
delkezése alapjan a biztositonak a felfiiggesztett eszkozalapba
kellene befektetnie, a biztosité — a szerz6dés vagy az szerz6do fél
eltér6 rendelkezése hianyaban - a dijat elkiilonitetten tartja nyil-
van.

Ha az eszkoézalap felfliggesztésének tartama a 30 napot megha-
ladja, akkor az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd id6pontjat koveto
35. napig a biztosit6 irasbeli tajékoztatast kiild az érintett szer-
z6d6 fél részére arrél, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott és az
eszkozalap-felfiiggesztés id6tartama alatt beérkezé dijat mely
masik, fel nem fiiggesztett eszkozalapba iranyitja at — azzal
ellentétes igyfélrendelkezés hianyaban - az eszkozalap-felfiig-
gesztés kezdd id6pontjat kovets 45. naptol.

Az eszkozalap felfliggesztésének tartama alatt a szerzédésben
meghatarozott lejarati idopont elérése, mint biztositasi esemény
bekovetkezése vagy a szerzodés teljes visszavasarlasa esetében a
biztosité a szerz6d6 fél szamlaja aktualis egyenlegének értékét a
felfliiggesztett eszkozalap befektetési egységeinek figyelmen
kiviil hagyasaval allapitja meg.

A biztosité ebben az esetekben az eszkodzalap-felfiiggesztés meg-
sziintetését koveté 15 napon beliil - amennyiben a 28.8. pont-
ban irt feltétel nem all fenn — koteles a szerz6d6 fél szamlajan a
felfliggesztett eszkozalap befektetési egységeibdl nyilvantartott
befektetési egységeknek az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinte-
tését koveto els6 ismert arfolyaman szamitott aktualis értékét
vagy ugyanezen az arfolyamon a visszavasarlasra vonatkoz6 szer-
z6déses rendelkezések szerinti dsszeget kifizetni.

A biztosité halaleseti (kockazati) szolgaltatast oly médon teljesiti,
hogy a biztosité a szerz6dé fél szamlaja aktualis egyenlegének
értékét a felfiiggesztett eszkozalap befektetési egységeinek az
eszkozalap-felfiiggesztést megel6z6 utolsé ismert arfolyama
alapjan hatarozza meg és teljesiti a felfliggesztett eszkozalap
befektetési egységei tekintetében teljesitend6 szolgaltatasrész
vonatkozasaban azonban biztositottanként legfeljebb 30 millié
forint dsszeghatarig.

Az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését koveté 15 napon
beliil az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetd elsé
ismert arfolyamon a biztosité a felfiiggesztett eszkozalap befek-
tetési egységei tekintetében teljesitend6 halaleseti (kockazati)
szolgaltatasrészt Gjra megallapitja, és amennyiben ez meghalad-
ja a korabban erre kifizetett 6sszeget, akkor a kiilonbozetet uté-
lag kifizeti.
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Amennyiben a 28.7. pontban leirt feltétel fennall, akkor a bizto-
sité6 a fenti Gjboli megallapitast és a kiilonbozet kifizetését a
28.7. pontban irt elszamolas keretében teljesiti.
Az eszkozalap-felfiiggesztés idotartama legfeljebb 1 év, amelyet a
biztosit6 indokolt esetben dsszesen tovabbi 1 évvel meghosszab-
bithat. A biztosité a meghosszabbitasrél sz6l6 dontését az eszkoz-
alap-felfiiggesztés id6tartamanak lejartat legalabb 15 nappal
megel6zéen, figyelemfelhivasra alkalmas moédon kozzéteszi a
honlapjan, valamint kifliggeszti az ligyfélszolgalati irodaiban.
A biztosité az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktalanul meg-
sziinteti:
— az eszkozalap-felfiiggesztés idotartamanak lejartat kovetden;
— az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgalé koriilmény megszii-
nésérdl valé tudomasszerzését kovetden; vagy
— amennyiben azt a Feliigyelet hatarozatban elrendeli.
Amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés 28.6. pont szerinti
megsziintetésekor az eszkozalap netté eszkozértéke, illetve ezzel
egyiitt a befektetési egységeknek az arfolyama tovabbra sem
allapithaté meg azért, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszk6zok, akkor a biztosité az eszkozalapot
megsziinteti, és az ligyfelekkel — a megsziintetéskori aktualis
piaci helyzet alapul vételével — elszamol.
Az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd id6pontjat koveté 30 napon
beliil a biztosité — a szerzdd6 felek kozotti egyenld elbanas elvé-
nek biztositasa és a biztositoé eszkdzalappal kapcsolatos szolgal-
tatasainak folyamatos fenntartasa érdekében — az illikviddé valt
eszkozoket és az eszkozalap egyéb, nem illikvid eszkozeit szétva-
lasztja (az eszkozalapot illikvid és nem illikvid eszkdzoket tartal-
maz6 utédeszkozalapokra bontja, a tovabbiakban: szétvalasztas)
akkor, ha az eszkozalap utolsé ismert netté eszkozértékének
legfeljebb 75%-at képvisel6 eszkozok valtak illikviddé.
A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejlileg a nem illikvid eszko-
zoket tartalmazé utédeszkozalap vonatkozasaban az eszkozalap-
felfliggesztés megsziinik, és az onallé eszkozalapként miikodik
tovabb.
Garantalt eszkozalap esetén - fiiggetleniil az illikvid eszk6zok
hanyadatdl — a teljes eszkozalap felfiiggesztésre keriil. Ebben az
esetben a garancia lejaratakor a biztosité az eredeti szerzédéses
feltételek szerint koteles elszamolni az ligyfelekkel.
A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkdzoket elkiilonitet-
ten, ugyancsak 6nallé eszkozalapként kell nyilvantartani, amelyre
vonatkozéan az eszkozalap-felfiiggesztés a 28.2-28.8. pontban
irottak szerint marad érvényben azzal, hogy az eszkozalap-felfiig-
gesztés kezdd idopontjanak az eredeti eszkozalap-felfiiggesztés
kezd6 idopontjat kell tekinteni.
A szétvalasztas kovetkeztében az eredeti eszkdzalap megsziinik,
amelynek soran az eredeti eszkozalap befektetési egységeit iligy-
felenként olyan aranyban kell az illikvid és nem illikvid eszkdzo-
ket tartalmazé utéd-eszkozalapokhoz rendelni, amilyen aranyt az
illikvid és nem illikvid eszkozok az eredeti eszkdzalap utolsé
ismert netto eszkozértékén beliil képviseltek.
Szétvalasztas esetén a 28.2. és 28.3. pontokban szerepl6 tajé-
koztatasi kotelezettség kiegésziil a szétvalasztasrél szolo értesi-
téssel.
Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas a szerz6do dijfizeté-
si kotelezettségét és a biztositoé szolgaltatasi kotelezettségét, a
jelen feltételeket figyelembe véve, nem sziinteti meg.
A biztosité a szerz6dok tajékoztatasat az eszkozalap-felfiiggesz-
tés és a szétvalasztas végrehajtasaval, valamint az eszkoézalap-
felfiiggesztés megsziintetésével egyidejiileg, figyelemfelhivasra
alkalmas mddon kozzéteszi a honlapjan és kifiiggeszti az ligyfél-
szolgalati irodaiban, tovabba a tajékoztatast folyamatosan napra-
készen tartja.

Az eszkozalapok értékének valtozasa

Az eszkozalapok értékének valtozasa a Kilonos Biztositasi
Feltételekben meghatérozottak szerint allapithaté meg. Az arfolya-
mok ingadozasanak kockazatat teljes egészében a szerzod6 viseli.

A szerz6dést terhel6 koltségek

A biztositd a szerzédéssel oOsszefliggd raforditasok érdekében
koltséget szamit fel. A koltségszerkezet, a koltségek mértéke és
elvonasanak feltételei a Kilonos Biztositasi Feltételekben és
annak mellékletében, a Kondiciés listaban kerlilnek meghatéro-
zasra.

Adatkezelés, biztositasi titok

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhaté kovetkeztetés,
mely kapcsolatba hozhaté egy meghatarozott (azonositott vagy
azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).
Ha a személyes adat egészségligyi allapotra, kéros szenvedélyre,
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illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a hatélyos jogszaba-
lyok értelmében kilonleges adatnak mindsil, és kizarélag az
érintett irasos hozzajarulasa alapjan kezelheté. Az adatszolgalta-
tas dnkéntes, de egyes személyes adatok kozlése nélkildzhetet-
len a biztositasi szerzédés létrejottéhez.
A biztosité jogosult az Ugyfelek jogszerlien tudomadsara jutott
adatait, ideértve a kilonleges adatokat is az informéaciés 6nren-
delkezési jogarol és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. torvény (Info torvény) rendelkezései szerint, és a biztositasi
tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVIII. térvényben (a tovabbi-
akban: Bit.) foglaltakkal 6sszhangban kezelni.
Az tgyfél egészségi allapotaval dsszefliggd adatokat a biztositd a
31.5. pontjaban meghatérozott célbol, az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. térvény alapjan kizarélag az érintett iras-
beli hozzajarulasaval kezelheti.
A biztosité jogosult a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges — banktitoknak min6ésilé — adatokat kezelni. Az adatok
tovabbitaséara a Bit. rendelkezéseiben meghatéarozott médon, az
tgyfél, szamlatulajdonos hozzajarulasa alapjan kertilhet sor.
A biztosité a szerz6dé, biztositott illetve kedvezményezett szemé-
lyes adatait a biztositasi szerz6dés létrejottével, nyilvantartasaval
és a biztositasi szolgéaltatas teljesitésével dsszefliggésben vagy a
Bit. altal meghatarozott egyéb célbdl kezeli.
A biztosité a személyes — és azon belll a kiilénleges — adatokat
a biztositasi jogviszony fennallasanak idején valamint azon id6-
tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesitheté. A biztosité a Iétre nem jott biz-
tositasi szerz6désekkel kapcsolatban is csak addig kezelheti a
tudomésara jutott adatokat, amig a szerz6dés I|étrejottének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesitheté. Telefonon
térténé panaszkezelés esetén a szolgaltatd és az tgyfél kozotti
telefonos kommunikaciot a szolgaltatd hangfelvétellel rogziti, és
a hangfelvételt 5 évig megbrzi. A biztositd kételes toréini minden
olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy |étre nem jott szerz6dés-
sel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében
az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzéjaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
Az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a szemé-
lyes adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabdlyi rendelkezések az
iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a bizto-
sitasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
Az ligyfél adatait kizarélag a biztosito erre feljogositott munkatar-
sai, megbizott biztositaskozvetit6i, illetve a biztosité részére
kilon szerzédés keretében adatfeldolgozasi- vagy kiszervezett
tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a
biztosité altal meghatérozott terjedelemben és a tevékenységik
végzéséhez szlikséges. A biztositd kotelezettséget vallal arra,
hogy megfelel6 technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal ren-
delkezik, amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.
A biztositoé koteles a tudomasara jutott adatokat megérizni és a
Bit. szerint biztositasi titokként kezelni. Biztositési titok minden
olyan — minésitett adatot nem tartalmazé — a biztosité rendelke-
zésére allé adat, mely a biztositd egyes Ugyfeleinek személyi
kortilményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodasara vagy a
biztositéval kétott szerzédéseire vonatkozik.
A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha a
térvény masképp nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosit6 tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen moédon hozzajutottak.
Amennyiben kiszervezett tevékenység keretében a biztosité az
lgyfeleinek személyes adatat is tovabbitja a kiszervezett tevé-
kenységet végz6 személyekhez, Gigy a kiszervezett tevékenységet
végzé a biztositdé adatfeldolgozdjanak mindsil és titoktartasi
kotelezettség terheli. Adatfeldolgozési tevékenységet kizardlag
erre iranyuld megbizasi szerz6dés alapjan, kiszervezett tevékeny-
ség keretében jogosultak harmadik személyek végezni.
A biztositéd az érintett személyes (és kilonleges) adatait, tovabba
biztositasi titoknak mindsil6 adatait kizarélag az érintettél vagy
annak torvényes képvisel6jétél kapott irdsos — a kiszolgéltathatd
titokkort pontosan megjel6l6 — hozzajarulads alapjan tovabbithatja
harmadik személynek, kivéve, ha az adattovabbitds a Bit. altal
felsorolt szervezetek szaméra jogszabaly alapjan végzett megkere-
sés vagy kotelez6 adatszolgéltatas teljesitése soran torténik.
A titoktartasi kotelezettség nem all fenn:
a) a feladatkoérében eljaro Fellgyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozé hatésaggal és
ligyészséggel,
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c) biintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, koéz-
igazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsgéalata soran eljaré
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével tovéabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré o6nallé birésagi végrehajtoval, a
természetes személyek adoéssagrendezési eljarasaban eljaréd
féhitelezbvel, csaladi cs6dvédelmi szolgéalattal, csaladi vagyon-
feltigyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki Ugyben eljar6 kozjegyzbvel, tovabba az éltala
kirendelt szakértével,

e) addligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi, illetve biztositasi szer-
z6désbél eredd addkotelezettség ald esé kifizetésrél torvény-
ben meghatarozott adatszolgédltatasi kotelezettség esetén az
addhat6saggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatoésaggal,

i) az egészségligyr6l szd6lé 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi allamigazgatasi szervvel,

j) térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkos-
szolgdlati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacidgydijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint egy(ttbiztositas esetén a kocka-
zatvallalé biztositokkal,

I) az allomany-atruhazas keretében atadasra keriilé biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyul6 megalla-
podas rendelkezései szerint — az atvevé biztositéval,

m)a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekin-
tetében a kiszervezett tevékenységet végzével, tovabba a
konywvizsgaldi feladatok ellatashoz szilkséges adatok tekinte-
tében a kdénywvizsgaléval,

n) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biz-
tosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszaba-
lyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositas-
kozvetitével,

o) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

p) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informéciésza-
badsag Hatésaggal,

szemben, ha az a)-j)pontokban megjeldlt szerv vagy személy

irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél

nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy az n)-p)

pontban megjel6lt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A

cél és a jogalap igazolasanak minésil az adat megismerésére

jogositd jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.

A tovabbitott személyes adatokat — amennyiben a jogszabély

méasként nem rendelkezik — az adattovabbitastél szamitott 5 év

elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefliggd adatok vagy
az Info. torvény szerint kilonleges adatnak mindsiilé adatok
esetén 20 év elteltével a biztosité koteles tordini.

A biztosité a nemzetbiztonségi szolgalat, az ligyészség tovabba
az ligyész jévahagyasaval a nyomoz6 hatésag irasbeli megkere-
sésére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha
adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitdszerrel valé visszaéléssel, Uj pszichoak-
tiv anyaggal vald visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbané-
anyaggal vagy robbantészerrel vald visszaéléssel, 16fegyverrel
vagy l6szerrel val6 visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetség-
ben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtok-
laséval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésé-
nek el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal valé visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbanoéanyaggal
vagy robbantészerrel vald visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
|6szerrel vald visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dssze-
fliggésben.

A biztosité az Ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozé hatésag és

ligyészség, a nemzetbiztonsagi szolgélat, valamint a kilon tor-

vényben meghatérozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszko-
z6k alkalmazasara, titkos informacié gy(jtésére felhatalmazott
szerv részére torténd adattovabbitasrol.

A biztositasi titok megtartasédnak kotelezettsége nem all fenn

abban az esetben, ha a biztosité az Eurdpai Uni6 altal elrendelt

pénzligyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szolé
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térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz

eleget.

A biztositasi titok megtartasédnak kotelezettsége nem all fenn

abban az esetben, ha

a) a magyar blnildozé szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas
alapjan kulfoldi blinild6zé szerv irdsbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minésilé
adatot a biztositétol.

b) a pénzigyi informéacios egységként miikods hatésag a pénz-
moséas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és meg-
akadalyozasardl szolo térvényben meghatarozott feladatkoré-
ben eljarva vagy kulfoldi pénzigyi informacios egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabél irasban kér biztositasi
titoknak min6ésiilé adatot a biztosit6tol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan 0sszesitett adatok szolgéltatasa, amelyb6l az egyes
lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kilféldi székhely(i vallalkozas székhelye
(féirodaja) szerinti feltgyeleti hatésag szamara a felligyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a
kulfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kozotti megallapodés-
ban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatésvizsgalatok elvégzése
céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mingsil6
adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérél széld
térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatéatadas.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harma-

dik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténd adattovabbitas
abban az esetben:

a) ha az ugyfél ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha — az Ugyfél hozzéjarulasanak hianyadban — az adattovabbi-
tasnak térvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja
van, és a harmadik orszédgban a személyes adatok védelmének
megfelelé szintje az Infotv. 8.§ (2) bekezdésében meghatéro-
zott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba
torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténdé adattovébbitasra
vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.
Az érintett a biztositd adatkezelésével kapcsolatosan az alabbi
jogokkal élhet
— tajékoztatas kérése,
helyesbités,
— torlés,
— zarolas,
— nyilvanossagra hozatal.
Amennyiben a biztositasi szerzédés feltétele a leend6 tgyfél
orvosi vizsgalata, akkor az igyfél az elvégzett vizsgalatok eredmé-
nyeit az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény értelmében
az egészségligyi szolgaltatonal ismerheti meg.
Az Info torvény értelmében a jogszabalyban meghatarozott ese-
tekben az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen. A biztositd, mint adatkezelé koteles a bejelentéseket a
térvény elbirdsa szerint kivizsgalni és a kérelmezét irdsban tajé-
koztatni. Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezelével
szemben birédsaghoz fordulhat. A biztositd, mint adatkezeld
koteles megtériteni az érintett igazolt karat is, amennyiben azt
jogellenes adatkezeléssel, vagy a technikai adatvédelem kovetel-
ményeinek megszegésével okozta. Amennyiben a biztositd, mint
adatkezel6 a jogellenes adatkezeléssel, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat is
megsérti, (gy az sérelemdijat is kovetelhet.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal az adéha-

tésag felé torténé adatszolgéltatds a Magyarorszag Kormanya és az

Amerikai Egyesilt Allamok Korménya kézott a nemzetkézi adéiigyi

megfelelés elémozditasarél és a FATCA szabalyozas végrehajtasa-

rol sz6l6 Megéllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel ésszefilig-

g6 egyes torvények modositasardl széld 2014. évi XIX. torvény (a

tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhek-

kel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylttmiikodés egyes
szabalyairél sz6l6 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban:

Aktv.) 43/B-43/C.§-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito altal az

adoéhatosag felé torténd adatszolgéltatas az Aktv. 43/H. §-aban

foglalt kételezettség teljesitésében merdl ki.

A biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdeké-

ben — a biztositasi szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesi-

tése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos
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visszaélések megakadalyozéasa céljabdl megkereséssel fordulhat

mas biztositéhoz. A biztosit6é a szerz6dés megkotésével vagy tel-

jesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti

a) a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd
adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazat-
tal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi élet- bal-
eset-, betegségbiztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;
d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkotésével

kapcsolatban felmertlt kockazat felméréséhez sziikséges ada-
tokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan telje-
sitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz szlikséges
adatokat.
A megkeresés és annak teljesitése nem mindsll a biztositasi
titok megsértésének. A megkeresd biztosité a megkeresés ered-
ményeként tudomasara jutott adatokat a Bit-ben meghatarozott
id6pontig kezelheti. A biztosité a fentiek szerinti megkeresésrél,
az abban szereplé adatokrol, tovabba a megkeresés teljesitésérdl
az érintett tgyfelet évente legalabb egyszer értesiti, tovabba az
lgyfél kérelmére az Info tv-ben szabalyozott médon tajékoztatja.
A biztosité adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-57651/2012

Jognyilatkozatok

A biztosité nyilatkozatait irasban juttatja el a szerz6dének illetve
a szolgaltatasi igény bejelentése esetén a biztositottnak az alta-
luk megadott, és a biztosité altal ismert utolsé értesitési cimre.
A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentése-
ket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat iras-
ban juttattdk el hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a
biztositohoz megérkezett.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztositd és a szerz6d6 kapcsolattartasa, valamint a biztositot-
tak tajékoztatdsa magyar nyelven toérténik.

Vitas kérdések rendezése

A szerz6d6nek és a biztositénak mindent meg kell tennie annak

érdekében, hogy kozvetlen targyaldsok Utjan rendezzenek min-

den olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a szerz6dés
keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatban merdl fel.

A biztositd szolgaltataséaval kapcsolatban felmer(lt panaszokat a

biztosit6 részére kell bejelenteni:

a) irasban vagy telefonon az alabbi elérhet6ségen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(1082 Budapest, Baross u. 1., tel.: (+36-1) 486-4343)

b) személyesen az alabbi cimen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda (Budapest, Vaci Gt 33.)

A biztosité a szerz6déskotést kovetben fenti elérhetéségeinek

valtozasat az internetes honlapjan (www.unionbiztosito.hu) koz-

zéteszi.

A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ella-

tott allaspontjat a panasz kozlését koveté 30 napon belll meg-

kildi az tgyfélnek.

A biztositd fellgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;

kdzponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)

Jogok érvényesitésének egyéb forumai

Amennyiben a fogyaszté a biztositéhoz benydjtott panaszara

adott valasszal nem ért egyet, Ggy:

a) a Magyar Nemzeti Bankrol szélé 2013. évi CXXXIX. torvény
(MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsérté-
sének kivizsgalasara iranyulé panasz esetén a Magyar Nemzeti
Bankhoz fordulhat (levelezési cime:

Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777;
telefon: (+36-80) 203-776; web: felugyelet.mnb.hu;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

b) a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzigyi
Békéltet6 Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési
cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;

Telefon: (+36-80) 203-776; e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a
polgéri perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

A biztositasi szerz6désb6l eredd igények kozvetlenll birésagi

Gton is érvényesitheték. A panaszligyintézés nem helyettesiti a

peres eljarast.
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Alkalmazandé jog, eljar6 birosagok
Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozoéan a magyar jog rendelke-
zései az irdnyadoak. A felek a biztositasi szerz6désbél, valamint
a biztositotti jogviszonyokbol ered6 jogvitak eldontésére az alta-
lanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsaghoz fordul-
hatnak. Az eljarasok nyelve magyar.

Eléviilés
A szerz6désbdl eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkez-
tétél szamitott 2 év alatt eléviilnek.

Tajékozodas a befektetések elhelyezésérdl és értékérdl

Az élet- és nyugdijbiztositas befektetéseinek elhelyezésérdl és
értékérél a szerz6d6 fél napi tajékoztatast kaphat telefonon és
interneten.

Adézasra vonatkozoé jogszabalyok

Az élet- és nyugdijbiztositasok adézasara a kovetkez6 jogszaba-

lyok vonatkoznak:

— 1995. évi CXVII. térvény a személyi jovedelemadorol;

— 1997. évi LXXX. térvény a tarsadalombiztosités ellatésaira és
a magannyugdijra jogosultakrél, valamint a szolgaltatasok
fedezetér6l, egységes szerkezetben a végrehajtasrél sz6l6
195/1997. (XI.5.) Korm. Rendelettel;

— 1991. évi IV torvény a foglalkoztatottsag el6segitésérél és a
munkanélkiliek ellatasarol;

— 1996. évi LXXXI. torvény a tarsasagi adordl és az osztalékadorol.

A jogszabalyok a szerz6dés tartama alatt valtozhatnak.

Az addzasrol szold részletes tajékoztatast a Kilonods Biztositasi

Feltételek melléklete tartalmazza.

Eltérés a szokasos szerzddési gyakorlattol illetve a Ptk. rendelke-
zéseitol

Az Altalanos Biztositasi Feltételek Befektetési eszkozalapokhoz
kapcsolodo élet- és nyugdijbiztositashoz az alabbi pontokon
lényegesen eltérnek a Polgari Torvénykonyv vonatkozé rendelke-
zéseitol:

— a szolgaltatasi igény a biztositasi esemény bekovetkeztét kove-

t6 2 év elteltével eléviil (36. pont).

Egyéb rendelkezések

A biztosité a fizet6képességérél és a pénziigyi helyzetérdl késziilt
jelentést 2017. évtdl a torvényi rendelkezésnek megfelel6 mdédon
és idében honlapjan (www.unionbiztosito.hu) teszi kézzé.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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