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UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt. egy éven beliil bekovetkez6 egészségkarosodas kovetkezmé-
Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1. nyeivel abban az esetben, ha a fogamzas a biztositasi szerz6-
Cégjegyzékszam: 01-10-041566 dés hatalybalépése eldtt tortént (a fogamzas id6pontja alatt
Addszam: 10491984-4-44 a sziiléstdl visszafelé szamitott 270. napot kell érteni);
— az egészségiigyi ellatas, az orvosi ellatas kovetkeztében,
1. Biztositott annak kovetkezményeként elszenvedett artalom miatt létre-
Biztositott lehet minden 6 hénap és 69 év kozétti természetes jott egészségkarosodassal;
személy, de a szerz6dés tartamanak lejartakor a biztositott életko- — olyan orvosi beavatkozassal, amelynek célja esztétikai valtoz-
ra legfeljebb 70 év lehet. tatas, kozmetikai kezelés.
d) A kockazatviselés kezdete el6tt barmely okb6l mar karosodott,
2. A biztositasi idoszak és tartam beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve ezen
A szerz6dés hatarozott tartamra, egy évre jon Iétre. Amennyiben a sériilések késobbi kovetkezményei, meglévo betegségek a biz-
tartam lejartat megel6z6 30 nappal egyik fél sem tajékoztatja a tositasbol ki vannak zarva. A biztositas kizarélag a szakorvosi
masik felet irasban arrél, hogy nem kivanja a szerz6dés automati- vizsgalat koltségeire nyijt fedezetet olyan tiinetek és megbete-
kus meghosszabbitasat, (gy a szerz6dés Ujabb egy évre meghosz- gedések esetén, melyek a kockazatviselés kezdetekor, vagy azt
szabbodik. megel6zéen fennallé megbetegedéssel kapcsolatosak. Az ilyen
betegségek és tiinetek miatt sziikséges laboratériumi, képalko-
3. A kockazatviselés kezdete t6 vagy egyéb diagnosztika és gyogykezelés koltségeit a biztosi-
A biztositas kezdete a biztositasi ajanlat alairasat kéveté honap tas nem fedezi.
elsé napja. A szerz6dés kockéazatviselésének kezdete szintén ez a e) A biztositd nem szervezi meg az egészségiigyi ellatast, és
nap, feltéve, hogy a biztositas els6é dija megfizetésre kerdilt. annak koltségét nem tériti meg az alabbi esetekben:
— az orvosi javaslat nélkiili egészségiigyi ellatasi igény esetén
4. A biztositasi esemény — amennyiben az orvosi javaslat nem tartalmazza az orvos
Biztositasi esemény: pecsétjét,
a) jarobeteg szakellatas — amennyiben az orvosi képalkoté diagnosztikai vizsgalatra
b) egynapos sebészeti ellatas sz616 orvosi beutalét nem szakrendel6 orvos allitja ki,
c) orvosi képalkoté diagnosztikai eljaras — amely ellatas igénybevétele nem az ellatasszervezon keresz-
d) masodik orvosi vélemény tiil tortént,
e) orvosi call center — amennyiben a biztositott tullépte az éves limitjét, és a szer-
26d6 fél nem élt a fedezetfeltdltés lehetdségével, a biztositd
5. Dijfizetés nem tériti meg az ellatas koltségét.
A biztositas folyamatos diju. Ellenkezé megallapodas hianyaban a f) A biztosité nem vallal fedezetet, amennyiben a jarébeteg-szak-
biztositas dijat havonta, legkésébb a honap 5. napjaig kell megfi- ellatasra az alabbiakbdl eredden keriil sor:
zetni. A biztositds havonta fizetend6é dija a biztositottak ki- és — slirgdsségi okbol, életveszély elharitasa céljabal,
belépése miatt megvéaltozott atlagkor miatt valtozhat. A biztositas — az egészségiigyi ellatas keretében végzett szakértdi tevékeny-
elsé dija az ajanlat alairasaval egyidejlileg esedékes, mig a folyta- ség miatt,
télagos dij annak az idészaknak az elsé napjan, amelyre vonatko- — katasztréfa miatti ellatas,
zik. A biztositas dija az alabbi moédon fizethetd: — jarvanyiigyi érdekbdl végzett ellatasokkal kapcsolatban,
— készpénz atutalasi megbizassal (csekk), — tiidogyogyaszati gondozas,
— atutaléssal, — addiktoldgiai gondozas,
— csoportos beszedési megbizassal. — alkoholdgiai gondozas,
A biztositaskozvetité biztositasi dij atvételére nem jogosult. A — drogbeteg-ellatas, gondozas,
biztositaskoézvetité nem jogosult kézremiikodni a biztositotél az — foglalkozas-egészségiigyi szakellatas,
lgyfélnek jaro dsszeg kifizetésében. — akupunkturas kezelés,
— fogaszati szakellatas, (kivéve: sziir6vizsgalat, amennyiben
6. A biztosité szolgaltatasai erre a biztositas kiterjed)
A biztositasi szerzédés alapjan a biztosité a szerz6désben megha- — geriatriai kezelés, gondozas,
tarozott kockazatokra éves szolgaltatasi limitet hataroz meg, mely- — dializis kezelés,
nek mértékét a Szolgaltatasi limitek dokumentum tartalmazza. — digitalis dermatoscopia,
— visszér betegség injekcios kezelése (scleroterapia),
7. A szerz6dés megsziinése — nemibeteg gondozas,
A szerz6dés megsz(inik egy biztositottra vonatkozoéan: — a medddség (infertilitas) miatt végzett vizsgalatok,
a) a biztositott halala esetén, — pszichiatriai kezelés,
b) a biztositotti mindségének megszlinését koveté honap elsd — gybgypedagoégiai kezelés,
napjanak 0. érajatol, — fizio- és mozgasterapias kezelés,
c) amennyiben a ra vonatkoz6 biztositasi dij nem kerllt megfize- — intenziv betegellatas,
tésre. — klinikai onkoldgiai gondozas,
A biztositasi szerz6dés megsziinik: — lézeres szemmiitét, lataskorrekcio,
a) dijfizetés elmulasztasa esetén, — lézeres kéromgombakezelés,
b) a hatérozott tartam elteltével, — anesztezioldgiai ellatas keretében
c) barmelyik fél jogutdd nélkili megsziinésével. g) A biztosito6 nem vallal fedezetet, amennyiben az egynapos
sebészeti ellatasra az alabbiakbdl eredden keriil sor:
8. Kizarasok — sterilizacios miitétek,
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, amely: — terhességmegszakitas,
a) atomkarok (nuklearis hasadas vagy fazié, nuklearis reakcio, — miivi megtermékenyités,
radioaktiv izotopok sugarzasa, ionizal6 vagy lézersugarzas, — szépészeti okbol végzett plasztikai miitetek.
valamint ezek szennyezése) folytan kovetkezik be,
b) amely esetekben a gydgykezelés soran nem tartottdk be az A biztosité mentesiilése
orvosszakmai elGirasokat, és ezen ismételt miitétekre, kezelé- A biztosité mentesiil a szolgaltatasi 6sszeg kifizetése alél, ha:
sekre emiatt keriilt sor, illetve a szerz6désben meghatarozott a) biztositasi esemény okozati Osszefiiggésben all a biztositott
egyéb biztositasi esemény kovetkezett be az orvosszakmai eld- ongyilkossagi kisérletével, még akkor is, ha az a biztositott
irasok be nem tartasa miatt (orvosi miihiba). zavart tudatallapotaban kovetkezett be,
c) ha a biztositasi esemény kozvetleniil vagy kozvetve Osszefiig- b) a biztositott szandékosan elkovetett stlyos biincselekménye
gésben all: folytan vagy azzal 6sszefiiggésben jon létre.
— a terhesség ideje alatt és a sziilés, valamint a sziilést kovet6 A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén
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a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, kivéve, ha

bizonyitast nyer, hogy:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
biztositasi esemény eldtt mar ismerte vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Szolgaltatas igénybevételének maodja

A biztosité szolgéltatasat az Advance Medical Hungary Kft., mint
ellatasszervez6 altal nyljtja, az egészségligyi ellatast egészségiigyi
szolgaltatok végzik.

A biztositott ellatasi igényét a (+36-1) 461-1572-es telefonsza-
mon, munkanapokon 8-20 6ra kozott jelentheti be.

A szolgéltatas igénylésének modja és teljesitése: a PrivateMed Pro
Kulénos Biztositasi Feltételei 4., 5. pontja tartalmazza.

Az orvosi call center non-stop hivhaté telefonszama:

(+36-1) 461-1505

Sz(lirévizsgalat igénybevételéhez a szerz6dé / biztositott jelzi ella-
tasszervez6nk, az Advance Medical Kft.

(1085 Budapest, Baross u. 22., telefonszém: (+36-1) 461-1572,
e-mail: prevencio@advance-medical.hu) felé az igényt.

Az ellatasszervezé megszervezi a biztositott / biztositotti csoport
szamara a vizsgalatok elvégzését, melynek helyérél és idépontjardl
értesiti a szerz6d6t. Szerz6dé tajékoztatja a biztositottakat a hely-
szinr6l és idépontrol.

Az ellatasi igény bejelentésekor és a call center hivasakor az azo-
nositashoz sziikséges a biztositott nevének és szlletési datuméanak
megadasa.

Vitas kérdések rendezése
A biztosité szolgaltatasaval kapcsolatban felmer(lt panaszokat a
biztosito részére kell bejelenteni:
a) irasban vagy telefonon az alabbi elérhet6ségen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

(1461 Budapest, Pf.: 131., tel.: (+36-1) 486-4343)
b) személyesen az alabbi cimen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda (Budapest, Vaci Gt 33.)
A biztosité felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;
kdzponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)
Amennyiben a biztositott a biztositéhoz benyujtott panaszara adott
valasszal nem ért egyet, lgy
a) a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6lé 2013. évi CXXXIX. torvény
(MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésé-
nek kivizsgalasara iranyuld panasz esetén a Magyar Nemzeti
Bankhoz fordulhat (levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank,
1534 Budapest BKKP Postafiok: 777; helyi tarifaval hivhaté
kék szam: (+36-40) 203-776; web: felugyelet.mnb.hu;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);
a szerz6dés |étrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzlgyi
Békélteté Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési
cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;
Telefon: +36-1 489-9100; e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a pol-
gari perrendtartas szabélyai szerint birésaghoz fordulhat.
A biztositasi szerz6désbél ered6 igények kozvetlendl birdsagi Gton
is érvényesithet6k. A panaszligyintézés nem helyettesiti a peres
eljarast.
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A biztosité titoktartasi kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetéen eljaré nyomozé hatdsaggal
és ligyészséggel,

biintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, koz-
igazgatasi hatéarozatok birésagi felllvizsgéalata soran eljaré
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével tovabba a vég-
rehajtasi Ugyben eljaré 6nallo birésagi végrehajtéval, a termé-
szetes személyek adéssagrendezési eljarasaban eljaré féhitele-
z6vel, csaladi csédvédelmi szolgalattal, csaladi vagyonfelligye-
|6vel, birésaggal,

a hagyatéki tgyben eljaréd kézjegyzével, tovabba az altala kiren-
delt szakértével,

adéligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét térvényben
meghatéarozott kérben nyilatkozattételi, illetve biztositasi szer-
z6désbol ered6 adokotelezettség ala eso kifizetésrél torvényben
meghatéarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén az adoha-
tosaggal,

f) a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré6 Gazdaséagi Versenyhivatallal,
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h) a feladatkorében eljaré gydmhatésaggal,

i) az egészségligyr6l szol6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi allamigazgatasi szervvel,

j) a kulon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a

titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydij-

tésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint kézos kockazatvallalas (egyutt-

biztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

I) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd kétvénynyil-
vantarté szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kertlé biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyuld megallapo-
dés rendelkezései szerint — az atvevé biztositéval,
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szik-
séges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasa-
val kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi
Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az
Informéaciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karren-
dezési megbizottal és a karképviselével, tovabba — a kozlti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6kdnyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi
adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — illetve a
karokozéval,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatok tekin-
tetében a kiszervezett tevékenységet végzoével, tovabba a kdnyv-
vizsgaloi feladatok ellatashoz sziilkséges adatok tekintetében a
kényvvizsgaléval,
fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli bizto-
sitd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogsza-
ballyal — a harmadik orszégbeli biztositéval, biztositaskozveti-
tével, szaktanacsadoéval,

q) a feladatkérében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkoérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacié-
szabadsag Hatoésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kar-
esetek igazolasanak részletes szabalyairél sz616 miniszteri ren-
deletben meghatéarozott kartérténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biz-
tositéval,

t) a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard
Csaladi Cs6dvédelmi Szolgélattal, csaladi vagyonfelligyel6vel,
birésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy

személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az

lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért ada-

tok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m)

és p)-r) pontban megjelélt szerv vagy személy kizarélag a kért

adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjel6l-
ni. A cél és a jogalap igazolasanak minésiil az adat megismerésé-
re jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
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Az alkalmazandé jog

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a magyar jog rendelke-
zései az iranyaddak. A felek a biztositasi szerz6désbél, valamint a
biztositotti jogviszonyokbdl ered6 jogvitak elddntésére az altalanos
hatéaskorrel és illetékességgel rendelkezé birésaghoz fordulhatnak.
Az eljarasok nyelve magyar.

Az ajanlat elfogadasaval az ajanlattételkor befizetett 6sszeget a bizto-
sitd dijfizetésként tudja be, az ajanlat biztosit6 részérél tortént eluta-
sitdsa esetén azt a szerz6d6nek kamatmentesen visszautalja. Ha a
szerz6d6 all el a biztositéasi kétvény kézhezvételét koveté 15 napon
belll a szerz6déstdl, a biztositénak jogaban all a befizetett dijat kélt-
ségeivel csokkenteni. Ezen koltségek értékét a biztositd a szerzédés
egy havi dijaban, de legfeljebb 15 000 Ft-ban hatarozza meg.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

Hatalyos: 2015. december 1-t6l

Ny.sz.: U25558/1






