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FELELOSSEGBIZTOSITASOK SZERZODESI FELTETELEI

A jelen feltételek rendelkezései az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban:
biztosité) valamennyi felelésségbiztositasi szerzddésére, illetve biztositasi szerz6déseinek
felel6sségbiztositast tartalmazd részeire vonatkoznak, feltéve, hogy a szerzédést e feltételekre
hivatkozassal kototték és a szerzédés, illetve az Altalanos, a Kiilonds, vagy a Kiegészité Feltételek,
illetve a szerz6dés eltér6en nem rendelkeznek.

A jelen, valamint az Altalanos, a Kiilénds, vagy a Kiegészit6 Feltételekben, illetve a szerzé6désben nem
szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok, elsésorban a Ptk. és a Bit. rendelkezései
iranyadoak.

1. A szerz6do és a biztositott

1.1.

A szerzddd az, aki a biztositoval a biztositasi szerz6dést megkoti és a biztositasi dijat megfizeti. A

szerz6d6 azonos is lehet a biztositottal. Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott, hanem az 6

javara a szerz6dé kototte, a biztositasi esemény bekovetkezéséig, illetve a biztositott belépéséig a

dijffizetési kotelezettség a szerz6dét terheli, a jognyilatkozatokat a biztositdé hozza intézi, és 6 koteles a

jognyilatkozatok megtételére is. A szerz6dd fél a hozza intézett jognyilatkozatokrol és a szerzédésben

bekovetkezett valtozasokrol a biztositottat tajékoztatni koteles.

1.2.

A biztositott a szerz6désben név szerint feltlintetett

- egyéni vallalkozé,

- cégjegyzékbe bejegyzett, jogi személyiséggel rendelkezd, vagy nem jogi személyiségl gazdasagi
tarsasag, illetve birdésagi nyilvantartasba vett egyéb szervezet,

- egyeéb, 6nallé jogalanyisaggal rendelkezé szervezet,

aki kovetelheti, hogy a biztosité a szerz6désben és a vonatkozo feltételekben meghatarozott mértékben

és feltételek szerint mentesitse 6t olyan, a vonatkozd feltételek alapjan biztositdsi eseménynek

minésulé kar megtéritése aldl, amelyért a magyar jogszabalyok alapjan felel6sséggel tartozik.

1.3.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor a

szerz6d6 helyébe léphet, a belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a

szerz8d6 felet megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek dsszessége a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerzddésbe, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a

szerz8d6 féllel egyetemlegesen felelés. A szerz6désbe belépd biztositott koteles a szerz8d6 félnek a

szerzGdésre forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

1.4.

A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dét és a

biztositottat; egyikik sem védekezhet olyan koérulmény, vagy véltozas nem tudasaval, amelyet

barmelyikik elmulasztott a biztositoval kdzdIni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a

kozlésre, illetve a bejelentésre koteles lett volna.

2. A biztositasi esemény

A biztositasi esemény a biztositott altal az Altalanos, a Kiilénds, vagy a Kiegészité Feltételekben, illetve
a szerz6désben meghatarozottak szerint, jogellenesen okozott kar miatt keletkezett, a hatalyos magyar
jogszabalyok szerinti felelésségén alapulo kartéritési kdtelezettsége.

3. Sorozatkar

A jelen feltételek alapjan a kérosultak szamatal figgetlendl egy biztositasi eseménynek tekintendéek az
azonos karokozé magatartasbdl, mulasztasbdl, vagy okbdl eredd, illetve azonos magatartasra,
mulasztésra, vagy okra visszavezethetd, azonos, vagy eltérd id6pontban bekdvetkezd karok, ha a
karokoz6 magatartas, mulasztas, illetve ok és a karok bekdvetkezése kozott az okozati dsszefliggés
jogi, miszaki, vagy gazdasagi vonatkozasban fennall.
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Egy biztositasi eseménynek mindsil az is, ha tobb szabalyszegés miatt — amelyeket akar kilénb6zd
személyek kovettek el — jogalapjat tekintve egy biztositasi igény keletkezik.

Sorozatkar esetén a kar bekdvetkezésének idépontja az elsé karesemény bekdvetkezésének idépontja.
A biztositdé szolgaltatasa szempontjabol az elsd kar bekdvetkezése szerinti biztositasi idészak
biztositasi 6sszege az iranyado.

Sorozatkar esetén a biztositasi 6sszeg karosultak koézotti felosztasa soran a biztositdé a biztositott
irdsbeli iranymutatdsa szerint jar el. A szolgaltatas Osszegének elégtelenségével, illetve annak
karosultak kozotti felosztasaval dsszefliggd karosulti igényekre a fedezet nem terjed ki.

4. A szerzédés létrejotte

4.1.

A szerz8dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.

4.2. Ajanlattétel

A szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlatot a biztositéval szerz6d6 fél teszi. A szerz6d6 fél az ajanlatahoz
annak megtételétdl szamitott 15 napig kétve van.

4.3. A biztosité elfogadé nyilatkozata

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztositd a szerz6désrél biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
(kotvényt) allit ki. A szerz6dés a kotvény kidllitasanak napjan jon létre. Ha a kotvény a szerz6dé fél
ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a kotvény kézhezvételét kdvetden késedelem nélkil nem
kifogasolja, a szerz6dés a koétvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztositd az eltérésre a szerz8d6 fél figyelmét a kétvény atadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

4.4. Az ajanlat visszautasitasa

Ha a biztositd az ajanlatot annak beérkezésétél szamitott 15 napon belll irasban visszautasitja, a
szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni. Elutasitas esetén az
esetlegesen befizetett dijat, dijrészletet a biztositd visszafizeti és az idékdzben esetlegesen bekovetkezett
karokeért helytalini nem tartozik.

4.5. A biztosito rautald magatartasa

A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll
nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el6irt
tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel6en
tették.

llyen esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosité részére tortént
atadasa id6pontjara visszamen6 hatallyal, a 15 napos kockazatelbiralasi idd elteltét kdveté napon jon létre.
Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkdl létrejott szerz8dés lényeges kérdésben eltér jelen szerz6dési
feltételektdl, a biztositd a szerz6dés létrejottétdl szamitott 15 napon belil javasolhatja, hogy a szerzédést a
jelen feltételeknek megfeleléen moédositsdk. Ha a szerz8d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15
napon belll nem valaszol, a biztositd az elutasitastdl vagy a médositd javaslat kézhezvételétél szamitott 15
napon belll a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Amennyiben a biztosité a fedezetre — a dijra, a limitre, az 6nrészre, a biztositasi feltételekre, a
kockazatviselés kezdetére - vonatkozo6 el6zetes irasbeli dokumentumot kiildott a szerz6doé részére,
csak az ebben irtak maradéktalanul megfelel6, szerz6d6 altal tett ajanlat alapjan johet létre
érvényesen biztositasi szerz6dés a biztosité rautalé6 magatartasaval.

5. A biztositasi dij és annak medfizetése

5.1.
A biztositasi dij szamitasahoz szikséges adatokat a szerz6dd koteles a biztositbnak — az adatk6zl6
kitdltésével, vagy a biztosité altal elirt egyéb mddon — irasban bejelenteni. A biztositasi dij

megallapitasa a szerz6d6 altala megadott adatok alapjan torténik.

Hatarozatlan tartamu, az évforduldra fel nem mondott szerz6dés esetén a kovetkez6 biztositasi id6szak
dijdnak megallapitasa a szerz8d6 altal megadott adatok alapjan torténik, adatszolgaltatas hianyaban a
szerz6d6 a kodvetkezb biztositasi id6szakra a megeldzd6 biztositasi idészak dijanak megfeleld mértéki
dij medfizetésére koteles.

5.2

Ha a felek a szerz6désben elszamolasos dijfizetési rendszerben allapodnak meg, a biztositasi dij
alapjat a biztositasi id6szak tényleges adatai képezik. A biztositdé altal a szerz6dés megkotését
megelézéen a szerz6dd altal kdzolt elbzetes adatok alapjdan megallapitott dij a(z elsd) biztositasi
id6szak el6zetes dija, melynek — a felek eltérd irasbeli megallapodasa hianydban — 2/3-a a biztositas
minimalis dija.

A minimalis dijtél fuggetlenll a feleket a biztositasi id6szakot, illetve a szerz6dés megsziinését kovetd
30 napon belll, a szerz6d6 altal irasban k6zolt, végleges adatok alapjan elszamolasi kotelezettség
terheli.
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A biztositd a biztositasi id6szak végleges dijat a szerz6dé altal kdzolt végleges adatok alapjan allapitja
meg.

Hatarozatlan tartamu, az évforduléra fel nem mondott szerz6dés esetén az igy megallapitott dij a
kdvetkezd biztositasi idészak elbzetes dija azzal, hogy az elszamolasig a szerz6dé a megel6z6
biztositasi idészak dijanak megfelelé mértékl dij megfizetésére koteles.

5.3.

A szerz6d6 a biztositas els6 dijat a szerz6dés létrejottekor, minden késébbi dijat pedig annak az
id6szaknak az els6 munkanapjan koételes befizetni, amelyre a dij vonatkozik. Egyszeri dijat a szerz6dés
létrejottekor kell megfizetni.

5.4,

Hatarozott idére szol6 biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi dij a szerz6dés létrejottekor egy
Osszegben esedékes.

5.5.

A biztositasi dij részletekben torténé megfizetésérdl, illetve a dijfizetési halasztasrol a felek az
eléz6ekben irtaktol eltéréen is megallapodhatnak, a megallapodas csak irasban érvényes.

Ha a felek a biztositasi dij részletekben torténé megfizetésérdl allapodtak meg, barmely dijrészlet
elmaradasa a teljes biztositasi id6szakra jar6 dijat esedékessé teszi, melyet a Biztositd birdsagi uton
érvényesithet.

5.6.

A biztositasi dijat, megdfizetésének gyakorisagat, esedékességét és maddjat a szerzddés (kodtvény)
tartalmazza.

6. A biztositoé kockazatviselésének kezdete, id6ébeli és teriileti hatalya

6.1.

A biztosité kockazatviselése a felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban, ilyen
hianyaban a szerzddés létrejottének idépontjaban kezdddik, feltéve, hogy az elsé dij (dijrészlet) a
szerzédés létrejottének idépontjaig — halasztott dijfizetés esetén a dijhalasztas tartamanak lejartaig
— medfizetésre keriil. Amennyiben a szerz6dé az elsé dijat (dijrészletet) a fenti hataridén beliil nem
fizeti meg, abban az esetben a biztosité kockazatviselésének kezdete legkorabban a dij beérkezését
kovet6 nap 0.00 oraja.

6.2.

A jelen feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6dés a szerz6dés hatélya alatt bekdvetkezett karokra
nyujt fedezetet, amennyiben a kar okozasa a szerzédésben meghatarozott idépontot kbvetéen, ennek
hianyaban a szerz6dés hatalya alatt, bejelentése pedig a szerz6désben meghatarozott idépontig,
ennek hianyaban a szerz6dés megsziinését kdvetd 30 napon belll megtértént.

A karokozas id6pontja az az idépont, amikor a biztositott a kart okozé magatartast tanusitotta. Ha
mulasztds okozta a kart, a karokozas id6pontja az a legutolsé id6pont, amikor a biztositott az
elmulasztott magatartast a kar bekdvetkezése nélkll pétolhatta volna.

A kér bekdvetkeztének id6pontja az az idépont, amikor a biztositott kartéritési kotelezettsége
esedékesseé valik.

A bejelentés idépontja az az idépont, amikor a biztositott a kar bekdvetkeztét a biztositonak irasban
bejelentette.

6.3.

Ha a Kilonés, vagy a Kiegészitd Feltételek eltér6en nem rendelkeznek, illetve a felek irasban
masképpen nem allapodtak meg, a fedezet kizarélag a Magyarorszag teriletén okozott, bekdvetkezett
és érveényesitett karokra terjed ki.

6.4.

Amennyiben a kér okozasa, bekdvetkeztése és bejelentése nem egy biztositasi idészakon belil, de a
szerz6dés hatalya alatt tortént, a Kuldnds, vagy a Kiegészit Feltételek eltérd rendelkezése hianyaban
a biztosité szolgaltatdsa szempontjabdl a kar bekdvetkezése szerinti biztositasi idészak biztositasi
Osszege az irdnyadé.

7. A szerzodés tartama, a biztositasi idéoszak

7.1.

A szerz6dés — ha a felek irasban masként nem allapodtak meg — hatarozatlan tartamu, a biztositasi
id6szak egy év, a biztositasi évfordul6 a szerz6dés létrejottének napja.

7.2.

Ha a biztositasi id6szak egy év, akkor annak elsé napja a biztositasi évforduld napja, utols6 napja pedig
a biztositasi évfordul6t megel6z6 nap.
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8. A biztositasi szerz6dés megsziinése

8.1.

A hatarozatlan id6re sz6l6 szerzddést a felek a biztositasi idészak végére, irasban, indoklas nélkiil, a
kézhezvételtdl szamitott legalabb 30 napos felmondasi hataridével felmondhatjak.

8.2.

A hatarozott id6re szo6l6 biztositasi szerz6dés a lejaratkor, a tartam utolsé napjanak 24.00 érajaval, a
felek minden kilon intézkedése nélkil megsziinik. A megszinést kovetd idészakra esetlegesen
befizetett dijat a biztosité visszafizeti.

8.3.

A felek a szerz8désben a felmondasi jogot legfeljebb harom évre kizarhatjak. Ha a szerz6dés harom
évnél hosszabb idére szdl, és a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt is
felmondhato, a negyedik évtdl kezdve a szerz6dést barmelyik fél felmondhatja. Felmondas esetén a
biztositd a szabalyzat szerint kovetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a
szerz6dés hosszabb tartamara tekintettel a biztositottnak nyujtott (tartamengedmény).

8.4.

Amennyiben a szerzddd, illetve a biztositott a biztositasi dijat az esedékességtél szamitott 60
napon belill nem egyenliti ki, halasztast nem kapott, és a biztosité a dijat birésagi uton nem
érvényesiti, a biztosité a kockazatot az esedékességtol szamitott 60 napig viseli, ez alatt az id6 alatt
a biztositott (szerz6dd) az elmulasztott idészakos dijat potolhatja. Ha ez nem torténik meg, a
biztositas a felek minden kiilon intézkedése nélkiil a 60. nap elteltével megsziinik. A szerz6dés
megsz(inését kovetben befizetett dij sem a szerzédés ujbdli hatalybalépését, sem Uj szerzddés
keletkezését nem eredményezi, azt a biztositd visszafizeti azzal, hogy a dij a biztositét a szerz6dés
megszlinéséig megilleti.

A dijfizetés elmulasztasa miatt megszliint szerz6dés esetén a biztositd6 a tartamengedmény
megfizetését kdvetelheti.

A dijfizetés elmulasztasa miatt megsziint szerz6dés a felek kdzos, irasbeli megallapodasa alapjan Gjbol
hatalyba |éptethetd (reaktivalas). Reaktivalas esetén a biztositd kockazatviselése, valamint a
szerz6dé dijfizetési kotelezettsége — a Ptk. szabalyaitdl eltéréen - a felek megallapodasa szerint
alakul.

8.5.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a
befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn. A Ptk-ban foglaltaktdl eltéréen a szerzddés
megsziinésének nem elé6feltétele, hogy a biztositdo irasban felhivia a szerz6d6t a befizetés
kiegészitésére.

8.6.

Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné
valt, vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés, illetve annak megfelel6 része megsziinik.

8.7.

Ha a szerz6dés hatalya alatt a biztositdsi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi
érdek megsziint, a szerzédés, illetve annak megfeleld része megsziinik. A megsz(inést koévetd
id6szakra befizetett dijat a biztosito visszafizeti.

8.8.

Ha a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, illetve a karonkénti, vagy az éves
biztositasi 6sszeg (limit) kimerll, a biztositdé a teljes évi dijra jogosult. Egyebekben a szerzédés
megsz(inése esetén a dij a szerz6dés megsziinésének napjaig illeti meg a biztositét. A megsziinést
kovet6 idészakra befizetett dijat a biztositd visszafizeti.

9. A biztositasi 6sszeg (limit) és az 6nrész

9.1.

A kéreseményenkeénti, illetve éves biztositasi 6sszeg (limit) az a legmagasabb 6sszeg, amit a biztosité
egy biztositasi eseménnyel &sszefiiggésben, illetve egy biztositasi idészak alatt — kamattal és
valamennyi egyéb jarulékos koltséggel egyutt — dsszesen megtérit abban az esetben is, ha tébb
személy, vagy szervezet lép fel kartéritési igénnyel. Az adott biztositasi id6szakra vonatkozo biztositasi
Osszeg (limit) az ugyanazon biztositasi idészakban kifizetett 6sszeggel csdkken. A Ptk. szabalyaitél
eltéréen a fedezet (limit) feltoltésére csak a felek kozoés, irasbeli megallapodasa esetén van
lehetdség.

9.2.

A biztositasi 6sszeget a szerzddés tartalmazza. Egy évnél hosszabb tartamu szerz6dés esetén a
biztositasi 6sszeg éves bontasban a szerzddés teljes tartamara is meghatarozhata.
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9.3.

A biztositasi 6sszeg (limit) jogcimenkénti felosztasa soran a biztosité a biztositott irasbeli iranymutatasa
szerint jar el. A limit 6sszegének esetleges elégtelenségével, illetve annak jogcimenkénti felosztasaval
Osszefliggd karosulti igényekre a fedezet nem terjed ki.

9.4.

A biztositott — kareseményenként — a megallapitott szolgaltatas 6sszegébél a szerz6désben %-os
mértékben, illetve 6sszegszerlien meghatarozott nagysagu 6nrészt maga visel. Az 6nrészt el nem éré
karokat a biztosité nem tériti meg, az azt meghaladd karok esetén a megallapitott szolgaltatas
Osszegébdl az 6nrészt levonja.

10. A biztositott kotelezettségei

10.1.

A Dbiztositott a szerz6déskotéskor koteles a kockazat elvallalasa, a karfelelésség, illetve a
karveszélyesség szempontjabdl 1ényeges minden olyan kordlményt a biztositoval k6zo6lni, amelyeket
ismert vagy ismernie kellett, kilonos figyelemmel az altala folytatott tevékenységekre. A biztositd
kérésére — figyelemmel az adatvédelmi, illetve a biztositasi titok megtartasara vonatkozoé, a biztositét
terhel6 jogszabalyi rendelkezésekre is — kbteles a kockazat szempontjabdl jelentés adatokat, okiratokat
(szerz6dések, hatdsagi hatarozatok, szabalyzatok, stb.) a biztositd részére atadni, valamint sziikség
esetén nyilatkozatot tenni, illetve a biztositd kérdéseire a valésagnak megfelel§ valaszokat megadni.
Koteles a biztositéval irasban kézdlni, ha azonos kockazati korre masik felel6sségbiztositasi
szerzddése all fenn.

10.2.

A biztositdé kockazatvallalasa szempontjabdl 1ényeges, illetve a kozlési kotelezettség kérébe tartozéd
koérilmények valtozasat a biztositott haladéktalanul, de legkés6bb 8 napon belil kételes a biztositonak
bejelenteni, kilonds tekintettel az altala folytatott tevékenység moddosulasara, jogallasanak
megvaltozasara, vagy ha vele szemben cséd, felszamolasi, vagy végelszamolasi eljaras indult. Az
el6z6ekben irt hataridén belll kételes a kordbban mér &tadott okiratok mddositasainak atadasara,
illetve annak irasbeli bejelentésére, ha azonos kockazati kérre masik felelésségbiztositasi szerzédést
kotott.

10.3.

A tevékenységi kor bévilésének, illetve valtozasanak bejelentése nem jelenti az () tevékenység
automatikus fedezetbe vételét, az Iényeges kérilmény valtozas-bejelentésének tekintend®d.

10.4.

A kozlésre, illetleg a valtozas-bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetében a biztositd
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett koriiményt a biztositdé a szerzédéskodtéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi
esemény bekodvetkeztében.

10.5.

Ha a biztositdé csak a szerz8déskoétés utan szerez tudomast a szerz6dést érintd I1ényeges
kérulményekrél, vagy azok valtozasarol és ezek a biztositasi kockazat jelentés novekedését
eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott tizendt napon belll irasban javaslatot tehet a szerzédés
modositasara, vagy a szerzddést harminc napra irdsban felmondhatja. Ha a biztositott a modositod
javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételtdl szamitott tizendt napon bellil nem valaszol, a
szerz6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik, ha erre a
kovetkezményre a biztositott figyelmét a moédosito javaslat megtételekor a biztosito felhivta.

10.6.

A biztositott a r4 vonatkoz6é esetleges jogszabdlyi, hatésagi, illetve egyéb elbirasok teljesitésén
tulmendéen is koteles a karok megelézése, illetve enyhitése érdekében minden indokolt, ésszer( és
gazdasagos intézkedést megtenni, valamint eleget tenni a biztositdé altal e kdrben esetlegesen kért,
illetve el6irt intézkedéseinek.

A biztositott koteles minden altaldban elvarhaté mododon tdmogatni a biztositét a kéarért felel6s
személlyel, vagy szervezettel szembeni jogai megdvasaban, illetve érvényesitésében.

11. A karbejelentés és a karrendezési eljaras szabalyai

11.1.

A biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését haladéktalanul, de legkésébb a tudomasszerzéstdl

szamitott 30 napon belll kételes a biztositénak irasban bejelenteni. A karbejelentésnek tartalmaznia

kell

a.) a karesemény leirasat, a bekdvetkezés helyét és id6pontjat, az esetleges karosulti
igényérvényesités iratait,

b.) a kéarosodas mértékét /a megallapitott vagy becsdlt értéket/,

c.) a kérosult(ak) f6bb adatait, illetve a kdrosodott vagyontargyak megnevezését, helyét,

Hatdlyos: 2015.01.01-t6l



d.) a karfelel6sség korében — kizardlag a biztosito felé — tett biztositotti nyilatkozatot,

e.) akarrendezéshez sziikséges egyéb lényeges informacidkat.

11.2.

A biztositott koteles a jogalap, a karfelelésség és a kar 6sszegszerli mértékének megallapitasahoz
szilkséges valamennyi felvilagositast a biztositdé részére megadni, a sziikséges iratokat atadni, a
biztositd (képvisel6je) részére a szikséges meghatalmazdsokat megadni, illetve lehetévé tenni a
karbejelentés, illetve a felvilagositasok, valamint az iratok tartalmanak ellen6rzését.

11.3.

Ha a bekovetkezett biztositdsi esemény igazoldsahoz szikséges, a biztositd kérheti a nyomozast
megszintet6 vagy felfUggeszté hatarozat; helyszini jegyz6kdnyv, vademelés esetén pedig a vademelési
javaslat vagy a birésagi itélet megkildését. Amennyiben a bekdvetkezett biztositasi esemény jogalapja,
illetve 6sszegszerlisége mas maodon is igazolhatd, ezen utdbbi iratok csatolasa a biztositasi szolgaltatas
nyujtasanak nem eléfeltétele.

11.4.

A biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a biztositd altal megjeldlt Ugyvéd részére a szikséges
meghatalmazast a biztositdé kérésére megadja abbdl a célbdl, hogy a karliggyel kapcsolatos hatdsagi
iratokat megtekinthesse. Blincselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a feltételezett elkdvetdk
kilétérdl, a vadirat benyujtasardl, illetve a birdsagi itélet meghozatalardl — annak fénymasolatban vald
megkuldésével — a biztositott koteles a biztositét a tudomasara jutastdl szamitott 8 napon belul irdsban
értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztosité a szerz6désben vallalt kotelezettségének mar
eleget tett.

11.5.

Amennyiben a kareseménnyel 6sszefliggésben hatésagi eljaras van folyamatban, a biztositott koteles
arrél a biztositot az eljaras azonositd adatainak kozlése mellett haladéktalanul értesiteni, az annak
soran hozott hatarozatot a biztosito részére a kézhezvételt kdvetéen haladéktalanul megkuldeni.

11.6.

A biztositott kdteles haladéktalanul bejelenteni, ha vele szemben peren kivil, vagy peres eljarasban
kartéritési igényt érvényesitenek, egyuttal csatolnia kell az igényérvényesités rendelkezésére allo
dokumentumait is.

11.7.

A biztositott a biztositd el6zetes jovahagyasa nélkil karigényt nem utasithat, illetve ismerhet el,
kartéritést nem fizethet, az ennek megszegésébdl eredd karok és koltségek a biztositottat terhelik. E
rendelkezés iranyadd abban az esetben is, ha a karosulttal torténd megegyezés, illetve a
kareseményenkénti biztositasi 0sszeget meghaladd, megalapozott karigény esetében a kifizetés a
biztositott felelésség-elismerésének hianya miatt, vagy egyéb, a biztositott érdekkorében felmerild
okbdl hitsul meg, illetve ha a limit jogcimenkénti felosztasa soran a biztositott nem, vagy késedelmesen
tesz nyilatkozatot.

11.8.

A biztositott és a karosult egyezsége a biztositoval szemben csak akkor hatalyos, ha a biztosité ahhoz
elézetesen hozzajarult vagy azt utélag tudomasul vette, a biztositott birdsagi marasztalasa pedig csak
akkor, ha a biztosit6 a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott, vagy ezekrél
lemondott.

11.9.

A biztosito kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositott az el6z6ekben irt kotelezettségeit
nem teljesiti, és emiatt Iényeges koériilmények kiderithetetlenekké valnak.

11.10.

Amennyiben a biztositott a fenti kotelezettségeit késedelmesen teljesiti, az ezzel
osszefiiggésben felmeriilt tobbletigényekre a biztositasi fedezet nem terjed ki.

12. A biztosité szolgaltatasanak szabalyai

12.1.

Ha a Kilonds, illetve a Kiegészité Feltételek eltér6éen nem rendelkeznek, a biztositott biztositasi

szerz6déssel fedezett karfeleléssége esetén, annak mértékéhez igazoddan, a biztositasi 6sszeg

keretén bellil, az 6nrész érvényesitése mellett a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biztositd a

mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései figyelembevételével megtériti

a.) a karosult vagyonaban beallott értékcsokkenésként mint ténylegesen felmerilt vagyoni karként azt
az értéket, amelytél a karosult valamely vagyontargy megsemmistilése, vagy megrongalédasa és
esetleges értékcsdkkenése folytan elesett, vagy egyébként karosodott,

b.) akarosult karokozassal 6sszefliggésben felmerlt — indokolt, ésszerii és gazdasagos — koltségeit,

c.) a karosultat ért személyi sériléses kar (halal, testi sértilés, vagy egészségkarosodas) miatt felmerdilt
sérelemdijat,
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d.) az elmaradt haszon (elmaradt vagyoni elény) korében kizardlag a személyi sérlléses kart
szenvedett természetes személy karosult igazolt elmaradt jovedelmét,

e.) ajarulékos koltségeket, igy
- a késedelmi kamatot (a Ptk. szabalyaitdl eltéréen kizardlag a biztositasi 6sszeg keretein

beliil),

- a karigény jogalapjanak, vagy 6sszegszeriiségének megallapitdsa érdekében — a biztositd
elézetes jovahagyasaval — felkért szakeért6 koltségeét,

- akar 10%-a, de max. 500.000,-Ft szublimit erejéig a biztositott képviseletét ellaté ligyvéd —
mashonnan meg nem tériilé6 — igazolt munkadijat és készkiadasait, illetve a jogi védekezés
egyéb koltségeit. E biztositasi fedezet annyiban all fenn az ésszeri, indokolt és gazdasagos
koltségek tekintetében, amennyiben azok a biztositasi szerzodés fedezete ala tartozo, kizaré
rendelkezés hatdlya alda nem esdé és a biztositd részére szerzédésszeriien bejelentett
biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben meriiltek fel. A biztosité nem tériti meg ezeket a
koltségeket, ha a szerzédé/biztositott maga latja el a jogi védelmét.

f.) a munkaltatéi felelésségbiztositas korében a biztositottat terhel6 tarsadalombiztositasi megtéritési
igényt, a karenyhités korébe es6 koltségeket, amennyiben azok ésszerliek, indokoltak és
gazdasagosak voltak.

12.2.
A Ptk-ban foglaltaktol eltéréen a biztosité nem koteles az eljarasi koltségek megeldlegezésére,
de a felek ettdl eltéréen is megallapodhatnak, a megallapodas csak irasban érvényes.
12.3.
Amennyiben a biztositott felel6ssége massal egyetemleges, a biztositd helytallasi kdtelezettsége csak a
biztositott felrohatésaganak mértékéig terjed. A felréhatésag aranyanak megallapitasaig a biztositonak
jogaban all ugy teljesiteni, mintha az a karokozék kdzoétt egyenld aranyban oszlana meg. A biztosité ez
esetben nem esik késedelembe, még abban az esetben sem, ha utébb a biztositott feleléssége
magasabb aranyban kerll megallapitasra és ennek nyoman a biztositd tovabbi szolgaltatas nyujtasara
kotelezett.

12.4,

A biztositdé a kart az igény jogalapjanak, illetve a biztositott felelésségének, valamint a kar mértékének

bizonyitasahoz szikséges utolsé irat beérkezésétdl szamitott 30 napon belll tériti meg. A biztositd a

megallapitott kartéritési 6sszeget a karosultnak fizeti, a biztositott csak annyiban kévetelheti a kezeihez

torténd teljesitést, amennyiben hitelt érdeml&en igazolja, hogy a karosult igényét kiegyenlitette.

12.5.

A biztosito a kartérités 0sszegébdl a maradvanyértéket és a mashonnan megtérilé karértéket jogosult

levonni.

12.6.

A biztosité kartéritést kizarélag a mindenkor érvényes torvényes belfdldi fizet6eszkdzben, banki

atutalassal teljesiti, de a kartéritésre jogosult és a biztosité ettél eltéréen is megéllapodhatnak.

12.7.

Ha a kartérités keretében jaradékfizetésre is sor kerul, a biztosit6 a Magyar Nemzeti Bank altal

jévahagyott biztositasmatematikai elvek szerinti t6késitési eljarassal hatarozza meg a jaradék

tékeértékét. A jaradék-t6keérték jaradék formajaban torténd kifizetésének kotelezettsége csak annyiban
terheli a biztositdt, amennyiben az adott biztositasi esemény nyoman mar teljesitett szolgaltatassal
egyltt a jaradék-tékeérték nem haladja meg a kareseményenkénti, illetve az éves biztositasi 6sszeget.

Ha az adott biztositasi esemény nyoman mar teljesitett szolgaltatassal egyitt a jaradék-t6keérték

meghaladja a kareseményenkénti, illetve az éves biztositdsi 6sszeget, a biztosité jaradékfizetési

kotelezettsége csak olyan aranyban &ll fenn, ahogy a kareseményenkénti, illetve az éves biztositasi

Osszeg és a mar teljesitett szolgaltatas kildnbsége aranylik a jaradék-tSkeértékhez. A biztositd a

joévedelempdtld, illetve létfenntartast szolgald jaradékfizetés tekintetében nem érvényesiti az dnrészt.

13. A biztosité mentesiilése

13.1.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart a biztositott,

illetve akiért a biztositott jogszabaly szerint felelésséggel tartozik, jogellenesen, szandékos vagy

sulyosan gondatlan magatartasaval, illetve mulasztasaval okozta.

Sulyosan gondatlan a magatartas, illetve a mulasztas kiilénésen:

a.) ha ezt birésag, vagy mas hatésag hatarozataval megallapitotta,

b.) ha a kar az iranyadé karmegel6zési, karenyhitési, valamint tiiz-, és munkavédelmi, vagy
egyéb foglalkozasi, illetve egészségiigyi, vagy balesetvédelmi eldirasok silyos és/vagy
folyamatos, illetve rendszeres megsértésével 6sszefiiggésben kovetkezett be,

c.) ha a biztositott, illetve a karért felelés személy a kart jogszabalyban, vagy egyéb kotelez6
rendelkezésben eldirt hatéosagi engedély nélkiil, illetve az abban irt feltételek hianyaban,
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d.

e)
f.)

g.)

h.)

tovabba hataskorének, feladatkorének, vagy az engedélyben irtak tullépésével végzett
tevékenysége soran okozta,

ha a biztositott, illetve a karért felelés személy jogszabalyban, vagy egyéb koételezé
rendelkezésben megkivant személyi, illetve targyi feltételek hianyaban folytatta
tevékenységét és ez a tény a karokozasban kézrehatott,

ha a biztositott, illetve a karért felelés személy a kart a foglalkozas szabalyainak sulyos
megsértésével okozta,

ha a karért felelés személy a kart ittas, vagy boédito-, illetve kabitészer hatasa alatt 1évo
allapotban okozta,

ha a biztositott, illetve a karért felelés személy ugyanazon, vagy hasonlé koriilmények
kozott, illetve okbdl ismételten okozott kart, és a tudomasara jutott korabbi karokozast
kovetéen a karmegel6zés korében teendé kelld6 és altaldaban elvarhaté intézkedéseket
elmulasztotta,

a Kiilonos, illetve a Kiegészitdé Feltételekben, valamint a biztositasi szerzédésben
meghatarozott esetekben.

14. Kizarasok

14.1.

A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi karokra, illetve az azokkal o6sszefiiggésben
felmeriilé karigényekre még abban az esetben sem, ha ezek barmelyikével 6sszefiiggésben a
biztositasi esemény kovetkezett is be:

a.)

b.)

hadiizenettél fiiggetleniil haboraval, invazioval, kiils6 hatalom cselekedeteivel,
ellenségeskedéssel, polgarhaboruval, harci, vagy haborus cselekmények barmelyik
fajtajaval, tovabba katonai vagy polgari hatésagok rendelkezéseivel (birtokfosztas, elkobzas,
rekviralas, katonai célu igénybevétel) 6sszefiiggésben bekodvetkezett karok,

forradalmi, ellenforradalmi cselekményekkel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal,
zendiiléssel, fosztogatassal, szeparatista cselekménnyel, sztrajkkal (akar bejelentett, akar
bejelentés nélkiili), munkahelyi rendzavarassal vagy elbocsatott munkasok rendzavarasaval,
politikai szervezetek megmozdulasaival, tovabba ostrom-, vagy rendkiviili allapottal,
statariummal 6sszefiiggésben bekovetkezett karok,

nuklearis reakcidéval, hasadassal, robbanassal, faziéval, valamint radioaktiv izotopok
sugarzasaval osszefiiggésben bekovetkezett karok, ionizalé, vagy lézersugarzas altal
okozott karok, tovabba gyorsito-berendezések altal okozott karok,

egyén vagy csoport altal elkovetett terrorakcidkkal (ideértve a biologiai, illetve a vegyi
eszkézokkel, illetve robbandanyagokkal, vagy eszkodzokkel, rakétakkal, granatokkal,
bombakkal elkovetett cselekményeket is) 0sszefiiggésben bekovetkezett karok, fiiggetleniil
attol, hogy az politikai, vallasi, gazdasagi, vagy egyéb indittatasu, illetve a magan- vagy a
koéztulajdon ellen iranyul,

robbanéanyagok tarolasa, vagy felhasznalasa soran bekodvetkezett karok,

vérrel, vérkészitményekkel, illetve vérbankok és véradomanyozé intézmények
tevékenységével 6sszefiiggésben bekodvetkezett karok,

genetikailag médositott szervekkel, szervezetekkel 6sszefiiggésben bekovetkezett karok,
magneses, illetve elektromagneses sugarzassal, hullamokkal, mezékkel, illetve erékkel, azok
eléallitasaval, elosztasaval, tovabbitasaval, fenntartasaval, vagy hasznalataval
osszefiiggésben bekdvetkezett karok,

szoftverek, hardverek, egyéb informatikai eszk6z6k, chipek, processzorok, vagy integralt
aramkorok, illetve mas hasonlé eszkdzok hibaival (ideértve a programozas hibajat is)
meghibasodasaival, mikodésképtelenségével, vagy miikodésének elégtelenségével
osszefiiggésben bekovetkezett karok, ideértve az adatvesztést, az adatok megvaltozasat,
vagy szerkezeti modosulasat, tovabba a hibas, illetve téves datumfelismeréssel, vagy a
datum-felismerési képesség hibajaval, illetve hiadnyaval osszefiiggésben bekovetkezett
karokat is,

lassu, folyamatos allagromlassal, illetve zajjal, razkédassal, szaggal, fiisttel, kormozédassal,
korrézidval, gézzel, vagy egyéb hasonlé hatasokkal 6sszefiiggésben bekovetkezett karok,
kozvetett, vagy kozvetlen médon azbeszt miatt, azbeszttel, vagy olyan anyaggal
osszefiiggésben keletkezett, amely azbesztet tartalmazott, annak barmely formajaban, vagy
barmilyen mennyiségben,

szerz6i jogi, szabadalmi, illetve védjegyoltalmi jogsértések, illetve az ezekkel
osszefiiggésben, vagy kovetkeztében folmeriilt karok,

m.) a biztositott, illetve annak képviselgje, torvényes képviseldje sajat kara,

n.

0.)

a tulajdonlas aranyaban a biztositott tulajdonosanak okozott karok,
a tulajdonlas aranyaban a biztositott tulajdonaban Iév6 jogalanynak okozott karok,
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p.) a biztositott jogszabalyban irt felelé6sségénél szigorubb, szerzédésben, vagy egyoldalu
nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulé karfelelésség korébe tartozé karok,

g.) bilincselekménnyel okozott karok,

r.) arra a karra, amely a karokozé és a karosult k6z6tti jogviszonyra iranyadé szabalyok szerint
eléviilt,

s.) arra a karra, amely az allam ellen is érvényesithetd, illetve jogszabaly, vagy mas biztositasi
szerz6dés alapjan megtériil,

t.) a kotelez6 felelosségbiztositas (pl. kotelez6 gépjarmii-felelosségbiztositassal) hatalya ala
eso6 karok,

u.) a sinpalyahoz kotott, a vizi, vagy a légi kozlekedési eszkozokkel, ilyen tevékenység
folytatasaval, illetve annak iranyitasaval osszefiiggésben okozott karok,

v.) a személyi sériiléses kart szenvedett természetes személy karosult kivételével az elmaradt
hasznot, valamint a biztositdsi eseménnyel osszefiiggésben - termeléskiesés, egyéb

lizemsziineti veszteség, illetve tobbletkdltség, vagy mas ok miatt — bekovetkezett
kévetkezményi karokat.
14.2,

Az Altalanos, a Kiilonos, illetve a Kiegészité Feltételek, illetve a biztositasi szerzédés tovabbi
kizarasokat tartalmazhatnak.

15. Egyéb rendelkezések

15.1.

A felek a jelen feltételek alapjan létrejové szerz6désekkel 6sszegfliggésben tett nyilatkozatai irasbeli
alakhoz kotottek.

15.2.

A biztosité jogosult a kockazati viszonyokat és a biztositott altal szolgaltatott adatok helyességét
barmikor ellenérizni, vagy megbizottai utjan ellendriztetni.

15.3.

A Ptk. fészabalyatol eltéréen a jelen feltételek alapjan létrejott biztositasi szerzédésekbdl
szarmazé igények egy év alatt éviilnek el. Ha a fedezetbe vont karfelel6sség kérében a biztositott és
a karosult jogviszonya tekintetében, vagy egyebekben jogszabaly az igényérvényesitésre ennél
rovidebb elévilési id6t allapit meg, az eléviilésre a jogszabaly rendelkezései iranyadoak.

16. Jogorvoslatok
16.1. Panaszok bejelentése, jogorvoslat
A biztosité mikoddésével vagy szolgaltatasanak teljesitésével kapcsolatos panaszokat:
a) irasban vagy telefonon az alabbi elérhetéségeken lehet bejelenteni:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(1461 Budapest Pf. 131.; tel. szam: 061 486-4343)
b) személyesen az aldbbi cimen lehet megtenni:
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
(1134 Budapest, Vaci Ut 33.)
Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a biztosité a panaszrdl jegyz6kdnyvet vesz fel,
és annak egy masolati példanyat a személyesen kozolt szdbeli panasz esetén az lgyfélnek
atadja, telefonon kozolt szobeli panasz esetén a panaszosnak - indokolassal ellatott allaspontjanak
megkuldésével egyidejlileg - megkldi.
A biztositdé az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott dlldspontjat a panasz kdzlését
kovetd harminc napon beltl megkuldi az tgyfélnek.
16.2. A biztosité fellgyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
(1054 Budapest, Szabadséag tér 8-9;
kozponti telefonszama: (+36-1) 428-2600)
16.3. Jogok érvényesitésének egyéb forumai
Amennyiben a szerzddé illetve biztositott a biztositdhoz benyujtott panaszara adott valasszal nem ért
egyet, Ugy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

17.A biztosité f6bb adatai

Cégnév: UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.

Székhely: H-1082 Budapest, Baross u. 1.

A biztosité a Févarosi Torvényszék Cégbirdésaganal kertilt bejegyzésre.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041566
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18. Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol
A jelen Felel6sségbiztositasok Szerzddési Feltételei az alabbi pontokon Iényegesen eltér a Polgari
Toérvénykdnyv vonatkozo rendelkezéseitél:

Amennyiben a biztosité a fedezetre — a dijra, a limitre, az 6nrészre, a biztositasi feltételekre,
a kockazatviselés kezdetére - vonatkozo el6zetes irasbeli dokumentumot kiildott a
szerz6do részére, csak az ebben irtak maradéktalanul megfeleld, szerz6dé altal tett ajanlat
alapjan johet létre érvényesen biztositasi szerzédés a biztosito rautalé6 magatartasaval. (4.5.
pont).

A biztosit6é kockazatviselése a felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban, ilyen
hianyaban a szerzédés létrejottének idépontjaban kezdddik, feltéve, hogy az elsé dijat
(dijrészletet) a szerzdédés létrejottének idépontjaig — halasztott dijfizetés esetén a
dijhalasztas tartamanak lejartaig - megfizetésre keriil. Amennyiben a szerz6dé az elsé dijat
(dijrészletet) a fenti hataridon beliil nem fizeti meg, abban az esetben a biztosito
kockazatviselésének kezdete legkorabban a dij beérkezését kovetd nap 0.00 6raja (6.1.
pont).

A biztositasi dij esedékességétol szamitott 60. nap elteltével a szerz6dés megsziinik, ha
addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a biztositott halasztast sem kapott, illetéleg a
biztosité a dijkovetelést birésagi iton nem érvényesitette. A biztosité a szerzédés
megsziinését és a birésagi ut igénybevételének hataridejét tovabbi 30 nappal
meghosszabbithatja, ha az esedékességtol szamitott 60. nap eltelte elétt ennek a
korilménynek a kozlésével a biztositottat a fizetésre irasban felszélitja (8.4. pont).
Reaktivalas esetén a biztosité kockazatviselése, valamint a szerz6dé dijfizetési
kotelezettsége — a Ptk. szabalyaitol eltéréen - a felek megallapodasa szerint alakul (8.4.
pont).

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a szerzédés valtozatlan biztositasi
osszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn. A szerz6dés megsziinésének
nem eléfeltétele, hogy a biztosité irasban felhivja a szerz6dét a befizetés kiegészitésére
(8.5. pont).

A fedezet (limit) feltoltésére csak a felek k6z0s, irasbeli megallapodasa esetén van
lehetdség (9.1. pont).

Az el6z6ekben irtaktdl fiiggetleniil a jelen feltételek alapjan érvényesen kotheto olyan
biztositasi szerz6dés, melynek alapjan a biztositasi fedezet csak annyiban all fenn,
amennyiben a kar masik biztositonal kotott biztositasi szerzédés (elsddleges fedezet)
alapjan nem tériil meg, fiiggetleniil a masik biztositasi szerzédés létrejottének idépontjatol.
Az elsédleges fedezet fennallta esetén a jelen szerz6dés a karra csak annyiban nyujt
fedezetet, amennyiben a biztositasi feltételek eltéro rendelkezése, illetve a limit
alacsonyabb volta miatt az elsédleges fedezet alapjan szolgaltatas nyujtasara nem, vagy
csak részlegesen keriilt sor. Az els6dleges fedezet 6nrészére a jelen szerz6dés szerinti
fedezet az el6z6ekben irtak esetében sem terjed ki (10.4. pont).

A biztosité a késedelmi kamatot kizarélag a biztositasi 6sszeg keretein beliil tériti meg
(12.1. e./ pont)

A biztositott képviseletét ellaté iigyvéd — mashonnan meg nem tériild — igazolt munkadijat
és készkiadasait, illetve a jogi védekezés egyéb koltségeit a biztosité a kar 10%-a, de max.
500.000,-Ft szublimit erejéig tériti meg. E biztositasi fedezet annyiban all fenn az ésszerdi,
indokolt és gazdasagos koltségek tekintetében, amennyiben azok a biztositasi szerz6dés
fedezete ala tartozo, kizaré rendelkezés hatalya ala nem eso és a biztosité részére
szerzodésszeriien bejelentett biztositasi eseménnyel Osszefiiggésben meriiltek fel. A
biztosité nem tériti meg ezeket a koltségeket, ha a szerz6dé/biztositott maga latja el a jogi
védelmét (12.1. e./ pont).

A biztosité nem koteles az eljarasi koltségek megeldlegezésére, de a felek ettél eltéréen
is megallapodhatnak, a megallapodas csak irasban érvényes (12.2. pont).

A jelen feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désekbd6l szarmazé igények egy év
alatt éviilnek el (15.3. pont).

19. Adatkezelés, biztositasi titok

19.1. Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosité, a
viszontbiztosito, a biztositaskbzvetits, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allé adat, amely a
biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskbzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes ligyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kérilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.
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19.2. Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefiiggé adatokat a biztositd a 28.3. pontban
meghatéarozott célokbdl, az egészséqligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl
sz06l6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

19.3. A biztosité lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerzédeéssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkébtéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazd kévetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit. altal
meghatarozott eqgyeb cél lehet.

19.4. A 28.3. pontban meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést a biztositd csak az
ligyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az (igyfelet nem érheti
hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

19.5. A biztositasi titok tekintetében, idbbeli korlatozas nélkil - ha térvény maskent nem rendelkezik
- titoktartasi kételezettség terheli a biztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

19.6. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd lgyfele vagy annak térvényes képviselbje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkoért
pontosan megjelblve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettseg nem all fenn.

19.7. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn

a) a feladatkérében eljard Feliigyelettel,

b) a folyamatban Iévé blintetbeljaras keretében eljard6 nyomozd hatésaggal és ligyészséggel,
tovabba az altaluk kirendelt szakeértével,

) biintetéligyben, polgari lgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében
eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértbvel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré énallé
birésagi végrehajtoval,

d) a hagyateéki ligyben eljaré kbzjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértbvel,

e) az addhatésaggal,

f) a feladatkérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkbrében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészséqligyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi
hatésaggal,

j) a kdlén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zdk
alkalmazasara, titkos informacidgydijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k6zds kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a kockazatvallalé
biztositokkal,

[) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast
vezeté kbtvénynyilvantarto szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerilé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében
az atvevé biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében,
tovabbéa ezek egymaskézti ataddsaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi
Alapot kezelé szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informaciés Kdzponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, illetve a karokozoval,
amennyiben az O&nrendelkezési jogaval élve a koézuti kbzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyzkdnyvebdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adataihoz kivan
hozzaférni,

0) a kiszervezetft tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kbévetelményeket kielégité
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kévetelményeket kielegité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskézvetitbvel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkérében eljaré alapvets jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,
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S) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
Szabalyairdl szolo rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval
szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az (igyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjel6lt szerv vagy
szemeély kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kbteles megjeléini. A cél és a
Jogalap igazolasanak mindéstil az adat megismerésére jogositod jogszabalyi rendelkezés megjelélése
is.

19.8. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal az adohatésag felé torténé
adatszolgéltatés a Magyarorszég Korménya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a
nemzetkézi adoligyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolé
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel &sszefiiggd egyes térvények maodositasarol szolo
2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb kbzterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kbzigazgatasi egylttmiikédés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kbtelezettséq teljesitéséhez.

19.9. A biztositd a nyomozd hatdésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az (igyészség irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajekoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a
biztositasi ligylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy
robbantészerrel  visszaéléssel, IGfegyverrel vagy [I8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszbvetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének elbsegitésével, (j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanbanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel
van ésszefiiggésben.

19.10. A biztositd a nyomozd hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kildn
Jjogszabalyban elbirt ligyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is kbteles tajékoztatni az altala
kezelt, az adott liggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsiilé adatokrol.

19.11. A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
biztositd az Eurdpai Unié altal elrendelt pénziigyi €és vagyoni korlatozd  intézkedések
végrehajtasardl szdlé térvényben meghatarozott bejelentési kbtelezettségenek tesz eleget.

19.12. Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a felligyeleti ellenbrzési eljaras soran
az O6sszevont alapu felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd
tagja részére térténd atadasa.

19.13. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar binlild6zé szerv - nemzetkdzi kbtelezettségvallalas alapjan kiilféldi blniildéz6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak min8silé adatot a
biztositotol.

b) a pénziigyi informaciés egységként miikéd6 hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézésér6l és megakadalyozasarol szdlé6 t6rvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kiilféldi pénzligyi informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minéstilé adatot a biztositotol.

19.14. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezelS) toérténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité ligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott
adatkére, célia és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének
megfelel6 szintje az informaciés énrendelkezési jogrol és az informacioészabadsagrol szolo 2011. évi
CXIlI. térvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely moédon biztositott.

A biztositasi titoknak minds(ilé adatoknak masik tagallamba t6rténé tovabbitasa esetén a belféldre
térténd adattovabbitasra vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.

19.15. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy lizleti
adata nem allapithaté meg,
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b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyli vallalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti felligyeleti
hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi
és a magyar felligyeleti hatésag kdzétti megallapodasban foglaltaknak,

C) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabél a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) a Bit. Nyolcadik részének Ill. és Ill/A. fejezetében, a pénziigyi konglomeratumok kiegészité
feliigyeletérdl szolo térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.

19.16. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, az (gyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggd adatok vagy az adatvédelmi
térvény szerint kiilbnleges adatnak mindsiil6 adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével téréini kell.

19.17. A biztosito az lgyfelet nem tajékoztathatia a nyomozd hatésag és (ligyészseg, a
nemzetbiztonsagi szolgélat, valamint a kilon tbrvényben meghatarozott feltételek esetén a
titkosszolgalati eszk6z6k alkalmazasara, titkos informacié gydjtésére felhatalmazott szerv részére
térténd adattovabbitasrol.

19.18. A biztosité a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi
Jjogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

19.19. A biztosité a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz8dés létrejéttének meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

19.20. A biztosito kételes téréini minden olyan, lgyfeleivel, volt lgyfeleivel vagy létre nem jott
szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

19.21. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodod adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.

19.22. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
Orokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

19.23. A biztositdé — a veszélykbzOsség érdekeinek megovasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerz6désben vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltatas
Jjogszabalyoknak és szerzédésnek megfelels teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljiabol megkereséssel fordulhat mas biztositbhoz. A megkeresésre
a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresett biztosité a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdél szamitott
tizenét napon beliil kbteles atadni a biztositonak. A megkeresés és annak alapjan az adatatadas az
alabbi adatokra vonatkozhat:

a) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. szamu mellékletben
meghatarozott agazatokhoz tartoz0 szerz6dés megkétésével és teljesitésével
kapcsolatosan: (i) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatai;
(i) a biztositand6 vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockéazattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatok; (iii) az (i) pontban meghatarozott
személyt érinté korabbi — élet-,baleset- és egészségbiztositasi szerzédéssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozé adatok; (iv) a megkeresett biztositonal megkétott
szerz6dés megkétésével kapcsolatban felmeriilt kockazat felméréséhez sziikséges adatok;
és (v) a megkeresett biztositonal megkotétt szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok
Jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

b) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5., 6., 7., 8, 9., 14., 15., 16., 17., 18., és 19.
pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartoz6 szerzédés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatosan: (i) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy
azonosité adatai; (i) a biztositandd vagy biztositott kbvetelések vagy vagyoni jogok
beazonositasahoz sziikséges adatok; (iii) a (ii) pontban meghatarozott kbveteléseket vagy
vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozd adatok; (iv) a
megkeresett biztositénal megkdtott szerzédés megkdtésével kapcsolatban felmertilt
kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és (v) a megkeresett biztositonal megkotott
szerz6dés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges
adatok.

c) aBit. 1. szamu melléklet A) rész 10., 11., 12., és 13. pontjiaban meghatarozott agazatokhoz
fartozd szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a karosult személy
elbzetes hozzajarulasa esetén: i) a b.) pontban meghatarozott adatok; ii) a személyi sériilés
miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité
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személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara
vonatkozé adatok; és i) a karosodott vagyontargyat vagy a személyi sériilés miatt
karigényt, vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt
érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédeéssel
kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozd adatok.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindéslil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé
biztosité a megkeresés eredményekent tudomasara jutott adatokat a jogszabalyban meghatarozott
idépontig kezelheti. A biztositd a fentiek szerinti megkeresésrél (ha tértént), az abban szerepld
adatokrol, tovabba a megkeresés teljesitésérdl az érintett ligyfelet évente legalabb egyszer értesiti,
fovabba az (igyfél kérelmére az informacios énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6
térvényben szabalyozott modon tajekoztatja.

19.24. Az Infotv. értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az érintett tiltakozhat
Személyes adatainak kezelése ellen. A biztosito, mint adatkezel6 koteles a bejelentéseket a
térvény elGirasa szerint kivizsgalni és a kérelmezét irdasban tajékoztatni. Az érinteft jogainak
megsértése esetén az adatkezelbvel szemben birdsaghoz fordulhat. A biztosité, mint adatkezel6
kételes megtériteni az érintett igazolt karat is, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel, vagy a
technikai adatvédelem kévetelményeinek megszegéseével okozta.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kbzvetlen veszélye fennall.

A biztositd adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-57651/2012.

20. A biztositaskozvetitod

20.1.

A biztositasi szerz6dés kozvetitdje lehet fligg6 vagy fliggetlen biztositaskozvetits.

20.2.

A fligg6 biztositaskozvetitd (Ugyndk) a biztositasi szerzédést a biztositoval fennalld munkaviszonya vagy a
biztositd megbizasa alapjan kozvetiti. A fliggd biztositaskozvetité kozvetitdi tevékenysége soran
esetlegesen okozott karokért illetve a felmerdilt sérelemdijért a biztosité felelés.

A fuggd biztositaskozvetitd (Ugyndk) nem jogosult az Ugyféltdl biztositasi dijat atvenni, valamint a
biztositétol az Ugyfélnek jard dsszeg kifizetésében nem jogosult kdzremikodni.

20.3.

Flggetlen biztositaskdzvetitd az alkusz, aki az Ugyfél megbizasabdl jar el, és a tobbes Ugynok, aki
egyidejlleg tobb biztositéval fennallé jogviszonya alapjan a biztositd egymassal versengé termékeit
kozvetiti. A fuggetlen biztositaskdzvetité a biztositaskdzvetitsi tevékenysége soran a biztositasi szakmai
szabalyok megszegésével vagy elmulasztasaval esetlegesen okozott karokért illetve felmerdilt
sérelemdijért 6nalléan felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevében (képviseletében) eljaré6 személyek
tevékenységére is. A fuggetlen biztositdskdzvetitd a biztositdé nevében nem jogosult biztositasi dijat
atvenni, valamint a biztosit6tdl az Ggyfélnek jaré dsszeg kifizetésében nem jogosult kdzremikodni.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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