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Altalanos Biztositasi Feltételek

Befektetési eszkdzalapokhoz kapcsolodo élet- és nyugdijbiztositasokhoz

Jelen feltételek — ellenkez6 szerz6déses kikotések hianyaban —az UNION 1.21. Eszkozalap: a vagyonkezel6 altal kezelt, meghatarozott tipusu
Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztosité) befek- befektetési eszkdzok (kotvény, részvény stb.) biztositasra elkilo-
tetési eszkozalapokhoz (befektetési egységekhez) kapcsoldédd élet- és nitett része. Az eszkdzalap befektetési egységekbdl all.
nyugdijbiztositasi szerzédéseire érvényesek, feltéve, hogy a szerz6dést 1.22. Halaleseti biztositasi 6sszeg: a kétvényben megjeldlt 6sszeg, mely
erre hivatkozva kototték. a biztosit6 haldleseti szolgaltatasanak 6sszege.

Amennyiben a jelen Altalanos Biztositasi Feltételekre utalassal kotott 1.23. Illlikvid eszkoz: eszkozalap olyan eszkoze, amelynek értéke nem

biztositasi szerz6dés Kilonos Biztositasi Feltételeinek illetve Kiegészité allapithaté meg, ideértve kilondsen, ha az értékelésre alkalmas

Biztositasi Feltételeinek a rendelkezései a jelen feltételektdl eltérd kiko- piaci arfolyam-informaciok az eszkoz forgalmazasanak, kereske-

tést tartalmaznak, Ggy az abban foglaltak az iranyaddak. désének vagy nyilvanos arjegyzésének felfliggesztése miatt nem

allnak maradéktalanul rendelkezésre.

1. Fogalmak 1.24 Informacios levél koltsége: A biztositd évente egy alkalommal kiild

1.1. Adminisztracios koltség: A szerz6dések nyilvantartasaval kapcso- irasos tajékoztatot a szerz6dés adatairél és az esetlegesen bekdvet-
latos kiadasok fedezetére szolgald koltség, melynek mértéke kez6 koltségmodosulasrol. Ezen felll a szerz6dé tovabbi kilon
évente modosulhat. (Mértéke a Kilonos Biztositasi Feltételek igényére kiadott tajékoztatoért a biztositd koltséget szamol fel.
mellékletében keriil meghatarozasra — Kondicios lista) 1.25. Kezdeti koltség: A biztositoé altal a kezdeti befektetési egységek

1.2.  Alapdij: a biztositasi fedezet ellenértéke. aktudlis értékének a Kondicioés listaban meghatarozott mértékéig

1.3. Alapkezelési koltség: a kotvényérték adott szazaléka, amely az felszamitott koltség.
eszkozalapok kezelésének a biztositasi szerzédésbe beépitett 1.26. Kockazati dij: az a dij, amelyet a biztosité a haldleseti kockazat
koltsége. fedezetére levon a kotvényértékbdl. Ez a levonas ugy torténik,

1.4. Atiranyitas: folyamatos dijfizetés esetén a jovébeni befizetések hogy a befektetési egységek szamat csokkenti oly médon, hogy a
mas eszkOzalapokba torténd iranyitasa a befizetések eszkozala- kotvényérték éppen a kockazati dijjal csokkenjen.
pok kozotti korabbi felosztasahoz képest. 1.27. Kondiciés lista: az a lista, amely a Kilonoés Biztositasi Feltételek

1.5.  Atiranyitasi koltség: Az atiranyitast koltségmentesen végzi a biz- valtozé és nem valtozo részeit tartalmazza. Az esetleges valtoza-
tosité. sokrél a biztosito értesiti a szerz6d6t.

1.6.  Atvaltas: a korabban meghatarozottak szerint nyilvantartott befek- 1.28. Koltségek: a szerzédést terheld levonasok.
tetési egységeknek az egyik eszkdzalapbdl a masik eszkdzalapba 1.29. Kaotvényérték: a biztositasi szerz6dés keretén belll az aktudlisan
torténé attétele. fennalld kovetelés az eszkdzalapokkal szemben. Ez egyenlé a

1.7. Atvaltasi koltség: évente az els6 atvaltas ingyenes. Az éven belli befektetési egységek szaméanak és aranak eszkozalaponkénti szor-
tovabbi atvaltasokért minden alkalommal az aktudlis Kondiciés zatainak 6sszegével.
listan feltlintetett 6sszeget szamitja fel a biztosité. 1.30. Szerz6ddé szamlaja: az egyes szerz6désekhez rendelt nyilvantar-

1.8. Befektetési egység: az eszkozalapban valé aranyos részesedést tas, amely a biztositas dijanak, koltségeinek és az eszkozalapok
kifejez6 elszamolasi egység. értékeinek a nyilvantartasara szolgal.

Kétféle befektetési egységet kilonboztetlink meg: kezdeti befek- 1.31. Visszavasarlasi érték: a szerz6dés tartamanak lejarta el6tt a mara-

tetési egységet és felhalmozasi befektetési egységet. dékjog érvényesitésekor fennalld 6sszeg.

a) Kezdeti befektetési egység: az egyszeri dijakbdl vagy folyama- 1.32. Visszavasarlasi, részleges visszavasarlasi koltség: a biztosito visz-
tos dijfizetésii biztositas folyamatos dijabdl illetve a dijnévek- szavasarlasnal, részleges visszavasarlasnal a Kondiciés listaban
ménybél a Kilénos Biztositasi Feltételek rendelkezései szerint meghatarozott mérték(i koltséget szamol fel, amely a kezdeti és
vasarolt befektetési egység. felhalmozasi befektetési egységekre kiilénbozhet.

b) Felhalmozasi befektetési egység: az egyszeri vagy folyamatos 1.33. Vagyonkezelési dij: az eszkdzalap menedzseléséért felszamitott és
illetve eseti dijakbol a kezdeti egységen tul vasarolt befekteté- az eszkozalap arfolyamaba beépitett koltség, amelynek értékét a
si egység. vagyonkezel6 allapitja meg. Aktualis értéke az eszkozalap dssze-

1.9. Az adott eszkozalap egy befektetési egységének aktualis ara: az tételében bekdvetkezd valtozasok, piaci viszonyok kovetkeztében
eszkozalap aktualis értékének és az alapban kezelt 6sszes befek- valtozhat.
tetési egység aktuélis szamanak a hanyadosa.

1.10. Befektetési egység eladasi ara: az az eszkézalaponként meghata- 2. A biztositasi szerzédés alanyai
rozott aktudlis arfolyam, melyet a biztosité a biztositasi dij befek- 2.1. A biztositasi szerzédés alanyai a biztosito, a szerz6d6, a biztosi-
tetési egységekre torténé atszamitasanal alkalmaz. tott és a kedvezményezett.

1.11. Befektetési egység vételi ara: az az eszkozalaponként meghataro- 2.2. A biztosit6 az a jogi személy, amely a biztositasi ajanlat elfogada-
zott aktualis arfolyam, melyet a biztosité a szolgéaltatasok kifize- sa utan a feltételekben meghatarozott kockézatokra fedezetet
tésekor, a befektetési egységek készpénzértékének kiszamitasa- nyljt, és a kockazatviselés kezdetét kovetéen bekovetkez6 bizto-
kor alkalmaz. sitasi eseményekre a Kiilénos Biztositasi Feltételekben meghata-

1.12. A jelen feltételek Fogalmak fejezetének 1.10-1.11. pontjai vonatko- rozott szolgéaltatast teljesit.
zaséban a Kulonos Biztositasi Feltételek rendelkeznek arrdl, hogy a 2.3. A szerz6d6 az a természetes vagy jogi személy, aki a biztositas
biztosité alkalmaz-e megkulonboztetést a befektetési egység eladasi megkdtésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetésére kotele-
és vételi ara kozott. Amennyiben nem alkalmaz ilyen megkilonboz- zettséget vallal.
tetést, gy ugyanazon, az alapkezel6 altal megallapitott aron térténik 2.4. A biztositott az a természetes személy, akinek az életével kapcso-
a biztositasi dij befektetési egységekre térténé atvaltasa valamint a latos biztositasi eseményre a szerz6dés létrejon.
befektetési egységek szolgaltatasi értékének a kiszamitasa. 2.5. A kedvezményezett a biztositasi szerz6désben megjeldlt szolgal-

1.13. Biztositasi év: két egymast koveté biztositasi évforduld kozotti tatasok igénybevételére jogosult személy.
id6szak. 2.5.1. Kedvezményezett lehet:

1.14. Biztositasi évfordulé: biztositasi évenként a biztositas kezdetének a) a szerz6désben megnevezett, szerz6d6 altal megjelolt (termé-
a napja. szetes és jogi) személy,

1.15. Biztositasi hénapfordulé: minden hénap 1-je. b) a bemutatéra sz6lé kotvény birtokosa,

1.16. Dijfelosztas: a befektetésre keriil6 dijaknak a szerzédé kivansaga c) az a) és b) pont szerinti személyek hidnyaban, vagy ha a ked-
szerinti felosztasa az egyes eszkézalapok kozott. vezményezett megnevezése nem volt érvényes a biztositasi

1.17. Dijjévairas: a befizetett dij aktualis aron széamitott jévairasa esemény idépontjaban, a biztositott vagy 6rokose.
befektetési egységekben a szerz6d6 szamlajan. A dijjévairas napja 2.5.2. A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a biz-
a feltételekben kerlil meghatarozasra. tositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jelélheti ki, és a biztosita-

1.18 Egyszeri befektetési koltség: A Kilonos Biztositasi Feltételekben si esemény bekdvetkezéséig barmikor ugyanilyen formaban kijelolé-
meghatérozottak szerint a biztosité egyszeri befektetési koltséget sét visszavonhatja, vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas
hatarozhat meg. kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a biztositott a szerz6d6

1.19. Ertékelési nap: minden olyan nap, amikor a biztosité a befekteté- fél, mindezekhez a biztositott irasbeli hozzajarulasa szlikséges.
si egységek aktualis értékét megallapitja. 2.5.3. Abban az esetben, ha bemutatéra sz6l6 kétvényt allitottak ki, a

1.20. Eseti dij: az a dij, amit a szerz6d6 a szamlajara fizethet az alap- kedvezményezett kés6ébbi kijelolése akkor 1ép hatalyba, ha a kot-
dijon feltl (rendkivili befizetés). vényt megsemmisitették és 0j kotvényt allitottak ki.




2.5.4.
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3.9.

Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez
intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a
kedvezményezett kijelolését folyamatosan hatalyaban tartja, a
kedvezményezett kijel6lését nem lehet visszavonni vagy megval-
toztatni azon személy hozzéjarulasa nélkil, akinek a részére a
kotelezettségvallalast tették. A szerz6d6 fél nyilatkozatarél a biz-
tositét tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijel6lése hatalyat veszti, ha a kedvezménye-
zett a biztositasi esemény bekdvetkezte elétt meghal, vagy jog-
utéd nélkil megszlnik.

A biztositasi szerzodés létrejotte

A szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
Amennyiben a szerzédést nem irasban kototték meg, a biztositd
koteles a biztositasi fedezetet igazol6 dokumentumot (kétvényt)
kiallitani.

A biztositéval torténd szerz6déskotésre iranyuld ajanlatot a szer-
26d6 fél teszi. A szerz6d6 az ajanlatdéhoz — annak megtételétél
szamitott — 15 napig, egészségligyi vizsgalat esetén 60 napig
kdtve van.

Az ajanlat elfogadasa esetén a biztositd a szerzédésrél biztositasi
fedezetet igazol6 dokumentumot (kotvényt) allit ki. A szerz6dés a
kotvény kiallitasanak napjan jon létre. Ha a kotvény a szerz6dé fél
ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a kétvény kézhezvé-
telét kévetéen késedelem nélkil nem kifogasolja, a szerz6dés a
kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés |ényeges
eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztosité az eltérésre a szer-
z6d6 fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a
felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen
jon létre.

Ha a biztosité az ajanlatot annak beérkezésétél szamitott 15,
egészségligyi vizsgalat esetén 60 napon belll (kockazatelbiralasi
id6) irasban visszautasitja, a szerz6dés nem jon létre. Az ajanlat
elutasitasat a biztosit6 nem kételes indokolni. Ha a szerz6dé
fogyaszté és a kockazatelbiralasi id6é alatt a biztositasi esemény
bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az esetben uta-
sithatja vissza, ha ennek lehet6ségére az ajanlati lapon a figyel-
met kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege
vagy a kockazatviselés kortilményei alapjan nyilvanval6, hogy az
ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa szlikséges.
Ha a szerz6d6 fogyasztd, a szerz6dés akkor is Iétrejon, ha a bizto-
sit6 az ajanlattételre annak beérkezését koveté 15 napon belll —
ha az ajanlat elbirdlasahoz egészségligyi vizsgélatra van sziikség,
60 napon belil — nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a
jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyokban el6irt tajékozta-
tas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és a
dijszabasnak megfelel6en tették meg. llyen esetben a szerz6dés
az ajanlatnak a biztosité részére tortént atadasa idépontjara visz-
szamend hatéllyal, a kockazatelbiralasi id6 elteltét koveté napon
jon létre. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott
szerz6dés |ényeges kérdésben eltér jelen szerzédési feltételektdl,
a biztositdé a szerz6dés létrejottétél szamitott 15 napon beldl
javasolhatja, hogy a szerzédést a jelen feltételeknek megfelel6en
modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy
arra 15 napon beliil nem valaszol, a biztosit6 az elutasitastél vagy
a modositd javaslat kézhezvételétél szamitott 15 napon belll a
szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Fogyaszté definiciéja

Fogyasztonak mindsiil az a természetes személy, aki szakmaja,
onallé foglalkozasa vagy izleti tevékenysége korén kiviil jar el.
Amennyiben a szerz6dé és a biztositott kilonbozé személy, a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez és mddositasahoz a biztosi-
tott irdsbeli hozzajarulasa sziikséges.

Ha a biztositott kiskorl és a szerz6dést nem a toérvényes képvise-
letet gyakorld szll6je koti meg, a szerz6dés érvényességéhez a
gyamhatosag jovahagyasa sziikséges.

Amennyiben a biztositott cselekvéképességében, vagyoni jognyi-
latkozatai tekintetében részlegesen korlatozott, vagy cselekvékép-
telen nagykoru személy a szerzédés érvényességéhez a gyamhiva-
tal jovahagyasa szlikséges.

Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kovetéen a biztositd a
szerz6dés létrejottétsl szamitott 30 napon belll a kotelezettség-
vallalas tagallamanak hivatalos nyelvén koteles a szerzéd6t tajé-
koztatni a biztositasi szerz6dés |étrejottérél. Amennyiben a szer-
z6d6 fogyasztd, gy ezen tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott
30 napon belil a szerz6dést irasban felmondhatja.

A felmondas kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellil a biztosité
koteles a szerz6dé altal a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban
— barmely jogcimen — teljesitett befizetésekkel elszamolni.

4.2.

5.2.

5.3.

7.1.

7.2.
7.2.1.

7.2.2.

7.3.

8.2.

A szerz6dés tartama, biztositasi idészak

A biztositas hatarozott vagy hatarozatlan tartamra kothet6. Ez a
Kulonos Biztositasi Feltételekben kerlil meghatérozasra. A szerz6-
dé felek megegyezhetnek a hatérozott tartami szerz6dések meg-
hatérozott idejli meghosszabbitasaban, amennyiben ezt a szerzé-
dé irasban a szerzédés lejarta el6tt legalabb 60 nappal kéri és a
biztosité ehhez hozzajarul.

A hatérozott tartamu biztositas lejaratanak a napja a szerzédés-
ben meghatéarozott tartam utolsé napja.

A szerz6dés hatalyba Iépése, a biztosité kockazatviselése

A biztosité kockazatviselése a felek altal a szerz6désben megha-
térozott idépontban, ennek hianyaban a szerz6dés |étrejottének
idépontjaban kezdédik.

A felek irasban megéllapodhatnak abban, hogy a biztosité a kiilén
meghatérozott biztositasi kockazatot mar olyan idéponttél kezdve
viseli, amikor a felek kozott a szerz6dés még nem jott létre. Az
el6zetes fedezetvallalas a szerz6dés megkotéséig, vagy az ajanlat
visszautasitasaig, de legfeljebb 90 napig tart.

Amennyiben a biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudomast a
szerz6dést érintd |ényeges kortilményekrél vagy azok valtozasardl,
és ezek a kortilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedé-
sét eredményezik, a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon beldl
javaslatot tehet a szerz6dés moédositasara, vagy a szerzédést 30
napra irasban felmondhatja. Ha a szerz6dé fél a moédosité javas-
latot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott
15 napon belll nem vélaszol, a szerz6dés a mddosité javaslat
kozlésétdl szamitott 30. napon megsz(inik, ha a biztosit6 erre a
kovetkezményre a modosito javaslat megtételekor a szerz6dé fél
figyelmét felhivta.

Vérakozasi id6

A felek a szerzodésben kikothetik, hogy a biztosité valamely biz-
tositasi esemény kockazatat csak a szerzédés létrejottét kovetd
késobbi idéponttél vallalja, vagy — ha a biztositasi esemény a
kikotott varakozasi idén beliil kdvetkezik be — jogosult a szolgal-
tatast csokkenteni. A varakozasi id6 legfeljebb 6 honap lehet; a
kikotott varakozasi id6 ezt meghaladé része semmis.

A szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megsz(inik:

a) a szerz6d6 rendes illetve rendkivili felmondasaval,

b) a biztosité felmondésaval,

c) a dijfizetés elmulasztasa esetén a 12.1. pontban foglaltak

szerint,

a szerz6d6 természetes személy halalaval, amennyiben a biz-

tositott a szerz6désbe szerz6d6ként nem Iépett be,

e) a szerz6dé jogi személy jogutdd nélkuli megszlinésével,
amennyiben a biztositott a szerzédésbe szerzéd6ként nem
|épett be,

f) hatérozott tartamu szerz6dés esetén a megjelélt tartam eltel-
tével,

g) ha a biztositott a szerz6dés megkdtéséhez adott hozzajarulasat
irasban visszavonta, s a szerz6désbe szerz6d6ként nem |épett
be, a biztositasi id6szak végével,

h) a Kllénos Biztositasi Feltételekben szabalyozott egyéb esetekben.

A szerz6dé felmondasi joga

Rendes felmondés

A szerz6d6 fél — ha az els6 évi biztositasi dijat befizették — a

szerz6dést irasban, 30 napos felmondasi id6 mellett, a biztosita-

si idészak utols6 napjara felmondhatja.

Rendkivili felmondas

Ha a szerz6d6 fogyaszto, Ugy az életbiztositasi szerz6dést a szer-

z6dés létrejottérdl vald 3.10. pont szerinti tajékoztatas kézhezvé-

telét6l szamitott 30 napon belll irasbeli nyilatkozattal - indoklas
nélkil - felmondhatja. A szerz6d6 érvényesen nem mondhat le az
6t megilleté felmondasi jogrol. A szerz6d6t a felmondasi jog nem
illeti meg hitelfedezeti életbiztositas esetén, illetve amennyiben

a megkotott életbiztositasi szerz6dés tartama a 6 hénapot nem

haladja meg.

A biztosit6é felmondasi joga

A biztosité a szerz6dést — kizarélag a biztositasi kockazat jelentés

novekedése esetén — a szerz6d6hoz intézett egyoldalu, irasbeli

nyilatkozattal, indokolas nélkil 30 napos felmondasi idével a

biztositasi évforduléra mondhatja fel.

d
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Kozlési- és valtozas bejelentési kotelezettség

A Kkozlési- és valtozas bejelentési kotelezettség egyarant terheli a
szerz6d6t és a biztositottat.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy az ajanlat megtételekor a
szerz6do és a biztositott kételes a biztositas elvallalasa szempont-
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jabél minden olyan lényeges kortilményt, adatot a biztositéval
koézolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztosité iras-
ban feltett kérdéseire adott hianytalan, és a val6ségnak megfelel6
valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagydsa 6nmagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.

A biztosit6é jogosult a kozolt adatok ellenérzésére, és e célbdl a
biztositott egészségi allapotéara, tevékenységére, életkoriilményei-
re vonatkozd kérdéseket tehet fel, egészségi vizsgélatot irhat el6.
a biztositottat az orvosi titoktartéds aléli felmentés érdekében
kilon nyilatkozattételre hivja fel.

Amennyiben a kérdésekre adott valaszok, vagy az egészségi vizsga-
lat kockazatnovel6 tényez6t tarnak fel, a biztosité jogosult a szol-
galtatasokat alacsonyabb ¢sszegre megajanlani, pétdijat felszami-
tani vagy az ajanlatot elutasitani. A biztosité az ajanlat esetleges
elutasitasat nem koteles megindokolni. llyenkor a biztositasi ajan-
lattal kapcsolatos valamennyi irat a biztosité birtokdban marad.

A szerz6d6 és a biztositott a biztositas tartama alatt a szerz6dés-
ben meghatérozott Iényeges kériilmények tekintetében valtozas
bejelentési kotelezettséggel tartozik, melyet irdsban kell a bizto-
sitéhoz bejelenteni.

Ha a biztosité a szerz6déskotést kovetéen szerez tudomast a
szerz6déskotéskor mar fennallt 1ényeges kortiményrél, az ebbdl
ered6 jogokat a szerz6dés fennallasédnak az els6 5 évében gyako-
rolhatja. A szerz6dé koteles bizonyitani, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett kértilményt a biztositdé a szerzédéskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovet-
kezésében, illetve a szerz6dés megkotésétél az 5 év mar eltelt.
A kozlési kotelezettség megsértése ellenére is bedll a biztositd
kotelezettsége, ha a szerz6déskotéstél a biztositasi esemény
bekovetkeztéig mar 5 év eltelt.

A 8.6. és 8.7. pontok rendelkezéseit a szerz6désben meghatéro-
zott lényeges korllmények valtozasara vonatkozd bejelentési
kotelezettség megsértésének kovetkezményeire is alkalmazni kell.
A biztositoé ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasara nyitva allé 5
éves id6szak a valtozasbejelentési hataridé leteltét koveté napon
kezdddik.

A biztositott belépése a szerzdésbe

A biztositott, amennyiben a szerz6dést nem & kototte, a biztosito-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe barmikor — mint
szerz6d6 — beléphet; a belépéshez a biztosité hozzajarulasa nem
sziikséges. A belépéssel a szerz6d6t megilleté jogok és az 6t ter-
hel6 kotelezettségek Gsszessége atszall a biztositottra. llyen ese-
tekben a folyd biztositasi idészakban esedékes dijért a biztositott
a szerz6dével egyetemlegesen felel6s.

A biztositas dija
A biztositas dijara vonatkozd részletes szabalyokat a Kilonos
Biztositasi Feltételek tartalmazzak.

A biztositasi dij fizetése

A biztositas lehet egyszeri vagy folyamatos diju, errél a Kilonos
Biztositasi Feltételek rendelkeznek. Az egyszeri dijat az ajanlat
alairasakor kell befizetni. A folyamatos biztositasi dij a tartam
lejartaig vagy a biztositott kordabban bekovetkezé halalaig évente
el6re esedékes. A biztosité hozzajarulhat az éves dijak részletek-
ben torténé megfizetéséhez is. Ilyen esetben a dijak mindig a
megfeleld id6szak els6 napjan esedékesek. A biztositas elsé dija
az ajanlat alairasaval egyidejlileg fizetendé.

A dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményei

Ha a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a
biztosité — a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a
szerz6d6t a felszolitas elkildésétdl szamitott 30 napos péthatar-
id6 tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A poéthatéridé ered-
ménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara vissza-
mend hatéallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést
késedelem nélkil birésagi Gton érvényesiti.

A teljes biztositasi id6szakra jaré dijat a biztosité az els6 évben
birdsagi uton érvényesitheti; ezt kdvetéen csak akkor élhet e joga-
val, ha abban az évben a szerz6dé fél a dijfizetést mar megkezd-
te vagy a dijfizetés halasztasaban allapodtak meg.

A dijfizetés elmulasztédsa esetén a kockazati életbiztositasnak
nem minGsil6 életbiztositasi szerzé6dés megfeleléen csokkentett
biztositasi 6sszeggel marad fenn (a tovabbiakban: dijmentes
leszallitas). A szerz6d6 fél e jogkovetkezmény helyett valaszthatja
a szerz6dés rendes felmondasat.

Nem lehet dijmentesiteni a szerz6dést, ha visszavasarlasi 6sszeg
a dijmentes leszallitas idépontjaban még nem keletkezett. Ebben
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az esetben a szerz6dés szolgaltatasi 6sszeg hianyaban megsziinik.
Amennyiben a dijfizetésre rendelkezésre all6 id6 eredménytelenl
telik el, és a dijfizetés elmulasztasanak idépontjaban a biztosita-
si szerz6désnek nincs visszavasarlasi értéke, akkor a biztositasi
szerz6dés a biztosito fizetési kotelezettsége nélkil megszlnik.

Reaktivalas

Amennyiben a szerzédés a dij meg nem fizetése miatt sz(int meg,
a szerz6d6 a megsz(inés napjatél szamitott 120 napon belll irés-
ban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyredllitasara.
Amennyiben a biztosité a szerz6d6 reaktivalas iranti kérelmét
elfogadja és a szerz6dé a teljes dijhatralékat megfizeti, a biztosi-
tas eredeti tartalommal és 6sszeggel 1ép Ujra hatalyba.

A reaktivalasi kérelem vonatkozaséban a biztosité jogosult kocka-
zatelbiralasra.

A mér visszavaséarolt biztositasi szerz6dés nem reaktivalhato.

Maradékjogok

Dijmentesités folyamatos dijfizetés esetén

A folyamatos dij fizetésének elmaradasa esetén a biztosité a
szerz6dést dijmentesiti, amennyiben a szerz6dés kezdete 6ta a
Kulonos Biztositasi Feltételekben meghatarozott idészak eltelt és
az addig esedékes dijakat a szerz6dé megfizette. A dijmentesités
feltétele az is, hogy a dijmentesitéskor megallapitott aktudlis
biztositasi ¢sszeg elérje a Kondiciés listaban meghatérozott dij-
mentesitési minimum &sszeget. Amennyiben ezt nem éri el a
kotvényérték, a szerz6dés visszavasarlasra kertlhet.

A dijmentesités idépontjanak a szerz6dé nyilatkozatédban szerepld
idépontot kell tekinteni. Amennyiben ez kilén nem kerllt megje-
|61ésre vagy a dijmentesitésrél a szerz6d6 nem nyilatkozott, akkor
a dijmentesités id6pontjanak az elsé elmaradt dijfizetési esedé-
kességet kell tekinteni. Dijmentes biztositasok esetén a biztositd
nem ajanlja fel a szerz6dének az értékkdvetés lehetéségét.

A dijmentes szerz6dés esetén a haldleseti biztositasi 6sszegre
tovabbra is teljesit kifizetést a biztositd, amennyiben a kockazati
dij levonasra kerll a szerz6d6 szamlajarol.

Dijmentesités esetén a biztosité fenntartja a jogot, hogy a min-
denkori minimal értékre szallitsa le a halaleseti biztositasi 6sszeg
értékét. Err6l a szerz6d6t irasban értesiti.

Amennyiben a kotvényérték nullara csokken, a biztositas szolgal-
tatas nélkdl szlinik meg.

A dijmentes szerzédésre a dijmentesség ideje alatt is lehet eseti
befizetést teljesiteni. Dijmentesitett biztositasok kiegészité bizto-
sitasa megsz(inik.

A szerz6d6 a dijmentesités helyett valaszthatja a szerzédés ren-
des felmondéaséat.

Visszavasarlas

A biztosité a szerzédést visszavasarolja a szerz6dé kérésére,
amennyiben a szerz6dés kezdete o6ta a Kilonos Biztositasi
Feltételekben meghatarozott id6 eltelt és az addig esedékes dija-
kat a szerz6dé megfizette.

Részleges visszavasarlas

Amennyiben a Kulénos Biztositasi Feltételekben meghatarozott
id6szak eltelik, a szerz6dé kérheti a szerzédés részleges visszava-
sarlasat. A részleges visszavasarlas feltételeit a Kiilonos Biztositasi
Feltételek tartalmazzak.

Atdolgozas

A biztositas a szerz6d6 igénye szerint — amennyiben a szerz6dé
azt az évfordulé el6tt 30 nappal irdsban bejelenti — a biztositasi
évfordulon koltségmentesen atdolgozhatd, azaz mddosithatd a
dijfizetési gyakorisag, Uj kiegészit6 biztositas kothetd, illetve
kivehetd valamely méar meglévé kiegészits, emelhet6 a biztositasi
0sszeg, illetve dij, amennyiben a biztosité az igényt elfogadja.

Az értékkovetés

Az értékkovetés a biztositas dijanak és a biztositasi sszegnek — a
kartapasztalattél figgetlentl — a Kulénos Biztositasi Feltételekben
meghatérozott mddszer alapulvételével térténd emelése, amelyre
a folyamatos dijfizetés( biztositasi szerz6dések esetében évente
egy alkalommal kerllhet sor a felek megéllapodasa szerint.

Biztositasi esemény

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosit6 a biztositas Kilonos
Feltételeiben meghatarozott, a kockazatviselés kezdetét kovetd
jovébeli esemény (biztositasi esemény) bekdvetkeztétdl fiiggben a
biztositas Kilonds Feltételeiben meghatarozottak megfizetésére
vallal kotelezettséget.
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Kizart kockazatok

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biz-

tositott halala kozvetleniil vagy kozvetve dsszefiiggésben all harci

eseményben vagy mas haborus cselekményben valamely fél mellett
torténd aktiv részvétellel vagy az allam elleni biincselekményben
valé részvétellel. Jelen feltételek szempontjabél habortiinak ming-

siil a hadiizenettel vagy anélkiil vivott habort, a hatarvillongas, a

felkelés, a forradalom, a zendiilés, kormany elleni puccs vagy

puccskisérlet, polgarhaboru, idegen orszag hatarozott célu hadi-
cselekményei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio),
kommandé tamadas, terrorcselekmény. (A kommandoé tamadas és

a terrorcselekmény esetén nem mindsiil haborts cselekményben

valo aktiv részvételnek, ha a biztositott az aldozatok érdekében

1ép fel.)

E szerz6dés szerint allam elleni biincselekmény az, amit a

Biinteté Torvénykonyv annak mindsit, igy kiilonésen: lazadas,

kémkedés, rombolas.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a

biztositott halala atomkarok (nuklearis hasadas vagy fuzid, nukle-

aris reakcio, radioaktiv izotépok sugarzasa, ionizalé vagy lézersu-
garzas, valamint ezek szennyezése) folytan kovetkezik be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a

biztositott halala badité-, kabité- vagy hasonlé hatast kivalté sze-

rek fogyasztasaval, toxikus anyagok rendszeres szedése miatti
fliggoségével, HIV virus (AIDS) és ennek mutansai révén kialakult
fertozésével osszefiiggésben kovetkezett be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a

biztositott halala kozvetleniil vagy kozvetve osszefiiggésben all az

alabbi tevékenységekkel:

— gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben sport-
versenyen valé részvétellel vagy ilyen versenyre valé felkészii-
léssel (edzéssel) vagy

— egyéb, repiilésport tevékenységgel (ejtéernyds ugras, sarkany-
repiild),

— légi uton bekdvetkezett halal esetére, kivéve, ha a biztositott
halala légi forgalomban engedélyezett légi jarmii utasaként, az
adott légi jarmiire érvényes vezetdi engedéllyel rendelkez6
piléta altal vezetett gépen volt jelen, vagy ha

— a biztositott halala kiilonésen veszélyes sport (izése kozben
kovetkezett be.

Jelen feltétel értelmében kiilondsen veszélyes sportok az alabbiak:

- jet-ski,

— motorcsonak sport,

— Vvizisizés,

— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktol,

— magashegyi expedicio,

— barlangaszat,

— bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmaszas,

— auté-motorsportok,

— egyszemélyes (singlehand) és nyilttengeri vitorlazas,

— repiil6sportok,

— mélytengeri buvarkodas 40 m ala

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a

biztositott halala pandémias (jarvanyos) fert6zés soran kialakult

megbetegedésével all 6sszefiiggésben.

A biztosité mentesiilése
A biztosité6 mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése aldl, és csak a
visszavasarlasi 0sszeget tériti meg — amennyiben a szerzédés visz-
szavasarlasi 6sszeggel rendelkezik — abban az esetben, ha a bizto-
sitott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében
vesztette életét. A visszavasarlasi 0sszeg ebben az esetben az
Orokos(oke)t illeti meg, a kedvezményezett abbdl nem részesiilhet.
A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése aldl, és csak a
visszavasarlasi osszeget tériti meg — amennyiben a szerzddés
visszavasarlasi 6sszeggel rendelkezik — abban az esetben, ha a
biztositott:
— szandékosan elkdvetett stlyos biincselekménye folytan, azzal
Osszefiiggésben,
— a szerzodéskotéstol szamitott 2 éven beliil elkovetett ongyil-
kossaga kovetkeztében halt meg.

Az életbiztositasi 6sszeg

Az életbiztositasi 6sszeg a szerz6déskotéskor az ajanlaton kerdl
meghatérozasra — a biztositas Kiilonos Feltételeiben meghataro-
zott — a biztosit6 altal felkinalt értékhatarok kozott.

21.

22.
22.1.

22.2.

23.
23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

Kiegészit6 biztositasok

A befektetési eszkdzalapokhoz kapcsolddo élet- és nyugdijbiztosi-
tashoz a Kilonos Biztositasi Feltételekben meghatéarozottak sze-
rint kiegészit6é biztositas kothetd.

A kiegészit6 biztositasok biztositasi 6sszegeinek és az alapbizto-
sitas biztositasi 6sszegeinek aranyat a biztosité kilén szabalyoz-
hatja.

A biztosité szolgaltatasa

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité a kockazatviselés kez-
detét kovetéen bekovetkezd, Kilonos Biztositasi Feltételben
meghatarozott biztositasi esemény bekoévetkeztétsl fliggéen a
biztositasi szerz6désben meghatérozott szolgéaltatas teljesitésére
vallal kotelezettséget.

A befektetésre nem kerlt dijat a biztosité a szolgéaltatasa teljesi-
tésekor a kedvezményezett részére egy 6sszegben visszafizeti.

A biztosité teljesitése
A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a biztositasi
eseményt kovetd 8 napon beliil be kell jelenteni irdsban a bizto-
sito karrendezésre jogosult szervénél.
A biztosito kotezettsége nem all be, amennyiben a szerz6dé illet-
ve a biztositott nem tett eleget a 23.1. pont szerinti meghatéro-
zott hatéaridében a bejelentési kotelezettségének, a szlkséges
felvilagositast nem adja meg, illetve a felvilagositas tartalméanak
ellen6rzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kotelezett-
sége szempontjabol Iényeges korlilmény kiderithetetlenné valik.

A teljesitésre valamennyi felsorolt okmany hianytalan beérkezését

koéveté 15 napon belll kerll sor. A szolgéaltatasi érték kiszamita-

sanak feltételeit a Killonods Biztositési Feltételek tartalmazzék. A

haldleseti és elérési szolgéltatas felvételére a szerz6désben meg-

jelolt kedvezményezett, illetve az 6rokos a jogosult.

A biztosité szolgaltatasait a rendelkezésre allé legutolsd adatok-

nak megfelel6en nyuijtja.

A biztosité altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és bizo-

nyitékot hitelt érdeml6en, a biztositénak az altala meghatarozott

formaban és tartalommal kell benyujtani. A sziikséges dokumen-
tumok beszerzésének és biztositéhoz torténd eljuttatasanak kolt-
ségeit a biztosité nem tériti meg.

A szolgéltatas igénybevételéhez be kell nydjtani a biztositasi ese-

mény (annak jellegétdl fliggéen) bekdvetkezésének igazoldsahoz,

illetve a teljesitendd szolgaltatds mértékének meghatérozaséhoz
sziikséges alabbi dokumentumokat:

— teljes korlien kitoltott szolgaltatas igénylé lap,

— eredeti fedezetet igazol6 dokumentum (fedezetigazolas vagy
kotvény), ennek hianyaban nyilatkozat a fedezetet igazold
dokumentum elvesztésérél,

— személyi igazolvany, vagy mas személyazonositasra alkalmas
okmany, lakcimkartya,

— kedvezményezetti jogosultsagot bizonyité okirat (mint pl.
hagyatékatado végzés, oroklési bizonyitvany) masolata, ameny-
nyiben a kedvezményezett a szerz6désben név szerint megne-
vezésre nem kerilt,

— a biztositasi esemény bekoévetkezésének tényét igazolé doku-
mentumok, a biztositasi esemény bekovetkezési kortilményei-
nek és kovetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok
masolata (mint pl. a biztositott és a biztositasi eseménnyel
érintett mas személy, tanlk nyilatkozata a biztositasi esemény
kortilményeir6l, az ezt tartalmazé jegyz6konyvek masolata,
boncolasi jegyz6konyv masolata, munkahelyi, iskolai, kdzleke-
dési vallalat altal felvett baleseti jegyz6kényv masolata, a
biztositasi eseménnyel kapcsolatos szakért6i vélemények
masolatai),

— ittassag illetve bodité, kabitd vagy hasonlé hatés kivalté sze-
rek, toxikus anyagok hatasanak vizsgalatarél készilt orvosi
irat,

— kozlekedési baleset esetén a gépjarmivet vezeté biztositott
érvényes vezetdi engedélye,

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul
szolgald kortilménnyel kapcsolatban rendérségi, kézigazgatasi,
tlzvédelmi, munkavédelmi vagy mas hatésagi eljaras indult,
az eljaras soran keletkezett, illetleg az eljaras anyaganak
részét képez6 iratok masolata (blinteté eljarasban és szabaly-
sértési eljarasban meghozott jogerds itélet vagy hatarozat csak
abban az esetben, ha az a szolgaltatasi igény benyujtasakor
mar rendelkezésre all),

— a biztositottnak a biztositasi eseménnyel valamint a kérel6z-
ményi adatokkal 0sszefliggé egészségligyi dokumentumainak
masolata (mint pl. hazi-, vagy (zemorvosi, a jar6- és fekvd
betegellatas soran keletkezett iratok, kérhazi zaréjelentések, a
mitétrél széld orvosi dokumentacio, gyogyszerfelhasznalast
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igazol6 iratok, szovettani vizsgalati eredmények, ideértve CT,
MRI és rontgenfelvétel vizsgalati eredményeit is),

— balesetbiztositasi esemény esetén az els6, akut orvosi ellatast
igazol6 dokumentacio,

— a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet
altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul
szolgal6 kortilménnyel kapcsolatos biztositotti adatokat tartal-
mazé iratok, az erre feljogositott illetékes hatésag (tarsada-
lombiztositasi szerv) szakvéleménye a rokkantsagi csoportba
sorolasrol (a jogosult titoktartas aldli felmentéséhez és adatbe-
kéréshez sziikséges meghatalmazasa alapjan)

— a biztositott haldla esetén a halotti anyakdényvi kivonat,
halottvizsgalati bizonyitvany, halal uténi orvosi jelentés, bon-
colasi jegyz6konyv, a biztositott halalat okozd betegség kezde-
ti idépontjanak és lefolyasanak, valamint a halal kozelebbi
kortilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok, korabbi orvosi
dokumentécio,

— idegen nyelv(i dokumentaci6 esetén ezek magyar nyelv( fordi-
tasa, melynek koéltsége a karigény elbterjeszt6jét terheli,

— a biztositasi 6sszeg kifizetéséhez sziikség esetén be kell nydj-
tani az eljaré torvényes képvisel6 jogosultsagat igazolé doku-
mentumokat, gondnok személyazonossagat igazol6 gyamhiva-
tali hatarozatot,

— jogszabalyi rendelkezés esetén gyamhivatali engedély,

— meghatalmazas.

A biztosit6 a szolgaltatasi igény elbiradlasahoz a becsatolt iratokat

ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval 6sszefliggd

egyéb iratokat szerezhet be. Abban az esetben, ha a biztosité altal

kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, és azt a

hianypotlasra vald felhivast kovetéen sem pétoljak, a biztosito a

szolgdltatasi igényt elutasithatja, illet6leg azt a rendelkezésre allo

dokumentumok alapjan biralja el.

A felsorolt okiratokon kiviil a biztositott jogosult a karok és kolt-

ségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal illetéleg egyéb

modon torténé igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai sze-
rint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Az eszkozalapok, a befektetések

A szerz6déskotéskor a szerz6dé meghatarozhatja, hogy a biztosité
a dijat mely eszkézalapokba fektesse be. A biztosité a dijat a
szerz6d6 rendelkezéseinek megfelel6en befektetési egységekre
szamitja at. Az atszamitasra azon napi arfolyamon keril sor, ami-
kor a biztosité az esedékes dijat egyértelmlien azonositotta. Az
elsé dij befektetési egységekre torténé atszamitdsanak tovabbi
feltétele a biztositasi ajanlat elfogadasa. A folytatélagos dijak
atszamitasara legkordbban a dij esedékességekor keriil sor. Az
atszamitas napjaig a biztosité a dijat koltségmentesen kezeli.

Az eszkodzalapok a biztositas dijanak befektetésére szolgalé elk-
I6nitetten kezelt befektetési eszkdzallomanyok. Az egyes eszkdz-
alapok a befektetés tipusaban és a befektetések kockazataban
térnek el egymastél. Az egyes alapok befektetési politikajat a
Befektetés politika melléklet tartalmazza.

Az eszkozalapok befektetési egységekbol allnak, ezek az egységek
az alap eszkdzeiben vald részesedést jelentik. Az eszkozalap célja
a befektetési egységek értékének novelése. A szerz6dé részesedé-
sét az eszkozalapbdl a befektetési egységek darabszama fejezi ki.
A biztosité fenntartja maganak a jogot 0j eszkozalapok |étrehoza-
séra, illetve mar miikods eszkézalapok besziintetésére. Uj eszkéz-
alap létrehozésa esetén, az Uj eszkozalapban [évé befektetési
egységek vasarlasanak feltételeirél a biztositd irasban értesiti a
szerz6d6t. Megszlintetett eszkdzalap esetén a biztositd legkésébb
az eszkdzalap megsz(inése el6tt 30 nappal értesiti a szerz6d6t a
megsz(ind eszkozalap befektetési egységeinek mas eszkdzalap
befektetési egységeire valo atvaltasanak feltételeirdl.

Abban az esetben, ha a szerz6d6 nem nyilatkozik az értesités kéz-
hezvételétdl szamitott 15 napon beliil a megsziing eszkdzalap befek-
tetési egységeinek atvaltasardl, azokat a biztosité az altala elére
meghatarozott eszkodzalap(ok)ba helyezi. Eszkézalapok megsziinteté-
se esetén az atvaltasi koltségeket a biztosité fedezi. A szerz6dd
szamlajan nyilvantartott befektetési egységek atvaltaskori aktualis
Osszértéke nem valtozhat. Az eszkézalapok arfolyamai minden t6zs-
dei napon meghatéarozasra kerlilnek. Az eszkézalapokhoz tartozd
befektetési egység egységara ezen aktudlis arral egyezik meg.

A szerz6d6é a tartamon belll barmikor rendelkezhet a jév6beni
esedékes dijak mas eszkdzalapokba torténd atiranyitasarédl. Az
erre vonatkozo irasbeli kérelemnek a dij esedékessége el6tt 30.
nappal a biztositéhoz be kell érkezni.

A szerz6d6 kérheti, hogy valamely meglévé eszkozalapbdl egy
masik eszkozalapba helyezze &t a biztosité a befektetési egységeit.
Az atiranyitas és az atvaltas esedékességének napjarél a Kilonos
Biztositasi Feltételek rendelkeznek.
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A szerzédést terhel6 koltségek

A biztosité a szerz6déssel 6sszefliggd raforditasok érdekében az
alabbi koltségeket szamitja fel:

— Egyszeri befektetési koltség

— Kockazati dij

— Kezdeti koltség

— Adminisztréacioés koltség

— Alapkezelési kéltség

— Visszavasarlasi, részleges visszavasarlasi koltség

— Atvaltasi koltség

— Atiranyitasi koltség

— Informacids levél koltsége

— Vagyonkezelési koltség

A Kilonos Biztositasi Feltételekben a biztosité a 25.1. pontban
foglaltakon tilmenden, egyéb kéltségek megfizetésérdl is rendel-
kezhet.

A koltségek érvényesitése havonta egy alkalommal torténik a szer-
z6déshez tartozé befektetési egységek csokkentése forméajaban. A
koltségek a biztosit6t minden megkezdett biztositasi hénapra
megilletik. A levonas az eszkézalapokbdl a levonas napjat megelé-
z6 utolsd ismert arfolyamok figyelembevételével torténik.

A koltségek érvényesitése a kezdeti és a felhalmozasi egységekbdl
torténik. Ezek mértéke a Kilonds Biztositési Feltételekben kerdl
meghatéarozasra.

A szerz6dést terhel6 koltségek dijmentesités esetén is érvényesi-
tésre keriilnek a befektetési egységek terhére.

Eszkozalap-felfiiggesztés

A biztosité az ligyfelek érdekében a befektetési egységekhez
kotott élet- és nyugdijbiztositasi szerzédéshez kapcsol6dé eszkoz-
alap befektetési egységeinek eladasat és vételét felfiiggeszti (a
tovabbiakban: eszkozalap-felfiiggesztés), amennyiben az eszkoz-
alap netté eszkozértéke, illetve ezzel egyiitt a befektetési egysé-
geknek az arfolyama azért nem allapithaté meg, mert az eszkoz-
alap eszkozei részben vagy egészben illikvid eszk6zzé valtak.

Az eszkozalap felfiiggesztését a biztosité az annak okaul szolgalé
koriilményrdl valé tudomasszerzését kovetéen haladéktalanul
végrehajtja arra az értékelési napra (a tovabbiakban: az eszkoz-
alap-felfiiggesztés kezdd id6pontja) visszamend hatallyal, amely
értékelési napot megel6z6en az utolsé alkalommal megallapithaté
volt az eszkozalap netté eszkozértéke.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt — a biztositasi dij
felfliggesztett eszkozalaprdl valé atiranyitasa kivételével — a fel-
fliggesztett eszkodzalapot érintd ligyfélrendelkezések (igy kiilono-
sen atvaltas, rendszeres pénzkivonas, részleges visszavasarlas)
nem teljesithetéek.

Amennyiben az eszkozalap felfiiggesztésének tartama a 30 napot
meghaladja, akkor az eszkozalap-felfiiggesztés kezdé id6pontjat
kovet6 35. napig a biztosité igazolhaté médon irasbeli tajékozta-
tast kiild a felfiiggesztett eszkozalappal érintett valamennyi szer-
z6do fél részére arrol, hogy az eszkozalap-felfiiggesztés megsziin-
tetését kovetden a biztosito akkor teljesiti ezeket az tigyfélrendel-
kezéseket, ha azok teljesitésére vonatkozdéan szerz6dé fél az esz-
kozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovetéen ismételten ren-
delkezést ad.

A felfliggesztés tartama alatt felfiiggesztett eszk6zalapra vonatko-
z6an lgyfélrendelkezést adé szerz6do felek szamara a biztosité
haladéktalanul tajékoztatast ad az ligyfélrendelkezéssel kapcso-
latban.

Amennyiben a befizetett dijat a szerz6dés, illetve az iigyfél ren-
delkezése alapjan a biztositonak a felfiiggesztett eszkozalapba
kellene befektetnie, a biztosité — a szerz6dés vagy az szerz6dé fél
eltér6 rendelkezése hianyaban — a dijat elkiilonitetten tartja nyil-
van.

Ha az eszkozalap felfliggesztésének tartama a 30 napot megha-
ladja, akkor az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd idopontjat kovetd
35. napig a biztosité irasbeli tajékoztatast kiild az érintett szerzo-
dé fél részére arrdl, hogy az elkiilonitetten nyilvantartott és az
eszkozalap-felfiiggesztés idGtartama alatt beérkezé dijat mely
masik, fel nem fiiggesztett eszkdzalapba iranyitja at — azzal ellen-
tétes ligyfélrendelkezés hianyaban — az eszkodzalap-felfiiggesztés
kezd6 idopontjat kdveté 45. naptol.

Az eszkozalap felfiiggesztésének tartama alatt a szerzédésben
meghatarozott lejarati idopont elérése, mint biztositasi esemény
bekovetkezése vagy a szerzddés teljes visszavasarlasa esetében a
biztosité a szerz6d6 fél szamlaja aktualis egyenlegének értékét a
felfliggesztett eszkozalap befektetési egységeinek figyelmen kiviil
hagyasaval allapitja meg.

A biztosité ebben az esetekben az eszkozalap-felfiiggesztés meg-
sziintetését koveté 15 napon beliil - amennyiben a 26.8. pont-
ban irt feltétel nem all fenn — koteles a szerz6d6 fél szamlajan a
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felfiiggesztett eszkozalap befektetési egységeibdl nyilvantartott
befektetési egységeknek az eszkozalap-felfiiggesztés megsziinte-
tését kovetd elsé ismert arfolyaman szamitott aktualis értékét
vagy ugyanezen az arfolyamon a visszavasarlasra vonatkozé szer-
z6déses rendelkezések szerinti dsszeget kifizetni.
A biztosité halaleseti (kockazati) szolgaltatast oly médon teljesiti,
hogy a biztosité a szerz6d6 fél szamlaja aktudlis egyenlegének
értékét a felfiiggesztett eszkdzalap befektetési egységeinek az
eszkozalap-felfiiggesztést megel6z6 utolsé ismert arfolyama alap-
jan hatarozza meg és teljesiti a felfiiggesztett eszkozalap befekte-
tési egységei tekintetében teljesitend6 szolgaltatasrész vonatko-
zasaban azonban biztositottanként legfeljebb 30 millié forint
Osszeghatarig.
Az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését koveté 15 napon
beliil az eszkozalap-felfiiggesztés megsziintetését kovets elso
ismert arfolyamon a biztosit6 a felfliggesztett eszkozalap befekte-
tési egységei tekintetében teljesitendé halaleseti (kockazati)
szolgaltatasrészt Gjra megallapitja, és amennyiben ez meghaladja
a korabban erre kifizetett dsszeget, akkor a kiilonbozetet utdlag
kifizeti.
Amennyiben a 26.7. pontban leirt feltétel fennall, akkor a bizto-
sitd6 a fenti Gjboli megallapitast és a kiillonbozet kifizetését a
26.7. pontban irt elszamolas keretében teljesiti.
Az eszkozalap-felfiiggesztés idGtartama legfeljebb 1 év, amelyet a
biztosité indokolt esetben dsszesen tovabbi 1 évvel meghosszab-
bithat. A biztosité a meghosszabbitasrél sz6l6 dontését az eszkoz-
alap-felfiiggesztés id6tartamanak lejartat legalabb 15 nappal
megel6zben, figyelemfelhivasra alkalmas moédon kozzéteszi a
honlapjan, valamint kifliggeszti az ligyfélszolgalati irodaiban.
A biztosité az eszkozalap-felfiiggesztést haladéktalanul megsziin-
teti:
— az eszkozalap-felfiiggesztés idotartamanak lejartat kovet6en;
— az eszkozalap-felfiiggesztés okaul szolgal6 koriilmény megszii-
nésér6l valé tudomasszerzését kdovetden; vagy
— amennyiben azt a Feliigyelet hatarozatban elrendeli.
Amennyiben az eszkozalap-felfiiggesztés 26.6. pont szerinti meg-
sziintetésekor az eszkozalap netté eszkozértéke, illetve ezzel
egyiitt a befektetési egységeknek az arfolyama tovabbra sem
allapithaté meg azért, mert az eszkozalap eszkozei részben vagy
egészben illikvid eszkozok, akkor a biztosito az eszkdzalapot meg-
sziinteti, és az lgyfelekkel — a megsziintetéskori aktualis piaci
helyzet alapul vételével — elszamol.
Az eszkozalap-felfiiggesztés kezdd idopontjat kéveté 30 napon
beliil a biztosité — a szerz6do felek kozotti egyenld elbanas elvé-
nek biztositasa és a biztositéo eszkozalappal kapcsolatos szolgal-
tatasainak folyamatos fenntartasa érdekében - az illikviddé valt
eszkozoket és az eszkozalap egyéb, nem illikvid eszkozeit szétva-
lasztja (az eszkozalapot illikvid és nem illikvid eszkozoket tartal-
maz6 utédeszkozalapokra bontja, a tovabbiakban: szétvalasztas)
akkor, ha az eszkozalap utolsé ismert netté eszkozértékének leg-
feljebb 75%-at képviseld eszkozok valtak illikviddé.
A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejiileg a nem illikvid eszko-
zoket tartalmazé utédeszkozalap vonatkozasaban az eszkozalap-
felfliiggesztés megsziinik, és az 6nallé eszkozalapként miikodik
tovabb.
Garantalt eszkozalap esetén - filiggetleniil az illikvid eszkozok
hanyadatél - a teljes eszkozalap felfiiggesztésre keriil. Ebben az
esetben a garancia lejaratakor a biztosité az eredeti szerzddéses
feltételek szerint koteles elszamolni az tigyfelekkel.
A szétvalasztas esetében az illikviddé valt eszkozoket elkiilonitet-
ten, ugyancsak 6nall6 eszkozalapként kell nyilvantartani, amelyre
vonatkozéan az eszkozalap-felfiiggesztés a 26.2-26.8. pontban
irottak szerint marad érvényben azzal, hogy az eszkozalap-felfiig-
gesztés kezdd id6pontjanak az eredeti eszkozalap-felfiiggesztés
kezd6 idépontjat kell tekinteni.
A szétvalasztas kovetkeztében az eredeti eszkdzalap megsziinik,
amelynek soran az eredeti eszkozalap befektetési egységeit ligy-
felenként olyan aranyban kell az illikvid és nem illikvid eszkdzo-
ket tartalmazé utdd-eszkozalapokhoz rendelni, amilyen aranyt az
illikvid és nem illikvid eszkozok az eredeti eszkozalap utolsé
ismert netté eszkozértékén beliil képviseltek.
Szétvalasztas esetén a 26.2. és 26.3. pontokban szereplo tajé-
koztatasi kotelezettség kiegésziil a szétvalasztasrél szolo értesi-
téssel.

26.10. Az eszkozalap-felfiiggesztés és szétvalasztas a szerz6d6 dijfizetési

kotelezettségét és a biztositd szolgaltatasi kotelezettségét, a jelen
feltételeket figyelembe véve, nem sziinteti meg.

A biztosit6 a szerzodok tajékoztatasat az eszkozalap-felfiiggesztés
és a szétvalasztas végrehajtasaval, valamint az eszkozalap-felfiig-
gesztés megsziintetésével egyidejlileg, figyelemfelhivasra alkal-
mas mddon kozzéteszi a honlapjan és kifliggeszti az ligyfélszolga-
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lati irodaiban, tovabba a tajékoztatast folyamatosan naprakészen
tartja.

Az eszkozalapok értékének valtozasa

Az eszkodzalapok értékének valtozésa a Kiilonos Biztositasi Felté-
telekben meghatérozottak szerint allapithaté meg.

Az arfolyamok ingadozasanak kockazatat teljes egészében a szer-
z6d6 viseli.

A fedezetet igazol6 dokumentum (kétvény) megsemmisiilése vagy
elvesztése

A fedezetet igazol6 dokumentum (kotvény) megsemmistilése vagy
elvesztése esetén a szerz6d6 kérheti masolat kiallitasat. A bizto-
sito kdvetelheti, hogy az okirat elvesztését hitelt érdemléen bizo-
nyitsak.

A koltségek a kérelmez6t terhelik.

Bemutatéra sz616 kotvény pétlaséara csak kézjegyz6i megsemmisi-
tési eljarast kovetéen kerlilhet sor.

Adatkezelés, biztositasi titok

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhat6 kdvetkeztetés,
mely kapcsolatba hozhaté egy meghatéarozott (azonositott vagy
azonosithaté) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).
Ha a személyes adat egészségligyi allapotra, kéros szenvedélyre,
illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az a hatalyos jogszabé-
lyok értelmében kilonleges adatnak mindésil, és kizarélag az
érintett frasos hozzajarulasa alapjan kezelheté. Az adatszolgalta-
tas dnkéntes, de egyes személyes adatok kdzlése nélkildzhetetlen
a biztositasi szerz6dés |étrejottéhez.

A biztosité jogosult az Ugyfelek jogszerlien tudomasara jutott
adatait, ideértve a kilénleges adatokat is az informaciés 6nren-
delkezési jogardl és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi
CXII. torvény (Info torvény) rendelkezései szerint, a Biztositokrol
és a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. térvényben (a
tovabbiakban: Bit.) foglaltakkal 6sszhangban kezelni.

Az lgyfél egészségi allapotéaval 6sszefliggé adatokat a biztosité a
29.5. pontjaban meghatérozott célbdl, az egészségiigyi és a hoz-
zajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl
sz616 1997. évi XLVII. térvény alapjan kizarélag az érintett irasbe-
li hozzajarulasaval kezelheti.

A biztosité jogosult a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szik-
séges — banktitoknak min6silé — adatokat kezelni. Az adatok
tovabbitdsara a Bit. rendelkezéseiben meghatarozott médon, az
lgyfél, szamlatulajdonos hozzajarulasa alapjan kertilhet sor.

A biztosit6 a szerz6d6, biztositott illetve kedvezményezett szemé-
lyes adatait a biztositasi szerz6dés |étrejottével, nyilvantartasaval
és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével osszefliggésben vagy a
Bit. altal meghatarozott egyéb célbdl kezeli.

A biztosité a személyes — és azon belll a kiilénleges — adatokat a
biztositasi jogviszony fennallasanak idején valamint azon idétar-
tam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd. A biztosit6 a létre nem jott biztosita-
si szerz6désekkel kapcsolatban is csak addig kezelheti a tudoma-
sara jutott adatokat, amig a szerz6dés |étrejottének meghilsula-
saval kapcsolatban igény érvényesitheté. Telefonon torténd
panaszkezelés esetén a szolgaltatd és az ligyfél kozotti telefonos
kommunikaciét a szolgéltaté hangfelvétellel rogziti, és a hangfel-
vételt egy évig megérzi. A biztositd koteles téréIni minden olyan,
tgyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adat-
kezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezelésé-
hez nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsol6d6 adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések az irany-
adok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekinte-
tében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az Ugyfél adatait kizarélag a biztositd erre feljogositott munkatar-
sai, megbizott biztositaskozvetit6i, illetve a biztosité részére
kilon szerz6dés keretében adatfeldolgozési- vagy kiszervezett
tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a
biztositod altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységiik
végzéséhez sziikséges. biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy
megfelelé technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelke-
zik, amely megval6sitja a biztositasi titok védelmét.

A biztosité koteles a tudomaséara jutott adatokat megérizni és a
Bit. szerint biztositasi titokként kezelni. Biztositasi titok minden
olyan — minésitett adatot nem tartalmazé — a biztosité rendelke-
zésére all6 adat, mely a biztosité egyes Ugyfeleinek személyi
koértlményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodasara vagy a




29.10.

29.11.

29.12.

29.13.

biztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik. A biztosito titoktarta-
si kotelezettségére a Bit. 153-161.§-ban és 165.§-ban foglalt
szabalyok az iranyadéak.
A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a
torvény masképp nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosit6 tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzajutottak.
A Bit. 78 § (3) bekezdése alapjan amennyiben a kiszervezett
tevékenység keretében a biztositéd az Uigyfeleinek személyes ada-
tat is tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végz6 személyekhez,
lgy a kiszervezett tevékenységet végz6 a biztosité adatfeldolgozé-
janak min6sul és titoktartasi kotelezettség terheli. Adatfeldolgozasi
tevékenységet kizarélag erre iranyulé megbizasi szerz6dés alap-
jan, kiszervezett tevékenység keretében jogosultak harmadik
személyek végezni.

A biztosit6 az érintett személyes (és kiilonleges) adatait, tovabbéa

biztositasi titoknak minésil6 adatait kizarélag az érintettél vagy

annak térvényes képvisel6jétdl kapott irdsos hozzajarulas alapjan
tovabbithatja harmadik személynek, kivéve, ha az adattovabbitas

a Bit. altal felsorolt szervezetek szamara jogszabaly alapjan vég-

zett megkeresés vagy kotelez6 adatszolgaltatas teljesitése soran

torténik.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban |évé biintetéeljaras keretében eljaré nyomozo

hatésaggal és lgyészséggel,

blintetéligyben, polgéri tigyben, valamint a csédeljaras, illetve

a felszamolasi eljaras tgyében eljard birdsaggal, a birésag

altal kirendelt szakértével tovabbéa a végrehajtasi tigyben eljaréd

onallé birésagi végrehajtoval,

a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala

kirendelt szakértével,

adolgyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositét térvényben

meghatarozott korben nyilatkozattételi, illetve biztositasi szer-

z6désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrél torvény-
ben meghatarozott adatszolgéltatasi kotelezettség esetén az
adbhatoésaggal,

f) a feladatkérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgélattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal,

j) a kulon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazésara, titkos informaciogydj-
tésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézos kockazatvallalas (egy(tt-
biztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

I) az e térvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott
adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezeté kotvény-
nyilvantarté szervvel,

m) az alloméany-atruhazas keretében atadasra kerlil6 biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biztositéval,
a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
szilkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a
Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezével, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel,
illetve a karokozéval, amennyiben az onrendelkezési jogaval
élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmi
javitasi adataihoz kivan hozzaférni,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekin-
tetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biz-
tosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszaba-
lyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositas-
kozvetitével, szaktanacsadoéval,

q) a feladatkérében eljar6 alapveté jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéacio-
szabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolés, illetve a kéar-
esetek igazoldsanak részletes szabalyair6l sz6l6 rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a)-j), n), s) pontban megjelélt szerv vagy személy

irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél
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nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és

p)-r) pontban megjelélt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél

és a jogalap igazolasanak mingsil az adat megismerésére jogosi-
t6 jogszabalyi rendelkezés megjelélése is.

A tovabbitott személyes adatokat — amennyiben jogszabaly més-

ként nem rendelkezik - az adattovabbitéstdl szamitott 5 év eltel-

tével, az lUgyfél egészségi allapotaval 6sszefligg6é adatok vagy az

Info. térvény szerint kilénleges adatnak minésiilé adatok esetén

20 év elteltével a biztosité koteles tordini.

A biztosité illetve a szerz6d6 a nyomoz6 hatésag, a nemzetbizton-

sagi szolgalat és az lgyészség irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,
hogy a biztositasi tgylet:

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal
vagy robbantoészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszer-
vezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitoészer birtok-
laséval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésé-
nek el6segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbanoéanyaggal
vagy robbantoészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszer-
vezetben elkdvetett blincselekménnyel

van o6sszefliggésben.
A biztosit6 az tgyfelet nem tajékoztathatja a nyomozé hatésag és
ligyészség, a nemzetbiztonségi szolgalat, valamint a kilon tor-
vényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszko-
z6k alkalmazaséra, titkos informacio gy(jtésére felhatalmazott
szerv részére torténd adattovabbitasrol.
A biztositasi titok megtartasédnak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztosito, biztositaskozvetité és a biztosi-
tasi szaktanacsadd az Europai Unié altal elrendelt pénzlgyi és
vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol szolé térvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.
A biztositasi titok megtartasédnak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha
a) a magyar blinild6z6 szerv — nemzetkozi koételezettségvallalas
alapjan kulfoldi blinild6zé szerv irdsbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabdl — irasban kér biztositasi titoknak minésilé
adatot a biztositétol.
a pénzlgyi informéacios egységként miikodd hatésag a pénz-
moséas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és meg-
akadalyozasarél szo6lo térvényben meghatarozott feladatkoré-
ben eljarva vagy kulfoldi pénzigyi informacios egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi
titoknak min6siilé adatot a biztosit6tél.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan 0sszesitett adatok szolgéltatasa, amelyb6l az egyes

lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

a jogalkotas megalapozésa és a hatasvizsgélatok elvégzése

céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem minésilé

adatok atadasa,

a Biztositasi Torvény Nyolcadik részének IlI. és I11/A. fejezeté-

ben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adat-

atadas,

a biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harma-

dik orszéagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbe-

li adatkezel®) torténé adattovébbités abban az esetben:

— ha a biztosité tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,

vagy

— ha — az adatalany hozzajarulaséanak hianyaban — az adatto-

vabbitasnak térvényben meghatéarozott adatkére, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok
védelmének megfelel6 szintje az informacios énrendelkezési
jogrél és az informéaciészabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvény 8. § (2) bekezdésében meghatéarozott barmely
moédon biztositott.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba tor-

tén6 tovébbitasa esetén a belfoldre torténé adattovébbitasra

vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az érintett a biztosit6 adatkezelésével kapcsolatosan az alabbi

jogokkal élhet:

— tajékoztatas kérése,

— helyesbités,

— torlés,
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— zarolas,
— nyilvanosséagra hozatal.

29.22.Amennyiben a biztositasi szerz6dés feltétele a leend6 tgyfél orvo-
si vizsgalata, akkor az tgyfél az elvégzett vizsgalatok eredménye-
it az egészségligyr6l szolé 1997. évi CLIV. torvény értelmében az
egészségligyi szolgaltatonal ismerheti meg.

29.23.Az Infotv. értelmében a jogszabalyban meghatérozott esetekben
az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. A biz-
tositd, mint adatkezel6 koteles a bejelentéseket a torvény elbirasa
szerint kivizsgalni és a kérelmez6t irasban tajékoztatni. Az érin-
tett jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel szemben bird-
saghoz fordulhat. A biztosit6, mint adatkezel6 kételes megtériteni
az érintett igazolt karat is, amennyiben azt jogellenes adatkeze-
léssel, vagy a technikai adatvédelem kovetelményeinek megsze-
gésével okozta.

29.24.Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosit6 altal az adéha-
tésag felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyestilt Allamok Korménya kozott a nemzetkézi adéuigyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl
sz6l6 Megallapodas kihirdetésér6l, valamint az ezzel 6sszefliggd
egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. toérvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado6- és egyéb kozterhek-
kel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylttmiikodés egyes
szabalyairél sz6l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

29.25. A biztositéintézetekrél és biztositasi tevékenységrél szolo 2003.
évi LX. térvény (Bit.) 161/A. § értelmében a biztosité — a veszély-
kozosség érdekeinek a megdvasa érdekében — a biztositasi szer-
z6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgéaltata-
sok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyo-
zéasa céljabol megkereséssel fordulhat méas biztositéhoz. A bizto-
sit6 a szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd
adatait;

a biztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a

szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara

vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté koréabbi — az e

bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel

kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

a megkeresett biztositonal megkdtott szerz6dés megkotésével

kapcsolatban felmertlt kockéazat felméréséhez sziikséges ada-

tokat; és
e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan telje-
sitend6 szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges

adatokat.

29.26 A biztosité adatkezelési nyilvantartasi szama: NAIH-57651/2012
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30. Jognyilatkozatok

30.1. A biztosité nyilatkozatait irasban juttatja el a szerz6dének illetve
a szolgaltatasi igény bejelentése esetén a biztositottnak az altaluk
megadott, és a biztosit6 altal ismert utolsé értesitési cimre.

30.2. A biztosit6 a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket
csak akkor koteles joghatélyosnak tekinteni, ha azokat irasban
juttattak el hozza. A nyilatkozat akkor hatélyos, ha az a biztosité-
hoz megérkezett.

31. A kapcsolattartas és az iligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztosité és a szerz6d6 kapcsolattartasa, valamint a biztositot-
tak tajékoztatdsa magyar nyelven toérténik.

32. Felszamolhato koltségek
A biztosité a tébbletraforditasok dijat kérheti. llyen lehet példaul:
a) a dijfizetés késedelme esetén a felszolitd levél dija,
b) a biztositasi kétvény utélagos dokumentélasa vagy modositasa,
c) a biztositasi szerzédés éatdolgozésa, a biztositasi kotvény
masodlati példanya kiallitasa stb.

33.  Vitas kérdések rendezése
33.1. A szerz6d6nek és a biztositénak mindent meg kell tennie annak
érdekében, hogy kdzvetlen targyalasok Utjan rendezzenek minden
olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik a szerzédés kereté-
ben vagy a szerz6déssel kapcsolatban mertl fel.
33.2. A biztosité szolgéltatésaval kapcsolatban felmeriilt panaszokat a
biztosito részére kell bejelenteni:
a) irasban vagy telefonon az alabbi elérhet6ségen:
UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
(1082 Budapest, Baross u. 1., tel.: (06-1) 486 4343)

33.3.

33.4.

33.5.

33.6.

34.

35.

36.

37.

38.

b) személyesen az alabbi cimen:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

Kozponti Ugyfélszolgélati Iroda (Budapest, Vaci Gt 33.)
A biztosité a szerz6déskotést kovetden fenti elérhetéségeinek valto-
zasat az internetes honlapjan (www.unionbiztosito.hu) kézzéteszi.
A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott
allaspontjat a panasz kozlését koveté 30 napon belll megkildi az
tgyfélnek.
A biztosit6 feltigyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
(1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9;
kdzponti telefonszama: (06-1) 428-2600)
Jogok érvényesitésének egyéb forumai
Amennyiben a biztositott a biztositéhoz benyujtott panaszara
adott valasszal nem ért egyet, tgy:
a) a Magyar Nemzeti Bankrol szélé 2013. évi CXXXIX. toérvény
(MNB tv.) szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsérté-
sének kivizsgalasara iranyulé panasz esetén a Magyar Nemzeti
Bankhoz fordulhat (levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank,
1534 Budapest BKKP Postafiok: 777; helyi tarifaval hivhat6
kék szam: (+36-40) 203-776; web: felugyelet.mnb.hu;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);
a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a Pénzigyi
Békéltet6 Testllet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési
cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172;
Telefon: 06-1-489-9100; e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a polga-
ri perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.
A biztositéasi szerz6désbél eredd igények kozvetlenl birésagi iton
is érvényesithet6k. A panaszligyintézés nem helyettesiti a peres
eljarast.

S

Alkalmazand6 jog, eljaré birésagok
Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a magyar jog rendelke-
zései az iranyaddak. A felek a biztositasi szerz6désbél, valamint a
biztositotti jogviszonyokbdl eredd jogvitédk eldontésére az altala-
nos hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birésaghoz fordul-
hatnak. Az eljarasok nyelve magyar.

Eléviilés

A szerz6désbdl eredd igények a biztositasi esemény bekovetkezté-
t6l szamitott 2 év alatt eléviilnek.

Tajékozodas a befektetések elhelyezésérdl és értékérol

Az élet- és nyugdijbiztositas befektetéseinek elhelyezésérél és
értékérél a szerz6d6 fél napi tajékoztatast kaphat telefonon és
interneten.

Adézasra vonatkozd jogszabalyok

Az élet- és nyugdijbiztositasok addzasara a kovetkezd jogszaba-

lyok vonatkoznak:

— 1995, évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadordl;

— 1997. évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositas ellatésaira és
a magannyugdijra jogosultakrél, valamint a szolgaltatasok
fedezetér6l, egységes szerkezetben a végrehajtasrél széld
195/1997. (X1.5.) Korm. Rendelettel;

— 1991. évi IV toérvény a foglalkoztatottsag elésegitésérél és a
munkanélkiliek ellatasarol;

— 1996. évi LXXXI. térvény a tarsasagi adorol és az osztalékadordl.

A jogszabalyok a szerz6dés tartama alatt valtozhatnak.

Az adézasrol szolo részletes tajékoztatast a Kiilonds Biztositasi

Feltételek melléklete tartalmazza.

Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattél illetve a Ptk. rendelke-
zéseitol

Az Altalanos Biztositasi Feltételek Befektetési eszkdzalapokhoz
kapcsol6do élet- és nyugdijbiztositashoz az alédbbi pontokon
|ényegesen eltérnek a Polgéri Torvénykdnyv vonatkozo rendelkezé-
seitél:

— aszolgaltatasi igény a biztositasi esemény bekovetkeztét kove-

t6 2 év elteltével elévil (35. pont).
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