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Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztosi-
t6) a jelen biztositasi feltételekre hivatkozva kotott szerz6dés alapjan a
szerz6désben meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget,
hogy meghatérozott biztositasi események bekdvetkezése esetén a szer-
z6désben meghatarozott szolgaltatasokat nyujtja.

A szerz6dés alanyai
A biztosité az a jogi személy, amely a szerz6désben meghata-
rozott dij ellenében arra vallal kételezettséget, hogy a biztosi-
tott halala illetve balesete esetén a szerz6désben meghataro-
zott szolgéaltatasokat nyuijtja.
Szerz6dé fél az a természetes vagy jogi személy, jogi személyi-
ség nélkili gazdasagi tarsasag, aki az érvényes jognyilatkoza-
tokat teszi és a biztositasi dijat a biztositénak megfizeti.
Biztositott az a természetes személy, akinek a biztositasi tarta-
mon bellli halala vagy balesete esetén a biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége bedll. A biztositottak életkora a szerzédésbe valé
belépéskor legalabb 18 és legfeljebb 60 év lehet. A belépési
kort gy kell megéllapitani, hogy a biztositott szlletési évsza-
mét le kell vonni a biztositas kezdetének évszamabol.

Tarsbiztositott lehet a biztositott mellett egy f6 18-60 év

kozotti személy is, az 1.5.1.1. pontban leirtak szerint.

Egyuttbiztositottak lehetnek a tarsbiztositottak mellett 1-18.

év kozotti személyek, tovabbiakban gyermek(ek), az 1.5.1.2.

pontban leirtak szerint.

Nem biztosithaté személyek

Nem biztosithaté személyekre vonatkozéan biztositasi szerz6-

dés nem kothetd.

Nem biztosithatéak az 1. életévilket még nem betoltott sze-

mélyek.

Nem biztosithatéak az allandé gondozasra szorulék. Allandé

gondozasra szorulénak tekintendd, aki mindennapi életvitelé-

hez allandéan és tartésan kiilso segitséget kényszeriil igénybe
venni.

Nem biztosithaté az alabbi betegségben szenvedd személy,

aki:

— a magyar tarsadalombiztositasi szerv hatarozata alapjan
barmilyen foki maradandé egészségkarosodassal bir,

— idilt sziv- és keringési rendszeri betegségben szenved,

— vérzékeny,

— inzulin-fiigg6 (I. tipusu) cukorbetegségben szenved,

— dializis kezelésben részesiil,

— Alzheimer-korban szenved,

— skizofrén,

— Parkinson-kérban szenved,

— 5 évnél régebben diagnosztizalt sclerosis multiplex beteg-
ségben szenved,

— HIV-fert6zott,

— sokiziileti gyulladasban szenved,

— csontritkulas megbetegedésben szenved,

— egyensllyszerv meghetegedésében szenved,

- vak,

— a biztositdas megkotését megel6z6 egy évben olyan balese-
tet szenvedett, amely miatt szakorvos altal igazoltan 30
napon tal munkaképtelen volt,

— epilepszias megbetegedésben szenved,

— a biztositasi szerz6dés megkotését megel6z6 5 éven beliil
diagnosztizalt rosszindulati daganatos megbetegedésben
szenved.

A biztositas — egy szerz6désen belll — egy biztositottra és egy

tarsbiztositottra, valamint egytttbiztositottakra kéthetd.

Tobb biztositottra vonatkozéan az alébbi feltételek szerint

kdthetd biztosités.

Csaladi biztosités

Csaladi biztosités esetén biztositott és tarsbiztositott lehet a

biztositasi ajanlat megtételének idépontjaban egy héaztartéas-

ban él6 hazastars, élettars, bejegyzett élettars valamint jegyes.

Tovabba egylttbiztositott lehet a tarsbiztositottakkal egy haz-

tartasban él6 valamennyi gyermek (ideértve az 6rékbefogadott,

mostoha, és nevelt gyermeket is).

Térsbiztositott:

Csaladi biztositas esetén biztositott lehet legfeljebb két, 18.

életévét betoltott, a biztositasi ajanlat megtételének idépont-

jaban egy haztartasban él6 hazastars, élettars bejegyzett élet-
tars valamint jegyes.
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Egylttbiztositott:

A csaladi biztositas a biztositottal — a biztositasi esemény
idépontjaban — egy haztartasban é16, valamennyi gyermekre
(ideértve az 6rokbefogadott, mostoha és nevelt gyermeket is),
mint egyittbiztositottra fedezetet nyujt. Jelen biztositas
szempontjabdl gyermek az 1 és 18 éves életkor kozotti ter-
mészetes személy.

Gazdasagi tarsasagok, egyéb jogi személyek biztositasa

Jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag,
mint szerz6d6 esetén biztositott illetve tarsbiztositott lehet a
tarsasag alkalmazottja.

Egy biztositottra sz6l6 szerz6dés a biztositasi évfordulé nap-
javal kiterjeszthet6 tarshiztositottra is. Tarsbiztositottra sz6l6
biztositas esetén barmely biztositottnak a szerz6désbél vald
kilépése vagy a kockazatviselés tartaman belll bekoévetkezd
halala esetén a biztosité a szerz6dést — a szerz6d6 irésbeli
bejelentése alapjan — egy biztositottra sz616 szerz6déssé
alakitja at.

Egy biztositottra sz6l6 csaladi biztositas esetén, amennyiben
az utolsé gyermek egyittbiztositott a 18. életévét betoltotte,
vagy a kockazatviselés tartaman belll meghalt, a biztosité a
szerz6dést a szerz6do irasbeli bejelentése alapjan a kovetke-
z6 biztositasi évforduléval egy biztositottra szélé egyéni
szerz6déssé alakitja at.

A biztositénal egy biztositottra vonatkozdan csak egy UNION-
Méatrix élet- és baleset-biztositas kdthetd.

Kedvezményezett a biztositasi szerz6désben megjeldlt szol-
galtatasok igénybevételére jogosult személy. A biztositott
haléla esetén kedvezményezett lehet a biztositasi szerzédés-
ben megnevezett természetes vagy jogi személy, illetve a
biztositott 6rokose, amennyiben a szerzé6désben maés halal-
eseti kedvezményezett nem kerillt megnevezésre, egyéb
szolgaltatasok esetében a biztositott tekintend6é kedvezmé-
nyezettnek. A szerz6d6é az eredetileg kijeldlt kedvezménye-
zett helyett a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor mas kedvezményezettet jelélhet meg. Amennyiben
nem a biztositott a szerz6dé fél, az uj kedvezményezett jelo-
|éséhez a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A szerz6dés létrejotte

A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megéallapodésaval, a
szerz6do6 altal a biztosité ajanlati nyomtatvanyan tett ajanlata
alapjan jon létre, s a 4. pontban meghatérozott kockazatvise-
lési kezdettel |ép hatalyba. Az ajanlat elfogadasarél a bizto-
sité kotvényt allit ki.

A biztositas tartama, biztositasi idészak

A biztositas hatérozott 10 (tiz) év tartamra kothetd.
Biztositasi évforduld: az ajanlat alairasat koveté honap elsé
napjanak évenkénti fordulénapja. A két forduld nap kozoétti
egy év a biztositasi idészak.

A biztositas lejaratanak a napja a 10. biztositasi év utolso
napja.

A biztosité kockazatviselése
A biztosité kockéazatviselése — ellenkez6 megallapodas hia-
nyaban — az ajanlat alairasat koéveté honap els6 napjanak
0:00 orajakor kezdédik, amely naptél terheli a dijfizetési
kotelezettség a szerz6dét. Amennyiben az ajanlattételkor a
szerz6d6 felek a biztositas kezdetének tekintetében a jelen
szabalytol eltéréen allapodnak meg, a kockazatviselés kezde-
te ez esetben sem elézheti meg az ajanlat alairasanak datu-
méat. A biztosité kockazatviselése a biztositasba késébb
belépé biztositottak esetében a belépést kévetd biztositasi
évfordulén kezdédik.
Jelen biztositas esetében a biztosité a szerzédés |étrejottétol
szamitott 3 hénap tartamu varakozasi idot kot ki. A varako-
zasi id6 alatt a biztosité kizarélag abban az esetben nyujt
halaleseti szolgaltatast, ha a biztositott baleset vagy heveny
fert6z6 betegség folytan halt meg.
A biztosité kockazatviselése egy biztositott vonatkozasaban
az alabbi esetekben szlinik meg:
— a biztositott halalanak napjan;
— a biztositott 100%-0s egészségkarosodasa esetén a szol-
géltatas teljesitését kovetd elsd biztositasi évfordulon;
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— egylttbiztositott gyermekre vonatkozéan a 18. életévének
betdltését kovetd elsd biztositasi évforduldn;

— ha a biztositott a biztositési szerzédés tartama alatt valik
az 1.4.4. pont szerint nem biztosithatd személlyé, az adott
biztositasi id6szak utolsé napjaval red nézve megszlnik a
szerz6dés. Ezen id6szakban a biztosité teljesitési kotele-
zettsége csak akkor all fenn, ha a biztositasi esemény
bekovetkezése és egészségi allapota kdzott nincs ok-okoza-
ti osszefliggés;

— a szerz6dés megszlinésekor.

A biztosité kockazatviselése a Fold valamennyi orszagéra a

nap 24 é6rajaban kiterjed.

A szerz6dés megsziinése

A szerz6dés megsz(inik az alabbi események bekovetkeztekor:
rendes felmondéssal. A biztositési szerzédést irasban, a
biztositasi id6szak végére, 30 nap felmondasi idével lehet
felmondani;

— a biztositasi tartam elteltével, kifizetés nélkil;

— adijfizetés elmulasztasa esetén az elmaradt dij esedékes-
ségétdl szamitott 60. nap elteltével;

— egy biztositottra sz6l6 egyéni szerzédés esetén a 4.3.
pontban felsorolt esetekben is.

A biztositas dija és a dijfizetés rendje

A biztositasi dij a biztosité kockazatviselésének ellenértéke,
melynek megfizetésére a szerz6dé koteles.

A biztositasi dij a tartam végéig a biztositasi évfordulén éven-
te el6re esedékes. A szerz6désben a felek megallapodhatnak
az éves dij féléves, negyedéves vagy havi részletekben torté-
n6é megfizetésében.

A biztositas els6 dijat a biztositasi ajanlat alairasaval egyide-
jlleg kell megfizetni. A folytatélagos biztositasi dij a dijfize-
tés gyakorisag szerint esedékes.

A biztositasi dij fligg a biztositottak szamatdl, a kockazati
életbiztositas valamint a baleset-biztositas biztositasi 6ssze-
gétol. A dij fuggetlen a biztositott nemétél.

Amennyiben a szerz6d6 a folytatélagos dijat az esedékesség-
tél szamitott 30 napon belll nem egyenliti ki, halasztast
nem kapott, és a biztosité a dij iranti igényét birésagi Gton
nem érvényesiti, a biztosité a kockazatot az elmaradt dij
esedékességétol szamitott 60 napig viseli. Ez alatt az id6
alatt a szerz6d6 az elmulasztott id6szakos dijat pdtolhatja.
A szerz6dés dijnemfizetés miatti megszi(inését kdvetben
beérkez6é dijak nem eredményezik a szerzédés automatikus
Ujboli hatalyba Iépését és a biztositd Gjbdli illetéleg folytato-
lagos kockazatviselését.

Amennyiben a szerz6dé a szerzédés dijnemfizetés miatti
megsz(inését6l szamitott 60 napon beldl irasban jelzi reakti-
valasi (Ujra érvénybehelyezési) szandékat, azt a biztosité 30
napon belll elbiralja, és a doéntésérél a szerzédét irasban
értesiti.

A biztosit6 a biztositas dijara vonatkozdéan értékkdévetést nem
alkalmaz.

A biztositasi dsszeg

A biztositasi Osszeget, amely a biztosité szolgaltatasanak
felsé hatara, a szerzodéskotéskor a szerz6d6 valasztja meg a
biztosité altal felajanlott lehetéségek koziil, és az a tartam
soran nem mddosithaté.

Tarsbiztositottak esetén csak azonos biztositasi dij valasztha-
t6 és az azonos dijhoz azonos baleset-biztositasi dsszegek
tartoznak, de a biztositotti korcsoportok figyelembevételével
a halaleseti biztositasi 6sszegek eltérhetnek.

A biztosité a biztositas 6sszegére vonatkozoéan értékkovetést
nem alkalmaz.

Kozlési kotelezettség

A szerz6d6 és a biztositott koteles a szerzédéskotéskor a
biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges, minden olyan
kortlményt kozolni, amelyeket ismer vagy ismernie kell,
illetve amire vonatkozéan a biztosité kérdést tett fel. Az
ajanlattételkor a biztosité altal irasban feltett kérdésekre
adott, a valésagnak megfelel6 valaszaikkal a felek eleget
tesznek kozlési kotelezettségiiknek. A biztosité nem fogadja
el az életbiztositasi szerz6dést, amennyiben az ajanlaton a
szerz6d6 azonositasahoz szlikséges adatok (név, sziiletéskori
név, allampolgérsag, lakcim, azonosité6 okméany szama, tipu-
sa) nem szerepelnek.

Ha a biztositottra vonatkozéan az UNION Biztositénal meglé-
vé és érvényes életbiztositasok kumulalt biztositasi dsszege
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az ajanlattétel idépontjaban meghaladja a 20 milli6 forintot,
a biztositd az ajanlat felvételekor jogosult a biztositott egész-
ségi allapotéra vonatkozéan kérdést feltenni.

A kozlésre illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezett-
ség megsértése esetében a biztosité szolgéltatasi kotelezett-
sége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
koérilményeket a szerzédéskotéskor a biztositd ismerte, vagy
azok nem voltak kihatassal a biztositasi esemény bekovetkez-
tére.

Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a
szerz6dést érinté 1ényeges kortlményekrél, vagy azok valto-
zaséarél, 15 napon belll irdsban javaslatot tehet a szerz6dés
modositasara, illetve ha a kockazatot a biztosité a kockéazat-
elbiralasi szabalyzata értelmében nem vallalhatja, a szerz6-
dést 30 napra irasban felmondhatja. Amennyiben a szerz6d6
a moédosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon
belll irasban nem valaszol, a szerz6dés a modositéd javaslat
kozlését6l szamitott 30. napon megsz(inik.

Kizarasok

Koz6s szabalyok a halaleseti valamint a baleseti kockazatok-
ra vonatkozdan.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha
a biztositott haldla vagy balesete kozvetleniil vagy kozvetve
Osszefiiggésben all harci eseményben vagy mas haborus
cselekményben valamely fél mellett t6rténd aktiv részvétellel
vagy az allam elleni biincselekményben val6é részvétellel.
Jelen feltételek szempontjabol haborinak mindsiil a hadiize-
nettel vagy anélkiil vivott habord, a hatarvillongas, a felkelés,
a forradalom, a zendiilés, kormany elleni puccs vagy puccs-
kisérlet, polgarhaboru, idegen orszag hatarozott célu hadi-
cselekményei (pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcio),
kommandoé tamadas, terrorcselekmény. (A kommandé tama-
das és a terrorcselekmény esetén nem mindsiil haborus
cselekményben valé aktiv részvételnek, ha a biztositott az
aldozatok érdekében Iép fel.) E szerzodés szerint allam elleni
blincselekmény az, amit a Biintetd Torvénykonyv annak
mindsit, igy kiilondsen: lazadas, kémkedés, rombolas.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha
a biztositott haldla vagy balesete atomkarok (nuklearis hasa-
das vagy fazié, nuklearis reakcié, radioaktiv izotopok sugar-
zasa, ionizalé vagy lézersugarzas, valamint ezek szennyezé-
se) folytan kovetkezik be.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha
a biztositott haldla vagy balesete bodité-, kabité- vagy hason-
16 hatast kivalté szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok rend-
szeres szedése miatti fliggéségével, HIV virus (AIDS) és
ennek mutansai révén kialakult fert6zésével dsszefiiggésben
kovetkezett be.

Gyermek egyiittbiztositott esetén sem halalara, sem baleset-
bdl ered6 halalara a jelen biztositas fedezetet nem nyuijt.

Mentesiilések — k6zos szabalyok

A biztosité mentesiil a biztositasi dsszeg kifizetése alél, ha a
biztositott halalat vagy sériilését a kedvezményezett szandé-
kos magatartasa okozta.

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél abban
az esetben, ha a biztositott a karmegel6zési vagy karenyhité-
si kotelezettségét megszegi.

Halaleseti biztositas

A haldleseti kockazat biztositottja lehet a biztositott és tars-

biztositott. Halaleseti kockazat egyiittbiztositott gyermekre

nem nyujt fedezetet.

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositottnak a kockazat-

viselés tartama alatt bekdvetkezett haléla.

A biztositasi esemény idépontja a halal idépontja.

A jelen biztositasi feltételek 10. pontjaban foglaltakon tul-

menden a biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése

aldl, ha

a) a biztositott szandékosan elkovetett biincselekménye
folytan vagy azzal dsszefiiggésben vesztette életét,

b) a biztositott a szerzodéskotéstsl szamitott két éven beliil
elkovetett ongyilkossag kovetkeztében halt meg.

A biztosité szolgaltatasa

Ha a biztositott a kockazatviselés tartaman belll — barmely

okbdl — meghal, gy a biztosité a halaleseti biztositasi dssze-

get fizeti ki a kedvezményezett részére.

A biztositottnak a szerzédés létrejottétol szamitott 3 hénapon

beliil (varakozasi id6) bekovetkez6 elhalalozasa esetén a bizto-
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sitasi dsszeg helyett a biztosité a befizetett dijat a kdltségeivel
csokkentve tériti vissza, kivéve, ha a biztositott baleset vagy

heveny fert6z6 betegség folytan halt meg. Ez utébbi esetekben
a haldleseti biztositasi 6sszeg keril kifizetésre.

Baleset-biztositas

A baleset-biztositds a téarsbiztositottakon kivil

nyujt az egyuttbiztositott gyermekekre is.

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindésiil a kockazatviselés tartama

alatt a kockéazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkil

bekovetkezett varatlan baleset, illetve annak az alabbi felso-

rolasban szereplé kovetkezménye:

— baleseti halal,

— baleseti maradandé egészségkarosodas,

— balesetb6l eredd csonttorés,

— baleseti kérhazi napi térités,

— baleseti m(tét,

— kozlekedési baleseti halél,

— kozlekedési baleseti maradandd egészségkarosodas.

A biztositasi esemény id6pontja a baleset bekovetkeztének a

napja.

Jelen feltétel szempontjabol baleset a biztositott akaratan

kivll hirtelen fellépé olyan kiilsé behatds, amelynek kovet-

keztében az emberi szervezetben heveny médon anatémiai

és funkcionalis kérosodéas, maradandd elvaltozas, halal

kovetkezik be.

Jelen feltételek szempontjabol kézlekedési balesetnek ming-

sll a biztositott akaratan kivil hirtelen bekdvetkezé vératlan

esemény, amely kozuton a kozlti jarmivezetésre vonatkozo

szabalyok megszegésével Osszefliggésben, vagy kozforgalmu

kozlekedési eszkdzon kovetkezett be. A biztositottat ért bal-

eset kozlekedési balesetnek mindsiil akkor is, ha a biztositott

azt gyalogosként, kerékparosként, jarmil vezet6jeként vagy

utasaként szenvedte el.

Nem tekinthet6 kozlekedési balesetnek:

— a gyalogost ért olyan baleset, amelyben semmiféle mozgd
jarmd nem hatott kozre,

— a kerékparost ért olyan baleset, amelyben mas jarm(i vagy
igavonasra befoghato allat nem hatott kozre.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosit6 az egyes kockazatok esetében a Szolgéaltatasi téabla

szerinti mértékben a kovetkezd szolgaltatasokat nydjtja:

Baleseti halal kockazat

Ha a biztositott a kockézatviselés id6szaka alatt elszenvedett

balesete miatt a balesett6él szamitott egy éven bellil meghal,

lgy a biztosité a szolgaltatasi tabla szerint a Baleseti halal

kockazatnak a biztositottra vonatkozd biztositasi Osszeget

fizeti ki a kedvezményezettnek. Amennyiben ugyanebbél a

balesetbdl kifolydlag a halal el6tt mar maradandé egészség-

karosodasra is szolgéaltatott a biztositd, a teljesités csak a

kilénbdzetre vonatkozik.

Baleseti maradandé egészségkarosodas kockazat

fedezetet

. Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekovetkez6

balesete miatt a balesettél szamitott két éven belll legalabb
10%-0s mértékl maradandd egészségkarosodast (allandoésult
funkcionalis kérosodast szenved), Ggy a biztosité kifizeti a
biztositottnak a karosodas mértéke és a Szolgaltatasi tébla
szerint a biztositasi 6sszeg 10-100% kozotti részét.

Az adott balesetb6l visszamaradt maradandé egészségkaro-
sodas mértékét (allanddsult funkcionalis karosodas) a végal-
lapot kialakulasat kovetéen a rendelkezésre all6 szakorvosi
iratok, illetve amennyiben sziikséges, a biztositott személyes
orvosi vizsgalata alapjan a biztosité orvos-szakértéje allapitja
meg a sérlilést kovetd 2 éven bellil. A kdrosodas mértékét a
biztosité a gydgyulds folyamatatél flggetlendl legkésébb a
sérliléstél szamitott 2. év elteltével — a gydgyulds befejezédé-
sének hidnya esetén is — megéllapitja, fliggetlenil a tarsada-
lombiztositasi szervekt6l.

Tobb szerv, testrész egylittes sériilése esetén a karosodasi
mértékek dsszeadddnak, de a 100%-ot nem haladhatjak meg.
A biztosit6 elrendelheti specialis orvos-szakérté igénybevéte-
lével a sériilt biztositott személyes vizsgalatat.

Amennyiben a biztositott nem ért egyet a biztosité dontésé-
vel, kérheti sajat koltségére a masodfokl orvosi bizottsag
dontését.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota a szolgaltatast
kovetbéen javul, a biztosité a mar kifizetett biztositasi 6ssze-
get nem igényli vissza.

Baleseti csonttérés kockazat

Ha a biztositott a kockazatviselés idészaka alatt olyan bal-
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esetet szenved, melynek kdvetkezménye szakorvos éaltal iga-
zolt médon csonttorés, illetve csontrepedés, Ugy a biztosité a
biztositasi 6sszegnek a torések tipusatdl, a gyogyeredménytél
flggben a Szolgaltatasi tabla szerinti hanyadat fizeti ki a
biztositottnak.

Csonttorés: az egyébként ép csontszerkezet anatémiai folyto-
nossaga kililsé behatdsra megszakad. Jelen feltétel szem-
pontjabol a fogtérés nem minésil csonttérésnek.
Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet anatémiai
folytonossaga kiils6 behatdsra megszakad, de a csont
keresztmetszete nem sériil, és a térési vonal csak az egyik
oldali csontkérget sérti.

Baleseti kérhazi napi térités

Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekdvetkezd
balesete miatt legaldbb 5 napot eléré folyamatos kérhazi
apolasra szorul, Ugy a biztosité a baleseti kérhazi napi térités
kockazatanak a biztositottra vonatkozdé biztositasi dsszegé-
nek a szolgaltatasi tabla szerinti hanyadat fizeti ki a biztosi-
tottnak minden kérhazi apolési napra.

Amennyiben egy balesetbdl eredéen egy adott biztositottra
vonatkozéan tébbszor kertl kérhazi apolasra sor, Ggy a bizto-
sité az els6 5 napot meghaladé id6szak utan mar a kovetkez6
apolasi idészaknal nem vizsgéalja annak folyamatos meglétét.
Egy biztositasi esemény kapcsan a szolgéltatas legfeljebb
360 napra korlatozddik.

Csaladi biztositas esetén a gyermek(ek) koérhazba keriilése
esetén csak abban az esetben jar a tablazat szerinti szolgalta-
tas, amennyiben a biztositott sziil6 is kérhazban van a gyer-
mekkel egyiitt, s ezt kérhazi szamlaval igazolja is. A gyermek
koérhazi tartozkodasa esetén a Baleseti kérhazi napi térités
fels6 hatara egy balesetbdl kifolydlag legfeljebb 180 nap.

A kérhazi napi térités kockazatai nem terjednek ki azokra a
kérhazi beavatkozasokra, melyek nem az adott baleset gyo-
gyitasaval allnak kozvetlen okozati dsszefliggésben.

Baleseti m(itéti térités kockazat

. Amennyiben a biztositottnak a kockazatviselés idészaka alatt

bekovetkezé balesete miatt a gydgyulasa és allapotromlasa-
nak megakadalyozasa érdekében sziikségessé vald, a biztosi-
t6 altal meghatarozott mértéket meghalad6é sulyossagu
mUitétet végeznek, gy a biztosité kifizeti az adott stlyossagu
csoportba sorolt baleseti m(itét kockazatanak a biztositasi
0sszeg Szolgéltatasi tabla szerinti hanyadat.
Egy baleseti eseménybdl eredéen végzett miitét(ek) esetén
maximalisan a biztositasi 0sszegnek tarsbiztositottak esetén
az 5%-at, gyermek esetén pedig az 1%-at fizeti ki a biztosité.
Jelen feltétel szempontjabol m(itétnek minésil az a sebésze-
ti beavatkozas, amit az orvos-szakmai szabalyok megtartasa-
val végeztek el a biztositotton. Az elvégzett mitétek sllyos-
sagi besorolasat a biztositdé szakorvosa objektiv feltételek
alapjan a vonatkozd szabéalyzatok és szakmai iranyelvek
alapjan a biztositott szakorvosi dokumentécidja, sziikség
esetén személyes vizsgalata alapjan hatarozza meg.

M(tétek besorolasa

|. stlyossagi fokozat

— A szervezet Uregrendszerein belll elhelyezkedd anatémiai
képletek sérulései miatt sziikségessé valo, és az Ureg-
rendszer falanak megnyitasaval végzett m(itéti megolda-
sok (koponya, nyak, mellkas, has, medence, gerincosz-
lop).

— Az ujjak kivételével végzett baleseti eredet(i végtagcson-
kolasok fliggetlenil attél, hogy a csonkolédott végtagrész
visszallltetése megtortént-e, és milyen a funkciondlis
végeredmény.

— A torzsbol kiléps f6 ér- és idegképletek sériilése miatt
végzett helyreallité mitétek (kivéve a csukldizilet, illetve
bokaizllet kezd6 részeitdl perifériasan elhelyezkedé ér- és
idegképletek).

— A mdtétet igényl6 I1-111. fok( égési sérilések, ha az égési
felszin a testfeltlet 40%-at eléri.

I1. stlyosséagi fokozat

— A nyilt és zart, nagy iziletekbe (vall, konyok, csukld,
csip6, térd, boka) hatolé és izlleten kivili (felkar-, alkar-,
comb-,labszar-) torések. A kéz- és labfej torései nem tar-
toznak ide.

— A nagy kiterjedésd, roncsolassal, szévethiannyal jaré lagy-
rész sérilések, ahol mitéti sorozat, szévetpotlas végzésé-
re van szlkség.

— A mdtétet igényl6 [I-111. foku égési sériilések, ha az égési fel-
szin a testfellilet 5%-anal nagyobb, de a 40%-at nem éri el.

I11. stlyossagi fokozat

— Az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt friss izleti
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szalagszakadasok, in, inak szakadasa a kézfej, labfej,
ujjak kivételével.

— A csukléizilet, illetve bokaizilet kezd6 részeit6l periféria-
san elhelyezkedd ér- és idegképletek helyreallité mtétei.

— A kézujj amputaciéval jar6 csonkolasos sériilések.

— Periférias idegvarratok.

Nem téritheté beavatkozasok:

— a csotiikrozéses diagnosztikus és terapias beavatkozasok,
szokvanyos iziileti ficamok, térd meniscus sériilései stb.
miatti cs6tiikr6zéses miitétei,

— belso fémrogzités eltavolitasa,

— bdrvarratok,

— droéttal térténé huazatas,

— kézfej, labfej, ujjak inszakadasa,

— korabban meglévd, ortopéd jellegili elvaltozasok baleset
kapcsan torténd terapiaja, miitéte,

— az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvesedése miatti
miitétek,

— a koéros csontszerkezeti elvaltozasbél adodé csonttorés
stabilizal6 miitéte,

— baleseti eseménnyel dsszefiiggésbe nem hozhaté beavat-
kozasok,

Amennyiben egy m(tét soran tobb sebészeti beavatkozas

sziikséges, akkor a biztosité a legmagasabb besorolasl beavat-

kozas alapjan allapitja meg a szolgéltatast.

Kozlekedési baleseti halal kockazat

Ha a biztositott a kockéazatviselés ideje alatt bekdvetkez6

kozlekedési balesete miatt a bekovetkezést6l szamitott egy

éven belll meghal, ugy a biztosité kifizeti —a 12.2.1. pont
szerinti szolgéltatasi 6sszegen tulmenden — a Kozlekedési
baleseti halal kockazatnak a biztositasi 6sszeg Szolgéaltatasi
tabla szerinti hanyadat a kedvezményezettnek. Amennyiben

a halal el6tt mar maradand6 egészségkarosodasra is szolgal-

tatott a biztosito, a teljesités csak a kiilonbozetre vonatkozik.

Kozlekedési baleseti maradando egészségkarosodas kockazat

. Ha a biztositott a kockazatviselés id6szaka alatt bekovetkez6

kozlekedési balesete miatt a balesettél szamitott két éven
belll legalabb 10% mérték( maradandé egészségkarosodast
(allandésult funkcionalis karosodast) szenved, lgy a biztosité
kifizeti — a 12.2.2.1. pont szerinti szolgaltatasi 6sszegen
tilmen6en — a biztositottnak a karosodas mértéke szerint a
biztositasi 6sszegnek a Szolgaltatasi tablazat szerinti hanya-
dat 10-100% kozotti részét.

Ezen kockazatra vonatkozd szolgaltatas esetében is érvénye-
sek a 12.2.2. pontban foglaltak.

Jelen feltétel szempontjabél kérhaznak mindsiil az ANTSZ és
szakmai felligyeletek altal elismert, engedélyezett fekvébeteg
ellatast nydjté intézmény, amely allandé orvosi iranyitas,
feltgyelet alatt all, és intézményi kéddal rendelkezik.

Jelen biztositas szempontjabél nem mindgsiilnek kérhaznak a
szanatériumok, rehabilitacios intézetek, gyogyfiirdok, gyogy-
tidiilék, elmebetegek gyogy- és gondozéintézetei, geriatriai
intézetek, szocialis otthonok, illetve a kérhazak fenti jellegii
szolgaltatast nyajto osztalyai.

A jelen biztositasi feltételek 9. pontjaban foglaltakon tilme-
néen nem biztositasi esemény:

a baleset el6tt barmely okb6l mar karosodott beteg, sériilt
vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve ezen sériilések
késébbi kdvetkezményei;

a napsugarzas altal okozott égési sériilések;

a fagyasi sériilések;

olyan balesetek, melyek kdvetkezménye a fogak torése, bar-
milyen jellegii pétlasa;

az olyan balesetek kovetkezményei, melyek betegségi el6z-
ményekbdl erednek;

a szokvanyos iziileti ficamok és alkati sajatossagbhél adédé
iziileti szalag-gyengeség;

a foglalkozasi betegségi artalom kovetkezményei;

a megemelés kovetkeztében kialakulé anatémiai elvaltoza-
sok;

a biztositott ongyilkossaga vagy annak kisérlete miatt kiala-
kulé sériilés vagy halal még akkor is, ha azt a biztositott
beszamitasi képességének hianyaban kovette is el;

a koérhazi napi térités és miitéti kockazatok nem terjednek ki
azokra a koérhazi beavatkozasokra, amelyek célja nem az
adott sériilés gyogyitasa (sériilt biztositott allapotromlasanak
a megakadalyozasa), hanem esztétikai, kozmetikai kezelése;
a testi sériiléssel nem jaro lelki sériilések;

a ficamok és randulésos sériilések és azok késdbbi kovetkez-
ményei;

a rovarcsipések;
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minden olyan, a szervezet tamasztérendszerét érinté arta-

lom, melynek meglétére az adott baleseti esemény hivja fel

a figyelmet. (A degenerativ, ortopéd jellegii korképek tartoz-

nak ide.);

a csotiikrozéssel végzett térdet érinté miitétek kovetkezmé-

nyeiként kialakult maradandé egészségkarosodas;

olyan balesetek, melyek a biztositott igazolt (versenyz6i, spor-

tol6i licence-szel, engedéllyel) sportoloként végzett sporttevé-

kenységével okozati 0sszefiiggésben kovetkezetek be.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a baleseti

eseményekre, amelyeket a biztositott az alabbi tevékenysége

k6zben szenvedett el:

— artistaként,

— buvarkodas,

— banyaszat,

— épitomunkasként magas épitményeken,

— fegyveres testiilet tagjaként (kivéve: adminisztrativ teriile-
ten dolgozd),

— fegyveres orként,

— kaszkadarként,

— légiutas-kiséroként,

— pilétaként (repiil6, helikopter, vadaszgép),

— pirotechnikusként,

— pénzszallité auté soférjeként vagy annak kiséréjeként,

— robbandanyaggal dolgoz6 ipari munkasként,

— tlizijaték- és csillagszorogyartoként,

— vadaszat,

— veszélyes anyagot szallité tehergépkocsi sofdrként.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki azon esetekre,

melyek a biztositott extrém sporttevékenységével vannak

okozati dsszefiiggésben;

Jelen szerzddés vonatkozasaban extrém sport:

- jet-ski,

— motorcsénak sport,

— Vvizisizés,

— vadvizi evezés (ideértve canyoning, hydrospeed),

— hegy- és sziklamaszas az V. foktal,

— magashegyi expedicio,

— barlangaszat,

— bazisugras,

— mélybe ugras (bungee jumping),

— falmaszas,

— auté-motorsportok (pl. roncsauté (auto-crash) sport, rally,
gokart, motorkerékpar-sportok, quad, ligyességi verse-
nyek),

— félkezes és nyilttengeri vitorlazas,

— repiilésportok (pl. sarkanyrepiilés, ejtéerny6zés, paplaner-
ny6zés, miirepiilés, siklérepiilés, hélégballonozas),

— mélytengeri buvarkodas (buvarkodas légzékésziilékkel 40 m
ala)

Balesetbiztositasra vonatkozé mentesiilések
A jelen biztositasi feltételek 10. pontjaban foglaltakon tul-
menden a biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése
alol, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a biztositasi ese-
ményt a biztositott szandékos vagy stlyosan gondatlan maga-
tartasa idézte el6. A biztositasi eseményt silyosan gondatlan
magatartas altal okozottnak kell tekinteni kiilondsen akkor,
ha az a biztositott:

a) szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye folytan

vagy azzal 6sszefiiggésben,

alkoholfogyasztasaval, illetdleg ittas allapotaval kdzvetlen

okozati osszefiiggésben,

c) baodité-, kabité- vagy mas hasonlé hatast kivalto szerek
fogyasztasa miatti allapotaval kézvetlen okozati 6sszefiig-
gésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fliggosége
folytan,

d) érvényes jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése kozben,

e) ittas gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be,

valamint a d)-e) esetekben a mentesiilés feltétele még,

hogy a biztositott mas kozlekedésrendészeti szabalyt is

megszegett.

b
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Szolgéltatasi tablazat:
A baleset-biztositasi 6sszeg aranyaban

. s . Felnatt Gyermek
sl gk biztositottakra | biztositottakra

Baleseti halal 100% 0%

Baleseti maradandé egészségkarosodas,

az egészségkarosodas mértékének megfeleléen

10-30% 15% 2%

31-50% 30% 4%

51-79% 50% 6,50%

80-100% 100% 15%

Baleseti kérhazi napi térités

5-360 napig 0,05% 0%

5-360 napig, intenziv terapia esetén 0,10% 0%

5:18’0 napig, amennyiben a szll6 is a 0% 0,05%

kérhazban van

Baleseti miitéti térités

|. stlyossagi fokozat 5% 1%

I1. stlyosséagi fokozat 2,50% 0,50%

I11. stlyossagi fokozat 0,50% 0,10%

Egy balesetbdl eredd csonttorés

kéz- és labujjak, kéz- és labtécsontok,

bordék torése fliggetlenil azok 0,05% 0,01%

szamatél

1 végtag, vagyuva,lllow csontok, 0,10% 0,02%

vagy lapocka torése

2 végtag egylttes torése 0,20% 0,04%

3 végtag egylittes torése 0,30% 0,06%

4 végtag egylittes torése 0,40% 0,08%

koponya, gernjc_oszlop_, ) szegycsont, 0.50% 0.10%

medence csontjainak térése

Kozlekedési baleseti halal 25% 0%

Kozlekedési baleseti maradandé egészségkarosodas

(az egészségkarosodas mértékének megfelelden)

10-30% 5% 2%

31-50% 10% 4%

51-79% 15% 6,50%

80-100% 25% 15%

13. A biztosité teljesitése

13.1. A biztositasi jogviszony alapjan tamasztott barmely szolgélta-
tasi igényt a biztosité részére irasban, az alapul szolgald ese-
mény bekdvetkezésétsl szamitott 8 napon belil kell jelenteni.
A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all fenn, amennyi-
ben bejelentési kotelezettségének a szerz6d6 nem tesz eleget,
és emiatt Iényeges korlilmények kiderithetetlenné valnak.

13.2. A biztosité szolgaltatasait a rendelkezésre all6 legutols6 ada-
toknak megfeleléen nydujtja.

13.3. A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli, ami abban
all, hogy biztositasi esemény bekovetkezte esetén koteles
kérni az els6 akut ellatasat, (azonnal) haladéktalanul felkeres-
ni orvosat. Barmilyen sériilés bekovetkeztét kovetéen a bizto-
sitottnak a lehetd legrévidebb idén bellil gyakorld szakorvos-
hoz kell fordulnia, és karenyhitési kotelezettségéb6l adoddan
annak orvosi tanacsait kételes pontosan betartani. A biztositd
nem felelés azokért a kdvetkezményekért, amelyek a biztosi-
tottnak a biztositasi esemény karos kovetkezményei elharita-
sara, illetve enyhitésére vonatkozd kotelezettségeinek elmu-
lasztasabdl erednek.

13.4. A biztosité altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és
bizonyitékot hitelt érdemléen, a biztositénak az altala megha-
tarozott formaban és tartalommal kell benyujtani. A szlikséges
dokumentumok beszerzésének és biztositéhoz térténd eljutta-
tasanak koltségeit a biztositdé nem tériti meg.

13.5. A szolgéltatasi igény bejelentés soréan benyljtandé dokumen-
tumok:

13.5.1. Minden biztositasi szolgaltatas iranti igényhez be kell nyajtani

a biztositott személyi igazolvanyanak, lakcimkartyajanak
masolatat, valamint a Szolgéltatasi igénylélap nyomtatvanyt
kitoltve, a baleseti esemény részletes leirasaval.

13.5.2.

13.5.2.1.

13.5.2.3.

13.6.

A Szolgaltatasi igényl6lap nyomtatvanyhoz az alabbi doku-

mentumokat kell csatolni:

Halaleseti szolgaltatas iranti igény esetén az alabbi dokumen-

tumok csatolasa sziikséges:

a) biztositasi kotvény,

b) halotti anyakényvi kivonat méasolata,

c) halottvizsgalati bizonyitvany maésolata, halal utani jelentés

masolata,

amennyiben a halal betegség kovetkeztében allt be, a

betegség kezdeti idépontjanak és lefolyasanak, valamint a

halal kortilményeinek tisztazdsahoz sziikséges iratok (keze-

|6orvosi igazolas, zardjelentés, halotti epikrizis, boncjegy-
z6konyv stb.),

amennyiben a halal baleset kévetkeztében allt be:

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szol-
galtatasi igény bejelentéséig szlletett 6sszes orvosi
dokumentum,

— baleseti jegyz6koényv, vagy munkahelyi baleset esetén
munkahelyi baleseti jegyz6kényv, amennyiben ilyen
készilt,

— véralkohol vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készilt,

f) kozlekedési baleset esetén az el6zéeken felil:

— renddrségi jegyz6konyv, amennyiben ilyen készilt,

— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmi
vezet6jeként sérilt meg, a biztositott vezet6i engedélye
és a jarmd forgalmi engedélye,

amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alap-
jaul szolgald kértlménnyel kapcsolatban rendérségi, koz-
igazgatéasi, tlzvédelmi, munkavédelmi vagy mas hatésagi
eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetéleg az
eljaras anyaganak részét képezé iratok masolata (blntet6
eljarasban és szabalysértési eljarasban meghozott jogerés
hatérozat csak abban az esetben, ha az a karigény/szolgal-
tatasi igény benyujtasakor mar rendelkezésre all),

ittassag illetve boditd, kabité vagy hasonlé hatast kivaltd

szerek, toxikus anyagok hatasanak vizsgalatarél készilt

orvosi irat,

i) kulfoldon bekovetkezett halal esetén a halal kortilményeirél
a kulfoldi hatésag altal kiallitott okirat hiteles magyar for-
ditasa,

j) a kedvezményezett(ek) személyi igazolvanyanak és lakcim-
kartydjanak masolata(i), kiskorl kedvezményzett(ek) ese-
tén gyamhatdsagi hatérozat masolata,

k) a kedvezményezett jogosultsagat igazol6 okirat masolata
(pl. joger6s hagyatékatadd végzés, oroklési bizonyitvany).

Baleset-biztositasi szolgaltatas iranti igény esetén az alabbi
dokumentumok csatolasa sziikséges:
a) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alap-
jaul szolgald kortlménnyel kapcsolatban rendérségi, koz-
igazgatéasi, tlizvédelmi, munkavédelmi vagy mas hatdésagi
eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetéleg az
eljaras anyaganak részét képezé iratok masolata (blntet6
eljarasban és szabalysértési eljarasban meghozott jogerés
hatérozat csak abban az esetben, ha az a karigény/szolgal-
tatasi igény benyujtasakor mar rendelkezésre all),

ittassag illetve boditd, kabité vagy hasonlé hatast kivaltd

szerek, toxikus anyagok hatasanak vizsgalatarél készilt

orvosi irat,

c) kozlekedési baleset esetén a biztositott érvényes vezetéi

engedélyének maésolata, amennyiben a biztositott gépjar-

m vezet6jeként sérilt meg,

az els6, akut ellatast igazolé orvosi dokumentum masolata

(ennek hianyaban a biztosité nem teljesit baleseti szolgal-

tatast),

e) a kérhéazi zarojelentés(ek) masolata(i), az ambuléns ellata-
sok orvosi iratainak mésolatai,

f) akoérhazi betegellatas soran keletkezett iratok hitelt érdem-
|6 masolata(i) a (fekvébetegként) kérhazban toltétt napok
szamarol,

g) rontgen és egyéb képalkotd diagnosztikai vizsgalatok lele-

tei, felvételek masolatai,

kulfoldon bekdvetkezett balesetbiztositasi esemény esetén

a kulfoldi hatosag illetve egészségligyi intézmény altal

kiallitott okirat hiteles magyar forditasa.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz a becsatolt ira-

tokat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbiralasaval

Osszefliggd egyéb iratokat szerezhet be. A 13.5. pontokban

felsorolt okiratokon kiviil a biztositott jogosult a karok és kolt-

ségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal illetéleg egyéb
modon toérténé igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai
szerint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.
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13.7.

13.8.

13.9.

14.

15.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

A biztosité a szolgéltatédsokat az igény elbirdlasahoz, illetve a
teljesitéshez szlikséges Osszes irat beérkezése utéan, az utolja-
ra beérkezett irat kézhezvételétél szamitott 15 napon belll
teljesiti.

A biztosité szolgaltatasait a kedvezményezett részére banki
folyészamlara utaléssal teljesiti, amennyiben rendelkezik
folyészamlaval. Egyéb esetekben a biztosité szolgéaltatasait
postai utalassal teljesiti.

A biztosité szolgaltatasait a gyermek egyittbiztositott részére
torvényes képvisel6je részére teljesiti.

Hitelfedezet

A biztosité a halaleseti szolgaltatasi 6sszeg erejéig hitelfede-
zeti biztositasi szolgaltatast nyljt a biztositott részére, ha ezt
a szerz6d6 és a biztositott irasban kéri. Ilyenkor a biztositasi
0sszeg kedvezményezettje a koélcséntartozas erejéig a hitelt
nydjté intézmény lesz. A hitelfedezeti biztositasi szolgaltata-
sért a biztosit6 kilon dijat nem szamit fel.

Maradékjogok
A biztositasnak visszavésarlasi értéke és dijmentes leszallitasi
értéke nincs. Jelen biztositasra kotvény-kolcsén nem nydjthaté.

Személyes adatkezelésre és titoktartasi kotelezettségre vonat-
kozé informéacidk

Személyes adat az olyan adat, adatbél levonhaté kovetkezte-
tés, mely kapcsolatba hozhaté egy meghatérozott (azonositott
vagy azonosithaté) természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett). Ha a személyes adat egészségligyi allapotra, koéros
szenvedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a
hatélyos jogszabalyok értelmében kilonleges adatnak mind-
sll, és kizardlag az érintett irdsos hozzéjarulasa alapjan kezel-
het6. Az adatszolgaltatés 6nkéntes, de egyes személyes adatok
kozlése nélkilozhetetlen a biztositasi szerzédés létrejottéhez.
A biztosité jogosult az tgyfelek jogszer(ien tudomaséra jutott
adatait, ideértve a kilonleges adatokat is az informaciés 6nren-
delkezési jogarél és az informacioészabadsagrél szol6 2011. évi
CXII. térvény rendelkezései szerint, a Biztositokrdl és a biztosi-
tasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. térvényben (a tovabbi-
akban: Bit.) foglaltakkal 6sszhangban kezelni. A biztosité
jogosult a biztositasi szolgaltatés teljesitéséhez szikséges —
banktitoknak minésiilé — adatokat kezelni. Az adatok tovabbitéa-
sara a Bit. rendelkezéseiben meghatéarozott maédon, illetve az
lgyfél, szamlatulajdonos hozzéjarulasa alapjan kertlhet sor.

A biztositéd a személyes adatokat a biztositasi szerz6dés Iétre-
jottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgéaltatas teljesi-
tésével 6sszefliggésben kezeli.

Az adatkezelés id6tartama: a biztosité a személyes (és azon
bellil a kiilonleges) adatokat a biztositasi jogviszony fennallasa
alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biz-
tositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

A Bit. 78 § (3) bekezdése alapjan amennyiben a kiszervezett
tevékenység keretében a biztosité az lgyfeleinek személyes
adatat is tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végz6 szemé-
lyekhez, Ugy a kiszervezett tevékenységet végz6 a biztositd
adatfeldolgozdjanak mindsil és titoktartasi kotelezettség ter-
heli.

A biztosité az érintett személyes (és kilénleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak mindésil6 adatait kizarélag az
érintettél vagy annak torvényes képvisel6jétél kapott irasos
hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik személynek, kivé-
ve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt szervezetek sza-
mara jogszabaly alapjan végzett megkeresés vagy kotelezd
adatszolgéltatas teljesitése soran torténik.

A biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat megérizni és
a Bit. szerint biztositasi titokként kezelni. A biztosito titoktar-
tasi kotelezettségére a Bit. 153-161.§-ban foglalt szabalyok
az iranyadoak. Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak
nem mindsiilé — a biztosité rendelkezésére all6 adat, amely a
biztositd tgyfeleinek személyi kérlilményeire, vagyoni helyze-
tére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott szerz6dé-
seire vonatkozik.

A biztosité az tgyfeleinek azon biztositasi és egyéb olyan
adatait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal 6ssze-
flggnek.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korladtozas nélkil — ha
a torvény masképp nem rendelkezik — titoktartasi kotelezett-
ség terheli a biztosité tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenysé-
glik soréan barmilyen médon hozzéjutottak.

16.10.

16.11.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban 1év6 biintetéeljaras keretében eljaré nyomo-
z6 hatésaggal és lgyészséggel,

c) bintetétgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaré birésaggal,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végre-
hajtéval,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositéval, a biztositaskozvetitvel, a szaktanacsadéval,
a harmadik orszagbeli biztositd, flggetlen biztositaskézve-
tit6 vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek
érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, bizto-
sitaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfellgyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal,

j) a kulon térvényben meghatarozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos infor-
maciogylijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvallalas
(egylttbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositdkkal,

) az e toérvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezet6
koétvénynyilvantarto szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kertl6 biztosita-

si szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biztositéval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez

szikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti

atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a

Kartalanitasi Alapot kezelé szervezettel, a Nemzeti

Irodaval, a levelez6vel, az Informaciés Kozponttal, a

Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a

karképviselével, illetve a karokozéval, amennyiben az

onrendelkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési baleseté-

vel kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a

balesetben érintett masik jarmd javitasi adataihoz kivan

hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok

tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabéalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesiinek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositdé székhelye szerinti allam rendelke-
zik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket
kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbe-

li biztositoval, biztositaskozvetitével, szaktanacsadoval,

a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval, valamint

pénzligyi jogok biztosaval,

r) a feladatkoérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ciészabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a
karesetek igazolasanak részletes szabalyairél sz6l6 rende-
letben meghatéarozott kartérténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a
biztositéval

szemben, ha az a)-j), n), s) és pontban megjelélt szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmaz-
za az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal,
hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjel6lt szerv vagy személy
kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalap-
jat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindstl
az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés meg-
jelolése is.

A biztosité illetve a szerz6d6 a nyomozé hatésag, a nemzetbiz-

tonsagi szolgalat és az igyészség irasbeli megkeresésére akkor

is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel
arra, hogy a biztositasi tgylet:

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvény-
ben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj pszicho-
aktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbano-
anyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy lészerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti k&bitészer-kereskedelemmel, kabitdszer
birtoklaséaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
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készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visz-
szaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelen-
tésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmoséssal,
blinszdvetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincse-
lekménnyel van 6sszefliggésben.
16.12. Az érintett a biztosité adatkezelésével kapcsolatosan az alabbi

jogokkal élhet:

— tajékoztatas kérése,

— helyesbités,

— torlés,

— zarolas,

— nyilvanossagra hozatal.

17. Fogyasztokra vonatkozé specialis szabalyok

17.1. A Bit 96§ (2) bekezdése értelmében az életbiztositasi szerz6-
dést 6nallé foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége korén kiviil
megkoto természetes személy szerz6do a biztositasi szerzodés
létrejottérol szolo tajékoztatas kézhezvételétél szamitott 30
napon beliil az életbiztositasi szerzodést irasbeli nyilatkozattal
— indoklas nélkiil - felmondhatja.

17.2. A szerz6d6t a 17.1. pontban foglalt felmondasi jog hitelfede-
zeti életbiztositas esetén nem illeti meg.

18. Jognyilatkozatok

18.1. A biztositd nyilatkozatait irasban juttatja el a szerz6dének,
illetve a szolgéaltatasi igény bejelentése esetén a biztositottnak
az altaluk megadott, és a biztosit6 altal ismert utolsé értesité-
si cimre.

18.2. A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelenté-
seket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat
irasban juttattak el hozza. A nyilatkozat akkor hatélyos, ha az
a biztositéhoz megérkezett.

19. Eléviilés
Jelen szerz6désbol eredd biztositasi igények a karesemény
bekovetkezésétsl szamitott 2 év utan eléviilnek.

20. A kapcsolattartas és az iligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztosité és a szerz6d6 kapcsolattartasa, valamint a biztosi-
tottak tajékoztatdsa magyar nyelven térténik.

21. Alkalmazand6 jog, eljaré birésagok
Jelen biztositasi szerzédésre vonatkozéan a magyar jog rendel-
kezései az iranyaddak. A felek a biztositasi szerz6désbdl,
valamint a biztositotti jogviszonyokbdl eredé jogvitak eldénté-
sére az altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésaghoz fordulnak. Az eljarasok nyelve magyar.

22. Vitas kérdések rendezése

A szerzédének és a biztositonak mindent meg kell tennie
annak érdekében, hogy kozvetlen targyaldsok utjan rendezze-
nek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozéttik a
szerz6dés keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatban merdl
fel. Minden, a szerz6dés megkdtése utan felmertl6 és a felek-
tél fuggetlen olyan koértlményrél, amely a szerzédés teljesité-
sét akadalyozza, a felek kolcsonosen kotelesek egymast tajé-
koztatni.

Panaszlgyek intézésére Tarsasagunk vezérigazgatdsaga jogosult (UNION
Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., 1082 Budapest, Baross u. 1.,
Telefon: (36-1) 486-4200).

Tovébbi panasszal lehet fordulni a Magyar Nemzeti Bankhoz, mint
Pénzugyi Fellgyelethez (1535 Budapest, 114. Pf. 777.).

A biztositasi szerz6désbél eredd jogvita birésagi eljarason kivili rendezé-
se céljabdl kérelem nyljthatd be a Pénzlgyi Békélteté Testllethez. A
Pénzligyi Békélteté Testlilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a
fogyaszté elézetesen a biztositétarsasaggal kozvetlenll megkisérelje a
vitas tgy rendezését.

A biztositasi szerz6désbol eredd igények kozvetlenll birésagi Gton is
érvényesitheték.

A panasziligyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
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