
1. § Jelen szabályzatban foglalt feltételek - eltérõ szerzõdési
kikötések hiányában – az UNION Biztosító Zrt. (további-
akban: biztosító) vagyonbiztosításaira érvényesek, felté-
ve, hogy a szerzõdést e feltételekre hivatkozva kötötték.

2. § A szerzõdés alanyai
Vagyonbiztosítási szerzõdést csak az köthet, aki a va-
gyontárgy megóvásában érdekelt, vagy az, aki a szerzõ-
dést érdekelt személy javára köti meg.

3. § Biztosítási események
A biztosítási események meghatározását a Különös Felté-
telek tartalmazzák. A jelen szabályzat alapján megkötött
biztosítási szerzõdések fedezete nem terjed ki:
a) a Különös feltételekben kizárt eseményekre;
b) a biztosított által okozott olyan károkra, amelyekért a

magyar jog szabályai szerint felel. Ezek a károk egyéb
biztosítási szerzõdésekkel fedezhetõk.

Fentiektõl a felek a szerzõdésben eltérhetnek.

4. § Közlési kötelezettség
A biztosított, illetve a szerzõdõ szerzõdéskötéskor köteles
a biztosítás elvállalása szempontjából lényeges minden
olyan körülményt a biztosítóval közölni, amelyet ismert
vagy ismernie kellett. A közlési kötelezettség megsértése
esetén a biztosító kötelezettsége nem áll be, kivéve, ha bi-
zonyítják, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kö-
rülményt a biztosító szerzõdéskötéskor ismerte, vagy az
nem hatott közre a biztosítási esemény bekövetkeztében.

5. § A szerzõdés létrejötte
5.1. A biztosítási szerzõdés a felek írásbeli megállapodá-

sával jön létre.
5.2. A szerzõdés akkor is létrejön, ha a biztosító az aján-

latra tizenöt napon belül nem nyilatkozik. Ilyen eset-
ben a szerzõdés az ajánlatnak a biztosító vagy képvi-
selõje részére történt átadás idõpontjára visszamenõ-
leges hatállyal jön létre.

5.3. Ha a biztosító kifejezett nyilatkozata nélkül létrejött
szerzõdés eltér a biztosítási szabályzattól, a biztosító
tizenöt napon belül írásban javasolhatja, hogy a szer-
zõdést a szabályzatnak megfelelõen módosítsák. Ezt
a határidõt attól a naptól kell számítani, amelyen az
ajánlat a biztosítónak a kötvény kiállítására jogosult
szervéhez beérkezett. Ha a szerzõdõ fél a javaslatot
nem fogadja el, vagy arra 15 napon belül nem vála-
szol, az elutasítástól, illetve a módosító javaslat kéz-
hezvételétõl számított tizenöt napon belül a szerzõ-
dést harminc napra írásban felmondhatja.

6. § A kockázatviselés kezdete
A biztosító kockázatviselése az ajánlat beérkeztét követõ
nap 0 órájakor kezdõdik, feltéve, hogy a szerzõdõ vagy a
biztosított az elsõ díjat a biztosító számlájára vagy pénz-
tárába befizette.
A felek a kockázatviselés kezdetének idõpontjában a fen-
tiektõl eltérõen is megállapodhatnak.

7. § Területi hatály
A biztosítási szerzõdés hatálya Magyarország területére
terjed ki. Ettõl eltérõ rendelkezést a Különös Feltételek-
ben kifejezetten rögzíteni kell.

8. § Biztosított vagyontárgyak
A Különös feltételek szerint biztosított vagyontárgyak fel-
sorolását a biztosítási szerzõdés tartalmazza.

9. § A biztosítási összeg
9.1. A biztosítási összeg a biztosító kötelezettségvállalá-

sának felsõ határa és egyben a biztosítási díj megál-
lapításának alapja.

9.2. A biztosítási összeget a biztosított, illetve a szerzõdõ
határozza meg.

9.3. A biztosítási összeg meghatározásának módját a Kü-
lönös Feltételek tartalmazzák.

10. § Túlbiztosítás, alulbiztosítás
10.1. Biztosítási szerzõdést lehet kötni: valamely vagyon-

tárgy valóságos értékére vagy várható értékére, to-
vábbá helyreállításának, illetõleg új állapotban való
beszerzésének értéke erejéig.

10.2. Ha a biztosítási összeg a vagyontárgy értékénél ki-
sebb, a biztosító ellenkezõ megállapodás hiányá-
ban a kárt olyan arányban téríti meg, ahogy a bizto-
sítási összeg a vagyontárgy értékéhez aránylik.

11. § A szerzõdés tartama, megszûnése, díjfizetés
11.1. A biztosítási szerzõdés a felek megállapodásától

függõen határozott vagy határozatlan tartamú. A
tartamon belül a biztosítási idõszak egy év.

11.2. A felek a határozatlan tartamú szerzõdést a biztosí-
tási idõszak végére írásban felmondhatják. A fel-
mondási idõ 30 nap.

11.3. A határozott tartamú biztosítási szerzõdés a tartam
lejártakor akkor is megszûnik, ha a díjat továbbra is
megfizették. A lejárat utáni díjat a biztosító köteles
visszafizetni.

11.4. Amennyiben a szerzõdõ, illetve a biztosított a bizto-
sítási díjat az esedékességtõl számított 60 napon be-
lül nem egyenlíti ki, halasztást nem kapott, és a biz-
tosító a díjat bírósági úton nem érvényesíti, a bizto-
sító a kockázatot az esedékességtõl számított 60 na-
pig viseli, ezalatt az idõ alatt a biztosított (szerzõdõ)
az elmulasztott idõszakos díjat pótolhatja. Ha ez
nem történik meg, a biztosítás a 60. nap elteltével
megszûnik.

11.5. Amennyiben a biztosítottnak a vagyontárgy meg-
óvásához fûzõdõ érdeke megszûnik, a szerzõdés a
hónap utolsó napjával szintén megszûnik.

11.6. Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, a biztosító a
teljes biztosítási idõszakra járó díj megfizetését kö-
vetelheti.

11.7. A biztosítási idõszakra járó díj elõre esedékes, a fe-
lek azonban részletfizetésben is megállapodhatnak.

11.8. Határozott idõre kötött biztosítások esetén a bizto-
sítás díja a szerzõdés megkötésekor egy összegben
esedékes.
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12. § A biztosító szolgáltatása
A biztosító szolgáltatásának mértékét a Különös Feltéte-
lek tartalmazzák azzal a kikötéssel, hogy a biztosító kár-
térítési kötelezettségének felsõ határa a biztosítási összeg.
A kártérítés a biztosítási szerzõdésben tételesen felsorolt
vagyontárgyakra vonatkozóan a külön-külön megadott
biztosítási összegekre korlátozódik.

13. § A kárbejelentés és kárrendezés szabályai
13.1. A biztosított illetve a szerzõdõ köteles a kárt annak be-

következtekor haladéktalanul, de legkésõbb az észle-
léstõl számított két napon belül a biztosítónak beje-
lenteni, a szükséges felvilágosításokat megadni és le-
hetõvé tenni a bejelentés és a felvilágosítások tartal-
mának ellenõrzését.

13.2. A kárbejelentésnek tartalmaznia kell:
– a biztosítottnak, illetve a szerzõdõnek vagy képvi-

selõjének nevét;
– a biztosítási szerzõdés megnevezését;
– a káresemény leírását és idõpontját;
– a kár bekövetkeztének helyét;
– a károsodott vagyontárgy részletes leírását;
– a kár mértékét.

13.3. Bizonyos károk bekövetkezte esetén a biztosított
köteles hatósági bejelentést tenni. Az erre vonatko-
zó szabályokat a Különös Feltételek tartalmazzák.

13.4. A biztosítási esemény bekövetkezte után a biztosított
vagyontárgy állapotában a biztosított a biztosító kár-
felvételi eljárásának megindulásáig, legkésõbb azon-
ban a bejelentéstõl számított 5. napig csak annyiban
változtathat, amennyiben az a kárenyhítéshez szük-
séges. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mér-
vû változtatás következtében a biztosító számára fi-
zetési kötelezettsége elbírálása szempontjából lénye-
ges körülmények tisztázása lehetetlenné vált, kötele-
zettsége nem áll be.

13.5. Kár esetén a biztosító fizetési kötelezettségének tel-
jesítéséhez az alábbi iratok bemutatását kérheti:
– hatósági határozat, bírói ítélet;
– tulajdoni lap;
– költségvetés, számla, tervek, nyilvántartások, lel-

tárívek, fuvarokmányok;
– minden olyan irat, okirat, amely a kár elbírálásá-

hoz szükséges adatokat igazolja.
13.6. A biztosító a megállapított kártérítési összeget a kár

rendezéséhez szükséges utolsó okirat beérkezésétõl
számított 15 napon belül téríti.

13.7. Amennyiben a felek a kár mértékének megállapításá-
ra vonatkozóan megállapodni nem tudnak, a biztosí-
tott kérheti, hogy három tagból álló szakértõi bizottság
döntsön. A három szakértõ közül egyet a biztosító,
egyet a biztosított (szerzõdõ) választ, míg a harmadi-
kat a két szakértõ közösen nevezi meg. A bizottság
szótöbbséggel határoz. Az eljárás során a felek saját
szakértõjük költségeit maguk viselik, a harmadik szak-
értõ költsége közöttük 50-50% arányban oszlik meg.

14. § Mentesülés
14.1. Mentesül a biztosító fizetési kötelezettsége alól,

amennyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen
a) – a biztosított, illetve a szerzõdõ fél;

– vele közös háztartásban élõ hozzátartozója;
– a biztosított, illetve szerzõdõ szabályzatában

meghatározott munkakört betöltõ alkalmazott-
ja vagy megbízottja;

b) jogi személyek esetében annak 
– vezetõ szerve vagy tagja;

– vezetõ beosztású alkalmazottja;
– a károsodott vagyontárgy kezelésével megbí-

zott alkalmazottja szándékosan vagy súlyosan
gondatlanul okozta; 

c) amennyiben a biztosító a kármegelõzésre vonat-
kozó szabályok súlyos vagy sorozatos megsérté-
sét tapasztalja.

14.2. Gazdasági társaság tagjainak károkozása esetén a
biztosító nem téríti meg a szándékosan vagy súlyo-
san gondatlanul kárt okozó tag tulajdonát képezõ
részhányadot.

15. § Kármegelõzés
15.1. A biztosított, illetve a szerzõdõ köteles a hatályos

jogszabályokat, a biztonsági és üzemeltetési szabá-
lyokat, a felügyeleti utasításokat, valamint a biztosí-
tó elõírásait betartani. Amennyiben ezek elmulasz-
tása miatt kár következik be, a biztosító jogosult a
bekövetkezett kár miatt fizetendõ kártérítési összeg
csökkentésére, illetve a fizetés megtagadására.

15.2. A biztosító jogosult a biztosítottnál a kármegelõzésre
vonatkozó intézkedések végrehajtását ellenõrizni.

15.3. A mentesülésére vonatkozó 14. §.1. pontjában fog-
lalt szabályok a kármegelõzésre is alkalmazandók.

16. § Változás-bejelentési kötelezettség
A biztosított (szerzõdõ) köteles bejelenteni a biztosítónak,
ha a szerzõdés elvállalása szempontjából lényeges válto-
zás állt be.
A biztosított (szerzõdõ) elleni csõdeljárás, csõdön kívüli
kényszeregyezségi eljárás megindítása, szanálás vagy fel-
számolás bejelentési kötelezettség alá esik.
A változás-bejelentést a biztosító szerzõdésmódosításra
irányuló nyilatkozatnak tekinti.
A változás-bejelentést a biztosított (szerzõdõ) 5 napon
belül köteles megtenni.
A változás-bejelentési kötelezettség elmulasztása esetén a
közlési kötelezettség megsértésére vonatkozó szabályokat
kell alkalmazni.

17. § Visszkereseti jog
Amennyiben a biztosító a kárt megtérítette, õt illetik meg
azok a jogok, amelyek a biztosítottat illették meg a kárért
felelõs személlyel szemben.

18. § Elévülés
A biztosítási szerzõdésekbõl eredõ igények az esedékes-
ségtõl számított két éven, jogi személyek esetén egy éven
belül évülnek el.

19. § Egyéb rendelkezések

Társaságunk neve: UNION Biztosító Zrt.
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzékszámunk: Cg.: 01-10-041566
Cégbíróság neve: Fõvárosi Bíróság mint Cégbíróság 

A biztosító felügyeleti szerve: Pénzügyi Szervezetek Állami
Felügyelete, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Postacím:
1535 Budapest 114., Pf. 777.
Panaszügyek intézésére társaságunk Vezérigazgatósága jo-
gosult. 
További panasz lehetõséggel lehet fordulni a Pénzügyi Szer-
vezetek Állami Felügyeletéhez, a Fogyasztóvédelmi Fõfel-
ügyelõséghez, a Békéltetõ Testülethez, valamint a bírósá-
gokhoz.
A panaszügyintézés nem helyettesíti a peres eljárást. 



Joghatóság

A jelen feltételek alapján kötött biztosítási szerzõdésbõl ere-
dõ jogviták eldöntésére kizárólag a Pesti Központi Kerületi
Bíróság, illetve a Fõvárosi Bíróság illetékes. Az eljárások
nyelve magyar. Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései,
elsõsorban a Polgári Törvénykönyv, a 2003. évi LX. törvény
és a vonatkozó hatályos magyar jogszabályok irányadóak. 

20. § Adatkezelés, biztosítási titok

A biztosított (szerzõdõ) köteles bejelenteni, ha ugyanazon
vagyontárgyra más biztosítóval is szerzõdést kötött.
A biztosító jogosult az ügyfelek biztosítási ajánlaton felvett,
valamint a közlési, változás-bejelentési kötelezettség teljesí-
tése körében tudomására jutott adatait, ideértve a különle-
ges adatokat is a személyes adatok védelmérõl és a közér-
dekû adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi. LXIII. tör-
vény rendelkezései szerint, a 2003. évi LX. törvényben (Bit.)
foglaltakkal összhangban kezelni. Az adatok továbbítására
a Bit. rendelkezéseiben meghatározott módon, illetve az
ügyfél hozzájárulása alapján kerülhet sor.
Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerzõdés megkötésé-
hez, módosításához, állományban tartásához, a biztosítási
szerzõdésbõl származó követelések megítéléséhez, a szol-
gáltatás teljesítéséhez szükséges vagy a Bit. által meghatá-
rozott egyéb cél lehet.

Az ügyfél tájékoztatást kérhet a személyes adatainak keze-
lésérõl, valamint kérheti az adatai helyesbítését, törlését.

A biztosítót a birtokába jutott biztosítási titkok tekintetében
titoktartási kötelezettség terheli. A biztosító titoktartási köte-
lezettségére a 2003. évi LX. törvény 153-161. §-ban foglalt
szabályok az irányadóak.

Biztosítási titok minden olyan – államtitoknak nem minõsü-
lõ – a biztosító rendelkezésére álló adat, amely a biztosító
egyes ügyfeleinek (ideértve a károsultat is) személyi körül-
ményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vagy a
biztosítóval kötött szerzõdéseire vonatkozik.

A biztosító ügyfeleinek azon biztosítási titkait jogosult kezel-
ni, amelyek a biztosítási szerzõdéssel, annak létrejöttével,
nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggenek. 

A biztosítási titok tekintetében, idõbeli korlátozás nélkül –
ha a törvény másként nem rendelkezik – titoktartási kötele-
zettség terheli a biztosító tulajdonosait, vezetõit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosítóval kapcsola-
tos tevékenységük során bármilyen módon hozzájutottak.

A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll
fenn
a) a feladatkörében eljáró felügyelettel,

b) a folyamatban lévõ büntetõeljárás keretében eljáró nyo-
mozó hatósággal és ügyészséggel,

c) büntetõügyben, polgári ügyben, valamint a csõdeljárás,
illetve a felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal,
továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági vég-
rehajtóval,

d) hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,
e) a törvényben foglalt esetekben az adóhatósággal,
f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,
g) a biztosítóval, a biztosításközvetítõvel, a szaktanácsadó-

val, a harmadik országbeli biztosító, független biztosítás-
közvetítõ vagy szaktanácsadó magyarországi képvisele-
tével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a bizto-
sítási, biztosításközvetítõi, szaktanácsadói tevékenység-
gel kapcsolatos verseny-felügyeleti feladatkörében eljáró
Gazdasági Versenyhivatallal,

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
i) az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. §

(2) bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal,
j) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte ese-

tén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos in-
formáció gyûjtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás
(együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,

l) az e törvényben szabályozott adattovábbítások során át-
adott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást veze-
tõ Hivatallal,

m)az állomány-átruházás keretében átadásra kerülõ bizto-
sítási szerzõdési állomány tekintetében az átvevõ bizto-
sítóval,

n) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez
szükséges adatok tekintetében a Kártalanítási Számlát
kezelõ szervezettel, az Információs Központtal, a Kártala-
nítási Szervezettel és a kárrendezési megbízottal,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzõvel,

p) fióktelep esetében – ha a magyar jogszabályok által tá-
masztott követelményeket kielégítõ adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a har-
madik országbeli biztosító székhelye szerinti állam ren-
delkezik a magyar jogszabályok által támasztott követel-
ményeket kielégítõ adatvédelmi jogszabállyal – a harma-
dik országbeli biztosítóval, biztosításközvetítõvel, szak-
tanácsadóval szemben, ha az a)-j) és n) pontban megje-
lölt szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul hoz-
zá, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási
szerzõdés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatké-
rés célját és jogalapját. A k), l), m) és p) pontban megje-
lölt szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az
adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és
a jogalap igazolásának minõsül az adat megismerésére
jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése is.

A biztosító nem tájékoztathatja az ügyfelet a b), f), j), pont-
ban foglalt adattovábbításról.

Ny.sz.: U70011/22006. június


