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Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosi-
té) az UNION-RetUr utasbiztositas feltételei alapjan arra vallal kotelezett-
séget, hogy az ott meghatarozott esetekben a biztositasi dij megfizetése
ellenében biztositasi szolgaltatasokat nyujt. A feltételekben nem szerep-
16, illetve az abbdl kizart kockéazatokra a Biztosité nem nyujt téritést.

I. ALTALANOS FELTETELEK

A Szerz6do
A Szerz6d6 az a személy, aki a szerzédést koti, és annak dijat meg-
fizeti.

A Biztositott

Biztositott lehet valamennyi, a kockazatviselés kezdetekor

— Bazis termék esetén: a 80. életévét

— Prémium és Multi termék esetén: a 65. életévét

be nem toltott természetes személy, aki magéancélbdl, illetve ma-
gyar allami 6sztondijasként, vagy napidijasként, de nem hivatéas-
szer(i fizikai munkavégzés (kivéve gépjarm(ivezetés) céljabdl kil-
foldre utazik és a biztositas dijat megfizeti, vagy akinek a javara
azt megfizetik.

Bazis termék esetén a biztositas hatalybalépésekor 65. életévét
bet6ltott személy maximum 30 napra kotheti meg a biztositast. Az
ennél hosszabb id6étartamra kiallitott kétvény a 31. napon érvényét
veszti.

Biztositott lehet tovabba az a kiilféldi természetes személy, aki
nem rendelkezik az illetékes magyar hatésag altal kiadott, érvé-
nyes személyazonosit6 igazolvannyal, és magyarorszagi tartézkoda-
sa soran harmadik orszagba utazik. Szamara maximum 30 napra
kothetd biztositas, ennél hosszabb id6tartamra kiallitott kotvény a
31. napon érvényét veszti.

Nem lehet Biztositott a tartés kilfoldi szolgalatot teljesitd, kiilfoldon

tartésan munkat vallalé és vele kint tartézkod6 csaladtagjai, vala-

mint az a kulfoldi természetes személy, aki allampolgérsaga sze-

rinti allandé lakohelyére utazik vagy egyéb orszagban 30 napnal

hosszabb ideig tartézkodik,

— Prémium és Multi termék esetén, aki a 65. életévét betoltotte

— Bazis termék esetén, aki 80. életévét betoltotte, valamint az a
személy, aki 65. életévét betdltotte és 30 napnal hosszabb id6-
tartamra utazik.

Amennyiben a szerz6dés e kikotése ellenére a felsoroltak valame-

lyikének javéra a biztositast megkotik, az érvénytelen.

A kedvezményezett

A kedvezményezett a Biztosit6 szolgaltatasanak jogosultja.

A szolgéltatasra a Biztositott életben Iéte esetén maga a Biztosi-
tott jogosult. Halala esetére szerzédéskotéskor a Biztositott irasbe-
li hozzajarulasaval a Szerz6d6 vagy Biztositott kedvezményezetett
jelélhet meg. Amennyiben ilyen személy nem ker(il megnevezésre,
ez esetben a Biztositott 6rokose a kedvezményezett.

A biztositas idébeli hatalya

A biztositas Eurépa terlletére 1-365 napig, Eurépan kivili orsza-
gok teriiletére legalabb 3, de legfeljebb 365 napra kéthet6. A koc-
kazatviselés legkorabban a dij megfizetését kovetéen — ebben az
esetben a kiallitas idejét (éra, perc) is fel kell tlintetni a kétvényen
—, vagy a Szerz6d6 altal meghatérozott késébbi nap 0.00 érajakor
kazatviselés kezdete a kotvény kiallitasanak keltétél szamitott ma-
ximum 180. nap lehet.

A biztositas teriileti hatalya

A biztositas Magyarorszag, illetve ha a Biztositott kulfoldi termé-
szetes személy az alland6 lakdhelye szerinti orszag kivételével, a
vilag 6sszes orszagara érvényes, de a Biztositd a baleset-biztositas
(V. fejezet) vonatkozasaban a kockazatot Magyarorszag tertletén is
véllalja.

A biztositas megkotése

Biztositas kizarélag a szerz6déskotés idépontjaban Magyarorszagon
tartozkodd személy részére, az utazas megkezdése el6tt kdthetd.

A Biztositd, vagy megbizottja a dijfizetéssel egyidejlleg kétvényt

allit ki. Egy kotvényen maximum 6t f6 — egylttutazé csaladtag —
szerepelhet, amennyiben azonos lakcimen megtalalhatok.

E biztositas azonos idére csak egyszer kothet6. A biztositds nem
hosszabbithat6.

A biztositasi dij meghatarozasa

A biztositas egyszeri dijfizetésd, mely dijat a szerz6dés megkdoté-

sekor kell megfizetni.

A biztositasi dij kiszdmitésa a Biztosité — a szerz6dés megkotésé-

nek idépontjaban — érvényes dijszabasa alapjan, a biztositas tarta-

manak és szolgaltatasainak, a foldrajzi teriiletek, valamint a Bizto-

sitott életkoranak figyelembevételével torténik. A biztositasi dij az

alabbi idétartamok meghatéarozasaval kerll kiszamitasra:

Eurépa teriletére torténd kiutazas esetén:

— 1 napos dij,

— 2 napos dij,

— 3 és 365 nap kozotti kint tartézkodas esetén a napok szama
alapjan meghatarozott dij.

Eurépan kivili orszag terlletére torténd kiutazas esetén:

— 1-3 nap kozotti kint tartézkodas esetén 3 napos dij,

— 4-365 nap kozotti kint tartézkodas esetén a napok szama alap-
jan meghatarozott dij.

A biztositasi dij az alabbi foldrajzi terlletek figyelembevételével

kerlll meghatarozéasra:

— Eurdpa (beleértve Torokorszag és Oroszorszag teljes terllete,
Ciprus, Malta, Kanari-szigetek, Madeira)

— Eurdépan kivili orszagok

Prémium és Multi termék esetén a biztositasi dij az alabbi korha-
tar figyelembevételével kerll kiszamitasra:
— 0-65. éves kor esetén meghatarozott dij (max. 1 évre).

A biztositasi dij a Bazis termék esetén az alabbi korhatarok figye-
lembevételével keriil kiszdmitasra:

— 0-14. éves kor esetén meghatarozott dij (max. 1 évre),

— 14-65. éves kor esetén meghatérozott dij (max. 1 évre),

— 65-80. éves kor esetén meghatarozott dij (max. 30 napra).

A korhataroknal a kockazatviselés elsé napjan érvényes életkort
kell figyelembe venni (pl. gyermekkedvezmény a kockazatviselés
elsé napjan 14. életévét be nem toltétt gyermek szamara alkal-
mazhatd).

Csaladi kedvezményes dij

A dijkedvezmény kizéardlag a Bazis termékre, legfeljebb két feln6tt
(szllo), és vellk egylttutazo legfeljebb harom — a kockazatviselés
elsé napjan a 18. évet még be nem toltott — gyermekik esetén al-
kalmazhaté maximum 22 nap idétartamra, a terlleti hataly figye-
lembevételével.

Dijvisszatérités

A Biztosité visszatériti az utazés elmaradésa esetén a biztosités
teljes dijat, amennyiben azt a Szerz6d6/Biztositott a kockazatvise-
|és kezdete el6tt bejelenti és a valtas helyén a hianytalan biztosi-
tasi kotvényt sértetlen allapotban visszaadja.

A Biztosité visszatériti a biztositasi dij aranyos részét a fel nem
hasznalt napokra, amennyiben a Szerz6dé/Biztositott ezen igényét
a szerz6déskotés helyén bejelenti és a hianytalan és sértetlen kot-
vényt leadja, tovabba

a) amennyiben az Utlevélbdl, vagy mas okmanybdl (pl. repll6jegy)
egyértelmien megéllapithat6 a hazaérkezés napja, a visszatéri-
tés a hazaérkezést kdvet6 naptél kezdédben lehetséges a haza-
térést koveté 3 napon bell,

amennyiben nem tisztazhaté a hazaérkezés napja, a biztositasi
kotvény kotés helyén torténd leadasat kévetd naptdl lehetséges
a visszatérités. Eurdpa terlletére kotott biztositas esetén: az 1
és 2 napra kotott biztositas dija nem téritheté vissza. A 2 na-
pot meghalad6 biztositas dijanak visszatéritése a fel nem hasz-
nalt napok figyelembevételével, de legkordbban a 3. naptdl le-
hetséges. Eurdpan kivili orszag terlletére kotott biztositas ese-
tén: 3 napra kotott biztositas nem téritheté vissza. A 3 napot
meghalad6 biztositas dijanak visszatéritése a fel nem hasznalt
napok figyelembevételével, de legkorabban a 4. naptdél térithe-
t6 vissza.

Lejart kotvény nem téritheté vissza. Amennyiben a Biztositott
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11.
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igénybe vette a biztositasi szolgaltatasok valamelyikét, dijvissza-
téritési igénnyel nem élhet.

Biztositasi szolgaltatasok

— Egészségligyi segitségnyljtas és biztositas

— Utazasi segitségnyuljtas és biztositas

— Jogvédelmi segitségnyljtas és biztositas

— Baleset-biztositas

— Poggyaszbiztositas

A Biztosité a kart jelen szerzédés feltételeiben meghatarozott 6sz-
szeghatérokon belll a ténylegesen felmerllt koltségek erejéig, a
karrendezéshez sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését kove-
t6 15 munkanapon belll tériti meg.

A Biztositott kotelezettsége

— a kareseményével kapcsolatban felmerllt minden tényrél,
adatrél a Biztositét tajékoztassa,

— a kart a lehetéségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse és
ennek soran a Biztositdé Utmutatasat kévesse,

— a Biztosité szamara minden olyan vizsgélatot engedélyezzen,
amely a karesemény okaira, a kar mértékére és a kartérités
nagysagara vonatkozik.

A Biztosité mentesiilése

A Biztositdé mentestil a karok kifizetése aldl, ha

— a Biztositott a szerz6dés megkoétésének idépontjaban nem tar-
tézkodott Magyarorszag teriiletén,

— a Biztosité hatranyara nem a meghatarozott foldrajzi tertletek
figyelembevételével fizették meg a biztositasi dijat,

— a Biztositott kilféldi természetes személy, aki allampolgarsaga
szerinti allandé lakhelyére utazik, vagy egyéb orszagban 30
napnal hosszabb ideig tartézkodik,

— Prémium és Multi termék esetén a Biztositott a 65. életévét
betodltotte,

— Bazis termék esetén:

— a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor a 80. életévét betoltotte,

— a Biztositott a kockézatviselés kezdetekor a 65. életévét betdl-
totte és 30 napnal hosszabb idére kototték meg a biztositast,

— a Biztosité hatranyara nem a meghatarozott korhatarok figye-
lembevételével fizették meg a biztositasi dijat,

— acsaladi kedvezményes dijat nem a jelen szabélyzat 7. pontja-
ban rogzitettek szerint vették igénybe,

— a Biztositott nem tajékoztatja a Biztositot a valésagnak megfe-
lel6en, és emiatt a biztositasi eseménnyel dsszefliggd |ényeges
kortilmények kiderithetetlenné valnak,

— a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény szabéalyzatban
el6irtnak megfelel6 bejelentését.

A biztositasbél kizart kockazatok

— felmerilt nem vagyoni karok,

— a Biztositott altal harmadik személynek okozott felel6sségi karok,

— kozvetve vagy kozvetlenll a jogszabaly szerint ionizalénak ming-
stl6 sugarzas, nukleéris energia folytan bekovetkezett események,

— haborus, polgarhaborls cselekménnyel, harci eseménnyel, ter-
rorcselekménnyel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal kozvet-
len vagy kozvetett dsszefliggésben bekdvetkezett események,

— a Biztosité altal felkért szolgaltato altal okozott orvosi mihibak-
bdl ered6 felel6sségi karok,

— Prémium és Multi termék esetén a kovetkez6 veszélyes sportok
gyakorlasa (ideértve a versenyeken és edzéseken valo részvé-
telt) soran felmerdilt karok: aut6- és motorsport versenyek — ide-
értve a tesztturakat és a raliversenyeket is —, szikla- és hegyma-
szas, légi jarmivek vezetése, ejtéernyds ugrasok, barlangaszat,
extrém sportok.

— Bazis termék esetén a kovetkez6 veszélyes sportok gyakorlasa
(ideértve a versenyeken és edzéseken val6 részvételt) soran fel-
merlt karok: auté- és motorsport versenyek — ideértve a teszt-
tlrakat és a raliversenyeket is —, szikla- és hegymaszas, légi jar-
mivek vezetése, valamint ejtéerny6s ugrasok, barlangészat,
vadvizi evezés, blvarkodas, extrém sportok.

A Biztosité nem zarja ki az alabbi veszélyes sportok kockazatat

— mindharom termék esetén a sielésbél (snowboard-ozasbdl) ere-
d6 kockazatokat,

Prémium és Multi termék esetén a szabadidé eltoltésével 6sz-
szefliggd, hobbi szint(i vadvizi evezés, buvarkodas kockazatat.

A biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem minéstlé —, a
Biztosité rendelkezésére all6 adat, amely a Biztosité Ugyfeleinek
személyi kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara
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vagy a Biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

A Biztosité Ugyfeleinek azon tizleti titkait jogosult kezelni, amelyek

a biztositasi szerz6déssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a karral

osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés

megkotéséhez, modositasahoz, alloméanyban tartdsahoz, a biztosi-
tasi szerz6désbol szarmazé kovetelések megitéléséhez sziikséges.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha a

térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség ter-

heli a Biztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazo-
kat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviseléje a kiszol-
géaltathatd biztositasi titokkoért pontosan megjelélve, erre vonat-
kozban irasban felmentést ad, vagy

b) e torvény alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljar6 Fellgyelettel,

b) a folyamatban 1év6 biintetéeljaras keretében eljaré nyomozé
hat6saggal és lgyészséggel,

c) bintetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve
felszamolasi eljaras tigyében eljaré birésaggal, tovabba a végre-
hajtasi tgyben eljar6é 6nallé birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzével,

e) addlgyben, az addhatésag felhivasara a Biztositot térvényben
meghatérozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha
biztositasi szerz6désbol eredé addkotelezettség ala esé kifize-
tésrél torvényben meghatarozott adatkari kotelezettség terheli,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztositéval, a biztositaskdzvetitével, a szaktanacsadoval, a
harmadik orszagbeli Biztositd, fliggetlen biztositaskozvetitd
vagy szaktanacsad6 magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozve-
tit6i, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelii-
gyeleti feladatkoérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) feladatkérében eljar6 gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrél szolo6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségiigyi hatésaggal,

j) a kulon térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacié gydj-
tésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kdzos kockazatvallalas (egyutt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé biztositdkkal,

I) a torvényben szabalyozott adattovabbitasok soréan atadott ada-
tok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezeté Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi

szerz6dési allomany tekintetében az atvevé Biztositéval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szik-

séges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szer-

vezettel, az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezet-
tel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekin-

tetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok éaltal tdmasztott

kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes

adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli bizto-
sit6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogsza-
ballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetits-
vel, szaktanacsadéval szemben, ha az a)-p) pontban megjelélt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul a Biztositd-
hoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szer-
z6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat. A cél és a jogalap igazolasanak minéstl az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az

el6z6ekben meghatérozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd, a nyomozé hatésag, valamint a polgari nemzetbizton-

sagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast

adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) kabitészer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) pénzmoséas blincselekményével

van 0sszefliggésben.

A Biztosité a nyomoz6 hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jel-

zéssel ellatott, kiilén jogszabalyban el6irt Gigyészi jovahagyast nél-

k1626 megkeresésére is koteles tajékoztatast adni az altala kezelt,
az adott Uggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak minésilé adatokrdl.

Az Ugyfél allapotaval 6sszefiiggé adatokat a Biztosité az egészség-

ligyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésérél sz6lo

f)
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1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizarélag az érin-
tett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A Szerz6dé/Biztositott az ajanlattételkor felhatalmazza a Biztosi-
tét, hogy egészségi allapotara vonatkozo, a biztositasi szerzédéssel
kozvetlentl 6sszefliggé adatokat beszerezze, azokat kezelje és
egyuttal felmenti az ezen adatokkal rendelkez6, valamint a Bizto-
sitottat kezel6 intézményeket, illetve személyeket a titoktartasi ko-
telezettség aldl. A Biztosité6 a megadott adatokat a 2003. évi LX.
térvény 153-161. § alapjan biztositasi titokként kezeli idébeli kor-
latozas nélkil, és csak az ott megjeldlt szerveknek és az ott meg-
hatérozott médon adja ki.

Szerz6dé/Biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosit6 a biztosita-
si titoknak min6siil6 adatokat a biztositas megkdtésében, a karren-
dezésben és adatfeldolgozasban kozrem(ikodé partnerei részére
atadja.

Eléviilés
Jelen szerz6déshol eredd biztositasi igények a karesemény beko-
vetkezését6l szamitott 2 év utén elévilnek.

Il. EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK

1.

A Biztosito a segitséget kér6 telefonhivast kovetéen egészségiigyi
szolgaltatasokat nyljt a Biztositott részére, és a kilfoldon tortént
egészségligyi ellatas koltségeit e biztositas feltételei alapjan atval-
lalja, ha a Biztositott a biztositas id6tartama alatt kilféldon meg-
betegszik vagy balesetet szenved és emiatt azonnali orvosi ellatéas-
ra szorul.

Jelen szerz6dés értelmében megbetegedés: a Biztositott egészségi
allapotaban hirtelen fellép6, el6re nem lathaté allapotromlas, akut
megbetegedés, mely azonnali orvosi ellatas nélkil tovabbi egész-
ségkarosodast okozna, halalhoz vezetne.

A Biztositoé kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre nem
terjed ki, amelyek olyan panaszok, megbetegedések, balesetek ko-
vetkezményei, amelyek az utazas megkezdése el6tt hat honapon
beltil mér fennalltak és ezeket orvos is kezelte.

Jelen szerz6dés értelmében baleset: a Biztositott akaratan kivil
hirtelen fellépd, olyan kilsé er6behatasbol eredé nem vart koril-
mény, mely a Biztositott testi sériilését, egészségkarosodasat vagy
halalat okozza. Az 6ngyilkossag, dncsonkitas és annak kisérlete,
még akkor sem mindsil balesetnek, ha azt a Biztositott beszami-
tasi képességének hianyaban kovette el. Hivatasszerld munkavég-
zés (kivéve gépjarmivezetés) miatt bekdvetkezett elhalélozas vagy
egészségkarosodas e feltételek szerint nem mindsil balesetnek.

Egészségiigyi segitségnyuljtas

Orvosi vizsgalat megszervezése,

szlikség esetén tovabbi szakorvosi, vagy korhazi ellatas megszer-
vezése,

betegszallitds megszervezése jarasképtelenség esetén,

ha a kérhazban tartézkodd vagy folyamatos jarébeteg-ellatasra
szorulé beteg allapota lehet6vé teszi, a beteg Magyarorszagra
torténd hazaszallitasa és hazai egészségiigyi intézményben tor-
ténd elhelyezése.

A betegszallitas id6pontjat és modjat a Biztositd a kezelGorvossal
egyezteti.

Az utazés egészségligyi hazaszallitas miatti megszakitasabol eredd
karok a Biztositét nem terhelik.

Egészségligyi biztositasi szolgaltatasok

A Biztosité az egészségligyi szolgaltatas igénybevételének helyén
érvényes atlagos egészségligyi dijszabasok mértékéig az indokolt
és szokasos, orvosvalasztas nélkili altalanos ellatas koltségeit
megbetegedés és baleset esetén

— Prémium termék esetén
— Multi termék esetén
— Bazis termék esetén

maximum 30 000 000 Ft
maximum 20 000 000 Ft
maximum 10 000 000 Ft

Osszeghatarig fedezi, amennyiben a Biztositott a Biztositénak,
vagy megbizottjanak egészségligyi segitségnyujtasi igényét hala-
déktalanul jelezte, illetve — amennyiben a Biztositott allapota,
vagy a kortilmények a Biztosité azonnali értesitését nem tették le-
hetévé — az egészségligyi ellatast legkésébb a biztositasi esemény
bekovetkezését koveté 48 éran belll bejelentette, és a Biztositd a
szolgaltatasok igénybevételét jovahagyta.

Ha a Biztositott fentiek szerint nem értesitette a Biztositét vagy
megbizottjat, a Biztosité a felmeriilt, szamlaval igazolt koltségeket

— Prémium termék esetén
— Multi és Béazis termék esetén

maximum 100 000 Ft
maximum 50 000 Ft

Osszeghatarig utélag megtériti.
A Biztosit6é fentiek alapjan az aldbbiakban felsorolt egészségiigyi
szolgéaltatasok koltségeit vallalja:

orvosi vizsgélat,

szakorvosi vizsgalat,

egészségligyi gydgykezelés,

laborvizsgalat, réntgen,

kérhazi gyogykezelés a beteg hazaszallithatdésaganak idépontjaig,
a magyar orvosi gyakorlat szerint halaszthatatlan miitét,
korhazi intenziv ellatas,

Prémium és Multi termék esetén egy, ill. kétagyas korhazi el-
helyezés,

betegszallitas, valamint a beteg hazaszéllitasa, amint a Bizto-
sitott egészségi allapota azt lehet6vé teszi,

Prémium termék esetén: limit nélkul,

Multi és Bazis termék esetén: egylttesen legfeljebb 5 000 000
Ft 6sszeghatarig. (A Biztositott egészségi allapotatol fiiggben, a
kezelBorvossal toértént egyeztetést kdvetéen a hazaszallitas
szikségességét, idépontjat és modjat a Biztositd hatarozza
meg.),

slirgbsségi szlilészeti ellatas a terhesség 25. hete el6tt,

orvosi rendelvényre vasarolt gyégyszer koltségeinek eredeti
szamlaval igazolt utélagos megtéritése,

mivégtagok, mankdk, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszerelé-
sek, eszkdzok orvosi rendelvényre torténé kolcsénzése,
szemuveg orvos altal rendelt potlasa, személyi sériilést is oko-
z6, igazoltan orvosi ellatast igénylé baleset miatt, maximum
50 000 Ft 6sszeghatarig,

kizarélag sirgbésségi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalomcsok-
kent6 kezelés, ideiglenes gyokérkezelés, legfeljebb két fogra,
foganként maximum 50 000 Ft 6sszeghatérig.

A Biztositott a Biztositéval, vagy annak megbizottjaval szemben a
biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben felmenti a vizsgalatot vagy
kezelést végz6 orvost, egészségligyi intézményt az orvosi titoktar-
tas alol.

A biztositasbol kizart egészségiigyi szolgaltatasok

a biztositas megkotésekor mar valdszindsithet6 ellatas,

a biztositas megkotésekor mar fennéalld egészségi allapot kovet-
kezményeként kapott ellatas, kivéve életveszély elharitasa esetén,
a diagndzis megallapitasa, vagy a kezelés céljabdl nem sziksé-
ges szolgéltatds, nem akut megbetegedés, vagy nem baleseti
sériilés miatt kapott ellatas,

a szolgaltatas igénybevételének helyén ésszer(i és szokéasos el-
latasi dijat meghaladd tobbletkoltségek,

az egészségligyi szempontbo6l megvaldsithatd, de a Biztositott
déntése miatt meghilsult hazaszallitas kovetkeztében felmer-
16 korhazi kezelés, vagy egészségiigyi ellatas tobbletkoltségei,
az egészségligyi szempontbdl sziikséges, de a Biztositott don-
tése miatt meghilsult egészségligyi ellatas (mUitét, kérhazi ke-
zelés) kovetkeztében felmeriilé hazaszallitas koltségei.
Prémium termék esetén max. 100 000 Ft,
Multi és Bézis termék esetén max. 50 000 Ft
Osszeghatart meghaladé koltségek, amennyiben a Biztositott a
feltételeknek megfeleléen nem jelezte a Biztositonak egészség-
Ugyi ellatasi igényét,

a Biztosité hozzajarulasa nélkll tortént hazaszallitas koltségei,
az ésszer( kockazati szint tullépése nélkll halaszthaté mtét,
Bazis termék esetén egy-, illetve kétagyas, valamint kiemelt
szintli kérhazi elhelyezés,

utdkezelés, rehabilitacio,

dializis,

pszichiatriai kezelés, pszichiatriai jellegli megbetegedéshol
addédo kezelés,

fizikoterapia, akupunktira, természetgydgyasz, illetve csontko-
vacs altal nyujtott kezelés,

csaladtag éaltal nyajtott kezelés, apolas,

alkoholos (0.8%. véralkoholszint feletti), illetve kabitészeres
befolyasoltsag miatt — vagy erre visszavezethetd okokbdl — sziik-
ségessé valt orvosi, kérhazi ellatas,

védboltas,

halaszthat6 szlrévizsgalatok és kivizsgalasok,

szexualis Uton terjed6 betegségek,

szerzett immunhianyos betegség (AIDS), illetve ezzel 6sszeflig-
g6 betegségek,

kontaktlencse kéltsége,

hivatasszer( fizikai munkavégzés (kivéve gépjarmUivezetés) so-
ran bekdvetkezett baleset miatt felmerllt egészséglgyi ellatas
koltségei,

ketténél tobb fog kezelése,

definitiv fogaszati ellatas, allkapocsorthopédiai ellatas, fogsza-
balyozas, paradontolégiai kezelés, fogkd-eltavolitas, végleges
foggyokérkezelés, fogpétlas, fogkorona, hid,

plasztikai (kozmetikai) beavatkozasok.




A Biztosité mentesiilése

Mentes(l a Biztosité az dngyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy
a Biztositott altal elkovetett szandékos blincselekmény kovetkezté-
ben felmerilt koltségek megtéritése aldl.

A karrendezés moédja
Ha a Biztositott az egészségligyi segitségnyljtast a Biztosito, vagy
megbizottja értesitését kdvetden igénybe vette, a kulfoldi egész-
ségligyi, gyogyitd, kezelé szerv (személy) az eredeti szamlat és a
biztositasi kotvényt, vagy annak masolatat kézvetlendl a Biztosito
részére nylijtja be.
Ha az egészségligyi ellatas ellenértékét a Biztositott — a Biztositd
jovahagyasat kovetéen — a helyszinen kifizette, Magyarorszégra tor-
téné visszatérését kovetéen a jogos koltségeket a Biztositd forint
fizet6éeszkozben megtériti.
A Biztosité el6zetes jovahagyasa nélkil igénybe vett egészségiigyi
szolgaltatasok ellenértékét a Biztositd
— Prémium termék esetén maximum 100 000 Ft
— Multi és Bézis termék esetén  maximum 50 000 Ft
Osszeghatarig tériti meg.
A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:
a betegellatas siirgésségét igazold egészségligyi dokumentacio,
— a kllfoldi egészségligyi ellatas eredeti szamlai,
— a baleset kulfoldi egészségligyi dokumentacidja,
— kulfoldon felvett hivatalos jegyz&konyv vagy igazolas a baleset
és a sérlilés megtorténtérél és korilményeirdl,
— a biztositasi kotvény egy példanya vagy annak masolata,
— a Biztosit6 altal rendszeresitett, Biztositott altal kitoltott karbe-
jelentési formanyomtatvany.
A Biztosité az egészségugyi eIIétés kﬁltségeinek feltételek szerinti

tacié és az altala kijelolt orvosszakérté véleménye alapjan dont.

1Il. UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

1.

Beteglatogatas
Amennyiben a Biztositott az egészségligyi szolgéltatasokra jogo-
sult és kulfoldon életveszélyes egészségi allapotban van, vagy 10
napnal hosszabb ideig kell kérhdzban maradnia, a Biztosit6 egy, a
Biztositott altal megjeldlt, Magyarorszagon bejelentett allandé la-
kéhellyel rendelkez6 személy részére az oda- és visszautazast (sa-
jat személygépkocsi Uzemanyagkdltsége, vonat Il. oszt., esetleg
turistaosztalyl replil6jegy) megszervezi és annak koltségeit
Prémium Multi Béazis
Eurépai viszonylatban
0sszesen
Eurépan kivdli
viszonylatban ¢sszesen 350 000 Ft 250 000 Ft 150 000 Ft
Osszeghatarig atvallalja, valamint maximum
7 éjszakara maximum 50 000 Ft/éj 40 000 Ft/éj 20 000 Ft/éj
Osszeghatarig szallodai elhelyezést biztosit.
A Biztositd el6zetes hozzajarulasa nélkil tértént beteglatogatas
koltségeit a Biztositdo nem tériti.

150 000 Ft 100 000 Ft 75 000 Ft

Tartézkodas meghosszabbodasa

Amennyiben a Biztositott az egészségligyi szolgéltatasokra jogo-
sult és kérhazi elbocsatéasat kdvetden kilfoldi tartézkodasat orvosi
javaslat alapjan meg kell hosszabbitania, vagy amennyiben a ha-
zautazas csak kés6bbi idépontban oldhaté meg, a Biztosité maxi-
mum 7 éjszakara

— Prémium termék esetén maximum 50 000 Ft/éjszaka

— Multi termék esetén maximum 40 000 Ft/éjszaka

— Bazis termék esetén maximum 20 000 Ft/éjszaka
Osszeghatarig szallodai elhelyezést biztosit.

A Biztosit6 vallalja, hogy a Biztositott kérhazi tartézkodasa alatt,
vagy ha a korhazi elbocsatast kovetéen tartdzkodasat meg kell
hosszabbitania, egy vele egyltt utazé hozzatartozéja részére maxi-
mum 7 éjszakara

— Prémium termék esetén maximum 50 000 Ft/éjszaka

— Multi termék esetén maximum 40 000 Ft/éjszaka

— Bazis termék esetén maximum 20 000 Ft/éjszaka
0sszeghatarig széllodai elhelyezést biztosit, és megszervezi a Biz-
tositottal egyutt torténdé hazautazasat, valamint annak koltségeit
atvallalja.

A Biztosité hozzajaruldsa nélkili kinttartézkodas kéltségeit a Biz-
tosit6 nem tériti.

Gyermek hazaszallitasa

Amennyiben a Biztositott az egészségligyi szolgéltatasokra jogo-
sult és kulféldon tortént balesete, megbetegedése, vagy elhalélo-
zésa miatt a vele egyltt utazé 14 éven aluli gyermek kiilféldon fel-

Ugyelet nélkil marad, a Biztosité egy, Magyarorszagon bejelentett
allandé lakohellyel rendelkezé hozzéatartozéja részére megszervezi
a gyermek hazakisérése céljabdl az oda- és visszautazast és ennek
koltségeit

Prémium Multi Bazis
Eurépai viszonylatban

Osszesen 150 000 Ft 100 000 Ft 75 000 Ft
Eurépan kivili viszonylatban
Osszesen 350 000 Ft 250 000 Ft 150 000 Ft

Osszeghatarig atvallalja.
A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkil tortént hazaszallitas kolt-
ségeit a Biztositd nem tériti.

Holttest hazaszallitasa

A Biztositott kilfoldon tortént elhalalozasa esetén a Biztositd in-

tézkedik a holttest Magyarorszagra torténd szallitasardl, és ennek

koltségeit

— Prémium termék esetén limit nélkal

— Multi termék esetén 6sszesen 5 000 000 Ft

— Bézis termék esetén dsszesen 3 000 000 Ft

Osszeghatarig atvallalja.

A holttest hazaszallitdsanak megszervezése érdekében a Biztosi-

tott hozzétartozéjanak az alabbi dokumentumokat kell a lehetd

legrévidebb idén beliil a Biztosité rendelkezésére bocsatania:

— sziiletési anyakonyvi kivonat,

— héazassagi anyakoényvi kivonat, esetleg a hazastars halotti anya-
kényvi kivonata,

— temet6i befogadd nyilatkozat.

A Biztosité a hazaszallitast az alabbi iratok kulfoldi hatdsagok al-

tal torténo kiallitasa utan tudja teljesiteni:

— halél tényét igazolé okirat,

— halal okat igazol6 hatésagi vagy orvosi bizonyitvany,

— baleset esetén a halal koérlményeit tisztazd hatésagi jegyz6-
konyv.

A Biztosité hozzajarulasa nélkil intézett hazaszallitas koltségeit a

Biztosit6 nem tériti.

1d6 el6tti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt
Amennyiben a Biztositott kilféldi Gtjanak ideje alatt a Biztositott
Magyarorszagon bejelentett allando lakdhellyel rendelkezé kozvet-
len hozzétartozéja (hazastérs vagy élettars, gyermek, szilé, nagy-
szlil6, testvér, jegyes) meghal, vagy életveszélyes egészségi alla-
potba ker(l, illetve ha a biztositds megkotését kovetéen a Biztosi-
tott lakésaba betdrést kovettek el, vagy a lakasat természeti csa-
pas érte, a Biztositd a Biztositott szamara az id6 el6tti hazautazast
megszervezi és annak tobbletkoltségeit

Prémium Multi Béazis
Eurépai viszonylatban
0sszesen
Eurépan kivili
viszonylatban ¢sszesen 350 000 Ft 250 000 Ft 150 000 Ft
Osszeghatarig atvallalja, ha a Biztosit6 értesitésekor a biztositas ér-
vénytartama még minimum 2 nap.
A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkil tértént hazautazas kolt-
ségeit a Biztositd nem tériti.

150 000 Ft 100 000 Ft 75 000 Ft

Személygépkocsi hazahozatala Prémium és Multi termék esetén
Amennyiben a Biztositott egészségligyi szolgaltatasokra jogosult,
és Eurdpa terliletén bekdvetkezett megbetegedése esetén, vagy —
nem a személygépkocsijaval tortént — balesete miatt orvosi szak-
vélemény alapjan nem javallott szamara a gépkocsivezetés, a Biz-
tosité megszervezi a személygépkocsi Magyarorszagra — a Biztosi-
tott lakhelyére — tortén6 hazahozatalat és annak koltségeit atvallal-
ja. E szolgéltatéas feltétele, hogy a Biztositottal egylitt kinttartézko-
dé utitarsak a gépkocsit hazavezetni nem tudjak.

A Biztosité hozzajarulasa nélkll tértént hazahozatal koltségeit a
Biztosit6 nem tériti.

Segitségnyljtas elveszett, ellopott bankkartya és mobiltelefon le-
tiltdsahoz

A Biztosité segitséget nyljt az elveszett, ellopott bankkartya és
mobiltelefon letiltasahoz, oly médon, hogy adatbazisabél megadja
az illetékes bank és szolgaltat6 telefonszamat, amelyen a Biztosi-
tott a letiltast haladéktalanul elvégezheti.

Telefonkdltség megtéritése

Amennyiben a Biztositott kiilfoldi tartozkodasa soran a Biztosito-
nak, vagy megbizottjanak egészségligyi segitségnyujtasi igényét
sajat szamlaja terhére jelenti be, a jogos és szamlaval igazolt tele-
fonkoltségét mindharom termék esetén maximum 15 000 Ft ere-
jéig a Biztositd megtériti.




A karrendezés moédja

Az utazasi segitségnyujtas kapcsan felmerilt koltségeket a Bizto-
sit6 a megadott Osszeghatarok figyelembevételével kozvetlendl
rendezi. llyen esetben a biztositasi kotvényt a Biztositottnak a ha-
zaérkezését kovetdé 3 napon belil a Biztosité megbizottja részére
meg kell kildenie.

Amennyiben a Biztositott a Biztosité altal elézetesen elfogadott, a
biztositasi események kapcsan felmerdlt koltségeket a helyszinen
rendezte, azokat az eredeti szamlak kézhezvételét kdveté 15 mun-
kanapon belll a Biztosité a megadott dsszeghatérok figyelembevé-
telével forintban megtériti.

IV. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

1.

Jogvédelmi szolgaltatasok

A Biztosité megtériti a Biztositottal szemben, a biztositas érvény-

tartama alatt kilfoldon elkdvetett szabalysértés vagy gondatlan

blincselekmény miatt az elkovetés helyszinén indult eljaras koltsé-
geit az alabbiak szerint:

— a Biztosit6é gondoskodik a Biztositott terhére megéllapitott éva-
dék vagy hasonlé biztositék letételérdl és vallalja az ezzel kap-
csolatban felmer(l6 koltségeket
— Prémium termék esetén dsszesen 2 000 000 Ft
— Multi és Bézis termék esetén 6sszesen 1 000 000 Ft

Osszeghatarig,

— a Biztosité fedezi a Biztositott védelmét kilfoldon ellatéd tgyvéd
szamlaval igazolt munkadijat, a szolgaltatas igénybevételének
helyén szokasos és altalaban elfogadott Ggyvédi dijszabas figye-
lembevételével, beleértve — ha a védelem azt igényli — az gy-
véd altal megbizott szakértd koltségét
— Prémium termék esetén dsszesen 2 000 000 Ft
— Multi és Bézis termék esetén 6sszesen 1 000 000 Ft

Osszeghatarig.

A biztositas az Ugyvédvalasztas jogat nem foglalja magaban. A

megfelelé védelemrdl a Biztositd megbizottja Gtjan gondoskodik.

A jogvédelmi biztositasbél kizart kockazatok

— ha a Biztositott a tulajdonos engedélye, vagy jogositvany nélkil
vezetett gépjarmivel okozott kart,

— ha a Biztositott ellen szandékos blincselekmény, cserbenha-
gyas, vagy segitségnyljtas elmulasztasanak gyandja miatt fo-
lyik eljaras,

— ha a Biztositott korabban kotott jogvédelmi biztositasa, vagy fe-
lel6sségbiztositasa a kareseményre fedezetet nyujt.

A Biztositott terhére megéllapitott pénzbiintetés, birsag 6sszegét a

Biztosité nem véllalja at.

A Biztosité mentesiilése

A Biztosité mentesil fizetési kotelezettsége alél, ha bizonyitja,
hogy a Biztositott karenyhitési kotelezettségét jogellenesen, széan-
dékosan, vagy sulyosan gondatlanul megszegi.

A szolgaltatas igénybevételének maédja

A jogvédelmi szolgaltatas iranti igényérél a Biztositott koteles a
Biztosité megbizottjat azonnal értesiteni.

A jogvédelmi szolgéaltatds igénybevételéhez a Biztosité elézetes
hozzajarulasa sziikséges. Amennyiben az eljarés soran nem a Biz-
tosité altal megbizott Ggyvéd jar el, vagy az tigyvéd kdzremikodé-
séhez a Biztosité nem jarul hozza, a koltségeket a Biztosit6 nem
fedezi.

A karrendezés moédja

A jogvédelmi szolgaltatasok kapcsan felmerllt kéltségeket a Bizto-
sit6 a megadott Osszeghatarok figyelembevételével kozvetlendl
rendezi. llyen esetben a biztositasi kotvényt a Biztositottnak a ha-
zaérkezését kovetdé 3 napon belill a Biztosité megbizottja részére
meg kell kildenie.

Amennyiben a Biztositott a Biztosité altal elézetesen elfogadott, a
jogvédelmi szolgaltatasok kapcsan felmerdilt kéltségeket a helyszi-
nen rendezte, azokat az eredeti szamlak kézhezvételét kovetd 15
munkanapon belll a Biztosit6 a megadott 6sszeghatarok figyelem-
bevételével forint fizetéeszkozben megtériti.

BALESET-BIZTOSITAS

Balesetnek minésll a Biztositott akaratan kiviil, az utazas sorén
hirtelen fellépd olyan kiils6 behatasbol eredé nem vart kériilmény,
amelynek kovetkeztében a Biztositott egy éven belll meghal vagy
maradandé egészségkarosodast szenved.

Az 6ngyilkossag, 6ncsonkitas és annak kisérlete még akkor sem
mindsil balesetnek, ha azt a Biztositott beszamitasi képességének

a)

c)

hianyaban kovette el. Hivatasszerli munkavégzés (kivéve gépjar-
mUivezetés) miatt bekovetkezett elhalalozas vagy egészségkaroso-
das jelen szerz6dés feltételei szerint nem minésil balesetnek.

Az egészségligyi segitségnyujtastol és biztositastol fuggetlendl a
Biztositd az alabbi baleset-biztositasi 6sszegeket fizeti:

Prémium Multi Bazis
baleseti halal
esetén 3 000 000 Ft 2 000 000 Ft 1 000 000 Ft

baleseti allandé megrokkandas esetén

4 500 000 Ft-nak 3 000 000 Ft-nak 1 500 000 Ft-nak
az egészségkarosodas foka szerinti hanyada.
A Biztosité a Biztositott balesetb6l eredé maradandé egészségka-
rosodasa esetén, amennyiben az egészségkarosodas mértéke eléri
a 25%-ot, az egészségkarosodas mértékével aranyos szolgaltatast
nyljtja. A szerz6désben a 100%-o0s biztositasi dsszeg kerlil meg-
jelolésre.
A baleset folytan bekovetkezett maradandé egészségkarosodasnak
minésil az az egészségkarosodas, mely a Biztositott tartés testi
karosodéaséhoz vezet. Az adott balesetbdl visszamaradt, allandé-
sult egészségkarosodas mértékét a végallapot kialakulasat koveto-
en a rendelkezésre all6 szakorvosi iratok, a MABISZ baleseti itmu-
tat6ja alapjan a biztosité orvosa allapitja meg, sziikség esetén sze-
mélyes vizsgalattal.
Az alabbi tablazat csak tajékoztatd jellegli a sériilések szamtalan
kombinéaciéja miatt.

A maradandoé egészségkarosodas mértékére vonatkozoé tablazat

Mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét felkar,

alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy

labszar egylttes elvesztése (fels6 végtag + als6 végtag csonkolasa),
mindkét comb elvesztése 100%
Mindkét labszar elvesztése 90%
Egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80%
Egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése,

beszél6képesség teljes elvesztése, mindkét fiil

hall6képességének teljes elvesztése 70%
Egyik kézfej elvesztése 65%
Egyik labfej teljes elvesztése 40%
Egyik szem |atéképességének teljes elvesztése 35%
Egyik ful halloképességnek teljes elvesztése 25%

Az egy balesetb6l eredd allando részleges egészségkarosodas ese-
tén teljesitett 6sszes kifizetés az allando teljes megrokkanas ese-
tére megallapitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.

A baleseti alland6 egészségkarosodas mértékét a tablazatban fel-
sorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén azonnal, egyéb-
ként legkés6bb két évvel a baleset utan kell megallapitani. A tab-
lazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti allandé egészségka-
rosodas fokat a Biztositd altal megbizott orvos allapitja meg.

A Biztosité mentesiilése

A Biztosité mentesil a baleset-biztositasi 6sszegek kifizetése aldl:

— ha a Biztositott halalat a Kedvezményezett szandékos magatar-
tasa okozta,

— ha bizonyitast nyert, hogy a balesetet a Biztositott jogellene-
sen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

A balesetet stlyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell te-

kinteni, ha az a Biztositott:

a) 0.8 %o véralkoholszint feletti ittas allapotaban vagy kabitdsze-
res befolyasoltsag alatt, azzal kdzvetlen okozati 6sszefliggésben
kovetkezett be,

b) jogositvany nélkili, vagy ittas gépjarmUivezetés kozben kovetke-
zett be, és mindkét utoébbi esetben a Biztositott mas kozleke-
désrendészeti szabalyt is megsértett.

A karrendezés moédja

A biztositasi szerz6désben foglalt és a Biztositottat még életében

megilleté baleset-biztositasi 6sszegeket a Biztosit6 a Biztositott ré-

szére nyUjtja. A Biztositott halala esetén nyujtandé baleset-bizto-

sitasi 0sszegekre a Biztositott, vagy a Biztositott irasbeli hozzaja-

rulasaval a Szerzé6dé kedvezményezettet jeldlhet meg. Kilén ren-

delkezés hidnyaban a kedvezményezett a Biztositott 6rokose.

A kérrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

— hivatalos jegyzékdnyv, vagy igazolas a baleset és a sériilés meg-
torténtérdl és kortiményeirdl,

— baleseti halal esetén boncoléasi jegyzékonyv,

— halotti anyakényvi kivonat,

— az 6rokos személyét megallapité hivatalos dokumentum (6rok-
|ési bizonyitvany, hagyatékatadé végzés),

— egészségkarosodas esetén az egészségkarosodas jellegét és
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mértékét igazol6 orvosi szakvélemény,

— a biztositasi kotvény egy példanya, vagy annak masolata,

— a Biztosité altal rendszeresitett karbejelentési formanyomtat-
vany.

POGGYASZBIZTOSITAS

A poggyaszbiztositas kiterjed

a) A Biztositott Magyarorszagrél magaval vitt Gtipoggyaszanak, ru-
hazatanak kulféldon tértént ellopasara, elrablasara, valamint az
utazas soran elszenvedett, orvossal igazolt sériiléssel jaré bal-
esetbdl, kozuti balesetb6l vagy elemi csapasboél ered6 sériilésé-
re, megsemmisilésére a karidépontra értékcsokkentett 6sszeg-
ben,
— Prémium termék esetén
— Multi termék esetén maximum 220 000 Ft
— Bazis termék esetén maximum 170 000 Ft

Osszeghatarig (baleset meghatarozasa a I1.1. pontban).

b) A gépjarm(i lezart csomagterébdl torténd eltulajdonitas esetén

maximum 270 000 Ft

maximum 75 000 Ft
maximum 50 000 Ft

— Prémium és Multi termék esetén
— Béazis termék esetén

Sporteszkzok esetén az 1. a) és 1. b) pontokban meghatarozott

limitek terhére a poggyaszbiztositas kiterjed:

— sporteszkdzok kulfoldon tortént ellopasara, elrablasara, vala-
mint az utazas, vagy sporttevékenység soran elszenvedett, or-
vossal igazolt sériiléssel jard balesetbdl, kozuti balesetbdl vagy
elemi csapashdl eredd sériilésére, megsemmisiilésére a karido-
pontra értékcsdkkentett 6sszegben,
— Prémium termék esetén legfeljebb
— Multi termék esetén legfeljebb

Osszeghatarig.

Miszaki cikkek esetén az 1. a) pontban meghatarozott limitek ter-

hére a poggyaszbiztositas kiterjed:

— Videokamera, fényképez6gép, szamitégép, szérakoztatd elektro-
nikai eszkozoék (pl. CD lejatszd), mobiltelefon, és minden egyéb
mUszaki cikk klfoldén tortént ellopasara, elrablasara, valamint
az utazas soran elszenvedett, orvossal igazolt sériiléssel jaré bal-
esetbdl, kozuti balesetbdl vagy elemi csapasbél eredd sériilésé-
re, megsemmisiilésére a karidépontra értékcsokkentett dsszeg-
ben, de
— Prémium termék esetén tartozékokkal és kiegészitékkel

egyltt legfeljebb 60 000 Ft
— Multi termék esetén tartozékokkal és kiegészit6kkel egyttt
legfeljebb 50 000 Ft

— Béazis termék esetén tartozékokkal és kiegészitokkel egyltt
legfeljebb 40 O00Ft

30 000 Ft
20 000 Ft

Osszeghatarig, tételenként.

Jelen feltételek szerint nem tekintjik kilon tételnek a tartozéko-
kat és kiegészit6ket (pl. objektiv, csereobjektiv, pdtakkumulator,
vaku, memoriakartyak stb.)!

A lopas, rablas tényét az illetékes rendérségnél, vagy mas hatésag-
nal, kézlekedési vallalatnal, széallodanal be kell jelenteni és arrol
jegyz6konyvet kell kérni.

A poggyaszbiztositasbol kizart targyak

A Biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

— ékszerekre, 6rara, nemesfémekre, m(ivészeti targyakra, gy(jte-
ményekre, készpénzre, vagy készpénzkiméls fizetéeszkozokre
(pl. bank- vagy hitelkartya, szolgaltatas igénybevételére jogosi-
t6 utalvany, sibérlet stb.), takarékbetétkdnyvre, bélyegekre,
egyéb értékpapirra, menetjegyre, okmanyokra (kivéve Utlevél
vagy hatératlépésnél elfogadott személyi igazolvany, jogosit-
vany, forgalmi engedély), nemes szérmékre, a munkavégzés
céljara szolgald eszkozokre, hangszerekre, a

— Bazis termék esetén a sporteszkozokre,

— a Prémium és Multi termék esetén a légiutazas alkalmaval fel-
adott sporteszkdzokre,

— mindharom termék esetén a légiutazas alkalmaval feladott, va-
lamint gépjarm(ibél eltulajdonitott videokamerara, fényképezé-
gépre, szamitégépre, szérakoztatd elektronikai eszkdzokre (pl.
CD lejatsz6), mobiltelefonra, valamint minden egyéb m(iszaki
cikkre és ezek tartozékaira a kiegészit6kkel egytt.

A poggyaszbiztositasbol kizart események

A biztositas nem terjed ki

— a poggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére,
az Orizetlendl hagyott targyak ellopasara,

— gépjarm( utasterébdl eltulajdonitott targyakra,

— a gépjarml merev burkolatu, zarszerkezettel biztositott pogy-
gyaszteréb6l 22 o6ra és 06 ora kozott eltulajdonitott poggyészra,

— a gépjarmiivel torténd utazas soran a szallashelyen késedelem
nélkil el nem helyezett Gtipoggyaszra,

— satorozas vagy kempingezés kézben bekovetkezett lopaskarra,
ha a satorozas vagy kempingezés nem az arra hatésagilag kije-
16t tertileten torténik.

A Biztosité mentesiilése

Mentes(l a Biztosité a poggyaszkarok kifizetése alol

— a fuvarozé felel6sségbiztositasa, vagy mas biztositas altal meg-
térilé karok mértékéig,

— amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan
gondatlanul a Biztositott okozta,

— ha a Biztositott nem az altalaban elvarhat6é gondossaggal jart el,

— ha a Biztositott a karesemény kapcsan valétlan adatokat kozol.

Okmanyok pétlasa

A Biztosité megtériti a Biztositott kiilféldi utja soran ellopott, elve-
szett, vagy megsemmisiilt Gtlevél vagy hataratlépésnél elfogadott
személyi igazolvany, jogositvany és forgalmi engedély szamlaval
igazolt Ujrabeszerzési koltségeit mindharom termék esetén maxi-
mum 20 000 Ft 6sszeghatérig. Ez a kartérités az 1. a) pont sze-
rinti poggyaszbiztositasi dsszeget terheli.

Utiokmanyok pétlasaval kapcsolatos, kiilfoldon felmeriilt utazasi
és konzulatusi koltségek téritése

A Biztosité megtériti a Biztositott kiilféldi Utja soran ellopott, elve-
szett, vagy megsemmisilt Gtiokmanyok poétlasaval kapcsolatban
kulfoldon felmerdilt, szamlaval igazolt utazasi és konzulétusi kolt-
ségeket

— Prémium termék esetén
— Multi termék esetén

— Bézis termék esetén
Osszeghatarig.

maximum 60 000 Ft
maximum 50 000 Ft
maximum 40 000 Ft

Poggyaszkésedelem (kiilféldon)
Amennyiben a Biztositott a légi, illetve hajézasi tarsasaggal vagy
ezek képviseletével kilfoldre torténé kiutazésa (oda at) soran uti-
poggyaszat a menetrend szerinti érkezési idéponthoz képest késve
kapja kézhez, a Biztosito

Prémium Multi Bazis
6-12 6ra id6tartam kozotti
késés esetén dsszesen 12 500 Ft 12 500 Ft 12 500 Ft
12-24 6ra id6tartam kozotti
késés esetén dsszesen 25 000 Ft 25000 Ft 25 000 Ft
24-48 éra id6tartam kozotti
késés esetén dsszesen 75000 Ft 75000 Ft 25 000 Ft
48 ora id6tartamot meghaladé
késés esetén dsszesen 100 000 Ft 75000 Ft 25 000 Ft
Osszeghatarig megtériti a Biztositottnak ezen id6tartam alatt elen-
gedhetetlenll szilkséges és indokolt tisztalkoddszerek, higiénias
eszkozok beszerzésének koltségeit eredeti szamla alapjan, ha ré-
szére a fuvarozo kartéritést nem nyujtott. Amennyiben a poggyasz
végleg nem kerll el6, a poggyaszkésedelemre kifizetett kartérités
a poggyaszbiztositasi 0sszeget terheli. A poggyasz késedelmét a
Biztositott a fuvarozo felé torténd bejelentéssel egyidejlleg kote-
les a Biztositénak jelezni.
A késés id6tartamardl a légi, illetve hajozasi tarsasagtol, vagy azok
képviseletétdl irasbeli igazolas sziikséges.

A poggyasz karrendezés médja

A poggyaszkarokat, az okmanyok beszerzési koltségeit és a pogy-

gyasz késedelmes kiadasa esetén felmeriilt koltségeket a Biztositd

az Ugyféltajékoztatéjaban megjeldlt irodajaban leadott aldbbi do-
kumentumok alapjan, a Biztositott hazaérkezését kovetéen tériti
meg:

— névre sz6l6 eredeti rend6rségi jegyz6konyv, esetleg hatarozat,

— (A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes rendérség-
nél vagy hatésagnal, illetve a karesemény kortlményeitél fug-
gben kozlekedési szervnél, vagy a szallodanal minden esetben
be kell jelenteni, és az esemény kortlményeir6l jegyz6konyv
felvételét, az esetleges eljaras eredményérél hatarozatot kell
kérni. A jegyz6konyvben fel kell sorolni tételesen a karosodast,
az ellopott poggyasz- és ruhaféleségeket, a kart 6sszegszerlen
is megjelolve.)

— a biztositasi kotvény egy példanya vagy annak masolata,

— a magyar vamszervek altal igazolt kiviteli nyilatkozat azon m(-
szaki cikkek Magyarorszagrol térténé kivitelérél, amelyek bel-
foldi értéke meghaladja a 20 000 Ft-ot,

— a Biztosit6 altal rendszeresitett, Biztositott altal kitoltott karbe-




jelentési formanyomtatvany,

— az ellopott poggyasz- és ruhaféleségek névre sz6l6 eredeti be-
szerzéskori szamlaja, amelynek hianyaban a Biztosité a belfol-
di atlagarakat veszi alapul,

— a karigény érvényesitéséhez sziikséges, a Biztosité altal bekért
egyéb irat,

— az okmanyok pétlasa soran felmerilt koltségek eredeti szamlai,

— a poggyasz késedelmes kiadasa esetén felmerdilt koltségek ere-
deti szamlai,

— a poggyasz késedelmes kiadasaroél szélé hivatalos igazoléas.

VIl. ALKALMAZANDO JOG

1. Jelen szerz6désre vonatkozdan a felek a magyar jog rendelkezése-
inek alkalmazéasaban allapodnak meg.
A szerz6d6 felek a biztositasi szerzé6désbdl szarmazo jogviték el-
dontésére a Pesti Kézponti Keriileti Birésag, illetve a Févarosi Bi-
rosag kizarolagos illetékességét kotik ki. Jelen szerzédési feltéte-
lekben nem érintett kérdésekben a hatélyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az irdnyadoak.

2. Egyebek

A biztosité neve: UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.

Cégjegyzék szama: Févarosi Birésag Cg: 01-10-041566

A biztositék felligyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,

Postacim: 1535 Budapest 114., Pf. 777.

Panaszlgyek intézésére tarsasagunk Vezérigazgatdsaga jogosult.

Vitas esetekben a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletéhez, a
Fogyasztévédelmi Féfelligyeléséghez, a Békéltetd Testlilethez, va-
lamint a birésagokhoz lehet fordulni.

A panaszligyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

2007. szeptember Ny.sz.: U83130/a



