UNION

BIZTOSIiTO

UNION-Retur Prémium Utazasi Biztositas
UNION-Retur Multi Utazasi Biztositas és
UNION-Retur Bazis Utazasi Biztositas
egylttes feltételei

I. ALTALANOS FELTETELEK

1. Az UNION Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) a Union-Re-
tur Utazasi Biztositas feltételei alapjan arra vallal kételezettséget,
hogy az ott meghatarozott esetekben a biztositasi dij megfizetése
ellenében biztositasi szolgaltatasokat nyujt. A feltételekben nem
szerepld, illetve az abbdl kizart kockazatokra a Biztositd nem nyujt
téritést.

2. A Szerz6dé

A Szerz6d6 az a személy, aki a szerzédést kéti, és annak dijat
megfizeti.

3. A Biztositott
Biztositott lehet valamennyi, a kockazatviselés kezdetekor

* Prémium és Multi termék esetén: a 65. életévét

* Bazis termék esetén: a 80. életévét

be nem toltétt természetes személy, aki magancélbdl, illetve ma-
gyar allami 6sztdndijasként, vagy napidijasként, de nem hivatas-
szerl fizikai munkavégzés (kivéve gépjarmivezetés) céljabol kil-
féldre utazik és a biztositas dijat megfizeti, vagy akinek a javéara
azt medfizetik.

Bazis termék esetén a biztositas hatalybalépésekor 65. életévét
bet6ltott személy maximum 30 napra kétheti meg a biztositast.
Az ennél hosszabb id6tartamra kiallitott kotvény a 31. napon érvé-
nyét veszti.

Biztositott lehet tovabba az a kiilféldi természetes személy,
aki nem rendelkezik az illetékes magyar hatésag éaltal kiadott, ér-
vényes személyazonosité igazolvannyal, és magyarorszagi tartéz-
kodasa soran harmadik orszagba utazik. Szamara maximum 30
napra kéthet6 biztositas, ennél hosszabb id6tartamra kiéllitott két-
vény a 31. napon érvényét veszti.

Nem lehet Biztositott a tartés kilféldi szolgalatot teljesits, kul-
f6ldon tartdsan munkat vallalé és vele kinttartozkodd csaladtagjai,
valamint az a kulfoldi természetes személy, aki allampolgarsaga
szerinti allandé lakohelyére utazik vagy egyéb orszagban 30 nap-
nal hosszabb ideig tartézkodik,

* Prémium és Multi termék esetén, aki a 65. életévét betoltotte

* Bazis termék esetén, aki 80. életévét betoltotte, valamint az a
személy, aki 65. életévét betdltdtte és 30 napnal hosszabb id6-
tartamra utazik.

Amennyiben a szerz6dés e kikotése ellenére a felsoroltak valame-
lyikének javara a biztositast megkétik, az érvénytelen.

4. A kedvezményezett
A kedvezményezett a Biztositd szolgaltatasanak jogosultja.

A szolgaltatasra a Biztositott életben léte esetén maga a Biztosi-
tott jogosult. Halala esetére szerz6déskoétéskor a Biztositott iras-
beli hozzéajarulasaval a Szerz6d6 vagy Biztositott kedvezménye-
zetett jelélhet meg. Amennyiben ilyen személy nem keril megne-
vezésre, ez esetben a Biztositott 6rokose a kedvezményezett.

5. A biztositas id6beli hatalya

A biztositas Eurdpa teriiletére 1—365 napig, Eurdpan kivili orsza-
gok terlletére legalabb 3, de legfeljebb 365 napra kéthets. A koc-
kézatviselés legkorabban a dij megfizetését kévetéen — ebben az
esetben a kiéllitas idejét (6ra, perc) is fel kell tiintetni a kétvényen —,
vagy a Szerz6d6 altal meghatarozott késébbi nap 0.00 érajakor
zatviselés kezdete a kotvény kiallitasanak keltétél szamitott maxi-
mum 180. nap lehet.

6. A biztositas teriileti hatalya
A biztositas Magyarorszag, illetve ha a Biztositott kiilfldi termé-

szetes személy az allando lakdhelye szerinti orszag kivételével, a
vilag 6sszes orszagara érvényes, de a Biztosité a balesetbiztosi-

tas (V. fejezet) vonatkozasaban a kockazatot Magyarorszag teru-
letén is véllalja.

7. A biztositas megkotése

Biztositas kizardlag a szerz6déskétés idépontjaban Magyarorsza-
gon tartézkod6 személy részére, az utazas megkezdése el6tt kot-
heté.

A Biztositd, vagy megbizottja a dijfizetéssel egyidejlleg kdtvényt
allit ki. Egy koétvényen maximum 6t f6 — egyuttutazd csaladtag
szerepelhet — amennyiben azonos lakcimen megtalalhatok.

E biztositas azonos id6re csak egyszer kothetS. A biztositas nem
hosszabbithato.

8. A biztositasi dij meghatarozasa

A biztositas egyszeri dijfizetés(, mely dijat a szerz6dés megkété-
sekor kell megfizetni.
A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosité — a szerzédés megkoté-
sének idépontjaban — érvényes dijszabasa alapjan, a biztositas
tartaméanak és szolgaltatdsainak, a foldrajzi tertletek, valamint a
Biztositott életkoranak figyelembevételével torténik.
A biztositasi dij az alabbi idétartamok meghatarozasaval kerdl
kiszamitasra:
Eurdpa teriiletére torténd kiutazas esetén:
- 1 napos dij,
- 2 napos dij,
- 3 és 365 nap kozétti kinttartézkodas esetén a napok szama
alapjan meghatarozott dij.
Eurdpan kivili orszag teriiletére torténd kiutazas esetén:
- 1-8 nap kozétti kinttartézkodas esetén 3 napos dij,
- 4-365 nap kozotti kinttartdzkodas esetén a napok szama alap-
jan meghatéarozott dij.
A biztositasi dij az alabbi féldrajzi tertletek figyelembevételével
kerlil meghatérozasra:
* Eurdpa (beleértve Torokorszag és Oroszorszag teljes terlle-
te, Ciprus, Malta, Kanari szigetek, Madeira)
* Eurépan kiviili orszagok

Prémium és Multi termék esetén a biztositasi dij az alabbi kor-
hatér figyelembevételével kerll kiszadmitasra:
- 0-65. éves kor esetén meghatarozott dij ( max.1 évre).

A biztositasi dij a Bazis termék esetén az alabbi korhatarok fi-
gyelembevételével kerll kiszamitasra:

- 0-14. éves kor esetén meghatarozott dij (max. 1 évre),

- 14-65. éves kor esetén meghatarozott dij (max. 1 évre),

- 65-80. éves kor esetén meghatarozott dij (max. 30 napra).

A korhataroknal a kockazatviselés els6 napjan érvényes életkort
kell figyelembe venni(pl. gyermekkedvezmény a kockazatviselés
elsé napjan 14. életévét be nem toltétt gyermek szamara alkal-
mazhato).

Csaladi kedvezményes dij

A dijkedvezmény kizardlag a Bazis termékre, legfeljebb két felnétt
(szlld) és veluk egydttutazé legfeljebb harom — a kockazatvise-
|és els6 napjan a 18. évet még be nem t61t6tt - gyermekiik esetén
alkalmazhaté maximum 22 nap id6tartamra, a ter(leti hataly figye-
lembevételével.

9. Dijvisszatérités

- A Biztositd visszatériti az utazas elmaradasa esetén a biztosi-
tas teljes dijat, amennyiben azt a Szerz6d6/Biztositott a koc-
kazatviselés kezdete el6tt bejelenti és a valtas helyén a hiany-
talan biztositasi kétvényt sértetlen allapotban visszaadja.

- A Biztosito visszatériti a biztositasi dij aranyos részét a fel nem
hasznalt napokra, amennyiben a Szerzédé/Biztositott ezen igé-
nyét a szerz6déskotés helyén bejelenti és a hianytalan és sér-
tetlen kotvényt leadja, tovabba

a) amennyiben az utlevélbél, vagy mas okmanybdl (pl. repllé-

jegy) egyértelmien megallapithaté a hazaérkezés napja, a
visszatérités a hazaérkezést kdvetd naptol kezdédéen lehet-
séges a hazatérést kdveté 3 napon bellil,

b) amennyiben nem tisztazhat6 a hazaérkezés napja, a biztosi-

tasi kétvény koétés helyén térténd leadasat kévetd naptol le-
hetséges a visszatérités.



Eurdpa terliletére kotott biztositas esetén: az 1 és 2 napra ko-
tétt biztositas dija nem térithetd vissza. A 2 napot meghaladd
biztositas dijanak visszatéritése a fel nem hasznalt napok fi-
gyelembevételével, de legkorabban a 3. naptdl lehetséges.
Eurépan kivili orszag terlletére kétott biztositas esetén: 3 napra
kotott biztositas nem térithet6 vissza. A 3 napot meghaladé
biztositas dijanak visszatéritése a fel nem hasznalt napok fi-
gyelembevételével, de legkorabban a 4. naptdl térithetd vissza.

Lejart kdtvény nem térithet6 vissza. Amennyiben a Biztositott igény-
be vette a biztositasi szolgaltatasok valamelyikét, dijvisszatéritési
igénnyel nem élhet.

10. Biztositasi szolgaltatasok

- Egészségugyi segitségnyuijtas és biztositas
- Utazasi segitségnyuijtas és biztositas

- Jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas

- Balesetbiztositas

- Poggyaszbiztositas

A Biztosito a kart jelen szerz6dés feltételeiben meghatarozott
Osszeghatarokon belll a ténylegesen felmerult kéltségek erejéig,
a karrendezéshez sziikséges 6sszes dokumentum beérkezését
kovetdé 15 munkanapon belll tériti meg.

11. A Biztositott kotelezettsége

- a kareseményével kapcsolatban felmertlt minden tényrél, adat-
rél a Biztositét tajékoztassa,

- a kart a lehet6ségekhez képest elhéritsa, illetve csokkentse és
ennek soran a Biztosité Utmutatasat kévesse,

- a Biztosit6 szaméara minden olyan vizsgéalatot engedélyezzen,
amely a karesemény okaira, a kar mértékére és a kartérités
nagysagara vonatkozik.

12. A Biztosité mentesiilése

A Biztositd mentesil a karok kifizetése aldl, ha

- a Biztositott a szerz6dés megkétésének idépontjaban nem tar-
tézkodott Magyarorszag teruletén,

- a Biztosito hatranyara nem a meghatarozott féldrajzi teriletek
figyelembevételével fizették meg a biztositasi dijat,

- a Biztositott kulféldi természetes személy, aki allampolgarsaga
szerinti alland6 lakhelyére utazik, vagy egyéb orszagban 30
napnal hosszabb ideig tartézkodik,

- Prémium és Multi termék esetén a Biztositott a 65. életévét
betdltétte,

- Bazis termék esetén:

- a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor a 80. életévét betdl-
totte,

- a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor a 65. életévét betdl-
tétte és 30 napnal hosszabb id6re kétotték meg a biztositast,

- a Biztosit6 hatranyara nem a meghatéarozott korhatarok figye-
lembevételével fizették meg a biztositasi dijat,

- a csaladi kedvezményes dijat nem a jelen szabalyzat 8. pont-
jAban rogzitettek szerint vették igénybe,

- a Biztositott nem tajékoztatja a Biztositét a valésagnak megfe-
leléen, és emiatt a biztositasi eseménnyel 0sszefliggé lénye-
ges korllmények kiderithetetlenné valnak,

- a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény szabalyzatban
eléirtnak megfelelé bejelentését.

13. A biztositasbol kizart kockazatok

- felmerilt nem vagyoni karok,

- a Biztositott altal harmadik személynek okozott felel6sségi karok,

- kdzvetve, vagy koézvetlenll a jogszabaly szerint ionizalonak
mindsul6é sugarzés, nuklearis energia folytan bekovetkezett
eseményexk,

- haborus, polgarhaboruds cselekménnyel, harci eseménnyel, terror-
cselekménnyel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal kbzvetlen,
vagy kozvetett dsszefiggésben bekdvetkezett események,

- a Biztosito altal felkért szolgéltaté altal okozott orvosi mihibak-
bél eredé felelésségi karok,

- Prémium és Multi termék esetén a kbvetkez6 veszélyes

sportok gyakorlasa (ideértve a versenyeken és edzéseken vald

részvételt) soran felmertlt karok:

auté- és motorsport versenyek — ideértve a tesztturakat és a

rallyversenyeket is —, szikla- és hegymaszas, légi jarmivek

vezetése, ejtéernyds ugrasok, barlangaszat, extrém sportok.

Bazis termék esetén a kovetkez6 veszélyes sportok gya-

korlasa (ideértve a versenyeken és edzéseken val6 részvé-

telt) soran felmerult karok:

auté- és motorsport versenyek — ideértve a tesztturakat és a

rallyversenyeket is —, szikla- és hegymaszas, 1égi jarmivek

vezetése, valamint ejtéernyés ugrasok, barlangaszat, vadvizi
evezés, buvarkodas, extrém sportok.

A Biztositd nem zarja ki az alabbi veszélyes sportok kockazatat
- mindharom termék esetén a sielésb6l (snowboard-ozasbol)
eredd kockazatokat,
- a Prémium és Multi termék esetén a szabadidé eltoltésével
Osszefliggd, hobby szintli vadvizi evezés, buvarkodas koc-
kazatat.

14. A biztositasi titok

14.1. Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem minésiilé
—, a Biztosito rendelkezésére all6 adat, amely a Biztositd
Ugyfeleinek személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, il-
letve gazdalkodasara vagy a Biztositoval koétott szerz6dése-
ire vonatkozik.

14.2. A Biztositd, Ugyfeleinek azon uzleti titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, |étrejottével, nyilvantar-
tasaval, a karral 6sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, médositasahoz, allo-
many tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd ko-
vetelések megitéléséhez sziikséges.

14.3. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha
a toérvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezett-
ség terheli a Biztosit6 tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos teveé-
kenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

14.4. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek,
ha
a./ a Biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képvisel6je a
kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoéan irasban felmentést ad, vagy
b./ e térvény alapjan a titoktartasi ktelezettség nem all fenn.

14.5. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn
a./ a feladatkorében eljard Felugyelettel,

b./ a folyamatban 1évé blntetSeljaras keretében eljaré nyo-
moz6 hatdsaggal és ligyészséggel,

c./ buntetéugyben, polgari tigyben, valamint a csédeljaras,
illetve felszamolasi eljaras ligyében eljar6 birésaggal, to-
vabba a végrehajtasi lUgyben eljard 6nallo birdsagi végre-
hajtéval,

d./ a hagyatéki Ggyben eljaré kdzjegyzével,

e./ adélgyben, az adbhatésag felhivasara a Biztositot tor-
vényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi kételezett-
ség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél eredé adokéotele-
zettség ala es6 kifizetésrél térvényben meghatarozott adat-
kari kotelezettség terheli,

f./ a feladatkdérében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g./ a Biztositéval, a biztositas kozvetitbvel, a szaktanacs-
adoval, a harmadik orszagbeli Biztositd, fliggetlen biztosi-
taskozvetitd vagy szaktanadcsadé magyarorszagi képvise-
letével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biz-
tositasi, biztositaskdzvetitéi, szaktanacsadéi tevékenység-
gel kapcsolatos verseny-feligyeleti feladatkérében eljaré
Gazdasagi Versenyhivatallal,

h./ feladatkérében eljaré gyamhatésaggal,

i./ az egészséglgyrél szold 1997.évi CLIV. térvény 108.§ (2)
bekezdésében foglalt egészséglgyi hatésaggal,

j./ a kulén térvényben meghatéarozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszk6zdk alkalmazéasara, titkos infor-
mécié gylijtésére felhatalmazott szervvel,

k./ a viszontbiztositoval, valamint k6z0s kockazatvallalas
(egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositokkal,
I/ a térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast vezeté Hiva-

tallal,

m./ az allomany atruhazas keretében atadasra kerilé bizto-
sitasi szerz6dési allomany tekintetében az atvevé Biztosi-
téval,

n./ a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésé-
hez szilkséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szam-
lat kezel6 szervezettel, az Informaciés Kdzponttal, a Karta-
lanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0./ a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,
p./ fiéktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket ki-
elégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositéval, biztositaskézvetitdvel, szaktanacsaddval szem-
ben, ha az a)-p) pontban megjelélt szerv vagy személy iras-
beli megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely tartaimazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A cél
és a jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére

jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

- A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén
kivul az el6z6ekben meghatérozott szervek alkalmazottai-
ra is kiterjed.



- A Biztosit6, a nyomoz6 hatdsag, valamint a polgari nem-
zetbiztonséagi szolgalat részére akkor is koteles haladékta-
lanul tajékoztatast adni, ha adat merl fel arra, hogy a biz-
tositasi tgylet

a./ kabitészer-kereskedelemmel,

b./ terrorizmussal,

c./ illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy

d./ pénzmosas bilincselekményével

van osszefliggésben.

- A Biztosité a nyomoz6 hatésagot a ,halaszthatatlan intéz-
kedés” jelzéssel ellatott, kilén jogszabalyban elSirt Ggyé-
szi jovahagyast nélkil6zé megkeresésére is koteles tajé-
koztatast adni az altala kezelt, az adott liggyel 6sszefliggé,
biztositasi titoknak minésul6é adatokrol.

14.6. Az Ugyfél allapotaval 0sszefliggé adatokat a Biztosité az
egészséglgyi és a hozzajuk kapcsol6d6 személyes adatok
kezelésérél sz616 1997.évi XLVII. térvény rendelkezései sze-
rint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajaruldsaval kezelhe-
ti.

A Szerz6d6/Biztositott az ajanlattételkor felhatalmazza a Biztosi-
tét, hogy egészségi allapotara vonatkozd, a biztositasi szerzédés-
sel kdzvetlen 6sszefliggd adatokat beszerezze, azokat kezelje és
egyuttal felmenti az ezen adatokkal rendelkezd, valamint a Bizto-
sitottat kezel6 intézményeket, illetve személyeket a titoktartasi
kotelezettség aldl. A Biztosité a megadott adatokat a 2003. évi LX.
térvény 153-161.§ alapjan biztositasi titokként kezeli, idébeli kor-
latozas nélkll és csak az ott megjeldlt szerveknek és az ott meg-
hatarozott médon adja ki.

Szerz8dé/Biztositott hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd a biztosi-
tasi titoknak minésllé adatokat a biztositas megkdtésében, a kar-
rendezésben és adatfeldolgozasban kézremiik6d6 partnerei részé-
re atadja.

15. Eléviilés

Jelen szerz6désbdl ered6 biztositasi igények a karesemény beko-
vetkezésétdl szamitott 2 év utan eléviilnek.

Il. EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK

1. A Biztosito a segitséget kér6 telefonhivast kdvetéen egész-
ségligyi szolgéaltatasokat nyujt a Biztositott részére és a kilféldon
tértént egészségligyi ellatas koltségeit e biztositas feltételei alap-
jan atvallalja, ha a Biztositott a biztositas idétartama alatt kilfold-
6n megbetegszik vagy balesetet szenved és emiatt azonnali or-
vosi ellatasra szorul.

Jelen szerz6dés értelmében megbetegedés:

A Biztositott egészségi allapotaban hirtelen fellépé elére nem lat-
hato allapotromlas, akut megbetegedés, mely azonnali orvosi el-
latas nélkll tovabbi egészségkarosodast okozna, halalhoz ve-
zetne.

A Biztosité kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre nem
terjed ki, amelyek olyan panaszok, megbetegedések, balesetek
kévetkezményei, amelyek az utazds megkezdése elétt hat hona-
pon belil mar fennalltak és ezeket orvos is kezelte.

Jelen szerz6dés értelmében baleset:

A Biztositott akaratan kivul hirtelen fellépd olyan kiilsé er6beha-
tasbol eredd nem vart kérilmény, mely a Biztositott testi sérilé-
sét, egészségkarosodasat vagy halalat okozza.

Az Ongyilkossag, éncsonkitas és annak kisérlete, még akkor sem
mindsul balesetnek, ha azt a Biztositott beszamitasi képességé-
nek hianyaban kovette el. Hivatasszerli munkavégzés (kivéve gép-
jarmlvezetés) miatt bekdvetkezett elhalalozas, vagy egészségka-
rosodas e feltételek szerint nem minésul balesetnek.

2. Egészségligyi segitségnytujtas

- orvosi vizsgéalat megszervezése
- szlikség esetén tovabbi szakorvosi, vagy kérhazi ellatas meg-
szervezése
- betegszallitas megszervezése jarasképtelenség esetén
- ha a kérhazban tartézkodo, vagy folyamatos jarobeteg-ellatas-
ra szorulé beteg allapota lehetévé teszi, a beteg Magyarorszagra
tértén6 hazaszallitasa és hazai egészséglgyi intézményben
torténd elhelyezése. A betegszallitas idSpontjat és modjat a
Biztosité a kezel6orvossal egyezteti.
Az utazés egészségligyi hazaszallitds miatti megszakitasabdl ere-
dé karok a Biztositot nem terhelik.

3. Egészségiigyi biztositasi szolgaltatasok

A Biztosité az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételének helyén
érvényes atlagos egészségligyi dijszabasok mértékéig az indo-
kolt és szokasos, orvosvalasztas nélkili altalanos ellatas koltsé-
geit

Prémium Multi Bazis
megbetegedés
és baleset
esetén

max. 30.000.000.- Ft max. 20.000.000.- Ft max. 10.000.000.- Ft
Osszeghatarig fedezi, amennyiben a Biztositott a Biztositonak,
vagy megbizottjanak egészségiigyi segitségnyujtasi igényét
haladéktalanul jelezte, illetve — amennyiben a Biztositott al-
lapota, vagy a koériilmények a Biztositdo azonnali értesitését
nem tették lehetové — az egészségiigyi ellatast legkésébb a
biztositasi esemény bekovetkezését kovetdé 48 oran beliil be-
jelentette, és a Biztosit6 a szolgaltatasok igénybevételét jova-
hagyta.

Ha a Biztositott fentiek szerint nem értesitette a Biztositot, vagy
megbizottjat, a Biztosito a felmerilt, szamlaval igazolt kéltségeket
- Prémium termék esetén maximum 100.000.- Ft
- Multi és Bazis termék esetén maximum 50.000.- Ft
Osszeghatarig utélag megtériti.

A Biztosit6 fentiek alapjan az aléabbiakban felsorolt egészségugyi
szolgaltatasok koltségeit vallalja:

- orvosi vizsgalat,

- szakorvosi vizsgalat,

- egészséglgyi gyogykezelés,

- laborvizsgalat, rontgen,

- kérhazi gyégykezelés a beteg hazaszallithatésaganak idépont-
Jaig,

- a magyar orvosi gyakorlat szerint halaszthatatlan mtét,

- kérhazi intenziv ellatas,

- Prémium és Multi termék esetén egy, ill. kétagyas kérhazi
elhelyezés,

- betegszallitas, valamint a beteg hazaszallitasa, amint a Biz-
tositott egészségi allapota azt lehetévé teszi,

* Prémium termék esetén limit nélkiil,

* Multi és Bazis termék esetén egyttesen legfeljebb 5.000.000.- Ft
Osszeghatarig (A Biztositott egészségi allapotatdl fliggben, a
kezel6orvossal tértént egyeztetést kdvetéen a hazaszallitas
szilkségességét, idépontjat és maédjat a Biztositd hatarozza
meg.),

- slirg6sségi szllészeti ellatas a terhesség 25. hete el6tt,

- orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszer koltségeinek eredeti
szamlaval igazolt utélagos megtéritése,

- mivégtagok, mankadk, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszere-
lések, eszkdzOk orvosi rendelvényre térténd kdlcsénzése,

- szemiiveg orvos altal rendelt potlasa, személyi sérilést is
okozd, igazoltan orvosi ellatast igényld baleset miatt, maximum
50.000.- Ft 6sszeghatarig,

- kizarélag siirg6sségi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalomesok-
kent6 kezelés, ideiglenes gyokérkezelés, legfeljebb két fogra,
foganként maximum 50.000.- Ft &sszeghatarig.

A Biztositott a Biztositoval, vagy annak megbizottjaval szem-
ben a biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben felmenti a vizs-
galatot, vagy kezelést végzé orvost, egészségiigyi intézményt
az orvosi titoktartas alol.

4. A biztositasbol kizart egészségligyi szolgaltatasok

- a biztositds megko6tésekor mar valészinlsithetd ellatas,

- a biztositas megkétésekor mar fennallé egészségi allapot ko-
vetkezményeként kapott ellatas, kivéve életveszély elharitasa
esetén,

- a diagnozis megallapitasa, vagy a kezelés céljabél nem sziik-
séges szolgaltatas, nem akut megbetegedés, vagy nem bal-
eseti sérulés miatt kapott ellatas,

- a szolgéaltatas igénybevételének helyén ésszerii és szokasos
ellatasi dijat meghaladd tobbletkoltségek,

- az egészséglgyi szempontbdl megvaldsithatd, de a Biztositott
doéntése miatt meghilsult hazaszallitas kdvetkeztében felme-
rilé korhazi kezelés, vagy egészségulgyi ellatas tobbletkolisé-
gei,

- az egészséglgyi szempontbdl szikséges, de a Biztositott don-
tése miatt meghiusult egészségugyi ellatas (mitét, korhazi ke-
zelés) koévetkeztében felmeriild hazaszallitas koltségei.
*Prémium termék esetén max. 100.000.- Ft,
*Multi és Bazis termék esetén max. 50.000.- Ft
Osszeghatart meghaladé koéltségek, amennyiben a Biztositott
a feltételeknek megfelel6en nem jelezte a Biztositonak egész-
ségugyi ellatasi igényét,

- a Biztositd hozzajarulasa nélkil tértént hazaszallitas koltségei,

- az ésszerli kockazati szint tullépése nélkil halaszthaté mitét,

- Bazis termék esetén egy- illetve kétagyas, valamint kiemelt
szint(i kérhazi elhelyezés,

- utokezelés, rehabilitacio,

- dializis,

- pszichiatriai kezelés, pszichiatriai jelleglii megbetegedésbdl ado-
do kezelés,

- fizikoterépia, akupunktura, természetgyégyész, illetve csont-
kovacs altal nyujtott kezelés,



- csaladtag altal nyuijtott kezelés, apolas,

- alkoholos (0.8 %o véralkoholszint feletti), illetve kabitészeres be-
folyasoltsag miatt — vagy erre visszavezethet6 okokbdl — szlik-
ségessé valt orvosi, korhazi ellatas,

- véddoltas,

- halaszthat6 sziirbvizsgalatok és kivizsgalasok,

- szexudlis uton terjed6 betegségek,

- szerzett immunhianyos betegség (AIDS), illetve ezzel éssze-
figgd betegségek,

- kontaktlencse koéltsége,

- hivatasszer( fizikai munkavégzés (kivéve gépjarmivezetés)
soran bekoévetkezett baleset miatt felmer(lt egészséglgyi ella-
tas koltségei,

- ketténél tobb fog kezelése,

- definitiv fogaszati ellatas, allkapocsorthopédiai ellatas, fogsza-
balyozéas, paradontoldgiai kezelés, fogkS-eltavolitas, végleges
foggyokeérkezelés, fogpdtlas, fogkorona, hid,

- plasztikai (kozmetikai) beavatkozasok.

5. A Biztosité6 mentesiilése

Mentesul a Biztosito az 6ngyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy
a Biztositott altal elkdvetett szandékos blincselekmény kovetkez-
tében felmerult koltségek megtéritése alol.

6. A karrendezés modja

Ha a Biztositott az egészségligyi segitségnyujtast a Biztosito, vagy
megbizottja értesitését kdvetben igénybe vette, a kilféldi egész-
ségugyi, gyogyito, kezeld szerv (személy) az eredeti szamlat és a
biztositasi kétvényt, vagy annak masolatat kézvetlenil a Biztosité
részére nyujtja be.

Ha az egészségligyi ellatas ellenértékét a Biztositott — a Biztositd
jovahagyasat kdvetéen — a helyszinen kifizette, Magyarorszagra
térténd visszatérését kdvetben a jogos koéltségeket a Biztositd fo-
rint fizet6eszkdzben megtériti.

A Biztosito el6zetes jovahagyasa nélkiil igénybe vett egész-
ségligyi szolgaltatasok ellenértékét a Biztosito

* Prémium termék esetén maximum 100.000.- Ft
* Multi és Bazis termék esetén maximum 50.000.- Ft
Osszeghatarig tériti meg.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:
- a betegellatas surg6sségét igazolé egészséguigyi dokumentacio,
- a kulfoldi egészséglgyi ellatas eredeti szamlai,
- a baleset kulféldi egészségiigyi dokumentacidja,
- kilféldon felvett hivatalos jegyz6kényv, vagy igazolas a bal-
eset és a sériilés megtorténtérdl és koérilményeirdl,
- a biztositasi kétvény egy példanya vagy annak masolata,
- a Biztosito6 altal rendszeresitett, Biztositott altal kitoltott karbe-
jelentési formanyomtatvany.
A Biztosité az egészséglgyi ellatas koltségeinek feltételek szerinti
megtéritésérdl a rendelkezésére bocséatott egészségiigyi dokumen-
tacio és az altala kijel6lt orvosszakérté véleménye alapjan dont.

ll. UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
1. Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott az egészségligyi szolgaltatasokra jogo-
sult és kiilféldon életveszélyes egészségi allapotban van, vagy 10
napnal hosszabb ideig kell kérhazban maradnia, a Biztosit6 egy, a
Biztositott altal megjel6lt, Magyarorszagon bejelentett allando la-
kohellyel rendelkez6 személy részére az oda- és visszautazast
(sajat személygépkocsi lzemanyagkéltsége, vonat Il. oszt., eset-
leg turistaosztalyu repuléjegy) megszervezi és annak koltségeit

Prémium Multi Bazis
Eurédpai
viszonylatban
Osszesen 150.000.- Ft  100.000.- Ft  75.000.- Ft
Eurépan kivdli
viszonylatban
Osszesen 350.000.- Ft  250.000.- Ft 150.000.- Ft

Osszeghatarig atvallalja,

valamint maximum

7 éjszakara

maximum 50.000.- Ft/éj 40.000.- Ft/éj 20.000.- Ft/éj
Osszeghatarig szallodai elhelyezést biztosit.

A Biztosité el6zetes hozzajarulasa nélkul tértént beteglatogatas
kéltségeit a Biztositd nem tériti.

2. Tart6zkodas meghosszabbodasa
Amennyiben a Biztositott az egészségligyi szolgaltatasokra jogo-

sult és korhazi elbocsatasat kdvetéen kilféldi tartézkodasét orvo-
si javaslat alapjan meg kell hosszabbitania, vagy amennyiben a

hazautazas csak késébbi idépontban oldhaté meg, a Biztosité ma-
ximum 7 éjszakara

* Prémium termék esetén maximum
* Multi termék esetén maximum 40.000.- Ft/éjszaka
* Bazis termék esetén maximum 20.000.- Ft/éjszaka
Osszeghatarig szallodai elhelyezést biztosit.

50.000.- Ft/éjszaka

A Biztosité vallalja, hogy a Biztositott kérhazi tartézkodasa alatt,
vagy ha a koérhazi elbocséatast kdvetéen tartézkodasat meg kell
hosszabbitania, egy vele egyltt utazé hozzatartozéja részére ma-
ximum 7 éjszakara

* Prémium termék esetén maximum
* Multi termék esetén maximum 40.000.- Ft/éjszaka

* Bazis termék esetén maximum 20.000.- Ft/éjszaka
Osszeghatarig szallodai elhelyezést biztosit, és megszervezi a Biz-
tositottal egyutt tértén6é hazautazasat, valamint annak koéltségeit
atvallalja.

50.000.- Ft/éjszaka

A Biztosité hozzajarulasa nélkuli kinttartézkodas kéltségeit a Biz-
tositd nem tériti.

3. Gyermek hazaszallitasa

Amennyiben a Biztositott az egészségligyi szolgaltatasokra jogo-
sult és kilféldon tortént balesete, megbetegedése, vagy elhalalo-
zasa miatt a vele egydtt utazé 14 éven aluli gyermek kulféldon
felligyelet nélkll marad, a Biztosité egy, Magyarorszagon bejelen-
tett allando lakohellyel rendelkezd hozzatartozéja részére meg-
szervezi a gyermek hazakisérése céljabdl az oda- és visszauta-
z4st és ennek koltségeit

Prémium Multi Bazis
Eurdpai
viszonylatban
Osszesen 150.000.- Ft 100.000.- Ft 75.000.- Ft
Eurdpan kivili
viszonylatban
Osszesen 350.000.- Ft 250.000.- Ft 150.000.- Ft

Osszeghatéarig atvallalja.
A Biztosito elézetes hozzajarulasa nélkll tértént hazaszallitas kolt-
ségeit a Biztositd nem tériti.

4. Holttest hazaszallitasa
A Biztositott kilféldon tortént elhalalozasa esetén a Biztositd in-

tézkedik a holttest Magyarorszagra térténd szallitasarol, és ennek
kéltségeit

* Prémium termék esetén limit nélkil
* Multi termék esetén dsszesen 5.000.000.- Ft
* Bazis termék esetén dsszesen 3.000.000.- Ft

Osszeghatarig atvallalja.
A holttest hazaszallithisanak megszervezése érdekében a Biztosi-
tott hozzatartozojanak az alabbi dokumentumokat kell a lehetd leg-
rovidebb idén belll a Biztositéd rendelkezésére bocsatania:
- szlletési anyakdnyvi kivonat,
- hazassagi anyakdnyvi kivonat, esetleg a hazastars halotti anya-
kényvi kivonata,
- temet6i befogadd nyilatkozat.
A Biztosit6 a hazaszallitast az alabbi iratok kulf6ldi hatésagok altal
térténd kiallitasa utan tudja teljesiteni:
- halal tényét igazolé okirat,
- halal okat igazold hatésagi, vagy orvosi bizonyitvany,
- baleset esetén a halal kérllményeit tisztazé hatésagi jegyzé-
kényv.
A Biztositd hozzajarulasa nélkill intézett hazaszallitas koltségeit a
Biztosité nem tériti.

5. Id6 el6tti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott kilféldi Utjanak ideje alatt a Biztositott
Magyarorszagon bejelentett allando lakéhellyel rendelkezd kdzvet-
len hozzatartozéja (hazastars vagy élettars, gyermek, sziil6, nagy-
szUl6, testvér, jegyes) meghal, vagy életveszélyes egészségi alla-
potba kerdl, illetve ha a biztositas megkétését kdvetéen a Biztosi-
tott lakasaba betoérést kovettek el, vagy a lakasat természeti csa-
pas érte, a Biztosité a Biztositott szamara az id6 elétti hazauta-
zast megszervezi és annak tobbletkdltségeit

Prémium Multi Bazis
Europai
viszonylatban
Osszesen 150.000.- Ft  100.000.- Ft 75.000.- Ft
Eurdpan kivili
viszonylatban
Osszesen 350.000.- Ft 250.000.- Ft 150.000.- Ft

Osszeghatarig atvallalja, ha a Biztositd értesitésekor a biztositas
érvénytartama még minimum 2 nap.

A Biztosit6 el6zetes hozzajarulasa nélkil tértént hazautazas kolt-
ségeit a Biztositd nem tériti.



6. Személygépkocsi hazahozatala Prémium és Multi termék
esetén

Amennyiben a Biztositott egészségligyi szolgaltatasokra jogosult
és Eurdpa terliletén bekdvetkezett megbetegedése esetén, vagy
— nem a személygépkocsijaval tértént — balesete miatt orvosi
szakvélemény alapjan nem javallott szamara a gépkocsivezetés,
a Biztosité megszervezi a személygépkocsi Magyarorszagra — a
Biztositott lakhelyére — t6rténé hazahozatalat és annak koéltségeit
atvallalja. E szolgaltatas feltétele, hogy a Biztositottal egyitt kint-
tartézkodo utitarsak a gépkocsit hazavezetni nem tudjak.

A Biztositd hozzajarulasa nélkil tértént hazahozatal koltségeit a
Biztosité nem tériti.

7. Segitségnyujtas elveszett, ellopott bankkartya és
mobiltelefon letiltdsdhoz

A Biztosito segitséget nyujt az elveszett, ellopott bankkartya és
mobiltelefon letiltdsahoz, oly mdédon, hogy adatbazisabol megadija
az illetékes bank és szolgaltaté telefonszamat, amelyen a Biztosi-
tott a letiltast haladéktalanul elvégezheti.

8. Telefonkéltség megtéritése

Amennyiben a Biztositott kilféldi tartézkodasa soran a Biztosité-
nak, vagy megbizottjanak egészségugyi segitségnyujtasi igényét
sajat szamlaja terhére jelenti be, a jogos és szamlaval igazolt tele-
fonkoltségét mindharom termék esetén maximum 15.000,- Ft ere-
jéig a Biztosité megtériti.

9. A karrendezés modja

Az utazasi segitségnyuijtas kapcsan felmerilt koltségeket a Bizto-
sitd a megadott 6sszeghatarok figyelembevételével kézvetlenil
rendezi. llyen esetben a biztositasi kétvényt a Biztositottnak a ha-
zaérkezését kdvetd 3 napon belil a Biztositdé megbizottja részére
meg kell kiildenie.

Amennyiben a Biztositott a Biztosit6 altal el6zetesen elfogadott, a
biztositasi események kapcsan felmerilt koltségeket a helyszi-
nen rendezte, azokat az eredeti szamlak kézhezvételét kdvetd 15
munkanapon belll a Biztositdé a megadott dsszeghatarok figye-
lembevételével forintban megtériti.

IV. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
1. Jogvédelmi szolgaltatasok

A Biztositd megtériti a Biztositottal szemben, a biztositas érvény-
tartama alatt kilfoldon elkdvetett szabalysértés, vagy gondatlan
blincselekmény miatt az elkdvetés helyszinén indult eljaras kolt-
ségeit az alibbiak szerint:

- a Biztosité gondoskodik a Biztositott terhére megéllapitott 6va-
dék, vagy hasonl6 biztositék letételérdl és vallalja az ezzel kap-
csolatban felmerilé kéltségeket
* Prémium termék esetén dsszesen
* Multi és Bazis termék esetén 6sszesen
Osszeghatarig,

- a Biztosité fedezi a Biztositott védelmét kulféldon ellatd tgy-
véd szamlaval igazolt munkadijat, a szolgaltatas igénybevétel-
ének helyén szokéasos és altalaban elfogadott Gigyvédi dijsza-
bas figyelembevételével, beleértve - ha a védelem azt igényli -
az ugyvéd Aaltal megbizott szakértd koltségét
* Prémium termék esetén dsszesen
* Multi és Bazis termék esetén Gsszesen
Osszeghatarig.

2.000.000.- Ft
1.000.000.- Ft

2.000.000.- Ft
1.000.000.- Ft

A biztositds az ugyvédvalasztas jogat nem foglalja magaban. A
megfelel6 védelemrdl a Biztosité megbizottja utjan gondoskodik.

2. A jogvédelmi biztositasbol kizart kockazatok

- ha a Biztositott a tulajdonos engedélye, vagy jogositvany nél-
kll vezetett gépjarmivel okozott kart,

- ha a Biztositott ellen szandékos blincselekmény, cserbenha-
gyas, vagy segitségnyujtas elmulasztasanak gyanuja miatt fo-
lyik eljaras,

- ha a Biztositott korabban kététt jogvédelmi biztositasa, vagy
felelésségbiztositasa a kareseményre fedezetet nyuijt.

A Biztositott terhére megallapitott pénzblintetés, birsag 6sszegét
a Biztosité nem vallalja at.

3. A Biztosito mentesiilése
A Biztosité mentesill fizetési kételezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy

a Biztositott karenyhitési kotelezettségét jogellenesen, szandéko-
san, vagy sulyosan gondatlanul megszegi.

4. A szolgaltatas igénybevételének madija

A jogvédelmi szolgéltatas iranti igényérél a Biztositott koteles a
Biztosit6 megbizottjat azonnal értesiteni.

A jogvédelmi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztosito elézetes
hozzjjarulasa szlikséges.

Amennyiben az eljaras soran nem a Biztosité altal megbizott Ggy-
véd jar el, vagy az lgyvéd kdzremiikodéséhez a Biztosit6 nem
jarul hozza, a koltségeket a Biztosité nem fedezi.

5. A karrendezés moédja

A jogvédelmi szolgéaltatasok kapcsan felmerilt kdltségeket a Biz-
tosité a megadott 6sszeghatarok figyelembevételével kdzvetlendl
rendezi. llyen esetben a biztositasi kétvényt a Biztositottnak a ha-
zaérkezését kdvetd 3 napon belill a Biztositdé megbizottja részére
meg kell kuldenie.

Amennyiben a Biztositott a Biztosité altal el6zetesen elfogadott, a
jogvédelmi szolgaltatdsok kapcsan felmertlt koltségeket a hely-
szinen rendezte, azokat az eredeti szamlak kézhezvételét kdvetd
15 munkanapon belll a Biztosité a megadott 6sszeghatarok figye-
lembevételével forint fizetéeszkdzben megtériti.

V. BALESETBIZTOSITAS

1. Balesetnek minésul a Biztositott akaratan kivil, az utazas so-
ran hirtelen fellépé olyan kiils6 behatasbél eredé nem vart koéril-
mény, amelynek kdvetkeztében a Biztositott egy éven belll meg-
hal vagy maradandé egészségkarosodast szenved.

Az dngyilkossag, dncsonkitas és annak kisérlete, még akkor sem
mindsll balesetnek, ha azt a Biztositott beszamitasi képességé-
nek hianyaban kdvette el. Hivatasszerl munkavégzés (kivéve gép-
jarmlvezetés) miatt bekdvetkezett elhalalozas, vagy egészségka-
rosodas jelen szerzédés feltételei szerint nem mindsul baleset-
nek.

1. Az egészségligyi segitségnyuijtastol és biztositastol fliggetlendl
a Biztosit6 az alabbi balesetbiztositasi 6sszegeket fizeti:

Prémium Multi Bazis
- baleseti
halal esetén 3.000.000.- Ft 2.000.000.- Ft 1.000.000.- Ft
- baleseti
allando
megrokkanas
esetén 4.500.000.- Ft-nak 3.000.000.- Ft-nak 1.500.000.- Ft-nak

az egészségkarosodas foka szerinti hanyada.

2. A Biztosit6 a Biztositott balesetbdl ered6 maradand6 egészség-
karosodasa esetén, amennyiben az egészségkarosodas mértéke
eléri a 25 %-ot, az egészségkarosodas mértékével aranyos szol-
galtatast nyujtja. A szerzédésben a 100%-0s biztositasi dsszeg
kerll megjelélésre.

3. A baleset folytan bekdvetkezett maradand6 egészségkaroso-
dasnak minésll az az egészségkarosodas, mely a Biztositott tar-
t6s testi karosodasahoz vezet. Az adott balesetbdl visszamaradt,
allandoésult egészségkarosodas mértékét a végallapot kialakula-
sat kdvetéen a rendelkezésre all6 szakorvosi iratok, a MABISZ
baleseti utmutatdja alapjan a biztosité orvosa allapitja meg, szik-
ség esetén személyes vizsgalattal.

4. Az alabbi tablazat csak tajékoztatd jellegi a sérllések szamta-
lan kombinacidja miatt.

A maradand6 egészségkarosodas mértékére vonatkozo
tablazat
- mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét felkar,
alkar, vagy kéz elvesztése, egyik kar, vagy kéz és comb, vagy
labszar egyuttes elvesztése (felsé végtag + alsé végtag cson-

kolasa), mindkét comb elvesztése 100 %
- mindkét labszar elvesztése 90 %
- egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80 %
- egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése,

beszél6képesséqg teljes elvesztése, mindkét fil

halléképességének teljes elvesztése 70 %
- egyik kézfej elvesztése 65 %
- egyik labfej teljes elvesztése 40 %
- egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35 %
- egyik fll halloképességnek teljes elvesztése 25 %

Az egy balesetbdl ered6 alland6 részleges egészségkarosodas
esetén teljesitett 6sszes kifizetés az allandé teljes megrokkanéas
esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.
A baleseti allandd egészségkarosodas mértékét a tablazatban fel-
sorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén azonnal, egyéb-
ként legkésébb két évvel a baleset utan kell megallapitani. A tabla-
zatban fel nem sorolt esetekben a baleseti allandé egészségkaro-
sodas fokat a Biztositd altal megbizott orvos allapitia meg.



2. A Biztosité mentesiilése

A Biztositd mentesiil a balesetbiztositasi 6sszegek kifizetése aldl:
- ha a Biztositott halalat a Kedvezményezett szdndékos maga-
tartasa okozta,
- ha bizonyitast nyert, hogy a balesetet a Biztositott jogellene-
sen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.
A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell
tekinteni, ha az a Biztositott:

a) 0.8 %o véralkoholszint feletti ittas allapotaban vagy kabitésze-
res befolyasoltsag alatt, azzal kézvetlen okozati 6sszefliggés-
ben kévetkezett be,

b) jogositvany nélkiili, vagy ittas gépjarmivezetés kdzben kdvet-
kezett be, és mindkét utobbi esetben a Biztositott mas kozle-
kedésrendészeti szabalyt is megsértett.

3. A karrendezés modja

A biztositasi szerz6désben foglalt és a Biztositottat még életében
megilleté balesetbiztositasi 6sszegeket a Biztosité a Biztositott
részére nyljtja.
A Biztositott halala esetén nyujtando balesetbiztositasi 6sszegek-
re a Biztositott, vagy a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval a Szer-
z6d6 kedvezményezettet jeldlhet meg. Kilén rendelkezés hianya-
ban a kedvezményezett a Biztositott 6rokose.
A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:
- hivatalos jegyz6konyv, vagy igazolas a baleset és a sérilés
megtérténtérdl és korilményeirdl,
- baleseti halal esetén boncolasi jegyz6kdnyv,
- halotti anyakényvi kivonat,
- az 6rokds személyét megallapito hivatalos dokumentum (6rok-
lési bizonyitvany, hagyatékatadd végzés),
- egészségkarosodas esetén az egészségkarosodas jellegét és
mértékét igazol6 orvosi szakvélemény,
- a biztositasi kétvény egy példanya, vagy annak mésolata,
- a Biztosito altal rendszeresitett karbejelentési formanyomtat-
vany.

VI. POGGYASZBIZTOSITAS

1. A poggyéaszbiztositas kiterjed

a./ - a Biztositott Magyarorszagrol magaval vitt Utipoggyasza-
nak, ruhazatanak kulféldon tortént ellopasara, elrablasara, va-
lamint az utazés soran elszenvedett, orvossal igazolt sérilés-
sel jaré balesetbdl, kdzuti balesetbdl vagy elemi csapasbol ere-
dé sérulésére, megsemmisllésére a karidépontra értékcsok-
kentett 6sszegben,

* Prémium termék esetén

* Multi termék esetén maximum 220.000.- Ft

* Bazis termék esetén maximum 170.000.- Ft

Osszeghatarig, (baleset meghatarozasa a Il.1. pontban).

maximum 270.000.- Ft

b./ A gépjarmii lezart csomagterébdl torténd eltulajdonitas
esetén a kartéritési 6sszeg

* Prémium és Multi termék esetén

* Bazis termék esetén

maximum 75.000.- Ft
maximum 50.000.- Ft

Sporteszk6z6k esetén az 1/a. és 1/b. pontokban meghataro-
zott limitek terhére a poggyaszbiztositas kiterjed:

- sporteszkdzok kilfoldon tortént ellopasara, elrablasara, vala-
mint az utazés, vagy sporttevékenység soran elszenvedett, or-
vossal igazolt sérlléssel jar6 balesetbdl, kdzuti balesetbdl vagy
elemi csapasbdl eredd sérilésére, megsemmisilésére a kar-
idépontra értékcsokkentett dsszegben,
* Prémium termék esetén legfeljebb
* Multi termék esetén legfeljebb

Osszeghatarig,

30.000,- Ft
20.000,- Ft

Miiszaki cikkek esetén az 1/a. pontban meghatarozott limitek
terhére a poggyaszbiztositas kiterjed:

- Videokamera, fényképez&gép, szamitogép, szorakoztatd elekt-
ronikai eszk6z6k (pl. CD lejatszé), mobiltelefon, és minden egyéb
mUiszaki cikk kilféldon tortént ellopasara, elrablasara, valamint
az utazas soran elszenvedett, orvossal igazolt sériléssel jaré
balesetbdl, kdzuti balesetbdl vagy elemi csapasbdl eredd séri-
|ésére, megsemmisiilésére a karidépontra értékcsokkentett
Osszegben, de

* Prémium termék esetén tartozékokkal és

kiegészit6kkel egyutt legfeljebb 60.000,- Ft
* Multi termék esetén tartozékokkal és

kiegészit6kkel egyutt legfeljebb 50.000,- Ft
* Béazis termék esetén tartozékokkal és

kiegészit6kkel egyutt legfeljebb 40.000,- Ft

Osszeghatarig, tételenként.

Jelen feltételek szerint nem tekintjiik kiilon tételnek a tartozé-
kokat és kiegészitSket (pl. objektiv, csereobjektiv, potakkumu-
lator, vaku, memoriakartyak, stb.)!

A lopas, rablas tényét az illetékes rend6rségnél, vagy mas hato-
sagnal, kdzlekedési vallalatnal, szallodanal be kell jelenteni és ar-
rél jegyzékonyvet kell kémi.

2. A poggyaszbiztositasbol kizart targyak

A Biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

- ékszerekre, orara, nemesfémekre, mlvészeti targyakra, gydj-

teményekre, készpénzre, vagy készpénzkimélé fizetGeszkdzok-
re (pl. bank- vagy hitelkartya, szolgaltatas igénybevételére jogo-
sitd utalvany, sibérlet, stb.), takarékbetétkdnyvre, bélyegekre,
egyéb értékpapirra, menetjegyre, okmanyokra (kivéve utlevél
vagy hataratlépésnél elfogadott személyi igazolvany, jogosit-
vany, forgalmi engedély), nemes sz6rmékre, a munkavégzés
céljara szolgalé eszkdzokre, hangszerekre, a Bazis termék
esetén a sporteszkozokre,
a Prémium és Multi termék esetén a légiutazas alkalmaval
feladott sporteszkdzokre, mindharom termék esetén a légi-
utazas alkalmaval feladott, valamint gépjarmiibél eltulajdo-
nitott videokamerara, fényképez6gépre, szamitégépre, sz6-
rakoztato elektronikai eszkdzdkre (pl. CD lejatszd), mobil-
telefonra, valamint minden egyéb miszaki cikkre és ezek tar-
tozékaira a kiegészit6kkel egydtt.

3. A poggyaszbiztositasbol kizart események

A biztositas nem terjed ki

- a poggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejté-
sére, az 6rizetlenul hagyott targyak ellopasara,

- gépjarm(i utasterébdl eltulajdonitott targyakra,

- agépjarmi merev burkolatu, zarszerkezettel biztositott poggyasz-
terébdl 22 6ra és 06 6ra kozott eltulajdonitott poggyaszra,

- a gépjarmuvel térténd utazas soran a szallashelyen késede-
lem nélkil el nem helyezett Utipoggyaszra,

- satorozas, vagy kempingezés kézben bekdvetkezett lopaskar-
ra, ha a satorozas, vagy kempingezés nem az arra hatdsagilag
kijelolt terlleten torténik.

4. A Biztosité mentesiilése

Mentesul a Biztosité a poggyaszkarok kifizetése aldl
- a fuvarozé felel6sségbiztositasa, vagy méas biztositas altal
megtérilé karok mértékéig,
- amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan
gondatlanul a Biztositott okozta,
- ha a Biztositott nem az altalaban elvarhat6é gondosséaggal jart el,
- ha a Biztositott a kdresemény kapcsan valétlan adatokat kdzol.

5. Okmanyok potlasa

A Biztositdo megtériti a Biztositott kiilféldi Utja soran ellopott, elve-
szett, vagy megsemmisilt dtlevél vagy hataratiépésnél elfogadott
személyi igazolvany, jogositvany és forgalmi engedély szamlaval
igazolt Ujrabeszerzési kéltségeit mindharom termék esetén maxi-
mum 20.000,- Ft 6sszeghatarig. Ez a kartérités az 1./a. pont sze-
rinti poggyaszbiztositasi dsszeget terheli.

6. Utiokmanyok pétlasaval kapcsolatos, kiilféldén felmeriilt
utazasi és konzulatusi koltségek téritése

A Biztositd megtériti a Biztositott kilfoldi Utja soran ellopott, elve-
szett, vagy megsemmisllt utiokmanyok pétlasaval kapcsolatban
kilféldén felmeriilt, szamlaval igazolt utazasi és konzulatusi kélt-
ségeket

* Prémium termék esetén maximum 60.000.- Ft

* Multi termék esetén maximum 50.000.- Ft

* Bazis termék esetén maximum 40.000.- Ft

Osszeghatarig.

7. Poggyaszkésedelem (kiilféldon)

Amennyiben a Biztositott a |égi, illetve hajézasi tarsasaggal vagy
ezek képviseletével kilféldre torténd kiutazasa (oda Ut) soran uti-
poggyaszat a menetrend szerinti érkezési idéponthoz képest kés-
ve kapja kézhez, a Biztositd
Prémium  Multi Bazis
6-12 6ra id6tartam kozotti
késés esetén dsszesen

12-24 6ra idStartam kozotti

12.500.- Ft 12.500.- Ft 12.500.- Ft

késés esetén Osszesen 25.000.- Ft 25.000.- Ft 25.000.- Ft
24-48 ora idGtartam kozotti
késés esetén Osszesen 75.000.- Ft  75.000.- Ft 25.000.- Ft

48 6ra id6tartamot

meghalado

késés esetén dsszesen 100.000.- Ft 75.000.- Ft 25.000.- Ft
Osszeghatéarig megtériti a Biztositottnak ezen idétartam alatt elen-
gedhetetlenill szilkséges és indokolt tisztalkodészerek, higiénias
eszkdzOk beszerzésének koltségeit eredeti szamla alapjan, ha ré-
szére a fuvarozo kartéritést nem nydijtott.



Amennyiben a poggyasz végleg nem keril el6, a poggyaszkése-
delemre kifizetett kartérités a poggyaszbiztositasi 6sszeget terhe-
li. A poggyasz késedelmét a Biztositott a fuvarozo felé t6rténé be-
jelentéssel egyidejlileg kételes a Biztositonak jelezni.

A késés id6tartamarol a 1égi, illetve hajézasi tarsasagtol, vagy azok
képviseletétél irasbeli igazolas sziikséges.

8. A poggyasz karrendezés modja

A poggyaszkarokat, az okmanyok beszerzési koltségeit és a
poggyasz késedelmes kiadasa esetén felmerilt kdltségeket a Biz-
tosit6 az tgyfél-tajékoztatéjaban megjeldlt irodajaban leadott alabbi
dokumentumok alapjan, a Biztositott hazaérkezését kdvetben té-
riti meg:

- névre sz6l6 eredeti rendérségi jegyz6konyv, esetleg hatarozat,

(A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes renddrség-
nél, vagy hatdsagnal, illetve a karesemény korilményeitdl fiig-
gben kozlekedési szervnél, vagy a szallodanal minden eset-
ben be kell jelenteni, és az esemény koriiményeirél jegyz6-
konyv felvételét, az esetleges eljaras eredményérél hataroza-
tot kell kérni. A jegyzékdnyvben fel kell sorolni tételesen a ka-
rosodast, az ellopott poggyasz- és ruhaféleségeket, a kart
Osszegszerlien is megjeldlve.)

- a biztositasi kétvény egy példanya vagy annak masolata,

- a magyar vamszervek altal igazolt kiviteli nyilatkozat azon
mUszaki cikkek Magyarorszagrél térténd kivitelérdl, amelyek
belfoldi értéke meghaladja a 20.000.- Ft-ot,

- a Biztosito altal rendszeresitett, Biztositott altal kitoltott karbe-
jelentési formanyomtatvany,

- az ellopott poggyasz- és ruhaféleségek névre szél6 eredeti
beszerzéskori szamlaja, amelynek hianyaban a Biztositdé a
belféldi atlagarakat veszi alapul,

- a karigény érvényesitéséhez szlkséges, a Biztosité altal be-
kért egyéb irat,

- az okmanyok pétlasa soran felmertlt kéltségek eredeti szam-
1ai,

- a poggyasz késedelmes kiadasa esetén felmerilt kéltségek
eredeti szamlai,

- a poggyasz késedelmes kiadasarol sz6l6 hivatalos igazolas.

VIl. ALKALMAZANDO JOG

1. Jelen szerz6désre vonatkozéan a felek a magyar jog rendelke-
zéseinek alkalmazasaban éallapodnak meg.

A szerz6d6 felek a biztositasi szerz6désbél szarmazo jogvitak el-
dontésére a Pesti Kézponti Kertleti Birésag, illetve a Févarosi Bi-
rosag kizarolagos illetékességét kotik ki. Jelen szerz6dési feltéte-
lekben nem érintett kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az irdnyaddak.

2. Egyebek

UNION Biztosito Zrt.

Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzék szama: Févarosi Birésag Cg: 01-10-041566

A biztositok felligyeleti szerve: .

Pénzlgyi Szervezetek Allami Felligyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.,
postacim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777.

A biztositd neve:

Panaszligyek intézésére tarsasagunk Vezérigazgatdsaga jogosult.
Vitas esetekben a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletéhez,
a Fogyasztovédelmi Féfelligyel6séghez, a Békéltetd Testilethez,
valamint a birésagokhoz lehet fordulni.

A panaszugyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.



