
ÁLTALÁNOS VAGYONBIZTOSÍTÁSI FELTÉTELEK 
(ÁVF)

Az alábbi általános vagyonbiztosítási feltételek alapján az
UNION Biztosító Rt. (továbbiakban biztosító) – az egyes biz-
tosítások különös feltételei szerint – meghatározott jövõbeni
esemény (biztosítási esemény) bekövetkezésétõl függõen a
biztosítási szerzõdésben kikötött kártérítési összeg megfizeté-
sére kötelezi magát a szerzõdõ (biztosított) által fizetett díj el-
lenében.

I. Szerzõdõ/biztosított

1. Vagyonbiztosítási szerzõdést az köthet, aki a vagyon-
tárgy megóvásában érdekelt (továbbiakban: biztosított),
vagy az, aki a szerzõdést ilyen – jogi vagy természetes –
személy javára köti (továbbiakban: szerzõdõ).

2. A biztosító szolgáltatására a biztosított (saját tulajdon
esetében), a tulajdonos (idegen vagyontárgyak biztosítá-
sa esetén), illetve a károsult (felelõsségbiztosítás eseté-
ben) jogosult.

3. Ha a biztosítást nem a biztosított, hanem az õ javára
harmadik személy kötötte, a díjfizetési kötelezettség a
szerzõdõt terheli, a biztosító a jognyilatkozatot hozzá in-
tézi és õ köteles a nyilatkozatok megtételére is.

II. A biztosítási szerzõdés létrejötte, területi hatálya

1. A biztosítási szerzõdés a felek írásbeli megállapodásával
jön létre. 

2. A biztosító kockázatviselése a biztosítási ajánlaton fel-
tüntetett napon, de legkorábban az ajánlat aláírását kö-
vetõ nap 00 órakor kezdõdik, feltéve, hogy a szerzõdõ
(biztosított) a biztosítás elsõ díját – egyszeri díj esetén a
teljes díjat – a biztosító számlájára befizeti. Befizetettnek
tekinti a biztosító a díjat abban az esetben is, ha azt a
szerzõdõ (biztosított) a biztosító képviselõjének elismer-
vény ellenében átadja.

3. Az ajánlatot a beérkezéstõl számított 15 napon belül a
biztosító elutasíthatja. Ha a biztosító az ajánlatra ezen
határidõn belül nem nyilatkozik, a szerzõdés ebben az
esetben is létrejön. Ilyenkor a szerzõdés az ajánlat tar-
talmának megfelelõ módon jön létre, az ajánlat átadási
idõpontjára visszamenõ hatállyal.

4. A biztosító kockázatviselése – ellenkezõ kikötés hiányá-
ban – kizárólag a Magyar Köztársaság területére terjed ki.

III. A biztosítási szerzõdés tartama és megszûnése

1. A szerzõdés – ha a felek írásban másként nem állapod-
nak meg – határozatlan tartamú.

2. A biztosítási idõszak egy év, a biztosítási évforduló pe-
dig a szerzõdés kezdetének napja. A felek a szerzõdést a
biztosítási idõszak végére, azt legalább 30 nappal meg-
elõzõen írásban felmondhatják.

3. A biztosítás érdekmúlás esetén is megszûnik.

4. A határozott idõtartamra kötött szerzõdés biztosítási
idõszaka a megállapodás szerinti idõtartam, az ilyen
szerzõdés a lejárat napján megszûnik.

IV. Biztosítási események

A biztosítási események az UNION-Paletta kisvállalkozói va-
gyonbiztosítás különös feltételeiben kerülnek felsorolásra és
meghatározásra.

V. Biztosítható vagyoncsoportok

A. Ipari és kereskedelmi gépek, berendezések, eszközök

A biztosítási szerzõdés keretében ipari és kereskedelmi beren-
dezésnek minõsülnek azok az üzemelést, valamint kereske-
delmi, termelõ, illetve szolgáltató tevékenységet szolgáló be-
rendezések és eszközök, amelyek a biztosított ingatlanon ta-
lálhatók és azokat biztosításra a kockázatviselés helyén felad-
ták. Konkrétan:

1. Energia termelésére, átalakítására, tárolására és felhasz-
nálására szolgáló gépek, berendezések, eszközök, és
szerelvények.;

2. Irodatechnikai berendezések, adatfeldolgozó és átvivõ,
valamint továbbító eszközök (kivéve az adathordozókat);

3. Gépek tartozékaikkal együtt
a) szerszámok, kisgépek és egyéb segédeszközök,

amennyiben nem reprodukciós eszközök;
b) szabályozó, mérõ, vezérlõ készülékek és szerelvényeik;
c) anyagmozgató és szállító gépek, berendezések, sze-

relvények és felvonók;
d) tárolóeszközök, tartályok, edények, valamint csoma-

golóeszközök, raklapok, konténerek;
e) önjáró munkagépek, vontatók, targoncák, (kivéve

rendszámmal ellátott gépjármûvek);
f) tûzoltó, tûzvédelmi, üzemvédelmi, egészségügyi és

sporteszközök és berendezések;
g) bútorok;
h) értéktárolók (kivéve páncélterem);
i) hûtõ- és fagyasztó berendezések, konténerek;
j) mobilizálható (telepített) kemencék;
k) üzemen kívüli, valamint tartalékolt mûszaki és keres-

kedelmi berendezési eszközök és tárgyak;
l) pótalkatrészek, beszerzett, de még be nem épített új

eszközök;

4. Csak külön megállapodás esetén biztosíthatók:
Automaták és azok tartalma, kivéve a pénzváltó- és
nyerõ automaták, ATM-ek, valamint a játékautoma-
ták, amelyek külön megállapodással sem biztosítha-
tók.

B. Áruk, készletek

Alapanyagok, nyersanyagok, félkész és késztermékek, vala-
mint feldolgozásra, felhasználásra és beépítésre váró áruk.
Készletnek minõsülnek továbbá az energiahordozók, értéke-
síthetõ hulladékok, reklámanyagok, valamint kereskedelmi
tevékenységet folytatók esetében mindenfajta árukészlet.

Feltételek

UNION-Paletta

Kisvállalkozói vagyonbiztosítás
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C. Épületek, építmények

1. Épületnek/építménynek minõsülnek
a) Minden olyan építmény, amely a talajhoz szilárdan

kötõdik, emberek számára hosszabb benntartózko-
dásra alkalmas, külsõ behatásokkal szemben védel-
met nyújt, és idõtállósággal rendelkezik;
A fenti meghatározásnak megfelelõen nem biztosít-
hatók felvonulási épületek és pavilonok (pavilon:
könnyûszerkezetes, vagy több oldalon nyitott, illetve
üvegezett építmény), konténerek, lakókocsik, talaj-
hoz szilárdan nem rögzített építmények.

b) Tetõfedések, elõtetõk, összekötõ hidak, rámpák, felvo-
nóaknák, és hasonló építmények, amelyek szerkezeti-
leg az a) pontban felsorolt épületek részét képezik;

c) Silók, bunkerek, víz- és egyéb tárolók, melyek az a)
pontban felsorolt épületekkel kapcsolatban állnak,
annak részét képezik, téglából, betonból, vagy az
épület építési módja szerint készültek;

d) Kémények, legyen az könnyûszerkezetes kivitelû,
vagy téglából, kõbõl, betonból készült;

e) Csõvezetékek, kábelek, csatornák, aknák, valamint
összekötõ folyosók, ha azok téglából, vagy betonból
készültek;

f) Mindenfajta épített kerítés.

2. Az épületek, építmények biztosítási összege csak azok-
nak az épületrészeknek, illetve tartozékoknak az értékét
tartalmazhatja, amelyek az épületfunkcióhoz és az épü-
let fenntartásához szükségesek. Ide tartoznak:
a) Épületen lévõ villámhárító berendezések;
b) Szilárdan beépített válaszfalak és térelválasztók, be-

épített bútorok, valamint egyéb szilárd beépítések
(mobilizálhatók nem);

c) Szilárdan lerakott padló- és falburkolatok (lambériák
is), hidegburkolatok, erkélyburkolatok;

d) Az épülethez szilárdan rögzített lépcsõk és létrák még
akkor is, ha azok az épületen kívül helyezkednek el;

e) Elektromosan, illetve mechanikusan mûködtetett ka-
puk, sorompók;

f) Külsõ és belsõ redõnyök, rolók, napellenzõk;
g) Szilárdan rögzített födémek, födémborítások, álmeny-

nyezetek;
h) Betonból vagy téglából épített szerelõjáratok, árkok,

padlócsatornák, aknák, ha ezek az épületen belül ta-
lálhatók, vagy az épülettel közvetlen építészeti össze-
függésben állnak;

i) Személyfelvonók, mozgólépcsõk;
j) Villamos vezetékek és szerelvények a hozzájuk tarto-

zó mérõkészülékekkel, villamos tûzhelyek, beépített
villamos fûtõkészülékek, villamos vízmelegítõk, kivé-
ve világítótestek és egyéb nem beépített elektromos
fogyasztók;

k) Gázvezetékek és szerelvények a hozzájuk tartozó mé-
rõkészülékekkel, gáztûzhelyek, beépített gázüzemû
fûtõkészülékek és átfolyó rendszerû vízmelegítõk;

l) Vízvezetékek és szerelvények, vagyis valamennyi víz-
ellátó és szennyvízelvezetõ berendezés a hozzájuk
tartozó mérõkészülékekkel, armatúrákkal, szivaty-
tyúkkal, szûrõkkel és tartozékokkal;

m) Egészségügyi berendezések, vagyis WC, fürdõ- és
mosdóberendezések, mosogatók;

n) Szemételtávolító eszközök és berendezések;
o) Vasbeton elemekbõl összeszerelt értéktároló helyisé-

gek, trezortermek;
p) Az épület szerkezeti részét képezõ, téglából, betonból

készült hûtõtornyok, hûtõházak vagy egyéb beépített
hûtõkamrák;

q) Az épület szerkezeti részét képezõ falazott kemencék,
falazott füstölõkamrák.

D. Egyéb – csak kiegészítõ záradék alapján biztosítható va-
gyontárgyak

1. Készpénz, értékpapír, értékkészlet (UZ-12)
a) készpénz, valuta;
b) bemutatóra szóló értékpapírok és más hasonló minõ-

ségben használt okmányok (részvények, kötvények,
befektetési, kárpótlási jegyek, betétkönyvek, hitelle-
velek);

c) névre szóló értékpapírok;
d) értékkészletek.

Értékkészletnek minõsülnek: az arany, platina, drágakõ,
igazgyöngy, valamint a belõlük és felhasználásukkal ké-
szült ékszerek, dísztárgyak és gyûjtemények.

2. Üvegezés, speciális üvegezés, cégtábla, reklámtábla
üvegezése (UZ-13, UZ-10, UZ-14).

3. Számítógépek és elektromos berendezések (UZ-11).

VI. A díjfizetés rendje

A biztosítás elsõ díja ajánlattételkor esedékes, minden késõbbi
díj pedig annak az idõszaknak elsõ napján esedékes, amelyre
a díj vonatkozik. A szerzõdõ ajánlattételkor elõleget, a biztosí-
tási díj fennmaradó részét a biztosítási kötvény kiszolgáltatása
ellenében tartozik megfizetni. A biztosítási díj esedékességétõl
számított hatvanadik nap elteltével a szerzõdés megszûnik, ha
addig a hátralékos díjat nem fizették meg, és a biztosított ha-
lasztást nem kapott, illetõleg a biztosító a díjkövetelést bírósá-
gi úton nem érvényesítette. A 60 napos türelmi idõ (respiró)
mind az elsõ, mind pedig a további díjaknál érvényes.

VII. Biztosítási összeg

1. A vagyontárgyak biztosítási összegét a szerzõdõ hatá-
rozza meg. A biztosítási összeg nem haladhatja meg a
biztosított vagyontárgyak új állapotban való felépítésé-
nek (helyreállításának) költségeit, illetõleg új állapotban
való beszerzésének értékét.

2. Ha a biztosítási összeg alacsonyabb, mint a vagyontárgy
valóságos értéke, a biztosító aránylagos kártérítést fizet,
azaz a kárt csak olyan arányban téríti meg, ahogy a biz-
tosítási összeg a valóságos értékhez, illetõleg a bejelen-
tett biztosítási összeghez aránylik. A biztosító nem érvé-
nyesíti az alulbiztosítás következményeit, ha annak
mértéke nem haladja meg a biztosítási összeg 10 %-át.

3. Ha a biztosítási összeg magasabb, mint a vagyontárgy
valóságos értéke, túlbiztosításról beszélünk. Nem minõ-
sül túlbiztosításnak, ha a szerzõdést a vagyontárgy új ér-
tékére kötötték meg.

4. A biztosítási szerzõdésben felsorolt vagyontárgyakat, il-
letve vagyoncsoportokat a szerzõdõ felek a következõk
szerint tekintik biztosítottnak:
a) a tételesen felsorolt vagyontárgyakat a felek a tételen-

ként megjelölt biztosítási összeg erejéig tekintik bizto-
sítottnak, amikor is a kártérítés felsõ határát az egyes
vagyontárgyakra megadott biztosítási összeg képezi.

b) az azonos szempontok alapján összevont vagyoncso-
portokat a felek a megjelölt biztosítási összeg erejéig
tekintik biztosítottnak, mely összeg egyben a kártérí-
tés felsõ határa is. Az egyes szerzõdés-tételekbe tarto-
zó vagyontárgyakat a biztosító úgy tekinti a kárrende-
zés során, mintha külön lettek volna biztosítva.

c) az alulbiztosítás tényét a biztosítási szerzõdés min-
den egyes vagyontárgyánál és vagyoncsoportjánál kü-
lön-külön kell megállapítani.

2



5. A biztosító szolgáltatását korlátozhatja:
a) a biztosítási összegen belüli kártérítési maximum (li-

mit) meghatározásával;
b) a kár összegéhez kapcsolódó önrész meghatározásával.

6. A biztosító – a biztosított hozzájárulásával – az újérték
biztosítás fenntartása érdekében automatikus értékkö-
vetõ indexet alkalmazhat. Az értékkövetés alapja a Köz-
ponti Statisztikai Hivatal által kiadott építõipari és fo-
gyasztói árindex, melyet a biztosító biztosítási évfordu-
lókor vesz figyelembe, és ennek megfelelõen módosít-
hatja a biztosítási összeget, illetve a biztosítási díjat. Az
értékkövetéssel módosított biztosítási összeg az elõzõ
biztosítási idõszak biztosítási összegének és a KSH in-
dexszámának szorzata. Az értékkövetés lehetõségét a
biztosító felajánlhatja a szerzõdõnek, arról elõzõleg írás-
beli értesítést küld ki.

7. Az indexálást követõen a feltételekben kikötött összeg-
határok (limitek) változatlanok maradnak.

VIII. Biztosítási összeg a nevesített vagyoncsoportok
esetében

A. Berendezések, készletek, áruk esetében

1. Egyéb megállapodás hiányában a biztosítási összeg
mindenkor a vagyontárgyak szerzõdéskötéskori új/újra-
beszerzési értéke. Berendezések esetében nem lehet a
vagyontárgyakat új értéken biztosítani, amennyiben a
szerzõdés megkötésekor avultságuk eléri, illetve megha-
ladja a 70 %-ot. Ebben az esetben a biztosítási összeg a
vagyontárgy avult értéke kell, hogy legyen.

2. Új érték: a vagyontárgy új állapotában való beszerzésének
költsége. A beszerzési költségbõl az adott árucikkre kapott
engedmény nem vonható le. Amennyiben a szerzõdõ (biz-
tosított) ÁFA visszaigénylésre jogosult, akkor a biztosítási
összeg nem tartalmazza a vagyontárgyak beszerzési, tele-
pítési stb. költségeinek általános forgalmi adóját.

3. Ha a biztosítandó vagyontárgy a szerzõdéskötés idõ-
pontjában kereskedelmi forgalomban nem szerezhetõ
be, akkor a biztosítási összeg megállapítása a hasonló
mûszaki/gazdasági/üzemelési paraméterekkel rendelke-
zõ termékek új értéke alapján történik.

4. Számítógépek, elektromos berendezések és szórakoztató-
elektronikai cikkek esetében biztosítási összegként a szer-
zõdés idõpontjában érvényes avult értéket kell megjelölni.

B. Épületek esetében

1. Az épületek biztosítási összegét a szerzõdõ határozza
meg, a szerzõdéskötéskori új (újraépítési) értéknek meg-
felelõen. Ez alól kivételt képez, ha az épület szerzõ-
déskötéskori avultsági foka eléri, illetve meghaladja az
50%-ot. Ebben az esetben az épület biztosítási összege
annak avult értéke kell, hogy legyen.

2. A biztosítási összeg megállapításakor a biztosító a telek
értékét nem veszi figyelembe. 

3. Amennyiben a káridõponti (avult) érték nem éri el az
ugyanazon, vagy hasonló épület újjáépítési költségeinek
25 %-át, a biztosító a káridõponti (avult) értéket veszi a
kártérítési összeg felsõ határának.

4. Amennyiben az épület kár utáni újjáépítése hatósági
korlátozás miatt nem lehetséges, a biztosító újjáépítés-
ként elfogadja az eltérõ helyszínen, de egyazon helység

területén történõ építést, feltéve, ha ugyanazon gazdasá-
gi célokból valósul meg a beruházás. 

C. Egyéb vagyoncsoportok/vagyontárgyak esetében:

Egyéb vagyoncsoportok/vagyontárgyak esetében a biztosítási
összeg maximálásra került, az azon belüli biztosítási összeget
a szerzõdõ határozza meg.

IX. A biztosító szolgáltatása

1. A biztosító kártérítési szolgáltatásának felsõ határa a va-
gyoncsoportonként megállapított biztosítási összeg. 

2. A vagyontárgyak teljes megsemmisülése esetén (totál-
kár) a biztosító a káresemény bekövetkezésének idõ-
pontjában meghatározható új értéket veszi alapul a kár-
összeg megállapításakor. Totálkárnak minõsül, ha a va-
gyontárgy helyreállítási költségei elérik, illetve megha-
ladják a káridõponti új értéket.

3. Részkárok esetében a kárösszeg megállapításának alapja
a káresemény napja szerinti helyreállítási költség. A hely-
reállítási költség nem haladhatja meg a káridõponti új ér-
ték és a nem károsodott részek értékének különbségét.

4. A biztosító szolgáltatása az egyes vagyoncsoportok ese-
tében:
a) Gépek, berendezések esetében: azok káridõponti új

értéke, kivéve a számítástechnikai és szórakoztató-
elektronikai termékeket, ahol a szolgáltatás maximu-
mát a káridõponti (avult) érték képezi;

b) Áruk esetében: azok újraelõállítási költsége, de legfel-
jebb az újrabeszerzési ár;

b) Készletek esetében: káridõponti újrabeszerzési költség;
b) Értékcsökkenéstõl mentes vagyontárgyak esetében

(muzeális értékû vagyontárgyak, mûvészeti alkotások
stb.):  forgalmi érték;

c) Készpénz, értékpapír, értékcikk esetében: 
• Készpénznél: annak névértéke;
• Valuta esetében: azok káresemény elõtti utolsó

MNB-által számított forint értéke, de max. a bizto-
sítási összeg;

• Bemutatóra szóló értékpapír esetében: azok a kár-
esemény elõtti utolsó – a BÉT-en jegyzett – árfo-
lyamértéke, nem jegyzett papírok esetében az átla-
gos vételi árfolyam értéke.

• Névre szóló értékpapírok esetében csak a hirdetmé-
nyi eljárás költségei, valamint azok újraelõállítási
költségei (ha az szükséges és megvalósul);

• Értékcikkek esetében azok névértéke.

5. A káreset utáni ideiglenes helyreállítás költségeit a biz-
tosító csak akkor téríti, ha az a végleges helyreállítás ré-
szét képezi, s annak költségeit nem növeli.

6. A biztosító nem nyújt kártérítést azokra a károkra, ame-
lyek a kockázatviselés kezdete elõtt keletkeztek.

7. Amennyiben a károsodott vagyontárgyak helyreállítása
során értéknövekedés következik be, a biztosító az így
keletkezett értéktöbbletet a kártérítés összegébõl levonja.

X. Általános kizárások

1. A biztosítási fedezet nem terjed ki:
a) harci cselekmények, háborús események és terroriz-

mus által okozott károkra, továbbá harci eszközök ál-
tal okozott sérülésre vagy rombolásra, valamint kato-
nai vagy polgári hatóságok rendelkezései miatt kelet-
kezett károkra.
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b) felkelés, lázadás, zavargás, fosztogatás, sztrájk, elbo-
csátott munkások vagy munkahelyi rendzavarásban
résztvevõk, vagy bármilyen politikai szervezettel kap-
csolatban, illetve annak nevében fellépõ személyek
miatt vagy velük összefüggésben keletkezett károkra;

c) a felszabaduló nukleáris energia károsító hatásával,
vagy sugárzó anyagok bármilyen célú felhasználásá-
val összefüggésben keletkezõ károkra, még abban az
esetben sem, ha ezek a különös feltételekben megha-
tározott biztosítási események formájában jelentkez-
nek.

2. Jelen kizárásokon kívül a biztosítási szerzõdésre vonat-
kozó különös feltételek további kizárásokat is tartalmaz-
hatnak.

XI. Speciális kizárások

A biztosító a X. fejezetben foglalt kizárásokon túl az
alábbi esetekre sem terjeszti ki a biztosítási fedezetet:
a) a természetes elhasználódásból, öregedésbõl, anyag-

fáradásból bekövetkezett károkra;
b) a rendeltetésszerû használatot nem befolyásoló ká-

rokra (pl. esztétikai hiba);
c) a biztosítás megkötésekor már meglévõ károkra, ami-

rõl a szerzõdõnek tudomása volt, vagy tudnia kellett;
d) a karbantartások elmulasztásával, az üzemeltetési

szabályok figyelmen kívül hagyásával okozati össze-
függésbe kerülõ károkra, kivéve ha bizonyítást nyer,
hogy a káresemény ezekkel a hiányosságokkal nem
állt összefüggésben;

e) bírság, kötbér, büntetõ kamat és egyéb büntetõ jelle-
gû költségek;

f) termelési folyamat leállásából, szüneteltetésbõl szár-
mazó anyagi hátrány, kivéve, ha erre külön megálla-
podás van érvényben.

XII. A szerzõdõ/biztosított közlési és változás-bejelenté-
si kötelezettségei

1. A szerzõdõ/biztosított a szerzõdéskötéskor köteles a biz-
tosítás elvállalása szempontjából minden olyan lénye-
ges körülményt a biztosítóval közölni, amelyeket ismert,
vagy ismernie kellett. 

2. A szerzõdõnek/biztosítottnak bekövetkezésüktõl számí-
tott 8 napon belül a biztosítónak írásban be kell jelente-
nie:
a) ha a vagyonérték legalább 10%-át meghaladó mérté-

kû változás történt, ami a biztosítási szerzõdésben
szereplõ biztosítási összeg módosítását indokolja;

b) ha a biztosítási szerzõdésben szereplõ vagyontár-
gyakra további biztosítást kötött;

c) a biztosított vagyontárgyakra bármilyen jelzálog lett
terhelve, a jogosult megjelölésével;

d) a biztosított vagyontárgyak bérbeadását;
e) a kármegelõzés és kárelhárítás rendszerében beállt

változást;
f) a biztosított üzemek, létesítmények átmeneti (3 hó-

napnál hosszabb) vagy végleges szüneteltetését;
g) a biztosító kockázatviselésének mértékét befolyásoló

tényezõk módosulását, különös tekintettel az ajánlat
felvétele óta eltelt idõ alatt bekövetkezett, az ajánlat-
ban foglalt és attól eltérõ változásokról;

h) a vállalkozás tevékenységi körének, illetve profiljá-
nak megváltozását, módosulását;

3. Ha a szerzõdõ/biztosított a szerzõdésben meghatározott
lényeges körülmények változását 8 napon belül a bizto-
sítónak írásban nem jelenti be, a biztosító kártérítési kö-
telezettsége nem áll be, kivéve, ha bizonyítást nyer, hogy

a be nem jelentett körülményt a biztosító a szerzõdéskö-
téskor ismerte, vagy az nem hatott közre a biztosítási
esemény bekövetkezésében.

4. Ha a biztosító csak a szerzõdéskötés után szerez tudo-
mást a szerzõdést érintõ lényeges körülményekrõl 15
napon belül javaslatot tehet a szerzõdés módosítására,
illetõleg – ha a kockázatot a feltétel értelmében nem vál-
lalja – a szerzõdést 30 napra írásban felmondhatja.

5. Ha a szerzõdõ/biztosított a módosító javaslatot nem fo-
gadja el, vagy arra 15 napon belül nem válaszol, a szer-
zõdés a módosító javaslat közlésétõl számított 30. na-
pon megszûnik. 

6. Ha a biztosító a 4. pontban meghatározott jogaival nem
él, a szerzõdés az eredeti tartalommal hatályban marad.

XIII. Kárbejelentés, kárrendezés

1. A szerzõdõnek/biztosítottnak a káreseményt annak be-
következte után haladéktalanul, de legkésõbb a tudo-
mására jutásától számított 2 munkanapon belül írás-
ban be kell jelentenie a szerzõdést kezelõ szervezeti
egységnél, meg kell adnia a szükséges felvilágosításo-
kat, valamint lehetõvé kell tennie a bejelentés és a fel-
világosítás tartalmának ellenõrzését. Amennyiben a
fentiek elmulasztása miatt lényeges körülmények (a
kártérítés jogalapja, a káresemény bekövetkeztének
ideje, a kár összege) kideríthetetlenné válnak, a biztosí-
tó kötelezettsége nem áll be. 
A kárbejelentésnek tartalmaznia kell:
• a biztosítottnak, illetve a szerzõdõnek vagy képviselõ-

jének nevét;
• a biztosítási szerzõdés megnevezését, típusát;
• a szerzõdés kötvényszámát;
• a káresemény idõpontját, helyét, a káresemény rövid

leírását;
• a károsodott vagyontárgyak megnevezését;
• a károsodás mértékét, illetõleg a kár összegére vonat-

kozó bizonylatokat (számlák, szerzõdések stb.)
• a kárrendezésben közremûködõ kapcsolattartó sze-

mély nevét (aki képviseli a szerzõdõt/biztosítottat);
• a rendõrségi feljelentés, illetve tûzhatósági bejelentés

egy másolati példányát;
• rendõrségi, bírósági vagy más hatósági határozat illet-

ve egyéb olyan okirat, amely a kár elbírálásához
egyébként szükséges.

2. A tûz, betöréses lopás, rablás károkat azok felfedezésé-
vel egyidejûleg az elsõ fokú tûzrendészeti hatóságnak il-
letve az illetékes rendõrhatóságnak is be kell jelenteni.
Betétkönyvek, értékpapírok eltûnése esetén a szerzõdõ
köteles haladéktalanul zároltatni a kifizetést és megindí-
tani a hirdetményi eljárást.

3. A biztosítási esemény bekövetkezése után a biztosított
vagyontárgy állapotában a szerzõdõ/biztosított a kárfel-
vételi eljárás megindulásáig, de legkésõbb a bejelentés-
tõl számított 5. napig csak a kárenyhítéshez szükséges
mértékig változtathat. Amennyiben az indokoltnál na-
gyobb mérvû változtatás következtében a biztosító szá-
mára lényeges körülmények tisztázása lehetetlenné vá-
lik, szolgáltatási kötelezettsége nem áll be.

4. Ha a kárszemlét a biztosító a bejelentéstõl számított 5.
napon belül nem végzi el, akkor a biztosított jogosult a
megsérült vagyontárgy javítására, helyreállítására intéz-
kedni. A vagyontárgy fel nem használt, illetve megsérült
részeit azonban további 30 napig változatlan állapotban
meg kell õrizni.
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5. A szerzõdõnek/biztosítottnak a kár összegszerûségét hi-
telt érdemlõen bizonyító terveket, számlákat, kartono-
kat, bizonylatokat stb. – a biztosító kérésére – bármikor
rendelkezésre kell bocsátani.

6. Amennyiben a biztosítottnak tudomására jut a tõle eltu-
lajdonított tárgyak holléte, arról haladéktalanul köteles
a rendõrséget és a biztosítót értesíteni, továbbá a tár-
gyak azonosítására és visszaszerzésére minden tõle jog-
szerûen elvárhatót megtenni.

7. A biztosító a kár kifizetését tûzkárnál a tûzrendészeti
hatóság által kiadott hatósági bizonyítvány, betöréses
lopás- és rablásnál a nyomozó hatóság nyomozást meg-
szüntetõ határozatának megküldéséhez, vagy a bíróság
jogerõs végzésének kézhez vételéhez köti.

8. A biztosító a kártérítési összeget a megállapítástól szá-
mított 15 napon belül a biztosított részére forintban fize-
ti meg. Ha a szerzõdõ/biztosított igazoló okirat benyúj-
tására kötelezett, úgy a 15 napos határidõ az utolsó ok-
irat beérkezésének napjától számítandó. A biztosító
szolgáltatásának késedelmes teljesítése esetén a magyar
polgári jog szabályai szerint késedelmi kamat megfizeté-
sére köteles.

9. Ha a kárrendezési eljárás során megállapítást nyert a biz-
tosítási szerzõdésben maghatározott biztosítási esemény
bekövetkeztének ténye, valamint a jogalap is tisztázott, a
biztosító a károsult kérésére kárelõleget folyósíthat.

XIV. A biztosított kármegelõzési kötelezettsége

1. A biztosított a káresemények megelõzése és elhárítása
érdekében köteles mindent megtenni, illetve a biztonsá-
gi intézkedéseket betartatni.

2. A biztosított helyiségek zárásáról – távollét esetén – a
biztosított köteles gondoskodni, és minden rendelkezés-
re álló biztonsági berendezést üzembe helyezni.

3. A biztosított köteles az elektromos víz- és gázvezetékek,
valamint a hozzájuk kapcsolódó berendezések, készülé-
kek, továbbá a biztonságtechnikai berendezések kar-
bantartásáról gondoskodni, a hatósági és építészeti elõ-
írásokat betartani. A biztosított köteles a nem lakott
épületek vezetékeit, berendezéseit, felszereléseit elzárni.
Fûtési idényben valamennyi vízvezetéket és berende-
zést vízteleníteni kell, ha azokat átmenetileg nem üze-
meltetik.

XV. Mentesülés

1. A biztosító mentesül fizetési kötelezettsége alól, ameny-
nyiben bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen:
a) a biztosított, illetve a szerzõdõ fél;
b) a velük közös háztartásban élõ hozzátartozó (házas-

társ, egyeneságbeli rokon, örökbefogadott, mostoha-
és nevelt gyermek, az örökbefogadó, mostoha és ne-
velõszülõ, valamint testvér, élettárs, jegyes);

c) a biztosított alkalmazottjai, megbízottjai, illetve szer-
vezeti egységei szándékosan vagy súlyosan gondatla-
nul okozták.

2 Mentesül a biztosító a kártérítési kötelezettség alól, ha a
szerzõdõ/biztosított a kár bekövetkeztére, a kármegelõ-
zésre illetve a kárenyhítésre vonatkozóan a valóságnak
nem megfelelõ, vagy megtévesztõ adatokat közölt.

3. Amennyiben a kár a kármegelõzési kötelezettségek el-
mulasztásával okozati összefüggésbe hozható, a biztosí-

tó olyan mértékben mentesül fizetési kötelezettsége alól,
amilyen mértékben a mulasztás a biztosítási esemény
bekövetkezésében közrehatott.

XVI. Egyéb rendelkezések

1. Amennyiben a biztosító részérõl a kárkifizetés megtör-
tént, õt illetik azok a jogok, amelyek korábban a biztosí-
tottat illették meg a kárért felelõs személlyel szemben.

2. A biztosítási szerzõdésbõl eredõ igények a biztosítási ese-
mény bekövetkezésétõl számított egy év alatt évülnek el.

3. A biztosítónak a mindenkor hatályos jogszabályokban
meghatározott titoktartási kötelezettsége van.

4. A biztosító a jelen szerzõdés kapcsán tudomására jutott,
a szerzõdõ, illetve a biztosított személyi körülményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vonatkozó
adatokat az 1995. évi XCVI. törvény 96-97. §-a alapján
biztosítási titokként kezeli.
Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személy-
nek, ha a szerzõdõ vagy a biztosított, illetve annak tör-
vényes képviselõje erre vonatkozóan írásban felmentést
ad, a biztosítási titok körét pontosan megjelölve.
A titoktartási kötelezettség nem áll fenn:
a) a feladatkörében eljáró felügyelettel;
b) a kétévi, vagy ennél súlyosabb szabadságvesztéssel

büntetendõ szándékos bûncselekmény felderítése ér-
dekében eljáró és az ügyész elõzetes jóváhagyásával
rendelkezõ rendészeti nyomozóhatóság vezetõjével,
valamint az ügyészséggel;

c) büntetõ-, polgári ügyben, valamint csõdeljárás, illetve
felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal;

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel;
e) adóügyben, ha az adóhatóság felhívására a biztosítót

törvényben meghatározott körben nyilatkozattétel-
kötelezettség, illetve, ha a biztosítási szerzõdésbõl
eredõ adókötelezettség alá esõ kifizetésrõl törvény-
ben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség ter-
heli, és az adóhatósággal szemben a szervek biztosí-
tóhoz intézett írásbeli megkeresése alapján;

f) a fõigazgató eseti engedélye alapján a feladatkörében
eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal;

g) a biztosítókkal, illetve a biztosítási tevékenységgel
kapcsolatos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró
Gazdasági Versenyhivatallal;

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal;
i) az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. tv. 108. §. (2) be-

kezdésében foglalt egészségügyi hatósággal szemben.
A biztosító a nyomozóhatóság és a polgári nemzetbiz-
tonsági szolgálat részére akkor is köteles tájékoztatást
adni, ha adat merült fel arra vonatkozóan, hogy a bizto-
sítási ügylet
a) kábítószer-kereskedelemmel;
b) terrorizmussal;
c) illegális fegyverkereskedelemmel;
d) pénzmosással van összefüggésben.

5. Jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekre vonatko-
zóan a Ptk., illetve egyéb hatályos magyar jogszabályok
rendelkezései az irányadók.

6. Jelen feltételek alapján kötött biztosítási szerzõdésbõl
eredõ követelések érvényesítésére indított valamennyi
perre kizárólag a Pesti Központi Kerületi Bíróság illetve
a Fõvárosi Bíróság illetékes.

7. A biztosítási szerzõdéssel kapcsolatban felmerülõ pa-
naszügyek intézésére az UNION Biztosító Rt. Vezér-
igazgatósága (1082 Budapest, Baross u. 1.) illetékes.

5



TÛZBIZTOSÍTÁSI KÜLÖNÖS FELTÉTELEI
(TKF)

I. Biztosított veszélyek és károk

A biztosító kártérítést nyújt mindazokért a biztosított va-
gyontárgyakért, amelyek

a) tûz,
b) villámcsapás,
c) robbanás,
d) személyzet által irányított légi jármûvek, vagy

azok részeinek, illetve rakományának lezuhanása,
vagy becsapódása,

e) valamint a fenti események következtében történt
oltás, bontás vagy kiürítés által részben vagy
egészben tönkremennek vagy megsérülnek.

Jelen feltétel értelmében csak ezen események minõsül-
nek biztosítási eseménynek.

1. Tûz: biztosítási esemény alatt olyan anyagi változáso-
kat is kiváltó oxidációs folyamatot értünk, amely gyul-
ladási hõmérséklet következtében öntáplálóan, terje-
dõképesen, hõ- és fényhatás (lánggal égés) kíséretében
alakul ki.
Jelen feltétel értelmében tûz alatt olyan tûzeset érten-
dõ, amely nem rendeltetésszerû tûztérben keletkezett,
vagy ott keletkezett, de azt elhagyta, és önerõbõl to-
vábbterjedt.
Nem minõsül biztosítási eseménynek, így a biztosítási
fedezet nem terjed ki:
a) mindazokra a tûzkárokra, amelyek a biztosított va-

gyontárgyakban úgy keletkeztek, hogy azokat meg-
munkálás végett – vagy egyéb célból – hasznos tûzha-
tásnak, hõkezelésnek vetik alá;

b) nem tûzbiztosítási esemény következtében fellépõ
gyulladási hõmérséklet alatti erjedés, befülledés, pör-
kölõdés szín- és alakváltozás, zsugorodás, korrózió
okozta károkra;

c) perzselés okozta károkra (kivéve, ha tûz következté-
ben keletkeztek);

d) a tûzkár nélküli füst, hõ és korom okozta károkra;
e) elektromos gépekben, berendezésekben az elektro-

mos áram hatására keletkezõ rendellenességekbõl
adódó károkra (túláram, túlfeszültség, zárlat stb.)

2. Villámcsapás: biztosítási eseménynek a biztosító alatt
olyan töltés-kiegyenlítõdésbõl adódó erõ és hõhatást te-
kint (nagyfeszültségû villamos kisülés), mely romboló,
gyújtó, égetõ hatással, vagy a vele együtt járó indukált
feszültséggel közvetlenül okoz kárt a biztosított vagyon-
tárgyakban.
Az elõírt villámhárító rendszer hiánya, vagy karbantar-
tásának elmulasztása mentesíti a biztosítót kártérítési
kötelezettsége alól.

3. Robbanás: biztosítási eseménynek a biztosító a gázok,
gõzök terjeszkedési hajlandóságán alapuló, hirtelen fel-
lépõ hanghatással együtt járó erõ-megnyilvánulását te-
kinti. Valamely tartály, vagy nyomástartó edény eseté-
ben a robbanás csak akkor áll fenn, ha falazata oly mér-
tékben reped szét, hogy a tartályon kívüli és belüli nyo-
máskülönbség hirtelen egyenlítõdik ki.

4. Személyzet által irányított légijármû vagy részeinek, il-
letve rakományának lezuhanása: biztosítási esemény-
nek minõsül az a kár, amelyet személyzet által irányított
légijármû, annak részei, illetve rakományának ütközése
vagy lezuhanása okoz, ide értve ezen események miatti
oltás, mentés, bontás, vagy kiürítés során keletkezett ká-
rokat is.

5. Nem minõsülnek biztosítási eseménynek:
a) belsõ égésû motorok égésterében fellépõ robbanások;
b) üzemeléssel összefüggõ mechanikus hatások (vízlö-

kés, csõtörés stb.);
c) repülõgépek okozta hangrobbanás;
d) összeroppanás (implózió);
e) hatósági engedélyhez kötött tervszerû robbantás.

Jelen feltételben nem szabályozott kérdésekben az Álta-
lános Vagyonbiztosítási Feltételek, valamint a Polgári
Törvénykönyv vonatkozó fejezetei az irányadók.

ELEMI KÁR BIZTOSÍTÁS KÜLÖNÖS FELTÉTELEI
(EKF)

I. Biztosított veszélyek és károk

A biztosító kártérítést nyújt mindazokért a biztosított va-
gyontárgyakban bekövetkezett kárért, amelyek az aláb-
bi események következtében károsodnak, vagy semmi-
sülnek meg:
a) vihar;
b) felhõszakadás;
c) jégverés, hónyomás;
d) sziklaomlás, kõomlás, földcsuszamlás;
e) ismeretlen építmény, üreg beomlása;
f) ismeretlen jármû ütközése
g) füst és hõ okozta károk

II. Kockázatok

a) Vihar: biztosítási eseménynek minõsül, ha legalább
15 m/s sebességû atmoszférikus légmozgás (szél)
nyomó- és szívóhatása, valamint a vihar által sodort
tárgyak a biztosított vagyontárgyakban kárt okoznak.
A légmozgás sebességét az adott idõpontban és he-
lyen – vitatott esetben – az Országos Meteorológiai
Intézet igazolja.
A biztosító megtéríti továbbá a vihar által megrongált
tetõn keresztül egyidejûleg beáramló csapadék által
az épületekben elhelyezett biztosított vagyontárgyak-
ban okozott károkat is.
A biztosítási fedezet nem terjed ki azokra a károkra,
amelyek, illetve amelyeket:
• a szabadban tárolt, mobil vagyontárgyakban kelet-

keztek (kivéve, ha erre vonatkozóan külön megálla-
podás van érvényben);

• az épület külsõ falain elhelyezett tárgyakban (pl.
cégtáblák, antenna, stb.) keletkeznek;

• elektromos vezetékekben, azok tartóoszlopaiban
keletkeznek;

• az épületek külsõ falain, valamint vakolatában,
burkolatában, festésében keletkeztek;

• az idõjárás elleni ideiglenes védelmi fedésekben
(fólia, ponyva) keletkeztek, valamint az ezeken be-
szivárgott csapadék által okozott károkra;

• a biztosított objektum helyiségein belüli légáramlás
(huzat) miatt keletkeztek.

b) Felhõszakadás: biztosítási eseménynek minõsül, ha
csapadékhullásból eredõ nagy mennyiségû, talajszin-
ten áramló csapadékvíz rombolással, elöntéssel káro-
sítja a biztosított vagyontárgyakat.
Nagy mennyiségû csapadékvíznek minõsül, ha a le-
hullott csapadék mennyisége eléri az 1 mm/perc érté-
ket, vagy 24 óra leforgása alatt átlagosan eléri, illetve
meghaladja a 40 mm-es mértéket.
Nem terjed ki a biztosítási fedezet:
• a vízelvezetõ rendszer karbantartásának hiányára

visszavezethetõ elzáródás (dugulás) miatt fellépõ
elöntési károkra;
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• a felhõszakadás miatti belvíz és talajvíz által kelet-
kezett felázási, átnedvesedési károkra;

• a talajszint alatt tárolt készletekben keletkezett ká-
rokra, ha a készleteket nem emelték legalább 15
cm-re a helyiség padlószintje fölé.

c) Jégverés, hónyomás: biztosítási eseménynek minõsül-
nek:
• a jégszemek formájában lehulló csapadék által oko-

zott törés, vagy deformációs sérülés;
• a nagy mennyiségben felgyülemlett hó statikus

nyomása miatt bekövetkezõ törés vagy deformációs
sérülés, valamint a lezúduló hó által a biztosított
vagyontárgyakban okozott károk.

A biztosítás nem terjed ki, így nem térülnek:
• az esõvizet elvezetõ csatornákban, hófogókban ke-

letkezett, valamint a tetõszerkezet karbantartásá-
nak elmulasztása miatt keletkezett károk;

• ideiglenes fedésû vagy mûanyag fóliás fedésû léte-
sítményekben, illetve hideg-, melegágyakban kelet-
kezett károk;

• szabadban tárolt vagyontárgyakban bekövetkezett
károk.

d) Sziklaomlás, kõomlás, földcsuszamlás: biztosítási ese-
ménynek minõsülnek azok a károk, melyeket a lehul-
ló (elmozduló) szikladarabok, kõzetdarabok, illetve
földtömeg a biztosított vagyontárgyakban okoznak.
Nem minõsülnek biztosítási eseménynek, ha ezek a
mozgások tudatos emberi tevékenység eredményekép-
pen, vagy annak következményeképpen keletkeznek.

e) Ismeretlen építmény, üreg beomlása: biztosítási ese-
ménynek minõsülnek a biztosított vagyontárgyakban
keletkezett olyan károk, amelyeket – valamely külsõ
erõhatás következtében – a külsõ természetes egyen-
súlyi állapot megszûnése idéz elõ, s az ismeretlen
üreg, illetve építmény beomlásához vezet;
Nem térít a biztosító, ha az ismeretlen üreg beomlása
mûködõ, vagy üzemen kívüli bányában, illetve bár-
milyen bányászati tevékenység közben vagy követ-
keztében történt.

f) Ismeretlen jármû ütközése: biztosítási eseménynek
minõsül, ha az ismeretlen jármû, illetve annak rako-
mánya a biztosított vagyontárggyal közvetlen össze-
ütközésbe kerül, s ezáltal kár keletkezik. A kártérítés
feltétele a rendõrségi feljelentés megtétele, és a nyo-
mozást lezáró határozat kézhez vétele.
A biztosító nem téríti meg azokat a károkat, amelyeket:
• kötelezõ gépjármû-felelõsségbiztosítással rendez-

hetõk;
• azon jármûvek által keletkeztek, amelyeket a bizto-

sított, vagy munkavállalója üzemeltet;
• magában a jármûvekben keletkeztek.

h) Füst és hõ okozta károk: A biztosító megtéríti azokat
a károkat, amelyek a biztosított vagyontárgyakban
keletkeznek azáltal, hogy a biztosított tulajdonában
lévõ tüzelõ, fûtõ, fõzõ vagy szárító berendezésekbõl
hirtelen erõvel kiáramló füst és hõ, valamint égés nél-
küli gyulladás okoz.
Nem fedezi a biztosító azokat a károkat, melyek:
– magában a hõt, füstöt kibocsátó vagyontárgyban

keletkeztek,
– használati értéket nem csökkentõ esztétikai károkat,
– illetve azokat a károsodott vagyontárgyakat, melyek

rendeltetésszerûen hõnek, füstnek vannak kitéve.
Jelen feltételben nem szabályozott kérdésekben az Ál-
talános Vagyonbiztosítási Feltételek, valamint a Pol-
gári Törvénykönyv vonatkozó fejezetei az irányadók.

VEZETÉKESVÍZ-BIZTOSÍTÁS KÜLÖNÖS FELTÉTELEI
(VVKF)

I. Vezetékesvíz károk

1. Vezetékes vízkár a biztosított vagyontárgyak azon kára,
amelyeket az épületen belüli mért szakasz utáni (vízóra
utáni szakasz), használati víz, szennyvíz és csapadékvíz
be- és elvezetõ vezetékeibõl és a hozzájuk csatlakozó
vízvezeték-, melegvíz-szolgáltató és központifûtés-rend-
szerekbõl, a vízvezetékek törése, repedése vagy dugulá-
sa miatt nem rendeltetésszerûen távozó víz okoz.
Nem terjed ki a biztosítási fedezet:
a) a biztosított vízvezetékekre csatlakoztatott tartozé-

kok, szerelvények, berendezések, háztartási gépek,
készülékek és ezek tartozékainak javítási, pótlási
költségeire;

b) a fakorhadási, gombásodási, penészesedési károkra;
c) vízgõz hatására keletkezett károkra;
d) emberi mulasztás folytán nyitva hagyott csõvezeté-

kekbõl, szelepekbõl, csapokból, öntözõberendezé-
sekbõl stb. kilépõ víz által okozott károkra;

e) a kiömlõ, elfolyt folyadékban keletkezett károkra;
f) a csõvezetékek, armatúrák, tartályok és edényzetek

kötelezõ karbantartási munkáinak elmulasztása kö-
vetkeztében fellépõ károkra;

g) az ipari, technológiai vezetékekben, valamint a klí-
mákban keletkezõ töréskárokra és az ezekben lévõ fo-
lyadék vagy anyag által okozott károkra;

h) az átmenetileg nem használt épületek, berendezések
és gépek vezetékeinek víztelenítésének elmulasztása
miatt keletkezett fagykárokra, és azok következményi
káraira.

Jelen feltételben nem szabályozott kérdésekben az Álta-
lános Vagyonbiztosítási Feltételek, valamint a Polgári
Törvénykönyv vonatkozó fejezetei az irányadók.

BETÖRÉSES LOPÁS ÉS RABLÁS BIZTOSÍTÁS
KÜLÖNÖS FELTÉTELEI (BLRKF)

I. Biztosított veszélyek és károk

A biztosító az alábbi feltételek teljesülése mellett bizto-
sítási védelmet nyújt betöréses lopás és rablás, valamint
a velük összefüggésbe hozható rongálás károkra.
A biztosító csak abban az esetben nyújt szolgáltatást, fi-
zeti meg a kárt, amennyiben jelen szerzõdés III/4. pont-
jában meghatározott feltételeknek megfelelõ védelem-
mel van ellátva a biztosított objektum.

1. Betöréses lopás
Biztosítási eseménynek minõsül, ha a tettes a biztosított
vagyontárgyat úgy tulajdonítja el, hogy a lezárt helyisé-
gekbe:
a) erõszakos módon (nyílászárók be- vagy feltörésével,

fal, tetõ, vagy födém kibontásával illetve ezekhez ha-
sonló módon) betört, behatolt;

b) zárak felnyitására alkalmas idegen eszközzel jutott be;
c) a biztosított objektumban – annak zárását megelõzõ-

en – megbúvott, majd erõszakos módon (ld. a,b,c
pontok szerint) távozott;

d) eredeti kulccsal vagy másodkulccsal jutott be oly mó-
don, hogy a kulcsokhoz a kockázatviselés helyén az
a-d pontokban meghatározott betöréses lopás vagy
rablás útján jutott;

Biztosítási eseménynek minõsül, ha az elkövetõ a betö-
réses lopást oly módon követte el, hogy a kockázatvise-
lés helyére olyan idõpontban jutott be, amikor az elõírt
és meglévõ biztonsági berendezések – a hivatalosan
meghatározott nyitvatartási idõben – üzemen kívül van-
nak, és a kockázatviselés helyén
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• az ajtót, vagy a tárolót feltörte, vagy
• az ajtók vagy tárolók feltöréséhez álkulcsot illetve

más, a zárak felnyitására alkalmas idegen eszközt
használt.

Az értéktárolóban elzárva tartott vagyontárgyak eseté-
ben a biztosítási esemény csak akkor valósul meg, ha az
elkövetõ a biztosítási helyre – az egyébként elõírásszerû-
en telepített és üzemelõ biztonsági berendezések mellett
– az a-d pontokban felsorolt módon jutott be és a szabá-
lyosan lezárt értéktárolót (páncél- és pénzszekrény,
faliszéf, egyéb a biztosító által elfogadott tároló):
– a biztosítási helyrõl eltulajdonította, vagy
– feltörte, illetve álkulccsal vagy más – nem a kinyitás

célját szolgáló – eszköz, szerszám segítségével nyitotta
fel.

2. Rongálás
Biztosítási események azok a rongálási károk, melyeket
a tettes(ek) a kockázatviselés helyén betöréses lopás
vagy annak kísérlete során a biztosított objektumba va-
ló bejutás érdekében okoz(nak) a biztosított vagyontár-
gyakban.

3. Rablás
Rablás biztosítási eseménynek minõsül, ha az elkövetõ
a biztosított vagyontárgyakat a kockázatviselés helyén
jogtalanul úgy szerzi meg, hogy evégbõl a biztosított(ak)
ellen erõszakot, élet vagy testi épség ellen irányuló köz-
vetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a biztosítottat öntu-
datlan vagy védekezésre képtelen állapotba hozza. 

A biztosító a készpénz, értékpapír, betétkönyv, okmá-
nyok, drágakövek, nemesfémek, igazgyöngyök, érme- és
bélyeggyûjtemények, illetve ékszerek, arany és platina
tárgyak esetében a rabláskárokat csak abban az esetben
téríti meg, ha azok a cselekmény elkövetésének idõsza-
kában – a biztosítási szerzõdésben megjelölt – értéktáro-
lóban voltak tárolva.

II. Kizárások

A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azokra a ká-
rokra, amelyek
– a biztosított vagyontárgyakban úgy keletkeztek, hogy

nem a jelen szerzõdés I. fejezetében meghatározott biz-
tosítási eseményekkel összefüggésben következtek be

– automatákban és azok tartalmában keletkeztek.

III. Károk megtérülése

1. A biztosított, amennyiben az eltulajdonított tárgyak hol-
létérõl tudomást szerez, köteles a rendõrséget, illetve a
biztosítót haladéktalanul értesíteni. A biztosító felszólí-
tására a biztosított köteles mindent megtenni a tárgyak
visszaszerzése érdekében, vagy a biztosítót meghatal-
mazni, hogy a szükséges intézkedéseket megtehesse.

2. Amennyiben az eltulajdonított vagyontárgyak a kártérí-
tés kifizetése elõtt megkerülnek, a biztosított köteles
azokat visszavenni, kivéve, ha ez a magatartás nem vár-
ható el tõle, mert már pótolta azokat. Ez utóbbi esetben
a tulajdonjog a biztosítóra száll át. 

3. Amennyiben az eltulajdonított vagyontárgyak a kár kifi-
zetését követõen kerülnek elõ, s a biztosított azokra
igényt tart, ilyen esetekben a kifizetett kártérítési össze-
get vissza kell fizetnie. Ha ezt nem igényli, a megkerült
tárgyak tulajdonjoga átszáll a biztosítóra.

4. A biztosító kártérítési szolgáltatását – a vagyoncsopor-
tok biztosítási összegén belül – betöréses lopás és rablás
esetén az alábbi táblázat szerint korlátozza:

Térítés felsõ határa
betöréses lopás esetén (eFt)

Védelmi szint Gép, Készlet, Készpénz,
berendezés áru értékcikk

1-es védelmi szint
(VZ-1 záradék) - - -

2-es védelmi szint
(VZ-2 záradék) 300 200 100

3-as védelmi szint
(VZ-3 záradék) 5 000 3 000 1 000

4-es védelmi szint
(VZ-4 záradék) 10 000 5 000 1 000

5-ös védelmi szint
(VZ-5 záradék) 50 000 10 000 1 000

5. Valamely védelmi szint teljesülését a biztosító szerzõ-
déskötéskor nem, csak kár esetén vizsgálja.

IV. Betöréses lopás és rablás – kiegészítõ küldöttrablás
biztosítás

1. Jelen külön feltétel értelmében a biztosító külön díjfize-
tés ellenében megtéríti azokat a rabláskárokat, amelye-
ket a kockázatviselés helyén kívül követtek el a biztosí-
tott pénztári küldöttei ellen. 

2. A küldöttrablási fedezet a kiindulási hely és a rendelte-
tési hely közötti indokolható legrövidebb útvonalra vo-
natkozik, a küldemény kiindulási helyen történõ átadá-
sával kezdõdik és a rendeltetés helyén történõ átvétellel
szûnik meg. A küldött személye lehet a biztosított, illet-
ve alkalmazottja, valamint e feladatra szerzõdésben
meghatározott megbízottja.

3. Nem terjed ki a biztosító kockázatviselése azokra az
esetekre, amikor a szállításhoz, illetve kísérethez cselek-
võképtelen, korlátozottan cselekvõképes vagy fiatalkorú
személyeket alkalmaznak, valamint ha a küldötteknek
és kísérõiknek az elkövetõvel történt összejátszása ré-
vén következik be káresemény.

4. A biztosító mentesül továbbá minden kártérítési kötele-
zettsége alól, ha a kirabolt személy a kárt jogellenesen,
és szándékosan, vagy súlyosan gondatlanul idéz elõ.

5. A biztosítás területi hatálya Magyarország.

6. Jelen kiegészítõ feltétel értelmében a küldöttrablás biz-
tosításra feladható legmagasabb értékhatár: 1 millió Ft.

7. A szerzõdõ/biztosított a készpénz/értéktárgy szállítása
közben köteles betartani a pénzszállításra vonatkozó
elõírásokat:
a) 100 000 Ft. biztosítási összegig tetszõleges módon

egy fõ,
b) 100 000 Ft-tól 500 000 Ft-ig kettõ fõ, riasztójelzést

adó pénzszállító táskával,
c) 500 000 Ft és 2 000 000 Ft közötti biztosítási összeg

esetén három fõ (vagy két fõ ha az egyik fegyveres), ri-
asztójelzést adó pénzszállító táskával és gépkocsival,

d) 2 000 000 Ft. feletti összegre küldöttrablás-biztosítás
nem köthetõ.
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Vonatkozó záradékok:

A. Kockázati záradékok:

UZ-01: Elektromos tûzbiztosítás
UZ-02: Általános felelõsségbiztosítás
UZ-03: Üzemi baleseti és egyéb munkaadói felelõsségbizto-

sítás
UZ-04: Bérlõi felelõsségbiztosítás
UZ-05: Árvíz-biztosítás
UZ-06: Földrengés-biztosítás
UZ-07: Villámcsapás közvetett hatásának biztosítása
UZ-08: Bõvített vezetékes vízkárok biztosítása
UZ-09: Mellékköltség biztosítás
UZ-10: Speciális üvegezés biztosítása
UZ-11: Kiegészítõ számítógép és elektromos berendezések

biztosítása
UZ-12: Készpénz, értékpapír biztosítása
UZ-13: Üvegtörés biztosítás
UZ-14: Cégtábla, reklámtábla üvegezésének biztosítása

B. Szerzõdés tartamára vonatkozó záradékok:

UZ-15: 3 éves tartamra kötött szerzõdések biztosítása
UZ-16: 1 évnél rövidebb idõszakra kötött szerzõdések bizto-

sítása

C. Védelmi záradékok

VZ-1: Minimális védelem elõírásai
VZ-2: Bõvített minimális védelem elõírásai
VZ-3: Részleges mechanikai védelem
VZ-6: Minõsített értéktároló alkalmazása
EZ-1: Minimális elektronikai védelem elõírásai
EZ-2: Részleges elektronikai védelem elõírásai

UZ-01: ELEKTROMOS TÛZBIZTOSÍTÁS

Jelen záradék értelmében az elektromos áram hõhatása által
az elektromos gépekben okozott tüzet biztosítási eseménynek
tekinti a biztosító, amennyiben a biztosított gondoskodott az
elektromos gépek és felszerelések szakszerû üzemeltetésérõl
és karbantartásáról, s azt kár esetén igazolni tudja.

UZ-02: ÁLTALÁNOS FELELÕSSÉGBIZTOSÍTÁS

I. ÁLTALÁNOS FELELÕSSÉGBIZTOSÍTÁSI FELTÉTELEK

Jelen biztosítási szabályzatban foglalt feltételek – eltérõ
szerzõdéses kikötések hiányában – az UNION Biztosító
Rt. (a továbbiakban: biztosító) felelõsségbiztosítási szer-
zõdéseire érvényesek, feltéve, hogy a szerzõdést e felté-
telekre hivatkozva kötötték.

1. A biztosító e feltételek alapján kötött biztosítási szerzõ-
dés keretében díjfizetés ellenében vállalja, hogy a sza-
bályzatban és a szerzõdésben meghatározott feltételek
és mérték szerint mentesíti a biztosítottat a szerzõdés-
ben meghatározott minõségében okozott kár megtéríté-
se alól, amelyért a polgári jog szabályai szerint felelõs-
séggel tartozik.

2. A biztosítottak

Jelen feltételek alapján biztosított a szerzõdésben név
szerint feltüntetett:
a) magánszemély – a szerzõdésben feltüntetett minõsé-

gében;
b) egyéni vállalkozó;
c) az egyéni vállalkozói tevékenység gyakorlásában

rendszeresen közremûködõ segítõ családtag;

d) cégjegyzékbe bejegyzett jogi személyiséggel rendelke-
zõ, illetve nem jogi személyiségû gazdasági társaság,
bírósági nyilvántartásba vett szervezet;

e) a biztosított önálló jogi személyiséggel rendelkezõ
szervezeti egysége.

3. Biztosítási esemény

A feltételek értelmében biztosítási eseménynek minõsül
a biztosítási szerzõdésben rögzített, a biztosított által,
jogszerûen, engedéllyel végzett tevékenység során a biz-
tosított, illetve alkalmazottai által harmadik személynek
szerzõdésen kívül okozott kár, amelynek során a káro-
sult élete, testi épsége vagy egészsége károsodik, illetve
vagyoni kára keletkezik.

4. A szerzõdés létrejötte

A szerzõdés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. A
szerzõdõ fél ajánlatát írásban terjeszti elõ. Az ajánlat elfo-
gadása esetén a biztosító a szerzõdésrõl kötvényt állít ki.
Az ajánlat elutasítását a biztosító nem köteles indokolni.
A szerzõdés akkor is létrejön, ha a biztosító az ajánlatra
15 napon belül nem nyilatkozik. Ilyen esetben a szerzõ-
dés az ajánlatnak a biztosító vagy, képviselõje részére tör-
tént átadása idõpontjára visszamenõ hatállyal jön létre.

5. A biztosító kockázatviselése

5.1. A szerzõdés határozatlan tartamú, a kockázatviselés kez-
detét és lejáratát a szerzõdés tartalmazza. A biztosítási
idõszak egy év. A szerzõdést a felek írásban a biztosítási
idõszak végére felmondhatják, a felmondási idõ 30 nap.

5.2. Amennyiben a szerzõdõ, illetve biztosított a biztosítás
díját az esedékességtõl számított 60 nap alatt nem
egyenlíti ki, halasztást nem kapott és a biztosító a díjat
bírósági úton nem érvényesíti, a biztosító a kockázatot
az esedékességtõl számított 60 napig viseli, ez idõ alatt
a biztosított az elmaradt díjat pótolhatja. Ha ez nem tör-
ténik meg, a biztosítás 60 nap elteltével megszûnik.

5.3. A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdés ha-
tálya alatt okozott, bekövetkezett és bejelentett károkra
terjed ki. A kár bejelentésének idõpontja az a nap, ami-
kor a károsult az igényét a biztosítottnak írásban beje-
lentette.

5.4 A kár bekövetkeztének idõpontja az az idõpont, amikor-
tól a károkozó kártérítési fizetési kötelezettsége esedé-
kessé válik. Ez az idõpont a személysérüléses károknál
a halál beállta, a testi sérülés idõpontja, az egészségká-
rosodás kezdete, illetve a vagyoni károk felmerülése.

6. A kockázatviselés helye

A biztosítási szerzõdés kizárólag a Magyarország terüle-
tén okozott és bekövetkezett károkra terjed ki.

7. A kártérítés módja és mértéke

7.1 A biztosító a szerzõdéssel fedezett károkat a magyar jog
szabályai szerint téríti meg.

7.2. A biztosító a biztosított helyett megtéríti a károsult va-
gyonában beállott értékcsökkenést, továbbá azt a kár-
pótlást vagy költséget, amely a károsultat ért vagyoni és
nem vagyoni hátrány kiküszöböléséhez szükséges.

7.3. A biztosító megtéríti a 3. pontban leírt károk járulékos
költségeit is (kamat, igényérvényesítési és jogvédelmi
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költség), a perköltséget azonban csak akkor, ha a bizto-
sító a perben részt vett, a biztosított képviseletérõl gon-
doskodott, illetve a perrõl egyébként értesült.

7.4. Megtéríti a biztosító a kárenyhítés indokolt költségeit is.

7.5. A biztosító a kártérítés összegébõl a maradványértéket
és a máshonnan megtérülõ kárt jogosult levonni.

8. A biztosítási összeg – Önrészesedés

8.1. Az éves és káreseményenkénti biztosítási összeget a fe-
lek a szerzõdésben határozzák meg. Az egy biztosítási év
alatt bekövetkezett káreseményekbõl eredõ összes kárki-
fizetés a biztosítási összeget nem haladhatja meg. Egy
évnél hosszabb szerzõdés esetén a biztosítási összeg a
szerzõdés teljes tartamára meghatározható. Az egy kár-
eseményre jutó kárkifizetés mértéke nem haladhatja meg
a káreseményenkénti biztosítási összeget. A biztosító a
kárt a szerzõdésben meghatározott mértékben téríti meg.

8.2. Sorozatkár
Sorozatkárnak tekintendõk az egyazon károkozói magatar-
tásból és azonos okból eredõ azonos vagy eltérõ idõpont-
ban bekövetkezõ károk, ha a károkozó magatartás és a kár
bekövetkezte között az összefüggés jogi, mûszaki vagy gaz-
dasági vonatkozásban fennáll. Jelen szerzõdés értelmében
a sorozatkárok egy biztosítási eseménynek minõsülnek.

8.3. Amennyiben a biztosított a biztosítási idõszakra vonat-
kozó összeget már a tartam lejárta elõtt igénybe veszi, a
biztosító további fedezetet nem nyújt. További fedezet
nyújtásáról és annak díjáról a biztosító dönt.

8.4. A biztosított káreseményenként a bekövetkezett kár
10%-át, de legalább 10 000 Ft-ot maga visel. Az önrésze-
sedést el nem érõ károkat a biztosító nem téríti meg.  

8.5. Ha a kártérítés keretében járadékfizetésre is sor kerül, a
biztosító a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete ál-
tal jóváhagyott biztosításmatematikai elvek szerinti tõ-
késítési eljárással határozza meg a járadék-tõkeértéket.
A járadék-tõkeérték járadék formájában való kifizetési
kötelezettsége csak annyiban terheli a biztosítót,
amennyiben az adott kárra már kifizetett egyéb kártérí-
tésekkel együtt a járadék-tõkeérték nem haladja meg a
káreseményenkénti, illetve az éves biztosítási összeget,
ellenkezõ esetben a biztosító járadékfizetési kötelezett-
sége csak olyan arányban áll fenn, ahogy a káresemé-
nyenkénti, illetve az éves biztosítási összeg és a már ki-
fizetett károk különbsége aránylik a teljes járadék-tõke-
értékhez. A biztosító a jövedelempótló, létfenntartást
szolgáló járadékfizetésben nem érvényesíti az önrészt.

9. Kizárások és korlátozások

9.1. Csak kiegészítõ feltételek, illetve záradékok alapján térí-
ti meg a biztosító az alábbiakat:
a) a környezetszennyezéssel okozott károkat, (élõvilág,

talaj, vizek, levegõ stb. szennyezése), források, vízfo-
lyások kiapadása, elszegényedése, elterelõdése miatt
bekövetkezett azon károkat, amelyek a kiaknázásra
alkalmas dolgok elfogyása miatt keletkeztek;

b) a termékfelelõsségi, illetve szavatossági károkat
(amelyek a biztosított által elõállított, illetve forgal-
mazott termékek és az általa nyújtott szolgáltatások
hibájából keletkeztek);

c) az üzemi balesetbõl eredõ károkat;
d) az elmaradt vagyoni elõnybõl eredõ károkat (terve-

zett nyereség, elmaradt haszon, termeléskiesés és
egyéb veszteségeket);

e) szakmai felelõsségi károkat.

9.2. Nem terjed ki a biztosítási fedezet az alábbiakra:
a) atomkárok (nukleáris hasadás és fúzió, radioaktív

izotópok sugárzása, gyorsító berendezések okozta
károk, ionizáló és lézersugárzás stb.);

b) robbanóanyagok tárolása vagy felhasználása során
keletkezett károk;

c) gépjármû-felelõsségbiztosítással fedezett károk; 
d) motoros, vízi és légi jármûvel okozott károk, kivéve a

motoros meghajtású, gépjármûnek nem minõsülõ gé-
peket;

e) fuvarozói minõségben okozott károk;
f) a biztosított által elõállított, illetve forgalomba hozott,

termékekben illetve szolgáltatásokban keletkezett il-
letve ezekkel okozott károk;

g) a biztosított birtokában lévõ idegen (bérelt, haszon-
bérelt kölcsönzött, lízingelt, letétként kezelt)   dolgok-
ban, illetve általuk okozott károk;

h) a biztosítottnál hivatása gyakorlásánál fogva magá-
nál tartott vagy megmunkált idegen dologban kelet-
kezett kár, vagy amelyet ezen dolgokkal okoztak;

i) kötbér, bírság vagy egyéb büntetõ jellegû költségek;
j) lopással okozott károk;
k) az ipari, mezõgazdasági és kereskedelmi, szolgáltatá-

si tevékenység idõleges felfüggesztése vagy megszün-
tetése folytán keletkezett károk.

9.3. Nem téríti meg a biztosító azt a kárt, amelyet a biztosí-
tott a Ptk. 685.§ b pontjában felsorolt közeli hozzátarto-
zójának, alkalmazottjának, üzlettársnak, társtulajdono-
sának, megbízottjának stb. okozott.

9.4. Nem téríti meg a biztosító azt a kárt, amely a biztosított
jogszabályban rögzített felelõsségénél szigorúbb, szerzõ-
désben vagy egyoldalú nyilatkozatban vállalt helytállási
kötelezettségén alapszik.

9.5 Nem téríti meg a biztosító azon károkat, amelyek lassú,
folyamatos állagromlás folytán keletkeztek (gázok, gõ-
zök, nedvesség, korom, csapadék stb).

9.6. Nem téríti meg a biztosító azokat a károkat, amelyek
olyan tevékenységbõl származnak, amely különbözik
attól, amire a kötvényt kiállították.

10. A biztosító visszkereseti joga

10.1. A biztosító a felelõsségbiztosítás alapján kifizetett kárté-
rítési összeg megtérítését követelheti a biztosítottól, ha a
kárt a biztosított jogellenesen,
a) szándékosan, vagy
b) súlyosan gondatlan magatartásával idézte elõ.
Súlyosan gondatlan magatartásnak minõsül a biztosított
károkozása, ha
a) a biztosított a kárt a jogszabályban elõírt hatósági en-

gedély nélkül, vagy hatáskörének,  feladatkörének
túllépésével végzett tevékenysége során okozta;

b) a biztosított a kárt súlyosan ittas, bódító vagy kábító-
szerek hatása alatt lévõ állapotban okozta;

c) a biztosított a jogszabályokban vagy egyéb, kötelezõ
rendelkezésekben megkívánt személyi és tárgyi felté-
telek hiányában folytatta a tevékenységét, és ez a
tény a károkozásban közrehatott;

d) a kár a biztosítottra irányadó hatósági vagy szerzõ-
désben kikötött kármegelõzési elõírások súlyos vagy
folyamatos megsértésével kapcsolatban keletkezett;

e) a biztosított ismétlõdõen, ugyanazon körülmények
között okozott kárt, s ezen helyzetet a biztosító felhí-
vása ellenére sem szüntette meg;
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f) a biztosított a kárt a foglalkozás szabályainak súlyos
megsértésével okozta.

11. A felek együttmûködése szerzõdéskötéskor

11.1. A biztosított köteles a szerzõdés megkötésekor a biztosí-
tót a felelõsségbiztosítás szempontjából minden lénye-
ges kérdésrõl megfelelõen tájékoztatni, még abban az
esetben is, ha a szükséges adatok, okiratok üzleti vagy
foglalkozási titoknak minõsülnek.

11.2. A biztosító a szerzõdés létrejöttének feltételéül szabhat-
ja bizonyos nyilatkozatok megtételét.

11.3. A biztosított köteles a biztosító kockázatvállalása szem-
pontjából lényeges okiratokat, szerzõdéseket, hatósági
határozatokat a biztosító részére bemutatni.

11.4. A biztosítót a birtokába jutott üzleti, illetve foglalkozási
titkok tekintetében titoktartási kötelezettség terheli.
A biztosító a jelen szerzõdés kapcsán tudomására jutott,
a szerzõdõ illetve a biztosított személyi körülményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vonatkozó
adatokat az 1995. évi XCVI. törvény 96-97.§-a alapján
biztosítási titokként kezeli.
Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személy-
nek, ha a szerzõdõ vagy a biztosított, illetve annak tör-
vényes képviselõje erre vonatkozóan írásban felmentést
ad, a biztosítási titok körét pontosan megjelölve.
A titoktartási kötelezettség nem áll fenn:
a) a feladatkörében eljáró felügyelettel,
b) a kétévi, vagy ennél súlyosabb szabadságvesztéssel

büntetendõ szándékos bûncselekmény felderítése ér-
dekében eljáró és az ügyész elõzetes jóváhagyásával
rendelkezõ rendészeti nyomozóhatóság vezetõjével,
valamint az ügyészséggel;

c) büntetõ-, polgári ügyben, valamint csõdeljárás, illetve
felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal;

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel;
e) adóügyben, ha az adóhatóság felhívására a biztosítót

törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi
kötelezettség, illetve, ha a biztosítási szerzõdésbõl
eredõ adókötelezettség alá esõ kifizetésrõl törvény-
ben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség ter-
heli, és az adóhatósággal szemben a szervek biztosí-
tóhoz intézett írásbeli megkeresése alapján;

f) a fõigazgató eseti engedélye alapján a feladatkörében
eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal;

g) a biztosítókkal, illetve a biztosítási tevékenységgel
kapcsolatos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró
Gazdasági Versenyhivatallal;

h) feladatkörében eljáró gyámhatósággal;
i) az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. Tv. 108. §. (2)

bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal szemben.
A biztosító a nyomozóhatóság és a polgári nemzetbiz-
tonsági szolgálat részére akkor is köteles tájékoztatást
adni, ha adat merült fel arra vonatkozóan, hogy a bizto-
sítási ügylet:
a) kábítószer kereskedelemmel;
b) terrorizmussal;
c) illegális fegyverkereskedelemmel;
d) pénzmosással  van összefüggésben.

11.5. A biztosított köteles bejelenteni amennyiben más bizto-
sítóval felelõsségbiztosítási szerzõdést kötött. Amennyi-
ben szerzõdéskötéskor már egy másik biztosítótársaság-
gal fennálló biztosítási szerzõdése van, úgy az UNION
Biztosító megtérítési kötelezettsége csak a másik biztosí-
tó által fedezetbe nem vont részre terjed ki. Ez nem vo-
natkozik arra az esetre, ha a másik felelõsségbiztosítási
szerzõdést utóbb kötötte, a bejelentési kötelezettség
azonban változatlanul fennáll.

12. Változásbejelentés

A biztosított a biztosító kockázatvállalása szempontjá-
ból lényeges, a közlési kötelezettség hatálya alá tartozó
körülmények változását köteles a biztosítónak haladék-
talanul bejelenteni, illetve a kapcsolódó adatokat, okira-
tokat bemutatni. A közlési kötelezettség hatálya alá tar-
tozik valamennyi, az adatközlõben szereplõ kérdés meg-
válaszolása.

13. Kárbejelentés

13.1. A biztosított a káreseményt, illetve a kárigény érvénye-
sítését a bekövetkezéstõl vagy a tudomásra jutástól szá-
mított 72 órán belül köteles a biztosítónak bejelenteni.

13.2. A kárbejelentésnek tartalmaznia kell a kár bekövetkez-
tének, a biztosítottal szembeni igény érvényesítésének
idõpontját, helyét és valamennyi egyéb információt.

13.3. A biztosító a kárt az összes szükséges – a felelõsséget és
a kár összegét bizonyító – okirat beérkeztét követõ 30
napon belül téríti meg.

13.4. A biztosított köteles a kárügy peren kívüli vagy peres el-
járás útján történõ rendezéséhez valamennyi szükséges
információt megadni, az okiratokat, határozatokat és le-
velezéseket rendelkezésre bocsátani, továbbá a biztosí-
tó képviselõjének (ügyvéd, jogtanácsos, szakértõ stb.) a
szükséges meghatalmazásokat megadni.

13.5. A biztosított a biztosító hozzájárulása nélkül kártérítési
igényt részben vagy egészben nem ismerhet el, egyezsé-
get nem köthet, kártérítést nem fizethet.

14. Díjfizetés

A biztosított a díjat a díjszabás szerint, az ott meghatározott
módon és szabályok szerint köteles megfizetni, a díj nagy-
ságát és a díjfizetés gyakoriságát a szerzõdés tartalmazza.

14.1. A biztosítási szerzõdés a felek megállapodásától függõ-
en határozott vagy határozatlan tartamú lehet. A tarta-
mon belül a biztosítási idõszak egy év.

14.2. A felek a határozatlan tartamú szerzõdést a biztosítási
idõszak végére írásban felmondhatják. A felmondási idõ
30 nap.

14.3. A határozott tartamú biztosítási szerzõdés a tartam lejár-
takor akkor is megszûnik, ha a díjat továbbra is megfizet-
ték. A lejárat utáni díjat a biztosító köteles visszafizetni.

14.4. Amennyiben a szerzõdõ, illetve a biztosított a biztosítá-
si díjat az esedékességtõl számított 60 napon belül nem
egyenlíti ki, halasztást nem kapott, és a biztosító a díjat
bírósági úton nem érvényesíti, a biztosító a kockázatot
az esedékességtõl számított 60 napig viseli, ez alatt az
idõ alatt a biztosított/szerzõdõ az elmulasztott idõszakos
díjat pótolhatja. Ha ez nem történik meg, a biztosítás a
60. nap elteltével megszûnik.

14.5. Ha a biztosítási idõszakban a biztosító szolgáltatást
nyújtott, a biztosító a teljes biztosítási idõszakra járó díj
megfizetését követelheti.

14.6. A biztosítási idõszakra járó díj elõre esedékes, a felek
azonban részletfizetésben is megállapodhatnak.

14.7. Határozott idõre kötött biztosítások esetén a biztosítás
díja a szerzõdés megkötésekor egy összegben esedékes.
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15. Illetékesség

A szerzõdésbõl eredõ jogviták esetén a felek a Pesti Köz-
ponti Kerületi Bíróság, illetve a Fõvárosi Bíróság kizáró-
lagos illetékességét kötik ki.

16. Elévülés

A biztosítási szerzõdésbõl eredõ igények elévülési ideje
a káresemény bekövetkeztétõl számított két év, jogi sze-
mélyek esetében egy év.

17. Jelen szerzõdésben nem szabályozott kérdésekben a
Polgári Törvénykönyv rendelkezései az irányadók.

18. A biztosítási szerzõdéssel kapcsolatban felmerülõ panasz-
ügyek intézésére az UNION Biztosító Rt. Vezérigazgatósága
(1082 Budapest, Baross u. 1.) illetékes.

UZ-03. ÜZEMI BALESETI ÉS EGYÉB MUNKAADÓI
FELELÕSSÉGBIZTOSÍTÁS

KÜLÖNÖS BIZTOSÍTÁSI FELTÉTELEK

1. Az UNION Biztosító Rt. jelen Különös Feltételek alap-
ján kötött szerzõdés értelmében díjfizetés ellenében arra
vállal kötelezettséget, hogy a feltételekben és a szerzõ-
désben megállapított mértékben és feltételek szerint
megtéríti azokat a károkat, amelyekért a biztosított, mint
munkaadó a magyar magánjog szabályai szerint kártérí-
tési kötelezettséggel tartozik.

2. A biztosítottak

Jelen szerzõdési feltételek értelmében biztosítottnak te-
kintendõk az UNION Biztosító Rt. Általános Felelõsség-
biztosítási Feltételeinek 2. a), b), d), e) pontjában meg-
jelöltek munkaadói (munkáltatói) minõségükben.

3. Biztosítási esemény

3.1. Jelen szerzõdési feltételek értelmében biztosítási ese-
ménynek minõsül a munkavállaló üzemi balesete illetve
a biztosítottnak a munkavállalóval (dolgozóval, taggal
stb.) szembeni, a munkaviszonnyal, tagsági viszonnyal
összefüggõ károkozása.

3.2. Biztosítási esemény a biztosító kockázatviselése szem-
pontjából:
– az üzemi baleset bekövetkezése;
– egyéb károsodás bekövetkezése;
– a társadalombiztosítás megtérítési igényének keletkezése.

3.3. A biztosító kártérítési kötelezettsége a társadalombizto-
sítás megtérítési igénye vonatkozásában nem terjed túl a
társadalombiztosítás által a munkáltatóval szemben ér-
vényesíthetõ mértéken.

4. Üzemi baleset

4.1. A biztosítási fedezet kiterjed az alábbi üzemi balesetek-
bõl eredõ felelõsségi károkra, amennyiben a baleset:
a) a károsultat a biztosított székhelyén, telephelyén érte;
b) a munkavállalót a biztosított telephelyén kívül, de a

biztosított érdekében végzett munka során illetve a biz-
tosított rendelkezése folytán érte, ide értve a kiküldetés,
külszolgálat és egyéb, telephelyen kívüli megbízatás tel-
jesítése során bekövetkezett üzemi baleseteket is.

4.2. Nem minõsül üzemi balesetnek az a baleset, amely: 
a) kizárólag a munkavállaló ittassága illetve bódító vagy ká-

bítószerek által befolyásolt állapota miatt következett be;

b) munkahelyi feladatokhoz nem tartozó, engedély nél-
kül végzett munkavégzés, engedély nélküli gépjármû-
használat vagy munkahelyi rendbontás során követ-
kezett be.

5. Egyéb munkaadói felelõsség

5.1. A biztosító megtéríti mindazon munkaadói felelõsségbõl
eredõ károkat, amelyek a munkavállalók (alkalmazot-
tak, tagok) ruházatában illetve egyéb olyan használati
tárgyaikban keletkeztek, amelyeket azok a munkahelyre
általában és szokásosan magukkal visznek.

5.2. A kártérítési összeg felsõ határa károsultanként maxi-
mum 25 000 Ft.

6. A biztosító kockázatviselése, területi és idõbeli hatálya

6.1. A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdés ha-
tálya alatt okozott, bekövetkezett és bejelentett károkra
terjed ki. A kár bejelentésének napja az a nap, amikor a
károsult a biztosítottnak igényét írásban bejelentette.

6.2. A biztosítás kizárólag a Magyarország területén okozott
és bekövetkezett károkra terjed ki. Magyarország terüle-
tén kívül bekövetkezett károk csak külön záradékkal, az
ott megjelölt eltérõ feltételekkel biztosíthatók.

6.3. A biztosítási szerzõdés határozatlan tartamú, a kocká-
zatviselés kezdetét és lejáratát a szerzõdés tartalmazza.
A biztosítási idõszak egy év. A szerzõdést a felek írásban
a biztosítási idõszak végére felmondhatják, a felmondá-
si idõ 30 nap.

7. A biztosítási összeg

7.1. Az éves és káreseményenkénti biztosítási összeget a fe-
lek a szerzõdésben határozzák meg. Az egy biztosítási
év alatt bekövetkezett káreseményekbõl eredõ összes
kárkifizetés a biztosítási összeget nem haladhatja meg.
Az egy káreseményre jutó kárkifizetés mértéke nem ha-
ladhatja meg a káreseményenkénti biztosítási összeget.

7.2. Amennyiben a biztosított a biztosítási idõszakra vonat-
kozó összeget már a tartam lejárta elõtt igénybe veszi, a
biztosító további fedezet nyújtását emelt összegû díj
megfizetéséhez kötheti. További díjfizetés nélkül a bizto-
sító fedezetet nem nyújt.

7.3. Ha a kártérítés keretében járadékfizetésre is sor kerül,
a biztosító a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete
által jóváhagyott biztosításmatematikai elvek szerinti
tõkésítési eljárással határozza meg a járadék-tõkeérté-
ket. A járadék-tõkeérték járadék formájában való kifi-
zetési kötelezettsége csak annyiban terheli a biztosítót,
amennyiben az adott kárra már kifizetett egyéb kárté-
rítésekkel együtt a járadék-tõkeérték nem haladja meg
a káreseményenkénti, illetve az éves biztosítási össze-
get, ellenkezõ esetben a biztosító járadékfizetési köte-
lezettsége csak olyan arányban áll fenn, ahogy a kár-
eseményenkénti, illetve az éves biztosítási összeg és a
már kifizetett károk különbsége aránylik a teljes jára-
dék-tõkeértékhez. A biztosító a jövedelempótló, lét-
fenntartást szolgáló járadékfizetésben nem érvényesíti
az önrészt.

8. A kártérítés módja és mértéke

8.1. A biztosító a szerzõdéssel fedezett károkat a hatályos
munkajogi, szövetkezeti jogi és egyéb, az üzemi kárese-
tekre és más munkaadói felelõsségre vonatkozó szabá-
lyok szerint téríti meg.
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8.2. Megfizeti a biztosító az üzemi balesetbõl eredõ társada-
lombiztosítás megtérítési igényt is a 3.3. bekezdésben
meghatározott mértékben.

9. Kizárások és korlátozások

9.1. Nem téríti meg a biztosító
– a foglalkozási megbetegedésekbõl eredõ károkat;
– foglalkozási megbetegedésnek nem minõsülõ, de mun-

kahelyi, munkaköri ártalom miatt bekövetkezõ károkat;
– a gépjármûvel okozott üzemi balesetbõl eredõ kárigé-

nyeket, ha azok a kötelezõ gépjármû-felelõsségbiztosí-
tás hatálya alá esnek.

9.2. Nem téríti meg a biztosító a készpénzben, értékpapír-
ban, értéktárgyakban (arany, ezüst, drágakõ stb.), to-
vábbá gépjármûvekben keletkezett károkat.

9.3. Nem téríti meg a biztosító azon károkat, amelyek a biz-
tosított jogszabályban szabályozott felelõsségénél szigo-
rúbb, szerzõdésben vagy egyoldalú nyilatkozatban vál-
lalt helytállási kötelezettségen alapulnak.

9.4. Magánmunkáltatók hozzátartozójának üzemi balesete
esetén a biztosítási fedezet csak a társadalombiztosítás
által támasztott megtérítési igényre terjed ki, az egyéb
igényeire nem nyújt fedezetet.

10. Önrészesedés

A biztosított üzemi baleset esetén károsultanként a bekö-
vetkezett kár 10%-át de legalább 10 000 Ft-ot maga visel.
Egyéb károk esetén a biztosító önrészesedés nélkül térít.

11. A felek együttmûködése, közlési kötelezettség

11.1. A biztosított a szerzõdéskötéskor köteles a biztosítóval írás-
ban közölni a munkavállalók létszámát (tagok, alkalmazot-
tak, megbízottak), munkabérét, az éves forgalom adatait, a
szerzõdés megkötését megelõzõ 3-5 évre a biztosítottnál
bekövetkezett üzemi balesetek statisztikai adatait. Fenti
adatszolgáltatás a szerzõdés létrejöttének feltétele.

11.2. A biztosított haladéktalanul, de legkésõbb 72 órán belül
köteles értesíteni a biztosítót az üzemi balesetbõl illetve
egyéb okból eredõ kár bekövetkeztérõl, ill., a hozzá be-
nyújtott kártérítési igényrõl.

11.3. A biztosított köteles lehetõvé tenni, hogy a biztosító
szakértõi az üzemi baleset bekövetkezésének körülmé-
nyeit megvizsgálják.

12. A biztosító visszkereseti joga

A biztosító az Általános Felelõsségbiztosítási Feltételek-
ben foglaltakon túlmenõen visszakövetelheti a biztosítot-
tól az általa kifizetett kártérítési összeget, amennyiben
a) az ismételt üzemi baleset ugyanazon munkavédelmi

szabály be nem tartása miatt következett be;
b) az üzemi baleset bekövetkeztének veszélyére a bizto-

sítottat a dolgozók képviselõje vagy munkavédelmi
felelõse írásban felhívta, s a baleset a szükséges in-
tézkedés hiányában következett be;

c) hatósági határozat megállapítása szerint az üzemi
baleset a munkavédelmi szabályok súlyos megsértése
miatt következett be.

13. Díjfizetés

A biztosított a díjat a díjszabás szerint, az ott meghatá-
rozott módon és szabályok szerint köteles megfizetni, a

díj nagyságát és a díjfizetés gyakoriságát a szerzõdés tar-
talmazza.

13.1. A biztosítási szerzõdés a felek megállapodásától függõ-
en határozott vagy határozatlan tartamú lehet. A tarta-
mon belül a biztosítási idõszak egy év.

13.2. A felek a határozatlan tartamú szerzõdést a biztosítási
idõszak végére írásban felmondhatják. A felmondási idõ
30 nap.

13.3. A határozott tartamú biztosítási szerzõdés a tartam le-
jártakor akkor is megszûnik, ha a díjat továbbra is meg-
fizették. A lejárat utáni díjat a biztosító köteles visszafi-
zetni.

13.4. Amennyiben a szerzõdõ, illetve a biztosított a biztosítá-
si díjat az esedékességtõl számított 60 napon belül nem
egyenlíti ki, halasztást nem kapott, és a biztosító a díjat
bírósági úton nem érvényesíti, a biztosító a kockázatot
az esedékességtõl számított 60 napig viseli, ez alatt az
idõ alatt a biztosított/szerzõdõ az elmulasztott idõszakos
díjat pótolhatja. Ha ez nem történik meg, a biztosítás a
60. nap elteltével megszûnik.

13.5. Ha a biztosítási idõszakban a biztosító szolgáltatást
nyújtott, a biztosító a teljes biztosítási idõszakra járó díj
megfizetését követelheti.

13.6. A biztosítási idõszakra járó díj elõre esedékes, a felek
azonban részletfizetésben is megállapodhatnak.

13.7. Határozott idõre kötött biztosítások esetén a biztosítás
díja a szerzõdés megkötésekor egy összegben esedékes.

14. Jelen feltételek alapján kötött biztosítási szerzõdésekre
vonatkozóan alkalmazásra kerülnek az Általános Fele-
lõsségbiztosítási Feltételekben foglaltak. A nem szabá-
lyozott kérdésekre alkalmazni kell a Ptk. és egyéb, mun-
kajogi illetve üzemi balesetekre vonatkozó szabályokat.

UZ-04. BÉRLÕI FELELÕSSÉGBIZTOSÍTÁS

Jelen feltétel alapján kötött biztosítási szerzõdés az Álta-
lános Felelõsségbiztosítási Feltételekkel és a jelen felté-
telekben foglalt kiegészítésekkel együtt kerül alkalma-
zásra.

1. A biztosítás fedezetet nyújt azokra a dologi károkra, me-
lyeket a biztosított az általa bérelt ingatlanban bérlõi mi-
nõségében okoz, és amelyekért a magyar jog szabályai
szerint kártérítési felelõsséggel tartozik. 

2. Nem terjed ki a biztosítási fedezet az Általános Felelõs-
ségbiztosítási Feltételek 9.§.-ban meghatározott esete-
ken túl az alábbi károkra:
a) amelyek abból erednek, hogy a bérlõ az ingatlanon

olyan átalakítási, felújítási munkálatokat végzett vagy
végeztetett, amelyekhez a bérbeadói vagy hatósági
engedély lett volna szükséges, és ilyen engedéllyel
nem rendelkezett, ideértve a bérlõt emiatt terhelõ, az
eredeti állapot helyreállítására vonatkozó kötelezett-
ség teljesítésének költségeit is;

b) amelyet olyan személyek okoztak, akik az ingatlan
egészét vagy bármely részét a bérlõvel kötött szerzõ-
dés alapján használják (pl. alvállalkozó, albérlõ);

c) amelyek a bérelt ingatlanban a rendszeres használat
és igénybevétel miatt keletkeznek (elhasználódás, ko-
pás, stb)

d) a bérlõ által okozott kár miatt a bérbeadás megszün-
tetésébõl, szüneteltetésébõl keletkezõ gazdasági hát-
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rányokra (termeléskiesés, elmaradt haszon, egyéb
veszteség)

e) a bérlemény berendezési tárgyaira, gépi berendezése-
ire, elektromos és/vagy gázüzemû készülékek káraira.

3. A jelen feltétel csak írásos bérleti szerzõdéssel együtt ér-
vényes.

UZ-05: ÁRVÍZ-BIZTOSÍTÁS

Árvíz
Az a kár, amikor élõvizek és az ezekbe  nyílt torkolattal
csatlakozó és belvízvédelmi töltéssel ellátott mesterséges
csatornák, valamint mesterséges tavak áradással kilép-
nek medrükbõl és a biztosított vagyontárgyakat elöntik.

Nem téríti meg a biztosító azokat a károkat, amelyek a
hullámtérben, illetve a belvízvédelmi töltés és az élõ vagy
mesterséges vizek közötti területen, vagy a nem mentett
árterületen lévõ biztosított vagyontárgyakban keletkeztek.

Nem terjed ki továbbá a biztosítási védelem a belvíz és
a talajvíz által okozott, illetve azokra visszavezethetõ
károkra.

UZ-06: FÖLDRENGÉS-BIZTOSÍTÁS

Földrengés
Az a kár, amelyet a kockázatviselés helyén az MSK-64
skála ötös fokozatát elérõ földrengés okoz.  A biztosító
egy biztosítási eseménynek tekinti az egy epicentrumból
kiinduló és egymással okozati összefüggésbe hozható
egymást követõ rengések sorozatát. Nem terjed ki a biz-
tosítási fedezet a talaj megszilárdítási munkálataival
kapcsolatos költségekre.

UZ-07: VILLÁMCSAPÁS KÖZVETETT HATÁSÁNAK
BIZTOSÍTÁSA

A biztosító megtéríti azokat a károkat, amelyek a bizto-
sított elektromos készülékekben keletkeznek azáltal,
hogy a becsapó villám következtében túlfeszültség, in-
dukció lép fel. Ugyancsak térülnek azok a károk is, me-
lyek az elõbbi okok következtében keletkezõ tûz miatt
más biztosított vagyontárgyakban keletkeznek.

A biztosító jelen kockázat esetében önrészt alkalmaz,
melyet káreseményenként a kártérítési összegbõl levon.
Az önrész mértéke a kár mértékének 10 %-a, de mini-
mum 10 000 Ft.

UZ-08: BÕVÍTETT VEZETÉKES VÍZKÁROK
BIZTOSÍTÁSA

Jelen záradék értelmében a biztosító megtéríti azokat a
károkat, amelyeket az épület külsõ határoló falába beépí-
tett, vagy azon belül lévõ, valamint a biztosított telephe-
lyen lévõ használati víz, szennyvíz és csapadékvíz be- és
elvezetõ vezetékeinek és a hozzájuk csatlakozó vízveze-
ték-, melegvíz-szolgáltató- és központi fûtés rendszerek-
bõl, valamint az ezekhez csatlakozó tartozékokból, sze-
relvényekbõl és készülékekbõl kilépõ víz vagy gõz okoz.

A fentieken túl megtéríti a biztosító:
a) a biztosított csövek kárhelyének felkutatására fordí-

tott költségeket;
b) a kárelhárításra, helyreállításra fordított költségeket;
c) törés, repedés, kilyukadás esetén legfeljebb 6 m új csõ

és annak behúzási költségeit;
d) fagy miatti csõtörés esetén a vízcsövek felolvasztási

költségeit és legfeljebb 6 m csõhosszig a helyreállítás
költségeit.

Nem terjed ki a biztosítási fedezet:
a) A biztosított vízvezetékekre csatlakoztatott tartozé-

kok, szerelvények, berendezések, háztartási gépek,
készülékek és ezek tartozékainak javítási, pótlási
költségeire;

b) a fakorhadási, gombásodási, penészesedési károkra;
c) vízgõz hatására keletkezett károkra;
d) a kiömlõ, elfolyt folyadékban keletkezett károkra;
e) a csõvezetékek, armatúrák, tartályok és edényzetek

kötelezõ karbantartási munkáinak elmulasztása kö-
vetkeztében fellépõ károkra;

f) az ipari, technológiai vezetékekben keletkezõ töréská-
rokra és az ezekben lévõ folyadék vagy anyag által
okozott károkra;

g) az átmenetileg nem használt épületek, berendezések
és gépek vezetékeinek víztelenítésének elmulasztása
miatt keletkezett fagykárokra, és azok következményi
káraira.

UZ-09: MELLÉKKÖLTSÉG BIZTOSÍTÁS

A biztosító – külön díj ellenében megtéríti – a kárese-
mény kapcsán keletkezõ alábbi mellékköltségeket:
a) rom- és törmelékeltakarítási költségeket, valamint

azok szállítási költségeit (a kárhelyszín és a legköze-
lebbi hivatalos lerakóhely között);

b) bontási költségeket (beleértve azok elszállítását a leg-
közelebbi hivatalos lerakóhelyre);

c) a berendezések – a kár felszámolása érdekében vég-
zett – szét- és összeszerelési költségeit, illetve mozga-
tási költségeit;

d) betétkönyvek és értékpapírok esetében a megsemmi-
sítési eljárással kapcsolatos költségeket;

e) kárenyhítés indokolt, és igazolt költségeit.

A kártérítés felsõ határa a ténylegesen szükséges mellék-
költség összege, de legfeljebb 300 000 Ft.

UZ-10: SPECIÁLIS ÜVEGEZÉS BIZTOSÍTÁSA

A biztosító kockázatviselése jelen külön feltétel értelmé-
ben kiterjed az alábbiakra:
a) a meghatározott táblaméretet meghaladó és/vagy

10 mm üvegvastagság feletti üvegek;
b) épületszerkezeti üvegek, mint pl. üvegtetõk, üvegfa-

lak, üvegpultok, tükörfalak, portálüvegezések, veran-
da és korlátüvegezés;

c) üveg építõ elemek, mint pl. üvegtégla, üveg-tetõcse-
rép, copolit üvegek;

d) növényházak, télikertek, akváriumok, terráriumok
üvegezése;

e) különleges kivitelezésû üvegek, mint pl. a tükör- és
fényvisszaverõ, a biztonsági, a fóliával borított, a ple-
xi és akryl, a savval maratott, homokfúvott üvegek, a
díszített és díszüvegezések, üvegkerámia lapok és tü-
körcsempék;

f) az üvegfelületen elhelyezett fénytörõ és egyéb fóliák-
ban valamint az üvegfelületen lévõ dekorációban az
üvegtörés miatt keletkezett károk;

A biztosító kártérítésének felsõ határa a biztosítási ösz-
szeg, de legfeljebb 500 000 Ft. Az önrész mértéke 10 %,
de min. 10 000 Ft, amely minden káresemény alkalmá-
val a kártérítési összegbõl levonásra kerül.

A biztosító nem téríti meg:
a) az üveg felületén, vagy annak díszítésében (ideértve a

fényvédõ bevonatokat és fóliákat is) karcolással, ki-
pattogzással (kagylótöréssel) keletkezett károkat;

b) a biztosított üveg keretében (foglalatában) keletkezett
károkat;
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c) a biztosítás megkötésekor már törött, repedt vagy tol-
dott üvegekben keletkezett további károkat;

d) az üveg dísztárgyakban, csillárok üvegezésében, neo-
nokban és egyéb fényforrásokban keletkezett károkat;

e) az épület átépítése miatt vagy idején keletkezett kárt,
beleértve a biztosított üveg áthelyezése, változtatása
során keletkezõ károkat.

UZ-11: SZÁMÍTÓGÉPEK ÉS ELEKTROMOS BEREN-
DEZÉSEK KIEGÉSZÍTÕ BIZTOSÍTÁSA

Jelen záradék értelmében a biztosító kártérítési kötelezett-
sége kiterjed a 2. pontban meghatározott és az alapbizto-
sításban (tûz és elemi károk) is feladott vagyontárgyakra
ha a jelen záradék 1. pontja szerinti biztosítási események
következtében megsérülnek, vagy megsemmisülnek.

1. Biztosítási esemény

A biztosító megtéríti az elõre nem látható és hirtelen be-
következett sérülések, vagy megsemmisülés okozta ká-
rokat, ha azok az alábbiak miatt következetek be:
a) elektromos energia közvetlen hatásai (rövidzárlat, in-

dukció, influencia, áramerõsség túlzott megnöveke-
dése);

b) kezelõi hiba, ügyetlenség, gondatlanság;
c) külsõ mechanikus behatás következményei (leesés,

összeütközés, lökés stb.);
d) összeroppanás (implózió), illetve nyomáshiány fellé-

pése következtében elõálló egyéb hatások;
e) számítógép, illetve elektromos berendezés üvegrésze-

inek törése.

A biztosító a fenti károkra kártérítést csak abban az eset-
ben nyújt, ha azok szabad szemmel láthatóak, egyértel-
mûen felismerhetõek, a károk megállapításához segéd-
eszközök nem szükségesek.

2. Biztosítható vagyontárgyak

Minden olyan biztosításra feladott számítógép és elekt-
romos energiával mûködõ berendezés, amely feladatá-
nak ellátásához az elektromos áram valamely hatását
(hõ- mágneses-, kémiai-, stb), nem közvetlenül haszno-
sítja (pl. hõsugárzó), hanem közvetett úton – irányítási,
illetve szabályozási funkciók révén – mint energiaforrást
használja.

A fenti berendezésekre a kiegészítõ biztosítás biztosítási
összegét elsõ kockázatra kell feladni, amelynek felsõ ha-
tára a tûz- és elemi károk biztosításánál ezen eszközök-
re feladott biztosítási összeg, de legfeljebb 2 millió Ft. Ez
az összeg képezi a kártérítés felsõ határát.

A számítógépek és elektromos berendezések kiegészítõ
biztosításánál az önrész mértéke 10%, de min. 10 000
Ft, amely káreseményenként levonásra kerül.

3. A biztosító kockázatviselése nem terjed ki:
– a kép és hanghordozókra, valamint a rajtuk tárolt in-

formációkra;
– a számítógépekre installált programokra és az ott tá-

rolt adatokra;
– külsõ, a számítógépekbe nem fixen beépített adathor-

dozókra, s a rajtuk tárolt adatokra;
– az üzemeltetési elõírások szerint rendszeresen cseré-

lendõ alkatrészekre, valamint nem alkatrésznek minõ-
sülõ kellékanyagokra (pl. festékszalag, akkumulátor,
film, papír, textil és mûanyag bevonatok stb.);

– az üzemi és segédanyagok (pl. tüzelõanyagok, vegy-
szerek, kontaktanyagok, kenõanyagok, tisztítószerek

stb.) kiömlése, szivárgása, stb. következtében keletke-
zett károkra (kivéve tûz- és robbanás károkat);

– azokra a károkra, melyek az elégtelen vagy hiányos
klimatizálási viszonyokkal hozhatók összefüggésbe,
kivéve, ha a káresemény a biztosított klímaberendezés
biztosítási esemény következtében történõ meghibá-
sodásával áll összefüggésben;

– az automatikus gázelárasztásos tûzoltó berendezések
tûzoltóanyaggal való újratöltésének költségeire.

3. Kockázatviselési hely

A kockázatviselés helye a biztosítási szerzõdésben meg-
jelölt ingatlanok (telephelyek) épületei, azok helyiségei.
A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzõdésben
azonosítható módon feltüntetett vagyontárgyakra terjed
ki, addig, amíg azok a kockázatviselés helyén találhatók.

4. Kiegészítés az Általános Vagyonbiztosítási Feltételekhez
a számítógép és elektromos berendezések kiegészítõ biz-
tosításával kapcsolatban
a) A biztosított berendezések – jelen záradékban megfo-

galmazott biztosítási események következtében törté-
nõ – teljes megsemmisülése (totálkára) esetén, a kár
minden esetben káridõponti (avult) értéken kerül
megtérítésre. 

b) Javítható sérült részek értékcsökkenésének megálla-
pításánál a károsodott egység azon részeit kell alapul
venni, amelyet az egység teljes beépített állapotában
képvisel (beszerzési ár + beépítési költség). Ha a
helyreállítást a biztosított saját maga végzi, akkor en-
nek csak az önköltsége kerül megtérítésre, annak
mértéke viszont nem haladhatja meg egy szakvállalat
által történõ helyreállítás költségét.

c) A káridõponti (avult) érték minimális összege – az
életkortól és a használtság fokától függetlenül – a kár-
idõponti újra beszerzési ár 30 %-a.

UZ-12: KÉSZPÉNZ, ÉRTÉKPAPÍR, ÉRTÉKKÉSZLET
BIZTOSÍTÁSA

1. Jelen záradék értelmében a biztosító kockázatviselése –
a megállapított biztosítási díj megfizetése esetén – kiter-
jed a készpénz-, értékpapír és értékkészlet állományban
keletkezett biztosított károkra.

2. Biztosítható vagyontárgyak:
a) készpénz, valuta;
b) bemutatóra szóló értékpapírok és más hasonló minõ-

ségben használt okmányok (részvények, kötvények,
befektetési, illetve kárpótlási jegyek, betétkönyvek,
hitellevelek);

c) névre szóló értékpapírok;
d) értékkészletek.

Értékkészlet: drágakövek, illetve nemesfémek felhaszná-
lásával készült ékszerek, arany és platina tárgyak, érme-
gyûjtemények.

3. Biztosítási események
– tûz és elemi károk;
– betöréses lopás és rablás.

4. A biztosított értékpapírokról a biztosítottnak kimutatást
kell vezetnie, amelyben fel kell tüntetnie az egyértelmû
azonosításhoz, illetve a kerestetéshez szükséges adato-
kat. E kimutatásokat az értékpapírtól elkülönítetten kell
tárolni.

5. A biztosító szolgáltatási kötelezettsége a betöréses lopás
és rablás károkra kizárólag csak akkor áll fenn, ha a biz-
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tosított vagyontárgyak a biztosítási esemény bekövet-
keztekor a szerzõdésben feltüntetett értéktárolóban vol-
tak elzárva. 

6. Az értéktároló MABISZ által minõsítettnek, vagy a biz-
tosító által elfogadottnak kell lennie, és teljesítenie kell
az alábbi elvárásokat:
– a telepítési elõírásoknak megfelelõen beépítésre kerül-

jön a falba, padozatba, vagy
– oly módon rögzítsék az épületszerkezeti elemhez,

hogy a rögzítés az értéktároló belsõ terén keresztül
(nem hozzáférhetõ módon) történjen, és legalább
1000 kg lefeszítõ erõ elleni védelmet nyújtson, vagy

– az értéktároló összsúlya érje el, illetve haladja meg a
800 kg-ot.

7. Amennyiben az értéktárolóra vonatkozó fenti feltételek
nem, vagy hiányosan teljesülnek, illetve megfelelõség ese-
tén a biztosított nem gondoskodott azok üzembe helyezé-
sérõl, a biztosító mentesül kártérítési kötelezettsége alól.

8. Nyitvatartási idõn túl az értéktároló kulcsát a kockázat-
viselés helyén kívül elzártan kell tárolni.

9. A biztosítás elsõ kockázatra szól, a biztosítási összeget
a biztosítási idõszakra esõ legmagasabb értékre (csúcs-
érték) kell felvenni. A biztosító kockázatviselése ezen
értékhatárig terjed. Jelen KF értelmében az értéktároló-
ban biztosításra felvehetõ felvehetõ legmagasabb érték:
1 000 000 Ft, értéktárolón kívül (pénztárgépben, bútor-
ban stb.) max. 10 000 Ft biztosított.

10. A biztosítás önrész nélküli.

UZ-13: ÜVEGTÖRÉS BIZTOSÍTÁS

Az épületüveg-átalány keretében a biztosító kockázatvi-
selése kiterjed minden hibátlan, az épületbe szerkezeti-
leg beépített 10 mm-nél vékonyabb és sértetlen sík- és
hajlított, valamint thermo-üvegezésre 3 m2 táblaméretig
(kivéve az UZ-10 (speciális üvegezés biztosítása) és az
UZ-14 feltételekben (cégtábla, reklámtábla üvegezésé-
nek biztosítása) felsorolt üvegeket).
Biztosítási eseménynek minõsül a biztosított üvegekben
keletkezett törés- vagy repedéskár.
Üvegtörés biztosítás csak épületbiztosítással együtt köt-
hetõ.
Kiegészítõ biztosítás köthetõ az üvegen elhelyezett fény-
törõ és egyéb fóliára, festésre és díszítésre (UZ-10 felté-
tel keretében).
A biztosító nem téríti meg azokat a károkat, amelyek:
– a biztosított üveg felületén, vagy annak díszítésében

karcolással, kipattogzással (kagylótörés) keletkeztek;
– a biztosított üvegezés keretében, foglalatában kelet-

keztek, ideértve azokat a károkat is, melyek az üvegtö-
rés következményeként léptek fel;

– tûz, robbanás, villámcsapás, hangrobbanás, légi jár-
mû lezuhanása miatti épület-összeomlás következté-
ben keletkeztek;

– valamint a háborús cselekménnyel, belsõ zavargással,
nukleáris energia káros hatásából eredõ eseményekkel
összefüggésbe hozható üvegkárokat;

– az UZ-14 és UZ-10 záradékban foglalt üvegezéseket.

UZ-14: CÉGTÁBLA, REKLÁMTÁBLA ÜVEGEZÉSÉNEK
BIZTOSÍTÁSA

Jelen záradék értelmében a biztosító megtéríti a kocká-
zatviselés helyén az épületre felszerelt cégtáblában, rek-
lámtáblában keletkezett üvegtörés és repedés károkat a
biztosítási ajánlaton feladott biztosítási összeg erejéig,

de max. 200 000 Ft értékig. Az önrész mértéke 10 %, de
min. 3 000 Ft, amely minden káresemény alkalmával a
kártérítési összegbõl levonásra kerül.

Nem téríti meg a biztosító:
a) az üveg felületén, vagy annak díszítésében (ideértve a

fényvédõ bevonatokat és fóliákat is) karcolással, ki-
pattogzással (kagylótöréssel) keletkezett károkat;

b) a biztosított üveg keretében (foglalatában) keletkezett
károkat;

c) a biztosítás megkötésekor már törött, repedt vagy tol-
dott üvegekben keletkezett további károkat;

d) a cégtábla/reklámtábla neonjaiban és egyéb fényfor-
rásaiban keletkezett károkat;

e) az épület átépítése miatt a biztosított üveg áthelyezé-
se, változtatása során keletkezõ károkat.

UZ-15: 3 ÉVES HATÁROZOTT IDÕTARTAMRA KÖ-
TÖTT SZERZÕDÉSEK BIZTOSÍTÁSA

Jelen záradék értelmében a biztosítási szerzõdés 3 évre,
határozott idõtartamra köttetik meg. A szerzõdés a biz-
tosítási idõszak végén megszûnik, amennyiben a felek
további hosszabbításban nem állapodnak meg. A 3 évre
kötött határozott idõtartamú szerzõdésre a szerzõdõt
díjkedvezmény illeti meg. Ha a szerzõdés bármely okból
a szerzõdéskötést követõ 36 hónapon belül megszûnik,
a biztosítót egy összegben megilleti a 3 éves biztosítási
idõszak miatt adott díjkedvezmény.

UZ-16: 1 ÉVNÉL RÖVIDEBB IDÕSZAKRA KÖTÖTT
BIZTOSÍTÁSOK

Biztosítás egy évnél rövidebb idõszakra is köthetõ. Az
egy évnél rövidebb tartamú szerzõdések esetében a biz-
tosítási díj egy összegben megilleti a biztosítót, melynek
mértéke:

3 hónapnál rövidebb idõtartamra kötött szerzõdések eseté-
ben: az éves díj 45 %-a.
6 hónapnál rövidebb idõtartamra kötött szerzõdések eseté-
ben: az éves díj 65 %-a.
9 hónapnál rövidebb idõtartamra kötött szerzõdések eseté-
ben: az éves díj 85 %-a.
9 hónapnál hosszabb, de 1 évnél rövidebb idõtartamra kötött
szerzõdések esetében a teljes éves díj fizetendõ.

VÉDELMI ZÁRADÉKOK

VZ-1. ZÁRADÉK: MINIMÁLIS VÉDELEM (MV)

A záradék értelmében a biztosított objektum mechani-
kai védelme az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
• a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum

12 cm-es, hagyományos, kisméretû, tömör téglafallal
azonos értékû legyen;

• az ajtószerkezetek védettek legyenek reteszhúzás ellen;
• a bejárati ajtók zárását 2 db biztonsági zár végezze;
Biztonsági zárnak minõsül a legalább 5 csapos henger-
zár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a kéttollú kulcsos
zár, a szám- vagy betûkombinációs zár, amennyiben a
variációs lehetõségek száma meghaladja a tízezret, vala-
mint minden olyan egyedileg minõsített lamellás zár,
amely a felsoroltakkal azonos biztonsági fokozatú.
Figyelem! 
A lakat nem minõsül biztonsági zárnak, kivéve a minõ-
sített biztonsági lakatokat és lakatzárakat.
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VZ-2. ZÁRADÉK: BÕVÍTETT MINIMÁLIS VÉDELEM
(BMV)

A záradék értelmében a biztosított objektum mechani-
kai védelme az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
• a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum

12 cm-es, hagyományos, kisméretû, tömör téglafallal
azonos értékû legyen;

• a mászószinthez képest 3 m-nél alacsonyabban fekvõ,
30x30 cm-nél nagyobb felületû ablakok, kirakatok,
stb. védelme az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
– az ablakok (kirakatok) fix beépítésûek, vagy
– belülrõl kulccsal lezárható zárszerkezettel rendel-

keznek, vagy
– kulccsal zárható redõnnyel, spalettával szereltek,

vagy
– MABISZ által minõsített biztonsági üvegfóliával el-

látottak, amely megfelel az alábbi telepítési követel-
ményeknek:

� az üvegfelületre belülrõl, légbuborék mentesen ke-
rült telepítésre;

� a keret és a fólia széle között nem lehet 1 mm-nél
nagyobb távolság.

• az ajtószerkezetnek megerõsített kivitelûnek, retesz-
húzás ellen védettnek kell lennie;

• az ajtólap és az ajtótok zárási pontossága 5 mm-en be-
lül kell, hogy legyen;

• a zárnyelveknek (ajtók esetében) legalább 15 mm mé-
lyen kell zárniuk;

• nem fémbõl készült ajtótok esetén megerõsített zárle-
mez felszerelése szükséges;

• az ajtólap minimum 3 db diópánttal legyen az ajtótok-
hoz rögzítve;

• a zárást minimum 2 db biztonsági zár végezze, vagy
minimum három ponton záródó biztonsági zár legyen
felszerelve, amelynél a záródási pontok közötti távol-
ság minimum 30 cm kell, hogy legyen;

Biztonsági zárnak minõsül a legalább 5 csapos henger-
zár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a kéttollú kulcsos
zár, a szám- vagy betûkombinációs zár, amennyiben a
variációs lehetõségek száma meghaladja a tízezret, vala-
mint az egyedileg minõsített lamellás zár.
Figyelem!
A lakat nem minõsül biztonsági zárnak, kivéve a minõ-
sített biztonsági lakatokat és lakatzárakat.

A záradék elõírásai kiválthatók (azonos szintû védelem-
ként elfogadhatók): VZ-1 és EZ-1 együttes alkalmazásával.

VZ-3. ZÁRADÉK: RÉSZLEGES MECHANIKAI VÉDE-
LEM (RMV)

A záradék értelmében a biztosított objektum mechani-
kai védelme az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
• a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum

12 cm-es, hagyományos, kisméretû, tömör téglafallal
azonos értékû legyen;

• a mászószinthez képest 3 m-nél alacsonyabban fekvõ
nyílászárók (ablakok, kirakatok, stb.) maximum 100 x
300 mm-es osztású, 12 mm átmérõjû köracél ráccsal
(vagy azzal egyenértékû egyéb mechanikai szerkezet-
tel, vagy MABISZ-minõsített biztonsági üveggel) vé-
dettek. Ajtók esetében rácsot csak akkor kell felszerel-
ni, ha az ajtó valamely alkotóelemére elõírt egyéb vé-
delmi feltételek nem teljesülnek;

• a rácsot a falazathoz – kívülrõl nem szerelhetõ módon
– minimum 4 db falazó körömmel kell felerõsíteni, 12
cm-es hagyományos téglafal esetén a minimális beépí-
tési mélység 100 mm;

• az ajtószerkezetnek megerõsített kivitelûnek, kieme-
lés, feszítés, reteszhúzás ellen védettnek kell lennie;

• az ajtók tokszerkezeteit falazó körmökkel – vagy
egyéb, a befeszítést megakadályozó módon –  a fala-
zathoz kell erõsíteni;

• az ajtólap és az ajtótok zárási pontossága 5 mm-en be-
lül kell, hogy legyen;

• a zárnyelveknek (ajtók esetében) legalább 20 mm mé-
lyen kell zárniuk;

• nem fémbõl készült ajtótok esetén megerõsített zárle-
mez felszerelése szükséges;

• az ajtólap minimum 3 db diópánttal legyen az ajtótok-
hoz rögzítve;

• a zárást minimum 2 db törés ellen védett biztonsági
zár végezze, vagy minimum három ponton záródó biz-
tonsági zár legyen felszerelve, amelynél a záródási
pontok közötti távolság minimum 30 cm kell, hogy le-
gyen;

Biztonsági zárnak minõsül a legalább 5 csapos henger-
zár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a kéttollú kulcsos
zár, a szám- vagy betûkombinációs zár, amennyiben a
variációs lehetõségek száma meghaladja a tízezret, vala-
mint az egyedileg minõsített lamellás zár;
Figyelem!
A lakat nem minõsül biztonsági zárnak, kivéve a minõ-
sített biztonsági lakatokat és lakatzárakat.

A záradék elõírásai kiválthatók (azonos szintû védelem-
ként elfogadhatók): VZ-2 és EZ-1 együttes alkalmazásával.

RÉSZLEGES MECHANIKAI VÉDELEM (VZ-3. ZÁRA-
DÉK) + MINIMÁLIS  ELEKTRONIKAI JELZÕREND-
SZER (EZ-1. ZÁRADÉK) EGYÜTTES ALKALMAZÁSA

A záradék elõírásai kiválthatók (azonos szintû védelem-
ként elfogadhatók): VZ-2 és EZ-2 együttes alkalmazásával.

RÉSZLEGES MECHANIKAI VÉDELEM (VZ-3. ZÁRA-
DÉK) + RÉSZLEGES ELEKTRONIKAI JELZÕREND-
SZER (EZ-2. ZÁRADÉK) EGYÜTTES ALKALMAZÁSA

VZ-6. ZÁRADÉK: MINÕSÍTETT ÉRTÉKTÁROLÓ AL-
KALMAZÁSA

A biztosítási fedezet kiterjed a feltételben megfogalma-
zott elzárva tartandó vagyontárgyakra, valamint a kész-
pénz és értékpapírokra, amennyiben azok a MABISZ-
által minõsített, vagy a biztosító által ajánlott értéktáro-
lóban kerülnek elzárásra, és ha az értéktároló teljesíti az
alábbi elvárásokat:
– a telepítési elõírások szerint beépítésre került falba,

vagy padozatba, vagy
– rögzítették épületszerkezeti elemhez oly módon, hogy

a rögzítés az értéktároló belsõ terén keresztül (nem
hozzáférhetõ módon) történt, és legalább 1000 kg lefe-
szítõ erõ elleni védelmet nyújt, vagy

– az értéktároló összsúlya eléri, illetve meghaladja a 800
kg-ot.

Amennyiben az értéktárolóra vonatkozó fenti feltételek
nem, vagy hiányosan teljesülnek, illetve megfelelõség
esetén a biztosított nem gondoskodott azok üzembe he-
lyezésérõl, a biztosító mentesül kártérítési kötelezettsé-
ge alól.

EZ-1. ZÁRADÉK: MINIMÁLIS ELEKTRONIKAI JELZÕ-
RENDSZER

A záradék értelmében az elektronikai jelzõrendszernek
helyi riasztást kell kiváltania az alábbi feltételek szerint.
Alapvetõ követelmény a megfelelõ felületvédelem és a
csapdaszerû területvédelem együttes teljesülése vagy a
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teljeskörû területvédelem  megvalósulása, illetve a köte-
lezõen elõírt és dokumentált idõszakos karbantartási
munkálatok elvégzése.

1. Megfelelõ a felületvédelem, ha
• az elektronikai jelzõrendszer éles üzemmódban figyeli

az összes nyílászáró szerkezetet és portált, jelzi az át-
és behatolási kísérleteket;

• a nyílászárók védelmének megvalósítása során a fel-
szerelt eszközök süllyesztettek, és 1-2 cm-es mozgást
érzékelnek;

• az üvegfelület-védõ érzékelõknek már az üveg repedé-
sét is jelezniük kell. Az érzékelõk védelme ki kell, hogy
terjedjen a teljes üvegfelületre.

2. Csapdaszerû a területvédelem, ha 
• az elektronikai jelzõrendszer – éles üzemmódban – a

védett objektumban található, veszélyeztetett tárgyak,
kiemelt térségek megközelítési útvonalát figyeli;

3. Teljes körû a térvédelem, ha
• az elektronikai jelzõrendszer – éles üzemmódban – a

védett objektum teljes belsõ terét és mindennemû ille-
téktelen emberi mozgást jelez;

A rendszerrel szemben támasztott követelmények:
• egy jelzõvonalon több érzékelõ is telepíthetõ oly mó-

don csoportosítva, hogy jelzés esetén a sértett terület
könnyen azonosítható legyen (Támadásjelzõ rendszer
telepítésénél rögzített eszközök felszerelése szüksé-
ges.) Az alkalmazott eszközök mûködtetése esetén a
rendszernek nem éles állapotban, amennyiben fel-
ügyeleti központba nincs bekötve, hangos jelzést kell
adnia. Telepítésük úgy történjen, hogy jelzésük esetén
egyenként is azonosíthatók legyenek (cím azonosítás,
jelzõhurok azonosítás);

• a vezetékek toldása falban lévõ védõcsõben, vagy rej-
tett szerelés esetén forrasztott kivitelben zsugorcsõvel
védve is történhet;

• riasztás jelzés céljából a mûszaki feltételekben megha-
tározott szabotázsvédett dobozban felszerelt hang-
fény jelzõ és hangjelzõ készülékeket az épületen kívül
úgy kell felszerelni, hogy segédeszközök nélkül ne le-
hessen elérni õket. Távfelügyelt rendszer esetén a he-
lyi hang és fényjelzés nem szükséges;

• a rendszer kezelése kódkapcsolóval, vagy blokkzárral
történhet. A személyi kódoknak minimum négy szám-
jegyûnek kell lenni. A kezelõegységnek védett térben
kell elhelyezkednie és az élesítésre-oldásra max. 30
másodperc idõ állhat rendelkezésre;

• hat számjegyes kódok esetén a kezelõegység védett té-
ren kívül is elhelyezhetõ, de gondoskodni kell arról, hogy
mechanikailag védett, biztonsági zárral nyitható doboz-
ban kerüljön elhelyezésre, a doboz szabotázsvédett le-
gyen, a kezelésre max. 30 másodperc idõ állhat rendel-
kezésre a doboz nyitását vagy rongálását követõen;

• a rendszer rendelkezzen minimum 4 önállóan progra-
mozható felhasználói kóddal, valamint legalább két
olyan kimenettel, amelyekrõl a felügyeleti központba
történõ bekapcsolás esetén megkülönböztetett jelzés
továbbítható;

• a kültéri riasztás jelzés minimum egy saját akkumulá-
torral rendelkezõ hang-, fényjelzõvel történjen. A vé-
dett térben legalább egy hangjelzõ szükséges. A hang-
jelzõk hangereje legalább 100 dB/m legyen;

• kizárólag a MABISZ által minõsített eszközök alkal-
mazhatók;

• a központi egység, vagy kezelõ jelezze a ki- és bekap-
csolt állapotot a védelmi körökön külön-külön (mini-
mum 3 db azonnali riasztási, és a szabotázsvonalon);

• az egyes csatornák ne legyenek közvetlenül ki- és be-
kapcsolhatók (a felügyelet nélküli központok zóna-ál-

lapotai illetéktelenek által ne legyenek változtatha-
tók);

• a központi egység és a kiegészítõ tápegység burkolata
szerviz-üzemmódban nyitható kivitelû, szabotázsvé-
dett, minimum 1,2 mm-es lágyacélból – vagy azzal
egyenértékû szilárdságú anyagból – legyen;

• a kódkapcsoló központot vezérlõ áramkörét lehetõleg
a központi egységben, de mindenképpen a felügyelt
téren belül kell elhelyezni;

• az egyes részek meghibásodását a rendszer a kezelõ
számára jelezze, a további részek maradjanak mûkö-
dõképesek;

• a rendszer minden eleme szabotázsvédett legyen;
• élesbe kapcsolt állapotban a vezérlõközpontnak vala-

mennyi azonnali – riasztási – jelzõvonalat, jeladó
áramkört, kapcsoló berendezést felügyelni kell, jelzés
után egy másodpercen belül riasztania kell;

• a szabotázsvonalak jelzéseit a kezelõ számára a rend-
szernek optikailag és akusztikailag is jeleznie, illetve
tárolnia kell;

• a jelzõ áramkörök és a szabotázsvonalak megszakadá-
sát, a rövidzárlatot, illetve a hurok ellenállásának
40%-os változását a rendszer jelezze;

• minimálisan egy kültéri akusztikus és optikai jelzés-
adó, valamint egy beltéri akusztikus jelzésadó telepí-
tendõ;

• a kültéri hangjelzésnek a riasztást kiváltó ok megszûn-
te után 1-3 percen belül automatikusan meg kell szûn-
nie, illetve kizárólag az arra illetékes kezelõ, vagy kar-
bantartó által kézzel lekapcsolhatónak kell lennie, a
rendszer a riasztást követõen ismételten kapcsoljon
éles állapotba;

• a kültéri hangjelzõ kettõs burkolatú, min. 1,2 mm-es
lágyacél (vagy azzal egyenértékû) burkolattal és válta-
kozó kéthangú jelzéssel rendelkezzen;

• az energia-ellátást két – egymástól független, kölcsön-
hatás mentes – energiaforrás: elektromos hálózat és
akkumulátor biztosítsa;

• az akkumulátor a hálózati energiaellátás zavara ese-
tén automatikusan és megszakítás nélkül a teljes rend-
szer legalább 24 órás üzemelését, annak letelte után
legalább egy riasztási ciklus végrehajtását biztosítsa;

• az akkumulátor automatikus töltésérõl gondoskodni
kell;

• a nyitásérzékelõk csak rejtve, süllyesztve szerelhetõk;
• a szabadtéri és a védett téren kívüli vezetékeket falon

belül, vagy acél védõcsõben kell elvezetni;

EZ-2. ZÁRADÉK: RÉSZLEGES ELEKTRONIKAI JELZÕ-
RENDSZER

Szerzõdõ fél kijelenti, hogy olyan – az EZ-1. Záradékban
foglaltaknak megfelelõ – riasztóberendezéssel rendelke-
zik, amely riasztást állandó készenléttel rendelkezõ
rendõri ügyeleten, vagy szakhatósági engedéllyel rendel-
kezõ, állandó készenléti ügyeletet biztosító vagyonvé-
delmi figyelõrendszer központjában vált ki. A záradék
teljesülésének további feltétele, hogy a kockázatviselési
hely és a felügyeleti hely között kiépített összeköttetés is
szabotázsvédett legyen.
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Jelen kiegészítõ megállapodás alapján az UNION-Paletta kis-
vállalkozói biztosítás XVI. Fejezetének 4., 5., 6., 7., pontja he-
lyébe az alábbi rendelkezések lépnek, továbbá kiegészülnek
az alábbi XVII. és XVIII. fejezettel.

Egyéb rendelkezések

Társaságunk neve: UNION Biztosító Rt.
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Cégjegyzékszámunk: Cg.: 01-10-041566
Cégbíróság neve: Fõvárosi Bíróság, mint Cégbíróság 

A biztosító felügyeleti szerve: Pénzügyi Szervezetek Állami
Felügyelete, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Postacím: 1535
Budapest, 114. Pf. 777.
Panaszügyek intézésére társaságunk Vezérigazgatósága jogo-
sult. 
További panasz lehetõséggel lehet fordulni a Pénzügyi Szerve-
zetek Állami Felügyeletéhez, a Fogyasztóvédelmi Fõfelügyelõ-
séghez, a Békéltetõ Testülethez, valamint a bíróságokhoz.
A panaszügyintézés nem helyettesíti a peres eljárást. 

XVII. Joghatóság

A jelen feltételek alapján kötött biztosítási szerzõdésbõl eredõ
jogviták eldöntésére kizárólag a Pesti Központi Kerületi Bíró-
ság, illetve a Fõvárosi Bíróság illetékes. Az eljárások nyelve
magyar. Jogvita esetén a magyar jog rendelkezései, elsõsorban
a Polgári Törvénykönyv, a 2003. évi LX. törvény és a vonatko-
zó hatályos magyar jogszabályok irányadóak. 

XVIII. Adatkezelés, biztosítási titok

A biztosított (szerzõdõ) köteles bejelenteni, ha ugyanazon va-
gyontárgyra más biztosítóval is szerzõdést kötött.
A biztosító jogosult az ügyfelek biztosítási ajánlaton felvett,
valamint a közlési, változás-bejelentési kötelezettség teljesíté-
se körében tudomására jutott adatait, ideértve a különleges
adatokat is a személyes adatok védelmérõl és a közérdekû
adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi. LXIII. törvény ren-
delkezései szerint, a 2003. évi LX. törvényben (Bit.) foglaltak-
kal összhangban kezelni. Az adatok továbbítására a Bit. ren-
delkezéseiben meghatározott módon, illetve az ügyfél hozzá-
járulása alapján kerülhet sor.
Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerzõdés megkötésé-
hez, módosításához, állományban tartásához, a biztosítási
szerzõdésbõl származó követelések megítéléséhez, a szolgál-
tatás teljesítéséhez szükséges, vagy a Bit. által meghatározott
egyéb cél lehet.

Az ügyfél tájékoztatást kérhet a személyes adatainak kezelé-
sérõl, valamint kérheti az adatai helyesbítését, törlését.

A biztosítót a birtokába jutott biztosítási titkok tekintetében ti-
toktartási kötelezettség terheli. A biztosító titoktartási kötele-
zettségére a 2003. évi LX. törvény 153-161. §-ban foglalt sza-
bályok az irányadóak.

Biztosítási titok minden olyan – államtitoknak nem minõsülõ
– a biztosító rendelkezésére álló adat, amely a biztosító egyes
ügyfeleinek (ideértve a károsultat is) személyi körülményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdálkodására vagy a biztosítóval
kötött szerzõdéseire vonatkozik.

A biztosító ügyfeleinek azon biztosítási titkait jogosult kezel-
ni, amelyek a biztosítási szerzõdéssel, annak létrejöttével,
nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggenek. 

A biztosítási titok tekintetében, idõbeli korlátozás nélkül – ha
a törvény másként nem rendelkezik – titoktartási kötelezett-
ség terheli a biztosító tulajdonosait, vezetõit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékeny-
ségük során bármilyen módon hozzájutottak.
A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn
a.) a feladatkörében eljáró felügyelettel,
b.) a folyamatban lévõ büntetõeljárás keretében eljáró nyo-

mozó hatósággal és ügyészséggel,
c.) büntetõügyben, polgári ügyben, valamint a csõdeljárás, il-

letve a felszámolási eljárás ügyében eljáró bírósággal, to-
vábbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végre-
hajtóval,

d.) hagyatéki ügyben eljáró közjegyzõvel,
e.) a törvényben foglalt esetekben az adóhatósággal,
f.) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,
g.) a biztosítóval, a biztosításközvetítõvel, a szaktanácsadó-

val, a harmadik országbeli biztosító, független biztosítás-
közvetítõ vagy szaktanácsadó magyarországi képviseleté-
vel, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítá-
si, biztosításközvetítõi, szaktanácsadói tevékenységgel
kapcsolatos verseny-felügyeleti feladatkörében eljáró Gaz-
dasági Versenyhivatallal,

h.) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
i.) az egészségügyrõl szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2)

bekezdésében foglalt egészségügyi hatósággal,
j.) a külön törvényben meghatározott feltételek megléte ese-

tén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos infor-
máció gyûjtésére felhatalmazott szervvel,

k.) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázatvállalás
(együttbiztosítás) esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,

l.) az e törvényben szabályozott adattovábbítások során át-
adott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezetõ
Hivatallal,

m.) az állomány-átruházás keretében átadásra kerülõ biztosítá-
si szerzõdési állomány tekintetében az átvevõ biztosítóval,

n.) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez
szükséges adatok tekintetében a Kártalanítási Számlát ke-
zelõ szervezettel, az Információs Központtal, a Kártalaní-
tási Szervezettel és a kárrendezési megbízottal,

o.) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzõvel,

p.) fióktelep esetében – ha a magyar jogszabályok által támasz-
tott követelményeket kielégítõ adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a harmadik ország-
beli biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar
jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítõ
adatvédelmi jogszabállyal – a harmadik országbeli biztosító-
val, biztosításközvetítõvel, szaktanácsadóval szemben, ha
az a.)-j.) és n.) pontban megjelölt szerv vagy személy írásbe-
li megkereséssel fordul hozzá, amely tartalmazza az ügyfél
nevét vagy a biztosítási szerzõdés megjelölését, a kért ada-
tok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját. A k.), l.), m.) és
p.) pontban megjelölt szerv vagy személy kizárólag a kért
adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját köteles meg-
jelölni. A cél és a jogalap igazolásának minõsül az adat meg-
ismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése is.

A biztosító nem tájékoztathatja az ügyfelet a b.), f.), j.), pont-
ban foglalt adattovábbításról.
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