
1. § Az UNION Biztosító Zrt. jelen feltételek alapján kötött biztosítási
szerződés keretében díjfizetés ellenében arra vállal kötelezettséget, hogy
a szabályzatban és a szerződésben megállapított mértékben és feltételek
szerint megtéríti azokat a károkat, amelyekért a biztosított, mint valamely
termék gyártója, importálója, forgalmazója a magyar jog szabályai szerint
kártérítési kötelezettséggel tartozik.

2. § Biztosítottak
Jelen szerződési feltételek értelmében biztosítottnak tekintendők az
UNION Biztosító Zrt. Általános Felelősségbiztosítási feltételeinek 2. § a),
c), d), e) pontjában megjelöltek, mint termék gyártói, importálói, vagy
forgalmazói.
Jelen szerződési feltételek szempontjából:

a) Termék: 
Minden ingó dolog – akkor is, ha utóbb más ingó vagy ingatlan al-
kotórészévé vált. Kivételek ez alól a villamos energia, földművelés,
az erdőgazdálkodás, az állattenyésztés, a halászat és a vadászat
feldolgozatlan termékei.
b) Gyártó:
A végtermék, a résztermék, az alapanyag előállítója, valamint, aki
a terméken elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkülön-
böztető jelzés alkalmazásával önmagát a termék gyártójaként tün-
teti fel. 
c) Importáló:
A külkereskedő, illetve külkereskedelmi bizományi szerződés ese-
tében a megbízó.
d) Forgalmazó:
Aki a terméket belföldön forgalomba hozza. Ez irányadó minden
olyan termékre, amelynek gyártója vagy importálója nem állapítha-
tó meg.

3. § Biztosítási esemény
3.1. Jelen szerződési feltételek értelmében biztosítási eseménynek mi-

nősül a biztosított által a biztosítási szerződés hatálya alatt gyár-
tott, illetőleg forgalomba hozott termék által okozott kár, ha a kár
a termék valamely hibája miatt következett be.

3.2. A termék akkor hibás, ha nem nyújtja azt a biztonságot, amely ál-
talában elvárható, különös tekintettel
– a termék rendeltetésére;
– ésszerűen várható használatára;
– a termékkel kapcsolatos tájékoztatásra;
– a termék forgalomba hozatalának időpontjára;
– a tudomány és a technika állására.

3.3. A terméket nem teszi hibássá önmagában az a tény, hogy később
nagyobb biztonságot nyújtó termék kerül forgalomba.

3.4. Ugyanazon termék ugyanazon hibájára visszavezethető károkat
(szériakárok) a biztosító kockázata szempontjából egy káresemény-
nek kell tekinteni.

3.5. Jelen szerződési feltételek értelmében kár:
a) valakinek a halála, testi sérülése vagy egészségkárosodása foly-

tán bekövetkezett vagyoni és nem vagyoni kár;
b) a hibás termék által más dologban okozott 10 000 Ft-nál na-

gyobb összegű kár, ha az a más dolog szokásos rendeltetése
szerint magánhasználat vagy magánfogyasztás tárgya, és azt a
károsult is rendszerint ilyen célra használta.

4. § A szerződés létrejötte, területi és időbeli hatálya
4.1. A szerződés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. A szerző-

dés létrejöttének feltétele, hogy a biztosított a biztosítóval írásban
közölje az általa gyártott termék típusára és forgalmára vonatkozó
legfontosabb adatokat, a termék minősítésének módját, és termé-
keinek esetleges veszélyes tulajdonságait.

4.2. A biztosítás külön megállapodás hiányában kizárólag a Magyaror-
szág területén okozott és bekövetkezett károkra terjed ki.

4.3. A biztosítási szerződés határozatlan tartamú, a kockázatviselés
kezdetét és lejártát a szerződés tartalmazza. A biztosítási időszak
egy év. A szerződést a felek a biztosítási időszak végére írásban fel-
mondhatják, a felmondási idő 30 nap.

5. § A biztosító kockázatviselése
5.1. A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerződés hatálya alatt

okozott és az azt követő egy éven belül bejelentett károkra terjed
ki. Ez az időszak azonban adott termék vonatkozásában nem lehet
hosszabb – gyártó esetében gyártástól, forgalmazó esetében a for-
galomba hozataltól számított – 3 évnél.

5.2. A kár bejelentésének napja az a nap, amikor a károsult a biztosí-
tottnak kárigényét írásban bejelentette.

6. § A biztosítási összeg
6.1. Az éves és káreseményenkénti biztosítási összeget a felek a szerző-

désben határozzák meg. Az egy biztosítási év alatt bekövetkezett
káreseményekből eredő összes kárkifizetés a biztosítási összeget
nem haladhatja meg. Az egy káreseményre jutó kárkifizetés mérté-
ke nem haladhatja meg a káreseményenkénti biztosítási összeget.

6.2. Amennyiben a biztosított a biztosítási időszakra vonatkozó biztosí-
tási összeget már a tartam lejárta előtt igénybe veszi, a biztosító to-
vábbi fedezet nyújtását emelt összegű díj megfizetéséhez kötheti.
További díjfizetés nélkül a biztosító fedezetet nem nyújt.

6.3. Az egy biztosítási időszak alatt gyártott, illetve forgalomba hozott
termékek által a kockázatviselési időszak alatt okozott károkra ki-
fizetett kártérítések összességükben nem haladhatják meg azt az
összeget, amelyet a biztosított a gyártás, illetve a forgalmazás évé-
ben éves biztosítási összegnek jelölt meg.

6.4. A biztosítási szerződés megszűnését követő kockázatviselési idő-
tartam alatt az utolsó díjjal fedezett biztosítási év biztosítási ösz-
szegének ki nem merített része használható fel a káreseményen-
kénti biztosítási összeg figyelembe vételével. A biztosítási összeg
kimerülése esetén a biztosító további fedezetet nem nyújt.

6.5. Ha a kártérítés keretében járadékfizetésre is sor kerül, a biztosító
a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete által jóváhagyott bizto-
sításmatematikai elvek szerinti tőkésítési eljárással határozza meg
a járadék-tőkeértékét. A tőkeérték járadék formájában történő kifi-
zetési kötelezettsége csak annyiban terheli a biztosítót, amennyi-
ben az adott kárra a már kifizetett egyéb kártérítésekkel együtt a
járadék tőkeérték nem haladja meg a káreseményenkénti, illetve
az éves biztosítási összeget. Ellenkező esetben a biztosító járadék-
fizetési kötelezettsége csak olyan arányban áll fenn, ahogy a kár-
eseményenkénti illetve az éves biztosítási összeg és a már kifize-
tett károk különbsége aránylik a teljes járadék tőkeértékhez.

7. § A kártérítés módja és mértéke
A kártérítésre az UNION Biztosító Zrt. Általános felelősségbiztosítási fel-
tételeinek 7. §-a az irányadó azzal, hogy az elmaradt vagyoni előnyre (ter-
vezett nyereség, elmaradt haszon, termeléskiesés, elmaradt megtakarí-
tás, jövőbeni veszteség stb.) a biztosító csak erre vonatkozó külön meg-
állapodás esetén, pótdíj ellenében nyújt fedezetet. 

8. § Kizárások és korlátozások
Nem téríti meg a biztosító:

a) magában a hibás termékben keletkezett károkat;
b) a termékben a kezelési utasítás, leírás, termékismertető, egyéb

dokumentáció hibája, hiányossága miatt keletkezett károkat;
c) azokat a károkat, amelyeket a hibás termék más termékkel va-

ló egyesítése, összevegyítése, e termékbe való beépítése, fel-
dolgozása folytán magában az új termékben idéz elő;

d) a végtermék előállítására fordított kiadásokat, ha a kárt az alap-
anyag vagy a résztermék hibája okozta;

e) azokat a költségeket és egyéb kiadásokat, amelyek a hibás ter-
mék kijavítása, kicserélése, illetve kifogástalan más termékkel
való pótlása folytán merülnek fel;

f) azokat a károkat, amelyek a biztosított jótállási vagy a termék
szavatossági (tulajdonság szavatolása) kötelezettségének meg-
sértése miatt merültek fel;

g) azon termék által okozott károkat, amelyeknél a szerződőnek a
szerződés megkötésekor tudomása van arról, hogy a termék hibás;

h) a környezetszennyezéssel okozott károkat;
i) a villamos- és más energiaszolgáltatással kapcsolatos közvetett

és közvetlen károkat;
j) az egészségügyi törvényben meghatározott gyógyszerkárokat, il-

letve azon károkat, melyek gyógyszerek előállítása, forgalmazá-
sa vagy importálása során gyógyszerek okoztak; 

k) az atomenergiáról szóló törvényben meghatározott károkat, to-
vábbá az olyan nukleáris balesetek által okozott károkat, ame-
lyek a Magyar Köztársaság által ratifikált nemzetközi egyezmé-
nyek rendeznek;

l) a hibás termék (terméksorozat) visszahívásával kapcsolatos
költségeket, kivéve a 10. § 2. pontjában foglaltakat;

m) azokat a károkat, amelyek a biztosított által szerződéssel vagy
egyoldalú nyilatkozattal vállalt, a törvénynél szigorúbb felelős-
ség körében állnak elő.

UNION-Mozaik
Termékfelelősség-biztosítás termékkel okozott károkra

Különös Biztosítási Feltételek



9. § Önrészesedés
9.1. A biztosított káreseményenként a bekövetkezett kár 10%-át, de

legalább 10 000 Ft-ot maga visel.
9.2. A szerződés az önrészesedés magasabb mértékét is meghatároz-

hatja.
9.3. A biztosító a jövedelempótló, létfenntartást szolgáló járadékfize-

tésben az önrészt nem érvényesíti.

10. § A felek együttműködési kötelezettsége
10.1. Az UNION Biztosító Zrt. Általános Felelősségbiztosítási feltételei-

ben írt együttműködési kötelezettségen túl a biztosított maradék-
talanul köteles bejelenteni a biztosítónál, hogy vele szemben ter-
mékhiba miatt kárigényt érvényesítettek vagy jelentettek be.

10.2. Ha a biztosító megállapítja, hogy a kár a termék valamely konst-
rukciós vagy olyan hibájára vezethető vissza, amely miatt sorozat-
károk bekövetkezésétől kell tartani, a biztosított a rendelkezésére
álló biztosítási összeget a kármegelőzés körében a termék vissza-
hívására köteles fordítani.

10.3. A 2. pontban írt együttműködési kötelezettség megsértése esetén
az adott termékre vonatkozó további sorozatkárok tekintetében a
biztosító fizetési kötelezettsége nem áll be.

11. § A biztosító visszkereseti joga
A biztosító visszakövetelheti a biztosítottól az általa kifizetett kártérítési
összeget az UNION Biztosító Zrt. Általános Felelősségbiztosítási feltét-
eleiben írt eseteken felül:

a) ha a károkozás a termékgyártásra vonatkozó speciális egészség-
ügyi, egészségvédelmi előírások súlyos megsértése miatt követ-
kezett be;

b) ha a kárt olyan termék okozta, amelynek forgalomból való kivo-
nását (visszahívását) a hatóság elrendelte, és a biztosított visz-
szahívási kötelezettségét nem teljesítette;

c) ha a személysérülés (egészségkárosodás) kapcsán keletkezett
károkat a termék fokozottan veszélyes tulajdonsága idézte elő,
és erről a fokozott veszélyről a biztosított tájékoztatást, felhí-
vást nem adott.

12. § Díjfizetés
A biztosított a díjat a díjszabás szerint, az ott meghatározott módon és
szabályok szerint köteles megfizetni. A díj nagyságát és a díjfizetés gya-
koriságát a szerződés tartalmazza.
12.1. A biztosítási szerződés a felek megállapodásától függően határo-

zott vagy határozatlan tartamú lehet. A tartamon belül a biztosítá-
si időszak egy év.

12.2. A felek a határozatlan tartamú szerződést a biztosítási időszak vé-
gére írásban felmondhatják. A felmondási idő 30 nap.

12.3. A határozott tartamú biztosítási szerződés a tartam lejártakor ak-
kor is megszűnik, ha a díjat továbbra is megfizették. A lejárat utá-
ni díjat a biztosító köteles visszafizetni.

12.4. Amennyiben a szerződő, illetve a biztosított a biztosítási díjat az
esedékességtől számított 60 napon belül nem egyenlíti ki, halasz-
tást nem kapott, és a biztosító a díjat bírósági úton nem érvénye-
síti, a biztosító a kockázatot az esedékességtől számított 60 napig
viseli, ez alatt az idő alatt a biztosított (szerződő) az elmulasztott
időszakos díjat pótolhatja. Ha ez nem történik meg, a biztosítás a
60. nap elteltével megszűnik.

12.5. Ha a biztosítási időszakban a biztosító szolgáltatást nyújtott, a biz-
tosító a teljes biztosítási időszakra járó díj megfizetését követelheti.

12.6. A biztosítási időszakra járó díj előre esedékes, a felek azonban
részletfizetésben is megállapodhatnak.

12.7. Határozott időre kötött biztosítások esetén a biztosítás díja a szer-
ződés megkötésekor egy összegben esedékes.

13. § Jelen feltétel alapján kötött biztosítási szerződésekre alkalmazni kell
az UNION Biztosító Zrt. Általános Felelősségbiztosítási feltételeit. A nem
szabályozott kérdések tekintetében a Ptk. és a vonatkozó jogszabályok ren-
delkezései az irányadók.
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