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Biztositasi Feltételek

A Biztosito a jelen biztositasi feltételek alapjan arra vallal kotelezettsé-
get, hogy biztositasi dij ellenében a jelen biztositasi feltételek szerint
meghatarozott biztositasi események bekovetkezése esetén a biztositasi
szolgéaltatasok tablazataban meghatarozott biztositasi dsszeg erejéig biz-
tositasi szolgaltatast nyujt. A biztositasi feltételekre, illetve a feltételek-
ben nem rendezett kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szélé 1959.
évi IV. térvény, illetve a 2003. évi LX. torvény (Bit.) és az egyéb hatalyos
magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.
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A biztositasi szerzodés alanyai
A biztositasi fedezetet a Biztosité a Szerz6d6 altal kotétt Bizton-
sag Program - Csaladi Egészség Csomag Csoportos biztositasi
Szerz6dés (a tovabbiakban: Csoportos Biztositas) alapjan nyujtja.
A Csoportos Biztositas alanyai a Biztosit6, a Szerz6d6, a Biztosi-
tott és a Térsbiztositottak.
a) A Biztosité: az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.,
amely a kockazatot viseli és a szolgaltatas teljesitésére kote-
lezettséget vallal a Szerz6dé altal fizetett dij ellenében.
A Szerz6d6: a Magyar Telekom Nyrt., amely a Csoportos Biz-
tositast el6fizetdi javara kéti meg és a biztositasi dij fizetésé-
re kotelezettséget vallal.
c) A Biztositott: jelen feltételek alkalmazasaban Biztositottnak
minésil az a Szerz6doével érvényes el6fizet6i szerz6déssel ren-
delkez6 természetes személy, aki a Szerz6d6 felé tett nyilat-
kozattal a Csoportos Biztositashoz csatlakozott, és akit ennek
alapjan a Szerz6d6 a Biztositonak Biztositottként bejelentett.
A Térsbiztositott: a Biztositottnak a vele azonos allandé lakci-
men él6, a Ptk. 685. § b) pontban megjelolt kozeli hozzatar-
tozéja, valamint élettéarsa, feltéve, hogy lakcime allandé lak-
cimbejelentés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezésekor
a Biztositottéval azonos. E személyek a Biztositott mellett
ugyancsak a Csoportos Biztositas biztositottainak minésilnek.
e) A Biztositott a Csoportos Biztositashoz csak egy el6fizetésé-
hez kapcsolédéan csatlakozhat, fliggetlendl attél, hogy egy
vagy tobb el6fizetdi szerzédéssel rendelkezik a Szerzé6dénél.
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A biztositas tartama, biztositasi iddszak, teriileti hataly, a bizto-
sité kockazatviselése

A Csoportos Biztositas hatarozatlan id6tartamra jott Iétre.

A biztositas dijfizetési idészaka egy év.

A biztositas terileti korlatozas nélkil, a Fold barmely orszagaban
bekovetkezett biztositasi eseményekre kiterjed. A biztositas a nap
24 o6réajara kiterjed.

A Biztosité kockazatviselése egy biztositottra vonatkozdan a Biztosi-
tott csatlakozasi nyilatkozata utén, a Szerz6d6 nyilvantartasi rend-
szerében torténd rogzités napjat kovetd nap O érajatél, de legkésébb
az igénylésre vonatkozo, telefonon tett nyilatkozatat kévet6é 5. mun-
kanapon |ép életbe. A nyilvantartasi rendszerben torténd rogzités
napjat a Szerz6d6 a Biztositott részére irasban visszaigazolja.

A Biztositd kockazatviselése életkor korlatozas nélkil barmilyen
koru biztositottra kiterjed, kivéve a baleseti keres6képtelenség
biztositasi eseményt (Id. 11.3. pont). Ezen kockézatra a biztosi-
t6 kockazatviselése csak olyan munkaképes kort személyre terjed
ki, aki a baleset napjan munkavégzésre sz6l6 jogviszonnyal ren-
delkezett.

A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
A Biztosité kockazatviselése megsz(inik:
a) egy adott Biztositott, illetve Tarsbiztositott tekintetében

— az adott Biztositott, illetve Tarsbiztositott halalaval,

— a baleseti keres6képtelenség kockazat esetén a Biztositott,
illetve a Tarsbiztositott munkaviszonya megsz(inésének, il-
letve nyugdijba vonulasanak napjaval;

b) a Biztositott és valamennyi Tarsbiztositott tekintetében

— a Biztositott el6fizeté halalaval, az elhalalozas Szerz6d6-
hoz valé bejelentésének napjan 24 orakor,

— a Szerz6d6 és a Biztositott kézott fennallé el6fizetsi szer-
z6dés megsz(inése esetén az el6fizet6i szerz6dés megsz(i-
nésének napjaval,

— amennyiben a Biztositott a Szerz6d6 felé tett nyilatkozata-
val biztositasi jogviszonyat megszinteti, a nyilatkozat
Szerz6d6hoz tértént beérkezésétél szamitott nyolcadik (8.)
napon 24 érakor,

— a Szerz6dé és a Biztositd kozott fennallé Csoportos Bizto-
sitdas megsziinése esetén a Csoportos Biztositas megsziiné-
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sének napjaval.
A Biztosité kockazatviselésének megszlinése nem érinti a meg-
szlinés el6tt bekovetkezett biztositasi eseményekkel kapcsolatos,
folyamatban [évé vagy fliggé karok elbiralasat.

A Biztosito szolgaltatasanak kifizetése

Biztositasi esemény bejelentése (karbejelentés)

A biztositasi jogviszony alapjan tdmasztott barmely igényt a Biz-
tosit6 részére irdsban, az alapul szolgalé esemény bekovetkezésé-
tél szamitott 8 napon belil kell benydjtani. A bejelentési kotele-
zettség elmulasztasa esetén a Biztositdé annyiban mentesil a
szolgaltatasi kotelezettség teljesitése alél, amennyiben emiatt 1é-
nyeges kortilmények kiderithetetlenekké valtak.

A Biztosité altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és bizo-
nyitékot a Biztositénak az altala meghatarozott formaban és tar-
talommal kell benyujtani. A sziikséges dokumentumok beszerzé-
sének és Biztositohoz torténd eljuttatasanak koltségeit a Biztosi-
té nem tériti meg.

A karbejelentés soran benyujtandé dokumentumok

A biztositasi szolgaltatas iranti igényhez a Biztositott el&fizetd és
a karosult 1.2. d) pont szerinti Tarsbiztositott csaladtag lakcim-
kartya és személyi igazolvany.

Az els6 akut ellatast igazolé orvosi dokumentumok, az egyéb or-
vosi dokumentumok (az ambulans kezel6lap(ok), réntgen lelet,
zarojelentés(ek), egyéb dokumentumok).

A munkavégzésre sz616 jogviszony igazolasa.

A tappénzes vagy orvosi igazolasok a keres6képtelenség idétarta-
marol.

A hatdsagi vizsgalatrél, illetve a rend6rségi intézkedésrdl szo6lo
hatérozat.

Ha a biztositasi esemény kilféldon torténik, az idegen nyelven ki-
allitott dokumentum(ok) hiteles magyar nyelv(i forditasa.
Biztosito teljesitése

A Biztosit6 szolgaltatasa, fliggetlentl attél, hogy a Biztositott egy
vagy tobb el6fizet6i szerzédéssel rendelkezik a Szerzé6dénél, nem
tobbszoréz6dik, tekintettel arra, hogy a Biztositott csak egy el6fi-
zetéséhez kapcsoldddan csatlakozhat a Csoportos Biztositashoz.
Barmilyen testi sériilés bekovetkeztét kdvetéen a Biztositottnak
vagy Tarsbiztositottnak a lehet6 legrévidebb idén belll gyakorld
szakorvoshoz kell fordulnia, és karenyhitési kotelezettségébdl
adodoéan annak orvosi tanacsait koteles pontosan betartani. A
Biztositdé nem felel6s azokért a kovetkezményekért, amelyek a
Biztositottnak vagy Tarsbiztositottnak a biztositasi esemény karos
kdvetkezményei elharitasara, illetve enyhitésére vonatkoz6 kote-
lezettségeinek elmulasztasabdl erednek.

A Biztosité a szolgéltatasokat az igény elbiralaséhoz, illetve a telje-
sitéshez szlikséges Osszes irat beérkezése utan, az utoljara beérke-
zett irat kézhezvételét6l szamitott 15 napon bell teljesiti. A kéarok
kifizetése a Biztositd magyarorszagi kozpontjabdl torténik, forintban.

Eléviilés

A szolgéltatasi igény a biztositasi, illetve kockazatviselési id6sza-
kon belll bekdvetkezett baleset esetében annak esedékességtdl
szamitott egy (1) év alatt évil el.

Egyéb rendelkezések

Jelen szerz6dés kapcsan felmeriilé panaszokkal a Szerz6d6, a
Biztositott, illetve a Tarsbiztositottak a Biztosité kozpontjahoz
fordulhatnak.

A Biztositéd kockézat-elbiralasi és karrendezési szerveivel szem-
ben a Biztositottat, illetve a Tarsbiztositottat az orvosi titoktartas
aloli felmentés érdekében kilon nyilatkozattételre hivja fel.

A Biztosité jogosult az Ugyfelek jogszerlien tudomaséra jutott
adatait, ideértve a kiilénleges adatokat is a személyes adatok vé-
delmérdl és a kozérdek( adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi.
LXIII. torvény rendelkezései szerint, a biztositokrdl és a biztosita-
si tevékenységrol szolé 2003. évi LX. térvényben (a tovabbiak-
ban: Bit.) foglaltakkal ¢sszhangban kezelni. Az adatok tovabbita-
sara a Bit. rendelkezéseiben meghatarozott mddon, illetve az
ligyfél hozzajarulasa alapjan kertlhet sor.

Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6dés-
b6l szarmazd kovetelések megitéléséhez, a szolgaltatas teljesité-
séhez szlikséges vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet.
Az Ugyfél tajékoztatast kérhet a személyes adatainak kezelésérél,
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valamint kérheti az adatai helyesbitését, torlését.

A Biztositét a birtokaba jutott, biztositasi titkok tekintetében ti-

toktartasi kotelezettség terheli. A Biztosité titoktartasi kotelezett-

ségére a Bit. 153-161. §-ban foglalt szabalyok az iranyaddak.

Biztositasi titok minden olyan — &llamtitoknak nem minésilé —, a

Biztosit6 rendelkezésére all6 adat, amely a Biztosit6 Uigyfeleinek

személyi kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasa-

ra vagy a Biztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

A Biztosité koteles a tudomaésara jutott adatokat megérizni és a

Bit. szerint biztositasi titokként kezelni.

A Biztosité tgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni,

amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejottével, nyilvan-

tartasaval, a szolgéaltatassal 6sszefliggnek.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a

torvény masképp nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség ter-

heli a Biztosité tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységiik so-
ran barmilyen médon hozzajutottak.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré feltigyelettel,

b) a folyamatban 1év6 blintet6eljaras keretében eljaré nyomozé-
hatésaggal és ligyészséggel,

c) bintetélgyben, polgéari tigyben, valamint a csédeljaréas, illet-
ve felszamolasi eljaras tgyében eljaré birdésaggal, tovabba a
végrehajtasi igyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki gyben eljaré kozjegyzével,

e) addlgyben, az adéhatésag felhivasara a Biztositét térvényben
meghatérozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve,
ha biztositasi szerzédésbél eredé adokotelezettség ala eso ki-
fizetésrél térvényben meghatéarozott adatszolgaltatasi kotele-
zettség terheli,

f) a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztositéval, a biztositaskézvetitével, a szaktanacsadéval, a
harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskozvetitd
vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskoz-
vetit6i, szaktanacsaddi  tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhi-
vatallal,

h) a feladatkorében eljaré gydamhatésaggal,

i) az egészségligyr6l szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatdsaggal,

j) akulén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazésara, titkos informacid
gy(ijtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvallalas (egyutt-
biztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

I) atorvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott ada-
tok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezet6 hivatallal,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kertlé biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevé biztositéval,
a kéarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6
szervezettel, az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi Szer-
vezettel és a karrendezési megbizottal,
0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok te-
kintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,
fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tAmasz-
tott kovetelményeket kielégit6 adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesliinek, valamint a harmadik orszag-
beli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adat-
védelmi jogszabéllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitével, szaktanacsadéval

a feladatkorében eljar6é adatvédelmi biztossal szemben, ha az

a—j) és n) pontban megjelélt szerv vagy személy irasbeli meg-

kereséssel fordul a Biztositéhoz, amely tartalmazza az tgyfél

nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k), 1), m) és p)

pontban megjel6lt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A

cél és a jogalap igazolasanak mingsil az adat megismerésére

jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Biztosité a nyomozdhatésag és a polgari nemzetbiztonsagi szol-

galat részére akkor is koteles tajékoztatast adni, ha adat mertlt

fel arra vonatkozéan, hogy a biztositéasi tgylet:

a) kabitdszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegéalis fegyverkereskedelemmel,

d) pénzmoséas blincselekményével van ésszefliggésben.
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Jognyilatkozatok

A Biztositd nyilatkozatait irasban juttatja el a Szerzédoének, illetve
kar bejelentése esetén a Biztositottnak, illetve a Tarsbiztositottak-
nak, az altaluk megadott és a Biztositd altal ismert utolsé értesitési
cimre.

A Biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentése-
ket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat iras-
ban juttattédk el hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a Biz-
tositéhoz megérkezett.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve

A Biztosité és a Biztositott, illetve a Tarsbiztositottak kapcsolat-
tartasa, valamint a Biztositottak, illetve Tarshiztositottak tajékoz-
tatasa magyar nyelven torténik.

Alkalmazand6 jog

Jelen szerz&dés vonatkozasaban a magyar jog rendelkezései, el-
sésorban a Polgari Térvénykonyv, a Bit. és a vonatkozd hatélyos
magyar jogszabalyok iranyaddak.

Jelen csoportos biztositasbél eredd jogvitak esetén a Pesti Koz-
ponti Kerlleti Birosag (illetéleg a Févarosi Birdsag) kizarélagosan
illetékes.

Panasziigyintézésre jogosult szervek

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

1082 Budapest, Baross u. 1.

Telefon: (36-1) 486-4200

Vités kérdések felmeriilése esetén:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, 1535 Budapest 114.,
Pf. 777.

A panaszlgyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

Biztositasi feltételek

11.

Biztositasi esemény

A biztositasi esemény lehet egy Biztositottnak, illetve Tarsbizto-

sitottnak a kockéazatviselés idészakan belil:

balesetbdl eredé miitéte

Ha a Biztositott, illetve Tarsbiztositott gyégyulasa és allapotrom-

lasanak megakadalyozasa érdekében a Biztositottnak, illetve

Térsbiztositottnak a kockézatviselés idészaka alatt bekdvetkez6

balesete miatt szlikségessé valo, a Biztosité altal meghatarozott

mértéket meghalad6 sllyossagl mitétet végeznek, gy a Biztosi-

té kifizeti az adott sllyossagu baleseti m(itét kockazatanak a Biz-

tositottra, illetve Tarsbiztositottra vonatkozo6 biztositasi 6sszegét.

M(itét: az olyan sebészeti beavatkozas, amelyet kérhazban érvé-

nyes szakmai szabalyok szerint végeznek és szerepel a biztositd

altal elfogadott mdtéti listaban, abbdl nem ker(lt kizarasra.

A miitétek veszélyességi besorolasat a biztosité objektiv feltéte-

lek alapjan (mUtéti haladlozas kockazata, szévédmények gyakori-

saga, sUlyossaga, mitéttechnikai bonyolultsaga, beteg altal elvi-

selend6 megterhelés nagysaga) hatarozza meg. Ennek alapjan az

alabbi sllyossagi fokozatokat allapitja meg.

1. sulyossagi fokozat
A szervezet Uregrendszerein belll elhelyezkedé anatémiai
képletek sérilései miatt szilkségessé vald és az Uregrendszer
falanak megnyitasaval végzett mitéti megoldasok (koponya,
nyak, mellkas, has, medence, gerincoszlop).
Az ujjak kivételével végzett baleseti eredet(i végtagcsonkolasok
flggetlenll attél, hogy a csonkolddott végtag rész visszaiilteté-
se megtortént-e és milyen a funkcionalis végeredmény. A toérzs-
bol kilépd 6 ér- és idegképletek sériilése miatt végzett helyre-
allitd mdtétek (kivéve a csukléizlet, illetve bokaizilet kezdd ré-
szeit6l periféridsan elhelyezkedd ér- és idegképletek). A m(ité-
tet igényl6 I1-111. foka égési sériilések, ha az égési felszin a test-
feltlet 40%-at eléri.

1l. sulyossagi fokozat
A nyilt és zért, nagy izlletekbe (vall, konyok, csukld, csipd,
térd, boka) hatold és izlleten kivili (felkar-, alkar-, comb-, lab-
szar-) torések. A kéz és labfej torései nem tartoznak ide. A nagy
kiterjedés, roncsolassal, szévethiannyal jaré lagyrész sérilé-
sek, ahol m{téti sorozat, szovetpotlas végzésére van szlikség.
A mtétet igényld II-111. foku égési sériilések, ha az égési fel-
szin a testfellilet 5%-anal nagyobb, de a 40%-at nem éri el.

111. sulyossagi fokozat
Az orvosi szakma szabalyai altal dokumentalt friss izlleti sza-
lagszakadasok, in, inak szakadasa a kézfej, labfej, ujjak kivé-
telével. A csukloizilet, illetve bokaizilet kezd6 részeitél peri-
féridsan elhelyezked6 ér- és idegképletek helyreallité m(itétei.
A kézujj amputacioval jard csonkolasos sériilések. Periférias
idegvarratok.
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Nem téritheté beavatkozasok:

A cs6tikrozéses diagnosztikus és terapias beavatkozéasok

(szokvanyos izileti ficamok, térd meniscus sérlilései stb. mi-

atti cs6tiikrozéses mtétei).

Bels6 fémrogzités eltavolitasa.

Bérvarratok.

Dréttal torténd hazatas.

Kézfej, labfej, ujjak inszakadasa.

Korédbban meglév6, ortopéd jellegli elvaltozasok baleset kap-

csan torténd terapiaja, mitéte.

Az emberi szervezet tipusos helyeinek sérvesedése miatti ma-

tétek.

A kéros csontszerkezeti elvaltozasbél adédd csonttérés stabi-

lizal6 m(téte.

Baleseti eseménnyel 6sszefliggésbe nem hozhaté beavatkozasok.
Amennyiben egy m(itét soran, ugyanazon testrészen vagy szerven
tobb sebészeti beavatkozast végeznek, akkor az adott szerven
vagy testrészen végzett sebészeti eljarasok kozil a mitéti térités
meghatarozasra.

Egy baleseti eseménybdl maximélisan a 12. pontban szerepl6
szolgaltatasi tablazatban meghatérozott biztositasi ésszeg I. foko-
zatat fizeti ki a Biztositd. Amennyiben egy m(itét soran tébb se-
bészeti beavatkozas sziikséges, akkor a Biztositd a legmagasabb
besorolasu m(itét alapjan allapitja meg a szolgaltatast.
balesetbél eredé csonttorése

Ha a Biztositott, illetve a Tarsbiztositott a kockazatviselés idésza-
ka alatt olyan balesetet szenved, melynek kdvetkeztében szakor-
vos altal igazolt médon csonttorést, illetve csontrepedést szen-
ved, Ugy a Biztosité a csonttérés kockéazatanak a biztositottra vo-
natkozé biztositasi dsszegét fizeti ki.

Csonttorés: ha az egyébként ép csontszerkezet anatémiai folyto-
nossaga kiilsé behatasra megszakad. Jelen feltétel szempontja-
bol a fogtérés nem minésil csonttérésnek.

Csontrepedés: az egyébként ép csontszerkezet anatémiai folyto-
nossaga kilsé behatasra megszakad, de a csont keresztmetszete
nem séril és a torési vonal csak az egyik oldali csontkérget sérti.
A Biztosité egy biztositasi esemény bekovetkezte esetén a torések
szamatdl fluggetlendl a szolgéaltatasi tablaban régzitett biztositasi
Osszeget fizeti ki. A biztositasi esemény bekovetkeztének id6-
pontja a baleset id6pontja.

balesetbél eredé kereséképtelensége (5-30. napig)

Ha a Biztositott, illetve a Tarsbiztositott baleseti okbdél 5 napot
meghaladéan folyamatos munkaképtelen allomanyba keriil vagy
kérhazi ellatasra szorul annak folytan, hogy a fenti baleset miatt
munkajat, tevékenységét ellatni nem tudja, Ugy a Biztosité az 5
nap eltelte utan az elsé naptél kezdve minden napra — legfeljebb
30 napig - kifizeti a szolgaltatasi tablaban rogzitett napi téritési
Osszeget, amennyiben a keres6képtelenség elbiralasara jogosult
egészségligyi ellatd szervezet igazolja azt.

A Biztosit6 szolgéltatdsa 5-30 nap tartamra terjed ki. A Biztosité
fenntartja magéanak a jogot, hogy a gyégytartam sziikségességét a
Biztosit6 altal megnevezett orvosokkal ellenériztesse. A Biztositd
szolgaltatasa a gydgytartam letelte utan esedékes. A biztositasi
esemény bekovetkeztének id6épontja a baleset id6épontja.

Jelen biztositasi kockazat nem terjed ki olyan személyre, aki sa-
jat jogon nem jogosult tappénzre.

A Biztosité szolgaltatasa
A Biztosité az egyes kockazatok esetében a kévetkezé szolgalta-
tasokat nyujtja:

Baleseti m(itét

|. stlyossagi fokozatli mitét 200 000 Ft
Il. stlyossagi fokozatl mitét 100 000 Ft
I11. stlyossagi fokozatli mitét 50 000 Ft
Baleseti csonttorés 20 000 Ft

Baleseti keres6képtelenség (5-30. nap) 1 000 Ft/ nap

A szolgaltatas teljesitésére a Biztositd csak akkor koteles, ha a
biztositasi esemény jelen szerz6dési feltételek szerint tértént be-
jelentésére még a Biztositott életében sor kerdlt.

A Biztosité mentesiilése

A Kkarbejelentési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd
mentesll a szolgaltatasi kotelezettség teljesitése alél, amennyi-
ben emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenekké valtak.

A Biztositdé mentesil a szolgaltatas teljesitése alél, amennyiben
bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Biztositott, illetve Tarsbizto-
sitott szandékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa idézte elé.
A Biztosité mentestil a biztositasi 6sszeg kifizetése alél, ha bizo-

13.4.

14.

14.1.

nyitast nyer, hogy a Biztositott a kockazatviselés ideje alatt beko-

vetkez6 biztositasi eseménye dsszefliggésbe hozhatd a kockazat-

viselés kezdete el6tt bekovetkezett egészségkarosodassal, m(itét-

tel, illetve a biztositasi eseményt jelzé vagy tipikusan megel6z6

egészségi allapot a szerz6déskotéskor mar fennallt.

A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak kell

tekinteni kiilon6sen, ha az a Biztositott, illetve Tarsbiztositott

a) szandékosan elkdvetett sulyos blincselekménye folytan vagy
azzal 6sszefliggésben,

b) sllyosan ittas allapotéaval kdzvetlen okozati dsszefliggésben,

c) bodité-, kabité- vagy mas hasonlé hatast kivalté szerek fo-
gyasztasa miatti allapotaval kozvetlen okozati 6sszefliggés-
ben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fliggésége folytan,

d) érvényes jogositvany nélkili gépjarm(i vezetése kozben,

e) ittas gépjarmuivezetése kdzben kdvetkezett be,

f) valamint a d)-e) esetekben a mentesiilés feltétele még, hogy
a Biztositott, illetve Tarsbiztositott méas kozlekedésrendészeti
szabalyt is megszegett.

Kizarasok

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a
biztositasi esemény kozvetlen(l vagy kdzvetve 6sszefliggésben all
az alabbi tevékenységekkel:

Harci eseményekben vagy mas haborls cselekményekben vala-
mely fél mellett torténé aktiv részvétellel, vagy az allam elleni
blncselekményben valé részvétellel.

14.1.1.Jelen feltételek szempontjabdl habortinak minésil a hadiizenet-

tel vagy anélkl vivott habord, a hatéarvillongas, a felkelés, a for-
radalom, a zendilés, korméany elleni puccs vagy puccskisérlet,
polgarhabort, idegen orszag korlatozott célt hadicselekményei
(pl. csak légi csapas vagy csak tengeri akcié) kommandoéta-
madas, terrorcselekmény. A kommandoétamadas és a terrorcse-
lekmény esetén nem min6sil haboris cselekményben vald aktiv
részvételnek, ha a Biztositott, illetve Tarsbiztositott az aldozatok
érdekében 1ép fel.

14.1.2.Jelen biztositasi feltétel szerint allam elleni blincselekmény az,
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amit a hatalyos Blinteté Térvénykdnyv annak mindsit.
Atomkarok (nukleéaris hasadas vagy fuzid, nukledris reakcid, ra-
dioaktiv izotépok sugérzasa, ionizalé vagy lézersugarzas, valamint
ezek szennyezése) folytan kovetkezik be.

Bodito-, kabitd- vagy hasonld hatast kivaltd szerek fogyasztasa-
val, toxikus anyagok rendszeres szedése miatti fliggéségével, HIV
virus (AIDS) és ennek mutansai révén kialakult fert6zésével 6sz-
szefliggésben kovetkezett be.

Gépi erével hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarm(iben sportver-
senyen vald részvétellel vagy ilyen versenyre val6 felkésziiléssel
(edzéssel), vagy

egyéb replilésport tevékenységgel (ejtéernyds ugras, sarkanyrepl-
16), vagy

légi utazassal, kivéve, ha a Biztositott, illetve Tarsbiztositott bal-
esete légi forgalomban engedélyezett légi jarm(i utasaként, az
adott Iégi jarm(re érvényes vezetdi engedéllyel rendelkez6 piléta
altal vezetett gépen kovetkezett be, vagy ha

veszélyes sportok és hobbik (pl. légi sportok, roghi, baseball,
amerikai futball, barlangészas, sziklamészas, hegymaszas,
bungee jumping, rafting, 10 méternél mélyebben térténé bavar-
kodéas stb.) miivelésével.

A baleset el6tt barmely okbdl mar karosodott, beteg, sérilt vagy
csonkolt testrészek és szervek, illetve ezen sériilések késébbi ko-
vetkezményei a biztositasbol ki vannak zarva.

Nem térit a Biztosité olyan esetekben sem, amely esetekben bi-
zonyithaté az a tény, hogy a gydgykezelés soran nem tartottédk be
az orvosszakmai el6irasokat.

Egyebek

A biztositasi szolgaltatas igényléséhez a Biztosité meghatarozott

dokumentumokon kiviil még kérheti a Biztositdé orvosanak véle-

ménye alapjan tovabbi orvosi dokumentumok benyujtaséat is, il-

letve a teljesitését kotheti a Biztositott Biztositd orvosa altali fe-

ltlvizsgalatahoz.

A mitétek tételes besorolasa kilon kérésre megtekinthet6 a Biz-

tositéd Vezérigazgatésdgan. Amennyiben az adott miitét nem sze-

repel a Biztosité listajaban és kizarasra sem ker(l, abban az eset-
ben a m(tét besorolasat a Biztositd orvosa allapitja meg.

Jelen feltételek melléklete tajékoztato listat tartalmaz az egyes

m(itéti kategoriakrol.

Jelen feltétel vonatkozéasaban:

a) Baleset: a Biztositott, illetve Tarsbiztositott akaratan kivl hir-
telen fellépé olyan kiilsé er6behatas, amelynek kovetkeztében
az emberi szervezet anatémiai szerkezetében valtozéas kovet-
kezik be, és az igy létrejott elvaltozas szakorvosilag igazolt
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modon sériléssel jar. A betegségh6l eredd testi sériilés nem

minésil balesetnek. Jelen feltétel szempontjab6l nem mind-

stl balesetnek a foglalkozasi betegségi artalom, tovabba a

Biztositott, illetve Tarsbiztositott ongyilkossagi kisérlete még

akkor sem, ha azt a Biztositott, illetve Tarsbiztositott besza-

mitasi képességének hianyaban kovette el.

Biztositasi esemény idépontja: a 11. pontban meghatérozott

valamennyi biztositasi esemény tekintetében a baleset napja.

c) Halmozott biztositasi esemény: egy biztositasi eseménybdl

ered6en tobb Biztositott vagy Tarsbiztositott személlyel kap-

csolatban kovetkezik be a biztositasi események valamelyike.

A halmozott biztositasi esemény bekovetkeztekor legfeljebb

60 millié forint kertl kifizetésre az 6sszes Biztositottnak, il-

letve Tarsbiztositottnak, akinek a halmozott biztositasi ese-

ménnyel kapcsolatosan kartéritési igénye van. Amennyiben az
érintett Biztositottakra, illetve Téarsbiztositottakra vonatkozd

egyenkénti szolgaltatasi dsszegek meghaladnak a fenti limi-

tet, az egyes Biztositottaknak, Tarsbiztositottaknak aranyosan

csokkentett szolgaltatasi dsszeg kertl kifizetésre.

Jelen feltétel szempontjabol kérhaznak minésil a tisztiorvosi

és szakmai felligyeletek altal elismert, engedélyezett fekvébe-

teg ellatast nyljtd intézmény, amely allandé orvosi iranyitas,
fellgyelet alatt all.

e) Jelen biztositds szempontjabdl nem minésiilnek kérhaznak a
szanatériumok, rehabilitacids intézetek, gyogyfirdok, gyogy-
adulsk, elmebetegek gyogy- és gondozdintézetei, geriatriai in-
tézetek, szociéalis otthonok, illetve kérhazak fenti jellegli szol-
géltatast nyujto osztalyai.

b
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Orvosi call center szolgaltatas

A Biztosit6 a jelen feltételek alapjan a Biztositott szamara egész-

ségligyi szolgaltato partnere altal (Advance Medical Hungary Kft.,

tovabbiakban: Szolgaltatd) 24 orés egészségligyi informacids

szolgdltatast nyujt.

A szolgaltatas célja, hogy szakorvosok telefonon, laikusoknak szé-

16, egészségmegbrzéssel kapcsolatos informacidkat szolgaltassa-

nak az tgyfeleknek.

Az egészségligyi informacids kdzpontban szakorvosok vélaszoljak

meg a beérkezé hivasokat, és tajékoztatast adnak a kovetkezé

kérdések esetén:

a) egészségmegobrzéssel, életmdddal kapcsolatos kérdések,

b) tajékoztatds gyogyszerek Osszetételét, alkalmazhatdsagat,
mellékhatasait, helyettesithetéségét, arat illetéen,

c) tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi tgyeletekr6l,

d) tajékoztatas ligyeletes gydgyszertarakrol,

e) tajékoztatas egészségligyi intézmények elérhetbségérdl.

A 24 6rés szolgaltatast az tigyfél a kockazatviselés teljes tartama

alatt, az év minden napjan, a nap 24 6rajaban veheti igénybe.

Pontos diagnozis felallitasa és helyes kezelés megvalasztéasa tele-

fonbeszélgetés alapjan nem lehetséges, igy a telefonon torténd

orvosi konzultacié nem helyettesiti a személyes orvos-beteg talal-

kozast, és a biztositott vizsgalatat. A telefonon adott informacio

hibas értelmezéséért, illetve helytelen felhasznalasaért sem a

Biztosito, sem a Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

Szolgéltatd receptfelirast, korhazba, jarébeteg-szakellatasra tor-

ténd beutalast, személyes betegvizsgalatot nem végez.

Szolgéltaté a telefonbeszélgetések soran tudomadsara jutott sze-

mélyes adatokat, informéaciokat bizalmasan kezeli, azokat kizaré-

lag a telefonalé kérdéseinek megvalaszolasa céljaboél hasznélja

fel, és harmadik fél részére nem adja tovabb.

Masodik orvosi vélemény szolgaltatas

A Biztosit6 a jelen feltételek alapjan a Biztositott szamara egész-
ségligyi szolgaltato partnere altal (Advance Medical Hungary Kft.,
tovabbiakban: Szolgaltatd) masodik orvosi vélemény kialakitasat
biztositja.

Masodik orvosi vélemény alatt a Biztositott altal az Egészsgligyi
Szolgéltaténak feltett, a Biztositott stlyos betegégre vonatkozo,
orvosi targyl kérdés alapjan az érintett szakterlileten magas szin-
tli szakmai tapasztalattal rendelkezd, neves nemzetkozi orvos
szakért6 altal készitett orvosi tavszakvéleményt kell érteni.

A nemzetkdzi masodik orvosi vélemény igénybevételére csak a
Biztositott azon hozzatartozdi jogosultak, akik a masodik orvosi
vélemény kérelmezését egy évvel megel6zéen mar a Biztositott
allandé lakcimével azonos lakcimen voltak bejelentve.

A szolgaltatas az alabbiakat tartalmazza:

Hozzaférés nemzetkdzi orvos szakérték szaktudésahoz elismert
orvos szakérték és kérhazak nemzetkézi halézata felhasznalaséval
Szolgéltaté kivalasztja az ismert kilféldi szakorvosokat a masodik
orvosi vélemény céljabol hozza beterjesztett esetekben.

A felsoroltakon kivili betegségek esetén Szolgéltaté a masodik

17.5.

17.6.

orvosi vélemény nyljtasa / megtagadasa tekintetében kizarélagos

mérlegelési jogosultsaggal bir.

A jelen feltételekben ismertetett masodik orvosi véleményt az

Szolgéltaté az alabbi betegségek esetén nyuijtja:

a) Az életet fenyeget6 rakos megbetegedés (rosszindulatl daga-
nat)

b) Szivbetegségek, beleértve a sziv- és érsebészetet

c) Szervatiltetések

d) Veseelégtelenség kovetkeztében kialakult betegségek és prob-
[émak

Szolgéltaté a telefonbeszélgetések soran tudomadsara jutott sze-

mélyes adatokat, informéaciokat bizalmasan kezeli, azokat kizaré-

lag a telefonalé kérdéseinek megvalaszolasa céljabél hasznélja

fel, és harmadik fél részére nem adja tovabb.
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