
TISZTELT ÜGYFELÜNK!

Terméktájékoztatónk célja, hogy érdeklődését felkeltse és UNION-Casco
Lopásvédelem biztosításunk leglényegesebb elemeit és szolgáltatásait
bemutassa.

1. Milyen jármű nem biztosítható?
A casco biztosítás feltételei alapján személygépjárművek biztosítha-
tóak, de nem biztosítható
– a taxiként üzemeltetett,
– az egy évnél rövidebb bérleti időtartamra szóló bérleti szerződés

alapján kölcsönadott gépjármű,
– a nem magyar rendszámú jármű,
– a versenyautó,
– az AF-fel kezdődő alvázszámú gépkocsi,
– bármely biztosítóintézetnél totálkárosnak minősített és ebből az

állapotából helyreállított gépjármű,
– a bruttó 81 millió Ft-ot meghaladó értékű gépjármű.

2. Ki köthet szerződést?
Szerződést a jármű tulajdonosa vagy olyan személy köthet, akinek a
jármű megóvásához érdeke fűződik.

3. Hogyan jön létre a szerződés?
A szerződés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. A szerződő
fél írásbeli ajánlatára – annak elfogadásáról – a biztosító 15 napon
belül nyilatkozik, ennek hiányában a szerződés az ajánlat szerinti
tartalommal létrejön.

4. Mi a szerződés időbeli hatálya?
A szerződés határozatlan időtartamú. A biztosítási időszak a naptári év.
A biztosítási év kezdete, a biztosítási évforduló minden év január 1-je.

5. Mikor kezdődik a biztosító kockázatviselése?
A biztosító kockázatviselése az azt követő nap 0 órájakor kezdődik,
amikor a szerződő a díjat a biztosító számlájára vagy pénztárába be-
fizeti, illetőleg amikor a díj megfizetésére vonatkozóan halasztásban
állapodtak meg, vagy a biztosító díj iránti igényét bírósági úton ér-
vényesíti, feltéve, hogy a szerződés később érvényesen létrejött.

6. Mikor szűnik meg a szerződés?
A szerződés felmondással, érdekmúlással (pl. gépkocsi eladása), díj
nem fizetés miatt, a megváltoztatott díj el nem fogadása miatt vagy a
jármű használati módjának megváltozása következtében szűnhet meg.
Fontos tudni, hogy a szerződés bármelyik fél részéről történő fel-
mondása csak írásban, a biztosítási évforduló előtt legalább 30 nap-
pal történhet meg, tehát a felmondást az érintett félnek legkésőbb
november 30-ig meg kell kapnia.
A jármű eladását valós adásvételi szerződéssel igazolni kell.

7. Mi a szerződés területi hatálya?
A szerződés területi hatálya Európa földrajzi területe, ezért a bizto-
sítás nem vonatkozik a volt Szovjetunió ázsiai utódállamaira, vala-
mint Törökország ázsiai részére.

8. Mire terjed ki a biztosítás?
A lopás kockázatra szóló casco biztosítás a feltételekben megfogal-
mazott lopás kockázatra terjed ki.

9. Mire nem terjed ki a biztosítás?
Nem terjed ki a biztosítás a feltételek "Kizárások" fejezetében rész-
letezett károkra. 

10. Mikor mentesül a biztosító a kár megtérítése alól?
Mentesül a biztosító a kár megtérítése alól a feltételek "Mentesülés"
fejezetében felsorolt esetekben.

11. Mi az önrészesedés?
Az önrészesedés az az összeg, amelyet a kár összegéből a szerződés
feltételei szerint a szerződő maga visel. Ennek mértéke a kár össze-
gének 10%-a, de minimum 50 000 Ft.

12. Mekkora a biztosítás díja és hogyan kell azt fizetni?
A biztosítás díja alapvetően a gépkocsi fajtájától, típusától, és fel-
szereltségétől függ. Befolyással van még a díj nagyságára a személy-

gépkocsi földrajzi telephelye is. A díjat előre kell megfizetni. A fize-
tés történhet havi, negyedéves, féléves vagy éves gyakorisággal, mi-
nél kisebb a gyakoriság, annál nagyobb kedvezményt ad a díjból a
biztosító.
Díjrészletek annak az időszaknak az első napján esedékesek, amely-
re a díjrészlet vonatkozik.
A díjfizetés történhet csekken, banki átutalással, vagy banki lehívás
útján, az utóbbi két esetben díjengedmény illeti meg a szerződőt.

13. Mi a teendő kár esetén?
A biztosítottnak a kár bekövetkezését haladéktalanul, de legkésőbb
az észlelést követő két munkanapon belül be kell jelentenie a bizto-
sítónak. A bejelentés történhet a

(36-1) 486-4343

telefonszámon, vagy írásban, vagy e-mailben:

autokar@unionbiztosito.hu

Telefonon történő kárjelentés esetén azt kárfelvételkor írásban meg
kell erősíteni.
A károkat a biztosítón kívül az illetékes hatóságnál is haladéktalanul
be kell jelenteni, és az ügyet lezáró jogerős határozatot a biztosító-
nak meg kell küldeni.

14. Milyen adatok változását kell a biztosítónak bejelenteni?
A szerződés tartama alatt az alábbi változásokat 15 napon belül a
biztosítónak be kell jelenteni:
– lakóhely (telephely) címének, levelezési címnek a megváltozása,
– jármű rendszámának, alvázszámának megváltozása,
– jármű felszereltségének változása,
– jármű kulcsainak darabszámában beállt változás,
– jármű taxiként vagy bérgépkocsiként történő üzembe helyezése,
– jármű tulajdonjogának megváltozása,
– jármű forgalomból történő kivonása.

15. Mi a teendő a gépjármű kulcsainak elhagyása esetén?
Amennyiben az ajánlaton felsorolt kulcsok, elektronikus indítókár-
tyák és távirányítók közül valamelyik elveszik, megsemmisül, azt a
biztosítónak 5 munkanapon belül írásban be kell jelenteni. A gép-
járműhöz további kulcs, távirányító vagy elektronikus indítókártya
csak a biztosító előzetes engedélyével rendelhető.

TISZTELT ÜGYFELÜNK!

Amennyiben a Tájékoztatóban foglaltak felkeltették érdeklődését
szolgáltatásaink iránt és ügyfelünk kíván lenni, kérjük, hogy gondo-
san tanulmányozza át a biztosítási feltételeket is.
Társaságunk, az UNION Biztosító a Vienna Insurance Group tagja.
A Vienna Insurance Group Közép-Kelet-Európa második legnagyobb
biztosítási csoportja.

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. Vezérigazgatóságá-
nak címe:
H-1082 Budapest, Baross u. 1.
Tel.: (36-1) 486-4200
Fax: (36-1) 486-4390
E-mail: info@unionbiztosito.hu

Felügyeleti szervünk:
Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cím:
1535 Budapest 114., Pf. 777. 
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