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BIZTOSITASI CSOMAGOK DiJAI

Kor | Gyakorisag | 1. csomag dija | 2. csomag dija | 3. csomag dija | 4. csomag dija Kor | Gyakorisag | 1. csomag dija | 2. csomag dija | 3. csomag dija | 4. csomag dija
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kothetd nem kotheté negyedéves nem kothetd nem kothetd 5845 7793
18 féléves nem kothetd nem kothetd nem kothetd 6116 35 féléves nem kotheté 7573 11 359 156145
éves nem kothetd nem kothet6 nem kothet6 11876 éves nem kothetd 14704 22 056 29 408
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kothetd nem kothetd negyedéves nem kothetd nem kothetd 6743 8991
19 féléves nem kothetd nem kothetd nem kothetd 6304 36 féléves nem kothet6 8736 13 105 17 473
éves nem kothetd nem kothetd 9180 12 240 éves nem kothet6 16 964 25 446 33928
negyedéves nem kotheté nem kotheté nem kotheté nem kotheté negyedéves nem kothetd 5147 7720 10 294
20 féléves nem kothetd nem kothetd nem kothetd 6 468 37 féléves 5001 10 002 15003 20 005
éves nem kothetd nem kothetd 9420 12 560 éves 9711 19 422 29133 38 844
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kotheté nem kotheté negyedéves nem kothetd 5848 8772 11 696
21 féléves nem kothetd nem kotheté nem kothet6 6613 38 féléves 5683 11365 17 048 22730
éves nem kothetd nem kothetd 9630 12 840 éves 11 034 22068 33102 44136
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kothetd nem kothetd negyedéves nem kéthetd 6 601 9902 13202
22 féléves nem kothetd nem kothetd 5065 6753 39 féleves 6414 12829 19243 25657
éves nem kothetd nem kothetd 9834 13112 éves 12 455 24910 37 365 49 820
negyedéves nem kotheté nem kotheté nem kotheté nem kotheté negyedéves nem kotheté 7414 11121 14 828
23 féleves nem kothetd nem kothetd 5163 6885 40 féleves 7204 14 409 21613 28817
éves nem kothetd nem kothetd 10 026 13 368 éves 13989 27978 41967 55 956
negyedéves nem kotheté nem kothetd nem kothetd nem kotheté negyedéves nem kotheté 8176 12 264 16 352
24 féléves nem kothetd nem kothetd 5273 7031 41 féléves 7944 15 889 23833 31778
éves nem kothetd nem kothetd 10 239 13652 éves 15426 30 852 46 278 61704
negyedéves nem kothetd nem kotheté nem kothetd nem kothetd negyedéves nem kothetd 8 996 13 494 17 992
25 féléves nem kothetd nem kothetd 5387 7183 42 féléves 8742 17 483 26 225 34 966
éves nem kothetd nem kothetd 10 461 13948 éves 16974 33948 50 922 67 896
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kothetd nem kothetd negyedéves nem kothetd 9868 14 801 19735
26 féléves nem kothetd nem kothetd 5582 7 443 43 féléves 9588 19177 28 765 38 353
éves nem kothetd nem kothetd 10 839 14 452 éves 18618 37 236 55 854 74 472
negyedéves nem kotheté nem kotheté nem kotheté nem kotheté negyedéves 5385 10770 16 154 21539
27 féléves nem kothetd nem kothetd 5 801 7735 44 féléves 10 465 20930 31394 41 859
éves nem kothetd nem kothetd 11265 15020 éves 20320 40 640 60 960 81280
negyedéves nem kotheté nem kotheté nem kotheté nem kotheté negyedéves 5837 11 675 17 512 23 350
28 féléves nem kothetd nem kothetd 6070 8094 45 féléves 11344 22 689 34033 45378
éves nem kothetdé nem kothetd 11787 15716 éves 22028 44 056 66 084 88112
negyedéves nem kotheté nem kotheté nem kotheté nem kotheté negyedéves 6 359 12 717 19076 25435
29 féléves nem kothetd nem kothetd 6 407 8543 46 féleves 12 357 24715 37072 49 430
éves nem kothetdé nem kothetd 12441 16 588 éves 23995 47 990 71985 95 980
negyedéves | nem kéthetd nem kothetd nem kothetd nem kothet6é negyedéves 6870 13741 20611 27 482
30 féleves nem kothet6 nem kothet6 6 860 9 146 47 féléves 13352 26704 40 056 53 408
éves nem kotheté nem kothet6 13 320 17 760 éves 25926 51 852 77778 103 704
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kothetd 5075 negyedéves 7384 14 767 22151 29 535
31 féléves nem kotheté nem kotheté 7397 9863 48 féléves 14 349 28 699 43048 57 398
éves nem kothetd 9576 14 364 19152 éves 27 863 55726 83 589 111452
negyedéves nem kothetd nem kothetd nem kothetd 5562 negyedéves 7912 15825 23737 31649
32 féléves nem kothetd 5404 8 107 10 809 49 féléves 16377 30754 46 131 61 507
éves nem kotheté 10 494 15741 20988 éves 29 858 59716 89 574 119432
negyedéves nem kotheté nem kotheté nem kotheté 6180 negyedéves 8 467 16 934 25 401 33 868
33 féléves nem kotheté 6 005 9007 12010 50 féléves 16 455 32910 49 364 65819
éves nem kothetd 11660 17 490 23320 éves 31951 63 902 95 853 127 804
negyedéves nem kotheté nem kotheté 5198 6930
34 féléves nem kotheté 6734 10101 13468
éves nem kothetd 13076 19614 26 152
otz dbitotas 000 000 | % BeSS okt e e s okt et s bt
HE rebéenisEe; 2000 000 osszefliggésben allé biztositasi eseményekre, amennyiben arrdl a Biztositott tudoméassal birt,
2. csomag Kockazati életbiztosw’tg’si 4000 000 Ft, vagy azt ismernie kellett.
D-E rokkantsag: 4 000 000 Ft
Amennyiben a biztositott az I. szamu fliggelék 5. pontjaban definialt biztositasi csomagok kozul
3. csomag Kockazati ébtbiZtOS‘/tjéSf 6000 000 Ft, az 1. vagy a 2. csomagot vélasztia, Ugy ez a kizéras a kockézatviselés kezdetét megel¢z6en 2
D-E rokkantsag: 6 000 000 Ft évre tered ki, melyet a biztosito a szerz6dés kezdetétd| szamitottan 2 évig alkelmaz. Tovabbi
4. csomag Kockézati életbiztositas: 8 000 000 Ft, mentesUilések és kizarasok a szerzddési feltételek 13. pontja szerint.

D-E rokkantsag

: 8 000 000 Ft

A biztositott személyére vonatkozd korldtozasok a szerzédési feltételek 1. pontjaban talélhatok.
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SIGNAL ELETBIZTOSITAS (T0605)
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

Tisztelt Ugyfeliink!

Jelen SIGNAL Eletbiztositas Altaldnos szerzédési feltételei
a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. tv. (Ptk.) és a
biztositasi tevékenysegrél szolo 2014, évi LXXXVIIL. tv. (Bit.)
szabalyai alapjan jottek |étre. Jelen feltételek szerint létrejovd
biztositasi szerz8désre a magyar jog iranyado.

Jelen szerz8dési feltételek egyben a Bit. 4. sz. melléklete A)
részének megfelel§ Ugyféltajékoztatonak is mindslinek. Az
tgyféltajékoztatdnak mindsdlé részek a szévegben dblt betd-
kkel olvashatdak.

A biztositdo mentesiilésének szabalyai, a biztosité szol-
galtatasa korlatozasanak a feltételei, az alkalmazott kiza-
rasok, a Ptk. rendelkezéseitél, a szerz6désre vonatkozo
egyéb rendelkezésektbl, a szokasos szerzédési gyakor-
lattdl Iényegesen eltéré feltételek déit és vastagitott be-
tiivel szedettek.

Tarsasagunk cégneve: SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt.
Székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.

Tulajdonosa: SIGNAL IDUNA Holding (Németorszag)
Addoszam: 10828704-2-44

KSH-szama: 10828704-6511-114-01

Bejegyezve a Févéarosi Birdsagon, mint Cégbirdsagon a
Cg.01-10-042159 szam alatt.

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-87194/2015
Koézponti Ggyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Telefon: (361) 458 4200;

Egyéb elérhetdség: info@signal.hu, www.signal.hu

Felligyel6 hatdésag: a pénzigyi kdzvetitbrendszer fellgye-
letével kapcsolatos feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti
Bank.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése alap-
jan az irasra, illetve olvaséasra vald képesség hianya esetén
(Iatassérlt allapot okan) a szerzédés érvényességéehez to-
vabbi kdvetelmények teliesulése szikséges.

Ugyfeleinknek lehetésége van a biztosité felé (irasban vagy
telefonon keresztll) jelezni az esetleges, a fogyatékossag-
gal 6sszefuggl specidlis igényeit. Kérjik, jelezze ennek
fennalltat a biztositénak vagy biztositaskdzvetitéjenek.

A bejelentéshez hasznalhaté formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon talalhato.

Amennyiben ezt nem kivanja jelezni, Ugy specialis igényeit
nem all médunkban figyelembe venni.

FOGALMAK, MEGHATAROZASOK

Baleset: az a hirtelen fellépd, egyszeri, kllsé fizikai €s/vagy
kémiai behatas, amely a biztositottat akaratatél figgetlentl a
kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben

a biztositott egészségkarosodast szenved, illetve amely a biz-
tositott halalat okozza.

Belépési kor: a biztositott személy életkora a biztositas tech-
nikai kezdetének idépontjaban. A belépési kor ugy kertl meg-
hatarozasra, hogy a szerzédés technikai kezdetének évsza-
mabdl levonasra kerdl a biztositott szlletési évszama.
Biztositasi dij: a biztositd szolgaltatasanak ellenértéke; 6sz-
szegét és esedékességét a szerz8dés rogziti.

Biztositasi év: az az id6szak, mely minden évben a biztosi-
tasi évforduld napjan kezdddik és ettdl szamitott egy évig tart.
Biztositasi évfordulé: minden naptari évben a biztositas
technikai kezdetének megfelel naptari nap.

Biztositasi fedezet: a biztosito altal vallalt biztositasi kocka-
zat, melynek ellenértékeként a szerz6dé a biztositd altal meg-
hatarozott dijat tartozik fizetni.

Biztositasi tartam: a szerz8dés technikai kezdetétdl sza-
mitott teljes biztositasi évek szama.

Biztositas technikai kezdete: a biztositasi ajanlaton és a
kotvényen szerepld, a biztositas kezdetét megado idépont, az
ajanlat alairasat koveté honap elseje.

Biztositott életkora: a biztositott életkora a szerz8dés tech-
nikai kezdetét kdvetéen minden biztositasi évforduldn egy év-
vel névekszik.

Dijfizetés: a biztositasi dij szerz6désben véllalt megfizetése.
A dij a biztositasi idészak egészére, egy dsszegben és elére
esedékes, de lehetséges havi, negyedéves, féléves részletek-
ben is fizetni. A diffizetés elmulasztéasa a szerz8dés megszui-
nését eredményezi.

Dijfizetési tartam: megegyezik a biztositasi szerz6dés tar-
tamaval.

Fogyaszt6: a szakmédja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevé-
kenysége korén kivll eljard természetes személy.

Kockazati életbiztositas: ha a biztositott a kockazatviselési
id6szakon belll meghal, akkor a biztosité a szerz6dd dijfize-
tése ellenében a biztositas szerzddési feltételeiben régzitett
szolgaltatast nyujtja a kedvezményezettnek. A kockazati élet-
biztositasnak nincs lejarati szolgaltatasa és visszavasarlasi
értéke.

Kockazatviselési id6szak: az az id6szak, mely egy adott
életbiztositasi fedezet kockazatviselésének hatalybalépésével
kezd&dik és ugyanazon életbiztositasi fedezet megsz(inéséig
tart.

Kockazatviselés kezdete: az az idépont, melyet kévetéen
bekdvetkezd biztositasi esemény(ek) esetén a biztositd szol-
galtatasi kotelezettsége beall.

Lényeges koériilmények: minden olyan kordlmény, amely
a biztositd éaltal vallalt kockazatra kihatassal van, kilénosen
azok a koérllmények, melyek az ajanlati dokumentacidban
szerepelnek, és melyekre a biztositd irasban kérdést tett fel.
Rokkantsag (D-E kategoria): ha a Budapest Févaros Kor-
manyhivatala Rehabilitacios F8osztalya, illetve az illetékes
rehabilitacids szakigazgatasi szervek (vagy jogutdédaik) a biz-



Altalanos szerzédési feltételek
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tositottat barmilyen oku rokkantsaga miatt D vagy E rokkant-
ségi kategoriaba soroljak. Jelen szerz&édési feltételek alapjan
létrejott életbiztositas esetén ezen biztositasi fedezet kotelezd
eleme a szerz6désnek.

1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Szerz6do a biztositoval szerzédést koétd fél, aki a biztositasi
dij fizetésére kdtelezettséget vallal és a szerzédéssel kapcso-
latosan a jognyilatkozatok megtételére jogosult. A szerz6d6
magyarorszagi allandé lakcimmel vagy allando tartézkodasi
cimmel és magyar adbazonositd jellel rendelkezd, természe-
tes személy illetve magyarorszagi adoilletéséggel és székhely-
lyel bird jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkezé
jogalany egyarant lehet.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény
bekbvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz8dd fél a
hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz8désben bekdvetke-
zett valtozasokrdl a biztositottat kbteles tajékoztatni.
Biztositasi szerzédést az kdthet, aki valamely vagyoni vagy
személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkertilésében érdekelt, vagy aki a szerzédést az érdekelt sze-
meély javara kéti meg

Biztositott: az a magyarorszagi allando vagy allando tartoz-
kodasi cimmel és magyar adéazonosito jellel rendelkezd ter-
meészetes személy, akinek az életére vagy az életével kapcso-
latosan, a szerzddési feltételekben meghatarozott biztositasi
események kockazatviselési idészakon bellili bekdvetkezése
esetén a biztosito szolgaltatasi kbtelezettsége beall.
Biztositott lehet, az a 18-50 év belépési koru természetes
személy, aki az ajanlat alairasanak idépontjaban nem része-
sl rehabilitacios vagy rokkantsagi ellatasban/jaradékban és a
biztositd kockazatvallalasi feltételeinek megfelel.

Nem lehet biztositott tovabba az a személy, aki:

— idilt sziv- és keringési rendszeri betegségekben szen-
ved,

- vérzékeny,

— dializis kezelésben részeslil,

— Alzheimer kérban szenved,

— vascularis demenciaban szenved,

— Parkinson kérban szenved,

— Sclerosis Multiplex betegségben szenved,

- diagnosztikai vizsgalattal alatamasztottan demielini-
zacios tiinetekkel rendelkezik,

— Myastenia gravis megbetegedésben szenved,

— skizofrén,

- manias depresszids/bipolaris affeketiv zavarban
szenved,

— sokiziileti gyulladasban szenved,

- epilepszias megbetegedésben szenved,

- vak,

- rosszindulatu daganatos megbetegedésben szenved/
szenvedett

— krdnikus és/vagy alkoholos majbetegségben szenved,

— a biztositas megkétését megelézé egy évben hazior-
vos altal igazoltan 30 napot meghaladéan keresékép-
telen allomanyban volt,

- a magyar tarsadalombiztositasi szerv hatarozata
alapjan barmilyen foku maradandod egészségkaroso-
ddssal bir,

— inzulinnal kezelt cukorbeteg

— HIV fert6ézott,

— csontritkulasban szenved (minusz 2,5 vagy az alatti
T-score érték esetén),

- egyensulyi zavarban szenved.

Egy biztositottra kizardlag egy, jelen szerzédési feltéte-
lek alapjan létrejott életbiztositas vonatkozhat. Amennyi-
ben egy karesemény esetén kideriil, hogy ez a feltétel
nem teljesiil, a biztositd csak egy, a korabban létrejétt
szerzédés alapjan nyujt szolgaltatast. A biztosité annak
a szerzbdésnek a dijat, amely alapjan biztositasi szolgal-
tatast nem teljesit, visszafizeti a szerz6dé részére.

Ha a biztositott és a szerz6dé személye eltér, ugy az élet-
biztositasi szerz6dés megkétéséhez és modositasahoz a
biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

A biztositott a szerz6dés megkétéséhez adott hozzaja-
rulasat irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas
kévetkeztében a szerzédés a biztositasi idészak végével
megszlinik, kivéve, ha a biztositott a szerzédésbe belép.
A biztositott a szerz6désbe szerz6dékeént barmikor be-
léphet. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd
biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a
szerz6dé féllel egyetemlegesen felelés. A belépésrél a
biztositot irasban értesiteni kell.

A kedvezményezett a biztositd szolgaltatasara jogosult sze-
mély, aki lehet
— a szerz6désben megnevezett személy, vagy
— ilyen személy hianyaban, vagy ha a kedvezményezett
megnevezése nem volt érvényes a biztositasi esemény
idépontjaban, a biztositott vagy 6rokdse/i.
A szerz6d6 fél az eredetileg kijeldlt kedvezményezett helyett a
biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval a biztositasi ese-
mény bekdvetkeztéig barmikor mas kedvezményezettet ne-
vezhet meg. A biztositott hozzéjarulasa nélkul tortént kedvez-
ményezett jeldlés, illetve mddositas érvénytelen, ilyen esetben
kedvezményezettnek a biztositott, illetve annak &rokdse te-
kintendd. Azonos biztositasi szolgaltatasra t6bb kedvezmé-
nyezett is jeldlhetd a kedvezményezettekre jutd szazalékos
mérték egyidejli megjeldlésével. Amennyiben a szazalékos
mértékek egylttes dsszege nem pontosan 100 szazalék, ak-
kor a biztositd a kedvezményezettek kdzott a kedvezménye-
zés aranyaban osztja szét a teljes biztositasi dsszeget.
Ha a szerz8dd fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez
intézett irasbeli nyilatkozattal kbtelezettséget vallal arra, hogy
a kedvezmeényezett kijeldlését folyamatosan hatalyban tartja, a
kedvezmeényezett kijeldlését nem lehet visszavonni vagy meg-
valtoztatni azon személy hozzajarulasa nélkll, akinek részére
a kotelezettségvallalast teljesitették. A szerz8dd fél nyilatkoza-
tardl a biztositot tajékoztatni kell.
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A kedvezmeényezett jeldlés hatalyat veszti, ha a kedvezménye-
zett a biztositasi esemény bekdvetkezése elétt meghal vagy
jogutod nélkul megszinik. llyen esetben a biztositott vagy a
biztositott 6rokdse a kedvezményezett, ha Uj kedvezménye-
zettet nem neveznek meg.

Abban az esetben, ha a szolgéaltatas kedvezményezettje(i) a
biztositott 6rokdse(i), akkor a biztositd a szolgaltatasi 6ssze-
get a hagyatéki végzésben feltintetett 6rokdsddési aranyban
fizeti ki az 8rokos(6k)nek.

A kiegészité biztositasok kedvezményezettje — a halal-
eseti kockazatokra szol6 kiegészitd biztositasok kivételé-
vel - megegyezik a kiegészitd biztositas biztositottjaval.
Jelen szerzédési feltételek alapjan létrejétt életbiztosita-
si szerzédés esetén kiegészitd biztositasnak a biztositott

s sas

2. BIZTOSITASI ESEMENY, BIZTOSITASI

ESEMENY IDOPONTJA

Jelen szerz@dési feltételek alapjan biztositasi eseménynek mi-

néslinek az alabbiak:

— a biztositott kockazatviselési idészakon belil tortend el-
halalozasa. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idd-
pontja az elhaldlozas napja.

— ha a Budapest Fdvaros Kormanyhivatala Rehabilitacios
Féosztalya, illetve az illetékes rehabilitacios szakigazgatasi
szervek (vagy jogutodaik) a biztositottat rokkantsaga miatt
jogerds hatarozattal D vagy E rokkantsagi kategoriaba sorol-
jak. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a Bu-
dapest Févaros Kormanyhivatala Rehabilitacios Féosztalya,
illetve az illetékes rehabilitacios szakigazgatasi szervek (vagy
jogutddaik) altal kiallitott D vagy E rokkantsagi kategdriaba so-
rolast megallapito jogerds hatarozat kiadasanak napja.

3. BIZTOSITASI SZOLGALTATAS

Jelen szerz8dési feltételek alapjan a biztositasi szolgaltatasok

a kdvetkezdk:

— a biztositott elhaldlozdsa eseten a biztosito a biztositasi
esemény idépontjaban érvényes biztositasi 6sszeget szol-
géltatja és ezzel a biztositas megszdnik.

— a biztositott D vagy E rokkantsagi kategodriaba sorolasa
esetén a biztositd a biztositasi esemény idépontjaban ér-
vényes biztositasi 6sszeget szolgaltatia és ezzel a bizto-
sitas megszinik. A biztositd a szolgaltatast a szerz6-
dés tartama alatt csak egyszer teljesiti. A biztositott
a szolgaltatasra csak abban az esetben jogosult, ha
Magyarorszagon érvényes tarsadalombiztositassal
rendelkezik. A biztosito ezen szolgaltatasat a biztosi-
tottnak teljesiti.

4. SZERZODES LETREJOTTENEK,
FELMONDASANAK SZABALYAI ES A BIZTOSITAS
TARTAMA

4.1. SZERZODES LETREJOTTE

A biztositasi szerz8dés a szerz6dé (és biztositott) altal tett ajan-
lat alapjan — a biztositasi ajanlat alairasanak idépontjaban — lét-
rején, azaz a biztositasi ajanlat eqyben biztositasi kbtvény is.

Amennyiben a biztositasi ajanlat nem a biztosito altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfele-
I6en lett kitéltve, akkor a szerzédés az ajanlat alairasaval
egy idében nem jén létre és a biztosito fenntartja a jogat
modositott kbtvény kiallitasara.

A biztosito jogosult az ajanlattételkor a biztositas elsé dijanak
megfeleld dijelbleget beszedni, melyet kamatmentes eldleg-
ként kezel. Ha a szerz8dés létrején, a biztositd az elbleget a
biztositasi dijba beszamitja. Amennyiben a szerzédeés nem jén
létre, a biztosito az elbleget a szerz8dbének visszafizeti.

4.2. KOCKAZATELBIRALAS
A biztositd a szerz6dés megkdtése esetén elézetes koc-
kazatelbiralast nem hajt végre.

4.3. A SZERZODES HATALYA, KOCKAZATVISELES
KEZDETE, VARAKOZASI IDO

A biztosito kockazatviselése a technikai kezdet napjanak O
Ordjakor kezdddik, feltéve, hogy az életbiztositasi szerzédés
mar létrejott, vagy utobb létrejon és az elsé gyakorisag szerinti
dij esedékességig befizetésre kerlilt.

A biztositasi dij akkor tekintheté megfizetettnek, amikor az a
biztosito erre rendszeresitett szamlajara a megfelelé azonosi-
tasi adatokkal, kétvényszammal beérkezett.

A biztositasi szerzédés hatalybalépésének iddpontia meg-
egyezik a biztositd kockazatviselése kezdetének idépontjaval.
A biztositd varakozasi idét nem alkalmaz.

4.4. FELMONDAS

4.4.1. 30 NAPOS FELMONDAS

Az életbiztositasi szerz8dés megkdtését kévetden a biztositd
a szerz8dés létrejottétdl szamitott 30 napon bellil a szerz8ddét
bizonyithatd és azonosithatd modon, kételes egyértelmdien
tajekoztatni a biztositasi szerzédés létrejéttérdl.

Jelen életbiztositasi szerz6des esetén — figyelemmel a szerzé-
dési feltételek 4.1. pontjara — a tajékoztatas idépontja az ajan-
lat szerz6dd és biztositott altal térténd alairasanak napja.

Az életbiztositasi szerz8dést 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti
tevékenysége kdrén kiviil megkdtd természetes személy szer-
z6d6 a tajekoztatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl
a szerzddeést irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkdl — felmond-
hatja. A szerz6dd érvényesen nem mondhat le az 6t megille-
¢ felmondasi jogrol. A szerz8ddt a felmondasi jog nem illeti
meg hitelfedezeti életbiztositasok esetén, illetve amennyiben a
megkotott életbiztositasi szerz8deés tartama a 6 honapot nem
haladja meg.

A szerz6dd felmondd nyilatkozatanak kézhezveételét kévetden
a biztosito kételes 15 napon belil a szerz6d4 altal a biztositasi
szerz8déssel kapcsolatban, barmely jogcimen részére teljesi-
tett befizetésekkel elszamolni az aldbbiak szerint.

A biztosito a szerz6dé altal befizetett elsé dijbol — a szerzé-
dés 30 napon bellli felmondasa esetén — a kdtvényesites, a
nyomtatvanyok kéltséget és az adminisztracios koltségeket
vonja le. A biztosito a fenti, a szerz8déssel kapcsolatban fel-
merdlt kéltségek fedezetére a befizetett dijat, de maximum a
jelen szerzédési feltételek I. szamu Fliggelékének 1. pontjaban
meghatarozott ésszeget tartja vissza.
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4.4.2. RENDES FELMONDAS

A szerz8dd — ha az elsé évi biztositasi dijat befizettéek — az
életbiztositasi szerzédest irasban, 30 napos felmondasi idé
mellett, a biztositasi évforduld napjara felmondhatja.

4.5. TARTAM
A biztositasi szerzdés hatarozott, 5 éves tartamra jon létre.

5. BIZTOSITASI DiJ

5.1. ALTALANOS SZABALYOK

A biztositasi dij fizetése folyamatos. A folyamatos dij éves dij,
mely fizethetd féléves és negyedéves részletekben. Eves dijfi-
zetéstdl eltérd diffizetés esetén a biztosito a dijfizetés gyako-
risagatol fliggden potdijat alkalmaz. A potdijak mértekét az |.
szamu Fuiggelék 7. pontja tartalmazza.

Az elsb gyakorisag szerinti dij a szerzddés létrejéttekor, min-
den késbbbi dij pedig annak a dijfizetési idészaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre vonatkozik.

Biztositasi dij atvételére csak kifejezett biztositoi meghatalma-
zassal rendelkezd biztositaskdzvetitd jogosult.

Ha a szerz6d6 az elsé dijat a szerzédés hatalybalépése elbtt
befizeti, ezt az 8sszeget a hatalybalépés idépontjaig a biztosi-
t6 kamatmentes elblegként kezeli. Amennyiben a szerz8dd fél
altal fizetett biztositasi dij nem éri el a biztositasi szerz6désben
meghatarozott rendszeresen fizetendd biztositasi dij mértékeét,
ugy azt a Biztosité kamatmentes letétként kezell.

A szerz8deéskotéskor valaszthato biztositasi csomagok, illetve
minimalis dijak az I. szamu Fliggelék 3-5. pontjaiban talalhato-
ak. A biztositasi csomagokban szerepld biztositasi fedezetek
6nalldan nem valaszthatdk, illetve a biztositottra kizardlag egy
biztositasi csomag jeldlheté.

5.2. SPECIALIS SZABALYOK

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik és a szerz6dés meg-
szlinik, a biztositot az egész biztositasi évre jard dijf megilleti. A
szerz8dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosito addig
a napig jaré dij megfizetését kérheti, amikor a kockazatviselés
véget ér.

A szerz6d6 nem kévetelheti a befizetett dijak visszafizetéset —
kivéve a 30 napon bellili felmondas 4.4.1. pontjaban foglalta-
kat — amennyiben a kockazatviselés mar megkezdddott.

5.3. A BIZTOSITASI DiJ MODOSULASA ELET-
BIZTOSITASOK ALAPDIJTETELENEK KORREKCIOJA
ESETEN

A biztosité - anélkiil, hogy a biztositasi szolgaltatas
mértéke valtozna - jogosult a biztositasi szerz6désben
szereplé életbiztositasi szolgaltatas éves alapdijtételét
minden évben egy alkalommal, a biztositasi évfordulotol
kezdddé hatallyal megvaltoztatni, ha az alapdijtétel sza-
mitasanak alapjat képez6 halalozasi adatok az alapdijté-
tel korrekciojanak hatalybalépését megel6z4 legfeljebb
3 éves idbszakban legalabb 10%-kal eltérnek a tényleges
halalozasi adatoktdl.

Az alapdijtétel korrekcidjanak mértéke 30%-nal maga-
sabb nem lehet.

Egy adott szerzédés biztositottianak egészségi allapotanak
valtozasa dnmagaban nem eredményezi az adott szerz6deés-
ben szerepld életbiztositasi szolgaltatas alapdijtételének mo-
dositasat.

tatas hatalybalépése elbtt legalabb 30 nappal irasban tajé-
koztatja.

Az alapdijtétel korrekcidja esetén a biztosité a szerz6dé
fél részére rendkiviili szerz6désmegsziintetési lehetbsé-
get biztosit. Amennyiben a szerz6dé a biztositd altal kézolt,
a biztositasi dij emelkedésével jard korrekcio esetében a biz-
tositasi szerz8dését nem kivanja fenntartani, ugy a biztositd
dltal k6zolt mddositas hatalybalépését megeléz8 15. napig a
biztositdhoz eljuttatott irasbeli, rendkivili szerzédésmegszin-
tetési kérelemmel jogosult a biztositasi szerzédést a kbvetkezd
évforduldval megszintetni.

Amennyiben a szerz8ddé a szerz8désmegsziintetésre nyitva
allo hataridén beltil nem él a szerz8désmegsziintetési jogaval,
ugy a biztositasi szerzédés — a modositott rendelkezésekkel —
hatalyban marad.

A biztosito a biztositasi dij valtozasardl, a valtozastdl szamitott
30 napon belil kétvényt allit ki, kivéve, ha a jelen pontban rég-
Zitett irasbeli értesitésben a biztositd valamennyi, a szerzédést
erintd valtozast kdzolte.

5.4. A BIZTOSITASI DiJ MODOSULASA
(DIUKEDVEZMENY)

Amennyiben jelen életbiztositasi szerz6dés biztositottja az ajan-
lat aléirasaval egy id6ében rendelkezik érvényes, dijrendezett,
az |. szamu Fuggelék 6. pontjdban meghatarozott biztositasi
termékkel a biztositénal, vagy jelen életbiztositasi szerz8dés-
re vonatkozo ajanlattétel idépontjaban az I. szamu fuggelék 6.
pontjaban megnevezett biztositast kot, az I. szamu Fliggelék 6.
pontjaban meghatarozott dijkedvezményre jogosult.

A szerzddésre dijkedvezmény nem érvényesitheté abban az
esetben, ha a szerz8dés dija a kedvezmeny levonasat kéve-
téen nem éri el az |. szamu Flggelékben meghatarozott mini-
malis dijakat.

A biztositd jogosult a kedvezményre vald jogosultsagot a szer-
z8dés tartama alatt barmikor ellenérizni.

Amennyiben a kedvezményt megalapozo jogosultsag az el-
lendrzés idépontjaban nem all fenn, ugy a biztositd jogosult
az alkalmazott kedvezményt a jogosultsag ellendrzését kbvetd
diffizetési gyakorisag szerinti idészak elsé napjatdl visszavonni.

6. A BIZTOSITAS INDEXALASA (ERTEKKOVETES)
A biztosito jelen szerzédési feltételek alapjan létrejott
életbiztositasi szerzédésre indexalast (értékkévetést)
nem alkalmaz.

7. A SZERZODES MODOSITASA

7.1. A szerz8dés modositasara a biztositasi évforduldkon
van lehet8ség a szerz8dd és a biztositott irdsbeli nyilatkozata
alapjan. A szerz8désmaodositasra vonatkozo kérelemnek leg-
késdbb a biztositasi évforduldt megeldzd 15 nappal kell beér-
keznie a biztositd kbzpontjaba ahhoz, hogy a biztositd a kert
modositast az évforduldn érvényesiteni tudja.
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7.2. A jelen szerzédési feltételek alapjan létrejott életbiztosi-
tas esetén dijj modosulasaval jard szerzédés maodositaskent
a szerz8dd kizardlag a diffizetési gyakorisag modositasat ige-
nyelheti. Ez esetben a biztosito a biztositasi dijat az . szamu
Fliggelék 7. pontjaban meghatarozott pdtdijak figyelembeveé-
telével automatikusan modositja.

8. VISSZAVASARLAS, DiJMENTES LESZALLITAS,
KOTVENYKOLCSON, HITELFEDEZET

Jelen szerz6dési feltételek alapjan létrejtt életbiztositasi szer-
z8dés visszavasarlasra és dijmentes leszallitasra nem jogositt,
valamint kdtvénykdlcsén felvételére nem nydjt lehetdséget.

8.1. HITELFEDEZET

A biztosité a szerzédésben meghatarozott szolgaltatasi 6sz-
szeg erejéig hitelfedezetet nydjthat a biztositott elhaldalozasa
esetére. Ha a biztositas szolgaltatasi sszege valamely hitelin-
tézetnél hitelfedezetlil szolgal, akkor a biztosité az adott hitel-
intézet kedvezményezetti jogat a szerzédésen feltlinteti.

A hitel fedezetéll szolgald életbiztositas érvényessegét és ha-
talyat nem befolyasolja a hitelt nyujtd bank kockazatelbiralasa,
azaz a banki hiteligénylés elutasitasa esetén a hitel fedezetédil
megkotott életbiztositasi szerz8dés a hitel elutasitasa ellenére
hatalyban marad.

A hitelfedezetként szolgalo életbiztositas biztositottignak elha-
lalozasa esetén a biztositasi szolgaltatas csak az elsészamu
kedvezmeényezettként jeldit hitelintézet engedélyével kertilhet
kifizetésre.

A hitelfedezet tartama alatt a kedvezményezett személyé-
nek megvaltoztatasahoz, a szerz6dé maddositashoz, illetdleg
a szolgaltatasi 6sszeg csbékkenését eredmeényezd szerz8dés
maodositasokhoz a hitelintézet hozzajarulasa szikséges.

9. A BIZTOSITAS DIJFIZETESENEK ELMARADASA
Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztositd
— a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szer-
z6d6 felet a felszolitas elklldésétdl szamitott harminc napos
pothataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhivia. A pétha-
taridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatéllyal megszinik, kivéve, ha a biztosité
a dijkdvetelést késedelem nélkul birdsagi uton érvényesiti.

10. A KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

A biztosité kockazatviselése és ezzel a biztositasi szerzédés

megszUnik

— a biztositott kockazatviselési id6szakon beldli halalaval, a
halal bekévetkezésének idSpontjaval,

— a biztositott D vagy E rokkantsagi kategdriaba sorolasaval,
a jogerds hatarozat kiadasanak napjaval,

— a biztositasi tartam lejarataval, a lejarat napjanak O. drajaval,

— aszerz8d6 felmondasaval (4.4. pont),

— az elsé idészakra jaro folyamatos dij meg nem fizetésével
(9. pont) az esedékesség id8pontjara visszamendleg,

— tovabbi folyamatos dijak fizetésének elmaradasa esetén (9.
pont), a dijal fedezett idészak utolsd napjanak 0. drajaval,

a biztositott hozzajaruld nyilatkozatanak visszavonasaval,
az irasbeli értesités biztositdohoz térténd beérkezés napja-
nak 0. drajaval,

— ha az életbiztositas kockazatviselési id6szaka alatt bekd-
vetkezd lenyeges valtozas (11.1. pont) kbvetkezteben a biz-
tositasi kockazatot a biztositd a tovabbiakban nem vallalja,
és a valtozas bejelentés kézhezvételétdl szamitott 30. nap-
ra felmondja, illetéleg

— ha a biztositott valds életkora alapjan a szerzédés nem jo-
hetett volna létre, Ugy a szerz8deéskoétés idépontjara visz-
szamendleg (11.1. pont),

— az életbiztositasi szerz8désnek a kockazat jelentés néveke-

désére tekintettel a biztosito részérdl tdrténd felmondasaval.

11. A SZERZODES ALANYAINAK JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

11.1. KOZLESI ES VALTOZAS BEJELENTESI
KOTELEZETTSEG
11.1.1. A szerz4dd és a biztositott kdteles a biztositdval a
szerz8deéskbtéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl min-
den olyan lényeges kérilményt kbzéini, amelyet ismert, vagy
ismernie kellett. Az ajanlattételkor irasban feltett kérdésekre
adott, a valdsagnak megfelels valasszal a felek a kézlési ké-
telezettségiknek tesznek eleget. A kerdések megvalaszolat-
lanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kozlési kdtelezettség
megsértését. A kdzlésre és valtozas bejelentésére iranyuld
kdtelezettség egyarant terheli a szerz6dd felet és a biztositot-
tat; egyikik sem hivatkozhat olyan kérilményre, amelyet bar-
melyiktk elmulasztott a biztositdoval k6zéini, noha arrdl tudnia
kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre kdteles lett volna.
11.1.2. Ha a szerz8déskdtéskor mar fennallott lényeges kordil-
meényekrdl a biztositd csak késébb szerez tudomast, az ebbd/
eredd jogokat a szerzédés létrejottétdl szamitott 5 évig gya-
korolhatja.
11.1.3. A kézlési vagy valtozasbejelentésre iranyuld kéte-
lezettség megsértése esetében a biztositd szolgaltatasi
kételezettsége nem all be, kivéve ha
- aszerzédé bizonyitja, hogy az elhallgatott kérilményt
a biztosito a szerz6déskotéskor ismerte vagy az nem
volt kihatassal a biztositasi esemény bekdvetkeztére,
- a szerz6dés megkdtésétdl a biztositasi esemény be-
kévetkeztéig 5 biztositasi év mar eltelt.
Fogyasztdval kotott szerz8deés esetén, ha a szerzédés tébb
személyre vonatkozik, és a kézlési vagy valtozas bejelentési
kételezettség megsértése ezek kozll csak egyesekkel 6sz-
szeftiggesben merdl fel, a biztosito a kézlésre vagy a valtozas
bejelentésre iranyuld kételezettség megsértésére a tébbi sze-
meély esetén nem hivatkozhat.
11.1.4. Ha a biztosito csak a szerzédéskdtés utan szerez tu-
domast a szerz8deést érintd lényeges koriilményekrdl, tovab-
ba, ha a szerz6désben meghatarozott lényeges kérilmeények
valtozasat kézlik vele, 15 napon belll irasban javaslatot tehet
a szerzdés mddositasara, illetéleg — ha a kockazatot nem
vallalja — a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a
szerz8dd fél a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellil nem valaszol,
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a szerz6dés a modositd javaslat kézlésétdl szamitott 30. na-
pon megsziinik, ha a biztosito erre a kdvetkezményre a mo-
dosito javaslat megtételekor a szerz6dd fél figyelmeét felhivta.
Fogyasztdval kétodtt szerz8dés esetén, ha a szerzédés egyi-
dejlileg tébb személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat
jelentds megndvekedeése ezek kiézll csak egyesekkel dssze-
fliggésben merdil fel, a biztositd e jogat a tébbi személy vonat-
kozasaban nem gyakorolhatja.

11.1.5. A szerz8d6 és a biztositott kételes a szerzddés tarta-
ma alatt irasban bejelenteni a szerzédés tartam alatt beallo
lényeges kérlilmeények valtozasat a valtozas bekdvetkezésétd!
szamitott 5 munkanapon belll, az elérhetéségekben, a sze-
mélyi adatokban és a biztositott személyek kérében bekd-
vetkezett valtozast haladéktalanul. A jognyilatkozatokat és a
bejelentéseket a biztosito csak akkor kételes joghatalyosnak
tekinteni, ha azt irasban juttattak el a biztositohoz az alabbi
maodok egyikén:

e-mail: info@signal.hu,

telefon: 06 1 458 4200,

fax: 06 1 458 4260,

postacim: SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt.

1519 Budapest, Pf. 260.

11.1.6. Amennyiben a szerz6d6 és a biztositott a valtozas
bejelentési kbtelezettségének nem tesz eleget a kézlési ko-
telezettség megsértésére vonatkozo szabalyok iranyaddak. A
biztositd ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlasdra nyitva allo
Oteves iddszak a valtozas bejelentési hataridd leteltét kdvetd
napon kezdddik.

11.1.7. Amennyiben a biztosité az életkor helytelen beval-
lasa miatt a szerz6désben a tényleges fedezetre alacso-
nyabb dijat szamitott, de a szerzédés a valds életkorral
a biztositasi fedezet kiilbnés szerzédési feltétele szerint
létrejohetett volna, ugy a szolgaltatas arra a szintre kertil
leszallitasra, amely a szerz6dés megkétésének idépontja-
ban a biztositott tényleges életkora mellett megfelelt volna.
11.1.8. Ha a szerz&dés a valds korral 1étrejdhetett volna és
a helytelen korbevallas eredményeképpen a dij magasabb
szinten kerUlt megallapitasra, Ugy a biztositd a dijkilénbdzetet
visszatériti.

11.1.9. Ha a biztositott valds életkora alapjan a biztositasi
szerz6dés nem jéhetett volna létre, a szerz6dés érvény-
telen, a biztosito a biztositasi fedezetre befizetett dijakat
a 4.4.1. pont szerint visszatériti a szerz6dének.

11.2. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG,
TITOKVEDELEMMEL KAPCSOLATOS ELOIRASOK
Jelen Titoktartasi kételezettség tajékoztatd a jelen altalanos
szerzddesi feltételek kiadaskor hatalyos Bit-nek megfeleléen
kerdilt beillesztésre. A www.signal.hu honlapon elérheté a

mindenkor aktualis Bit-nek megfeleld Titoktartasi tajekoztato.

11.2.1. A Biztositasi titokra vonatkozé rendelkezések

I. (1) A biztosité vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni Ggy-
feleinek azon biztositasi titoknak mindsulé adatait, amelyek a
biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal dsszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a
biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, maodositasahoz, allo-

manyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo ko-
vetelések megitéléséhez szlikséges, vagy az e torvény altal
meghatarozott eqyéb cél lehet.
1. (2) Az (1). pontban meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett
adatkezelest biztosito vagy viszontbiztositd csak az tigyfél eld-
zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa
miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa ese-
tén részére nem nydujthatd elény.
1. (3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil —
ha a Bit. masként nem rendelkezik — titoktartasi kbtelezettség
terheli a biztositd vagy viszontbiztosito tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositdval kapcso-
latos tevékenységlik soran barmilyen mdodon hozzajutottak.
Il. Az lgyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészség-
tgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérd!
€s védelmérdl szolo térvényben (a tovabbiakban Elak.) meg-
hatarozott egészségligyi adatokat a biztosito a I. (1) pontban
meghatarozott celokbdl, az Etiak. rendelkezései szerint, kiza-
rélag az érintett kifejezett hozzajarulasaval kezelheti,

1ll. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személy-

nek, ha

a abiztosito vagy a viszontbiztosito lgyfele vagy annak kép-
viselbje a kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan
megjeldive, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn.

C. a biztosito vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusitd
szervezet és alvdllalkozoja ezt a tandsitasi eljaras lefolyta-
tasa keretében ismeri meg.

IV. (1) A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem

all fenn

a. a feladatkdrében eljaro Felligyelettel,

b. a nyomozas elrendelését kbvetéen a nyomozd hatdsaggal
és az (igyészseggel,

c. bantetdugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,
kézigazgatasi perben eljaré birdsaggal, a birosag altal ki-
rendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi dgyben eljard
6nalld birdsagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljard va-

gyonfelligyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljard ideigle-
nes vagyonfelligyelével, rendkiviili vagyonfelligyelével, fel-
szamoloval, a természetes személyek adossagrendezeési
eljarasaban eljaro féhitelezbvel, Csaladi Cséadvédelmi Szol-
gadlattal, csaladi vagyonfelligyeldvel, birdsaggal

d. a hagyatéki tgyben eljaré kézjegyzdvel, tovabba az altala

kirendelt szakertdvel,

IV. (2) pontban foglalt esetekben az adohatosaggal,

a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkdrében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészsequgyrdl szold 1997. évi CLIV. térvéeny 108. § (2)

bekezdésében foglalt esetben az egészséguigyi allamigaz-

gatasi szervvel,

TQ ™o

J. tdrvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a tit-

kosszolgalati eszkézok alkalmazéasara, titkos informacio-
gydjtésre felhatalmazott szervvel,

k. a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval, vala-
mint egylittbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,
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u)

térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kot-
vénynyilvantarto szervvel, a kartérténeti nyilvantartast ve-
zetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarmdnyilvantar-
tasban nem szerepld gépjarmdvekkel kapcsolatos kozuti
kézlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatosagi
ligyekben a kézlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a
kozuti kézlekedési nyilvantartasi szervevel,

. az allomany-atruhazas keretében atadasra kertilé biztositasi

szerz8deési allomany tekintetében — az erre iranyuld megal-
lapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésehez
szlikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti ataddsaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és
a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Iro-
daval, a levelezével, az Informacids Kézponttal, a Karta-
lanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a kar-
képviselbvel, tovabba — a kbzuti kbzlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékdnyvebd! a
balesetben érintett masik jarmdi javitasi adatai tekintetében
az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

a kiszervezett tevékenység végzeéséhez sziikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovab-
ba a kényvvizsgald feladatok elldtasahoz szikséges ada-
tok tekintetében a kényvvizsgaldval,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok és az Eu-
ropai Unio kézvetlen aktusai altal tamasztott kdvetelme-
nyeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesdinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd
székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
és az Eurdpai Unid kdzvetlen aktusai altal tamasztott kéve-
telményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harma-
dik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitével,

a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

a feladatkérében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Informaci-
0szabadsdg Hatosaggal,

a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a
karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szolo minisz-
teri rendeletben meghatarozott kartérteneti adatra és bo-
nus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositdval

a mezbgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nydjtott
tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrar-
kar-megallapito szervvel, a mezégazdasagi igazgatasi szerv-
vel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpoliti-
kaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa
alatt allé, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel
a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatésaggal szem-
ben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv
vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6deés
megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy
személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat kételes megjeldini. A cél és a jogalap igazola-
sdanak mindsdl az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

IV. (2) A IV. (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha addlgyben, az addhatésag felhivasara a biztositot
térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kételezett-
S€g, vagy ha biztositasi szerz8désbdl eredd addkdtelezettség
ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgaltata-
Si kotelezettség terheli,
IV. (2a) A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsége nem
all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel
szemben a pénzligyi szolgaltatasbdl eredd kéveteleshez kap-
€solodo biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi
intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely
tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés meg-
jelélését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

IV. (3) Nem jelenti a biztositasi titok seérelmét, ha a biztosito

dltal az adohatosag felé térténd adatszolgaltatas a Magyar-

orszag Korménya és az Amerikai Egyestilt Allamok Kormédnya
kéz6tt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés elémozditasardl és

a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolo Megallapodas

kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes toérvények

modositasarol szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban:

FATCA-térveny) alapjan az ado- és egyeb kozterhekkel kap-

csolatos nemzetkdzi kézigazgatasi egylttmikddés egyes

szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:

Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében

merdl Ki.

IV. (3a). Nem jelenti a biztositasi titok serelmét, ha a biztosi-

6 dltal az adohatosag felé térténd adatszolgaltatas az Aktv.

43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint a FATCA-térvény

alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kételezettség

teljesitésében merdl ki,

IV. (4) A biztosito vagy a viszontbiztosito a IV. (1) valamint a

IV.(6) pontokban, a Il. pontban, a VI. és a VII. pontokban meg-

hatarozott esetekben €s szervezetek felé az (gyfelek szemé-

lyes adatait tovabbithatja.

IV. (5) A biztositasi titoktartasi kbtelezettség az eljaras keretén

kivil a IV. (1) pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira

is kiterjed.

IV. (6) A biztositd vagy a viszontbiztosito a nemzetbiztonsagi

szolgalat, az Ggyészség, tovabba az (gyész jovahagyasaval

a nyomozo hatésag irasbeli megkeresésére akkor is koteles

haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdil fel

arra, hogy a biztositasi Ggylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoak-
tiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbano-
anyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszévetség-
ben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a blintetd térvénykdnyvrdl szolo 2012 évi C térvény (Btk.)
szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, kdros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készité-
sének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robband-
anyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I16fegyverrel
vagy I8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszdvet-
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ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekmeény-
nyel van ésszefliggésben.

V. (7) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosito
az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt
pénzligyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol
szolo térvény meghatarozott bejelentési kételezettségének
tesz eleget.

IV. (8) Nem jelenti a biztositasi titok és az (zleti titok sérel-

met a fellgyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet

esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi csoport
iranyito tagja részére térténd atadasa.

IV. (9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetek-

rél és pénzigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVII. tv.

(Hpt,) 164/B. § szerinti adattovabbitas.

V. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnildézd szerv — nemzetkdzi kdtelezettségval-
lalas alapjan kdlféldi blndldézé szerv irdasbeli megkereseé-
sének teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak
mindsuld adatot,

b. a pénzigyi informacios egységként mikdds hatdsag a
pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megelézéserd!
€s megakadalyozasarol szold térvenyben meghatarozott
feladatkdrében eljarva vagy kulféldi pénzdgyi informacios
egyséq irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl iras-
ban kér biztositasi titoknak min8silé adatot, valamint ha a
biztositd vagy a viszontbiztosito csoportszinten meghata-
rozott pénzmosas €s terrorizmusfinanszirozas elleni politi-
kahoz és eljdrashoz kapcsolodo kdtelezettségét teljesit.

VI. (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és

a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,

viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo

szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosito dgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz
frasban hozzajarult, vagy

b. ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban a szemé-
lyes adatok harmadik orszagba vald tovabbitasara vonat-
kozo elbirasoknak megfelel.

VI. (2) A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagal-

lamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre térténd adatto-

vabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

VII. (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan &sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes ugyfelek személye vagy (zleti adata nem allapithato
meg,

b. fioktelep esetében a kilféldi székhelyl vallalkozas szék-
helye (féiroddja) szerinti felligyeleti hatosag szamara a fel-
tgyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az
megfelel a kilféldi és a magyar feliigyeleti hatdsdg kozotti
megaéllapodasban foglaltaknak,

C. a jogalkotdas megalapozasa €s a hatasvizsgalatok elveég-
zése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
mind8sdld adatok atadasa,

d. a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérd!
sz0Io térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdeké-
ben térténd adatatadas.

VIl. (2) A VIl (1) pontban meghatarozott adatok atadasat a
biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmeére hi-
vatkozva nem tagadhatja meg.

VIII. (1) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé szeme-
lyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott ¢t év elteltével, a
Il. pont ala esé adatok vagy az Infotv. szerint ktilbnleges adat-
nak vagy bdntgyi személyes adatnak mindsulé adatok tovab-
bitasa esetén htsz év elteltével téréini kell.

VIII. (2) A biztositd és a viszontbiztosité az érintett személyt
nem tajékoztathatja a IV. (1) pont b), f) és j) pontjai, illetve a IV.
(6) pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

VIII. (3) A biztosito és a viszontbiztosito a személyes adatokat
a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon iddtartam alatt kezelhe-
ti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

IX. (1) A biztosito és a viszontbiztositd a létre nem jott bizto-
sitasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerzddés létrejéttének meghidsulasaval kapcso-
latban igény érvényesithetd.

IX. (2) A biztosito és a viszontbiztosito kbteles toréini minden
olyan, Ggyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szer-
zédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek keze-
léséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

IX (3). A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcso-
16d6 adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonat-
kozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

IX (4). Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok te-
kintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a bizto-
sitasi szerz6deésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

11.2.2. A biztosit6 és a viszontbiztosité lzleti titka

X. A biztosito, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a

biztositdban, a viszontbiztositoban részesedést szerezni kiva-

no szemeély, a vezetd allasu személy, egyeb vezetd, valamint a

biztositd és a viszontbiztosito alkalmazottja, megbizottja kéte-

les a biztositd és a viszontbiztositd miikédésével kapcsolat-
ban tudomasara jutott (zleti titkot — idébeli korlatozas nélkdl

— megdrizni.

Xl. (1) A X. pontban eldirt titoktartasi kdtelezettség nem all

fenn a feladatkérében eljard

a) Feltigyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kézponti kéltségvetési pénzeszkdzok felhasznalasanak
szabalyszer(ségét és célszerliségét ellenérz6 Kormany
altal kijeldlt belsé ellenérzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informacios Kézponttal,

h) a mezégazdasagi biztositasi szerz8dés dijahoz nyujtott ta-
mogatast igénybe vevd biztositottak esetében — az agrar-
kar-megallapito szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mezd-
gazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikaért
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felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt
allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozd intézménnyel

szemben.
Xl. (2) Nem jelenti az (zleti titok sérelmét a biztosito altal az
adohatosag felé térténd adatszolgaltatas a FATCA-térvény
alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-dban foglalt kételezettség tel-
jesitéséhez.
Xl1. (3) Nem jelenti az (izleti titok sérelmét a Felligyelet altal az
Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatoinyugdij-hatdsag (a tovab-
biakban: EBFH) felé térténd adatszolgaltatas, az eurdpai fel-
ugyeleti hatdsag (az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatdinyug-
dij-hatdsdg) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatarozat
maodositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatalyon
kival helyezésérdl szolo 2010. november 24-i 1094/2010/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban:
1094/2010/EU rendelet) megfelelGen.

Xl. (4) A X pontban eldirt titoktartasi kételezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kbvetéen a nyomozd hatdsaggal
és ligyészséggel,

b) blntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,
kézigazgatasi perben eljard birosaggal, a birdsag altal kiren-
delt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard énalld
birdsagi végrehajtdval, valamint az dnkormanyzati addssag-
rendezési eljaras keretében a birdsaggal szemben.

Xl1. (5) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Felligyelet altal

a biztositokrdl és a viszontbiztositokrdl egyedi azonositasra

alkalmas adatok szolgaltatasa a jogalkotas megalapozasa és

hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a pénz-, téke- és biztosi-
tasi piac szabalyozasaért felelés miniszter részére.

XI. (6) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkdrében

eljaro Informacios Kézpont altal végzett adattovabbitas.

XIl. (1) Aki Uzleti titok birtokaba jut, kételes azt idébeli korlato-

zas nélkdal megdrizni.

XIl. (2) A titoktartasi kbtelezettség alapjan az Uzleti titok koré-

be tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az e térvényben meg-

hatarozott kdrén kivil a biztosito és a viszontbiztositd, tovabba
az ugyfél felhatalmazasa nélkil nem adhato ki harmadik sze-
mélynek és feladatkdrén kivil nem hasznalhato fel.

XIl. (3) Aki Uizleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra,

hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kbz-

vetlen vagy kézvetett modon elényt szerezzen, tovabba, hogy

a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfeleinek hatranyt

okozzon.

11.2.3 A biztositasi titokra és az Uzleti titkokra vonat-
koz6 kézds szabalyok

Xlll. (1) Biztosito és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megszd-
nése esetén a biztosito és a viszontbiztosito altal kezelt Jzleti
titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan ev mul-
va a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Xlll. (2) Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informaciot a kbzérdekl adatok
nyilvanossagdra és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Xlll. (3) Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben
a polgari térvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvényben (Ptk.)
foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
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XIV. (1) A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztositd
tevékenységi kére ellatasaval dsszefliggésben a szolgaltatasai
nyujtasahoz sziikséges mértékben megismerheti, és az gy-
félkapcsolat létrehozasanak és fennallasanak idétartamaban
kezelheti, ha az Ggyfél az adattovabbitast a XIV. (2) bekezdés
szerint nem korlatozta vagy tiltotta meg.

XIV. (2) A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérz8 befolyasa alatt
mUkdédd biztositd (gyfele kifejezett nyilatkozataval jogosult
korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése sze-
rinti adattovabbitast.

XIV. (3) A hitelintézet Hpt. szerinti ellendrzd befolyasa alatt md-
k6dd biztosito az tgyféllel kétendd szerz8dést megeléz&en ké-
teles az lgyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kdlcsénds
adatatadas lehetéseégérdl igazolhatd modon tajékoztatast adni.
Az irasbeli tajekoztatasban egyértelmden fel kell hivni az Ggyfél
figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt kezelé-
sének lehetdségét barmikor korlatozhatja vagy megtilthatja.

11.2.4. A FATCA-t6rvény alapjan fennall6 kotelezettségek
XV. (1) A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozd Je-
lenté Magyar Pénzligyi Intézmény (a tovabbiakban ezen fe-
jezet tekintetében: intézmeény) az altala kezelt, FATCA-t6érveny
szerinti Pénziigyi Szamla (a tovabbiakban: pénzligyi szamla)
vonatkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti Szamlatulaj-
donos és Jogalany (a tovabbiakban egylitt: szamlatulajdonos)
FATCA-térvényben foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete
szerinti illet6ségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
XV. (2) Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat
elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja
a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhatosag felé fennal-
16 adatszolgaltatasi kételezettségéerd,
c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtelezettségerdl.
XV. (3) Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas ese-
tén az adatszolgaltatas tényérdl az intézmeény a szamlatulaj-
donost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc
napon belll irasban tajékoztatja.

11.2.5. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszol-
galtatas és atvilagitas alapjan fennall6 kotelezettségek
XVI. (1) Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozd Jelentd
Magyar Pénziigyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban a
tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet
VIIl/C. pontja szerinti Pénziigyi Szamla vonatkozasaban elvég-
zi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egydtt: Szamlatulajdonos)
illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VIl. pontja szerinti meg-
dllapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
XVI. (2) Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizs-
galat elvégzesével egyidejlleg az lgyfélfogadasra nyitva allé
helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény utjan vagy — ha az le-
hetséges — elektronikus Uton tajékoztatja
a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatosag felé fennalld
adatszolgaltatasi kételezettségérdl.
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XIV. (3) Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az in-
tézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésé-
t6l szamitott harminc napon beldl irasban — ha az lehetséges
elektronikus tton — tajékoztatja.

11.2.6. A veszélykozosség védelme céljabol térténd

adatatadas

XVII. (1) A biztositd (e fejezet alkalmazasaban: megkeresd

biztositd) — a veszélykézdsség érdekeinek a megdvasa érde-

kében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogsza-
balyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céliabdl megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e fejezet
alkalmazasaban: megkeresett biztosito) az e biztosito dltal -

a l. (1) pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termek

Sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a XVII. (3)-(6)

pontokban meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha

a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogosultsaga a biztosi-

tasi szerzédésben rogzitésre kertilt.

XVII. (2) A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfele-

16 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghata-

rozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a megkeresés

kézhezvételétsl szamitott tizendt napon belll kételes atadni a

megkeresd biztositonak.

XVII. (3) A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 1.

es 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott

agazatokhoz tartoz6 szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett személy azo-
nosité adatait;

b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses koc-
kazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozd ada-
tokat;

c. az a. pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az
e pontban meghatarozott agazathoz tartozo szerzédéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkététt szerzdés megkdte-
sével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez sziik-
séges adatokat; €s

e. a megkeresett biztositonal megkdtétt szerzédes alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

XVII. (4) A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9.

és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szer-

z8dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult
személy azonositd adatait;

b. a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jo-
gok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c. ab. pontban meghatarozott vagyontargyakat, kévetelése-
ket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdévetkezett biztositasi
esemeényekre vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkdtétt szerz8dés megkdte-
sével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szik-
séges adatokat; és

e. a megkeresett biztositénal megkdtott szerzédés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

XVIL. (5) A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 10-
13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzé-
dés teljesitéseével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karo-
sult személy azonositd adatait;

b. a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azonositd
adatait, tovabba a XVII. (4) pont b-e. pontjaban meghata-
rozott adatokat;

C. a karosult személy elézetes hozzajaruldasa esetén a sze-
meélyi sérilés miatt karigényt vagy szemeélyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfel-
vételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészseé-
gi dllapotara vonatkozo adatokat;

d. a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesitd sze-
mélyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
esemeényekre vonatkozo személyes adatot nem tartalmazo
adatokat;

€. akarosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a szemé-
lyi sértilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij
iranti igényt érvényesité szemeélyt érintd korabbi — az e be-
kezdésben meghatarozott agazathoz tartozd szerzédéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adato-
kat.

XVIL. (6) A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és

10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés

teljesitésével kapcsolatosan a jarmd jarmdlazonositd adatai

(rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10.

pontjiaban meghatarozott agazathoz tartozo karok esetén a

karosult elézetes hozzajarulasa nélkdl is — jogosult az alabbi

adatokat kérni:

a. az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biztositasi ese-
ményekre vonatkozd adatokat, igy kuléndsen a karese-
meény id8pontjara, jogalapjara, a jarmd sérlléseire és az
azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozd ada-
tokat, ideértve a megkeresd biztositd altal megjeldit gép-
jarmdben bekdvetkezett, de nem gépjarmd altal okozott
karok adatait is,

b. az adott jarmdvet érintden a biztosito altal elvégzett karfel-
vétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozo informaciokat.
XVII. (7) A XVII. (1) pontban meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy
vagy vagyoni jog azonositasahoz szikseéges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjeldlését.
A megkeresés €s annak teljesitése nem mindsil a biztositasi
titok megsértésének. A megkeresd biztosito felelés az XVII.
(1) pontban meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének

fennallasaért.

XVII. (8) A megkeress biztositd a megkeresés eredménye-

ként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kbvetd kilencven

napig kezelheti.

XVII. (9) Ha a megkeresés eredményekéent a megkeresd biz-

tosito tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az

érvényesitésehez szlikséges, az adatkezelés XVII. (8) pontban

1
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meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvé-
nyesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
XVII. (10) Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitésehez sziikséges, €s az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismeréseét
kévetd egy évig nem kertil sor, az adat a megismereést kévetd
egy evig kezelhetd.

XVII. (11) A megkeresd biztositd a XVII. (1) pontban megha-

tarozott megkeresés és a megkereseés teljesitésének tényeérd,

tovabba az abban szerepld adatok kérérdl a megkereséssel
érintett (gyfelet a biztositasi id8szak alatt legalabb egyszer
eértestti.

XVII. (12) Ha az tigyfél az Infotv.-ben szabalyozott modon az

adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd biztosito — a XVII.

(8)-XVII. (10) pontokban meghatarozottakra tekintettel — mar

nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a té-

nyérdl kell tajékoztatni a kérelmezdt.

XVII. (13) A megkeresd biztositd a megkeresés eredménye-

ként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tu-

domasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a XVII.

(1) pontban meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja

dssze.

XVII. (14) A megkeresésben megjeldit adatok teljesitésének

a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a

felelds.

XVII. (15) Ha az ugyfél a személyes adataihoz vald hozza-

férést kér és a megkeresd biztosité — a XVIl. (9) és XVII. (10)

pontban meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a ké-

relemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoz-
tatni a kérelmezdt.

XVIII. (1) A biztositok — az 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban

meghatarozott agazatokhoz tartozo szerzédeésekkel kapcso-

latban — a biztositasi szerzdés vonatkozasaban — a veszély-
kézbsség érdekeinek a megovasa érdekében — a szolgaltata-

SOk jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a

biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése

céljabdl kézds adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhat-
nak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6dd személy azonositod adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonositd adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerzédét vagy va-
gyontargyat érinté korabbi biztositasi esemeényekre vonat-
kozd adatokat; és

d) a biztositd megnevezeését €s a biztositast igazold okirat
Szamat.

XVIII. (2) A biztosité az XVIlI. (1) bekezdésben meghatarozott
adatokat az adat keletkezését kévetd harminc napon belil to-
vabbitja az Adatbazisba.
XVIII. (3) A biztositd — a veszélykbzosseg érdekeinek a meg-
ovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzd-
désben vallalt kbtelezettségenek teljesitése soran a szolgalta-
tasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése
€s a visszaélések megakadalyozasa céljabol az Adatbazisbdl
adatot igényelhet.
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XVIIl. (4) Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfeleld
igénylés szerinti adatokat nyolc napon bellil kételes atadni az
igényld biztositonak.

XVIII. (5) Nem all fenn a biztosito titoktartasi kbtelezettsége az
Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba vald adatatadas vonat-
kozasaban, tovabba az Adatbazis kezeldjét terheld biztositasi
titok megtartasara vonatkozd kételezettsége a biztosito vo-
natkozasaban, amely a jogszabalynak megfelelé igenyléssel
fordul hozza.

XVIII. (6) Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt
adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a
kezelt adatokra vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a
biztositasi titokra vonatkozd szabalyok megfeleléen alkalma-
zandoak.

XVIII. (7) Az Adatbazis kezelSje — amennyiben a megkere-
Sés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem le-
hetséges — a hozza intézett, a IV. (1) bekezdés b), f), q) és r)
pontjaban, illetve a XVIll. (3) bekezdésben foglaltaknak megfe-
leld igényléseket kdteles tovabbitani a megkereséssel érintett
biztositasi agazatok mdvelésére tevekenysegi engedéllyel ren-
delkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezelbje az igénylés
tovabbitasardl az igényldt egyidejlleg koteles tajekoztatni.
XVIII. (8) Az igényld biztositd az igénylés eredmeényeként
kapott adatokat a biztositando vagy biztositott érdekre nem
vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb ada-
tokkal a XVIll. (3) bekezdésben meghatarozottol eltéré célbdl
nem kapcsolhatja 6ssze.

XVIII. (9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért
€s pontossagaért az azt tovabbitd biztosito felelds.

XVIII. (10) A XVIII. (1) bekezdésben meghatarozott adatok a
XVIIl. (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantar-
tasba vételt kbvetd 6t évig kezelhetdk.

XVIII. (11) Biztositasi szerzédés létrejotte eseten az XVIIl. (1)
bekezdésben meghatarozott adatok a szerzédés fennallasa
alatt, a szerz8désbdl szarmazd igények eleviléséig kezelhe-
t6k az XVIll. (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban.
A szerz8dés megsziinésének és a szerzddeésbdl szarmazd
igények eléviilésének tényerdl a biztosito tajekoztatja az Adat-
bazis kezeldjét.

XVIII. (12) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositd az ada-
tigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhez-
vételt kbvetd kilencven napig kezelheti.

XVIII. (13) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd
tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek az érve-
nyesitéséhez szilkséges, az adatkezelés XVIII. (12) bekezdés-
ben meghatarozott idStartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befeje-
Z6séig.

XVIIl. (14) Ha az igénylés eredményeként az igényld bizto-
Sitd tudomasdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésevel
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kévetd eqgy evig nem kerdl sor, az adat a megismerést kévetd
egy évig kezelhetd.

XVIII. (15) Az Adatbazisbdl adatot igényld biztositdé az ada-
tigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az
XVIIl. (1) bekezdésben meghatarozott célbol kezelheti.
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XVIII. (16) Az igényld biztositd a XVill. (3) bekezdésben meg-
hatarozott igénylésrél, az abban szerepld adatokrdl, tovabba
az igényles teljesitésérdl az tgyfelet a biztositasi idészak alatt
legalabb egyszer értesiti, tovabba az (gyfél kérelmére az In-
fotv.-ben szabalyozott mddon tajékoztatja.

XIX. (1) A XVII. (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist
a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a XVIIl. (1)
bekezdésében meghatarozott biztositasi agazatokat mdiveld
biztositok megallapodast megeléz8 piaci részesedés szerint
szamitott kétharmada megallapodik az adatbazis létrehozasa-
rél, a mikédésében térténd részveétel feltételeirdl és az Adat-
bazis fenntartasaval kapcsolatos kdltségek fedezetérdl.

XIX. (2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy
az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az Adatbazisba
tovabbitott adatok tovabbitasanak és lekérdezésének lehetd-
Segét az érintett szerzédések feltételeiben meghatarozzak.

11.3.A SZEMELYES ADATKEZELESRE VONATKOZO0
TUDNIVALOK

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos telies kord tajé-
koztatd jelen szerz6dési feltétel Il. szamu fuggelékében talal-
hato.

11.4. SZERZODESRE JELLEMZO ERTEKEK
MODOSITASA

Az életbiztositasi szerzédest érinté valtozasokrol a biztosito az
internetes honlapjan (www. signal.hu) nyJjt tajékoztatast.

12. A BIZTOSITO TELJESITESE

12.1. A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A biztositasi eseményt annak bekévetkeztétdl szami-
tott 5 munkanapon beliil kell a biztositonak irasban be-
jelenteni. A bejelentési hataridé elmulasztasa esetén a
biztositd annyiban tagadhatja meg a biztositasi 6sszeg
kifizetését, illetve a biztositasi szolgaltatas teljesitését,
amennyiben a késedelem miatt lényeges kdérilmények
kiderithetetlenné vailnak.

12.2. A SZOLGALTATASRA JOGOSULT SZEMELY

Az életbiztositasi szerz8désben meghatarozott biztositasi
esemeény bekdvetkezése esetén a biztositasi 6sszegre a ked-
vezményezett(ek) jogosult(ak). Ervényes kedvezményezett je-
I6lés hianyaban a biztositott 6rokdsei.

12.3. A BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK
IGENYBEVETELEHEZ SZUKSEGES IRATOK

12.3.1. A biztosito szolgéltatasi kdtelezettsége csak akkor all
be, ha a biztositott, illetve a szolgaltatasra jogosult a szolgal-
tatasi kotelezettség bealltanak és 6sszegszerliségének meg-
allapitasahoz szilkséges iratokat maradéktalanul a biztositd
rendelkezésére bocsatotta, tovabba lehetéveé tesz azok elle-
nérzését.

Ha az iratokat hianyosan nyujtottak be, akkor a biztositd az
utolso irat beérkezést kdvetéen 30 napon bellil értesiti a ked-
vezményezettet a hianypdtlasrél. A hianypétlasra a kedvez-

ményezettnek 30 nap &ll rendelkezésre, ha a biztosito értesitd
levelében ettdl eltéréen nem rendelkezik.
12.3.2. A biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgalta-
tas igénybevételéhez, a biztositasi szolgaltatas jogalapjanak
és Osszegszerlségének megallapitasahoz a biztosité a kdvet-
kez§ iratokat kérheti be. A biztositd fenntartja magéanak a jo-
got, hogy a jelen fejezetben felsorolt valamennyi dokumentum
eredeti példanyat is bekérje:

Valamennyi, a biztositasi esemény altal kivaltott szolgaltatas-

hoz szlikséges dokumentumok:

a) a biztositd erre a célra szolgald, hianytalanul kitdltdtt és
alairt szolgéltatasi igénybejelentd nyomtatvanyanak erede-
ti példanya,

b) a biztositasi kdtvény eredeti példanya, vagy ennek hianya-
ban a szerzé6dé/kedvezményezett arra vonatkozé irasos
nyilatkozata, hogy a biztositasi kdtvényt elvesztette,

C) a biztositasi eseményt kivaltd, annak bekdvetkezésében
szerepet jatszd eseményre vonatkozo, illetve az azzal
kapcsolatos valamennyi ellatas orvosi dokumentacidja,
gyogykezelések, vizsgalatok iratai, korhazi zardjelentések,
szbvettani eredmények, mitéti leirasok, szakorvosi iratok
masolatai,

d) hatésagi eljaras esetén a tényallas megallapitasara alkal-
mas, hiteles hatdséagi okirat, vadinditvany vagy véadirat, bi-
réséagi itélet vagy az eljarast befejezé/elutasitdé hatarozat,
amennyiben ilyen készllt és az okirat szikséges a bizto-
sitasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a
teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz,

e) kulfoldon bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a biz-
tositasi esemény kordlményeirdl a kulfdldi allami vagy on-
kormanyzati hatésag és egészséglgyi intézmények altal
kiallitott okiratok hiteles magyar forditasa,

f) kiskorl kedvezményezett esetén a tdrvényes képviseld,
illetve gyamhatdsag vonatkozé nyilatkozata,

g) mindenkor hatélyos jogszabdlyi rendelkezések éaltal eldirt
esetekben az azonositasi adatlap, EU illetéségi nyilatkozat.

Halal, baleseti halal esetén szikséges dokumentumok:

e a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatanak masolata,

e halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

* boncolasi jegyz&konyv/kérbonctani lelet masolata (@meny-
nyiben készUlt és a kar elbirdlasahoz szlkséges),

e a haldl okéat igazold egyéb orvosi vagy hatdsagi bizonyit-
vany masolata,

¢ ahalal kbzelebbi korilményeinek tisztazasahoz sziikséges
iratok masolatait,

¢ halotti epikrizist tartalmazé kérhazi zaréjelentés,

¢ ahalél elétti orvosi dokumentumok, ambulans vagy fekvé-
beteg kérhazi kezelés esetén kdrhazi ambulans kezelblap
és/vagy zardjelentés(ek) masolata,

e a haziorvos altal kitoltdtt halaleset utani orvosi jelentés
nyomtatvany,

e hazi- vagy Uzemorvosi, illetve allomanyilletékes orvosi be-
tegkarton masolata,

e véralkohol vizsgalati eredmény (ha készult),

e toxikus anyagok szedésére vonatkozo vizsgélati eredmény
(ha készdlt),
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e baleseti jegyzékdnyv, vagy renddérségi — munkahelyi bal-
eset esetén munkahelyi — baleseti jegyz6kdnyv masolata
(@amennyiben ilyen készllt),

Kozlekedési baleset esetén:

e a kdzlekedési véllalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6-
kényvének masolatat, (@amennyiben ilyen készlilt),

amennyiben a biztositott a jarmU vezet&jeként sértit meg, a
biztositott vezetdi engedélyének és a jarmi forgalmi enge-
délyének masolata,

e azon okiratok, amelyek a kedvezményezetti jogosultsag
(személyazonositas, illetve kedvezményezetti vagy drokosi
statusz) igazolasahoz szikségesek,

* jogerds oroklési bizonyitvany vagy jogerés hagyatékatado
végzés masolata (abban

e az esetben kell csatolni, ha a kedvezményezettet a szerz6-
désben név szerint nem

* nevezték meg vagy a kedvezményezett elhalalozott).

D-E rokkantsagi kategoria esetén:

e a munkaképesség-csdkkenés megallapitasara jogosult
szerv, illetve az egészsegi allapot mértékét meghatarozéd
rehabilitacids hatdsag altal kiadott és a hozza benyujtott or-
vosi dokumentumok, hatarozatok, mindsitések masolata.

A biztositd kérheti tovabba a kdvetkezd dokumentumok be-

mutatast is:

e orvosi ambulans lap masolatat,

e orvosiigazolas, beutalé masolatat,

e altatasi jegyzdkdnyv masolatat,

e korlapok masolatat,

e gpolasi lap és dokumentacié masolatat,

e flabor eredmények masolatat,

¢ képalkotd miszeres vizsgalatok eredményeit,

¢ befizetési, atutalasi bizonylat, az utolso dijfizetést igazold
nyugta eredeti példanyat,

¢ a NEAK, illetve egyéb hivatalos szerv felé t6rténd adatké-
réshez szlkséges a

e Dbiztositott, biztositott drokdse vagy a kedvezményezett al-
tal alairt felmentd nyilatkozat

eredetei példanyat.

Az igény érvényesitGjének a fentiek mellett lehetésége van a

bizonyitas altalanos szabalyai szerinti okirati bizonyitas lefoly-

tatasara.

12.3.3. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez szlikséges

iratok beszerzésének kdltségeit annak kell viselnie, aki igenyét

a biztosftoval szemben érvényesiti.

12.3.4. A biztositott, illetve a kedvezményezett(ek) a biztosi-

tasi titokra és az adatvédelmi rendelkezésekre vonatkozé jog-

szabalyok betartasaval, a biztositasi szerz8dés Iétrejottével,

vagy a karigény érvényesitésével egyidejlleg felnatalmazza a

biztositét, hogy a biztositasi szerzédéssel, illetve a szolgalta-

tasi kotelezettség bedlltaval dsszefliggésben mas biztositétol

informécidkat szerezzen be, valamint azoktél az orvosoktdl,

egészségugyi intézményektdl, hatdsagoktdl, akik, illetve ame-

lyek a biztositottat kezelték, vizsgaltak, a szlikséges felvilago-
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sitasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat kdzvetle-
ndl beszerezze.

A felhatalmazas megadasat kdvetden is kdteles azonban a
biztositott, illetve a szolgaltatasra igényt érvényesité az ada-
tok, dokumentumok beszerzése soran a biztositéval egyutt-
mukodni.

12.3.5. Az idegen nyelvi dokumentumokat magyar nyelven
kell benyuijtani, a magyar nyelv( hiteles forditas koltségei min-
den esetben az igény érvényesitéjét terhelik.

12.3.6. Abban az esetben, ha a biztosité altal kért dokumen-
tumokat felhivas ellenére sem, vagy ismételten hianyosan
nyujtottak be, a biztositd a szolgaltatasi igényt a hianypdétlasi
hataridd lejartat kdvetd 30 napon belll elutasithatja, illetdleg
azt a rendelkezésre allé dokumentumok alapjan biralja el vagy
szUkség esetén tovabbi adatokat kérhet.

12.4. A SZOLGALTATAS KIFIZETESE

A biztosito a szolgaltatasait kéltségmentesen banki atutalassal
teljesiti. A biztositaskozvetité az Ugyfélnek jard Gsszeg kifize-
tésében nem mikddhet kbzre. A szolgaltatasok kifizetését a
szolgaltatas jogossaganak és 6sszegszertiségének elbirala-
sahoz szlikséges utolso irat beérkezésetdl szamitott 30 napon
beldl teljesiti a biztosito. Abban az esetben, ha a biztosito altal
kért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy ismételten
hianyosan nyujtottak be, a biztosito a szolgaltatasi igényt el-
utasithatja, illetéleg azt a rendelkezésére allé dokumentumok
alapjan biralja el.

13. MENTESULESEK, KIZARASOK

13.1. MENTESULES

A biztositd mentesdl a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a

biztositasi esemény a kedvezmeényezett szandékos magatar-

tasa kévetkeztében kdvetkezett be. Ebben az esetben jelen

életbiztositasi szerzédés kifizetés nélkdl megszdnik.

A szerz6dés szintén a biztositasi 8sszeg kifizetése nelkil szu-

nik meg, ha a biztositasi esemény a biztositott

e szandékosan elkévetett sulyos blincselekménye folytan,
vagy azzal ésszefliggésben, vagy

* a szerzédéskotéstsl szamitott két éven bellil elkbvetett 6n-
gvilkossag kdvetkeztében halalozik el.

A biztosito mentesul a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl ha:

® a biztositasi esemény valamely, a szerz6déskétes elbtt, a
biztositottnal fennalld, de a biztosito eldl elhallgatott beteg-
Ség, baleset illetve egészségi allapot meglétével ok-okozati
dsszefliggésben kdvetkezik be.

® g biztositasi eseményt szandékosan, vagy sulyosan gon-
datlan magatartassal a

szerz8d4 fél vagy a biztositott,

vellik kézds haztartasban él6 hozzatartozojuk,

lizletvezetésre jogosult tagjuk

alkalmazottjuk, tagjuk, vagy megbizottjuk okozta.

Sulyosan gondatlan magatartasnak mindsdl kdléndsen, ha a
biztositasi esemény
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* nem az orvos altal javasolt, illetve nem az orvos altal elGirt
adagoldsban szedett gydgyszer, nyugtatd, tudatmddosito
Szer hatasara all be,

e (0,8 ezreléket meghaladd véralkohol, vagy 0,5 mg/I légalko-
hol szintet eléré alkoholos befolyasoltsag allapotaval kdz-
vetlen 6sszefliggésben valdsul meg,

* g biztositott gépjarmd jogositvany nélklli vezetése kdvet-
keztében all be,

® g biztositott munkavégzése soran a munka- és tlzvédelmi
szabalyok be nem tartasa miatt kévetkezett be.

e szakszer(tlen Uzemeltetéssel 8sszefliggésben all be (Szak-
szerdtlen lzemeltetésnek mindsdl az is, ha a gépjarmdivel
az azt ért mechanikai sérlilés bekdvetkezéset kdvetden
ugy kozlekednek tovabb, hogy nem gydzddtek meg arrdl,
hogy a sértilés kévetkeztében tovabbi karosodas veszélye
nem all fenn.),

e a KRESZ lényeges, alapvetd szabalyai, illetve a KRESZ
szabalyainak sulyos, ismétlédd vagy folyamatos figyelmen
kival hagyasanak kévetkeztében allt be,

e ajarmd a biztositasi esemény idépontjaban sulyosan elha-
nyagolt mdiszaki allapotaval 6sszefliggésben kévetkezett be.

A biztositd mentesil a szolgéltatasi kotelezettsége aldl, ha

jelen pontban régzitett személyek a kdarmegeldzési vagy ka-

renyhitési kbtelezettséguket szegik meg sulyosan gondatlanul,
vagy szandékosan.

13.2. KIZARASOK
A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés
kezdete elbtt fennalld betegségekkel, kdros allapotokkal, ve-
lesziiletett rendellenességekkel és azok kévetkezményeivel
okozati 6sszefliggésben allo biztositasi eseményekre, ameny-
nyiben arrdl a biztositott tudomassal birt, vagy azt ismernie
kellett. Amennyiben a biztositott az I. szamu Fuggelék 5. pont-
jaban definialt biztositasi csomagok kézuil az 1. vagy a 2. cso-
magot vélasztjia, Ugy ez a kizaras a kockazatviselés kezdetet
megelézden 2 évre terjed ki, melyet a biztositd a szerzédés
kezdetétdl szamitottan 2 évig alkalmaz.
A biztositd nem viseli a kockazatot, amennyiben a biztositott
halala, balesete, betegsége gépi erdvel hajtott szarazfoldi, vizi
vagy légi jarmdben orszagos vagy nemzetkdzi sportversenyen
vald részvétel kévetkeztében vagy ilyen versenyre vald felké-
szlilés (edzés) soran kdvetkezett be.
A biztositd nem viseli a kockazatot, ha a biztositott haldla, bal-
esete, betegsége nem szervezett Iégi utas- vagy aruforgalom
keretében végrehajtott Iégi Uton vagy kdrrepuilésen valo rész-
vétel, hanem egyéb jellegli replilbtevékenység (pl. ejtéernyds
ugras, sarkanyrepulés, egyéb sportrepllés, mezdgazdasagi
replilés, stb.) kbvetkezménye.
A biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a
biztositasi esemény — flggetlendl annak bekdvetkezési helyé-
16l — kdzvetlendl vagy kdzvetve Gsszefliggésben all
— harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel,
— felkelésekkel, ldzadasokkal vagy zavargasokkal,
— radioaktiv, illetve ionizald sugarzassal, kivéve az orvosilag
eldirt terapias célu sugarkezelést, vagy
— HIV fertézéssel.

Jelen feltételek alkalmazasaban harci cselekmeénynek mindsul
a haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendlilés, t6rvé-
nyes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmoz-
dulas (pl. nem engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett,
illetve nem engedélyezett sztrgjk), idegen orszag korlatozott
célu hadicselekményei (pl. csak Iégi csapas vagy csak tengeri
akcid), kommandd tamadas, terrorcselekmeény.

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki tovabba, ha a biz-

tositasi esemeny

— rendszeres alkoholfogyasztas (alkoholizmus) miatt tértént,

— kabitdszer, kabitd vagy boditd hatasu anyag, vagy gyogy-
szer szedése kivetkeztében tortént,

— Ongyilkossagi kisérlet, alkoholizmus, alkoholos befolyasolt-
sdg, kabitdszer vagy egyéb vegyi anyag kabito- vagy bodi-
tdszerként valo alkalmazasa miatt tortént.

Jelen feltételek alkalmazasa tekintetében alkoholizmusnak mi-

ndsul a szesztartalmu italok rendszeres, tartos, fogyasztasa

kévetkeztében kialakuld jellegzetes szomatikus, pszichés, va-
lamint egyéb kdros elvaltozasok egylittese; amikor a testi-lelki
megbetegedés koroki tényezdjekent az alkohol jelblheté meg.

A biztositdé kockazatviselésébdl a barmely okbdl mar karo-

sodott — korabbi baleset vagy betegség miatt funkcidjukban

mar korlatozott, sérilt, vagy csonkolt — testrészek és szervek
ki vannak zarva.

14. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS
TUDNIVALOK

Jelen Panaszkezeléssel kapcsolatos tudnivalok a jelen altala-
nos szerzddeési feltételek kiadaskor hatalyos Bit-nek, valamint
a biztositd, a tébbes (gynckdk es az alkuszok panaszkeze-
lésének eljarasaval, valamint a panaszkezelési szabalyzataval
kapcsolatos részletes szabalyokrdl szdld 437/2016. (XII.16.)
Korm. rendelet ezen feltétel lezarasanak napjan hatalyos szo-
vege szerint megfeleléen kerlilt beillesztésre. A www.signal.hu
honlapon elérheté a mindenkor aktualis Bit-nek és megfeleld
Panaszkezeléssel kapcsolatos tudnivalok

14.1. A biztosito biztositia, hogy az lgyfél a biztosito maga-
tartasara, tevékenységére vagy mulasztasdra vonatkozd pa-
naszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (szemé-
lyesen vagy mas altal atadott irat dtjan, postai dton, telefaxon,
elektronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadasi idében a kézponti lgyfélszolgalati irodaban lehet
személyesen panaszbejelentést tenni.

Ugyfélszolgalati Iroda: 1123 Budapest, Alkotés u. 50. B. éplilet
foldszint

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon a kdlféldrdl is hivhato +361 458 4200 szamon tehet
panaszbejelentést az tigyfél.

Postai uton térténé panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai Uton az alabbi levelezési cimre
kuldhetd:

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Vezérigazgatosag, Panaszkeze-
lési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.
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Elektronikus panaszbejelentés

Az lgyfél panaszbejelentését elektronikusan az info@signal.hu

e-mail cimre, faxon a 061 458 4260 faxszamra vagy — regiszt-

réciot kdvetden — Ugyfélportalon keresztil online mddon is el-

Juttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. mindenkor aktualis elérhetd-

ségei, a nyitvatartasi idé megtekinthetd a www.signal.hu/hu/

kapcsolat-cegadatok elérési tton.

14.2. A biztositohoz intézett

a. szobeli panaszt személyesen (gyfélszolgalati irodankban
munkanapokon hétfén 08:00-20:00, keddtdl péntekig:
08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

b. telefonon kézolt szdbeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20.:00, keddtél péntekig: 08:00-16:00 nyitva tartasi
idében,

c. irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — Uzemzavar esetén
megfeleld mas elérhetdséget biztositva — folyamatosan le-
het megtenni.

14.3. A biztositd a szdbeli panasz ligyfelek részére nyitva
allo helyiségben vagy annak hianyaban székhelyén térténd
kezelése esetén kételes biztositani, hogy az Ugyfeleknek le-
hetdséglk legyen elektronikusan és telefonon keresztdl is a
személyes Ugyintézés idépontjanak elézetes lefoglalasara. A
személyes Ugyintézés iddpontja igénylésének napjatdl szami-
tott 6t munkanapon bellll a biztosito kdteles személyes ligyfél-
fogadasi idépontot biztositani az (gyfél szamara.
14.4. Telefonon torténd panaszkezelés esetén a biztosito biz-
tositia az ésszer(i varakozasi idén beldli hivasfogadast és tgy-
intézést. A biztosito az lgyintézdjének — a biztosito felé inditott
hivas sikeres felépllésének idépontjatdl szamitott — &t percen
bellili él6hangos
bejelentkezése érdekében gy kdteles eljarni, ahogy az az
adott helyzetben altalaban elvarhato.
14.5. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosito és
az ugyfel kozotti telefonos kommunikaciot a biztosito hang-
felvétellel régziti, és a hangfelvételt &t évig megdrzi. Errdl az
tgyfelet a telefonos (gyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az
ugyfél kérésére biztositani kell a hangfelvétel visszahallgata-
sat, tovabba téritésmentesen — kérésének megfelelden — ti-
zendt napon belll rendelkezésére kell bocsatani a hangfelvé-
telrdl készitett hitelesitett jegyz8kdnyvet vagy a hangfelvétel
masolatat.

14.6. A biztosito a szdbeli panaszt — a 14.7. pontban megha-

tarozott eltéréssel — azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint

orvosolja. Ha az tgyfél a panasz kezelésével nem ért egyet,

a biztositd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarol

jegyzdkdnyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a sze-

meélyesen kozdlt szobeli panasz esetén az lgyfélnek atadja,

telefonon kézdlt szobeli panasz esetén az Ugyfélnek — a 14.8.

pontban foglaltakkal egyidejlleg — megkildi, egyebekben az

frasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

14.7. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a

biztositd a panaszrol jegyz8kdnyvet vesz fel, és annak egy ma-

solati példanyat a személyesen kdzdlt szobeli panasz esetén
az ugyfélnek atadja, telefonon kézélt szobeli panasz esetén az
tgyfélinek — a 14.8. pontban foglaltakkal egyidejileg — megkil-
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di, egyebekben az irdsbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
szerint jar el.

14.8. A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoko-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kévetd harminc
napon beltl megkdldi az tgyfélnek. A biztosito a panaszkeze-
lés soran kételes ugy eljarni, hogy a kértilmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkertilje a pénziigyi fogyasztdi jogvita
kialakuldsat.

14.9. A panasz elutasitasa esetén a biztosito valaszaban iras-
ban tajékoztatjia az Ugyfelet arrdl, hogy az a Magyar Nemzeti
Bankrdl szolo 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbiakban:
MNBtv.-ben) meghatarozott fogyasztévedelmi rendelkezések
megsértése esetén a pénzlgyi kézvetité rendszer felligye-
letével kapcsolatos feladatkérében eljardé Magyar Nemzeti
Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdemeényezhet, vagy a
szerz8dés létrejottével, érvényessegével, joghatasaival és
megsziinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és annak jog-
hatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz fordulhat,
vagy a Pénzligyi Békéltetd Testllet eljdrasat kezdeményezhet,
amennyiben a Peénziigyi Békéltetd Testlilet eljarasdra vonat-
kozo szabalyok alapjan fogyasztonak mindsdl. A biztositonak
tajékoztatni kell e fogyasztot arrdl, hogy tett-e altalanos alave-
tési nyilatkozatot, meg kell adnia a Pénztigyi Békéltetd Testlilet
székhelyét, telefonos és internetes elérhetdségét, valamint a
levelezési cimét, tovabba a fogyaszto kulén kérésére meg kell
kildenie a Pénzligyi Békéltetd Testlilet altal készitett és a biz-
tosito rendelkezésére bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezése esetén eljard
szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kbzponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.

Telefon: +36 80 203 776

Fax: +36 1 489 9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: www.mnb.hu

A szerzbdés létrejéttével, érvényességével, joghatasaival
és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és an-
nak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljard szerv:
Pénztgyi Békéltets Testiilet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank

1525 Budapest, BKKP Pf, 172.

A meghallgatasok helyszine: 1133 Budapest, Vaci Gt 76.
(Capital Square irodahaz)

Telefon: +36 80 203 776

Fax: +36 1 489 9102

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: www.mnb.hu/bekeltetes

14.10. A biztosito a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig
O8rzi meg, és azt a Felligyeletnek kérésére bemutatja.

14.11. A biztositd az lgyfelek panaszai hatékony, atlathato és
gyors kezelésének eljarasarol, a panaszligyintézés modjarol,
valamint a 14.12. pont szerinti nyilvantartas vezetésének sza-
balyairdl szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési sza-
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balyzat) készit. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatban ta-
jékoztatja az Ugyfelet a panaszligyintézés helyérdl, levelezési
cimérdl, elektronikus levelezési cimerdl, telefonszamardl és
telefaxszamaral.
14.12. A biztositd az gyfelek panaszairdl, valamint az azok
rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantar-
tast vezet.
14.13. A 14.12. pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaznia kell
a. a panasz leirasat, a panasz targyat képezd esemeény vagy
tény megjeldlését,
b. a panasz benyujtasanak idépontjat,
C. a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald intézke-
dés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,
d. a c) pont szerinti intézkedés teljesitésének hataridejét és a
végrehajtasért felelés személy megnevezését, tovabba
e. a panasz megvalaszolasanak idépontjat.
14.14. A biztosito a panaszkezelési szabalyzatot az (gyfelek
szamara nyitva allo helyiségében, ennek hianyaban a székhe-
lyén kiflggeszti és a honlapjan kézzéteszi. A biztositd panasz-
kezelési szabalyzata a www.signal.hu oldalon elérhetd.
14.15. A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval
szemben kllén dijat nem szamithat fel. A telefonon térténd
panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mukddtethetd.
14.16. A biztositd koteles fogyasztdvedelmi ligyekben fo-
gyasztovédelmi (gyekért felel6s kapcsolattartot kijeldini, és a
Felligyeletnek tizendt napon bellil a felelés személyét, illetve
annak valtozasat irasban bejelenteni.
14.17. A jogvitak rendezése fentieken tdl birdi uton, polgari pe-
res vagy nem peres (fizetési meghagyasos) eljaras keretében
lehetséges.
14.18. On-line szerz8déskotés esetén a 2013. majus 21-i
524/2013/EU rendelet alapjan fogyasztdi szerzédés esetén
online vitarendezési platformon keresztil online kezdemé-
nyezhetd a pénzigyi jogvita birdsagi eljarason kivili rendeze-
se. A Rendelet szerint az Eurdpai Unidban tartozkodasi hellyel
rendelkezd fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett
szolgaltatok kézotti, online szolgaltatasi szerz8désekbdl ere-
dé kotelezettségek-kel kapcsolatban felmerdld jogvitak, igy
az online megkdtott szerz8desekkel 6sszefliggd pénzigyi fo-
gyasztoi jogvitak birosagi eljarason kivili rendezésére iranyuld
kommunikaciot ezen a platformon keresztil kell a fogyasztok-
nak biztositani. A pénztigyi fogyasztdi jogvitak rendezésére a
Pénziigyi Békéltetd Testllet jogosult. Az online vitarendezési
platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr, amely a www.sig-
nal.hu honlaprdl is elérhetd.
A fenti tajékoztatd a Bit. valamint a 437/2016. Kormanyren-
delet 2017. julius 1-én hatalyos szévege szerint készlilt és az
altalanos szerzédési feltételek részét képezi.

15. ELEVULES
A biztositasi szerz6désbél eredé igények az esedékes-
ségtél szamitott egy év elteltével éviilnek el.

16. EGYEB RENDELKEZESEK

16.1. Az életbiztositasi szerz8dés nyereségrészesedeésre nem
jogosit, tébblethozam jovairdasra nem keril, a technikai kamat-
lab valtozasa nem érinti.

16.2. Jelen szerz8dés alapjan jaradék fizetésére nincs lehe-
tdségq.
16.3. A jelen szerzédési feltételek alapjan létrejové biztosita-
Si szerz6dés dijjara és az annak alapjan jaro szolgaltatasra a
személyi jovedelemaddrdl szolo (SZJA tv) rendelkezései is
iranyadok. Jogi személy szerzdd esetén az SZJA tv. mellett
a tarsasagi adozasrol szold térvény, illetve a tarsadalombizto-
sitasra vonatkozo jogszabalyok is iranyaddak. Mivel az addjog-
szabdlyok a szerzédés tartama alatt valtozhatnak, indokolt a
biztositott és a szerz8dd részerdl a szerzédés tartama alatt a
térvényi valtozasok figyelemmel kisérése. A biztositd az aktualis
adozasra vonatkozd informacidkat a honlapjan (www.signal.hu)
bocsatja tigyfelei rendelkezésére. Az addjogszabalyok valtoza-
sarol a biztositd nem kiid értesitést, a jogszabalyi valtozasokat
a szerz8d6 és a biztositott kiséri figyelemmel.
16.4. A biztositasi szerzédes kézvetitdje lehet fliggetlen vagy
fliggd biztositaskdzvetito.
16.4.1. Fliggd biztositaskdzvetitd az a biztositaskdzvetits, aki
biztositdval fennalld jogviszony alapjan
a) egy biztositd biztositasi termékeit vagy t6bb biztositd egy-
massal nem versengd biztositasi termékeit kozvetiti (tovab-
biakban: Ggyndk);
b) egyidejlleg tébb biztosité egymassal versengd biztositasi
termékeit kbzvetiti (a tovabbiakban: tGbbes tigyndk).
Fliggetlen biztositaskdzvetitd az (gyfél megbizasabdl eljard
biztositaskozvetitd (alkusz).
16.4.2. Az ligynbk — és az altala kozvetitésre igénybe vett,
vele munkaviszonyban, megbizasi, illetve munkaveégzésre ira-
nyuld egyéb jogviszonyban allé személy — kbzvetitdi tevékeny-
Sége soran okozott karért a biztositd felelds, és a biztosito
kételes a felmertilt sérelemdijat megfizetni. Ha az (gyndk tébb
biztositd megbizasa alapjan végzi kdzvetitdi tevékenységét, a
kézvetitdi tevekenységével okozott karért az a biztosito felelés
€s az a biztosito kdteles a felmertiilt sérelemdijat megfizetni,
amely termékének kézvetitése soran az lgyndk a kart okozta.
A tébbes ligyndk — és az altala kozvetitésre igénybe vett, vele
munkaviszonyban, megbizasi, illetve munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allé személy — kozvetitdi tevékenysége
soran okozott karért a biztosito felelés, és a biztosito kételes a
felmertilt sérelemdijat megfizetni. A kbzvetitdi tevekenysegével
okozott karért az a biztosito felel6s és az a biztositd kdteles
a felmertilt sérelemdijat megfizetni, amely termékének kéz-
vetitése soran a tébbes (igyndk a tevékenységével vagy mu-
lasztasaval a kart okozta. Ha vitas, vagy nem allapithatd meg,
hogy mely biztositd termékének a kbzvetitése soran okozta a
tébbes ligyndk a kart vagy a sérelemdij iranti igényt, a tbbbes
lgynok koteles a kart megtériteni, illetve a felmerdlt sérelem-
dijat megfizetni.
Az alkusz a tevékenysége soran a biztositasi szakmai szaba-
lyokat mindenkor megtartva kételes eljarni, az e kotelezett-
sége elmulasztasaért, igy kulbndsen a téves tanacsadasért,
téves tdjékoztatasért, a szabalytalan dijkezelésért, a nyilatko-
zatok hibas vagy késedelmes tovabbitasaért felelds.
16.4.3. Javadalmazas: A biztositaskozvetitd a biztositoval all
szerz8déses jogviszonyban, tehat a biztositasi dij magaba
foglalja a javadalmazast.

17



2,

SIGNAL Eletbiztositas (TO605)

16.4.4. Tanacsadas: Jelen biztositasi termék tanacsadas nél-
Kkl értékesithetd.

16.5. Nem valik a szerz6dés tartalmava minden szokas,
amelynek alkalmazasaban a felek korabban megegyez-
tek, és minden gyakorlat, amelyet egymas kézétt kiala-
kitottak.

16.6. irasban tett nyilatkozatnak nem mindsiil jelen felté-
telek alapjan az elektronikus alairassal ellatott elektroni-
kus dokumentumba foglalas (kivéve annak az eredeti, a
nyilatkozatot tevé aldirasaval ellatott nyilatkozat szken-
nelt PDF. formatumu masolatat tartalmazo melléklete,
vagy fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott
elektronikus dokumentumba foglalas) és az SMS.

16.7. A biztosito kételes évente jelentést k6zzétenni fize-
t6képességeérdl és pénziigyi helyzetérdl, amely a www.
signal.hu oldalon érheté el a kbzzétételt kbvetben.

16.8. A biztositasi szerz6dés és az (igyintézés nyelve a
magyar.
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17. UJRA ERVENYBE HELYEZES (REAKTIVALAS)
A szerz6dés nem reaktivalhato.

A jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek a szerkesztésé-
nek lezarasakor hatalyos Bit. sz6vegének megfeleléen
késziilt (kiilénés tekintettel a Titoktartasi kételezettség,
Titokvédelemmel kapcsolatos elGirasokra, valamint a
Panaszkezelésre vonatkozé pontokra).

Az Altalénos Szerzédési Feltételek szerkesztésének le-
zarasi datuma: 2019.10.04.

Tekintettel arra, hogy a Bit. mddositasara a biztositasi
szerzddés létrejéttéig is sor keriilhet, ezért a www.signal.
hu honlapon elérheté a mindenkor hatalyos Bit. sz6vege.
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I. SZAMU FUGGELEK

SZERZODESRE JELLEMZO ERTEKEK

1. A szerz8dés 30 napon belll t6rténd felmondasa esetén (jelen szerzédés 4.4.1. pont)
a levonandd koltség maximuma: 5 900 Ft

2. A kockazati életbiztositas technikai kamatanak mértéke: 0%

A D-E rokkantsag kiegészitd biztositas technikai kamatanak mértéke: 0%.

Miniméalis gyakorisag szerinti dij: 5 000 Ft/ fizetési gyakorisag

A szerz6dés minimalis dija: 9 000 Ft/év

5. Valaszthato¢ biztositasi csomagok

> w

1. csomag 2. csomag 3. csomag 4. csomag
Biztositasi fedezet
A csomagban szerepld biztositasi 6sszegek

Kockazati életbiztositas 2 000 000 Ft 4 000 000 Ft 6 000 000 Ft 8 000 000 Ft

D-E rokkantséag 2 000 000 Ft 4 000 000 Ft 6 000 000 Ft 8 000 000 Ft

6. Dijkedvezmeényre jogosito biztositasi termék: SIGNAL Expressz balesetbiztositas (A1505)
Dijkedvezmény mértéke: a gyakorisag szerinti dij 10%-a.

7. Dijfizetési gyakorisagtol fuggd potdij:
— negyedéves diffizetési gyakorisag esetén: 6%
— féléves dijfizetési gyakorisag esetén: 3%
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KIEGESZITO BIZTOSITASI FELTETEL
A T0605 MODOZATKODU ELETBIZTOSITASHOZ

Jelen kiegészitd biztositasi feltétel a SIGNAL életbiztositas (TOB05) altalanos szerz&dési feltételeivel egyltt érvényes.
1. Dijtételek

Barmely oku halal: 2 000 000 Ft

Biztositott Eves dijfizetésii Biztositott Eves dijfizetésii

belépési kora éves dij (Ft) belépési kora éves dij (Ft)
18 1369 35 5752
19 1460 36 6 882
20 1540 37 8 111
21 1610 38 9434
22 1678 39 10 855
23 1742 40 12 389
24 1813 41 13 826
25 1887 42 15 374
26 2013 43 17 018
27 2155 44 18 720
28 2329 45 20 428
29 2 547 46 22 395
30 2 840 47 24 326
31 3188 48 26 263
32 3647 49 28 258
33 4230 50 30 351
34 4938

A szerz6dési feltételek értelmében a biztositasi csomagban kotelezé elemként szerepld D-E rokkantsag dija
2 000 000 Ft biztositasi 6sszegre: 1 600 Ft.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO

A SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt. (tovabbiakban Biztositd) a jelen adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban Tajékoztatd) dtjan tajé-
koztatja Ont a biztositasi szerz6dés megkétése, dllomanyban tartasa, valamint a biztositasi szerz6désbdél szarmazo kdvetelé-
sek megitélése soran birtokaba kerllt személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciokrdl, igy kuldndsen
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok korérdl, az adatkezelés id6tartamardl, az adatvédelmi tisztviseld elérhets-
ségérél, valamint az On adatkezelésekkel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl.

Felhiviuk a figyelmét, hogy jelen Tajékoztatd a Biztositd adatkezelésére vonatkozd altalanos tajékoztatast tartalmazza, mely
nem helyettesiti a biztositasi feltételek és a kapcsolddo termékismertetdk, Ugyféltdjékoztatok megismerését. Az On teljeskor(
tajékoztatasat ezen dokumentumokban, tovabba jelen Tajékoztatéban foglalt rendelkezések alkotjak.

A biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, allomanyban tartdsahoz, valamint a biztositasi szerz8désbdl szarmazo kdvetelesek
megitéléséhez kdzvetetten kapcsolddo, esetleges adatkezelések tekintetében — SIGNAL Ugyfélportél regisztracio, online kap-
csolatfelvétel, anonim bejelentérendszer hasznélata, hangfelvételek kezelése, stb. — a tajékoztatast a Biztositd — az érintettek
attekinthetd tajékoztatasa céliabdl — az adatok gyUijtésével egy idében, illetve adatkezelési célonként elkllonitve kdzli web-
oldalan.

A Tajékoztatéban torténé konnyebb eligazodas érdekében, kérem, hasznalja az alabbi hivatkozasokat:

Tartalomjegyzék
1. Aszemélyes adatok adatkezelGie. .. ... .. 2
2. Az adatvédelmi tisztvisel® elernetBSEgei. .. ... ... 2
3. Az adatkezelés Célja €S jogalapia. ... ... ... 2
4. Kezelt személyes adatoK KOre ... . 4
5. Hozzaférés a személyes adatokhoz, adattovabbitas ... 5
6. Személyes adatok tarolasanak iddtartama .. ... . .. 6
7. Adatbiztonsagi INtEZKEAESEK. . .. o o 7
8. Gyermekek személyes adatainak Kezelése . ... ... .. . 7
9. Automalizalt adatkezeles ... . . 7
10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és érvényesitésUk. ... 8
101, Hozzaferéshez vald Jog ... ... 8
10.2.  Helyesbitéshez valO jOg. ... ... .. 8
10.3. Torléshez valo jog (elfeledtetéshez vald jog). ... 8
10.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jOg. ... . ... 9
10.5.  Tiltakozashoz vald JOg. .. ... . 9
10.6.  Adathordozhatdsaghoz vald jOg ... 9
10.7.  Hozzajarulas visszavonasahoz vald jOg . ... ... ... 9
10.8. Hatdsagi jogorvoslathoz vald jOg ... ... 9
10.9. A birdsagi jogorvoslathoz vall JOg. ... 10
11, A Tajékoztatd elérhetdsége és mOdoSItasa. ... ... ... 10
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A Biztosito a tajékoztatast kbzérthetd €s kénnyen attekinthetd formaban igyekszik nydjtani, valamint a Felligyeleti ajanlassal
dsszhangban tartozkodik a jogszabalyok szévegszerl megismeétlésétdl. A Tajékoztatd elkészitése soran figyelembe vett jog-
szabalyok az alabbiak:

» az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (tovabbiakban GDPR)

e 2071. évi CXIl. térvény az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrdl (tovabbiakban Infotv.)

o 2074. évi LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenységrdél (tovabbiakban Bit.)

e 1997 évi XLVII. t6rvény az egészsegligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl (tovab-
biakban Etiak.)

e 2013. évi V. t6érvény a Polgari Térvenykdnyvrdl (tovabbiakban Ptk.)

e 2017 évi Llll. térvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasarodl(a tovabbiak-
ban Pmt)

e 20009. evi LXIl. térvény a kételezd gépjarmdi-felelésségbiztositasrdl (a tovabbiakban Gfbt,)

e 2000. évi C. térvény a szamvitelrdl (a tovabbiakban Szvtv.)

1. A SZEMELYES ADATOK ADATKEZELGJE
A személyes adatok kezel6je a SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.

Cim és kodzponti iigyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Tel.: 36 1 458 4200

Fax: 36 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu

Weboldal: www.signal.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-042159

Adoészam: 10828704-2-44

KSH szam: 10828704-6511-114-01

2. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

On a személyes adatai kezeléséhez, valamint jogai gyakorlasahoz kapcsolédd barmely kérdésben a Biztositd kijeldlt adatvédel-
mi tisztvisel6jéhez fordulhat postai Gton a fent megadott cimen vagy postacimen, valamint az

adatvedelem@signal.hu e-mail cimen.

3. AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Hangsulyozzuk, hogy személyes adatait a GDPR, az Infotv., a Bit. adat- és titokvédelmi rendelkezései, valamint minden tovabbi
iranyadd jogszabaly és belsd szabalyozas betartasaval kezeljlik.

A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztosité jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsulé
adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.
Biztositasi titok minden olyan a Biztositd rendelkezésére allé adat, amely a Biztositd ligyfeleinek — ideértve a karosultat

is — személyi kordlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a Biztositoval kotdtt szerz6déseire vonatkozik.
A Biztositd az Ggyfél altal barmilyen formaban megadott személyes adatot, ideértve az egészségi allapotra vonatkozé szemé-
lyes adatot is, biztositasi titokként kezeli.

A biztositasi szerz6dés megkdtéséhez, médositasahoz, dllomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazo kévete-
lések megitéléséhez, illetve a Bit. altal meghatarozott egyéb cél eléréséhez szlikséges személyes adatok kezelésének jogalap-
jaegyrészt a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a Biztositora vonatkozé jogi kdtelezettségek teljesitése, illetve a GDPR
6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a biztositasi szerz8dés megkdtése és teljesitése. A biztositasi szerzé6dés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdél szarmazéd kovetelések megitéléséhez kapcsoldddan a
Biztositd részére jogi kotelezettséget az alabbi torvények keletkeztetnek:
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Adatkezelés megnevezése

Szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozé kotelezettség
teljesitése.

A Biztosité pénzmosas megelézésével kapcsolatos kdtele-
zettségeinek (pl.: az Ugyfél-atvilagitasi intézkedések) teljesi-
tése.

Az Erintett szamara megfelels biztositasi alapl befektetési
termék értékesitése.

Eletbiztositasi szerz6dések soran igényfelmérés, megfelelési
és alkalmassagi teszt elvégzése

A kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrol szold 2009. évi
LXII. t6rvényben (,Gfbt.”) meghatarozott kételezettségek tel-
jesitése (pl. karnyilvantartd szerv részére adatszolgaltatas
nyuijtasa)

Panaszkezelés

A FATCA szabalyozasban meghatarozott kotelezettségek
(pl.: adattovabbitas) teljesitése.

Jogi kotelezettséget keletkeztetd jogszabaly

A jogi kotelezettséget a Szamvitelrél sz6éld 2000. évi C. tor-
vény 169. § keletkezteti.

A jogi kételezettséget a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi
LIl térvény keletkezteti.

A jogi kotelezettséget a Bit. 166/E. § keletkezteti.

A jogi kételezettséget a Bit. 153. § (1) keletkezteti.

A jogi kotelezettséget a Gfbt. keletkezteti.

A jogi kotelezettséget a Bit.159. § keletkezteti.

A jogi kotelezettséget a FATCA szabalyozas, igy tobbek ké-
z6tt a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesult Alla-

mok Kormanya kozdtt a nemzetkdzi addigyi megfelelés eld-
mozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szolo
Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel dsszefliggd
egyes torvények modositasardl szold 2014, évi XIX. torvény
keletkezteti.

A CRS szabalyozasban meghatarozott kotelezettségek (pl.:
adoillet8ség megéllapitasa) teljesitése.

A jogi kotelezettséget a CRS szabdlyozas, igy tdbbek kdzott
a pénzigyi szamlakkal kapcsolatos informaciok automatikus
cseréjérdl szolo, illetékes hatdsagok kozétti tébboldalu Meg-
allapodas kihirdetésérdl sz6ld 2015. évi CXC. térvény, valamint
az ado- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdz-
igazgatasi egyUttmikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi
XXXVII. torvény keletkezteti.

VeszélykdzOsség védelme érdekében torténd adatatadas A jogi kotelezettséget a Bit.149. § keletkezteti.

Az egészségi allapotra vonatkozé személyes adatok — Az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok

kezelésérd| és vedelmérdl szold 1997, evi XLVII. tdrvényben (Eliak.) foglalt meghatarozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki

allapotara, koros szenvedélyére, valamint a megbetegedeés, illetve az elhalalozas kériilményeire, a haldl okara vonatkozd, altala

vagy rola mas személy altal k6zolt, illetve az egészségligyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott

adat; tovabba az elézékkel kapcsolatba hozhato, az azokat befolyasold mindennemd adat (pl. magatartas, kérnyezet, foglalko-

zas) — kiilénleges adatnak minésiilnek.

Az egészségligyi adatokat a Biztosit6 a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint,

kizarélag az On irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. A hozzajarulast a Biztositd az aldbbi formaban szerzi be:

— a biztositasi ajanlat részeként az Altalanos Szerzédési Feltételek, illetve kiildn nyilatkozat elfogadésaval és alairasaval,

— felel6sségbiztositasi karok esetében a karbejelentd lapon szerepld adatkezelési nyilatkozat elfogadasaval és alairasaval,
illetve ennek hianyaban kulén adatkezelési nyilatkozat alairasaval,

— ahozzgjérulas kifejezett megerdsitését tartalmazo levél, elektronikus levél (e-mail) Biztositd részére torténd megkuldésével,

— azonositast kovetd rogzitett telefonbeszélgetés soran a hozzajarulas kifejezett megadasaval,

— aszerz6dd, vagy biztositott elhaldlozasa esetén a térvényes 6rokods vagy a szerz8désben megjeldlt jogosult altal alairt, kilén
adatkezelési nyilatkozat formajaban.

A hozzdjarulas megadasaval On felhatalmazza a Biztositét, hogy a biztositasi szerzédés megkdtéséhez, modositasahoz, al-

lomanyban tartasahoz és a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez szikséges, azokkal kdzvetleniil

Osszefliggd és elengedhetetleniil sziikséges, az egészségi dllapotara vonatkozd és hozzajuk kapcsolddd személyes ada-

tait kezelje és nyilvantartsa.

Felhivjuk a figyelmét, hogy mivel az egészségligyi adatok kezelése nélkiilozhetetlen a biztositasi szerz6désbdl
szarmazé6 kovetelések, igy kiildbndsen a szolgaltatasi kotelezettség bealltanak, jogalapjanak és 6sszegszeriisé-
gének megitéléséhez, ezért a hozzajarulas visszavonasa kizarolag a szerz6dés felmondasa utjan gyakorolhaté.
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A Biztosité a jogszabalyban foglalt tgyfél-azonositasi kdtelezettségét a Pmt. szerint biztonsagos, védett, a Pmt. 5. §-ban
meghatarozott felligyeletet ellatd szerv altal meghatarozott modon, elézetesen auditalt elektronikus hirkdzI6 eszkdz dtjan,
videdazonositassal is elvégezheti. A Biztositd a videdazonositas Utjan torténd Ugyfél-atvilagitas folyamatat kép- és hangfelvé-
tellel régziti, valamint a videdazonositas Utjan torténd Ugyfél-atvilagitas soran a Biztositd az érintett arcképérdl, valamint a Pmt.
szerinti okmanyairdl felvételt készit. A videdazonositas Utjan torténd Ugyfél-atvilagitas folyamata akkor kezdheté meg, ha az
érintett kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez, illetve annak Biztositd altal torténd kezeléséhez.

4. KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztositd jogosult kezelni Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsulé személyes ada-
tait, amelyek a biztositasi szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Adatkor

A biztositasi jogviszony alanyainak
(szerzddd, biztositott, egylittbiztositott,
kiegészitd biztositott, kedvezményezett,
karosult, karokozo, térvényes 6rékas,
tulajdonos, Uzemben tartd) személy-
azonositd és személyes adatai

Személy- és felel@sségbiztositasi
szerz6dés esetén az egészséqi
allapottal 6sszefliggd adatok

A biztositott, karosult vagyontargy
adatai

Biztositasi igény felméréséhez
kapcsolédd adatok

Kezelt személyes adatok

e Addazonosito jel e Szliletési hely
e Allampolgarsag e Sziletési id6
e Allandé lakcim e Szliletési neve
¢ Anyja szUletési neve e Telefon/fax szam
* Azonositd okmany tipusa e Titulus
® Azonositd okmany(ok) szama és * TAJ szam

betljele e Halotti anyakonyvi kivonat szama
e Csaladi és utoneve * Neme
e E-mail cim ® \ezet8i engedély megszerzésének
¢ [akcimet igazold hatdsagi igazolvany datuma

szama és betUjele e Gyermekek esetében a szUl8 vagy
¢ [evelezési cim gondviselé neve, cime, telefonszama,
* Magyarorszagi tartdzkodasi hely e-mail cime, iskola neve, cime, diak
¢ Mobiltelefonszam osztalya

A biztositasi ajanlat soran a Részletes, vagy Egyszer(sitett Egészségi Nyilatkoza-
ton megadott adatok, valamint a valaszaihoz kapcsolédo, On altal atadott orvosi
dokumentumok;

A Biztositd dltal szilkség esetén bekért tovabbi, az On hozzajarulasaval atadott
orvosi dokumentaciok;

A biztositasi szerz8dés megkétéséhez, a Biztositd altal el6irt orvosi vizsgalatok
dokumentumai;

.Nyilatkozat a fogyatékossaggal él6 (fogyatékos) Ugyfelekkel kapcsolatos banas-
maoddal 6sszeflggésben” cimi nyilatkozaton megadott adatok;

A biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitélésével kdzvetlenll dsz-
szefliggd, azokhoz elengedhetetlentl szikséges, a karbejelentés soran megadott,
a biztositasi eseményt kivaltd és annak bekdvetkezésében szerepet jatszd ese-
ményre vonatkozd személyes adatok, ahhoz csatolt dokumentumok, illetve On,
vagy elhaldlozasa esetén a torvényes 6rokds, vagy a szerzédésben megjelolt jogo-
sult hozzajarulasa esetén a tarsadalombiztositasi szervektdl, egészségugyi intéz-
ményektdl és haziorvostdl, gydogykezelésével foglalkozd mas személyektdl bekért
adatok.

Biztositott vagyontargyanként, illetve karonként eltérd, de kizardlag a szerz6dés
megkotéséhez illetve a biztositasi szerz8désbdl szarmazd kovetelések megitélé-
séhez szUkséges adatok, igy kiléndsen a karosult neve, cim, kapcsolattartd te-
lefonszama kapcsolattartd e-mail cime, kdtvényszam, karesemény datuma, karo-
sult vagyontargyrdl készllt fényképek, karszemle soran roégzitett adatok, kar oka.

Az Ugyfél ismereteinek, tapasztalatainak felméréséhez, értékeléséhez szikséges
adatok, amelyeket az Ugyfél a Biztositd ezen célra rendszeresitett igényfelmérd
dokumentumai kitoltésével ad meg.
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A Pmt.-ben el8irt Ugyfél-atvilagitas Az Ugyfél-atvilagitashoz sziikséges adatok, amelyeket a Biztositd ezen célra rend-

elvégzése céljabdl kezelt adatok szeresitett dokumentumai tartalmaznak, valamint az Ugyfél személyazonositd ok-
many masolata és a lakcimkartya els¢ oldalanak masolata.
A videdazonositas soran a Biztositd és Ugyfele koz6tt megvalosuld kommunikaci-
ordl, az Ugyfélrél és az altala bemutatott okmanyokrél készUlt kép- és hangfelvétel,
az Ugyfél email cime, mobiltelefonszama, IP cime, valamint az Ggyfél videdazono-
sitassal kapcsolatos részletes tajékoztatasat és ehhez torténd kifejezett hozzaja-
rulasat visszakeresheté modon régzité kép- és hangfelvétel.

Hatésagi eljarasok soran keletkezd A biztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatas megitéléséhez (igy kuldndsen: men-

dokumentumok tesUlés, vagy kizart kockazatok, sulyos gondatlansag, szandékossag) szikséges
adatok, amelyek — a blnlgyi személyes adatokat is tartalmazhaté — dokumentu-
mokban szerepelhetnek (pl. renddrségi jegyz&kdnyv, hatarozat, birésag hataroza-
ta, szakértdi vélemény).

A dijfizetéshez, valamint a biztositasi Biztositasi dij 0sszege e Kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke
szolgaltatas teljesitéséhez szikséges * A kifizetés ideje ® Bankszamlaszam, bankkartya szama
tovabbi adatok Az ASZF-ben, igy kulbnbsen ,A biztositasi szolgaltatasok kifizetésehez sziikséges

iratok” cimU fejezetében, meghatarozott minden tovabbi személyes adat.

Egyéb adatok A biztositasi szerz8déssel, létrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6ssze-
flggd Osszes lényeges tény és kortlmeény.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a személyes adatok kdzlése nélkiilozhetetlen a
kockazat meghatarozasahoz, igy a szerz6dés létrejottéhez, a szerz6dés fenntartasahoz, valamint a szerzédés alap-
jan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez. A fentebb megjeldlt adatok hidnya a biztositasi ajanlat visszautasitasat,
valamint a szolgaltatés ellehetetlentilését vonhatja maga utan. A Biztositd szolgéltatasi kotelezettsége csak akkor éll be,
ha On a szolgéltatasi kdtelezettség bedlltanak, jogalapjanak és dsszegszerliségének megallapitasahoz szilkséges adatokat
maradéktalanul a Biztositd rendelkezésére bocsatotta.

Az adatkezelési cél eléréséhez nélkildzhetetlen, hogy On felhatalmazza a Biztositdt, hogy az egészségi dllapotara vonatkozod
és hozzajuk kapcsolddod adatait haziorvosatol, valamint mindazoktdl az egészséglgyi intézmeényektdl, orvosoktdl, gydgyszeré-
szektd|, természetgydgyaszoktdl és a gydgykezelésével foglalkozd méas személyektdl, amelyek, illetve akik eddig kezelték, va-
lamint a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6tdl, a tarsadalombiztositasi kifizetGhelytdl beszerezze, nyilvantartsa, és ebben
a kérben felhasznalja, illetve a Bit. 138-142. §-ban és a 147-151. §-ban meghatarozott jogosultak szamara tovabbitsa. Egyuttal
szllkséges, hogy On felmentse az ezen adatok jogszabalyi felhatalmazésa alapjan nyilvantarté fenti személyeket és szervezete-
ket a titoktartasi kotelezettséglk aldl, valamint felhatalmazza a haziorvosat, kezel6orvosat, valamint az egészségligyi ellatasa-
ban részt vevd személyeket, hogy az egészségligyi ellatasa soran tudomasukra jutott egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd
szemelyes adatait irasbeli kérésére a Biztositonak még elhalalozasa esetén is kiadjak.

Az adatkezelési cél eléréséhez nélkildzhetetlen tovabba, hogy On felhatalmazza a Biztositét, hogy az esetleges kértiggyel
kapcsolatban indult blntetéeljaras soran keletkezett iratokba betekintsen, azokrdl masolatokat, valamint az eljard hatdsagoktol
felvilagositasokat kérjen.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar a felhatalmazas 6nkéntes, de annak megadasa nélkildzhetetlen a szerz6dés alapjan
nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez. A felhatalmazas hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat, valamint a szol-
galtatas ellehetetleniilését vonhatja maga utan.

Téjékoztatjuk, hogy a Bit. 149. §-ban foglaltak szerint a Biztositd jogosult a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran, a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teliesitése, a biztositasi szerzd-
désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céliabdl megkereséssel fordulni mas biztositdbhoz.

A Biztositd csoportos biztositasokat is értékesit, ahol a biztositottak jellemz&en partnereink munkavallaléi, tagjai vagy tgyfelei.
Ezen biztositott személyek személyes adatainak kezelése tekintetében a Biztositd az adatkezeld. Tajékoztatjuk, hogy csopor-
tos biztositas biztositottjaként Ont személyes adatainak kezelésével kapcsolatos érintetti jogainak gyakorlasa tekinte-
tében az egyéni ugyfeleinkkel megegyez6 jogok illetik meg.

Amennyiben a személyes adatok nem kdzvetlentl az érintettdl szarmaznak, az adatokat megado félrelismeri, hogy rendelkezik
az érintettek felhatalmazasaval — amennyiben rendelkezik az érintettél meghatalmazassal, ezen meghatalmazéassal — személyes
adataik Biztosito részére torténd atadasahoz, valamint részikre az adatkezeléssel 6sszefliggd tajekoztatast megadta.

5. HOZZAFERES A SZEMELYES ADATOKHOZ, ADATTOVABBITAS
A Bit. 135. § (3) bekezdés értelmében a biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositdval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.
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A biztositasi titoknak minésulé adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben a
Biztositénak a biztositasi titok megtartasanak a kotelezettsége a Bit. 138-142. § és a 147-151. § értelmében nem &ll fenn. A té-
teles felsorolas a Bit. ,Az Ugyfelek tajékoztatasardl” szold 4. szamu melléklete szerint a biztositasi tajékoztatd kotelezd tartalmi
eleme, azt az altalanos szerz8dési feltétek ,A biztositasi titokra vonatkozd rendelkezések” fejezete tartalmazza.

A személyes adatokat a Biztositd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkezé munkavallaloi, figgd
biztositaskdzvetitdi, amennyiben az alkusz és az Ugyfél kdzotti megbizasi szerzédés ad erre felhatalmazast, az alkusz biztositas-
kdzvetitd, illetve tarsasagunk részére szolgaltatasi szerz8dések alapjan adatfeldolgozasi, kiszervezett tevékenységet végzd sze-
mélyek, szervezetek ismerhetik meg. A hozzaférést a tevékenység végzéséhez elengedhetetleniil sziikséges legsziikebb
mértékben engedélyezziik. A Biztositd altal megbizott fliggd biztositaskdzvetitdk is adatfeldolgozénak mindstilnek.

A Biztositd a vagyonbiztositashoz kapcsolodo felelésségbiztositassal dsszefliggd karokozasa esetén, a Karosultak felé torténd
adatszolgéaltatas keretében, a kar megtéritésével és Osszegszerliségével kdzvetlenll 6sszefliggd és elengedhetetlenll szik-
séges személyes adatait — igy kllondsen nevét, cimét, kdtvényszamat — a karosultaknak atadja. Az adatatadas célja, hogy a
karosultak a kardsszegbdl levont dnrészesedést a karokozotdl kdzvetlendl igényelhessék.

A biztositasi jogviszony fennallasa alatt a biztositaskozvetitd személyében bedllt barmilyen valtozas esetén a Biztositd jogosult
az Ugyfél adatait a jelen Tajékoztatéban meghatarozott célbdl, a vele fliggd biztositaskozvetitdi jogviszonyban allé mas fliggé
biztositaskozvetitd részére atadni.

A Biztosit¢ altal a személyes adatok kezelése soran — a kiszervezési garanciak figyelembevételével — igénybe vett adatfeldolgo-
zOk listaja, valamint az altaluk végzett tevékenység leirasa a signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek menUpontban
elérheté Dokumentumtarban talalhato.

A Biztositéval kotdtt szerz8dés alapjan, kizardlag a kiszervezett adatfeldolgozdi tevékenység végzéséhez szilkséges célokra
hasznalhatdak a Biztositotdl kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo jog-
szabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megérzésére vonatkozé kotelezettséget, felelésséget és a titok megtartasa
érdekében teendd intézkedéseket a vellk kotott szerz8dés is biztositja.

Amennyiben a szerz&désben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen, a Biztositd harmadik orszagba tovab-
bitja az On személyes adatait annak érdekében, hogy On harmadik orszagban részesiilhessen egészségligyi ellatasban, vagy
ott vehessen igénybe szolgaltatasokat.

6. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

A Biztositd a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szilkséges ideig kezeli, melynek soran figyelembe
veszi az egyes jogszabalyok altal kdtelezden elirt adatmegdrzési hatariddket, valamint a Biztositéval szemben tamasztott
esetleges kdvetelések jogszabdlyi vagy szerz8désben meghatarozott elévilési idejét.

A biztositasi szerz8déshez kapcsolddd személyes adatait a Biztositd a biztositasi szerz6dés megsziinését kévetd naptari év
elsé napjatdl szamitott 8 évig 6rzi meg, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos esetleges késdbbi igények érvényesitése, vala-
mint a Biztositéra a jogszabalyokban elirt adatmegd&rzési kdtelezettségekre tekintettel. A hataridd lejartat kdvetben személyes
adatai torlésre kertilnek. A személyes adatok torlését gatolja, amennyiben:

— peres eljaras van folyamatban az adott szerz6dés tekintetében,

peren kivll hatdsagi eljiaras van folyamatban az adott szerzddés tekintetében,

panasz kezelése van folyamatban az adott szerz8dés tekintetében,

jaradék fizetése van folyamatban az adott szerzédéshez kapcsoldéddan,

fliggd kar van roégzitve az adott szerzdésre,

szerz8désen nyilvantartott dijhatralék, vagy tulfizetés az adott szerz6dés tekintetében,

dijvisszatéritéses szerz6dések esetében.

A létre nem jott biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos, ajanlattétel soran megadott személyes adatait a Biztositd a biztositasi
ajanlat rogzitésétdl szamitott, a biztositasi szerz8désben meghatarozott elévilési ideig, ennek hianyaban a Polgari tdrvény-
kényvrél sz6ld 2013. évi V. tv. (Ptk.) szerinti az altalanos elévilési idére vonatkozd rendelkezései szerinti az ajanlat rogzitésétdl
szamitott 5 évig tarolja. A hataridd lejartat kbvetéen személyes adatai torlésre kerlinek.

A Biztositd online biztositasi kotési fellletein a létre nem jott ajanlathoz — félbe hagyott kalkulacio — kapcsolodd személyes
adatok az utols6 médositast kdvetd 61. napig kertlnek megd&rzésre.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szold 2017. évi LI, térvény (Pmt.) 6.
§-ban foglalt Ggyfél-atvilagitasi kotelezettségének teljesitése érdekében a Biztositd kdteles az életbiztositasi tevekenységekkel
kapcsolatban beazonositani tgyfelét (szerz6d6 fél, vagy kedvezményezett, tényleges tulajdonos), vagy annak meghatalma-
zottjat, képviseldjét. A Biztositd a Pmt. 7. § (8) bekezdésében foglalt kdtelezettségnek vald megfelelés érdekében tovabba az
azonositas targyat képezé személyes adatokat tartalmazo okiratokrdl masolatot készit. Az azonositas soran kezelt személyes
adatokat, valamint ezen személyes adatokat tartalmazé okiratok masolatait — ideértve a videdazonositas soran kezelt sze-
mélyes adatokat is — a Biztosité a Pmt. 56. § (2) bekezdése alapjan a biztositasi szerz6dés megsz(inésétdl, vagy az Ugyleti
megbizés teljesitésétdl szamitott 8 évig 6rzi meg.
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A személyes adatok kezelése a biztosftott haldla utan is szikséges, a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos kdtelezettségek
teljesitése és a szerzddés kezelése érdekében. Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében
az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja. Az elhunyt 6rokdse
ezen jogallasat koteles igazolni (példaul 6roklési bizonyitvany, hagyatékatadd végzés megkuldésével).

7. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Biztositd gondoskodik az adatok biztonsagardl és megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek
a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz, igy kilondsen a GDPR 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi ko-
vetelmények teljesitése érdekében szlikségesek. Ennek részeként a Biztositod kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisUlését,
jogosulatlan felhasznélasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. A Biztosité gondoskodik tovabb a személyes adatokat tarold
informatikai rendszerek zart és teljes korl védelmérdl az agazati jogszabalyokban, valamint a felligyeleti szervek ajanlasaiban
foglaltak teljes kord figyelembe vételével és betartasaval. A Biztositd az informatikai kontroll keretrendszer rendszeres ellendr-
zésérdl, annak folyamatos fenntartasardl és fejlesztésétdl az agazati jogszabalyokban foglalt el6irasok szerint gondoskodik.
A Biztosité gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra,
ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa, tordlhesse.

A Biztositd megtesz minden téle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok ne séruljenek, illetve ne semmisuljienek meg. A fenti
kotelezettségvallalast a Biztositd az adatkezelési tevékenységében részt vevd munkavallaldi, illetve a Biztositd megbizasabdl
eljard adatfeldolgozok részére is eldirja.

Téjékoztatjuk, hogy a Biztositd altal alkalmazott korszer( technikai és szervezési intézkedések mellett sem zarhaté ki, hogy az
On személyes adatait és biztositasi titkait érinté adatvédelmi incidens torténik. A Biztositd az adatvédelmi incidensrél — ameny-
nyiben a jogszabalyi rendelkezések értelmében koteles arrdl az érintetteket tajékoztatni — az érintetteket hivatalos weboldalan
torténd értesitéssel és/vagy levélben tajékoztatja.

8. GYERMEKEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

A Biztositd tudataban van annak, hogy a gyermekek személyes adatai kilonds védelmet érdemelnek, mivel 8k kevésbé lehet-
nek tisztaban a személyes adatok kezelésével dsszefliggd kockazatokkal, kdvetkezményeivel és az ahhoz kapcsolddd garan-
ciakkal és jogosultsagokkal. A korlatozottan cselekv8képes kiskoru jognyilatkozatanak érvényességéhez — ha térvény eltéréen
nem rendelkezik — torvényes képvisel6jének hozzajarulasa szikséges. A cselekvbképtelen kiskorl jognyilatkozata semmis;
nevében a tdrvényes képviseldje jar el. A Biztositd a fenti kdvetelmények érvényesitése érdekében kezeli a kiskorl szuléjének
vagy gondviseléjének személyazonositd és kapcsolattartdi adatait.

A kdzvetlenul gyermekeknek kinalt, informaciés tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes
adatok kezelése 16. életévét be nem tdltdtt gyermek esetén, csak akkor és olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajarulast a
gyermek feletti szUul6i felugyeletet gyakorlé adta meg, illetve engedélyezte. Ennek valddisagat a Biztositd jogosult ellendrizni és
megalapozatlansag esetén tovabbi nyilatkozatokat kérhet be.

9. AUTOMATIZALT ADATKEZELES

A Biztosité kizardlag automatizalt adatkezeléssel, az érintett személyes jellemzdinek értékelésén alapuld dontés meghozatala-
ra is jogosult, ha az érintett és a Biztositd kozdtti biztositasi szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges, vagy
az érintett kifejezett hozzajarulasat adta.

A Biztosito altal alkalmazott automatizalt adatkezelésekkel — ideértve a profilalkotast is- kapcsolatos tovabbi részletes informa-
ciok a signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek menipontban elérheté Dokumentumtarban talalhatoak.

Az automatizalt adatfeldolgozassal kapcsolatos dontés esetén, a Biztosité - jelen Tajékoztatéban rogzitett el-
érhet6ségek barmelyikén - lehetéséget biztosit Onnek, hogy emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze
és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
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10. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK ES ERVENYESITESUK
A jogszabélyok alapjan On mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint jogosult az adatokat hordozhaté formaban
megkapni.
On a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét tarsasagunknal szdban (személyesen) vagy irasban (személyesen vagy
mas altal atadott irat Utjan, avagy postai Uton, telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elérhetéségi
cimeken:

Kdézponti tigyfélszolgalat cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Telefonos ligyfélszolgalat telefonszama: +36 1 458 4200

Fax: 06 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu
Az On é&ltal benyujtott jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmét annak benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, de
legfeliebb 25 napon belill elbiraljuk és déntésiinkrél irasban vagy ha On a kérelmet elektronikus Uton nyuijtotta be, elektronikus
Uton értesijuk!
A Tajékoztatd a tovabbiakban ezen jogaival kapcsolatos Iényeges informaciokat foglalja 6ssze. A Tajékoztatd a fellgyeleti ajan-
lasokkal 6sszhangban tartézkodik a jogszabalyok telies és szévegszerld megismétlésétdl. A részletes szabalyokat a GDPR .,
»AZ érintettek jogai” cimU fejezete, valamint az Infotv. tartalmazza.

10.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az On kérésére, irasban — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —, kdzértheté modon tajékoztatast adunk arrél hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokrdl, igy kiléndsen, az
adatkezelés céljarol, a kezelt személyes adatokrdl, a cimzettekrél, akiknek az On adatait tovabbitottuk, a személyes adatok
tarolasanak tervezett idétartamardl, valamint az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos tudnivalokrol.

A Biztositonak a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kllondsen ismétlédé jellege miatt — tllzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegU dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a Biztositét terheli.

A Biztosité az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocséatja. Tovabbi masolatokért
a Biztositd az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer( mértéki dijat szamithat fel.

Ha elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendel-
kezésre bocséatani, kivéve, ha On masként kéri.

10.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

A Biztositd minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan vagy
hianyos személyes adatokat haladéktalanul térélie vagy helyesbitse, kiegészitse.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel§ személyes adat rendelkezésre all, az adat helyes-
bitendd. Amennyiben a valésagnak megfeleld vagy a kiegészité adat nem all rendelkezésre, a Biztositd kiegészité nyilatkozat
utjan elvégzi a helyesbitést és kiegészitést.

Az adatpontossag fenntartasa érdekében On véllalja, hogy az adataiban bekdvetkezett valtozast 5 munkanapon beliil bejelen-
tem az aldbbi mddok egyikén: e-mail: info@signal.hu, telefon: 06 1 458 4200, fax: 06 1 458 4260, postacim: SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt. 1519 Budapest, Pf. 260., vagy személyesen a Biztositd kdzponti ligyfélszolgalati irodajaban. A Biztositd jogosult
indokolt esetben Ont felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelelé médon — elsésorban okirattal — bizonyitsa a Biztosito
szamara.

10.3. TORLESHEZ VALO JOG (ELFELEDTETESHEZ VALO JOG)

A Biztositd indokolatlan késedelem nélkil — a jelent Tajékoztatdban meghatarozott térlési kdvetelményekre figyelemmel — torli
a személyes adatot, ha a kezelés célja vagy jogalapja megsz(int, On tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy barmilyen egyéb ok
miatt az adatkezelés jogellenes.

A tdrlés megtagadhatd, amennyiben az adatkezelés szikséges a személyes adatok kezelését eléird, a Biztositora alkalmazan-
dé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.
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Ha a Biztositd nyilvanossagra hozta a térlendd személyes adatot, az elérhetd technoldgia €s a megvalodsitas koltségeinek
figyelembevételével, megteszi az ésszerlien elvarhatd 1épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

10.4. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

A Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok tériését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

) a Biztositonak mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céliabdl, de On igényli azokat jogi igények eléterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha a helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kévetd 25 na-

pon beliil irdsban tajékoztatjuk a kérelem elutasitasardl, annak ténybeli és jogi indokairdl.

10.5. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Onnek joga van a Biztositd vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges adatkezelés ellen
tiltakoznial Jogosult tovabba a személyes adatai kdzvetlen Uzletszerzés célokra t6rténd — beleértve a profilalkotast is —
felhasznalasa ellen tiltakoznia.

A személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetbk, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerits erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashatd — ha ez technikailag megvaldsithatd — formatumban megkapja, ha az adatkezelés hozzajarulason,
vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon térténik. A jelen pont szerinti adathordozhatdsaghoz valé jog
nem teremt kételezettséget arra vonatkozdan, hogy az adatkezel6k egymassal miszakilag kompatibilis adatkezelé rendszere-
ket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

10.7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASAHOZ VALO JOG

On jogosult a személyes adatok kezeléséhez vald hozzajarulasanak visszavonasara. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Felhivjuk ismételten a figyelmét, hogy amennyiben a személyes adatok kezelése nélkiil6zhetetlen a szer-
z6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez, a hozzajarulas visszavonasa kizarélag a szerzédés
felmondasa utjan gyakorolhaté.

10.8. HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG
On jogosult arra, hogy a felligyeleti hatdsag vizsgélatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a személyes adataival kapcso-
latos jogainak érvényesitését a Biztositd korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, vagy On
barmikor Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall.
A magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elérhetdségei:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu
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10.9. A BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A fentiek mellett On barmikor jogosult birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag Onre vonatkozo, jogilag kételezd erejli don-
tésével szemben, tovabba, ha az illetékes fellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belll nem
tajékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

On birésaghoz fordulhat abban az esetben is, ha megitélése szerint a Biztositd vagy az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozd a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unid kdtelezb jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A pert - valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja.

11. A TAJEKOZTATO ELERHETOSEGE ES MODOSITASA

A Biztositd honlapjan, valamint Ugyfélszolgalati irodaiban a mindenkor hatalyos Tajékoztatot kdzzéteszi. A Biztositd fenntartja
maganak a jogot a jelen Tajékoztatot barmikor, elézetes értesités nélkll modositsa vagy frissitse és a friss valtozatot webolda-
lain kdzzé tegye.

Jelen Tajékoztatd hatalyos: 2020. &prilis O1. napjatoél
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