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VALLALKOZOI FELELOSSEGBIZTOSITASOK

ALTALANOS FELTETELE

Jelen feltétel azokat az eléirasokat tartalmazza, amelyek — ha
a vonatkozd biztositasok kilonds feltételei és a zaradékok
(,feltételek”) masként nem rendelkeznek — a Biztosité felel@s-
ségbiztositasi szerz8déseire altalanosan érvényesek.

Jelen altalanos szerzddési feltételek, melyek egyben tgyfél-
tajékoztatoul is szolgélnak, a hatélyos magyar jogszabalyok,
igy kuldndsen a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
térvény (tovabbiakban: Ptk.), valamint a biztositasi tevékeny-
ségrél szold 2014. évi LXXXVII. térvény (tovabbiakban: Bit.)
alapjan jottek létre. Ugyféltajékoztatdnak mindsiilnek minda-
zon mas feltételek, amelyek a jelen feltételre vonatkozé hivat-
kozast tartalmaznak. Az tgyféltajekoztatonak mindsild részek
ddlt betdvel szedettek.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése alap-
jan az irasra, illetve olvasasra valo képesség hianya ese-
tén (latassériilt allapot okan) a szerz6dés érvényességé-
hez tovabbi kévetelmények teljesiilése sziikséges.
Ugyfeleinknek lehetésége van a biztosité felé (irdsban
vagy telefonon keresztiil) jelezni az esetleges, a fogyateé-
kossaggal dsszefliggd specialis igényeit. Kérjiik, jelezze
ennek fennalltat a biztositdnak vagy biztositaskézvetit6-
jének. A bejelentéshez hasznalhatd formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon talalhatao.

Amennyiben ezt nem kivanja jelezni, ugy specialis igé-
nyeit nem all médunkban figyelembe venni.

A Biztosito mentesilésének szabalyai, az alkalmazott ki-
zarasok, a biztosito szolgaltatasa korlatozasanak feltéte-
lei, a Ptk. rendelkezéseitél, a szokasos szerzédéses gya-
korlattdl lényegesen eltérd feltételek délt és vastagitott
betlivel szedettek.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Jelen feltétel alapjan kotott felelésségbiztositasi szerzd-
désben foglaltak szerint a Biztositd biztositasi dij ellenében
mentesiti a Biztositottat a szerzédésben régzitett és annak
mellékletein feltlintetett, a vonatkozo feltételekben megallapi-
tottak szerint azokért a személyi sériilésbdl és/vagy targyron-
galasbdl szarmazo kar megtéritése €s a személyi sériléses
karral &sszefliggd sérelemdij megfizetése aldl, amelyekert a
magyar jog szabalyai szerint helytallni tartozik.

Biztositasi esemény: j6vébeni, hirtelen bekdvetkezd, elbre
nem lathatd esemeény.

Személyi sériilés: valakinek a haldla, testi sértilése, egész-
ségromlasa.

Targyrongalas: dolog megsemmisilése, sérllése vagy
hasznalhatatlanna valasa.

1.2. A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek mindsulnek.
Sorozatkarnak mindsuil, ha tébb biztositasi esemény a Bizto-
sitott ugyanazon karokozdi magatartasabdl, cselekedetebd!
ered és azonos okra vezethetd vissza, de eltérd idépontban
kévetkezett be.

2. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

2.1. A biztositasi szerz6dés megkdtésekor a Szerz6dé és a
Biztositott személye kilonvalhat.

Szerz6d6: a Biztositoval szerzédést koté fél, aki a biztositasi
dijat fedezi és akihez a Biztositd jognyilatkozatait intézi.
Biztositott: az a vallalkozés, azaz 6nallé foglalkozésa vagy Uz-
leti tevékenysége korében eljard személy, aki a magyar jog sza-
bélyai szerint a bekdvetkezett karokért kartéritési felelésséggel
valamint sérelemdij megfizetésére kotelezettséggel tartozik.
Egyiittbiztositott: az a természetes személy, jogi személyi-
ség nélkuli szervezet vagy jogi személy, aki a biztositasi szer-
z6désben meghatarozott biztositasi esemény tekintetében a
Biztositott részére, vagy helyett végzett tevékenysége soran
okozott karok vonatkozasaban a Biztositottal egyttt, vele
azonos biztositasi védelemben részesul. Ahol a biztositasi
feltételekben a Biztositott szerepel, ugy azon rendelkezések
EgyUttbiztositottra is vonatkoznak.

Biztosité: A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. A Biztosité bizto-
sitasi dij ellenében a kockazatot viseli és a biztositasi szer-
z8désben véllaltak szerint biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a szerzddési feltételekben meghatarozott szolgéaltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.

3. BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

3.1. A biztositasi szerz6dés a felek kélcsénés, egybe-
hangzd akaratnyilatkozataval, megallapodasaval jén lét-
re. A biztositasi szerz6dés megkdtését a ajanlataval a
Szerz6d6 kezdeményezi a Biztosito felé.

3.2. A Biztosito kételes az ajanlatot annak kézhezvételé-
t6l szamitott 30 napon beliil elbiralni. Az ajaniat esetle-
ges elutasitasat a Biztosité nem kételes indokolni.

3.3. A szerzédés a biztositd rautalé magatartasaval nem
jon létre.

3.4. A szerzédés akkor is létrején, ha a Biztosito a Szer-
z6dd/Biztositott altal tett ajanlatra 30 napon beliil nem
nyilatkozik. Ebben az esetben a szerz6dés az ajanlatnak
a Biztosité kockazatelbiralasra jogosult szerve részére
vald atadasa napjara visszamend hatallyal jon létre, az
ajanlattal egyezé tartalommal.

3.5. Az ajanlat elbiralasanak feltétele, hogy a kocka-
zatvallalas szempontjabdl jelentds adatok, okiratok és
egyéb nyilatkozatok a biztositdhoz beérkezzenek.

3.6. Az irasbeli megallapodast, illetéleg a Biztosito elfo-
gado nyilatkozatat biztositasi kétvény kiallitasa poétolja.
3.7. Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejétt
szerzddeés eltér a feltételektél, a Biztosito tizenét napon
beliil irasban javasolhatja, hogy a szerzédést a feltéte-
leknek megfelelben modositsak. Ezt a hataridét attol a
naptdl kell szamitani, amelyen az ajanlat a Biztositonak
kockazatelbiralasra jogosult szervéhez beérkezett. Ha a
Szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizen-
6t napon bellil nem valaszol, az elutasitastdl, illetéleg a



Altalanos feltételek

2,

maodosito javaslat kézhezvételétdl szamitott tizenét na-
pon beliil a szerz6dést harminc napra a Biztosito irasban
felmondhatja.

3.8. Ha a Biztosito kétvényt allit ki és a kétvény tartalma a
Szerz6dd fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a Szerz8d4 tizendt
napon beliil nem kifogasolja, a szerzédés a kétvény tartalma
szerint jon létre.

3.9. Ha a Biztosité az ajanlatot a fent meghatarozott 30
napos hataridén beliil visszautasitja, az ezen id6szak
alatt bekévetkezett karokért nem tartozik helytallni.

4. A BIZTOSITASI SZERZODES MODOSITASA

4.1. A Biztositd és Szerz8d6 a biztositasi szerz6dés modosi-
tasat barmikor kezdeményezheti irasban. A biztositasi szerz6-
dés modositasahoz a Biztositd és Szerz6dé kdzds megegye-
zése szlkséges.

4.2. Ha a Biztosito csak a szerzédeskotes utan szerez tudomast
a szerzddeést érintd lenyeges korilmenyekrdl tovabba ha a szer-
z8désben meghatarozott lenyeges kdrilmeények, igy kulbndsen
a kockazati kérdlmények valtozasat kozlik vele, tizendt napon
bellil irasban javaslatot tehet a szerz6dés mdodositasara, illeté-
leg — ha a kockazatot kockazatvallalasi iranyelvei alapjan nem
véllalhatia — a szerzédést harminc napra irasban felmondhatja.
Ha a Biztositott a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra
tizendt napon bellil nem valaszol, a szerz6dés a modosito ja-
vaslat kézlésetdl szamitott harmincadik napon megszinik.

5. A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA

5.1. A biztositasi szerzédés lehet hatarozott vagy hatarozatlan
id6tartamd.

5.2. A szerz6dés, ha a felek irasban masképp nem allapod-
nak meg, hatarozatlan tartamu. A tartamon beldl a biztositasi
idészak egy év.

5.3. A hatérozatlan tartamu szerzédeést irasban, a biztositasi
idészak végére lehet felmondani. A felmondasi idé 30 nap.

6. A BIZTOSITASI DiJ MEGFIZETESE,
KOCKAZATVISELES

6.1. A diffizetési kotelezettség a Szerz6dét terheli.

6.2. Jelen biztositas éves diju. Az éves dij részletekben is
megfizethetd, a részletfizetés gyakorisaga lehet havi, negyed-
éves, féléves és eves. Részletfizetés esetén a Biztositd potdi-
jat szamithat fel.

6.3. A biztositas elsé dija a szerz6désben meghatarozott idd-
pontban, ennek hianyaban a szerz8dés létrejottekor esedékes.
Minden késdébbi dij vagy dijrészlet pedig annak az idészaknak
az elsé napjan esedékes, amelyik id6szakra a biztositasi dif
vagy dijrészlet vonatkozik. A biztositasi dij fizetése a Szerz6dé
fél valasztasa szerint térténhet banki atutalas, csekk, vagy in-
kasszo utjan. A szerzddeés létrejottekor esedékes dijat a bizto-
Sito kérése esetén készpénzben kell megfizetni.

6.4. A biztosito és a Szerz6d6 az elsé biztositasi dij meg-
fizetésére dijhalasztasban allapodhatnak meg. A Szerzé-
dé rendelkezésére a kockazatviselés kezdetétdl szamitva
legfeljebb 30 nap all rendelkezésre a biztositasi dij meg-
fizetésére. Amennyiben a biztositasi dij a kockazatviselés
kezdetét kévetdé 30 napon beliil nem érkezik meg Bizto-

sitohoz, akkor a biztositasi szerzé6dés a kockazatviselési
kezdetre visszamendleges hatallyal megsziinik.

6.5. Az egyszeri dijat a szerz6désben meghatarozott idépont-
ban, ennek hianyaban a szerz&dés létrejottekor kell megfizetni.
6.6. A diffizetés gyakorisdagat €s esedéekességét a szerz8dés
régzit.

6.7. A biztositd kockazatviselése a felek altal a szerzédésben
meghatarozott idépontban, ilyen hianyaban a szerzédés létre-
jottének idépontjaban kezdddik.

6.8. Ha a Szerz6dd az elsé dijat a szerzédés hatalybalépése
elétt befizeti, ezt az 6sszeget a hatalybalépés idépontjaig a
Biztositd kamatmentes ellegként kezeli.

6.9. Halasztott kockazatviselési kezdet esetén pedig annak
a napnak a 0. ordjaban kezddédik a Biztosito kockazatviselé-
se, amely napon a Szerz8dd és a Biztositd a kockazatviselés
kezdetére vonatkozoan kilén megallapodott, feltéve, hogy a
Szerz8dd addig a napig megfizeti az elsd dijat, ameddig a Biz-
tosito erre halasztast adott.

6.10. Az esedékes dijrészletnél magasabb 6sszeg befizetése-
vel tébbletszolgaltatasra jogosultsag nem keletkezik. A befi-
zetett dijtébbletet a Biztosito a kévetkezd idbszak biztositasi
dijaba beszamitja, vagy az 8sszeg Biztositohoz tértend beér-
kezéstdl szamitott 60 napon belll visszafizeti a Szerzéddének.
6.11. Ha az esedékes dijnak csak egy része ker(ilt megfizetés-
re, a szerzédés — valtozatlan biztositasi 6sszeggel — a befize-
tett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

6.12. A biztositasi dij azon honap utolsé napjaig illeti meg
a Biztositot, amelyben kockazatviselése véget ért.

6.13. Indexalas:

6.13.1. A Biztosité a biztositasi dij mddositasat a szer-
z6dés hatalya alatt barmikor jogosult kezdeményezni a
kévetkezd6 biztositasi idészakkal kezdédé hatallyal Biz-
tositott érintett idészakban tértént arbevételének, illetve
a dijszamitas alapjat képez6 adatoknak tényleges vagy
feltételezett valtozasa alapjan. Az arbevétel, illetve a dij-
szamitas alapjat képezé adatok feltételezett valtozasat
akkor veszi alapul Biztosité, amennyiben Biztositott nem
nyilatkozott a jelen feltétel 13.2.4. pontjaban leirt hata-
ridGig arbevételének, illetve a dijszamitas alapjat képe-
z6 adatok valtozasarol. A Biztosité modosito javaslatat
legalabb az évfordulét megeléz6 45 nappal kiildi el a
Szerz6dé részére. Amennyiben a Szerz6dé a mddositd
javaslat elfogadasardl, annak kézhezvételétél szamitott
30 napon beliil irasban értesiti Biztositot, vagy arrol jelen
pontban irt hataridéig nem nyilatkozik, a modositas az
évfordulon hatalyossa valik. Ha Biztositott az arbevétel,
illetve a dijszamitas alapjaul szolgald adatok feltételezett
valtozasanak mértékével nem ért egyet, ugy jogosult a
modositas visszautasitasara nyitva allo hataridén beliil
irasban kérni — az érintett id6szak tényleges arbevételé-
nek, illetve a tényleges adatok bejelentésével egyidejiileg
- a tényleges valtozas figyelembevételét Biztosito része-
rél. Biztosité jogosult ellenérizni a valtozas mértékeét és
kérni a tényleges valtozas igazolasat Biztositottdl.
6.13.2. Amennyiben a Szerz6dé a mddositd javaslatot
nem fogadja el, és nem nyilatkozik az érintett idészak
arbevételének valtozasardl sem, akkor karesemény be-
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kbvetkeztekor a Biztosito a megallapitott kar akkora ré-
szének - de legfeljebb a teljes karnak — a téritésére kéte-
les, amekkora része a Szerz6dé/Biztositott altal kézolt, a
dijszamitas alapjat képezé arbevétel (illetve a dijszamitas
alapjat képezé adatok) annak a tényleges arbevételnek
(illetve a dijszamitas alapjat képezé adatoknak), amelyet
a Szerz6dd helyes adatszolgaltatasa esetén a dijszami-
tas alapjaként figyelembe kellett volna venni.
6.13.3. Az indexalaskor Biztosito a rendelkezésére allo, KSH
altal hivatalos honlapjan kézzétett legfrissebb ipari termelé
arindexet alkalmazza (jelen pontban tovabbiakban: dijalap). A
biztositd a dijalap és a biztositasi szerz6désben meghataro-
zott dijtétel szorzataként allapitia meg a kdvetkezd biztositasi
idészak biztositasi dijat. A biztosito az értékkdvetés szamitasat
évente egyszer a KSH altal addig nyilvanossagra hozott inde-
Xxadatai alapjan képezi, azzal a kikbtéssel, hogy a biztosito ettdl
+/-3%-0s mértékkel eltérhet.
Arbevétel: az értékesitett termékek és druk, illetve teljesitett
szolgaltatasok altalanos forgalmi add nélkdl szamitott ellen-
érteke.
Erintett idészak: a biztositasi évforduldt megelézé 60. nap
elétti 12 egész naptari hdnap.
6.14. A biztositasi szerzédés kozvetitéje lehet flggetlen vagy
fliggd biztositaskdzvetito.
6.14.1. Fliggd biztositaskozvetitd: az a biztositaskdzvetits, aki
biztositdval fennalld jogviszony alapjan
a) egy biztositd biztositasi termékeit vagy tobb biztositd egy-
massal nem versengd biztositasi termékeit kozvetiti (a to-
vabbiakban: (igynok),
b) egyidejlleg t6bb biztosito egymassal versengd biztositasi
termékeit kozvetiti (a tovabbiakban: tobbes (gyndk);
Fliggd és tébbes Ugyndk az értékesitési tevekenyseg soran
tanacsadast nem végezhet.
6.14.2. Fliggetlen biztositaskdzvetitd az tgyfél megbizasabdl
eljaro biztositaskozvetité (alkusz).
4.14.3. Az (igynok — és az altala kozvetitésre igénybe vett, vele
munkaviszonyban, megbizasi, illetve munkavégzésre iranyulo
egyéb jogviszonyban allo személy — kdzvetitdi tevékenysége
soran okozott karert a biztosito felelds, es a biztosito kételes a
felmerdilt sérelemdijat megfizetni. Ha az ligyndk tébb biztositd
megbizasa alapjan végzi kézvetitdi tevékenységét, a kzvetitdi
tevékenységével okozott karért az a biztositd felelés és az a
biztosito kételes a felmertilt sérelemdijat megfizetni, amely ter-
meékeének kbzvetitése soran az ligyndk a kart okozta.
6.14.4. A tdébbes Ugyndk — és az altala kbzvetitésre igénybe
vett, vele munkaviszonyban, megbizasi, illetve munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyban allo személy — kdzvetitdi tevé-
kenysége soran okozott karért a biztosito felels, és a biz-
tosito kételes a felmertiilt sérelemdijat megfizetni. A kézvetitdi
tevékenységével okozott karert az a biztosito felelés és az a
biztositd koteles a felmerdilt sérelemdijat megfizetni, amely
termékének kozvetitése soran a tébbes (igyndk a tevékeny-
ségevel vagy mulasztasaval a kart okozta. Ha vitas, vagy nem
allapithaté meg, hogy mely biztositd termékének a kdzvetitése
soran okozta a tébbes ligyndk a kart vagy a seérelemdlj iranti
igényt, a tobbes (gyndk kdteles a kart megtériteni, illetve a
felmerdilt sérelemdijat megfizetni.

6.14.5. Az alkusz a tevékenysége soran a biztositasi szakmai
szabalyokat mindenkor megtartva kételes eljarni, az e kbtele-
zettsége elmulasztasaert, igy kiléndsen a téves tanacsada-
Sért, téves tajekoztatasért, a szabalytalan dijkezelésért, a nyi-
latkozatok hibas vagy késedelmes tovabbitasaéert felelds.
6.14.6. Ha a szerz8dd a dijat a dijatvéetelre biztositdi megha-
talmazassal rendelkezd képviselbnek fizeti, a dijat legkésébb
a fizetés napjatdl szamitott 4. napon a biztosito szamigjara,
illetéleqg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni. A szerz6dd
fél azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.
6.14.6.1. Fliggd biztositaskézvetitd a Biztosito kifejezett fel-
hatalmazasa esetén jogosult biztositasi dijjat atvenni, és nem
jogosult a biztositotdl a Szerz8ddnek vagy Biztositottnak jard
8sszeg kifizetésében kdzremdikdani,

6.14.6.2. A biztositaskézvetité a Biztositoval all szerzédéses
jogviszonyban, tehat a biztositasi dij magaba foglalja a java-
dalmazast.

6.15. Tartamengedmény:

A felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dd legfeljebb 3
évre lemond a szerzédés felmondasanak jogardl. Ebben az
esetben a Biztositd tartamengedményt adhat, melynek mér-
tékét az ajanlaton régzitik.

A szerz4d6 altal a tartam lejarta elétt térténd felmondas ese-
tén szerz8dd koételes a teljes tartamra adott engedmény 6sz-
szegét egy Osszegben, a felmondas napjan visszafizetni a
Biztositd részére.

7. A SZERZODES MEGSZUNESE, FOLYTATOLAGOS
DiJ MEGFIZETESE ELMULASZTASANAK
KOVETKEZMENYE, A SZERZODES UJRA
ERVENYBE HELYEZESE

7.1. A folytatolagos biztositasi dij esedékességétdl szami-
tott 30. nap elteltével a kockazatviselés az esedékesség
napjara visszamené hatallyal megsziinik, ha addig a hat-
ralékos dijat nem fizették meg, és a szerz6daé dijhalasztast
sem kapott, illetéleg a biztositdo a dijkbvetelést birdsagi
uton nem érvényesitette, kivéve, ha a biztosité pothata-
ridé kitlizésével a dijfizetésre az esedékességet kbveté 30.
napig irasban fel nem szdlitotta szerz6dét. Ebben az eset-
ben a pothataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés
az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik.
7.2. Ha a Biztosito a szerzédés - dijnemfizetés — miat-
ti megsziinésétél szamitott 6 honapon beliil a Szerz6dé
altal — utdlag - befizetett hatralékos dijat 15 napon belliil
nem utasitja vissza, és a szerz6dé a dij megfizetésével
egyidejlileg karmentességi nyilatkozatat megkdldi a biz-
tositénak a szerz6dés ujbdl hatalyba Iép.

7.3. Ha a biztositas hatalyanak kezdete elétt a biztosita-
si esemény beklOvetkezett, bekévetkezése lehetetlenné
valt, vagy a biztositasi érdek megszlint, a szerzédés, ille-
téleg annak megfelel6 része nem valik hatalyossa.

7.4. Ha a szerz6dés hatalya alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek
megszlint, a szerzbdés, illetéleg annak megfeleld része a
hdénap utolsé napjaval megsziinik.

7.5. A biztositasi 6sszeg valtozasa maga utan vonhatja a biz-
tositasi dij valtozasat is.
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8. A KOCKAZATVISELES TERULETI ES IDOBELI
HATALY

8.1. A Biztositd kockazatviselése a szerz6dés hatalya
alatt okozott és bekdvetkezett és az eléviilési idén beliil,
de legkésbbb a biztositasi szerz6dés megsziinéséig be-
jelentett karokra terjed ki.

8.2. A Biztosito azokra a kartéritési igényekre szolgaltat, ame-
lyeket megalapozo kareseteket Magyarorszag tertiletén okoz-
tak és azok Magyarorszag teriiletén kdvetkeztek be. A felek
ettdl eltéréen, kuldn dij ellenében megallapodhatnak a terdleti
hataly kiterjesztéseben.

9. ONRESZESEDES

9.1. A Biztosito kar esetén az altala nyujtandd szolgalta-
tasi 6sszeget a biztositasi szerz6dés szerinti énrész levo-
nasaval hatarozza meg. A Biztosité az énrészesedést a
biztositasi szerz6dés hatalya alatt bekévetkezett minden
egyes biztositasi eseménynél figyelembe veszi.

10. A BIZTOSITASI OSSZEG, LIMIT

10.1. A biztositasi 6sszeget a Szerz8dd/Biztositott hatarozza
meg a Magyarorszagon mindenkor érvényes belfdldi fizetd-
eszkdzben. A biztositasi 6sszeg a Biztosito szolgaltatdsainak
éves vagy a biztositasi idészakra vonatkozo felsé hatara.
10.2. A Biztositd a karokat eseményenként és biztositasi idd-
Sszakonként a szerz8désben megjeldlt felsé Gsszeghatarig
tériti meg — a Magyarorszagon mindenkor érvényes belféldi
fizetbeszkdzben. A Biztositd altal az eseményenkent és a biz-
tositasi idészakonként meghatarozott biztositasi 6sszeg mér-
téke eltérhet egymastal.

10.3. A felelGsségbiztositasi vedelem kiterjed a biztositasi 6sz-
szeg erejéig a felelésség kérdésének vizsgalatara és az ala-
pOS Kartéritési kdvetelések kielégitésére. A biztositasi véde-
lem kiterjed a szerz8désben meghatarozott biztositasi sszeg
erejéig a Biztositott biztositasi eseménnyel dsszefliggésben
keletkezett polgari jogi igénnyel 6sszefliggd jogi képviseleté-
nek koltségeire, az esetleges perkdltségre, valamint az alapos
Karteritési kdvetelésekbdl eredd kamatkdvetelésekre.

10.4. Nem terjed ki a biztositasi védelem a kamatfize-
tésbdl eredd, a jogi képviseletbdl szarmazo kéltségek-
re, illetve a felmertil6 perkéltségre, amelyek abbdl szar-
maznak, hogy a Biztositott a vele szemben tamasztott
kartéritési igények miatti felelé6sségét vagy helytallasi
kételezettsége mértékét nyilvanvaléan megalapozatla-
nul vitatja, vagy a magatartasaval, illetve mulasztasaval a
karrendezési vagy egyeéb eljarast nyilvanvaléan megala-
pozatlanul elhuzza.

10.5. Egylttbiztositott megjeldlése esetén a biztositasi szer-
z8désben meghatarozott biztositasi 6sszeg a Biztositottra és
az Egyuttbiztositotira egylttesen vonatkozik és ugyanabbdl a
biztositasi esemeénybdl szarmazo karigeny(ek) esetén Biztosito
kizardlag egyszer szolgéaltat.

11. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK
SZABALYAI

11.1. A biztosité szolgaltatasai az adott biztositasi idé-
szak biztositasi 6sszegét csékkentik, kivéve, ha a szer-

z6d6 a szolgaltatas teljesitéséig a biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozattal a fedezet feltdltését kéri és a di-
jat megfeleléen kiegésziti. Biztosito a fedezetfeltéltésrél
egyedi elbiralas alapjan jogosult dénteni és a fedezet-
feltéltés lehet6ségére nem kételes Szerz6dét kiilén taje-
koztatni. Amennyiben a biztosito téritést nyujtott, megil-
leti az egész biztositasi id6szakra esé teljes dij.

11.2. A biztositd a karrendezési eljaras soran megallapitott
kartéritési 6sszeget csak a karosultnak fizeti; a karosult karté-
ritési igenyet kdzvetlentil a Biztosito ellen nem érvényesitheti.
A Biztositott csak annyiban kévetelheti, hogy a Biztosito az 8
kezéhez fizessen, amennyiben a karosult kbvetelését 6 egyen-
litette Ki.

11.3. Ha a Biztositott a vele szemben tamasztott karteritesi
igények miatti felelésségét vagy dsszegszerd helytallasi kote-
lezettsége meértéket nyilvanvaloan megalapozatlanul vitatja, a
biztosito jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan taga-
das tébbletkdltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a bizto-
Sito viselte, a Biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

11.4. A Biztosito biztositasi szerz6desbdl eredd kdtelezettse-
gével 8sszefliggésben, a karositdo eseményt megelézd allapot
visszaadllitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kévetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-kételes
szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koéltség) utan az altalanos forgalmi add Gsszegének megfe-
lel6 8sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi ado dsszegét, vagy
amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

11.5. Jaradeékfizetési kételezettség esetén a jaradek tGkeér-
tékét a Biztosito a korrigalt 2004. évi halandosagi tabla alap-
jan, 0%-os technikai kamattal hatarozza meg a szerz6désben
régzitett biztositasi 6sszegbdl még rendelkezésre alloé 6sszeg
erejéig. Ez nem jelenti a jaradék ezen az dsszegen térténd
egyosszegl megvaltasat. A megvaltast mind a Biztositd, mind
a Karosult kezdeményezheti, de arra kizardlag abban az eset-
ben kerllhet sor, ha annak tényét és dsszegét a Biztosito és
a Karosult is elfogadja. Amennyiben a Biztositd hozzajarul a
megvaltashoz, akkor az egydsszegl megvaltas Gsszegeét a
Biztositd az adott gazdasagi kérilmények (pl. inflacids rata), a
fizetendd jaradék paramétereinek, illetve a Karosult egészsegi
allapotanak figyelembe vételével allapitia meg.

11.6. Ha a kar bekdvetkezésében a biztositasi eseményen Kki-
Vil mas karosito esemeny vagy tényezd is kézrehatott, akkor
a Biztosito a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen
meértékben az a biztositasi esemény kdvetkezménye.

11.7. Egy kdreseménybdl eredd feleléssegbiztositasi szolgal-
tatdsok egylittes ésszege nem haladhatia meg az Altalanos
felelésségbiztositas kilénds feltételeiben régzitett kdareseme-
nyenkeénti biztositasi sszeget (kombinalt limit).

12. A BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT KAROK
(KIZARASOK)

A kizarasok a biztositasi szerzédési feltételekben megfo-
galmazott olyan események, amelyekre a Biztosito nem
vallalja a kockazatot. A kizart karesemény a biztositasi
szerz6dés feltételei szerint nem minésiil biztositasi ese-
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ménynek, ezért annak bekévetkezése esetén a Biztositd

nem nyujt szolgaltatast.

12.1. A Biztosito téritési kbtelezettsége nem terjed ki az

igényre

a) amelyet a Szerz6d6 és a Biztositott egymasnak okozott,

b) amelyet a k6zeli hozzatartozok egymasnak okoztak,

c) amelyet a Biztositott maga szenved el,

d) ahol a Biztosito biztositasi eseményenkénti fizetési
kételezettsége nem éri el a biztositasi szerzédésben
régzitett 6nrészesedés értékét,

e) amely blintetd jellegli tébbletkdltségkent (pl. blnte-
tés, birsag, kétbér, késedelmi kamat) meriil fel,

f) valamint nem tériti meg a Biztosité azokat a karokat,
sérelemdijat, amelyek az (izleti j6 hirnév, eszmei ér-
ték, good-will megsértésével, valamint az el6szereteti
érték karpotlasaval 6sszefliggésben keletkeztek.

g) amit a Biztositott jogi személy vagy jogi személyiség-
gel nem rendelkezé egyéb szervezet esetén a tulajdo-
nosainak vagy kézvetlen hozzatartozéjanak, valamint
a Biztositott tulajdonaban Iévé jogi személynek, illetve
jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okoz,

h) amelyet té6bb Biztositott (egydlittbiztositott) esetén a
Biztositottak egymasnak okoznak,

i) amely a Biztositott térvényes kartéritési kételezettsé-
gét meghaladd, egyoldalu kételezettségvallalasabadl
ered,

j) amely sem személysériilésre, sem pedig targyronga-
lasra nem vezetheté vissza.

12.2. Nem fedezi a biztositas kiilébn megallapodas hia-

nyaban:

a) Biztositott alvallalkozdja altal okozott karokat,

b) a szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozott ka-
rokat,

c) az épitési, szerelési munkakkal jaro, elGre tervezett és
a teljesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges karokat,

d) avadgazdalkodassal okozott karokat,

e) a vegyszerszorasi, a Biztositott altal névényvédé sze-
rek, mez6gazdasagi kemikaliak felhasznalasaval, kér-
nyezetbe juttatasaval okozott karokat,

f) a genetikai karokat,

g) Biztositott altal gondozott névényi kulturak altal oko-
zott karokat,

h) a légi-, vizi-, vasuti és kététtpalyas kdzlekedési tevé-
kenység folytatasaval vagy ilyen jarmlivek lizemelte-
tésével okozott karokat,

i) a Biztositottat, mint személy- és vagyonvédelmi, vala-
mint magannyomozadi tevékenység folytatéjaként ter-
helé karokat,

j) atisztitassal eltavolithatd szennyez6dési karokat,

k) a gépjarmii lzembentartojanak kételezé felel6sség-
biztositasarol sz6l6 mindenkori hatalyos jogszabaly
hatalya ala tartozo események altal okozott karokat,

) a l6fegyverviseléssel jaré barmely tevékenység foly-
tatasabdl eredé karokat,

m) kézuti burkolat fenntartasa, karbantartasa soran oko-
zott karokat,

n) a jarmivén, vontatmanyon, munkagépen elhelyezett
vagyontargyakban a szallitasuk soran okozott karo-
kat, valamint,

o) ha a karokat nem a tevékenység folytatasa idézte eld,
hanem részben vagy egészben az épiiletek, épitmé-
nyek avultsaga, azok karbantartasanak elmulasztasa
vagy az épitési és lizemeltetési szabalyok be nem tar-
tasaval okozati 6sszefiiggésben keletkeztek.

Jelen szerzédés szerint sulyosan gondatlan karokozas-

nak minésiil kiilénésen, ha a Biztositott

e hatdsagi engedélyhez kététt tevékenységet engedély
nélkil végzett,

e tevékenységét jogszabalyban, egyéb elSirasban meg-
hatarozott személyi és targyi feltételek hianyaban vé-
gezte,

e a kart sulyosan ittas (2,51 mglliter feletti mértékdi ve-
ralkohol szint(i) allapotban, vagy bddulatot kelté vagy
hallucinogén szerek, kabitdszer fogyasztasanak hatasa
alatt, illetve ezzel az allapotaval 6sszefiiggésben okozta,

e a kart a karmegel6zési, karenyhitési elbirasok, foglal-
kozasi szabalyok sulyos vagy ismétlédé, illetve folya-
matos megsértésével okozta,

e akartaszakmai elbirasok, belsé utasitasok sulyos vagy
ismétlédé, illetve folyamatos megszegésével okozta.
12.3. Nem tériti meg a Biztosito azt a kart kiilén megalla-

podas hianyaban:

a) amely atermészetes és mesterséges kérnyezet szeny-
nyezésébdl, kérnyezetveszélyezteté tevékenységbdl
ered,

b) amit a Biztositott szolgaltatoi min6ségben okoz,

c) amit a Biztositott munkaltatéi minéségben a munka-
vallaldnak okoz, valamint amelyek foglalkozasi meg-
betegedésbdl erednek,

d) amit Biztositott, mint ingatlan bérbeaddja vagy bérlé-
je okoz,

e) ami a termékfelelésség kérébe tartozik, amit a Bizto-
sitott mint gyarto, importalo, forgalmazé okoz

f) amit a Biztositott szerz6désszegésével okoz,

g) amely a Biztositott és a karosult kbzbtti jogviszonyra
iranyado szabalyok szerint elévlilt

h) amely a biztositasi eseményekkel nem kézvetlen 6sz-
szefiiggésben kdvetkezett be, az elmaradt hasznot,
igy kilénésen az ilizemsziinetbdl eredé termeléskie-
sést, allasidére fizetett bért, a késedelmes teljesités
kévetkezményeit

i) amely a hasado anyagok robbanasabdl, nuklearis re-
akciobdl vagy sugarzasbol, tovabba ionizalo és lézer-
sugarzasbodl erednek,

j) amely a nuklearis energia, tiizel6anyag (hulladék) el5-
allitasaval, tarolasaval, kezelésével kapcsolatos,

k) amely a jogszabaly alapjan megtériilé, illetve mas biz-
tositassal mar fedezett,

I) amely magneses vagy elektromagneses mezé altal
okozott,

m) amely a Biztositott jogszabalyban irt felel6sségnél
szigorubb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilatkozat-
ban vallalt helytallasi kételezettségén alapul,
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n) amely az egészségi allapot csékkenésébdl ered, és
amelyet kézvetve vagy kézvetlendiil a lll. tipust human
T-limfotrop virus (Human T-Cell Lymphatropic VirLls
Typ Il (HTLV Ill)) vagy mas néven lymphadenopathia-
hoz asszocialt virus (Lymphadenopathy Associated
Vims (LAV)) vagy azok mutacioi, attételei vagy egyéb
valtozatai okoznak, vagy ezzel kapcsolatban meriiltek
fel, vagy amely a szerzett immunhianyos tiinetegytit-
tes (Aquired Immune Deficiency Syndrome-mal (AIDS))
vagy hasonlo természetli szindromaval vagy a minden-
kori elnevezéstél fliggetlen hasonlé természetii egész-
ségi allapottal barmilyen moédon rokonsagban all,

o) amely azbesztdzisbdl vagy barmilyen hasonlé beteg-
ségbdl ered, és amely betegség az azbeszt, azbeszt-
termékek és/vagy azbeszttartalmu termékek jelenléte,
kezelése, feldolgozasa, elballitasa, eladasa, forgalma-
zasa, tarolasa vagy alkalmazdsa soran keletkezik,

p) amely kézvetlenlil vagy kézvetve a szivacsos agyvels-
bantalmak (Spongi formen Encep betegségcsoport
vagy tiinet egyiittes megbetegedései, vagy szindroai,
vagy azok mutacioi vagy attételei okoznak, ezek nyo-
man keletkeznek vagy ennek kévetkezményeképlép-
nek fel, ilyen példaul a ,,Kergemarha-kor” mas néven
Creutzfeld-Jakob szindroma (CJB) mas néven prio-
nok okozta szivacsos agyvelégyulladas és egyéb
el6fordulasi formai mint példaul: Bovine Spongiform
Encephalopathy (BSE), Scrapie, Transmissible Mink
Encephalopathy (TME), Chronic Wastingbetegség
(CWD)), Gerstszindroma (GSS), a Kuru, Fatal Familiar
Insomnia (FFI),

q) allaltrdl allatra, vagy allatrol emberre terjedé kdroko-
zOk vagy parazitak okozta betegségekre visszavezet-
heté karokra.

12.4. EpitGipari tevékenységet folytaté Biztositott eseté-

ben nem terjed ki a Biztosito kockazatviselése:

a) vagyontargyakban, talajban, épliletekben vibracio
vagy teherhordo elemek eltavolitasa vagy meggyen-
gitése miatt bekévetkezett karokra

b) az épliletekben keletkezett repedéskarokra, fliigget-
lentil attol, hogy azok veszélyeztetik-e az épiilet allé-
konysagat és hasznaldinak biztonsagat vagy sem

c) a tetdszigetelés javitasa soran szél és csapadék altal
okozott karokra, ha
e azideiglenes (PVC fdlia) fedés elmarad
e azideiglenes fedés vizelvezetése nem megoldott
e aszigetelés lebontasanak id6szakara a zaréfédém

alatti szinten a nedvességre érzékeny gyarberen-
dezések, készletek, ingosagok védelmét (pl. folia-
val) nem végzik el

d) olyan karokra, amelyek szakszer(i ducolas elmulasz-
tasara, az épitmény alatti atvezetésekre, valamint az
éplilet alapjanak, illetve tartoszerkezeteinek megerdsi-
téséhez kapcsolodo alafalazasok miatt kévetkeztek be.

e) penészesedés és gombasodas altal okozott és azok
helyreallitasara vonatkozo karokra.

12.5. Nem tériti meg a Biztosito tovabba barminemdi kart,

veszteséget, kéltséget, amelynek eredménye, keletkezé-

si oka kézvetlenlil vagy kézvetve ésszefliggésbe hozhatd

a kbvetkez6 eseményekkel:

a) haboru, invazio, kiilféldi hadsereg tevékenysége, ha-
borus, illetve haboru jellegli cselekmény (hadiizenet-
tél fuggetlendil), polgarhaboru, barmilyen jellegli ha-
borus cselekedet, invazio, fegyveres felkelés,

b) belsé zavargas, forradalom, felkelés, zendlilés, laza-
das, puccs, sztrgjk,

c) elkobzas, lefoglalas, kényszerallamositas,

d) hadijog, rendkiviili allapot,

e) terrorizmus barmilyen formajaval ésszefiiggésben ke-
letkezett karokat az alabbiakban foglaltak szerint:

Jelen feltételbdl kizarasra kertilnek azon vagyoni és sére-
lemdij iranti igények, beleértve minden egyéb, a szerz6dé-
si feltételekben meghatarozott biztositasi eseményekhez
kapcsolddo kifizetéseket is, amelyeket kbézvetlendiil vagy
kézvetve terrorcselekménnyel vagy annak elkévetése so-
ran kézveszély okozasaval, vagy e cselekmények kbzreha-
tasaval idéznek el6, illetve az alabbiakban meghatarozott
egyéb cselekményekkel okoztak, fliiggetlentil attdl, hogy
mas ok vagy mas esemeény - térténjék ez barmely idérendi
sorrendben is — kbzrehatott-e a kar bekévetkeztében.

Jelen feltétel értelmében terrorista cselekménynek mi-

nésul tovabba minden olyan cselekmény - fiiggetleniil

attol, hogy erészakos cselekmény alkalmazasaval, azzal
vald fenyegetéssel vagy annak elbkészitésével valdsult-e
meg -, vagy amelyet énalléan vagy egy bizonyos szer-
vezet, vagy kormany megbizasabdl vagy ahhoz kapcso-

Iodva hajt végre egy ember, vagy emberek csoportja(i),

amelyet minden jel szerint azért hajtanak végre, hogy

* egy jogszertivagy tényleges kormanyt, illetve allamot,
vagy a nyilvanossagot vagy a nyilvanossag egy részét
megfélemlitse, vagy befolyasolja vagy

e agazdasagi életet részben vagy egészben befolyasol-
Jja, vagy

amelyek mddja és kériilményei arra engednek kévetkez-
tetni, hogy azokat politikai, szocialis, vallasi, ideoldgiai
vagy hasonlé okokbdl vagy céllal hajtottak végre.
Jelen feltétel szerint kizarasra keriilnek tovabba azon
vagyoni és sérelemdij iranti igények, beleértve minden
egyéb, a szerzbédési feltételekben meghatarozott bizto-
sitasi eseményekhez kapcsolddd kifizetéseket is, ame-
lyeket kézvetleniil vagy kézvetve olyan cselekmények
okoztak, vagy amelyekben kézrehatottak olyan cselek-
meények, amelyek terrorista tamadasok ellenérzésére,
megel6zésére vagy elfojtasara szolgalnak, vagy egyéb
maodon egy terrorista akcioval fliggnek éssze.

13. A FELEK EGYUTTMUKODESE

A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGE

13.1. KOZLESI KOTELEZETTSEG

13.1.1. A biztositasi fedezet csak azon tevékenységekre vo-

natkozik, amelyet a biztositasi szerz8désen, kdtvényen, illetve
ajanlaton megjeloltek.
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13.1.2. A Szerz6dd/Biztositott a szerz8déskdtéskor kbteles a
biztositas szempontjabdl lényeges minden olyan kérdlmeényt
a Biztositdval kézdini, amelyekre a Biztosito irasban kérdést
tett fel, valamint minden olyan lényeges kdrilményt, amelye-
ket ismert vagy ismernie kellett. A kézdlt adatok valosagtar-
talmaért a Szerz8dé és a Biztositott felelds. A kézélt adatok
ellendrzéset a Biztosito részére lehetdéve kell tenni. A Biztosito
ellendrzési lehetésége a Szerz8ddt (Biztositottat) a kbzlési k-
telezettség aldl nem mentesiti.

13.1.3. A Szerz6dd/Biztositott kételes — a Biztosito kerése-
re — a Biztositd kockazata szempontjabdl jelentds okiratokat,
szerz8déseket, hatdsagi hatarozatokat (tarsasagi szerzddes,
a véllalat szamviteli politikdja, munkakdri leiras stb.) a Biztosito
részére atadni, illetve ezekbe betekintést biztositani.

13.1.4. Amennyiben a Szerz6d6 és a Biztositott személye
nem azonos, a biztositdo a szerz6dét kdteles tajékoztatni, a
szerz8dd koteles a Biztositott(akat) teljes korlien tajékoztatni
a biztositasi szerz8dés feltételeirdl, a hozza intézett nyilatkoza-
tokrdl és a szerzdésben bekdvetkezett valtozasokrol.

13.2. VALTOZAS BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

13.2.1. A biztositasi kockazat szempontjabdl lényeges és/

vagy a kozlesi kdtelezettség kdrébe vont kdrilmények valtoza-

sat a Szerz6dd es a Biztositott haladéktalanul — de legfeljebb
bekdvetkezestiktdl szamitott 8 napon belll — kbteles a Biztosi-
tonak irasban bejelenteni.

13.2.2. llyen, a bejelentési kbtelezettség ala tartozo f6bb val-

tozasok tébbek kbzott:

e A szerz8deésben régzitett adatok megvaltozasa — kulénés
tekintettel a biztositott nettod éves arbevételére és a mun-
kavallalok létszamara,

e g tevékenyseq jellegének megvaltozasa,

e (j alaptevékenységet folytatd lzem vagy létesitmény
lizembe helyezése, Uj gyartasi ag, technologia bevezetése,

e atelephely megvaltoztatasa, athelyezése,

e A kdrmegel6zés vagy karelharitas rendszerének modosulasa,

e (jj lizem, telep létesitése,

e az(zemek, berendezések legalabb haromhavi idétartamra
térténd — nem idényszerd — leéllitasa (atmeneti szlinetelte-
tés) vagy a termelésbdl valo végleges kivonasa,

e az (izemek, telepek, vagyontargyak atadasa vagy bérbe-
adasa.

13.2.3. A Szerz6dd/Biztositott a Biztositod kérésére koteles a

valtozasra vonatkozé moédositott, illetéleg valtozott tartalmu

okiratokat a Biztositonak atadni.

13.2.4. Biztositott kdteles legkésébb minden biztositasi év-

fordulot megelézd 60. napig irasban nyilatkozni az érintett

id6szakban bekdvetkezett drbeveételérdl, a dijszamitas alapjat
képezd adatokrdl, illetve azok valtozasaral.

13.2.5. Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy

személyre vonatkozik, €s a biztositasi kockazat jelentés meg-

névekedése ezek kozll csak egyesekkel 8sszefliggesben me-
rdl fel, a biztosito jelen pontban irt jogait a tébbi vagyontargy
vagy szemeély vonatkozasaban is gyakorolhatja.

13.2.6. A kdzlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld

kdtelezettség egyarant terheli a Szerz8d6 felet és a Biztositot-

tat; egyikik sem védekezhet olyan kdrilmény vagy valtozas

nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a Biztosito-
val kézélni vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a
koézlésre, illetdleg bejelentésre kdteles lett volna.

13.3. KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEG
13.3.1. A Szerz6dd/Biztositott a tudomasara jutastol szamitott
2 munkanapon belll — a bejelentési kdtelezettség megszegé-
se esetére megallapitott kévetkezmények mellett — kdteles a
Biztositonak bejelenteni, ha vele szemben a felelésségbizto-
sitasi szerz6désben meghatarozott tevekenységével kapcso-
latban karigényt kézblnek, vagy ha olyan kérdlmenyrdl szerez
tudomast, amely ilyen karigényre alapot adhat.
Telefonon vald bejelentés esetén a Biztosito kérheti a bejelen-
tés irasos megerdsitését is.
A biztosito elérhetéségei:
Ugyfélszolgélati irodénk: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Levélcim: 1519 Budapest Pf.260.
Telefonon a +36-1-458- 4200 szamon
13.3.2. Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Szer-
z8dd/Biztositott kdteles a Biztositd rendelkezésére bocsatani
minden olyan okiratot, bizonylatot, amelyek a tulajdoni viszo-
nyok, a karigény jogossaganak, a biztositasi esemény bekd-
vetkezésének, a kartéritési 6sszeg megallapitasanak elbirala-
sahoz sziikségesek.

13.3.3. Biztositasi esemény esetén a jogalap elbirdlasanak

és/vagy a kartérités nagysaganak megallapitasa érdekében a

biztositd kérheti a hatdsag vonatkozd hatarozatanak az eredeti

és/vagy hiteles masolatat.

13.3.4. A Biztositd szolgaltatasanak teljesitésehez az 1. sz.

mellekletben régzitett dokumentumok benydjtasat/bemutata-

sat kéri.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

e a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjat, leirasat,

e akarosult személyét és a keletkezett kartéritési igényt,

e a biztositasi eseménnyel kapcsolatos blntetd-, illetve pol-
gari peres eljarasrol vagy egyéb hatdsagi eljarasrél vald
téjékoztatast,

e Biztosito altal kért egyéb — a karrendezés lefolytatasahoz
szUkséges — iratokat, dokumentumokat,

e a Biztositott vagy Ugyintéz&jének nevét és telefonszamat,

e valamint valamennyi egyéb lényeges informacioét. Ameny-
nyiben a karesemeény jellege igényli, az illetékes hatdsago-
kat, szerveket (munkatgyi fellgyel8ség, tlzoltdsag stb.) is
azonnal értesitenie kell Szerz6dének/Biztositottnak.

A bejelentési hataridék elmulasztasa esetén a Biztosito

annyiban tagadhatja meg a biztositasi szolgaltatas Kkifi-

zetését, amennyiben a késedelem miatt Iényes kérilmé-
nyek kiderithetetlenné valnak.

13.3.5. A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas al-

talanos szabdlyai szerint joga van a felsorolt okiratokon kivUl

tovabbi mas bizonyitasi eszkdz felhasznalasara a keletkezett,
ténylegesen felmerlld karok és kdltségek igazolasa, a kove-
telésének érvényesitése érdekében.

13.3.6. Karmegel&zési kotelezettség

A Szerz6dd/Biztositott kételes a karok megelézése, elharitasa

és enyhitése érdekében minden, az adott helyzetben elvarha-



Altalanos feltételek

2,

o intézkedést megtenni, a vonatkozo eldirasokat mindenkor
és maradéktalanul betartani.

13.3.7. Karenyhitési kotelezettség

A Szerz8dd/Biztositott a kar bekdvetkeztekor kételes a kart az
adott helyzetben elvarhatd magatartas kévetelméenye szerint
enyhiteni.

A Biztositd javaslatot tehet a kar enyhitésére. Amennyiben a
Biztositott ettél a megoldastdl eltér, a tobbletkdltségeket a
Biztositd nem tériti.

13.4. A BIZTOSITO KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI
13.4.1. A Biztositd a karokat és sérelemdijat a feltételekben
foglaltak szerint tériti meg. A felel6sséget elismerd nyilatkozat
énmagaban nem kételezi a Biztositot kartéritési 6sszeg megfi-
zetésére, a Biztosito a Biztositott felel6sségét minden esetben
vizsgalja. A Biztosito késedelmes szolgaltatasa esetén kizaro-
lag a magyar polgari jog szabalyai szerinti késedelmi kamat
megfizetésére koteles.

13.4.2. A szolgaltatasi 6sszeg a térités alapjaul szolgalo utol-
SO okirat beérkezését kévetd 15 napon bellil esedékes.
13.4.3. A Biztositd jogosult a kockazati viszonyokat befolya-
solo kordlményeket és a Szerz6dé/Biztositott altal szolgalta-
tott adatok helyességét akar a helyszinen barmikor ellendrizni
vagy ellendriztetni.

14. A BIZTOSITO MENTESULESE

14.1. A Szerz6dé/Biztositott kézlési, illetéleg valtozas-
bejelentési kbtelezettségének megsértése esetén a Biz-
tosito helytallasi kételezettsége nem all be, kivéve, ha a
Biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett kériilményt a Biztosité a szerz6déskétéskor is-
merte vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény
bekévetkezésében.

14.2. A Biztosité adhat a Biztositott részére a karmeg-
el6zéssel, illetve karenyhitéssel kapcsolatos elbirasokat,
utasitasokat. Amennyiben a Biztositott a Biztosito altal
irasban adott, a karmegelézéssel, illetve karenyhitéssel
kapcsolatos elbirasokat, utasitasokat nem tartotta be,
és a karok ezzel 6sszefliggésben keletkeztek, a Biztosito
kételezettsége nem all be.

14.3. A Biztosito kételezettsége nem all be, amennyiben
a Szerz6dé/Biztositott a Biztositonak a biztositasi ese-
mény bekévetkezését a 13.1.3. pontban foglalt hataridén
beliil és feltételek szerint nem jelenti be, a sziikséges fel-
vilagositast nem adja meg, illetve nem teszi lehetévé a
bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését,
feltéve, hogy a biztositasi esemény lényeges kériilményei
ez altal kiderithetetlenné valnak.

14.4. A Szerz6dd/Biztositott a karral kapcsolatban hoz-
za barmilyen cimen befolyé megtériilést 8 munkanapon
beliil kételes a Biztositonak irasban bejelenteni, és azt a
mar kifizetett térités erejéig tartozik a Biztositonak visz-
szafizetni.

14.5. A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig meg-
téritési igény illeti meg a karokozdval szemben, kivéve, ha
a karokozo a biztositottal k6zés haztartasban él6 hozza-
tartozo. A megsziint kévetelés biztositékai fennmaradnak,

és e kdvetelést biztositiak. A Szerz6dé/Biztositott kételes
minden elvarhaté tamogatast megadni a Biztositd térvé-
nyi engedmény alapjan megnyild visszkeresetének érve-
nyesitéséhez. A Biztositott visszkereseti igényérdl a Bizto-
sité hatranyara nem mondhat le. Az e kételezettségének
elmulasztasabol szarmazo kévetkezmények a Biztositot-
tat terhelik.

14.6. A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tér-
tént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyez-
sége a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a
biztosito elézetesen hozzajarult vagy azt utdlag tudoma-
sul vette. Nem hivatkozhat a biztosito arra, hogy a karosult
kévetelésének a biztositott altal tértént elismerése, telje-
sitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben
hatalytalan, ha a kbvetelés nyilvanvaléan megalapozott.
14.7. A biztositott birésagi marasztalasa a biztositdval
szemben akkor hatalyos, ha a biztosité a perben részt
vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezek-
rél lemondott.

14.8. A szerz6ddé/biztositott kbteles minden elvarhatd
tamogatast megadni a biztositd térvényi engedmény
alapjan megnyilo visszkeresetének érvényesitéséhez. A
biztositott visszkereseti igényérél a biztosité hatranyara
nem mondhat le.

E kételezettségének elmulasztasabdl szarmazo kévet-
kezmények a biztositottat terhelik.

15. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

I. A BIZTOSITASI TITOKRA VONATKOZO
RENDELKEZESEK

1. A biztosito jogosult kezelni tigyfeleinek azon biztositasi titok-
nak mindsuilé adatait, amelyek a biztositasi szerzédeéssel, annak
létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal &sszeflggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkdte-
séhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
szerz8desbdl szarmazo kévetelések megitéléséhez szikséges,
vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. Biztositasi titok
minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —, a biztosi-
16, a viszontbiztosito, a biztositaskézvetité rendelkezesére alld
adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd
tigyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi kérilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositdval,
illetve a viszontbiztositoval kbtétt szerzédéseire vonatkozik.

2. Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltéré célbol végzett
adatkezelést biztosito vagy viszontbiztosito csak az Ggyfél els-
zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa
miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa ese-
tén részére nem nydjthatd elény.

3. A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkdl — ha
a Bit. masként nem rendelkezik — titoktartasi kbtelezettseg ter-
heli a biztositd vagy viszontbiztosito tulajdonosait, vezetdit, al-
kalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositdval kapcso-
latos tevékenységlk soran barmilyen modon hozzajutottak.
4. Az lgyfél egészséqi allapotaval 6sszefliggd az egészség-
lgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezeléserd!
es védelmerdl szolo térvényben (a tovabbiakban: Etiak.) meg-
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hatarozott egészséguigyi adatokat a biztositd az 1. pontban

meghatarozott célokbdl, az Elak. rendelkezései szerint, kiza-

rolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

5. Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek,

ha

a. a biztosito vagy a viszontbiztosito lgyfele vagy annak kep-
viselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkért pontosan
megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

C. a biztositd vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusito
szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolyta-
tasa keretében ismeri meg.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a. a feladatkérében eljaro Felligyelettel,

b. a nyomozas elrendelését kbvetéen a nyomozd hatdsaggal
és az (igyészseggel,

c. blntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,
kézigazgatasi perben eljard birdsaggal, a birdsag altal ki-
rendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard
onallo birdsagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljaro va-
gyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban eljaro ideiglenes
vagyonfeltigyelével, rendkiviili vagyonfeliigyelével, felsza-
moldval, a termeészetes szemeélyek adossagrendezési eljara-
saban eljaro fohitelezével, Csaladi Cséadvédelmi Szolgalat-
tal, csaladi vagyonfelligyeldvel, birésaggal,

d. a hagyatéki lgyben eljard kézjegyzdvel, tovabba az éltala
kirendelt szakertével,

e. az adohatosaggal, abban az esetben, ha addlgyben,
az adohatdsag felhivasara a biztositot térvényben meg-
hatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezetts€g, vagy ha
biztositasi szerz6désbdl eredd adokdtelezettseg ala esd
kifizetésrdl tdrvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettseg terhel,

a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkdérében eljard Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkdrében eljard gyamhatdsaggal,

az egeszsequgyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)

bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi allamigaz-

gatasi szervvel,

j. toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a tit-
kosszolgalati eszkézék alkalmazasara, titkos informacio-
gydjtésre felhatalmazott szervvel,

k. a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval, vala-
mint egydttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

I tdrvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd kot-
vénynyilvantartd szervvel, a kartérténeti nyilvantartast ve-
zetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarmdnyilvantar-
tasban nem szerepld gépjarmdlvekkel kapcsolatos kozuti
kézlekedési igazgatasi feladatokkal &sszefliggd hatosagi
ligyekben a kbzlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a
kézuti kbzlekedeési nyilvantartasi szervével,

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kerdl biztosita-
si szerzédeési allomany tekintetében — az erre iranyuld meg-
allapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n. a karrendezéshez és a megtéritési igeny érvényesitéséhez
Szlikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas

o
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kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és
a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Iro-
daval, a levelezével, az Informacios Kdézponttal, a Karta-
lanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a kar-
képviselbvel, tovabba — a kozuti kozlekedeési balesetével
kapcsolatos kdrrendezés karfelvételi jegyzékdnyvebdl a
balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében
az énrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

0. a kiszervezett tevékenység végzésehez sziikseges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet vegzdvel, tovab-
ba a kdnyvvizsgald feladatok ellatasahoz szikséges ada-
tok tekintetében a kbnyvvizsgaloval,

p. fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kévetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kévetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskdzvetitével,

q. a feladatkdrében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r. a feladatkdrében eljard Nemzeti Adatvédelmi és Informaci-
Oszabadsag Hatosaggal,

S. abonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a
karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 minisz-
teri rendeletben meghatarozott kartdrténeti adatra és bo-
nus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval,

t. a mezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamo-
gatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-meg-
allapito szervvel, a mezbgazdasagi igazgatasi szervvel, az
agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért fele-
16s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo,
gazdasagi elemzesekkel foglalkozo intézménnyel,

u) a felszamold szervezeteket nyilvantarto hatésaggal,

szemben, ha az a)-j), n),€s s, t) és u) pontban megjeldit szerv vagy

személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az ugyfél nevet vagy a biztositasi szerz6des megjeldlését, a kért

adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-

S) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok

fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A

cél és a jogalap igazolasanak mindsUl az adat megismerésére

jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal

az adohatosag feleé térténd adatszolgaltatas a Magyarorszag

Korménya és az Amerikai Eqyesilt Allamok Korménya kézott

a nemzetkdzi adoligyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA

szabalyozas végrehajtasarol szold Megallapodas kihirdetésérdl,

valamint az ezzel 6sszefliggd egyes térvények mddositasard!
sz0I6 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény)
alapjan az ado- e€s egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi

kézigazgatasi egydttmikédés egyes szabalyairdl szolo 2013.

évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban

foglalt kételezettség teljesitésében mertil ki. Nem jelenti a biz-
tositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az addhatdsag felé
térténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kdtele-
zettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és
43/C. §-aban foglalt kbtelezettseqg teljesitesében merdl ki.
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8. A biztositd vagy a viszontbiztosito az 5-6., 10., valamint a
14. és 16. pontokban meghatarozott esetekben és szerveze-
tek felé az (gyfelek személyes adatait tovabbithatja.

9. A biztositasi titoktartasi kotelezettseég az eljaras keretén

kivil a 6. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira is

kiterjed.

10. A biztositdé vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi

szolgalat, az (gyészség, tovabba az (gyész jovahagyasaval

a nyomozo hatosag irasbeli megkeresésére akkor is koteles

haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel

arra, hogy a biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tdrvényben
foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoak-
tiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robband-
anyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetseg-
ben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer
birtoklasaval, kdros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
keészitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény fel-
jelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasa-
val, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy IGszerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszdévetségben vagy blnszervezetben elkévetett bdn-
cselekménnyel van &sszeflggésben.

11. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztosito
az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt
pénzligyi és vagyoni korlatozo intézkedések vegrehajtasarol
szolo térvényben meghatarozott bejelentési kitelezettsege-
nek tesz eleget.
12. Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a
felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet eseté-
ben a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi csoport iranyi-
10 tagja részére tértend atadasa.
13. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. (2013. évi
CCXXXVII. tv.) 164/B. § szerinti adattovabbitas.
A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztosito teveé-
kenységi kore ellatasaval Osszefliggésben a szolgaltatasai
nyujtasahoz sziikséges meértékben megismerheti, és az (gy-
félkapcsolat létrehozasanak és fennallasanak idétartamaban
kezelheti, ha az Ugyfél az adattovabbitast a kévetkezé bekez-
dés szerint nem korlatozta vagy tiltotta meg.
A hitelintézet Hpt. szerinti ellendrzd befolyasa alatt mikodd
biztositd (gyfele kifejezett nyilatkozataval jogosult korlatozni
vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adat-
tfovabbitast.
A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzé befolyasa alatt mikddé
biztosito az agyfellel kbtendd szerzédest megelbz&en kételes
az ugyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kblcsénds ada-
tatadas lehetdségerdl igazolhato modon tajekoztatast adni. Az
irasbeli tajekoztatasban egyértelmden fel kell hivni az Ggyfél
figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt keze-
lésének lehetdségét barmikor korlatozhatja vagy megtilthatja

14. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all

fenn abban az esetben, ha

a. a magyar bdntildézé szerv — nemzetkdzi kételezettségval-
lalas alapjan kdlféldi blindldézé szerv irasbeli megkeresé-
sének teljesitése céljabdl — irdsban kér biztositasi titoknak
mindsdld adatot,

b. a pénzigyi informacios egységkéent mikdds hatdsag a
pPEénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megelézéserd!
€s megakadalyozasardl szolo térvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kulféldi pénzigyi informacios
egyséq irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl iras-
ban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot.

15. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és a

viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz, vi-

szontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo

szervezethez tdrténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztositd (gyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz
irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adatto-
vabbitasnak térvényben meghatarozott adatkdre, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes ada-
tok védelmének megfeleld szintje az informacids énrendel-
kezési jogrdl és az informacioszabadsagrol szolo 2011, évi
CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv,) 8. § (2) bekezdésé-
ben meghatarozott barmely modon biztositott.

16. A biztositasi titoknak mindsilé adatoknak masik tagallam-

ba tértend tovabbitasa esetén a belféldre térténd adattovab-

bitasra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.

17. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes
ligyfelek személye vaqgy Uzleti adata nem allapithatd meg,

b. fioktelep esetében a kilféldi székhelyl vallalkozas szék-
helye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatosag szamara a fel-
tgyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az
megfelel a kdlféldi és a magyar felligyeleti hatésag kozétti
megallapodasban foglaltaknak,

c. a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céljiabol a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsUld adatok atadasa,

d. a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeleterdl szolo
torvényben foglalt rendelkezések teljesitese erdekében tor-
ténd adatatadas.

18. A 17. pontban meghatarozott adatok atadasat a biztosito
és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva
nem tagadhatja meg.
19. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes ada-
tokat az adattovabbitastol szamitott 6t ev elteltével, a 4. pont ala
esd adatok vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak mindsulé
adatok tovabbitdsa esetén husz év elteltével téréini kell.
20. A biztosito és a viszontbiztosito az érintett személyt nem
tajekoztathatja a 6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a 10. pont
alapjan végzett adattovabbitasokrol.
21. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézménnyel szem-
ben a pénzlgyi szolgaltatasbdl eredd kdveteléshez kapcso-
16d6 biztositasi szerz8dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi
intézmény irasbeli megkereseéssel fordul a biztositohoz, amely
tartalmazza az (gyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés meg-
jelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.
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22. A biztositd és a viszontbiztosito a személyes adatokat a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelhe-
ti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

23. A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztosi-
tasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerzédés létrejéttének meghiusulasaval kapcso-
latban igény érvényesithetd.

24. A biztosito és a viszontbiztosito kételes térdini minden
olyan, dgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jott szer-
zédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek keze-
léséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

25. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodd
adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

26. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekin-
tetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biztosita-
si szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

27. Biztosito és a viszontbiztosito jogutdd nélkdli megszinése
esetén a biztosito és a viszontbiztosito altal kezelt lizleti titkot
tartalmazo irat a keletkezesetdl szamitott hatvan év mdiva a
levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

28. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal
visszatartani az informaciot a k6zérdek(i adatok nyilvanossaga-
ra és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd — az Infotv.-ben
meghatarozott — adatszolgaltatasi kbtelezettség esetén.

29. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-
ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

Il. A BIZTOSITO UZLETI TITKA

1. Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt idébeli korlatozas
nélkil megdrizni.

2. A titoktartasi kotelezettség alapjan az (zleti titok kérébe
tartozo tény, tajekoztatas vagy adat a Bit.-ben meghatarozott
kérén kivdl a biztosito és a viszontbiztosito, tovabba az (gyfél
felhatalmazasa nélkil nem adhatd ki harmadik személynek és
feladatkérén kivil nem hasznalhato fel.

3. AkKi lizleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy
annak révén sajat maga vagy mas szemeély részére kézvet-
len vagy kézvetett modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a
biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfeleinek hatranyt
okozzon.

lll. A FATCA-TORVENY ALAPJAN FENNALLO
KOTELEZETTSEGEK

1. A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Jelenté
Magyar Pénziigyi Intézmény (a tovabbiakban ezen fejezet te-
kintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-térvény szerinti
Pénziigyi Szamla (a tovabbiakban: pénzigyi szamla) vonat-
kozasaban elvégzi a FATCA-t6rvény szerinti Szamlatulajdo-
nos és Jogalany (a tovabbiakban egyditt: szamlatulajdonos)
FATCA-torvényben foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete
szerinti illetéségenek megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
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2. Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat el-

végzésevel egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) az illetéségvizsgalat elvegzesérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adohatosag felé fennal-
16 adatszolgéltatasi kételezettségérdi,

c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtelezettségerd!.

3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az

adatszolgaltatas tényérdl az intézmény a szamlatulajdonost az

adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc napon belll

irashban tajékoztatja.

IV. A PENZUGYI SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS
ADATSZOLGALTATAS ES ATVILAGITAS ALAPJAN
FENNALLO KOTELEZETTSEGEK
1. Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Jelenté Magyar
Pénziigyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban a tovabbi-
akban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VII-
I/C. pontja szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvegzi
az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban egydtt: Szamlatulajdonos)
illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VIl. pontja szerinti meg-
allapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
2. Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat el-
végzésével egyidejlileg az tgyfélfogadasra nyitva allo helyisé-
geiben kifliggesztett hirdetmeény utjan vagy — ha az lehetséges
— elektronikus Uton tajékoztatja
a) az illetéségvizsgalat elvégzesérdl,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatosag felé fennallo
adatszolgaltatasi kbtelezettsegeérdl.
3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az intézmény
a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésetdl szami-
tott harminc napon bellil irdsban — ha az lehetseéges elektroni-
kus dton — tajékoztatja.

V. A VESZELYKOZOSSEG VEDELME CELJABOL
TORTENO ADATATADAS

1. A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megkeresd biztosi-
t0) — a veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekeében
— a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt k&-
telezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerzédesekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céliabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e fejezet
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosito altal -
a I.1. pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a 3-6. pon-
tokban meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a
megkeresd biztositd erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi
szerzédésben régzitésre kerdilt.

2. A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelelé meg-
keresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott
megfeleld hataridében, ennek hianyaban a megkereses kéz-
hezvételétdl szamitott tizendt napon belll kételes atadni a meg-
keresd biztositonak.

3. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2.
pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott agaza-
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tokhoz tartozd szerzédés teljesitésével kapcsolatban az alabbi

adatokat kérheti:

a. a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azo-
nosité adatait;

b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz8déses kocka-
zattal kapcsolatos egészségi dllapotara vonatkozd adatokat;

c. az a. pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — a
3. pontban meghatarozott agazathoz tartozo szerzédéssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés megkdte-
sével kapcsolatban felmerilt kockazat felméréséhez sziik-
séges adatokat; €s

e. a megkeresett biztositonal megkdtott szerzédés alapjan tel-
jesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziiksé-
ges adatokat.

4. A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-

18. pontjiaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szerzédes

teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult
szemeély azonosito adatait;

b. a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni jo-
gok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c. ab. pontban meghatarozott vagyontargyakat, kévetelése-
ket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi
esemeényekre vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkdtétt szerz8dés megkdte-
sével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szik-
séges adatokat; és

e. a megkeresett biztositonal megkdtott szerz6dés alapjan tel-
jesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziiksé-
ges adatokat.

5. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melleklet A) rész 10-13.

pontjiaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerzédés tel-

jesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a karo-
sult személy azonositd adatait;

b. a szerz6dd, a biztositott és a kedvezmeényezett azonositd
adatait, tovabba a 4. pont b-e. pontjaban meghatarozott
adatokat;

C. a karosult személy elbzetes hozzajarulasa esetén a sze-
mélyi sérilés miatt karigényt vagy szemeélyiségi jogsérelem
miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfel-
vételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egeszsé-
gi dllapotara vonatkozo adatokat;

d. a karosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesité sze-
melyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
esemeényekre vonatkozo személyes adatot nem tartalmazo
adatokat;

e. akarosult személy elbézetes hozzajarulasa esetén a személyi
sérdlés vagy személyisegi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesitd személyt érintd korabbi — az e bekezdés-
ben meghatarozott dgazathoz tartozo szerz8déssel kapcso-
latos — biztositasi eseményekre vonatkozo adatokat.

6. A megkeresd biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és 10. pont-

jaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szerzédeés teljesitése-

vel kapcsolatosan a jarmd jarmdazonositd adatai (rendszama,

alvazszama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pontjaban meg-

hatarozott agazathoz tartozo karok esetén a karosult elézetes

hozzajarulasa nélkul is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a. az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biztositasi esemeé-
nyekre vonatkozo adatokat, igy kdléndsen a karesemény
idépontjara, jogalapjara, a jarmd sérlléseire és az azokkal
kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozo adatokat, ideért-
ve a megkeresd biztosito altal megjeldlt gépjarmdiben beko-
vetkezett, de nem gépjarmdi altal okozott karok adatait is,

b. az adott jarmdvet érintden a biztosito altal elvégzett karfel-
vétel tényeire, a kar 6sszegeére vonatkozo informaciokat.

7. Az 1. pontban meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia
kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni
jog azonositasahoz szlikséges adatokat, a kért adatok fajtajat,
valamint az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés
€s annak teljesitése nem mindsdl a biztositasi titok megsérté-
sének. A megkeresd biztosito felelés az 1. pontban meghata-
rozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

8. A megkeresd biztosito a megkereses eredmeényekent tu-

domasara jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven napig

kezelheti.

9. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosito

tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érve-

nyesitéséhez szliikséges, az adatkezelés 8. pontban meghata-
rozott id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésé-
vel kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

10. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd bizto-

Sitd tudomasdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az

érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvenyesitésevel

kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismeréseét
kévetd egy evig nem kerdil sor, az adat a megismerést kbvetd
egy évig kezelhetd.

11. A megkeresd biztositd az 1. pontban meghatarozott meg-

keresés és a megkereseés teljesitésének tényérdl, tovabba az

abban szereplé adatok kérérdl a megkereséssel érintett (gy-
felet a biztositasi id8szak alatt legalabb egyszer értesiti.

12. Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott moédon az ada-

tairol tajekoztatast kér és a megkeresd biztosito — a 8-10.

pontokban meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a

kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényerdl kell tajé-

koztatni a kérelmezdt.

13. A megkeresd biztosito a megkeresés eredmeényeként ka-

pott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara

jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az 1. pontban meg-
hatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja éssze.

14. A megkeresésben megjeldit adatok teljesitésének a helyes-

Ségéért és pontossagaert a megkeresett biztosito a felelds.

15. A Bit. vonatkozd 149. §-anak mindenkor hatalyos szévege

a www.signal.hu oldalon elérhetd.

16. BIZTOSITOTTAT/SZERZODOT TERHELO
TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

16.1. Biztositott és Szerz6d6 koételesek a biztositasi szer-
z6désben foglaltakat bizalmasan kezelni, mint Biztositd
Uizleti titkat megtartani. A titoktartasi kdtelezettség jelen
megallapodas megsziinését kdvetben is, idébeli korlato-
zas nélkual fennall.
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16.2. Az (zleti titok megtartasa aldl kizardlag Biztosito adhat
felmentést irasban, vagy amennyiben Szerz6ddt/Biztositottat
a titok kiadasdra jogszabaly kételezi, akkor a hatalyos jogsza-
balyok szerint jogosult az lizleti titok felfedésére.

17. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS

TUDNIVALOK

17.1. A biztosito biztositia, hogy az (gyfél a biztositd maga-

tartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd pa-

naszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (szeme-
lyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai dton, telefaxon,
elektronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadasi idében a kézponti tigyfélszolgalati irodaban lehet

személyesen panaszbejelentést tenni.

Ugyfélszolgélati Iroda: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon belféldrél és kulfoldrdl is hivhato +36-1-458-4200

szamon tehet panaszbejelentést az gyfél.

Postai uton térténé panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai Uton az alabbi levelezési cimre

kuldhetd: SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Vlezérigazgatosag, Pa-

naszkezelési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az lgyfél panaszbejelentését elektronikusan az info@signal.

hu e-mail cimre, faxon a 06-1-458-4260 faxszamra vagy — re-

gisztraciot kévetden — Ugyfélportélon keresztiil online médon
is eljuttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. mindenkor aktualis elérhetd-

Ségei, a nyitvatartasi id6 megtekinthetd a www.signal.hu el-

éresi uton.

17.2. A biztositohoz intézett

a. szobeli panaszt személyesen (gyfélszolgalati irodankban
munkanapokon hétfén 08:00-20:00, kedden 08:00-17:00,
szerdatol-péntekig: 08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

b. telefonon kbézolt szobeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20:00, kedden 08:00-17:00, szerdatdl-péntekig:
08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

c. irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — lizemzavar esetén
megfelelé mas elérhetdséget biztositva — folyamatosan

lehet megtenni.
17.3. A biztosito a szobeli panasz Ugyfelek részére nyitva
allo helyiségben vagy annak hianyaban székhelyén térténd
kezelése esetén kételes biztositani, hogy az tgyfeleknek le-
hetdseglk legyen elektronikusan és telefonon keresztdl is a
személyes Ugyintézés idépontjanak elézetes lefoglalasara. A
személyes Ugyintézés iddpontja igénylésének napjatdl szami-
tott 6t munkanapon bellll a biztosito kdteles személyes ligyfél-
fogadasi idépontot biztositani az (gyfél szamara.
17.4. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztositod biz-
tositia az ésszerti varakozasi idén belili hivasfogadast és tgy-
intézést. A biztosito az (gyintézdjének — a biztosito felé inditott
hivas sikeres feléplilésének idépontjatol szamitott — 6t percen
bellili él6hangos bejelentkezése érdekében ugy koteles eljarni,
ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.
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17.5. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztosito és az
tigyfél kézétti telefonos kommunikaciot a biztositd hangfelvetel-
lel régziti, és a hangfelvételt 6t evig megdrzi. Errdl az lgyfelet
a telefonos Ugyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az tgyfél
kerésére biztositani kell a hangfelvétel visszahallgatasat, tovab-
ba téritésmentesen huszondt napon belll rendelkezésre kell
bocsatani a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jeqyzkdnyvet
vagy a hangfelvétel masolatat.

17.6. A biztosito a szobeli panaszt — a 17.7. pontban megha-
tarozott eltéréssel — azonnal megvizsgalja, €s szlkség szerint
orvosolja. Ha az Ggyféel a panasz kezelésével nem ért egyet,
a biztositd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
jegyzdkdnyvet vesz fel, €s annak egy masolati példanyat a sze-
meélyesen kozdlt szobeli panasz esetén az lgyfélnek atadja,
telefonon kézdlt szobeli panasz esetén az (gyfélnek —a 17.8.
pontban foglaltakkal egyidejlleg — megkuildi, egyebekben az
irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

17.7. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
biztositd a panaszrol jegyz&kdnyvet vesz fel, és annak egy ma-
solati példanyat a személyesen kézolt szobeli panasz esetén
az Ugyfélnek atadja, telefonon kézolt szobeli panasz esetén az
tgyfélnek —a 17.8. pontban foglaltakkal egyidejlleg — megkil-
di, egyebekben az irdasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
szerint jar el.

17.8. A biztosito az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoko-
lassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kévetd harminc
napon belll megkuldi az tgyfélnek. A biztositd a panaszkeze-
lés soran kételes ugy eljarni, hogy a kérilmények altal adott
lehetéségekhez mérten elkertilje a pénziigyi fogyasztoi jogvita
kialakulasat.

17.9. A panasz elutasitasa esetén a biztosito valaszaban iras-
ban tajékoztatia az tgyfelet arrdl, hogy az a Magyar Nemzeti
Bankrdl szolo 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbiakban:
MNBtv.-ben) meghatarozott fogyasztdvedelmi rendelkezé-
sek megsértése esetén a Felligyeletnél fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés létrejbttével, ér-
vényességevel, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerz8désszegéssel €s annak joghatasaival kapcsolatos jog-
vita esetén birdsaghoz fordulhat, vagy a Pénzigyi Békéltetd
Testulet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzlgyi
Békéltetd Testllet eljdrasara vonatkozd szabalyok alapjan fo-
gyasztonak mindsdl. A biztositonak tajékoztatni kell e fogyasz-
tot arrdl, hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell
adnia a Pénzligyi Bekéltetd Testllet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetdségét, valamint a levelezési cimét, tovab-
ba a fogyasztd kildén kérésére meg kell kildenie a Pénzligyi
Bekeltetd Testulet altal keszitett €s a biztosito rendelkezésére
bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztdvedelmi eljaras kezdeményezese esetén eljaro szerv:
Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Koézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.

Telefon: 06-80-203-776

Fax: +36-1-489-9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http.//www.mnb.hu



Altalanos feltételek

2,

A szerzddés létrejdttével, érvényessegével, joghatasaival és

megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak jog-

hatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljard szerv:

Pénziigyi Békéltetd Testiilet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezesi cim: Magyar Nemzeti Bank

1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.

Telefon: +36-80-203-776

Fax: +36-1-489-9102

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu/bekeltetes

17.10. A biztosito a panaszt és az arra adott valaszt 6t evig

drzi meg, és azt a Felligyeletnek kérésére bemutatja.

17.11. A biztositd az Ugyfelek panaszai hatékony, atlathato és

gyors kezelésének eljarasardl, a panaszligyintézés maodjarol,

valamint a 17.12 pont szerinti nyilvantartas vezetésenek sza-

balyairdl szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési sza-

balyzat) készit. A biztosito a panaszkezelési szabalyzatban ta-

jékoztatja az gyfelet a panaszligyintézés helyérdl, levelezési

cimerdl, elektronikus levelezési cimérdl, telefonszamarol és

telefaxszamaral.

17.12. A biztosito az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok

rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantar-

tast vezet.

17.13. A 17.12 pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaznia kell

a. a panasz leirasat, a panasz targyat képezd esemeny vagy
tény megjeldlését,

b. a panasz benyujtasanak idépontjat,

C. a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald intézke-
des leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

d. a c) pont szerinti intézkedés teljesitésének hataridejét s a
végrehajtasért felelés személy megnevezését, tovabba

e. a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

17.14. A biztosito a panaszkezelési szabalyzatot az (gyfelek

szamara nyitva allo helyiségében, ennek hianyaban a székhe-

lyén kifliggeszti és a honlapjan kézzéteszi. A biztosito panasz-

kezelési szabalyzata a www.signal.hu oldalon elérhetd.

17.15. A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval

szemben kllén dijat nem szamithat fel. A telefonon térténd

panaszkezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mukddtethetd.

17.16. A biztosito kételes fogyasztdvedelmi ligyekben fogyasz-

tovédelmi ligyekért felelés kapcsolattartot kijeldini, és a Fel-

ligyeletnek tizendt napon belll a felelés személyét, illetve annak

valtozasat irasban bejelenteni.

17.17. A jogvitak rendezése fentieken tul birdi dton, polgari pe-

res vagy nem peres (fizetési meghagyasos) eljaras keretében

lehetséges.

18. ELEVULES
A biztositasi szerz6désbdél eredé igények eléviilési ideje
a biztositasi esemény bekdévetkeztétdl, illetve a kévete-
lés alapjaul szolgald egyéb kériilmény bekévetkezésétol
szamitott egy év.

19. JOGNYILATKOZATOK
irasban tett nyilatkozatnak nem mindésiil jelen feltételek
alapjan az elekronikus alairassal ellatott elektronikus

dokumentumba foglalas (kivéve annak az eredeti, a nyi-
latkozatot tevé alairasaval ellatott nyilatkozat szkennelt
PDF formatumu masolatat tartalmazé melléklete, vagy
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott elekt-
ronikus dokumentumba foglalas) és az SMS.

A Biztositott/Szerz6dd bejelentéseit és nyilatkozatait irasban
koteles megtenni.

20. EGYEB RENDELKEZESEK

20.1. Mind a jelen éaltalanos feltételekben, mind a kapcsolddd
kuldnos és kiegészitd biztositasi feltételekben kdzeli hozza-
tartozé alatt a Ptk. 8:1. §-ban meghatarozott személyeket kell
érteni.

20.2. Ha a felek a feltételekben régzitettektdl eltérnek, akkor
az eltérést zaradékban kell régziteni.

20.3. Jelenbiztositasi feltételek, illetve (gyféltajekoztatd alap-
jan létrejévd biztositasi szerzédésekben nem szabalyozott
kerdésekben a 2013. evi V. térvény (Polgari Térvénykdnyv) és
biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVII. térvény
rendelkezései az iranyadok.

20.4. Jelen biztositasi feltételek, illetve ligyféltajekoztato alap-
jan létrejové biztositasi szerzédésre, illetve az annak alapjan
valo igényérvényesitésre, vagy azzal kapcsolatos esetleges
jogvitak elbiralasara, az eljaras szabalyait is ideértve, a magyar
jog az iranyado.

A biztositasi szerzédést érintd, a biztositok altal kdtelezden
alkalmazandé jogszabaly megvéltozasa esetén, az Ui, illetve
modosult jogszabalyi rendelkezés automatikusan a biztositasi
szerz6dés részévé valik.

Nem valik a szerzédés tartalmava minden szokas, amely-
nek alkalmazasaban a felek korabban megegyeztek, és
minden gyakorlat, amelyet egymas kézétt kialakitottak.
20.5. A jelen altalanos szerzddési feltételek a szerkesztésének
lezarasakor hatalyos Bit. sz8vegének megfeleléen késziilt (ku-
16nds tekintettel a Titoktartasi kételezettseég, titokvédelemmel
kapcsolatos elbirasokra valamint a panaszkezelésre vonatko-
26 pontokra). Az Altalanos Szerzédési Feltételek szerkeszté-
sének lezarasi datuma: 2018. majus 25. Tekintettel arra, hogy
a Bit. modositasara a biztositasi szerzédes létrejéttéig is sor
kerulhet, ezért a www.signal.hu honlapon elérheté a minden-
kor hatalyos Bit. szévege.

A biztosité cégneve:

Tarsasagunk cégneve: SIGNAL IDUNA Biztositd Zartkérden
MUkédd Részvénytarsasag

Székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.

Tulajdonosa: SIGNAL IDUNA Holding (Németorszag)
Addszama: 10828704-2-44

KSH szama: 10828704-6511-114-01

Bejegyezve a Févarosi Birdsagon, mint Cégbirdsagon a

Cg. 01-10-042159 szam alatt

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-87194/2015

Kbzponti tgyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Telefon: (+36 1) 458 4200

Egyeb elérhetdseg: info@signal.hu, www.signal.hu

Felligyeld hatosag:

A pénzlgyi kézvetitGrendszer felligyeletével kapcsolatos fel-
adatkérében eljaro Magyar Nemzeti Bank.
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20.6. A biztositd koteles évente jelentést kbzzétenni fizetGke-
pességerdl és pénzigyi helyzetérdl, amely a www.signal.hu
oldalon érhetd el a kbzzétételt kdvetden.

21. JELEN FELTETELHEZ KOTHETO ILLETVE
KOTENDO ZARADEKOK

21.1. 1. szamu zaradék a Vallalkozéi felelésségbiztositasok al-
talanos feltételéhez: A fedezet kiterjesztése a teljesitési segéd/
alvallalkozo éltal okozott karokra.

21.2. 2. szamu zaradék a Véllalkozdi felel6sségbiztositasok
altalanos feltételéhez: A fedezet kiterjesztése az Eurdpai te-
rUleti hatalyra.
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Altalanos feltételek

2,

1. szamu zaradék

a Vallalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE A TELJESITESI SEGED/ALVALLALKOZO ALTAL OKOZOTT KAROKRA

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Vallalkozdi felelésségbiztositasok altalanos feltétele az alabbiak szerint mddosul:

1. Jelen kiterjeszté zaradeék alapjan Biztositd a Biztositott altal
valasztott kilénds felel6sségbiztositasi fedezet(ek) vonatkoza-
saban és abban foglaltak szerint mentesiti Biztositottat azon
kartéritési igények és személyi sérlléses karral 6sszefliggd
sérelemdij megtéritése alol, amelyeket Biztositott teljesitési
segedje/alvallalkozdja okoz és amelyekért Biztositott a magyar
polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.
2. A Vallalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltételei kozul
a teljesitési segedre/alvallalkozora vonatkozo kizaras jelen za-
radék alkalmazasa esetén hatalyat veszti.

2. szamu zaradék

3. A Szerz6dd/Biztositott altal valasztott kilénds felelésségi
fedezetnek a jelen zaradék szerinti Kiterjesztése esetén a szer-
z8d6 potdijat kételes fizetni, amelyet a szerzédes vegss dija
mar tartalmaz.

4. Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi
felelésségbiztositasok altalanos feltételei és a Szerz6dd/Biz-
tositott altal valasztott felel6sségbiztositasi fedezet kilénds
biztositasi feltételei az iranyaddk

a Vallalkozdi felel6sségbiztositasok altalanos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE AZ EUROPAI TERULETI HATALYRA

Jelen kiterjesztd zaradek alapjan a Vallalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltételei az alabbiak szerint modosulnak:

1. Jelen kiterjesztd zaradék alapjan a biztositasi fedezet kiter-
jed az Eurdpa foldrajzi értelemben vett terlletén okozott és
bekdvetkezett, a Szerz6dd/Biztositott altal valasztott kilénds
felel6sségbiztositas biztositasi feltételei szerint biztositasi ese-
meénynek mindsulé karokra, illetve a személyi sériléses karral
osszefiggd sérelemdijra, amelyekért a Biztositott a magyar
polgari jog szabdlyai szerint kartéritési felelsséggel tartozik.
2. Jelen kiterjesztd zaradék alkalmazasa esetén sem terjed ki
a Biztositott/Szerz8d4 altal valasztott kiilénds felelésségbizto-
sitasi fedezet az ENSZ altal szankcionalt tertiletekre.

3. A Szerz6dd/Biztositott altal valasztott kalénds felel6sségi
fedezetnek a jelen zaradék szerinti kiterjesztése esetén a szer-
z6d6 potdjjat kételes fizetni, amelyet a szerzédés vegsé dija
mar tartalmaz.

4. Jelen zdradékban nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi
felelésseégbiztositasok altalanos feltételei és a Szerz6dd/Biz-
tositott altal valasztott felel6sségbiztositasi fedezet kilénds
biztositasi feltételei az iranyadok.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

ALTALANOS FELELOSSEGBIZTOSITAS KULONOS FELTETELE

Jelen — dgyféltajékoztatonak is mindsilé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Felel8sségbiztositasok altalanos
feltétele az iranyadod.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Jelen feltétel alapjan kotott felelésségbiztositasi szerzé-
désben foglaltak szerint a Biztositd mentesiti a Biztositottat a
szerzddesben megadllapitott mértékig a Biztositott a biztositasi
szerz8désben meghatarozott és jogszerden folytatott teve-
kenységevel szerzédésen kivil, harmadik személynek oko-
zott személyi sérllésbdl és/vagy targyrongalasbol szarmazo
kartéritési igények és a személyi sérlléses karral 6sszefliggd
sérelemdij megfizetése aldl, amelyekért a magyar polgari jog
Sszabalyai szerint helytallni tartozik.

2. KIZARASOK

2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-

talanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) rendezvényszervezbi minéségben okozott karokat,

b) épitmények, épliletek bontasaval 6sszefliggé karokat,

c) felszin alatti és feletti vezetékekben okozott karokat,

d) tanacsadasi tevékenységgel kapcsolatos karokat,

e) haszonallattartéi min6ségben okozott karokat,

f) hatdsagi jogkérben okozott karokat,

g) hibas termékkel a termék hibajabodl okozott karokat.

2.2. A Felelésségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minésiil, ha

a) a kar a tevékenység folytatasara vonatkozd barmilyen
elGiras — tébbek kézott egészséglgyi, egészségveé-
delmi, karbantartasi szabalyok sulyos megszegésével
osszefliggésben, illetve be nem tartasa miatt keletke-
zett,

b) a munkaeszk6z6k, munkagépek, ezek vontatmanyai-
nak nem rendeltetésszerl hasznalataval okozott ka-
rokat,

c) a kar a kezelési utasitasok, hasznalati, lizemeltetési
szabalyok, hatdsagi elbirasok sulyos megszegése,
vagy sulyos gondatlansagbol térténé be nem tartasa
miatt vagy ezekkel 6sszefliggésben keletkezett.

Terméknek mindstl minden ingd dolog akkor is, ha utobb mas

ingd vagy ingatlan alkotorészéve valt. Terméknek mindsdl to-

vabba a forgalomba hozott aru, beleértve a tartozékait és a

csomagolasat.

A termék akkor mindsdl hibasnak, ha nem nyujtjia azt a biz-

tonsagot, amely altalaban elvarhato, figyelemmel kilénésen

a termeék rendeltetésére, ésszerlien varhatd hasznalatara, a

termékkel kapcsolatos tajékoztatasra, a termek forgalomba

hozatalanak idépontjara, a tudomany és a technika allasara.
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3. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELES
a tevékenységével kapcsolatos jogszabalyokat és hatdsagi
elGirasokat betartani.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mertékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.

5. JELEN FELTETELHEZ KOTHETO ZARADEKOK
1. szamu zéradék az Altalénos felelésségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése az uthibak (Un. katyukarok) és
sorfak okozta karokra
2. sz4mu zdradék az Altaldnos felel6sségbiztositds kiilénds
feltetelehez
e A fedezet kiterjesztése rendezvényszervezdi tevékeny-
ségre
3. szému zéradék az Altalénos felelésségbiztositdshoz
e A fedezet kiterjesztése vegyszerek kijuttatasaval oko-
Zott karokra
4. szamu zaradék az Altalénos felelésségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése allattartdi karokra
5. szdmu zdradék az Altalénos felelésségbiztositas kiilénds
feltételéhez
e \ezetékekben, kabelekben okozott karok fedezete
6. szamu zéradék az Altalanos felelésségbiztositashoz
e Hatdsagi jogkérben okozott karok fedezete
7. szdmu zéradék az Altalénos felel6sségbiztas kilénds felté-
teléhez
o \Vezetdi tisztségviseldi felel6sségbiztositas szerzédésen
kivil okozott karokra



Altalanos feltételek

1. szamu zaradék

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételeihez

A FEDEZET KITERJESZTESE AZ UTHIBAK (UN. KATYUKAROK) ES SORFAK OKOZTA KAROKRA

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan az Altalanos felelésségbiztositas kiilonds feltétele az alabbiak szerint médosul:

Az Altaldnos felel6sségbiztositds kiilénds feltétele azokra a
karokra nydjt fedezetet, amelyek a biztositott énkormanyzat
normal, elvarhatd gondossaggal folytatott tulajdonosi és/vagy
lizemeltetdi tevékenysége mellett elharithatatlanul, varatlanul
Jjelentkeznek.

Az Un. katyukarok a kedvezétlen meteoroldgiai kérilmények
és az elmaradft Utfeltjitasok egylittes kbvetkezményei. Az ilyen
jellegl karokra biztositasa céljabdl a jelen zaradék alapjan az
Altaldnos felel6sségbiztositds kiilénds feltétele az alabbiak
szerint modosul:

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Biztositd mentesiti Biztositottat azon személysérilésbdl
vagy targyrongalasbol eredd karigények megtéritése és a sze-
mélyi sériiléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfizetése aldl,
amelyek a biztositott dnkormanyzat kezelésében levd kbzutak
karbantartasanak elmulasztasabdl, a burkolatok hianyossaga-
ibdl szarmaznak, és amely karok megtéritéséért a biztositott
énkormanyzat mint a kézut kezelbje vagy fenntartoja felelds-
séggel tartozik.

1.2. Jelen zdaradék alapjan a biztosito kizardlag az ttest hibaja
vagy gydrdédese altal okozott karokert all helyt a kézut fenn-
tartdja vagy kezelGje helyett. Nem biztositottak a k6zmd meg-
hibasodasok kévetkeztében keletkezett Uthibak miatti karok.
1.3. Jelen zaradék alapjan a biztosito fedezet ala vonja azokat
a szerzédésen kivili, harmadik személynek okozott, kbzvetlen
dologi karokat is, melyek a biztositott tulajdonaban vagy keze-
lésében [évé fak, facsoportok és fasorok kiddlése, részleges
térése altal kbvetkeznek be, és amely karokért az Snkormany-
zat felel6sséggel tartozik, vagy a kar bekdvetkeztében kdzre-
hatott, vagy vélelmezhetd a kdézrehatasa.

Sorfa: az dnkormanyzat kezelésében 1évé Utszakaszt szegé-
lyezd fak, amelyek gondozasat az énkormanyzat vegzi, illetve
amelyeknek gondozasa az énkormanyzati feladatok kézé tar-
tozik.

2. AZ ONKORMANYZAT TEENDOI KATYU

ESZLELESEKOR (KONKRET GEPJARMU KARTOL

FUGGETLENUL):

e Sebességcsdkkentésre illetve veszélyes (katyus) utsza-
kaszra térténd figyelmeztetd tabla kihelyezése.

e | ehetdseg szerint a hibahely elkeritése és jelzése vilagito
fényforrassal.

e A hibas utszakasz kijavitasa azonnal, de legfeljebb az el-
varhato technoldgiai idén beldl.

e A minden szempontbdl beazonosithato és elégséges tar-
talmu karbejelentés azonnali tovabbitasa a biztosito felé.

e Az utak mindségének folyamatos ellendrzése

3. FELEK JOGA ES KOTELEZETTSEGE

Biztositott kdteles a karosulttol bekerni az alabbi dokumentu-

mokat és Biztositohoz tovabbitani:

e A kar kérilményeinek dokumentalasa fényképekkel és ta-
nuk altal hitelesitett esetleirassal. (a kar idépontja, pontos
helye, a gépjarmd és tulajdonosanak fébb adatai, a gépjar-
md sebessége a kar elétt, esetleges kiegészitd tabla az t-
szakaszon: pl. sebességkorlatozas, hibas uUtszakaszt jelzb
tabla stb. a gépkocsi szemmel lathato sértilései). Nagyobb
anyagi karnal, vagy szemelysérdlésnél indokolt a hatdsag
(renddrség, mentd) bevonasa is.

e A kar bejelentése irasban a biztositott dnkormanyzat felé —
az 0sszes bizonylat csatolasaval egytt.

A biztosito kartéritési kbtelezettsége csak a fenti elGira-

sok maradéktalan és dokumentalt betartasa esetén all

fenn.

4. KIZARASOK

A Vallalkozdi Felelésségbiztositas altalanos feltételéiben
és az Altalanos felelGsségbiztositas kiilonds feltételében
felsoroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minésiil, ha
Szerz6d6/Biztositott elmulasztja jelen feltétel 2. és/vagy
3. pontjaban irt kételezettségeit.

5. AZ ALTALANOS FELELOSSEGBIZTOSITASI
FEDEZETNEK A JELEN ZARADEK SZERINTI
KITERJESZTESE ESETEN A SZERZODO POTDIJAT
KOTELES FIZETNI, AMELYET A SZERZODES
VEGSO DiJA MAR TARTALMAZ

A fentiekben nem érintett kérdésekben valtozatlanul az Altala-
nos felelésségbiztositas kilonds feltétele az iranyado.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

2. szamu zaradék

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE RENDEZVENYSZERVEZOI TEVEKENYSEGRE

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan az Altalanos felelésségbiztositas kiilonds feltétele az alabbiak szerint médosul:

Jelen zdaradék alapjan biztositasi eseménynek mindsdl a Szer-

z8dd/Biztositott altal rendezvényszervezdi mindségben a ren-

dezvényen igazoltan résztvevSknek és latogatoknak okozott

személyi sériiléses valamint targyrongalasi kar, €s a szeme-

lyi sériléses karral dsszefliggd sérelemdij megfizetése iranti

igény, amelyért a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéri-

tési felel6sseggel tartozik.

Kiterjed a biztositasi fedezet azokra a vagyontargyakra is, me-

lyeket a rendezvenyen részt vevlk és a latogatok magukon

hordanak, illetve poggyaszkent magukkal visznek.

Nem terjed ki a biztositdo kockazatviselése a vonatkozd

feltételekben foglaltakon tul:

e tlizijatékok, lovasrendezvények lebonyolitasara,

e gépjarmlivek, utanfutdk, légi-, vizi jarmlivek altal oko-
zott karokra,

® a rendezvény megrendezése céljara igénybe vett in-
gatlanban és azok berendezéseiben okozott karokra,

e a sportrendezvényen részt vevé sportolok altal oko-
zott karokra,
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e arendezvényszervezl cégq illetve uszoda alkalmazot-
taira, megbizottjaira,

e kalandparkok, vidamparkok, szlrakoztaté parkok
lizemeltetése soran okozott karokra.

Az Altalanos felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen zaradék
szerinti kiterjesztése esetén a szerz6dé potdijat kételes fizetni,
amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi felelés-
ségbiztositasok altalénos feltétele és az Altalénos felelésség-
biztositas kllénds feltétele az iranyadd.



Altalanos feltételek

3. szamu zaradék

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételeihez

A FEDEZET KITERJESZTESE VEGYSZEREK KIJUTTATASAVAL OKOZOTT KAROKRA

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan az Altalanos felelésségbiztositas kiilonds feltétele az alabbiak szerint médosul:

BIZTOSITASI ESEMENY

A jelen szerzddési feltételek szempontjabdl Biztositd men-
tesiti Biztositottat az olyan, névénykulturak légi és foldi per-
metezeésével, noévenyveddszerek, mez8gazdasagi kemikaliak
(kdlbndsen ndévényvédelmi célu felhasznalasra engedélyezett
vegyszerek, rovarirtd célu felhasznalasra engedélyezett vegy-
szerek, gyomirtd szerek, termésndveld és/vagy érésgyorsito
anyagok) felhasznalasaval, kijuttatasaval okozott, targyronga-
lasi karigények megteéritése alol, amelyeket a biztositott, alkal-
mazottja, valamint megbizottja (a tovabbiakban: Biztositott) a
biztositottal szerzédéses jogviszonyban nem allé harmadik
személynek okozott, és amely karok megtéritéséért a bizto-
sitott a magyar polgari jog szabalyai szerint felel6sseggel tar-
tozik. A Biztosito csak azokat a karokat tériti meg, amelyek
amiatt keletkeznek, hogy a Biztositott a ndvényvedelmi mun-
kat, vegyszerfelhasznalast sajat névenyvedd es/vagy egyeb
gépével, eszkbzevel az altala mdvelt terdleten végzi.

Tébb, azonos okbdl bekdvetkezett, idében &sszefliggd, ok-oko-
zati 8sszefliggésben allé karesemeény eqy biztositasi esemény-
nek mindsdl.

A Biztosito helytallasi kételezettsége nem terjed ki a vo-
natkozo feltételekben foglaltakon kiviil valamely termék
vagy szolgaltatas hibajabol szarmazo karokra, a vegy-

szerhasznalatbdl szarmazé azon karigények megtérité-
se, amelyeket a karosultak a jelen szerz6dés megkétését
megel6zéen végzett vegyszerhasznalat utdhatasaként
okozott kar cimén tamasztanak. A Biztosito helytallasi
kotelezettsége nem terjed ki a személyi sériiléses karok-
ra és a sérelemdijra.

A biztositas nem fedezi a mezégazdasagi felhasznalasi
célu vegyszerek (kiilbnésen névényvédelmi célu felhasz-
nalasra engedélyezett vegyszerek, rovarirté célu fel-
hasznalasra engedélyezett vegyszerek, gyomirto szerek,
termésnéveld és/vagy érésgyorsito anyagok) tarolasaval
dsszefliggésben felmertilé karokat.

Az Altalanos felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen zaradék
szerinti kiterjesztése esetén a szerz6dé potdijat kételes fizetni,
amelyet a szerz6dés vegsd dija mar tartalmaz.

Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi fe-
lelésségbiztositasok dltaldnos feltétele és az Altalanos felel6s-
ségbiztositas kulénds feltétele az iranyadok.

ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 30%, de minimum
30.000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré dnrészben is megallapodhatnak.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

4. szamu zaradék

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételeihez

A FEDEZET KITERJESZTESE ALLATTARTOI KAROKRA

Jelen zaradék vonatkozasaban az Altalanos felelésségbiztositas kiilonds feltétele az alabbi kiegészitésekkel modosul.

1. A kllénds biztositasi feltételek 1. pontjiaban meghatarozot-
takon kivil mentesiti Biztositd Biztositottat azon személyséri-
léses és targyrongalasi kdarok megtéritése €s a személyi séru-
léses karral 8sszefliggd sérelemdij megfizetése aldl, amelyet a
Biztositott haszonallattartdi minéségben okozott, és amely kar
megtéritéseért a magyar polgari jog szerzédésen kivil okozott
karokért valo felelésség szabalyai szerint felelésséggel tartozik.
2. Jelen zaradék alkalmazasa szempontjabdl haszonallat: a
hobby- és haszonallat.

5. szamu zaradék

3. Jelen zaradék alkalmazasa esetén sem terjed ki a biz-
tositasi fedezet a veszélyes ebekre és a vadallatokra.

4. Az Altalénos felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen zéra-
dék szerinti kiterjesztése esetén a szerz6dd potdijat kételes
fizetni, amelyet a szerzddés végsd dija mar tartalmaz.

5. Jelen zaradék nem érintett kerdésekben a Vallalkozoi fele-
|6sségbiztositasok altalanos feltétele és az Altalanos felelbs-
ségbiztositas kllénds feltétele az iranyadd

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételéhez

VEZETEKEKBEN, KABELEKBEN OKOZOTT KAROK FEDEZETE

Jelen zaradék vonatkozasaban az Altalanos felelésségbiztositas kildnds feltétele az aldbbi kiegészitésekkel mddosul.

1. Jelen zaradék keretében a felek megallapodnak abban,
hogy az Altaldnos felelésségbiztositds kiilénds szerzédési fel-
tételei 2.1.c) pontjaban megfogalmazott kizaras hatalyat veszti,
és a biztositas fedezetet nyujt — a szerzédési feltételek egyéb
pontjainak érvényben hagyasaval — a féldvezetékekben, ka-
belekben, felszin alatti csatornakban, vizvezetékekben, gaz-
csOvekben, egyéb vezetékekben, ugymint légvezetékekben,
felsbvezetékekben szerz8désen kivil okozott karokra €s a sze-
melyi sérliléses karral 8sszefliggd sérelemdij iranti igényekre.
2. A féldalatti k6zmiivekben okozott karokra (pl. elektro-
mos-, gaz-, viz-, csatorna-, tavfiités- és tavkézlés vezeté-
kekben okozott kar) a biztositasi fedezet csak abban az
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esetben terjed ki, ha a Biztositott a szlikséges hatdsagi
engedélyekkel rendelkezik, azokat maradéktalanul be-
tartja, valamint a jovahagyott k6zmdlitérképen feltiintetett
kézmli vezetékek 1 méteres kérzetében csak kézi féld-
munkat végez.

3. Az Altalanos felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen zara-
dék szerinti kiterjesztése esetén a szerz8dd podtdijat kételes
fizetni, amelyet a szerzédes végsd dija mar tartalmaz.

4. Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozdi fele-
I6sségbiztositasok dltalanos feltétele és az Altalénos felelSs-
ségbiztositas kulénds feltétele az iranyado.



Altalanos feltételek

6. szamu zaradék

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételeihez

HATOSAGI JOGKORBEN OKOZOTT KAROK FEDEZETE

Jelen zaradék vonatkozasaban az Altalanos felelésségbiztositas kiilonds feltétele az alabbi kiegészitésekkel modosul.

1. Jelen zdradék keretében az Altaldnos felelésségbiztositas
kdlénds szerzddeési feltételei 2.1.f) pontjiaban megfogalmazott
kizaras hatalyat veszti, €s Biztosito mentesiti Biztositottat azon
személysériléses és targyrongalasi karigények megtéritése
és a személyi sérliléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfize-
tése aldl, amelyeket — a szerzédési feltételek egyéb pontjainak
érvényben hagyasaval — az énkormanyzatok jogszabalysze-
rden hatdsagi jogkdrrel felruhazott munkatarsai altal (polgar-
mester, jeqyzd, illetve hivatali eléadd) hatosagi jogkdrikben el-
jarva az ugyfeleknek okoznak, és amelyekért a magyar polgari
jog szabadlyai szerint a Biztositott felel6sséggel tartozik.

2. Nem terjed ki a biztositas a Vallalkozoi Felel6sségbiz-
tositasok altalanos és kiilénés feltételében foglaltakon
kiviil:

2.1. a Biztositott azon barminemii fizetési kételezettsée-
gére, amelyet annak szabalytalan miikédése miatt az
arra illetékes hatosagok a Biztositottal szemben szank-
cioként alkalmaznak.

2.2. olyan kartéritési igényekre, amelyek hatésagi jogkér-
ben elkévetett karokozasbdl szarmazik, de amely karok
nem személysériiléses és dologi karok kévetkezményei,
vagy nem azzal 6sszefliggésben meriilnek fel

2.3. olyan kartéritési igényekre, amelyek abbdl erednek,
hogy a hatésagi jogkérben dolgozd munkatars jogellenes
személyes haszon, dijazas vagy mas elény megszerzése
céljabdl tevékenykedett vagy mulasztott.

2.4. barmely blincselekmény elkévetése miatt tamasz-
tott kartéritési igényre.

3. Az Altalanos felelésségbiztositdsi fedezetnek a jelen zéra-
dék szerinti Kiterjesztése esetén a szerz6dd potdjjat kdteles
fizetni, amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.

4. Jelen zaradek nem érintett kérdésekben a Vallalkozdi fele-
I6sségbiztositasok éltalanos feltétele és az Altalénos felel6s-
ségbiztositas kulénds feltétele az iranyado
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

7. szamu zaradék

az Altalanos felel6sségbiztositas kiilonos feltételéhez

VEZETO TISZTSEGVISELOI FELELOSSEGBIZTOSITAS SZERZODESEN KiVUL OKOZOTT KAROKRA

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindsllé — zaradékban nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoéi felelésségbiztositasok
altalanos feltétele és az Altalanos felelésségbiztositas kilonos feltétele az iranyado.

Szerz6d6: a biztositoval szerz8dést kotd jogi személy, aki a
biztositasi dijat fedezi.
Biztositott: a Szerz8dd vezets tisztségviseldje.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

A felel6sségbiztositasi szerzédesben foglaltak szerint Biztosi-
t6 mentesiti — a biztositasi szerzédésben foglaltak, illetve az
abban meghatarozott mertékig — a Biztositottat vezetd tiszt-
ségviseldi jogviszonyaval dsszefliggésben okozott olyan kar-
téritési igény megtéritése, illetve és a személyi sériléses karral
dsszefliggd seérelemdlij megfizetése aldl, amelyért a Biztositott
a magyar polgari jog szerzédésen kivil okozott karokért valo
felel6sség szabalyai szerint harmadik személlyel szemben a
jogi személlyel egyetemlegesen helytallni tartozik.

2. KIZARASOK

2.1. Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) azokra a karokra, amelyeket Biztositott annak a jogi
személynek, a jogi személy tulajdonosainak okoz,
amelynek vezet6 tisztségviselbje

b) azokra a karokra, amelyeket a hitelezék kielégitetlen
kbveteléslik erejéig kartéritési igényként érvénye-
sitenek a Biztositottal szemben a szerzédésen kiviil
okozott karokért valo felel6sség szabalyai szerint,
ha Biztositott a jogi személy fizetésképtelenségével
fenyegeté helyzet beallta utan a hitelezéi érdekeket
nem vette figyelembe,

c) a blincselekménnyel okozott karokra.
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3. NEM KERULNEK ALKALMAZASRA JELEN
ZARADEK VONATKOZASABAN A VALLALKOZOI
FELELOSSEGBIZTOSITASOK ALTALANOS
FELTETELEINEK ALABBI PONTJAI

- 12.1.)) pont

- 12.3.a) pont

- 12.3.¢) pont

4. AZ ALTALANOS FELELOSSEGBIZTOSITASI
FEDEZETNEK A JELEN ZARADEK SZERINTI
KITERJESZTESE ESETEN A SZERZODO POTDIJAT
KOTELES FIZETNI, AMELYET A SZERZODES
VEGSO DiJA MAR TARTALMAZ.

5. A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A biztositott az alabbi dokumentumokat is koteles Biztositd
kérésére benyuijtani:

— vezetd tisztségviseldi jogviszony igazolasat.



Altalanos feltételek

2,

MUNKALTATOI FELELOSSEGBIZTOSITAS KULONOS FELTETELE

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is minGsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi felelésségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. A felel6sségbiztositasi szerzédesben foglaltak szerint Biz-
tosito mentesiti — a biztositasi szerz6désben foglaltak, illetve az
abban meghatarozott mértekig — a munkaltatot, mint Biztositottat
munkavallaldjanak munkaviszonyaval (ideértve a kézalkalmazotti,
kormanyzati szolgalati, kdzszolgalati, szolgalati vagy kdzfoglal-
koztatotti jogviszonyt), igy kilbnésen a munkavédelemrdl szolo
térvényben meghatarozott munkabalesetével &sszefliggésben
okozott olyan személyi sérilésbdl valamint targyrongalasbol
szarmazo kartéritesi igény megtéritése €s a személyi sériléses
karral 6sszefliggd seérelemdij megfizetése aldl, amelyért a Bizto-
sitott a magyar jog szabalyai szerint felel6sséggel tartozik.

1.2. Munkabaleset definicidja:

1.2.1. Az a baleset, amely a munkavallalot a szervezett mun-
kavégzés soran vagy azzal 6sszefliggésben éri, annak helyé-
tél és idépontjatdl flggetlend.

1.2.2. A munkavégzéssel Osszeflggésben kdvetkezik be a
baleset, ha a munkavallalét a foglalkozas kdrében végzett
munkahoz kapcsolodd kdzlekedés, anyagvételezés, anyag-
mozgatas, tisztalkodas, szervezett Uzemi étkeztetés, foglalko-
zas-egészségligyi szolgaltatas és a munkaltatd altal nyuijtott
egyéb szolgaltatas stb. igénybevétele soran éri.

1.2.3. Nem tekinthetd munkavégzéssel dsszefliggésben beko-
vetkezd balesetnek (munkabalesetnek) az a baleset, amely a
sérlltet a lakasardl (szallasardl) a munkahelyére, illetve a mun-
kahelyérdl a lakasara (szallasara) menet kbzben éri, kivéve, ha a
baleset a munkaltatd sajat vagy bérelt jarmdvével tortént.

1.3. Baleset definicioja

1.3.1. Jelen feltétel vonatkozasaban baleset az emberi szer-
vezetet ért olyan egyszeri kUlsé hatas, amely a sérUlt akarata-
tol fuggetlendl, hirtelen vagy aranylag révid id6 alatt kbvetkezik
be és sérllést, mérgezést vagy mas (testi, lelki) egészségka-
rosodast, illetéleg halalt okoz.

2. KIZARASOK

2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-

talanos feltételében foglaltakon kivil a barmilyen, foglal-

kozasi megbetegedésbdl eredé kartéritési kbveteléseket.

Foglalkozasi megbetegedés: a munkavégzés, a foglalkozas

gyakorlasa kdzben bekdvetkezett olyan heveny és idult, va-

lamint a foglalkozas gyakorlasat kdvetéen megjelend vagy ki-

alakulo idult egészségkarosodas, amely

a) a munkavégzéssel, a foglalkozassal kapcsolatos, a mun-
kavégzés, a munkafolyamat soran eléforduld fizikai, kémi-
ai, bioldgiai, pszichoszocialis és ergonémiai koroki ténye-
z8kre vezethetd vissza, illetve

b) a munkavallalénak az optimalisnal nagyobb vagy kisebb
igénybevételének a kdvetkezménye.

2.2. Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) a munkavallalé mas munkaltaténal térténé foglalkoz-
tatasa esetén a mas munkaltatonal térténd foglalkoz-
tatas idétartama alatt munkavallalot ért karokra,

b) munkaeré-kblcsénzés esetén a kdélcsénzétt munka-
vallalot ért karokra,

c) tavmunkat végzé munkavallalot ért karokra,

d) munkaviszony jogellenes megsziintetésébél eredd
karokra,

e) tébb munkaltato altal Iétesitett munkaviszonybdl ere-
dé karokra,

f) bedolgozdi munkaviszonyban foglalkoztatott munka-
vallalot ért karokra,

g) olyan karokra, amelyek a hataskérrel és illetékesség-
gel rendelkezé addhatésaghoz be nem jelentetten
foglalkoztatott munkavallalét érik,

h) nem munkaviszonybdl eredé karokra, igy kiilénésen
megbizasi, vallalkozasi szerz6déssel foglalkoztatott
személyeket ért karokra.

2.3. A Felelbésségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak mindsiil, ha a

Biztositott a munkavédelemrél szdlo 1993. évi XCIII. tér-

vényben és annak végrehajtasarol szolo 5/1993. (XI1.26.)

MiM. rendeletben foglalt, a szervezett munkavégzésre

vonatkozo lényeges és alapveté biztonsdgi és egészség-

lgyi kévetelményt megsérti, vagy jogszabalyban eldirt
munkabiztonsagi és/vagy munka-egészségligyi kévetel-
ményt sulyosan megsért.

3. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELES:

a) a tevékenységével kapcsolatos jogszabalyokat, belsé uta-
sitasokat és hatosagi eldirasokat betartani €s betartatni,

b) szakmai képesitéshez kotott tevékenyseg esetén a képesi-
tés meglétét ellendrizni,

c) koteles jogszabalyszeriien a hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé adohatésagnak bejelenteni munkavallalod fog-
lalkoztatasat.

d) A Vadllalkozoi feleldsségbiztositasok altalanos feltétele 13.1.2.
pontjaban foglaltak szerint a munkavallaloi létszam valtoza-
sat Biztositonak bejelenteni.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mertékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.

5. JELEN FELTETELHEZ KOTHETO ZARADEKOK
1. szamu zaradék a Munkaltatdi felel6sségbiztositashoz

e A fedezet kiterjesztése a tavmunkavégzeésre.
2. szamu zaradék a Munkaltatoi felel6sségbiztositashoz

e A fedezet kiterjesztése a munkaerd kélcsénzésre.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

1. szamu zaradék

a Munkaltatéi felelésségbiztositas kulonos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE A TAVMUNKAVEGZESRE

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Munkaltatéi felel6sségbiztositas kilonos biztositasi feltétele az alabbiak szerint médosul:

1. Jelen zaradék alkalmazasa soran biztositasi esemeénynek

mindsdl a biztositott tavmunkat végzd munkavallalojanak

® a munkaltato székhelyén (telephelyén), az ottani mdkédési
rend betartasa mellett, a munkaltato és a tavmunkat végzd
munkavallald kdzott, a munkaviszonybdl szarmazd jogok
gyakorlasahoz és kotelezettségek teljesitéséhez sziksé-
ges kapcsolattartas ideje alatt bekdvetkezett munkabal-
esete, vagy

e az altala valasztott, a munkaltatd székhelyétdl, telephelyé-
16l elkdlondilt helyen végzett tavmunka ideje alatt bekdvet-
kezett munkabalesete.

2. szamu zaradék

2. Jelen zaradék alapjan a tavmunkat vegzé munkavallalo: az
a munkavallalo, akit a munkaszerzédése szerint tavmunkaveg-
zes keretében foglalkoztatnak.

3. A kuilbnds biztositasi feltételek 2.2.c pontja szerint ,tavmun-
kat végzd munkavallalot ért karokra” vonatkozd kizaras jelen
zaradék alkalmazasa soran hatalyat veszti.

4. A Munkaltatoi felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen za-
radék szerinti kiterjesztése esetén a szerz8dd potdijat kételes
fizetni, amelyet a szerzédes végsd dija mar tartalmaz.

5. Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi fele-
I6ssegbiztositasok altaldanos feltétele és a Munkaltatoi felelds-
ségbiztositas kulénds feltétele az iranyado.

a Munkaltatdi felel6sségbiztositas kuilonos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE A MUNKAERO KOLCSONZESRE

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Munkaltatéi felelésségbiztositas kilonos feltétele az aldbbiak szerint médosul:

1. Jelen zaradék alapjan biztositott munkaltatd lehet: a mun-
kaerd kdlcsénzésre szerz8dott munkaltato, aki lehet mind a
kélcsénado és a kdlcsénvevd munkaltato is a biztositasi szer-
z6des meghatarozasa szerint.

2. A kulénds biztositasi feltételek 2.2.b pontja szerint ,,a mun-

kaerd kdlcsénzés esetén a kdlcsénzdott munkavallalot ért ka-

rokra” vonatkozo kizaras jelen zaradék alkalmazasa soran ha-
talyat veszti.

3. Fogalom meghatarozasok:

e munkaer6-kdlcsdnzés: az olyan tevékenység, amelynek
keretében a kdlcsdnbeadd a vele kolcsdnzés céljabdl
munkaviszonyban all6 munkavéllalét ellenérték fejében
munkavégzésre a kolcsdnvevdnek ideiglenesen atengedi
(kdlcsdnzés)

e Kkolcsdnbeadod: az a munkaltatd, aki a vele kdlcsdnzés cél-
jabdl munkaviszonyban allé munkavallaldét munkavégzés-
re, kdlcsdnzés keretében a kolcsdnvevdnek atengedi és
munkaltatdi jogait, illetve kdtelezettségeit a kodlcsdnvevdvel
megosztva gyakorolja

e kdlcsdnvevd: az a munkaltatd, aki a kolcsdnzés keretében
atengedett munkavallalét foglalkoztatja és munkaltatéi jo-
gait, illetve kotelezettségeit a kdlcsdnbeaddval megosztva
gyakorolja.
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4. A kélcsénvevd és kdlcsénbeadd egyetemleges feleléssége
esetén Biztositd kizardlag a kart csak olyan mértékben tériti
meg, amilyen mértékben az a Biztositott felrohaté magatarta-
sanak kévetkezmenye.

5. A Munkaltatoi felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen za-
radék szerinti kiterjesztése esetén a szerz8dd potdijat kételes
fizetni, amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.

6. Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi fele-
I6sségbiztositasok altalanos feltétele és a Munkaltatoi felelés-
ségbiztositas kllénds feltétele az iranyado.



Altalanos feltételek

2,

TERMEKFELELOSSEG-BIZTOSITAS KULONOS FELTETELE

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is minGsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi felelésségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Jelen feltétel alapjan kotott felelésségbiztositasi szerzé-
désben foglaltak szerint a Biztosité mentesiti gyartot, forgal-
mazot, importaldt (tovabbiakban: Biztositottat) az altala oko-
zott és a Biztositott altal elballitott, forgalmazott, importalt
termék hibajabdl eredd személyi sériléses, valamint a hibas
termék altal mas dologban okozott, az 500 EUR-nak megfele-
16 forintésszegénél nagyobb 8sszegl karok megtéritése és a
személyi sérdléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfizetése
alol, amelyekeért a biztositott a magyar jog termékfeleléssegre
vonatkozo szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.
1.2. Jelen feltétel alapjan biztositasi eseménynek mindsul, ha
a Biztositott a Biztosito altal a karokozas idépontjat megeld-
z6en fedezetbe vont hibas termékkel a termék hibajabdl sze-
meélysérdléses, vagy targyrongalasi kart a személyi sérliléses
karral 6sszefiggésben személyiségi jogsértest okoz felteve,
ha Biztositott a magyar polgari jog szerzédésen kivil okozott
karokért vald felelésség szabalyai szerint kartéritési és a sze-
meélyi sértiléses karral 8sszefliggd sérelemdij iranti igény meg-
fizetéséért felelésséggel tartozik.

1.3. Ahol e feltétel euréban meghatarozott kardsszegrdl ren-
delkezik, azon annak a kar bekovetkeztekor a Magyar Nem-
zeti Bank hivatalos deviza kézéparfolyama szerinti forintdsz-
szege értendd.

1.4. Terméknek min&sdl minden ingd dolog akkor is, ha utdbb
mas ingod vagy ingatlan alkotérészéve valt. Terméknek mindsuil
tovabba a forgalomba hozott aru, beleértve a tartozékait és a
csomagolasat.

1.5. E feltetelek szerint nem mindsdl terméeknek az ingatlan,
illetve azzal kapcsolatban végzett tevekenyseg, tobbek kdzott
féldmdvelés, valamint az allattenyésztésbdl, halaszatbdl, va-
daszatbdl szarmazo feldolgozatlan termek.

1.6. Gyartonak mindsdil: a végtermék, a résztermék, az alap-
anyag eléallitdja, valamint aki a terméken elhelyezett nevével,
védjegyevel vagy egyeb megkllénbdztetd jelzés alkalmazasa-
val 6nmagat a termék gyartojakent tanteti fel.

1.7. Importaldnak mindsdl a kilkereskedd, illetve a kiilkereske-
delmi bizomanyi szerz8dés esetén a megbizo.

1.8. A termék akkor mindsul hibasnak, ha nem nydjtia azt a
biztonsagot, amely altalaban elvarhatd, figyelemmel kdlénd-
sen a termék rendeltetésére, ésszerlien varhato hasznalatara,
a termekkel kapcsolatos tajékoztatasra, a termék forgalomba
hozatalanak idépontjara, a tudomany és a technika allasara.
1.9. A terméket nem teszi hibassa énmagaban az a tény, hogy
késdbb nagyobb biztonsagot nyujtd termék kertil a forgalomba.

2. A KOCKAZATVISELES IDOBELI HATALYA
A biztosité kockazatviselése a Biztositott altal a szerzédés ha-
talya alatt gyartott, illetve forgalomba hozott hibas termékek

altal a szerzédés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és beje-
lentett karokra terjed Ki.

3. KIZARASOK

3.1. Nem nyUjt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) robbandanyagokra, gazokra és illékony kéolaj- termé-
kekre,

b) villamos energiara,

c) légi jarmliivekre, azok alkatrészeire,

d) orvossagokra, gydogyszerekre, beleértve a fogamzas-
gatlo eszk6zbket és az oltdanyagokat, implantatu-
mokra

e) vegyi termékekre, készbetonra és készbetonelemekre,

f) gyogyaszati késziilékekre,

g) génanyagra,

h) dohanytermékekre, illetve azok (aktiv, passziv) fogyasz-
tasanak vagy mas jellegli hasznalatanak kévetkeztében
fellép6 egészségkarosodasra, annak rosszabbodasa-
ra, illetve azokra, amelyek annak tovabbterjedésén ala-
pulnak,

i) fegyverekre, hadieszkézbkre, I6szerekre,

j) azokra a karokra, amelyek a felhasznalasi, kezelési,
karbantartasi utasitasok be nem tartasaval 6sszefiig-
gésben keletkeztek,

k) a termék rendeltetésszerli hasznalata érdekében el-
végzett beruhazasok miatt keletkezd kéltségekre,

I) a termék karosodasanak fenyegetésével valé zsaro-
lasra,

m) a hibas termék feliilvizsgalata, javitasa, szervizelése,
cseréje, vagy a forgalombdl kivonasra vald visszahi-
vas, illetve megsemmisités kéltségeire,

n) a hibas termék mas termékkel valo egyesitése, 6ssze-
vegyitése, elegyesitése, e termékbe valo beépitése,
feldolgozasa soran eléallitott uj termékben keletke-
zett karokra,

0) magaban a hibas termékben, tartozékaiban, vagy al-
katrészeiben keletkezett karokra,

p) a termék hibas volta miatti csékkent piaci értékebdl
szarmazo karokra,

q) a termék valamely jogszabaly altal elGirt hasznalati,
kezelési utmutatd, egyéb tajékoztatd, termékleiras,
cimke, vagy csomagolas nélkiili arusitasa miatt beko-
vetkezett karokra,

r) a gyartas datumanak megtéveszté vagy hibas feltiin-
tetésébdl eredd karokat,

s) azokat a karokat, amelyeket mar a forgalomba hoza-
talkor ismert termékhiba okoz,

t) a Biztositott altal a megrendel6jétél megmunkalasra
atvett termék egyesitése, vegyitése, feldolgozasa, at-
alakitasa soran a Biztositott hibas munkavégzése mi-
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att keletkezé uj és hibas termék altal okozott karokra
(bérmunkaval okozott karok)

3.2. A Felelésségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minésiil, ha

a) a kart forgalmazasi engedély nélkiili termék okozta,
vagy a termék forgalombdl vald kivonasat, visszahiva-
sat a hatdsag elrendelte, és a Biztositott a visszahiva-
si kGtelezettségét nem teljesitette,

b) a kar azért keletkezett, mert a Biztositott nem adott a
termék rendeltetésszer(i hasznalatara vonatkozo tajé-
koztatast,

c) a forgalmazoé a gyartét vagy a forgalmazot, illetve az
importaldt, akitél a terméket beszerezte nem nevezi
meg a karosult és/vagy Biztosito irasbeli felhivasatol
szamitott 30 napon bellil.

1. szamu zaradék

4. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELES

A Vallalkozoi felelésségbiztositasok altalanos feltétele 13.1.2.
pontjaban foglaltak szerint termék megvaltoztatasat, Uj termek
bevezetéset Biztositonak bejelenteni.

5. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré mértekd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.

6. JELEN FELTETELHEZ KOTHETO ZARADEKOK
1. szamu zaradéek a Termékfelel6sség-biztositashoz
e A fedezet kiterjesztése a bérmunkaval okozott karokra.

a Termékfelelosség-biztositas kulonos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE A BERMUNKAVAL OKOZOTT KAROKRA

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Termékfeleldsség-biztositas kildnds biztositasi feltétele az alabbiak szerint mdédosul:

1. A Termékfeleldsség-biztositas kildénds biztositasi feltétele
3. t) pontjiagban meghatarozott kizaras, jelen zaradék alkalma-
zasa esetén hatalyat veszti.

2. A termeékfelel6sség-biztositasi fedezetnek a jelen zaradék

szerinti kiterjesztése esetén a szerz6ddé potdijat kételes fizetn,
amelyet a szerz6dés végsd dija mar tartalmaz.
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3. Jelen zdaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi fe-
lelésségbiztositasok altalanos feltétele és a Termékfelelds-
Ség-biztositas kilénds feltétele az iranyado.



Altalanos feltételek

2,

SZOLGALTATOI FELELOSSEGBIZTOSITAS

KULONOS FELTETELE

Jelen — (gyféltajékoztatonak is mindsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozdi felelésségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. A feleldsségbiztositasi szerzédésben foglaltak szerint a
Biztositd mentesiti a Biztositottat a szerzédésszegéssel Biz-
tositott szerzédéses partnereinek okozott személyi sérliléses,
valamint targyrongalasi kar megtéritése és a személyi sériilé-
ses karral 6sszefliggd sérelemdij megfizetése aldl, amelyért a
Biztositott a magyar polgari jog szerz6désszegéssel okozott
karokeért valo felelésség szabalyai szerint kartéritési felelGs-
seggel tartozik.

2. KIZARASOK

2.1. Nem nyujt fedezet a biztositas a Felel6sségbiztosita-

sok altalanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) szavatossagi, garancialis igény (EK) érvényesitésébdl
szarmazo kévetelésekre,

b) azokra a kéltségekre, amelyek a szolgaltatas kijavi-
tasa, kicserélése, a szolgaltatas mas szolgaltatassal
vald pdtlasa soran meriiltek fel,

c) mas javara illetve megbizasabdl végzett mezégazda-
sagi jellegli (szantoféldi, allattenyésztési, halaszati) és
vaddaszati szolgaltatasokbdl eredé karokra,

d) a szolgaltatas teljesitésének elmaradasabdl eredé ka-
rokra,

e) a késedelmes szolgaltatasbdl eredd karokra,

f) mélyépitési, utépitési, vizépitési tevékenységbél ere-
dé karokra,

g) leltarhianybol eredé karokra,

h) ingatlan bérletével 6sszefiiggésben keletkezett karokra,

i) fuvarozdi-, szallitmanyozasi- és raktarozoi tevékeny-
ség folytatasaval okozott karokra,

j) a biztositott altal lizemeltetett jarmiivek, munkagépek
altal okozott nem baleseti jellegli utrongalasi karokra

k) azokra a karokra, amelyek munkagépek, jarmiivek
nyomasa, helyvaltoztatasa kévetkeztében a mester-

séges tereptargyakban, illetve a talaj, vagy névényi
kulturak letaposasaval keletkezett,

I) tanacsadasi tevékenységgel kapcsolatos karokra,

m) szakmai felel6sség kérébe vonhato karokra,

n) vendéglatoi, vagy szallasadoi tevékenység soran oko-
zott karokra,

0) magaban a szolgaltatas targyaban okozott karokra
igy azokban a vagyontargyakban keletkezett karokra,
amelyekre a biztositott altal nyujtott szolgaltatas ira-
nyul.

2.2. A Felel6sségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minéstil, ha

a) a kar a szolgaltatasra vonatkozo, tébbek kézétt az
egészségligyi, egészségvédelmi elbirasok sulyos
megszegésével ésszefiiggésben, illetve be nem tarta-
sa miatt kévetkezett be,

b) a kart a szolgaltatas fokozottan veszélyes tulajdonsa-
ga idézte elb, és errél a fokozott veszélyrél a Biztosi-
tott nem adott tajékoztatast a szolgaltatas igénybeve-
véjének.

3. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELES

A Vallalkozdi felelésségbiztositasok altalanos feltétele 13.1.2.
pontjiaban foglaltak szerint termék, vagy szolgaltatas megval-
toztatasat, uj termék, illetve szolgaltatas bevezetését Biztosi-
tonak bejelenteni.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mertékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.

5. JELEN FELTETELHEZ KOTHETO ZARADEKOK

1. szamu zaradék a Szolgaltatdi felel6sségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése vendéglatoi tevékenységre.
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1. szamu zaradék

a Szolgaltatdi felel6sségbiztositas kiilénos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE VENDEGLATOI, VAGY SZALLASADOI TEVEKENYSEGRE

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Szolgaltatoi felelésségbiztositas kilonds biztositasi feltétele az aldbbiak szerint médosul:

1. A Biztositd mentesiti Biztositottat a Biztositott altal — ven-
déglatoi, illetve szallasadoi tevékenyseége soran — okozott azon
személysériléses és targyrongalasi karigények megtéritése
€s a személyi sérliléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfize-
tése aldl, amelyekért a Biztositott a magyar polgari jog szaba-
lyai alapjan kartéritési kbtelezettséggel tartozik.

2. Jelen zaradék alapjan egydlttbiztositott a szallasado tizem-
hez tartozo uszodak, szaunak, teniszpalyak, kerékparkdlcson-
zes, jatszoterek, parkolok, vendegldk, automata blifék, barok,
fagylaltozok, blifék, esszpesszok, éttermek, teke- és bowling
palyak, tanc- és sdrsatrak, rendezvények tartasara szolgald
termek Uizemeltetdje.

2. szamu zaradék

3. Nem biztositott: a kempinghelyek (izemeltetésébél, al-
lattartasbol, vizi-, 1égi-, szarazféldi jarmiivek kézlekedé-
sébél, lizemeltetésébdl szarmazo karok.

4. A szolgaltatoi felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen zara-
dék szerinti Kiterjesztése esetén a szerz6dd potdijat kdteles
fizetni, amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.

5. Jelen zaradék nem érintett kérdesekben a Vallalkozoi fele-
[6sségbiztositasok dltalanos feltétele és a Szolgaltatoi felelds-
ségbiztositas kulénds feltétele az iranyado.

a Szolgaltatoi felelosségbiztositas kluilonos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE A SZOLGALTATAS TARGYABAN OKOZOTT KAROKRA

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Biztositd Szolgaltatéi felelésségbiztositas kilonds biztositasi feltétele az alabbiak szerint

maodosul:

1. A Szolgaltatdi felelésségbiztositas klldnds biztositasi felté-
tele 2.0) pontjaban meghatarozott kizaras, jelen zaradek alkal-
mazasa esetén hatalyat vesziti.

2. Nem biztositottak: a szolgaltatas targyanak olyan ka-
rai, melyek a szolgaltatas megkezdésekor mar sériiltek,
hibasak, elhasznalddottak voltak vagy egyéb okbdl cse-
rére szorultak, az esztétikai és korszeriiségi hibakbdl
szarmazo karteéritési igények, és a gépjarmiivekben oko-
zott karok.
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3. A szolgaltatoi felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen zara-
dék szerinti kiterjesztése esetén a szerz8dd podtdijat kételes
fizetni, amelyet a szerzédes végsd dija mar tartalmaz.

4. Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozdi fele-
I6ssegbiztositasok dltalanos feltétele €s a Szolgaltatoi felelds-
ségbiztositas kulénds feltétele az iranyado.
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3. szamu zaradék

a Szolgaltatdi felel6sségbiztositas kiilénos feltételéhez

A FEDEZET KITERJESZTESE KIVITELEZOK SZAMARA EGYSZERU BEJELENETESHEZ KOTOTT

EPITESI TEVEKENYSEGRE

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Szolgaltatoi felelésségbiztositas kilonds biztositasi feltétele az alabbiak szerint egészdl ki:

1. A biztositasi fedezet kiterjed a felel6s mdiszaki vezetd te-
vékenységere — fuggetlendl attdl, hogy milyen jogviszonyban
végzi a tevékenységet —, amennyiben a Biztositott jelen szer-
z6dés alapjan biztositasi eseménynek mindsdlé, az adott pro-
jektben bekdvetkezd, karok megtéritéséért a magyar polgari
jog alapjan kartéritési felelésseggel tartozik.

2. Kockazatviselés idébeli hatalya:

A Biztosito kockazatviselése kiterjed a szerzédés hatalya alatt
okozott és legkesébb a szerz8dés megszineését kévetd 3
éven belll bekdvetkezett, és a biztosito részére bejelentett,
biztositasi eseménynek mindsulé karokra.

3. Szolgaltatas targyaban okozott karokra vonatkozo kiterjesz-
tés:

Jelen kiterjeszté zaradéek alapjan a Biztosito Szolgaltatoi fele-
I6sségbiztositas kilénds biztositasi feltétele az alabbiak sze-
rint modosul:

a. A Szolgaltatoi felel6sségbiztositas kulénds biztositasi fel-
tétele 2.0) pontjaban meghatarozott kizaras, jelen zaradék
alkalmazasa esetén hatalyat vesziti.

b. Nem biztositottak: a szolgaltatas targyanak olyan
karai, melyek a szolgaltatas megkezdésekor mar sé-
riiltek, hibasak, elhasznaldodottak voltak vagy egyéb
okbdl cserére szorultak, az esztétikai és korszerliségi
hibakbol szarmazo karteéritési igények, és a gépjar-
mdiivekben okozott karok.

4. A szolgaltatoi felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen zara-

dék szerinti kiterjesztése esetén a szerz6dd potdjjat kbteles

fizetni, amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.

5. Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi fele-

I6ssegbiztositasok altalanos feltétele és a Szolgaltatoi felelds-

Ségbiztositas kulénds feltétele az iranyado.
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KORNYEZETSZENNYEZESI FELELOSSEGBIZTOSITAS

KULONOS FELTETELE

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is minGsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi felel6sségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Jelen kulénds feltétel alapjan megkdtott feleléssegbizto-
sitasi szerz8deés keretében a Biztositod a Biztositottat a szerzé-
désben megallapitott mértekben és feltételek szerint mente-
Siti az altala olyan kérnyezetszennyezeéssel, illetve a kérnyezet
igénybevételével okozott személysériléses vagy targyronga-
lasi karok megtéritése és a személyi sériiléses karral dssze-
fliggd sérelemdij megfizetése aldl, amelyekért a Biztositott a
magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felelésséggel
tartozik, feltéve, ha a kar bekdvetkezte hirtelen, varatlan, elére
nem lathatd volt, és a normalis tizemi modtdl eléré eseményre
volt visszavezethetd.

kérnyezeti elem: a f6/d, a levegd, a viz, az élévilag, valamint
az ember dltal létrehozott épitett (mesterséges) kérnyezet, to-
vabba ezek 6sszetevdi;

kérnyezet: a kérnyezeti elemek, azok rendszerei, folyamatai,
Szerkezete;

kérnyezet igénybevétele: a kdrnyezetben valtozas eldidé-
zése, a kdrnyezetnek vagy elemének termeészeti eréforraskenti
hasznalata;

kérnyezetterhelés: valamely anyag vagy energia kézvetlen
vagy kozvetett kibocsatasa a kérnyezetbe,
kérnyezetszennyezeés: a kirnyezet valamely elemének a ki-
bocsatasi hatarértéket meghalado terhelése;

2. KIZARASOK
2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-
talanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) a lassu, vagy folyamatos kdérnyezetszennyezéssel
okozott karokat,

b) allatok altal letaposassal, lelegeléssel okozott karo-
kat,

c) gépjarmiivek, munkagépek altal a talajban taposassal,
vagy névényi kulturak letaposasaval okozott karokat,

d) banyaszati tevékenységgel okozott karokat,

e) arétegvizekben okozott karokat,

f) Biztositott kézigazgatasi jogi felel6ssége kérébe tar-
tozo karokat és kéltségeket,

g) védett fajokban és természetes éléhelyekben bekdé-
vetkezett karokat,

h) a magukban a kérnyezetkarosodast eléidézé dolgok-
ban keletkezett karokat,

i) a vizet szennyez8 anyagok tarolasa, vezetékes szalli-
tasa, iparszert szallitasa, at- és feldolgozasa, terme-
lése és termelésben térténé felhasznalasa altal oko-
zott karokat, kiilénés tekintettel a kéolaj- és vegyipari
termékekre;
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j) az olyan termel6é berendezések gyartasa, szallitasa,
karbantartasa, lizemeltetése és javitasa altal okozott
karokat, amelyekben vizet szennyez6 anyagot szallita-
nak, tarolnak, felhasznalnak, ideértve a szennyviztisz-
titd és a-tarolé berendezéseket is;

k) a hulladéktarolok és szennyviztisztitok lzemeltetése
altal okozott karokat;

) arvizkar miatt keletkez6 karokat

m) azokat a karokat, amelyek abbdl erednek, hogy a Biz-
tositott a biztositasi szerz6dés hatalyba létrejéttét k6-
vetéen féldteriiletet szerzett, vagy tulajdonhoz jutott,
és a szerzés id6pontjaban mar fennallt a kérnyezet-
szennyezés.

2.2. A Felel6sségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minésiil, ha

a) a kar a tevékenység folytatasara vonatkozd barmilyen
eléiras — tébbek kézott egészségligyi, egészségveé-
delmi, karbantartasi szabalyok sulyos megszegésével
dsszefliggésben, illetve be nem tartasa miatt keletke-
zett,

b) amunkaeszk6zbk, munkagépek, ezek vontatvanyainak
nem rendeltetésszerii hasznalataval okozott karokat,

c) a kar a kezelési utasitasok, hasznalati, iizemeltetési
szabalyok, hatosagi elbirasok sulyos megszegése,
vagy sulyos gondatlansagbdl térténé be nem tartasa
miatt vagy ezekkel 6sszefliggésben keletkezett.

3. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELES

a) a tevékenységével kapcsolatos jogszabalyokat és hatdsagi
eléirasokat betartani

b) a berendezések szakmai karbantartasat vagy karbantart-
hatdsagat biztositani, a sziikséges javitasokat €s karban-
tartasi munkalatokat haladéktalanul elvégeztetni. Legalabb
5 évenként — szennyviztisztitd berendezések esetén 2
évenként — szakértbkkel, igazolhatd modon az egész be-
rendezést ellendriztetni kell, hacsak jogszabaly vagy hato-
sagi eliras rovidebb hataridét nem ir elé. Az ellendrzés
eredmeényerdl Biztositot 15 napon kételes irasban értesite-
ni Biztositott/Szerz8dd. A hataridd a szerzédes kezdetéetd!
fliggetlen, és az utolso vizsgalat vagy az lzembe helyezés
napjatol kerdl figyelembevételre;

c) a szennyvizet szennyviztisztito berendezéssel tisztitani;

d) gondoskodni arrdl, hogy a szennyviz sziikséges méregte-
lenitése, semlegesitése és tisztitasa folyamatosan — szik-
SEg esetén naponta — arra kiképzett és alkalmas személy
fellgyelete alatt tdrténjen.

e) a Biztositottal szemben inditott, vagy 6t érintd kbrnyezetve-
delmi hatoésagi ellendrzés, eljdaras meginditasardl és annak
eredmeényeérdl Biztositot irasban 15 napon beldl értesiteni.
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Ha szerz6dés hatalya alatt a berendezések, stb. mddosita-
sara, bdvitésére kerllt sor, ezt a korllményt a véltozas beje-
lentésére nyitva allé hataridén bellll a Biztositoval kozdini kell.
A modositott, bdvitett tevékenységgel dsszefliggésben a biz-
tositasi fedezet csak az arra vonatkozé kiegészitd szerz6dés
megkotésével kezdddik.

Szennyviz az olyan haztartasi, kommunalis, ipari vagy szol-
galtatéi tevékenység felhasznalasa soran szennyez6dott viz,
amelynek kovetkeztében a viz természetes tisztasaga vagy
tulajdonsaga megvaltozott.

A szennyviztisztitd berendezés azon berendezések 6sszes-
sége, amelyekbe a biztositott cégnyilvantartasban szerepld

telephelyén, illetve székhelyén keletkezd szennyvizeket 6sz-
szegyUjtik, elvezetik és tisztitjak. A szennyvizet a tisztitd be-
rendezésbe torténd bevezetés elbtt Ugy kell elékezelni, hogy
az a berendezés mikodését, karbantartasat, vagy a szenny-
viz tisztitasat ne veszélyeztesse, vagy befolyasolja.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mertékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

BERBEADOI FELELOSSEGBIZTOSITAS KULONOS FELTETELE

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is minGsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Felel8sségbiztositasok altalanos
feltétele az iranyadod.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Jelen feltétel alapjan Biztosito mentesiti a bérbeaddt, mint
Biztositottat az altala a bérlének a bérelt ingatlanban (tovabbi-
akban: bérlemény) elhelyezett ingdsagaiban és sajat beruha-
zasaban okozott karok megtéritése aldl, amelyek okozasaért
a Biztositott a bérleti jogviszony alapjan a magyar polgari jog
szabalyai szerint kartéritési kotelezettseggel tartozik.

1.2. A Vallalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos szerzédési
feltételei 12.2.0) pontjaban megfogalmazott kizarastol eltéeréen
a jelen feltétel alapjan a biztositas fedezetet nydjt azokra a ve-
zetékes-viz karokra akkor is, ha azok részben vagy egészben
az éplletek, épitmeények avultsagaval, azok karbantartasanak
elmulasztasaval vagy az épitési és Uzemeltetési szabalyok be
nem tartasaval okozati 6sszefliggésben keletkeztek.

Jelen feltétel szerint vezetékesviz-karnak kell tekinteni a viz-,
Sszennyviz- és csapadékviz-vezetéknek, a csatlakozo meleg-
viz-szolgaltato, kézponti fltési és klima- rendszerek, valamint
az ezekhez csatlakozo tartozékok, szerelvények és készlilékek
térése, repedése és kilyukadasa, duguldasa miatt kibmld viz
és/vagy géz altal okozott karokat.

2. KIZARASOK

2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-

talanos feltételében foglaltakon kiviil azokat a karokat,

amelyek

a) a bérldi tevékenység gyakorlasahoz sziikséges felté-
telek biztositasanak elmulasztasabol erednek,

b) abbdl erednek, hogy Biztositott nem jogosult rendel-
kezni a bérleménnyel,

c) abbdl erednek, hogy Biztositott nem rendeltetéssze-
ri hasznalatra alkalmas allapotban adja at bérlének a
bérleményt,

d) szavatossagi igény érvényesitésébdl erednek.

e) az ingatlan bérbeadasanak részleges- vagy teljes
megsziintetésébél, sziineteltetésébbl szarmazo el-
maradt vagyoni elény és a felmertilé tébbletkéltségek
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(termeléskiesés, tébblet bérleti kéltségek, ideiglenes
ingatlan vagy eszkdéz bérleti kbltségek),

2.2. A Felel6sségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil stulyos gondatlansagnak minéstil,ha

a) a kar a szolgaltatasra vonatkozo, tébbek kézétt az
egészséglgyi, egészségvédelmi elbirasok sulyos
megsértésével, illetve azok be nem tartasa miatt k6-
vetkezett be,

b) ha szerzédé/biztositott elmulasztja jelen feltétel 3.2.
3.3. és/vagy 3.4. pontjaban irt kételezettségét,

c) jelen feltétel 3.1. pontjaban régzitett kételezettségé-
nek megszegése esetén, ha ezaltal nem allapithatd
meg egyértelmiien, hogy Biztositott vagy bérlé szer-
z6édésszegésére vezethetb-e vissza a kar keletkezése,
illetve ha a kar Biztositott tajékoztatasi kételezettsé-
gének hianyos teljesitése miatt keletkezett.

3. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI
3.1. Kbteles a jelen feltétel 1. fejezet. 1.1 pontja alapjan a bérle-
ti szerzédeést irasban megkdtni, abban a bérlemeény allapotat,
tartozékait, a feleket terheld kotelezettséget €s jogokat egyér-
telmdien és részletesen régziteni, valamint az irasbeli szerzé-
des masolatat Biztosito kerésére barmikor Biztosito részére
rendelkezésre bocsatani.

3.2. kiteles a bérlét a bérlemény hasznalatanak rendelte-
tésszerli modjardl, az esetleges javitasi, karbantartasi mun-
kakrdl irasban tajékoztatni.

3.3. kételes a bérlemény rendeltetésszerl hasznalatat, a szer-
z8desben foglalt kbtelezettségek teljesitését negyedeévente el-
lendrizni.

3.4. koteles az épllet karbantartasi, feldjitasi, karelharitasi
munkakat olyan idépontban, amilyenben a bérlemény allapota
szlikségesse teszi elvégezni.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré mértekd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.
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BERLOI FELELOSSEGBIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is minGsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Felel8sségbiztositasok altalanos
feltétele az iranyadod.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

1.1. Jelen feltétel alapjan Biztosito mentesiti a Biztositottat az
altala a biztositasi szerzédésben megjeldlt ingatlan bérléjekent
a bérbeadd tulajdonaban lévd ingdsagaiban és ingatlanaban
okozott karok megtéritése aldl, amelyek okozasaért a bérlé a
bérleti jogviszony alapjan a magyar polgari jog szabalyai sze-
rint kartéritési kbtelezettséggel tartozik.

2. KIZARASOK

2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-

talanos feltételében foglaltakon kiviil azokat a karokat,

amelyeket

a) bérlé okozott azaltal, hogy a bérelt ingatlanon jogosu-
latlanul olyan atalakitasi munkalatokat végzett, vagy
végeztetett, amelyekhez a bérbeadd vagy hatdsag
engedélyére lett volna sziikség és azokra a kbltségek-
re, amelyek a bérlét ebben az esetben az eredeti alla-
pot helyreallitasa kapcsan terhelik.

b) bérlé okoz azaltal, hogy a bérleményt nem szerzédés-
ben megjeldlt célra és/vagy tevékenység folytatasara
hasznalja.

c) a bérlé azaltal okoz, hogy a bérleti dijat illetve az 6t
terhel6 kéziizemi és egyéb kéltségeket nem, vagy keé-
sedelmesen fizeti meg.

d) bérlé azaltal okoz, hogy az éplilet feldjitasa, illetéleg
a vezetékrendszer meghibasodasa miatt vagy egyéb
okbdl a bérleményen beliil a bérbeaddt terhelb, sziik-
séges munkak elvégzésérél a bérbeaddt elmulasztja
kell6 id6ben, irasban értesiteni.

e) Bérlé a bérleti szerz6deés szerint 6t terhelbé karbantar-
tasi, felujitasi vagy egyéb szerzédeés szerint 6t terhelé
munkak elvégzését elmulasztja, késedelmesen telje-
siti,

f) azaltal okoz, hogy nem adja vissza a bérleményt
hataridében,

g) a bérleményben az alabbi tevékenységek folytatasa-
val okoz:

e robband és pirotechnikai anyagok gyartasa, for-
galmazasa vagy tarolasa vagy,

* jpari gazok, sdritett levegd, kbolajtermékek gyarta-
sa, forgalmazasa vagy tarolasa,

h) albérléje okoz,

i) az ingatlan bérbeadasanak részleges- vagy teljes meg-
sziintetésébdl, sziineteltetésébdl szarmazo elmaradt
vagyoni elény és a felmertilé tébbletkéltségek (terme-
léskiesés, tébblet bérleti kéltségek, ideiglenes ingat-
lan vagy eszkdz bérleti kbltségek)

2.2. A Felelésségbiztositasok altalanos feltételeben fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minéstil, ha

a) a kar a tevékenység folytatasara vonatkozd barmilyen
eléiras — tébbek kézOtt egészségligyi, egészségveé-
delmi, karbantartasi szabalyok sulyos, megszegésé-
vel 6sszefliggésben, illetve azok be nem tartasa miatt
keletkezett

b) a munkaeszkézbék, munkagépek, ezek vontatvanyai-
nak nem rendeltetésszerili hasznalataval okozott ka-
rokat,

c) a kar a hasznalati, lizemeltetési szabalyok, hatdsagi
elbirasok sulyos megszegése, vagy be nem tartasa
miatt vagy ezekkel 6sszefliggésben keletkezett,

d) jelen feltétel 3.b. pontjaban régzitett kételezettségé-
nek megszegése esetén, ha ezaltal nem allapithato
meg egyértelmiien, hogy Biztositott vagy bérbeado
szerz6désszegésére vezethetb-e vissza a kar keletke-
zése, illetve ha a kar Biztositott tajékoztatasi kétele-
zettségének hianyos teljesitése miatt keletkezett.

3. SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELES

a) atevékenységével kapcsolatos jogszabalyokat és hatdsagi
eldirasokat betartani;

b) koteles a jelen feltétel 1.1 pontja alapjan a bérleti szerzédést
irasban megkdtni, abban a bérlemény allapotat, tartozekart,
a feleket terheld kotelezettséget és jogokat egyértelmdien
€s reszletesen régziteni, valamint az irasbeli szerzédés ma-
Solatat Biztositd kérésére barmikor Biztosito rendelkezesre
bocsatani.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mértékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

FELELOS AKKREDITALT KOZBESZERZESI
SZAKTANACSADOK FELELOSSEGBIZTOSITASANAK

KULONOS FELTETELE

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi felelésségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. BIZTOSITOTTAK KORE

A jelen szerzédési feltételek szerint Biztositott a felelds akk-
reditalt kbzbeszerzési szaktanacsaddi névjegyzekben bejegy-
zett természetes személy, a nyilvantartas szerinti névvel, illetve
az elézetes regisztracio alapjan a felelés akkreditalt kézbe-
Szerzési szaktanacsadoi neviegyzékbe torténd felvételét kez-
deményezi.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

FelelGs akkreditalt kézbeszerzési szaktanacsad azon blntet-
len elééletli természetes személy, akit a 14/2016. (V. 25.) MvIM
rendeletben meghatarozottak alapjan a kézbeszerzésekért fe-
lelGs miniszter altal vezetett minisztérium elézetesen regisztralt
€s az elézetes regisztracio alapjan a a kbzbeszerzésekrdl szo-
16 2015. évi CXLIII. térvényben (a tovabbiakban: Kbt.) megjeldit
szerv névjegyzékbe vett, rendelkezik a 14/2016. (V. 25.) MvM
rendelet szerinti fels6foku végzettséggel, felelésségbiztositas-
sal és kézbeszerzési gyakorlattal, tovabba aki a kézbeszerzési
eljarasban részt vevék oktatasara vonatkozo feltételrendszer
kialakitasara, valamint a kbzbeszerzesi targyu kepzesek iranyi-
tasara, felligyeletére és ellendrzésére vonatkozd Korm. rende-
letben meghatarozottak szerinti kételezd képzésen (a tovabbi-
akban: kbzbeszerzési szakmai képzés) igazoltan részt vett és
eredmeényes vizsgat tett.

Felel6s akkreditalt kézbeszerzési szaktanacsado e mindsegeé-
ben a kézbeszerzési eljarasokban eljarhat mind az ajaniatkérd,
mind az ajanlattevé megbizasabal.

Felel6s akkreditalt kézbeszerzési szaktanacsadoi tevékeny-
Ség: mindazon tevékenységek 8sszessege, amely kézbeszer-
zési eljarasok elbkészitésével, lefolytatasaval, kézbeszerzési
szerzédések teljesitésével és modositasaval, valamint a kbz-
beszerzésekre vonatkozd jogszabalyokban az eljaras részt-
vevdit terheld egyéb kételezettségek végrehajtasaval, illetve
Bket illetd jogosultsagok gyakorlasaval kapcsolatosan az ajan-
latkérd oldalan felmerdl, tovabba a kézbeszerzésekert felelds
miniszter altal vezetett minisztériumban végzett, a kbzbeszer-
zésekre vonatkozd jogszabalyok el6készitésére iranyuld kéz-
beszerzési-szakmai feladatok ellatasa.

Sorozatkar: t6bb, azonos okbdl bekdvetkezett, idében 6sz-
szeflggd karesemeény, amelyet egy biztositott okozott, vagy
amelyért egy biztositott kbteles helytalini.
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3. BIZTOSITASI ESEMENY

Jelen szerzédési feltételek alapjan Biztositd mentesiti Biztosi-

tottat azon kartéritesi igény megtéritése aldl,

e amelyeket a Biztositott

e felelGs akkreditalt kbzbeszerzési szaktanacsadasra iranyu-
16 tevékenysegbdl eredd valamely kdtelezettségének meg-
szegésével

* megbizdjanak vagyonaban okoz és

e amely bekdvetkezett karért a Biztositott a magyar polgari
jog szabalyai szerint karteritési felel6sséggel tartozik.

4. KIZARASOK

Nem terjed ki a biztositas a Felel6sségbiztositasok alta-

lanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) Az adatvédelmi szabalyok, tovabba a titokvédelmi
szabalyok (pl. (lzleti titok, banktitok, szolgalati titok)
megsértésébdl eredé karokra.

b) A biztositott szamitogépes rendszerében fellépd
hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas
kévetkeztében beallo karokra.

c) Ajogszabaly alapjan megtériil6, az allam ellen is érvé-
nyesitheté igényekre.

d) A blincselekménnyel okozott karok.

e) Koétbérre, birsagra, blinteté jellegli szankciokra, kivé-
ve Kézbeszerzési Déntébizottsag, kbzigazgatasi biro-
sag vagy a kézigazgatasi birosag déntése alapjan pol-
gari perben eljaro birésag altal jogerésen kiszabott és
a tandacsadodra atharithato birsagra.

f) Olyan karokra, amelyek vagyontargyak (ideértve a
pénzt és az értékpapirt is) elveszésébdl, eltulajdonita-
sabol erednek.

g) A tisztességtelen piaci magatartassal okozott karok-
ra.

h) A pénzkezelés kérében elkbévetett mulasztas miatt be-
kévetkezett karokra.

i) A kézbeszerzési eljarasokhoz nem kapcsolédo palya-
zatirdi tevékenységgel okozott karokra.

j) A kézbeszerzési eljaras soran végzett lgyvédi tevé-
kenységgel Osszefiiggésben keletkezett karokra, ki-
véve az lgyvédekrdl szdld 1998. évi Xl. térvény 5. §
(3) bekezdés i) pontja szerinti hivatalos k6zbeszerzési
tanacsadoi tevékenység kérében okozott karokat.

k) A munkaltatonak, foglalkoztatonak okozott, nem
megbizasi jogviszonyon alapuld karigényekre.

I) Az el nem végzett vagy késedelmesen végrehajtott
szakértdi tevékenység miatt keletkezett karokra.

m) Az olyan karokra, melyek bekévetkezésében kbzreha-
tott az a kériilmény, hogy a biztositott nem rendelke-
zett a biztositott tevékenység ellatasahoz sziikséges
szakmai képesitéssel.
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n) Adatfeldolgozassal, adatvesztéssel 6sszefliggb karo-
kat.

5. FELEK EGYUTTMUKODESE

A Biztositott kbteles a kockazata vallalasa szempontjabdl je-

lentds okiratokat, a Biztosito altal kért szerzddéseket, hatésagi

hatarozatokat a Biztositd részére atadni, kiléndsen:

a) letesitd okiratot,

b) mukdodeési engedélyeket,

c) szakmai képesitést igazold okmanyokat,

d) nyilatkozatot karel6zmeényrdl,

e) folyamatban lévé peres eljdarasok, karigények dokumentu-
mait.

A Biztositott két munkanapon bellll, irasban kételes bejelente-

ni a Biztositonak, ha a szolgaltatas kockazati kérilményeiben

lényeges valtozas tértent, kilbndsen:

a) a szakmai tevékenység engedélyének visszavonasa, fel-
fliggesztese;

b) a szakmai tevékenység mindsitése;

c) a szakmai tevekenység tartalmanak lényeges valtozasa.

6. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mertékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.
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SIGNAL Vallalkozdi feleléssegbiztositasok

ISKOLAK FELELOSSEGBIZTOSITASANAK

KULONOS FELTETELE

Jelen Ugyféltajékoztatonak is minGsuls feltételben nem szabalyo-
zott kérdésekben az ugyancsak Ugyféltajekoztatonak is mindsu-
16 Vallalkozdi felelésségbiztositasok altalanos feltétele iranyado.

1. BIZTOSITOTTAK KORE

Jelen felel6sségbiztositasi feltételrendszer alapjan Biztositott-

nak mindsdinek:

a) a szakképzésrdl szolo 2011. evi CLXXXVII. térvény alapjan
a szakképzd iskolak,

b) a nemzeti kéznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. térvény alap-
jan a kbznevelgési intézmeények,

c) felsGoktatasrol szolo 2011. évi CCIV. térvény szerinti fel-
s@oktatasi intézmények,

d) a felnéttképzeésrdl szolo 2013. evi LXXVII. tv. 1.§ (1) bekez-
dés c¢) pontjiaban meghatarozott felnbttképzeési tevekeny-
séget folytatd intézmeények,

e) a 2011. evi CLXXXVII. térvény, valamint a 2011. évi CCIV.
térvény alapjan azok a gyakorlati képzési tevékenyseéget
folytato vallalkozasok, amelyek kbtelezd szakmai gyakoriat,
gyakorlati képzés keretében tanulokat, illetve egyéb okta-
tasban résztvevd tanuldi, hallgatdi jogviszonnyal rendelke-
76 személyeket foglalkoztatnak,

f) szakképzésrdl szolo 2011. evi CLXXXVII. térvény alapjan a
Szakkepzd iskolak tanuldi,

g) ajelen feltétel 1. b) pontjiaban leirt Biztositott tanuldi,

h) a jelen feltétel 1. c) pontjaban leirt Biztositott hallgatdi,

i) ajelen feltétel 1. d) pontjaban leirt Biztositott tanuldi,

2. BIZTOSITASI ESEMENY

2.1. Jelen feltétel alapjan kotott felel6sségbiztositasi szerzd-
désben foglaltak szerint a Biztositd mentesiti a jelen feltétel
1. a) — e) pontjaiban leirt Biztositottat a jelen feltételben meg-
allapitott mértékig azon, a tanuldiknak/hallgatoiknak vagy ta-
nuldik/hallgatdik altal harmadik személynek okozott, személyi
sérilésbdl és/vagy targyrongalasbdl szarmazo kartéritési igé-
nyek megtéritése, illetve a személyi sériléses karral 6sszeflg-
g6 sérelemdij megfizetése aldl, amelyekért Biztositott a jelen
feltétel 1. pontjaban leirt minéségében a magyar polgari jog
alapjan felelésséggel tartozik.

2.2. Jelen feltétel alapjan kotott feleléssegbiztositasi szerzé-
désben foglaltak szerint a Biztositd mentesiti a jelen feltétel 1.
f) — i) pontjiaban leirt Biztositottakat a jelen feltételben megal-
lapitott mértékig azon a személyi sérllésbdl és/vagy targyron-
galasbol szarmazo kartéritési igények aldl, amelyekért Biztosi-
tottak a 2011. evi CLXXXVII. térvény 70. § (3) bekezdeés szerint
vagy 2011. évi CCIV. 56. §-a szerint hallgatdi munkaszerzédes
alapjan a jelen feltétel 1. €) pontjaban leirt Biztositottal szem-
ben helytalini tartoznak.

3. KIZARASOK

3.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-
talanos feltételében felsorolt eseteken kiviil:
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a) targyak elvesztésébdl, elhagyasabal, eltulajdonitasa-
bdl eredd kartéritési kbtelezettségeket,

b) barmilyen foglalkozasi megbetegedésbél eredd kar-
téritési kbveteléseket

c) az 1. a) - d) pontban leirt Biztositott vezetésége altal
nem engedélyezett tanterven kiviili utazasok soran
bekévetkezett karigények megtéritését

3.2. Nem nytjt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil a jelen fel-

tétel 1. a — e) pontjaiban leirt Biztositottak esetén:

a) a Biztositott jogszabalyban elGirt feladataitol, a kol-
légium rendeltetésszerii mikédtetésétél eltérd tevé-
kenységgel okozott karokra,

b) a Biztositott karrendezés soran eléirt egylittmiikédé-
sének hianya miatt felmeriilt tébbletkarra, kéltségre,
kamatra,

c) a Biztositott rendezvényszervezd, lebonyolité tevé-
kenységébdl szarmazo karigényekre, ideértve a Biz-
tositott teriiletén harmadik személy altal szervezett
rendezvények lebonyolitasa soran bekévetkezett és a
Biztositott lizemeltetési felel6sségének kérébe tarto-
z0 karokra,

d) atanulok szellemi alkotasaikhoz fliz6d6 jogaiknak sé-
relme miatt keletkezett karokra.

3.3. Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil a jelen fel-

tétel 1. f - i) pontjaiban leirt Biztositottak esetén:

az egymasnak okozott, személyi sériilésbél eredd és/

vagy targyrongalasi karokozas kapcsan felmertilé, Bizto-

sitottat terheld kartéritési kbtelezettségeket.

3.4. Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil a jelen fel-

tétel 1. h) pontjaban leirt Biztositottak esetén:
egészségligyi fels6oktatasi intézmény hallgatdja altal
egészségligyi szolgaltatasok nyujtasaval ésszefliggés-
ben harmadik személynek okozott karokra.

3.5. A Felelésségbiztositasok altalanos feltételében fel-

soroltakon kiviil sulyos gondatlansagnak minésiil, ha a

Biztositott a munkavédelemrél szolo 1993. évi XCIII. t6r-

vény és a végrehajtasardl szolo 5/1993. (X11.26.) MiM.

rendelet szerint a szervezett munkavégzésre vonatkozo

biztonsagi és egészségligyi kévetelményeket sulyosan
megsérti.

4. ONRESZESEDES

E biztositas levonasos énrészesedése 10 %, de minimum
10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elterd mértékd dnrészesedésben is megallapod-
hatnak.



Altalanos feltételek

5. A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS SPECIALIS
SZABALYA

Az altalanos biztositasi feltételekben felsorolt karrendezési
Okiratok listaja kibdvil, a Biztositott kdteles meég bemutatni a
Biztositonak a kollégiumi tagsagi, hallgatd/ tanuldi jogviszony
fennallasat igazolod okiratot, vagy a felnSttképzési szerz8dés
masolatat.
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MUNKAVALLALOI FELELOSSEGBIZTOSITAS

KULONOS FELTETELE

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is minGsulé — feltételben nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi felel6sségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

Szerz6d6: a biztositdval szerzdést kbt szakszervezet, aki a
biztositasi dijat fedezi.

Biztositott: a Szerz6ddvel szakszervezeti tagsagi jogviszony-
ban allo olyan munkavallald, aki a magyar jog szabalyai szerint
munkavallaloi minéségeben okozott karokért munkaltatdjaval
szemben kartéritési felelésséggel tartozik, aki utan Szerz6dd
biztositasi djjat fizet.

Jelen feltétel értelmében munkavallaldnak mindstl a munkavi-
szonyban, kbzszolgalati, szolgalati, kézalkalmazotti, vagy kéz-
foglalkoztatasi jogviszonyban allé személy.

1. BIZTOSITASI ESEMENY

A felel6sségbiztositasi szerzddésben foglaltak szerint Biztosi-
t6 mentesiti — a biztositasi szerzédésben foglaltak, illetve az
abban meghatarozott mértékig — a Biztositottat munkaviszo-
nyabdl szarmazo kotelezettség megszegéesével okozott olyan
személyi sérdléses, valamint targyrongalasi kartéritesi igény
megtéritése, illetve személyi sériléses karral 8sszefliggd sé-
relemdij megfizetése aldl, amelyért a Biztositott a magyar jog
szabalyai szerint munkaltatojaval szemben kartéritési felelés-
séggel tartozik.

2. KIZARASOK

2.1. Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6sségbiztosi-

tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) Biztositott megébrzési feleléssége alapjan keletkezett
karokra, kivéve, ha a megébrzésre atadott dologban
megrongalédasa folytan keletkezett a kar,

b) pénz, értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok el-
tiinésével, elvesztésével, ellopasaval 6sszefliggésben
keletkezett karokra,
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c) azokra a karokra, amely a Biztositott jogszabalyban
irt felel6sségénél szigorubb, szerz6désben, vagy egy-
oldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kételezettsé-
gen alapulnak, kivéve a kollektiv szerz6dés alapjan
Biztositottat terheld kartéritési kbtelezettséget,

d) uzleti titok megsértésébdl eredd karokra,

e) leltarhianyért valo felel6sség alapjan felmerdil6 karokra,

f) a Biztositott altal elkévetett blincselekménnyel oko-
zott karokra, kivéve a foglalkozas kérében elkévetett
veszélyeztetéssel okozott karokat.

2.2. CASCO énrészesedés megtéritésére vonatkozo ka-

rigény esetében Biztosito csak akkor tériti meg a karokat,

ha Biztositott szigoru elszamolasu atvételi dokumen-
tummal igazolja, hogy a karokozas el6tt a gépjarmdiivén
nem volt még meg az a sériilés, ami miatt munkaltatdja

a jogerés munkaltatdi hatarozatot kiallitotta. A sublimi-

tek ezekre a CASCO o6nrészesedéses kareseményekre

50.000 Ft/fé/év.

2.3. A szandékos karokozas, illetve a sulyos gondatlan

karokozas szerzédésben megallapitott esetei kizardlag

akkor mindsiilnek kizart eseménynek, ha a Biztositott al-
tal okozott kar 6sszege meghaladja a szazezer forintot.

3. ONRESZESEDES
Onrészesedést Biztosito jelen feltétel alapjan nem von le
a kartéritési 6sszegbdl.

4. A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A biztositott az alabbi dokumentumokat is kdteles Biztositd

kérésére benyujtani:

* munkaltatonal hatalyban lévd, Biztositottra vonatkozo kol-
lektiv szerzédeést,

®  munkaltato kartéritésre kételezd jogerds hatarozatat,

e szakszervezeti tagsagi jogviszony igazolasat.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO

A SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt. (tovabbiakban Biztosité) ezliton tajékoztatia Ont az adatok kezelésével kapcsolatos legfonto-
sabb informaciokrdl, igy kilondsen az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok korérdl, az adatkezelés id6tartamardl,
az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségérdl, valamint az On adatkezelésekkel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl.

A kénnyebb eligazodas érdekében kérjiik, hasznalja az alabbi hivatkozasokat.

Tartalomjegyzék
1. A személyes adatok adatkezeldje ... .. ... . 1
2. Az adatvédelmi tisztvisel® elerhetGsegel .. ... 2
3. Az adatkezelés Célja €S JOgalaPIa ... ... ..o 2
4. Kezelt személyes adatok KOre ... . 2
5. Gyermekek személyes adatainak Kezelese ... . 4
B. Automatizalt adatkezelEs. . .. .. . 4
7 AGa  OVAD DS . 4
8. Személyes adatok tarolasanak iddtartama ... 4
9. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és érvényesitésUK ... 5
9.1, HOZZAFErESNEZ ValO JOO. ..o o 5
9.2. Helyesbitéshez valO j0g. ... ... 5
9.3. Torléshez vald jog (elfeledtetéshez vald jOg) ... ... 6
9.4. Az adatkezelés KOrlatozasahoz valO JOg .. ... . oo 6
9.5. Tiltakozashoz vall J0g. .. ... 6
9.6. Adathordozhatdsaghoz vald JOg . .. .. ... 6
9.7. Hozzajarulas visSzavonasanoz ValO JOg ... 6
9.8. Hat0sagi jogorvoslatnoz Vald JOg . ... 6
9.9. A birdsagi jogorvoslathoz vald JOg. . ... 7

A Biztosito a tajékoztatast kdzérthetd és kénnyen attekinthetd formaban igyekszik nydjtani, valamint a Felligyeleti ajanlassal
dsszhangban tartozkodik a jogszabalyok szévegszerli megismétlésétdl. A tajekoztato elkészitése soran figyelembe vett jogsza-
balyok az alabbiak:

o az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérd| (tovabbiakban GDPR)

e azinformacios énrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tv. (tovabbiakban Infotv.)

e 2074. évi LXXXVIIl. Térvény a biztositasi tevékenységrdl (tovabbiakban Bit)

o 1997 évi XLVII. Térvény az egészsegugyi és a hozzajuk kapcsolodd szemeélyes adatok kezelésérdl és védelmeérd| (tovab-
biakban Eliak.)

e 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykdnyvrd| (tovabbiakban Ptk.)

1. A SZEMELYES ADATOK ADATKEZELGJE

A személyes adatok kezel6je a SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt.
Cim és kozponti Ugyfélszolgalat: 1123 Budapest, Alkotéas u. 50.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Tel: 36 1 458 4200

Fax: 36 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu

Weboldal: www.signal.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-042159

Adodszam: 10828704-2-44

KSH szam: 10828704-6511-114-01

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-87194/2015
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2. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

On a személyes adatai kezeléséhez, valamint jogai gyakorlasahoz kapcsolédd barmely kérdésben a Biztositd kijelslt adat-
védelmi tisztvisel@jéhez fordulhat postai Uton a fent megadott cimen vagy postacimen, valamint az adatvedelem@signal.hu
e-mail cimen.

3. AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

Hangsulyozzuk, hogy személyes adatait a GDPR, az Infotv., a Bit. adat- és titokvédelmi rendelkezései, valamint minden tovabbi

iranyado jogszabaly és bels§ szabalyozas betartasaval kezeljik.

A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztosit6 jogosult kezelni ligyfeleinek azon biztositasi titoknak mingsiilé

adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiigg-

nek. A biztositasi szerz6des megkdtéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazoé

kdvetelések megitéléséhez, illetve a Bit. altal meghatarozott egyéb cél eléréséhez szilkséges személyes adatokat a Biztosito,

mint adatkezeld, a ra vonatkozo jogi kdtelezettségek teliesitéséhez sziikséges mértékben, az érintett kuldn hozzéjarulasa nél-

kUl jogosult kezelni.

Az egészségi allapotra vonatkozé személyes adatok — Az 7997. évi XLVII. Térvény az egészséqligyi és a hozzajuk kap-

csolodo személyes adatok kezelésérdl és vedelmérdl (tovabbiakban Eliak.) megfogalmazasa szerint az érintett testi, értelmi és

lelki a@llapotara, koros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas kérilményeire, a halal okara vonatkozo,

altala vagy rola mas személy altal kdzolt, illetve az egészseglgyi ellatohaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szar-

maztatott adat; tovabba az elézékkel kapcsolatba hozhato, az azokat befolydasold mindennemd adat (pl. magatartas, kérnyezet,

foglalkozas) — kiilénleges adatnak mingsiilnek.

Az egészségiigyi adatokat a Biztosité a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Elak. rendelkezései

szerint, kizarélag az On irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. A hozzajarulast a Biztositd az aldbbi formaban szerzi be:

* abiztositasi ajanlat részeként az Altalanos Szerzédési Feltételek, illetve kiilén nyilatkozat elfogadéasaval és alairasaval,

o felel6sségbiztositasi karok esetében a karbejelentd lapon szerepld adatkezelési nyilatkozat elfogadasaval és alairasaval,
illetve ennek hianyaban kilén adatkezelési nyilatkozat alairasaval,

e a szerz8d8, vagy biztositott elhaldlozasa esetén a tdrvényes 6rokds vagy a szerzédésben megjeldlt jogosult altal aléirt,
kuldn adatkezelési nyilatkozat formajaban.

A hozzéjarulas megadasaval On felhatalmazza a Biztositét, hogy a biztositasi szerz6dés megkétéséhez, modositasahoz,

allomanyban tartasahoz és a biztositasi szerzédésbdl szarmazd kdvetelések megitéléséhez szikséges, azokkal kdozvetleniil

osszefiiggd és elengedhetetleniil sziikséges, az egészségi allapotara vonatkozd és hozzéjuk kapcsolddd személyes

adatait kezelje, és nyilvantartsa.

Felhivjuk a figyelmét, hogy mivel az egészségiigyi adatok kezelése nélkiilozhetetlen a biztositasi szerz6dés-
bdl szarmazo kovetelések, igy kiillonésen a szolgaltatasi kotelezettség bealltanak, jogalapjanak és 6sszeg-
szeriiségének megitéléséhez, ezért a hozzajarulas visszavonasa kizarélag a szerzédés felmondasa utjan
gyakorolhaté.

4. KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
A Bit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztositd jogosult kezelni Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak minésulé személyes
adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak |étrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek.

Adatkor Kezelt személyes adatok
A biztositasi jogviszony ala- e Addazonosito jel e Magyarorszagi tartozkodasi hely
nyainak (szerzéd6, biztositott, | ¢ Allampolgarsag e Mobiltelefonszam
egyUttbiztositott, kiegészitd e Allandé lakeim e Szliletési hely
biztositott, kedvezményezett, | e Anyja szlletési neve e Szlletési idd
karosult, karokozo, térvényes | ® Azonositd okmany tipusa e Szlletési neve
Orokos, tulajdonos, Gzemben | e Azonositd okmany (ok) szama és betlijele e Telefon/fax szam
tartd) személyazonositd és e Csaladi és utdbneve e Titulus
személyes adatai. e E-mail cim e TAJ szam
e | akcimet igazold hatdsagi igazolvany e Halotti anyakdnyvi kivonat szama
szama és betUjele e Neme
e [ evelezési cim
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Adatkor Kezelt személyes adatok

Személy- és felelGsségbiz- A biztositasi ajanlat soran a Részletes, vagy EgyszerUsitett Egeszségi Nyilatkozaton meg-
tositasi szerz8dés esetén az adott adatok, valamint a valaszaihoz kapcsolédo, On éltal atadott orvosi dokumentumok;

egészsegi allapottal 6sszeflg- | A Biztosito 4ltal sziikség esetén bekért tovabbi, az On hozzajarulasaval atadott orvosi
g6 adatok. dokumentaciok;

A biztositasi szerz8dés megkotéséhez, a Biztositd altal elSirt orvosi vizsgalatok dokumen-
tumai;

»Nyilatkozat a fogyatékossaggal él6 (fogyatékos) ligyfelekkel kapcsolatos banasmaoddal
osszefliggésben” cimU nyilatkozaton megadott adatok;

A biztositasi szerz8désbdl szarmazé kovetelések megitélésével kdzvetlenll 6sszefliggd,
azokhoz elengedhetetlenll sziikséges, a karbejelentés soran megadott, a biztositasi ese-
meényt kivaltd és annak bekdvetkezésében szerepet jatszd eseményre vonatkozd szemé-
lyes adatok, ahhoz csatolt dokumentumok, illetve On, vagy elhalélozés esetén a tdrvényes
Orokos, vagy a szerz8désben megjelolt jogosult hozzajarulasa esetén a tarsadalombizto-
sitasi szervektdl, egészségugyi intézményektdl és haziorvostdl, gydgykezelésével foglalko-
z6 mas személyektdl bekért adatok.

A biztositott, karosult vagyon- | Biztositott vagyontargyankeént, illetve karonként eltérd, de kizardlag a szerz8dés megkoté-

targy adatai. séhez, illetve a biztositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez szikseges
adatok.

A dijfizetéshez, valamint a Biztositasi dij 6sszege.

biztositasi szolgéltatas telje- Kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke.

sitéséhez szlkséges tovabbi A kifizetés ideje.

adatok. Bankszamlaszam, bankkartya szama.

Az ASZF-ben, igy kiléndsen , Biztositas teljesitése” cimd fejezetében, meghatérozott min-
den tovabbi személyes adat.

Egyéb adatok. A biztositasi szerz8déssel, Ietrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd
Osszes lényeges tény és kdriimény.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a személyes adatok kézlése nélkiil6zhetetlen a
kockazat meghatarozasahoz, igy a szerzédés létrejottéhez, a szerz6dés fenntartasahoz, valamint a szerz6dés
alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez. A fentebb megjel6lt adatok hianya a biztositasi ajanlat vissza-
utasitasat, valamint a szolgaltatas ellehetetleniilését vonhatja maga utan. A Biztositd szolgaltatasi kdtelezettsége
csak akkor &ll fent, ha On a szolgltatasi ktelezettség bedlltanak, jogalapjanak és dsszegszerliségének megallapitasahoz
szUkséges adatokat maradéktalanul a Biztositd rendelkezésére bocsatotta.

Az adatkezelési cél eléréséhez nélkildzhetetlen, hogy felhatalmazza a Biztositét, hogy az egészségi allapotara vonatkozé és
hozzajuk kapcsoldédd adatait haziorvosatoél, valamint mindazoktél az egészségugyi intézményektdl, orvosoktdl, gydgyszeré-
szektdl, természetgydgyaszoktol és a gyodgykezelésével foglalkozd mas személyektdl, amelyek, illetve akik eddig kezelték,
valamint a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelbtdl, a tarsadalombiztositasi kifizetShelytdl beszerezze, nyilvantartsa, és eb-
ben a kdrben felhaszndlja, illetve a Bit. 138-142. § és a 147-151. §-ban meghatarozott jogosultak szamara tovabbitsa. Egyuttal
szUkséges, hogy felmentse az ezen adatok jogszabalyi felhatalmazasa alapjan nyilvantartd fenti személyeket és szervezeteket
a titoktartasi kotelezettséguk aldl, valamint felhatalmazza a haziorvosat, kezeléorvosat, valamint az egészségugyi ellatasaban
részt vevd személyeket, hogy az egészségugyi ellatasa soran tudomasukra jutott egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatait irasbeli kérésére a Biztositonak még elhaldlozasa esetén is kiadjak.

Az adatkezelési cél eléréséhez nélkildzhetetlen tovabba, hogy On felhataimazza a Biztositét, hogy az esetleges kariiggyel
kapcsolatban indult blntetdeljaras soran keletkezett iratokba betekintsen, azokrél méasolatokat, valamint az eljard hatésagoktol
felvilagositasokat kérjen.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bar a felhatalmazas 6nkéntes, de annak megadasa nélkiilézhetetlen a szerz6dés
alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez. A felhatalmazas hianya a biztositasi ajanlat visszautasitasat,
valamint a szolgaltatas ellehetetleniilését vonhatja maga utan.

Tudomassal bir rola, hogy a Bit. 149. §-ban foglaltak szerint a Biztosito jogosult a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran, a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztosita-
si szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulni mas biztositohoz.
Amennyiben a személyes adatok nem kdzvetlendl az érintettdl szarmaznak, az adatokat megado fél elismeri, hogy rendelkezik
az érintettek felhatalmazasaval — amennyiben rendelkezik az érintettél meghatalmazéassal, ezen meghatalmazassal — szemé-
lyes adataik Biztositd részére torténd atadasahoz, valamint részikre az adatkezeléssel 6sszefliggd tajékoztatast megadta.
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5. GYERMEKEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

A Biztosité tudataban van annak, hogy a gyermekek személyes adatai kilonos védelmet érdemelnek, mivel 8k kevésbé lehet-
nek tisztaban a személyes adatok kezelésével 6sszefliggd kockazatokkal, kovetkezményeivel és az ahhoz kapcsolddd garan-
ciakkal és jogosultsagokkal. A korlatozottan cselekvéképes kiskoru jognyilatkozatanak érvényességéhez — ha torvény eltéréen
nem rendelkezik — torvényes képviselGjének hozzéjarulasa szikséges. A cselekvbképtelen kiskoru jognyilatkozata semmis,
nevében a térvényes képviselbje jar el.

A kdzvetlenil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes
adatok kezelése 16. életévét be nem toltdtt gyermek esetén, csak akkor és olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajarulast a
gyermek feletti szUl&i fellgyeletet gyakorlé adta meg, illetve engedélyezte. Ennek valddisagat a Biztositd jogosult ellendrizni és
megalapozatlansag esetén tovabbi nyilatkozatokat kérhet be.

6. AUTOMATIZALT ADATKEZELES

A Biztosito kizardlag automatizalt adatkezeléssel, az érintett személyes jellemzdinek értékelésén alapuld dontés meghozatala-
ra is jogosult, ha az érintett és a Biztositd kdzotti biztositasi szerzédés megkstése vagy teliesitése érdekében szikséges vagy
az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A Biztositd altal alkalmazott automatizalt adatkezelésekkel — ideértve a profilalkotast is — kapcsolatos részletes informaciok a
signal.hu nyit6 oldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek mentpontban elérhetd Dokumentumtarban talalhatdak.

Az automatizalt adatfeldolgozassal kapcsolatos dontés esetén, a Biztosité - jelen tajékoztatéban régzitett elér-
hetéségek barmelyikén - lehetdséget biztosit Onnek, hogy emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze,
és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

7. ADATTOVABBITAS

A Bit. 135. § (3). bekezdés értelmében a biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkll — ha torvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

A biztositasi titoknak minésulé adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben a
Biztositonak a biztositasi titok megtartasanak a kotelezettsége a Bit. 138-142. § és a 147-151. § értelmében nem &ll fenn. A té-
teles felsorolas a Bit. ,Az Ugyfelek tajékoztatasarol” szold 4. szamu melléklete szerint a biztositasi tajékoztatd kotelezd tartalmi
eleme, azt az altalanos szerz8dési feltétek ,A biztositasi titokra vonatkozd rendelkezések” fejezete tartalmazza.

A személyes adatokat a Biztositdé adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzaféresi jogosultsagokkal rendelkezd munkavallaloi,
fliggd biztositaskdzvetitdi, amennyiben az alkusz és az Ugyfél kdzotti megbizasi szerz6dés ad erre felhatalmazast, az alkusz
biztositaskozvetitd, illetve tarsasagunk részére szolgaltatasi szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi, kiszervezett tevékenységet
végzd személyek, szervezetek ismerhetik meg. A hozzaférést a tevékenység végzéséhez elengedhetetleniil sziiksé-
ges legsziikebb mértékben engedélyezziik.

A Biztosito altal a személyes adatok kezelése soran, a kiszervezési garanciak figyelembe vételével, igénybe vett adatfeldolgo-
zok listdja, valamint az altaluk végzett tevékenység leirasa a signal.hu nyitdoldal aljan, az Adatkezelési iranyelvek menlUpontban
elérhet6 Dokumentumtarban talalhato.

A Biztositoval kotdtt szerz8dés alapjan, kizardlag a kiszervezett adatfeldolgozdi tevékenység végzéséhez szilkséges célokra
hasznalhattak a Biztositotdl kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzEk az adat- és titokvédelemre vonatkozo jog-
szabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megérzésére vonatkozé kotelezettséget, felelésséget és a titok megtartasa
érdekében teendd intézkedéseket a vellk kdtoétt szerzédés is biztositja.

8. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

A Biztositd a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szikséges ideig kezeli, melynek soran figyelembe
veszi az egyes jogszabalyok éaltal kotelezéen eléirt adatmegdrzési hataridéket, valamint a Biztositoval szemben tamasztott
esetleges kovetelések jogszabalyi vagy szerzédésben meghatarozott eléviilési idejét.

A biztositasi szerz8déshez kapcsolddd személyes adatait a Biztositd a biztositasi szerzé6dés megsziinését kévetd naptari év
elsé napjatél szamitott 10 évig &rzi meg, a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos esetleges késdbbi igények érvényesitése, vala-
mint a Biztositéra a jogszabalyokban elirt adatmegd&rzési kdtelezettségekre tekintettel. A hataridd lejartat kdvetben személyes
adatai torlésre kertiinek. A személyes adatok tdrlését gatolja, amennyiben:

e peres eljaras van folyamatban az adott szerzédés tekintetében,

e peren kivll hatdsagi eljaras van folyamatban az adott szerzédés tekintetében,

e panasz kezelése van folyamatban az adott szerz&dés tekintetében,

e jaradék fizetése van folyamatban az adott szerzédéshez kapcsoldéddan,

e fliggd kar van rogzitve az adott szerz8désre,

e szerz&désen nyilvantartott dijhatralék, vagy tulfizetés az adott szerz8dés tekintetében,

dijvisszatéritéses szerz6dések esetében.
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A létre nem jott biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos, ajanlattétel soran megadott személyes adatait a Biztositd a biztositasi
ajanlat rogzitésétdl szamitott, a biztositasi szerz8désben meghatarozott elévilési ideig, ennek hianyaban a Polgari tdrvény-
konyvrdl szolo 2013. évi V. tv. (Ptk.) szerinti az altalanos elévllési idére vonatkozo rendelkezései szerinti az ajanlat rogzitésétdl
szamitott 5 évig tarolja. A hataridd lejartat kbvetéen személyes adatai térlésre kerlinek.

A Biztositd online biztositasi kdtési fellletein a Iétre nem j6tt ajanlathoz — félbe hagyott kalkulacié — kapcsolédd személyes
adatok az utolsd médositast kdvetd 61. napig kertlnek megd&rzésre.

A személyes adatok kezelése a biztositott haldla utan is szikséges, a biztositasi szerzé6déssel kapcsolatos kdtelezettségek
teljesitése és a szerz8dés kezelése érdekében. Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében
az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

9. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK ES ERVENYESITESUK
A jogszabalyok alapjan On mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint jogosult az adatokat hordozhaté forméaban
megkapni.
On a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét tarsasagunknal szoban (személyesen) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, avagy postai uton, telefaxon, vagy elektronikus levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elér-
hetdségi cimeken:

Kozponti Ugyfélszolgalat cime: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Postacim: 1519 Budapest, Pf. 260.

Telefonos Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 1 458 4200

Fax: 06 1 458 4260

E-mail: adatvedelem@signal.hu
Az On éltal benyuijtott jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmét annak benydjtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de
legfeliebb 25 napon belll elbiraljuk és dontésiinkrél irasban vagy ha On a kérelmet elektronikus Uton nydjtotta be, elektronikus
uton értesijuk!
A tajékoztatd a tovabbiakban ezen jogaival kapcsolatos I1ényeges informécidkat foglalja 6ssze. A tajékoztatd a felligyeleti ajan-
lasokkal &sszhangban tartézkodik a jogszabalyok telies és szévegszerl megismétiésétdl. A részletes szabalyokat a GDPR 1.,
,AZ érintettek jogai” cimi fejezete, valamint az Infotv. tartalmazza.

9.1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az On kérésére, irasban — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —, kézértheté modon téjékoztatast adunk arrél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokrol, igy kiléndsen, az
adatkezelés céljardl, a kezelt személyes adatokrél, a cimzettekrdl, akiknek az On adatait tovabbitottuk, a személyes adatok
tarolasanak tervezett idétartamardl, valamint az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos tudnivalokrol.

A Biztositonak a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy —
kUldndsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacioé vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegU dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a Biztositot terheli.

A Biztosité az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja. Tovabbi masolatokért
a Biztositd az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer( mértékl dijat szamithat fel.

Ha elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendel-
kezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri.

9.2. HELYESBITESHEZ VALO JOG

A Biztositd minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan vagy
hianyos személyes adatokat haladéktalanul torolie vagy helyesbitse, kiegészitse.

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, €s a valdsagnak megfeleld személyes adat rendelkezésre all, az adat helyes-
bitendd. Amennyiben a valésagnak megfeleld vagy a kiegészité adat nem all rendelkezésre, a Biztositd kiegészitd nyilatkozat
utjan elvégzi a helyesbitést és kiegészitést.

Az adatpontossag fenntartasa érdekében On vallaljia, hogy az adataiban bekdvetkezett valtozast 5 munkanapon belill beje-
lenti az alabbi modok egyikén: e-mail: info@signal.hu; telefon: 06 1 458 4200; fax: 06 1 458 4260; postacim: SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt., 1519 Budapest, Pf. 260.; vagy személyesen a Biztositd kdzponti Ugyfélszolgalati irodajaban.
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9.3. TORLESHEZ VALO JOG (ELFELEDTETESHEZ VALO JOG)

A Biztositd indokolatlan késedelem nélkll — a jelent tajékoztatéban meghatarozott torlési kdvetelményekre figyelemmel — torli
a személyes adatot, ha a kezelés célja vagy jogalapja megszint, On tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy barmilyen egyéb ok
miatt az adatkezelés jogellenes.

A tdrlés megtagadhatd, amennyiben az adatkezelés szlkséges a személyes adatok kezelését eléird, a Biztositora alkalmazan-
dé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Ha a Biztosité nyilvanossagra hozta a térlendd személyes adatot, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével, megteszi az ésszerlien elvarhatd 1épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok méasolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

9.4. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

A Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) aBiztositbnak mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elbterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha a helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kévets 25
napon beliil irasban tajékoztatjuk a kérelem elutasitasarol, annak ténybeli és jogi indokairol.

9.5. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Onnek joga van a Biztosité vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges adatkezelés
ellen tiltakoznia!

Jogosult tovabba a személyes adatai kézvetlen lizletszerzés célokra térténd — beleértve a profilalkotast is - fel-
hasznalasa ellen tiltakoznia.

A személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetbk, kivéve, ha a Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

9.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashatd — ha ez technikailag megvaldsithatd — formatumban megkapja, ha az adatkezelés hozzajarulason,
vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt modon toérténik.

9.7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASAHOZ VALO JOG

On jogosult a személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulasanak visszavonasara.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Szeretnénk ismételten felhivni figyelmét, hogy amennyiben a személyes adatok kezelése nélkiilozhetetlen a
szerzddés alapjan nyujtott szolgaltatasok megitéléséhez, a hozzajarulas visszavonasa kizaréolag a szerz6-
dés felmondasa utjan gyakorolhaté.

9.8. HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a felligyeleti hatésag vizsgélatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a személyes adataival kapcso-
latos jogainak érvényesitését a Biztositd korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, vagy On
barmikor Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall.
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A magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag elérhetdéségei:
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

9.9. A BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A fentiek mellett On barmikor jogosult birdésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag Onre vonatkozo, jogilag kételezd erejli don-
tésével szemben, tovabba, ha az illetékes felugyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hoénapon belll nem
tajékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

On birésaghoz fordulhat abban az esetben is, ha megitélése szerint a Biztositd vagy az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unio kdtelezd jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A pert - valasztasa szerint — a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindit-
hatja.
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