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KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITASI FELTETEL

ES UGYFELTAJEKOZTATO

Jelen biztositasi feltételt 2017.11.01-t81 kell alkalmazni.
A biztositasi feltétel a kotelezd gépjarmU-felelésségbiztosi-
tasrol szolo 2009. évi LXII. torvény (tovabbiakban Gfbt) és a
kapcsolddo jogszabalyok szd szerinti ismertetése a szerz6d6
felek jogait és kotelezettségeit nem érinté rendelkezések kivé-
telével. A hivatkozott jogszabélyok telies szbvege elérhets a
www.magyarorszag.hu internet oldalon.

A jelen feltételre vonatkozd hivatkozasok és a biztositasi tevé-
kenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) alapjan Ggy-
féltajékoztatonak is minéslinek. Az lgyféltajékoztatonak is
mindéslilé részek vastag délt betiikkel szedettek. A Bizto-
sité_ mentesiilésének szabalyai, a biztositd szolgaltatasa
korlatozasanak a feltételei, az alkalmazott kizarasok, a
Ptk. rendelkezéseitdl, a szokdsos szerzédéses gyakorlat-

tdl lényegesen eltérd feltételek délt, vastagitott és ala-
huzott betiivel szedettek.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Ptk. 6:7§ (4) bekezdése alap-
jan az irasra, illetve olvasasra valo képesség hianya ese-
tén (latassériilt allapot okan) a szerz6dés érvényességeé-
hez tovabbi kévetelmények teljesiilése sziikséges.
Ugyfeleinknek lehetésége van a biztosité felé (irdsban
vagy telefonon keresztiil) jelezni az esetleges, a fogyaté-
kossaggal ésszefiiggd specialis igényeit. Kérjlik, jelezze
ennek fennalltat a biztositonak vagy biztositaskézvetité-
jének. A bejelentéshez hasznalhaté formanyomtatvany a
www.signal.hu oldalon talalhaté.

Amennyiben ezt nem kivanja jelezni, ugy specialis igé-
nyeit nem all médunkban figyelembe venni.

I. A KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEG-
BIZTOSITASRA VONATKOZO SZABALYOK

1.§

Ha nemzetkdzi szerz8dés eltéréen nem rendelkezik, e tdrvény

hatalya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephelyld gépjarmiizemben tar-
téjara, tovabba mas tagallami telephelyl gépjarmi — ha
annak rendeltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag
—tulajdonosara, és az altaluk kotott kdtelezd gépjarm-fe-
lel@sségbiztositasi szerzddésre;

b) a kulfoldi telephelylG gépjarmi Magyarorszag tertletére
torténd belépésének, valamint Magyarorszag terlletén a
fogalomban torténd részvételének feltételeire;

C) abiztositok, a karrendezési megbizott, karképviseld, a leve-
lezd, a Kartalanitasi Szamla, a Kartalanitasi Alap, a Nemzeti
Iroda, a Kartalanitasi Szervezet, az Informacios Kozpont,
valamint a Magyar Biztositok Szévetségének (a tovabbiak-
ban: MABISZ) e t6rvényben szabalyozott tevékenységére;

d) a pénzligyi kdzvetitérendszer fellgyeletével kapcsolatos
feladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank (a tovabbi-
akban: Fellgyelet), a biztositd felszamoléjanak, a kdtelezd

gépjarmU-feleldsségbiztositast igazold okirat (a kotvényt
is beleértve) adatait, valamint egyéb vonatkozé adatokat
nyilvantarté szervnek (a tovabbiakban: kétvénynyilvantartd
szerv), a karnyilvantartassal kapcsolatos feladatokat ellatd
karnyilvantartod szervnek, a févarosi és megyei kormanyhi-
vatal jarasi (févarosi kertleti) hivatalanak (a tovabbiakban:
jarasi hivatal) és a vamhatdsagnak e térvényben szabalyo-
zott tevékenységére.

2.§

E térvény hatalya nem terjed ki:

a) a nemzetkézi gépjarmlii-biztositasi — a tagallamok és
mas allamok nemzeti irodai kéz6tti — megallapodas-
bol és a kapcsoléddd megallapodasokbol eredé - e
térvényben nem szabalyozott - feladatok ellatasara;

b) Magyarorszag terliletén rendezett gépjarmliverse-
nyen (edzésen) részt vevé gépjarmiivekre koétott fele-
I6sségbiztositasi szerzédésekre;

c) arra az esetre, ha az e térvényben foglaltaktol Ma-
gyarorszag teriletén allomasozo vagy athalado kiil-
féldi katonai gépjarmiivek vonatkozasaban jogsza-
baly eltéré szabalyokat allapit meg.

3.8

E torvény alkalmazasaban:

1. Bels6 Szabalyzat: a Bizottsag 20083. julius 28-i, a 72/166/
EGK tanacsi iranyelvnek a gépjarmu-felelésségbiztositas elle-
ndrzésére vonatkozé alkalmazasardl szold 2003/564/EK ha-
tarozatanak fuggelékében foglalt, a nemzeti irodak egymas
kozotti kapcsolatait rendezd szabalyzat;

2. biztositasi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerz8dések
esetében - a diffizetés gyakorisagatdl fliggetlentl — az az id6-
tartam, amelyre a megéllapitott dij vonatkozik;

3. biztosité: a biztositasi tevékenysegrdl szold 2014. évi
LXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Bit) meghatarozott
szervezet, amely a székhely szerinti tagallamaban engedélyt
kapott a gépjarmU-felelésségbiztositasi tevékenyseg végzé-
sére, és Magyarorszag terlletén az e torvényben foglaltaknak
megfeleléen a kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositasi (a to-
vabbiakban: biztositas) tevékenység folytatasara jogosult;

4. biztositott: a gépjarmdii biztositassal rendelkezé lizem-
ben tartdja és a gépjarmlivet vezetd személy;

5. dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gépjar-
mii-kategorianként és - a flotta kivételével - bonus-malus
osztalyonként a biztositd altal megallapitott alapdijak és
a dij meghatarozasanal alkalmazhato valamennyi korrek-
cios tényezb 6sszessége;

6. egyedi szerzédés: adott Uzemben tarto altal, egy megha-
tarozott gépjarmdre kotdtt, e toérvénynek megfeleld biztositasi
szerz6dés;

7. fedezetlenségi dij: az adott gépjarmii vonatkozasa-
ban az lzemben tarto biztositasi kételezettségének — a
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szlinetelés idbétartamanak, kivételével - dijfizetés hianya-
ban kockazatviselés nélkiili id6tartamara (fedezetlenség
idétartama) a Kartalanitasi Szamla kezeléjét megilleté,
altala meghatarozott dijtarifa alapjan utélagosan megal-
lapitott dij;

8. forgalmi engedély: az allando vagy ideiglenes forgal-
mi engedély, az ideiglenes forgalomban tartasi engedély,
valamint a lassu jarmi és a négykerekii segédmotoros
kerékpar (quad) igazoldlapja;

8/A. gazdasdagi totalkar: a karesemény kévetkeztében
karosult gépjarm(i megjavittatasa gazdasagilag nem in-
dokolhato, mivel annak javitasi, valamint a kar elharitasa-
val kapcsolatos egyéb kdltségei, illetve a javitast kbvets-
en esetlegesen fennmaradd értékcsékkenés ésszege a
gépjarml karosodas idépontjaban fennallé forgalmi ér-
tékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csbkkentett
6sszegét meghaladja.

9. gépjarmiiflotta: egy adott biztositonal ugyanazon -
jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég — szerz6dé
lizemben tartd altal biztositott gépjarmiivek egylittesen
kezelt csoportja, ha ezen gépjarmiivek darabszama a
biztositasi id6szak kezd6énapjan eléri az 6tét;

10. gépjarmii: a kézuti forgalomban valo részvétel felté-
teleként hatosagi engedélyre és jelzésre kételezett — a
kézuti kbzlekedés szabalyairdl szolo 1/1975. (Il. 5.) KPM-
BM egyiittes rendelet (KRESZ) 1. szamu fliggelékének
Il. b) pontjaban meghatarozott — gépjarmi, potkocsi,
félpotkocsi, mezégazdasagi vontato, négykerekii segéd-
motoros kerékpar (quad), lassu jarmii és munkagép, to-
vabba a hatosagi engedélyre és jelzésre nem kételezett
segédmotoros kerékpar;

11. gépjarmiiverseny: zart versenypalyan vagy a forgalom
eldl elzart kdzuton (Utszakaszon) tartott, gépjarmdivek szama-
ra rendezett sportrendezvény;

12. harmadik orszag: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
13. harmadik orszagbeli biztosité: a Bit.-ben meghataro-
zott fogalom;

14. hataron atnyulé szolgaltatas: a Bit.-ben meghataro-
zott fogalom;

15. hozott karel6zményi igazolas: mas tagallam éaltal elGirt
kdtelezettség alapjan megkdtott gépjarmi-felelésségbiztosi-
tasi szerz6désre vonatkozé igazolas, amely tartalmazza az
adott biztositonal nyilvantartott idészakot, valamint a szer-
z6dés hatélya alatt harmadik személyeknek okozott és a
mas tagallami biztosité altal az igazolas kiadasanak napjaig
elismert, vagy vele szemben jogerésen megitélt kartéritések
alapjaul szolgald karesetek szamat, idépontjat, illetve a kar-
mentesség tényét;

16. Informaciés Koézpont: a gépjarml Uzemeltetésével
harmadik személyeknek okozott karokbdl eredd kartéritési
igények érvényesitése érdekében adatok kdzlése és e tor-
vényben meghatérozott egyéb feladatok ellatasa érdekében
létrehozott szervezet;

17. ismeretlen gépjarmii: az a gépjarmd, amely nem azo-
nosithato, illetve utélag sem azonosithatd, mivel elhagyta a
baleset helyszinét, vagy azonositd adatokkal nem rendelkezik,
illetve azokat meghamisitottak vagy nem felismerhetdk;

18. karképvisel6: a hataron atnyuld szolgaltatas esetében a
biztosité altal a gépjarmd-felelésségbiztositasi karok rendezé-
sével, a biztositd peres és peren kivUli képviseletével meghbi-
zott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet;
19. karosult: a gépjarmivel okozott kar esetén kartéri-
tésre jogosult személy vagy szervezet;
20. karrendezési megbizott: a gépjarmu-feleldsségbizto-
sitasi tevékenységet végzd biztositd székhely szerinti tagal-
lamatdl eltérd tagallamban mikoédsé megbizottja, aki a bizto-
sité altal biztositott gépjarmd Uzemeltetésével kapcsolatban
felmerdlt kartéritési igényeket a karosult lakéhelye (székhelye)
szerinti tagéllamban kezeli és rendezi, valamint a biztositot a
karosulttal szemben képviseli;
21. Kartalanitasi Alap: az e t6rvény szerinti biztositok altal
létrehozott és finanszirozott pénzalap, mely azon biztositonal (a
tovabbiakban: felszamolas alatt allo biztositd) a karokozas ids-
pontjaban e térvény szerinti biztositasi szerz8dés alapjan fede-
zettel rendelkezd Uzemben tartd gépjarmivével okozott karok
megtéritését fedezi, mellyel szemben a biztositd tevékenységét
engedélyezd tagallamban felszamolasi eljaras megindult;
22. Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e torvény
szerinti biztositok altal 1étrehozott és folyamatosan finanszi-
rozott pénzalap, amelynek feladata a biztositasi kotelezettség
ellenére biztositassal nem rendelkezd Uzemben tartd gépjar-
mdve altal vagy az e térvényben meghatarozott korlatoza-
sokkal az ismeretlen Gzemben tartd gépjarmive éaltal, és az
ismeretlen gépjarmuvel okozott karok, valamint az e tdrvény-
ben meghatarozott egyéb karok megtéritése, amennyiben a
kotelezettségvéllalas orszaga Magyarorszag;
23. kartalanitasi szervezet: a gépjarmu-felelésségbiztosi-
tasi tevékenységet vegzd biztositok altal a székhelylk szerinti
tagallamban muikddtetett szervezet, amelynek feladata a bel-
foldi karosult mas tagallam terlletén telephellyel rendelkezd
gépjarmU Uzemeltetésébdl eredben a zdldkartyarendszer
valamely orszagaban elszenvedett kara kapcsan a karokozd
biztositoja vagy annak karrendezési megbizottja karrendezé-
sének elmaradasa esetén a kartéritési igények elbirdlasa és
kielégitése e torvényben meghatarozott esetekben;
24. kotelezettségvallalas orszaga: barmely fajta gépjarmd
biztositasa esetén a
a) telephely szerinti orszag, vagy
b) baleset bekdvetkezésének helye szerinti orszag, amennyi-
ben a hatdsagi jelzés viselésére kotelezett gépjarmd bal-
eset részeséve valt, és nem rendelkezik érvényes hatosagi
jelzéssel, illetve a rajta 1évé hatdsagi jelzés nem rendelhetd,
vagy mar nem rendelhetd hozza, vagy
C) rendeltetés helye szerinti tagéallam;
25. kiilfoldi: a devizakorlatozasok megszUntetésérdl, valamint
egyes kapcsolddd torvények modositasardl szold 2001, évi
XCIII. térveny 2. §-anak 2. pontjaban meghatarozott fogalom;
26. levelezd: olyan biztositd, a biztositd részére karrende-
zési tevékenységet végzd szervezet, karrendezési megbizott,
egyéb szervezet vagy személy, akit vagy amelyet a mikoddése
szerinti orszag nemzeti irodajanak jovahagyasaval a zdldkar-
tyarendszerhez tartozd orszag biztositdja jeldl a biztositottjai
altal a levelezd orszagaban okozott gépjarmU-felel6sségbiz-
tositasi karok kezelésére és rendezésére;
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27. Nemzeti Iroda: az e torvény szerinti biztositok szerveze-

te, amely ellatja a nemzetkdzi gépjarmi-biztositasi megallapo-

dasbdl és a kapcsolédd egyezményekbdl eredd koordinaci-
0s, karrendezési és elszamolasi feladatokat;

28. rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarmU tulaj-

donjoganak atruhazésa esetén a tulajdonszerzést kdvetéen a

rendelkezésre bocsatastol szamitott harmincnapos idétartam

folyaman az — a gépjarmu telephely szerinti orszagatdl eltérd

— tagallam,

a) ahol a tulajdont szerzd természetes személy allando lako-
helye, a jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég tulaj-
donszerzése esetén annak székhelye talalhato, illetve

b) amelyben a tulajdont szerzd szokasos tartézkodasi helye
van, vagy ha a szerz6d6 jogi személy, egyéni vallalkozo,
egyéni cég, az a tagallam, amelyben a tulajdont szerzének
a szerzédéssel érintett telephelye, fioktelepe talalhato;

29. Rendszamegyezmény: a nemzeti irodak kdzott 1étrejott
olyan megallapodas, amely alapjan az egyezményben részes
orszagok hatésagai a zoldkartydban megtestesuld igazolas
helyett az illetd orszagban megkdévetelt gépjarmd-felelésség-
biztositasi fedezet igazolasaul a jarmi hatdsagi jelzését (for-
galmi rendszamat) az orszagjellel egyUtt elfogadjak;

30. sulyos személyi sériilés: a balesetbdl eredden lega-

labb 25%-0s 0ssz-szervezeti egészségkarosodassal jard

maradando fogyatékossagot okozo, vagy a balesetbdl eredd,
legalabb 6 hénapos gydgytartammal jard sulyos egészség-
romlast okozoé sérllés;

31. székhely szerinti tagallam: az a tagallam, ahol a ko-

telezettséget vallalé biztositd, biztositaskdzvetitd, valamint

szaktanacsado székhelye talalhato;

32. tagallam: az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megal-

lapodasban részes allam és Svajc;

33. telephely szerinti orszag: az az orszag,

a) amelynek hatésaga a gépjarmUvet allandé vagy ideiglenes
hatosagi jelzéssel ellatta, vagy

b) amelyben a hatésagi jelzés viselésére nem kotelezett
gépjarmdlvek esetében a tulajdonos vagy a gépjarmi fe-
lett egyébként rendelkezési jogot gyakorld személy (jogi
személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég) allandd lakéhelye
(székhelye), illetve szokasos tartdézkodasi helye (az érintett
telephelye, fioktelepe) talalhato;

34. tirelmi id6: a dij esedékességétdl szamitott hatvanna-

pos idészak, melynek a dij megfizetése nélkul térténd letelté-

vel a szerz6dés — amennyiben egyéb okbdl még nem sz(int
meg — dijnemfizetéssel megszdnik;

35. lizemben tarto: a gépjarmli telephelye szerinti orszag

hatosagai altal kibocsatott okiratba bejegyzett lizemben

tarto (engedélyes, engedély jogosultja), ennek hianyaban

a tulajdonos;

36. zéldkartya: a zéldkartyarendszer orszagaiban elfoga-

dott, egységes szabvanynak megfelel6 nemzetkézi gép-

jarmi-felel6sségbiztositasi igazolvany (kartya), amelyet a

nemzeti iroda nevében a biztositasi szerz6désnek megfe-

leléen a biztositdk allitanak ki az lizemben tarté szamara,

a meglatogatott orszagban megkévetelt gépjarmdi-fele-

I6sségbiztositasi fedezet meglétének igazolasara;

37. zéldkartyarendszer: a nemzeti irodak k6zétti megal-
lapodasok alapjan az ezen megallapodasokban részes
orszagok rendszere, mely rendszerhez tartozo orszagok
hatdsagai a zéldkartyaban megtestesiilé igazolast az or-
szagban megkoévetelt gépjarmli-felel6sségbiztositasi fe-
dezet igazolasaul elfogadjak.

3/A. §

E térvény alkalmazasaban kar és kartérités alatt a sére-
lemdij-kévetelés alapjaul szolgalo személyiségi jogsére-
lem és a sérelemdij is értendé.

3/B. §

(1) Ahol e térvény euroban meghatarozott 6sszegrél ren-
delkezik, azon a targyév januar 1-jétél december 31-ig
tarto idészakara (a tovabbiakban: alkalmazasi id6szak)
vonatkozo, forintban meghatarozott ésszegét kell érteni.
(2) Az adott alkalmazasi id6szakra vonatkozd forintban
meghatarozott ésszeget az alkalmazasi idészakot meg-
el6zé naptari év elsé tiz hdnapjara és az eurd forintra
valo atszamitasara vonatkozo — Magyar Nemzeti Bank al-
tal k6zzétett — hivatalos napi arfolyamok atlaganak alkal-
mazasaval, a kévetkez6 millios forintértékre felkerekitve
kell kiszamitani.

4. § A BIZTOSITASI KOTELEZETTSEG

(1) Minden magyarorszagi telephelyl gépjarmii dzemben
tartdja koteles — a kuldn jogszabaly alapjan mentesitett gép-
jarmlvek kivételével — az e tbrvény szerinti biztositoval a
gépjarmi lzemeltetése soran okozott karok fedezetére,
az e térvényben meghatarozott feltételek szerinti biztosita-
si szerzddést kétni, és azt dijfizetéssel hatalyban tartani
(biztositasi kbtelezettség).

(2) A biztositasi kételezettség, ha jogszabaly masként nem
rendelkezik, a mindenkori lizemben tartét a gépjarmii ha-
tésagi engedéllyel és jelzéssel vald ellatasanak idépont-
jatol — a szlnetelés kivételével — a gépjarmi forgalombaol
térténd kivonasaig, illetve a kiilén jogszabalyban megha-
tarozott forgalomba helyezésre nem kételezett gépjarmd
esetében a forgalomban torténd részvétel kezdetétdl a
részvétel végleges megsziintetéséig terheli.

(3) A szerz6dés megkodtésére vonatkozd kotelezettség tekin-
tetében Uzemben tarténak mindsul a gépjarmd tulajdonosa
altal — szerz6dés vagy mas hitelt érdeml&en igazolt jogcim
alapjan — Uzemben tartéként megnevezett személy.

(4) Ha a szerz8déskotésre a tulajdonjog atszallasa miatt kerdl
sor, az e térvény szerinti Uj Uzemben tartd koteles a tulajdon-
jog atszallasat kdvetéen a biztositasi szerz8dést haladéktala-
nul megkadtni.

(4a) Ha az Gzemben tartd személye a 7. § (3a) bekezdésében
meghatarozottak szerint valtozik, a biztositasi kételezettség a
gépjarmu Uj Gzemben tartdjat a kockazatviselés 19. § (5a) be-
kezdésében meghatarozott megsziinését kdvetd naptdl ter-
heli. Ha a biztositasi szerz6dést a (6) bekezdésben meghata-
rozottak szerint nem tartottak hatalyban és az Gzemben tartd
személye a 7. § (3a) bekezdésében meghatarozottak szerint
valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmi Uj Uzemben



?,

Kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositas

tartdjat a peres, nemperes eljarasban vagy hatésagi eljaras-
ban hozott dontés jogerdre emelkedését kdvetd naptdl terheli.
(5) Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ide-
iglenes forgalmi engedély kiadasa esetén a biztositasi kote-
lezettség az ideiglenes forgalomban tartasi engedély, illetve
az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének idStartama
alatt all fenn.

(6) Az lizemben tarto halala esetén, ha a biztositasi k6-
telezettség cimzettje nem allapithatdé meg, a szerzédés
legkés6bb a hagyatéki eljarast lezaro hatarozat jogero-
re emelkedésétél szamitott 30 napig tarthaté hatalyban,
amennyiben a gépjarmi birtokosa a halal tényét a bizto-
sitonak bejelentette, és a szerzédést dijfizetéssel hataly-
ban tartja.

(7) Mas tagallami telephelyl gépjarmd tulajdonosa — ha a
gépjarmU rendeltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag
— koteles a tulajdonszerzést kdvetden a rendelkezésre bocsa-
tastél szamitott harmincnapos id6tartamra az e térvény sze-
rinti biztositassal rendelkezni.

5.8

(1) A biztositdé a magyarorszagi telephelyli gépjarmd
lizemben tartdjanak, valamint azon gépjarmi tulajdo-
nosanak, melynek rendeltetés helye szerinti tagallama
Magyarorszag, az e térvényben meghatarozott feltételek
szerinti biztositasi szerz6dés megkdétésére vonatkozd -
a biztosito dijtarifajanak megfelelé — ajanlatat a 13. § (1)
bekezdésében meghatarozott 6sszeghatarok szerint ké-
teles elfogadni. A biztosito a biztositasi idészak kezdetét
hatvan nappal megelézéen tett ajanlatot nem fogadhatja
el, és ezen idépontot megel6z6en szerz6dést nem koét-
het, az igy létrejétt szerz6dés érvénytelen. A biztosité az
ajanlat elutasitasardl annak beérkezésétél szamitott ti-
zendt napon beliil értesiti az lizemben tartot.

(2) Ha a biztositasi szerz6dés a biztositasi id6szak tar-
tama alatt a 21. § (4) bekezdésében meghatarozottak
szerint (dijnemfizetés) szlinik meg, az lizemben tartonak
az adott biztositasi idészak hatralévé részére fedezetet
nyujté szerz6dés megkétésére vonatkozo ajanlatat kiza-
rélag az a biztosito jogosult és kételes elfogadni, amely-
nél a szerz6dés az adott biztositasi idészakban dijnemfi-
zetéssel sziint meg.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott esetben az lizemben
tarté annal a biztositonal kételes a szerzédést — az uj-
rakotott szerzédés kockazatviselési kezdetének idépont-
jaban alkalmazando¢ dijtarifa alapjan — megkétni, ahol a
szerzbdése dijnemfizetés miatt sziint meg.

(4) Az a biztosito, amely a szerzédés biztositasi idészak
végére torténé felmondasara nyilatkozatot tett vagy a
szerz6dés a biztositasi idészak alatt dijnemfizetés miatt
szlint meg, az l(izemben tartonak a szerzé6dés megszli-
nését kézvetleniil kéveté biztositasi idészakra vonatkozd
ajanlatat nem kételes elfogadni.

6.§
(1) A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapoda-
saval jon létre.

(2) A szerz8dés ugy is létrejon, ha a szerz6d6 Uzemben tartd
a dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfeleld ajanlatat
a jogviszony tartalmara, és a biztositasi feltételekre vonatkozd
téjékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajan-
lati lapon a biztositd vagy annak képviseldje részére atadja.
(3) A biztosito a (2) bekezdés szerinti ajanlatot annak ata-
dasatol szamitott 15 napon beliil az 5. § (4) bekezdésében
meghatarozott indokok alapjan utasithatja el.

(4) Ha az (izemben tartd ajanlata nem felel meg a (2) be-
kezdésben meghatarozott feltételeknek, a szerz6dés ak-
kor is létrején, ha a biztosito az ajanlatra 15 napon bellil
nem nyilatkozik.

(5) A (2) és (4) bekezdés szerinti esetben a szerz&dés az ajan-
lat atadasanak idépontjaban — az ajanlat szerinti tartalommal
—jon létre.

(6) A biztosito a (4) bekezdésben meghatarozott esetben az
ajanlatot annak atadasatél szamitott 15 napon beldl a dijtari-
fatol és a biztositasi feltételektdl vald eltérésre torténd hivat-
kozassal, illetve az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott in-
dokok alapjan elutasithatja, vagy igazolhaté modon elktldott
javaslatot tehet az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi feltéte-
leknek megfeleld médositasara. Ha az ajanlat modositasara
tett javaslatot a szerz6d6 a kézhezvételtdl szamitott 15 napon
belll nem kifogasolja, a szerzédés az (5) bekezdésben meg-
hatarozott idépontban a médositott ajanlat szerint 1étrejon.
(7) Ha a biztositd az ajanlat mddositasara tesz javaslatot, ko-
teles az Uzemben tartd figyelmét felhivni az ajanlat modosi-
tasanak tényére, valamint az ajanlathoz viszonyitott 1ényeges
eltérésekre. Ennek hianyaban a szerz8dés az ajanlat tartal-
manak megfelelGen jon létre.

(8) A biztositd kotvényt az e §-ban meghatarozottak szerint lét-
rejott szerzédés tartalmaval egyezd tartalommal bocsathat ki.

7.8

(1) A szerz6d6 felek barmelyike a biztositasi idészak utolsé
napjara (biztositasi évforduldra), azt legalabb 30 nappal meg-
eléz8en a biztositasi szerzddést irasban, indoklas nélkul fel-
mondhatja. A felmondéas akkor hatalyos, ha az a masik félhez
hataridében megérkezik.

(2) A biztositasi idészakon belll — az e tdrvényben megha-
tarozott eseteken tul — a szerz8dés csak a felek kdzds meg-
egyezésével szlintethetd meg.

(3) A szerzddés érdekmulassal szlinik meg a gépjarmi forga-
lombdl torténd kivonasaval, az tizemben tartd valtozasa ese-
tén, illetve szlinetelés esetén, ha az Ujbdli Uzembe helyezés a
kivonas napjatdl szamitott egy éven belll nem térténik meg.
(3a) Ha az lUzemben tartd személyének valtozasa — peres,
nemperes eljarasban vagy hatésagi eljarasban hozott don-
tés alapjan — oly médon kdvetkezik be, hogy a tulajdonjog
atszallasanak, illetve az Uzemben tartdi jogosultsag megszU-
nésének idépontja a jarmunyilvantartasba a peres, nemperes
eljarasban vagy hatdsagi eljarasban hozott déntést megel6z6
id6pontként kerll bejegyzésre, a szerzédés — a (3) bekezdés-
tél eltéréen — a peres, nemperes eljarasban vagy hatésagi
eliarasban hozott déntés jogerére emelkedését kdvetd har-
mincadik napon érdekmulassal megszlnik, feltéve, ha eddig
az idépontig a szerz8dés egyéb okbdl még nem szlnt meg.
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(4) A szerz6dés érdekmulassal szlinik meg a tulajdonjog at-
széllasa esetén, ha a szerz8déskotésre kotelezett Uizemben
tartd személyében valtozas éall be.

(5) Ha az Gzemben tarté véltozasa a jogi személy jogutdd-
lassal torténd megsziinése miatt kdvetkezik be, a szerzédés
érdekmulassal nem szlinik meg.

8.§

(1) A jarminyilvantartasban szereplé gépjarmlvek vonatko-
zasaban a fennalld biztositas altal érintett biztositot az e tor-
vényben eldirt feladatainak ellatasa céljabdl, a gépjarmu for-
galombdl torténd kivonasanak, a gépjarmd elsd és ismételt
forgalomba helyezésének, valamint a gépjarmi tulajdonjogat
érintd valtozasnak — ideértve a régi tulajdonos (atruhazo) kilén
jogszabalyban meghatarozott, tulajdonjog-valtozashoz kap-
csolodo bejelentési kotelezettsége teljesitésének idépontjat
is — jarmUnyilvantartasba torténd bejegyzésérdl, tovabba az
Uzemben tarté és a jarmUnyilvantartasba bejegyzett tzemben
tartd személyét érintd valtozas jarmlnyilvantartasba térténd
bejegyzésérdl — e tény jarmdnyilvantartasba torténd bejegy-
zésével egyidejlileg — a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus
Uton értesiti, amely értesitést a biztositd a feladatai ellatasa
soran figyelembe veszi.

(2) A jarmUnyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmi dzemben
tartdja a hatésagi engedély visszavonasat, a tulajdonjog atru-
hazéasat, illetve az Uzemben tartd valtozasat igazold okiratot,
a forgalomban torténd részvétel végleges megszintetését ta-
nusitd nyilatkozatat koteles a biztositonal 15 napon belll be-
mutatni.

(3) A biztositd koteles — a dijnemfizetéssel t6rténd megszU-
nés esetének kivételével — a biztositasi szerz8dés megsziné-
sének tényérdl és a megszlnt szerz8dés kuldn rendeletben
meghatarozott bonus-malus besorolasardl a megszinést, il-
letve az arrdl tortént tudomasszerzést kévetd 30 napon belll
az Uzemben tartét irasban tajékoztatni.

(4) A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

(5) A szerz6désre a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései akkor
alkalmazhatdk, ha e torvény eltéré rendelkezést nem tartalmaz.

9.§

(1) Az lizemben tartd a szerz6déskétéskor kételes min-
den, a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges kériil-
ményt kézélni a biztositdval, igy kilondsen — fennallé szer-
z6dés esetén a biztositasi iddszak vagy a tartam utolsé napjat
kdvetd — az uj biztositasi idészak vagy a hatarozott tartam
kezdé napjat, biztositovaltas esetén az elé6zé biztositasi
idészakra vonatkozdan a fedezetet nyujto biztositd meg-
nevezését és a biztositast igazolo okirat szamat, tovabba
— amennyiben az lizemben tarté mar rendelkezik vele — a
kartérténeti rendszerazonosité szamot.

(2) Az lizemben tartd a szerzédéskétéskor kételes a fe-
dezetlenségi dij megallapitasahoz sziikséges adatokat a
biztositéval vagy annak képviseléjével kézbini.

(3) A 4. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a gép-
jarmd tulajdonosa altal dzemben tartoként megnevezett
személy altal k6tétt szerz6dés az lizemben tartdi jogo-
sultsdag keletkezésének - jarmlinyilvantartasba bejegy-

zett — idépontjaban - de legkorabban a biztositasi szer-
z6désben megallapitott id6pontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejéttének idépontjaban - Iép hatalyba. Ha
az lzemben tartdi jogosultsag bejegyzése a szerzédés-
kotést kéveté 30 napon beliil nem térténik meg, a szer-
z6dés megsziinik.

(4) Az iizemben tarto kételes 8 napon beliil bejelenteni
a biztositonak a biztositast igazold okiratban feltiintetett
adatok valtozasat.

10. §

(1) Ugyanarra a biztositasi idészakra vagy ugyanazon
biztositasi id6szak egy részére kététt tovabbi biztositasi
szerzddés érvénytelen.

(2) Ha a biztositonak kételez6 gépjarmli-felel6sségbizto-
sitas miivelésére vonatkozo tevékenységi engedélye visz-
szavonasra kerlilt és a Felligyelet a visszavonasrol szolo
déntést vagy a Bit. 289. § (6a) bekezdésében meghata-
rozott felligyeleti tajékoztatét a honlapjan kézzétette, a
szerz8dé fél a tevékenységi engedély visszavonasaval
érintett szerz6dés megsziintetése nélkiil mas biztosito-
nal - a tevékenységi engedély visszavonasara hivatko-
zassal - uj szerz6dést kéthet. A tevékenységi engedély
visszavonasaval érintett szerz6dés — amennyiben korab-
ban nem sziint meg - az uj szerz6dés kockazatviselési
kezdetének napjat megel6z6 napon megsziinik.

(3) Ha a biztositasi szerzédés az 5. § (2) bekezdésében
foglaltak szerint a (2) bekezdés szerinti biztositonal sziint
meg, akkor a szerz6dé félnek az adott biztositasi id6szak
hatralévé részére fedezetet nyujto szerzé6dés megkéte-
sére vonatkozo ajanlatat barmelyik biztosito jogosult el-
fogadni.

11. §

(1) GépjarmUflottara kotott szerz6dés esetén a szerz6dd felek
az e torvényben meghatérozottaktol eltérhetnek a szerz6dés
letrejottét, megsziinéseét, a biztositasi idészakot, a dijfizetést
illetéen.

(2) A biztosito a dijat a flottara kététt szerz6dés vonatko-
zasaban a biztositasi idészak, illetve tartam kezddé nap-
jan alkalmazand¢ dijtarifa alapjan alakitja ki. A biztosi-
t6 az igy megallapitott dijat az adott biztositasi id6szak
alatt nem valtoztathatja meg.

(3) A biztositd kételes a flottara kdtott szerz8dés vonatko-
zasaban egy — a meghirdetés napjatédl szamitott hatvannapos
id6szakon tuli — elére meghatarozott naptdl alkalmazandd
dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elntkének rendeletében
meghatarozott médon, a Felligyelet honlapjan meghirdetni,
tovabba a meghirdetés kbézzétételével egyidejiileg a sajat
és a MABISZ honlapjan kézzétenni. Eltérés esetén a Fel-
tigyelet honlapjan meghirdetett tarifa az alkalmazanda.
(4) GépjarmUflottara a flottahoz tartozé gépjarmivek katego-
riaitdl és fajtaitdl fuggetlenll hatarozott tartamu szerz8dés is
kothetd.

(5) A biztositd a kbdzbeszerzési eljaras keretében benyuljtott
— gépjarmdflottara kétendd szerzédésre vonatkozd ajanlatat
tartalmazé - palyazataban és az annak alapjan megkétott
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szerz8désben eltérhet a (2) bekezdés szerint kialakitott és a

(3) bekezdés szerint meghirdetett dijtarifajatol.

12. §

A biztositas kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgalatara, és
azoknak a megalapozott kartéritési igényeknek a kielégitésé-
re, amelyeket a biztositott személyekkel szemben a biztositasi
szerz8désben megjeldlt gépjarmi Uzemeltetése soran oko-
zott karok miatt tamasztanak.

13. §

(1) Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak sza-
matol fuggetlendl a biztosité dologi karok esetén karese-
ményenként egymillio-kett6szazhuszezer eurdonak meg-
felel6 forintésszeg-hatarig, személyi sériilés miatti karok
esetén kareseményenként hatmillio-hetvenezer eurénak
megfelelé forintésszeg-hatarig kételes helytallni, amely
6sszegek magukban foglaljak a karesemény kapcsan barmi-
lyen jogcimen érvényesithetd kdveteléseket, az igényérvénye-
sités kdltségeit (beleértve a jogi képviseleti kdltségeket is), va-
lamint a teljesités idépontjaig eltelt idészakra jaréd kamatokat.
(2) Ha a biztositott a kart mas tagallam teriiletén okoz-
ta, vagy a zéldkartyarendszer azon orszagainak teriile-
ten, amelyek nemzeti irodajaval a magyar Nemzeti Iroda
megallapodast kététt, a biztosito helytallasi kételezett-
ségének mértéke a karesemény helye szerinti orszag
gépjarmli-felelésségbiztositasi jogszabalyai szerint all
fenn. Ha a biztosité szerz6désben meghatarozott helyt-
allasi kételezettségének mértéke magasabb a karese-
meény helye szerinti orszagban elbirt mértéknél, a bizto-
sité helytallasi kételezettsége a biztositasi szerz6désben
vallalt 6sszeghatarok mértékéig all fenn.

(8) Azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati 6sz-
szefliggésben 1éve, idében 6sszefiliggs tébb karesemény
egy biztositasi eseménynek minésiil.

14. §

(1) Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tébb jogo-
sult megalapozott kartéritési igénye meghaladja a 13. § (1)-(2)
bekezdésében meghatarozott 6sszeget, akkor a kartéritési
igények megtéritése az dsszes kartéritési igénynek a karok-
ra kareseményenként meghatarozott 6sszeghez viszonyitott
aranyaban torténik.

(2) Ha kartéritésként jaradékfizetési kotelezettség all fenn,
a biztositasi dsszeg felosztasakor a jaradék tékeértékét kell
figyelembe venni. Ha a jovében varhaté jaradékkifizetések
t6keértéke magasabb a szerzddésben rdgzitett biztositasi
bsszegbdl rendelkezésre allo bsszegnél, a biztositd a jaradék-
kifizetések t6keértékét aranyosan csdkkentve allapitia meg a
jaradék nagysagat.

(3) Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra (do-
logi, illetve személyi kar) meghatarozott kareseményenkénti
0sszeg kimerdl, a biztositasi dsszeg felosztasakor figyelem-
be nem vett karosult kizardlag akkor érvényesithet kartéritési
igényt, ha azt a biztositd a karosultnak fel nem rohatd okbol
hagyta figyelmen kivil. Ebben az esetben a kart olyan arany-
ban kell az adott kartipusra meghatarozott biztositasi 6sszeg

Ujrafelosztasaval megtériteni, amilyen aranyban a karosult a
biztositasi 6sszeg felosztasakor abbdl részestilhetett volna.
(4) A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kdvetnie a biztositonak
akkor is, ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a karosult-
nak fel nem rohatd okbdl a biztositasi 6sszeg felosztasat kbve-
t6en jelentkezik, vagy névekszik (pl. egészségi allapot romlasa).
(5) Ha a biztosito a figyelembe nem vett karosult karat az (1)—
(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi
6sszeg Ujrafelosztasa miatt jogosult a tobbi érintett karosulttol
a részUkre korabban teljesitett karkifizetésbdl az Uj kartéritési
aranyt meghalado kartéritési 6sszeget visszakdvetelni a kifi-
zetést kdvetd 5 éven belll. A biztositd az Ujrafelosztas lehe-
t6ségérdl koteles a karosultat a karrendezés soran, az elsé
karkifizetéssel egyidejlileg irasban tajékoztatni.

(6) Ha egy vagy t6bb karosult kartéritési igénye a biztositasi
0sszeg (1) bekezdésben meghatarozottak szerinti felosztasa-
kor figyelembe vetthez képest csdkken, abban az esetben a
tobbi karosult a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasabdl eredd Uj
kartéritési aranynak megfeleld kartéritésre jogosult.

15. §

A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a) a kdrokozé gépjarmiiben elhelyezett targyakban ke-
letkezett, ha ezek nem a gépjarmtivel utazék személyi
hasznalatdra szolo6 targyak;

b) a karokozd gépjarmiiben keletkezett;

c) a_kdrokozé gépjarmii biztositottjainak egymassal

szembeni igényébdl szarmazo dologi karként, illetve
elmaradt haszonként keletkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy
az egészsegqligyi hatosagok részérél a sugarzas karos
hatasainak megsziintetését célzo intézkedések foly-
tan keletkezett;

e) a gépjarmi balesete nélkiil az ut burkolataban kelet-
kezett;

f) a gépjarmii — forgalomban valé részvétele nélkil —
munkagépként valé hasznalata sordn keletkezett;

g) allé gépjarmdire fel-, illetve arrdl valo lerakodas kévet-
keztében keletkezett;

h) ldzemi balesetnek mindsiil, és a gépjarmdi javitasi vagy
karbantartasi munkai soran keletkezett;

i) gépjarmliiverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés so-
ran kévetkezett be;

j) kérnyezetszennyezéssel a gépjarmii balesete nélkdil
keletkezett;

k) a gépjarmii lzemeltetésével egyéb vagyontargyban

folyamatos &llagrongdlassal okozott, illetéleg allag-
romlasbol adddott;

I) haboru, haborus cselekmény, terrorcselekmény ké-
vetkezményeként keletkezett.

16. §
(1) Az allando forgalmi engedélyre kételezett gépjarmdi-
vek esetében a biztositasi szerz6dés hatarozatlan tar-
tamu.
(2) Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes for-
galomban tartasi engedéllyel rendelkez6 gépjarmiivek,



Altalanos feltételek

2,

tovabba az igazoldlappal rendelkezé lassu jarmlivek és a
négykerekli segédmotoros kerékparok (quadok), tovab-
ba a kiilén jogszabalyban meghatarozott forgalomba he-
lyezésre nem kételezett gépjarmliivek esetében, valamint
a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a biztositasi szerzd-
désben megjeldlt hatarozott tartamu szerzédés kéthetd.
(3) A kozuti kézlekedési igazgatasi feladatokrdl, a kdzuti kdzle-
kedési okmanyok kiadasardl és visszavonasarol szold minisz-
teri rendeletben meghatarozott mezégazdasagi erégép (lassu
jarm() esetében hatarozatlan tartamu szerz6dés kdthetd.

17. §

(1) A hatarozatlan tartamu szerz6dések esetében a biz-

tositasi idészak egy év, az 5. § (2) bekezdésében meg-

hatarozottak szerint ujrakététt szerz6dések esetében a

megsziint szerz6dés szerinti biztositasi idészak végéig

terjedé id6szak.

(2) A biztositasi évforduldt a biztositast igazold okiraton fel kell

tlntetni.

(3) A biztositasi idészak els6é napja — a szUnetelés id6tarta-

ma alatt hatalyba 1ép8 szerz8dések kivételével — a kockazat-

viselés kezdete.

(4) A biztositd a biztositasi idészak utolsé napjat meg-

el6z6 étvenedik napig elkildétt irasos értesitében taje-

koztatja a szerz6dé felet a biztositasi évforduldrdl és a

kbvetkezd biztositasi id6szakra — az értesités idépontja-

ban rendelkezésre allé adatok alapjan - a dijtarifa szerint

varhato dijrdl.

(4A) Az irasos értesitében a biztositd figyelemfelhivasra

alkalmas mddon tajékoztatja a szerz6dé felet, hogy

a) a dijtarifaja — a 23. § (3a) bekezdése alapjan — csak
a javara tartalmazhat kilénbségtételt abbdl a szem-
pontbol, hogy a szerz6dés a 24. § (1) bekezdés szerint
moddosulé szerzédésnek minésiil, tovabba

b) a 24. § (1) bekezdés szerint médosulé szerzédés a
szerz6dé javara a 23. § (3a) bekezdése szempontjabdl
hogyan médosul.

(5) A (4) bekezdésben meghatéarozott értesités — a szerz8dé

hozzéajaruld nyilatkozata alapjan — elektronikus uton is meg-

teheté.

18. §

A biztositasi szerzédés terlileti hatalya a tagallamok terti-
letére, valamint a zéldkartyarendszer azon orszagainak
teriiletére terjed ki, amelyek nemzeti irodajaval a magyar
Nemzeti Iroda a Belsé Szabalyzatnak megfelel6 kétolda-
It megallapodast kététt.

19. §

(1) A biztositd kockazatviselése (a biztositasi fedezet) a fe-
lek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban, en-
nek hianyaban a szerzédés létrejéttének idépontjaban,
a 4. § (3) bekezdésében meghatarozott Uzemben tartéd altal
kotott szerz6dés esetén az lzemben tartdi jogosultsag kelet-
kezésének — jarmUnyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban
— de legkorabban a biztositasi szerzédésben megallapitott

id6pontban, ennek hianyaban a szerzddés létrejottének ids-
pontjaban — kezdédik.

(2) Ahhoz, hogy a biztositd kockazatviselése mar a bizto-
sitasi szerzddés létrejéttét megelb6z6en megkezddbdjék, a
biztosito vagy az altala feljogositott személy irasbeli elfo-
gadod nyilatkozata sziikséges.

(3) Semmis a biztosito altal egyoldaltan, a masik fél kbzremd-
kodése nélkldl meghatarozott és egyedileg meg nem targyalt
szerz6dési (biztositasi) feltétel, amennyiben olyan kikétést tar-
talmaz, hogy a biztosité csak a dij (els6 dijrészlet) befizetését
kdvetben viseli a kockazatot.

(4) A biztosité kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésében
meghatarozott tiirelmi idében fennall.

(5) A szerzédés érdekmulassal térténé megsziinése ese-
tén a biztositdo kockazatviselése a forgalombdl térténd
kivonas, a forgalomban térténé részvétel végleges meg-
sziintetése, a szerz8déskotésre kotelezett dzemben tarto
személyének valtozasa esetén a tulajdonjog atszallasa,
illetve az ldzemben tartdi jogosultsag megsziinésének —
jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban sziinik meg.
(5a) A szerzédés 7. § (3a) bekezdésében meghatarozott
érdekmulassal térténé megsziinése esetén a biztosi-
t6 kockazatviselése a peres, nemperes eljarasban vagy
hatésagi eljarasban hozott déntés jogerére emelkedését
kévetd harmincadik napon sziinik meg, feltéve, ha eddig
az idépontig a szerzé6dés egyéb okbdl még nem sziint
meg.

(6) A biztositd kockazatviselése a szerz8dés kbzds megegye-
zéssel torténd megszlntetése esetén a szerz6dés megszU-
nésének idépontjaban, a szerz&dés biztositasi iddszak vegé-
re torténd felmondasa esetén a biztositasi id6szak zarbnapjan
szlnik meg.

(7) A szerz6dés a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott
megszilinése esetén a biztositd kockazatviselése a tiirel-
mi iddé zardnapjan sziinik meg.

(8) A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett
szerzédés 10. § (2) bekezdésében meghatarozott meg-
szlinése esetén a biztosité kockazatviselése az uj szerzé-
dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6zé napon
megszlinik.

(9) A (8) bekezdés szerinti uj szerz6dés kockazatviselé-
sének kezdete nem lehet korabbi, mint a tevékenységi
engedély visszavonasarol szolo feliigyeleti tajékoztato
k6zzétételének napja.

20.§

(1) A biztositasi dij a kockazat viselésének idGtartamara
elére illeti meg a biztositot.

(2) A biztositd a kockazatviselése megsziinése napjaig
jaro biztositasi dij megfizetését kévetelheti.

(3) A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések biztositasi
dija a biztositas tartamara egy dsszegben illeti meg a biztosi-
tot (egyszeri dij).

21.§
(1) A biztositas elsé dijrészlete, valamint folytatdlagos dijrész-
letei a felek altal a szerz8désben meghatarozott idépontokban
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esedékesek. Ennek hianyaban az elsé dijrészlet a szerzé-
dés létrejéttekor, a folytatolagos dijrészlet pedig az adott
dijfizetési id6szaknak az elsé napjan esedékes.

(1A) Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatarozott
megvaltoztatas esetén modosul, vagy a szerz6dé fél
altal mar megfizetett dijat jogszabalyvaltozas folytan
utébb mas tartozasara kell elszamolni, az lizemben tarto
a dijkiilénbo6zetet — a felek eltéré megallapoddsanak hia-
nyaban - az esedékes kbvetkez6 biztositasi dijrésziettel
egylitt — a biztositasi id6szakra jaro dij teljes megfizetése
esetén 30 napos hataridével - kbteles megfizetni.

(2) Az egyszeri dijat — a felek eltéré megallapodasanak hia-
nyaban — a szerzédeés létrejéttekor kell megfizetni.

(3) A biztositét a késedelmes diffizetés idészakara a szerzé-
désben megallapitott kamat illeti meg.

(4) Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a
biztosité a dij esedékességétél szamitott harmincadik
nap elteltéig — a kévetkezményekre térténd figyelmez-
tetés mellett — a szerz6dé félnek a dij esedékességétél
szamitott hatvannapos podthataridével, igazolhaté mo-
don a teljesitésre vonatkozo felszdlitast kild. A tirelmi
idé eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben
egyéb okbdl még nem sziint meg — az esedékességtél
szamitott hatvanadik napon megszlinik.

(5) A biztosito kételes a szerzé6dés megsziinésérél 15 na-
pon beliil az iizemben tarténak igazolhaté mddon érte-
sitést kiildeni, amennyiben a szerz6dés megsziinése dij-
nemfizetés miatt kévetkezett be.

(6) Az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott esetben a
szerz6d6 fél a szerz6dés megkétésekor kételes megfizetni
az ujrakotétt szerz6dés vonatkozasaban az adott biztosi-
tasi idészak hatralévé részére jaro dijat, és — amennyiben
még nem fizette meg — a dijnemfizetéssel megsziint szer-
z6dés vonatkozasaban a tiirelmi idére jard dijat.

(7) A biztosito kételes a szerz6dés (4) bekezdés szerin-
ti dijnemfizetés miatt bekdvetkez6 megsziinése esetén
a kétveénynyilvantarto szerv felé a 49. § alapjan fennallé
értesitési kbtelezettségének a szerzédés megsziinésétél
szamitott nyolc munkanapon beliil eleget tenni.

22. §

(1) Az lizemben tarto kételes a fedezetlenségi dijat meg-
fizetni.

(2) A teljes fedezetlenségi dijat azon biztosito kételes ki-
szamitani és beszedni, amely az lizemben tartdval a fe-
dezetlenség idbétartamat kévetéen szerzédést két. A fe-
dezetlenségi dij kiszamitasa soran a biztosité az utolso
ot év fedezetlenségének id6tartamat veheti figyelembe.
(3) A biztosito a fedezetlenségi dijat az arrol tértént tudo-
masszerzést kévetben haladéktalanul kételes kiszamitani.
(4) A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jaro
meghirdetett dijtarifat kell alkalmazni, amelyre a fedezet-
lenség idStartama esik, a dijat beszedé biztosito dijtari-
faja nem alkalmazhata.

(5) Az lizemben tartd a (3) és (4) bekezdésben meghataro-
zottak szerint kiszamitott fedezetlenségi dijat az esedékes
biztositasi dijrészlettel egyiitt, a biztositasi idészakra jaro

teljes dij egydsszegl megfizetése esetén 30 napos hataridé-
vel kbteles megfizetni. A biztositd, ha a fedezetlenséggel
érintett idészak meghaladja a 120 napot, részletfizetési lehe-
t6séget nyujthat.

(6) Ha az lizemben tartd az (5) bekezdésben meghataro-
zott kételezettségének nem tesz eleget, a 21. § (4) bekez-
désében meghatarozott rendelkezéseket kell alkalmazni.
(7) A Kartalanitasi Szamla kezel6je a fedezetlenségi dijnak —
a dijhirdetést kbvet6 naptari évre vonatkozo, a Kartalanita-
si Szamla altali kartéritések és a kartéritésekhez kapcsolddod
eljarasi koltségek alapjan egy naptari évre szamitott — tari-
fajat gépjarmdi-kategdrianként, legkésébb a naptari év vé-
gét megeldézd negyvenotddik napig a Magyar Nemzeti Bank
elndkének rendeletében meghatarozott médon a Felligyelet
honlapjan meghirdeti, tovabba ezzel egyidejiileg a MA-
BISZ honlapjan kézzéteszi. Eltérés esetén a Feliigyelet
honlapjan meghirdetett tarifa az alkalmazando.

(8) A Kartalanitasi Szamla kezeldje jogosult az érdekmulas
miatt vagy egyéb okbdl kovetkez8en ki nem szamlazott,
illetve a biztositd altal kiszamlazott és az Uzemben tartd
altal részben vagy telies mértékben ki nem fizetett fedezet-
lenségi dijat beszedni.

(9) A Kartalanitasi Szamla kezeléje a (7) bekezdésben
meghatarozottak szerint szamitott fedezetlenségi dij ta-
rifajanak a megallapitasa soran a 36. § (11)-(12) bekez-
désben meghatarozott esetre vonatkozéan méltanyos
mértékd kilén tarifat allapit meg.

23.§

(1) A biztositd a dijat minden egyedi szerz6dés vonatko-
zasaban a meghirdetett — a biztositasi idészak, illetve tar-
tam kezdbdnapjan alkalmazando - dijtarifa alapjan alakit-
ja ki és azt az adott biztositasi id6szak alatt — jogszabaly
eltéré rendelkezése hianyaban — nem valtoztathatja meg,
kivéve, ha a szerzédés dija a szerz6d6 lizemben tartonak
a szerz6dés megkdtésekor fennalld kézlési vagy egylitt-
mlikédési kételezettségének megsértése kévetkeztében
tér el a dijtarifa szerint megallapitandé dijtol.

(2) A szerz6dé lzemben tartonak a szerzé6dés megkéte-
sekor fennallo kézlési vagy egylittmiikédési kételezett-
ségének megsértése esetén a szerzédés dija legkésébb
a kockazatviselés kezdetét kéveté hatvan napon bellil,
az lizemben tarto egyidejii értesitése mellett — a szer-
z6déskotéskor fennallé tények figyelembevételével - a
kockazatviselés kezdetétél alkalmazando hatallyal mo-
dosithaté a biztositasi idészak, illetve tartam kezdénap-
jan alkalmazandé dijtarifa szerint.

(3) A biztosité kételes minden egyedi szerzédés vonat-
kozasaban egy — a meghirdetés napjatdl szamitott hat-
vannapos id6északon tuli - el6re meghatarozott naptol
alkalmazand¢ dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank eln6-
kének rendeletében meghatarozott médon, a Feliigyelet
honlapjan meghirdetni, tovabba a meghirdetés kézzéte-
telével egyidejiileg a sajat és a MABISZ honlapjan kézzé-
tenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirde-
tett tarifa alkalmazando.
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(BA) A biztositd (3) bekezdésben meghatarozott dijtari-
faja csak a 24. § (1) bekezdése szerint modosuld szer-
z6déssel rendelkezé javara tartalmazhat kiilénbségtételt
abbdl a szempontbol, hogy a szerzédés uj szerzé6désnek
vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint médosuld szerzé-
désnek mindsdil.

(4) A biztositd kdteles a biztositasi feltételeit és az alkalma-
zando dijtarifajat az Ugyfélfogadasra rendelkezésre allé helyi-
ségeiben és a honlapjan folyamatosan hozzaférhetévé tenni.
(4A) A biztosito a (4) bekezdésben meghatarozott hozza-
férhetéve tétel soran kételes figyelemfelhivasra alkalmas
maodon - a dijtarifajaval kapcsolatban — azt is feltiintetni,
hogy a (3) bekezdésben meghatarozottak szerint alkal-
mazandod dijtarifaja csak a 24. § (1) bekezdése szerint
modosuld szerzédéssel rendelkezé javara tartalmazhat
kiilbnbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés
uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint
maodosuld szerz6désnek mindsdil.

(5) Ha a biztositd a gépjarmU-felelésségbiztositast hataron
atnyuld szolgaltatas keretében nydijtjia és Magyarorszag te-
riletén szervezeti egységgel nem rendelkezik, kételes gon-
doskodni arrél, hogy a (4) bekezdésben emlitett informaciok a
karképviseld székhelyén vagy lakohelyén betekintés céljiabol
kifiggesztésre kerUljenek.

24. §

(1) A hatarozatlan tartamu szerz8dés fennallasa alatt a bizto-
sitas dija a kdvetkezd biztositasi idészak elsé napjatdl kezdd-
dé hatéllyal a biztositasi idészak kezddénapjan alkalmazandd
dijtarifa szerint médosul, és az az adott biztositasi id6szak
alatt nem valtoztathatd meg.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltaktdl kizardlag akkor lehet eltér-
ni, ha azt jogszabaly kifejezetten lehetévé teszi.

25.§

(1) Az iizemben tarté a karmentes idészakhoz igazodod
dijkedvezményre (bonus) jogosult, illetve az okozott és a
biztositd teljesitési kbtelezettségét kivalto karesemények
szamahoz igazodo dijtébblet (malus) fizetésére kételes.
(2) A biztositok kuldn rendeletben meghatarozottak szerint
kotelesek a kartorténeti adatokat felhasznalni, a kartérténeti
adatokon alapuld bonus-malus rendszert mikddtetni, tovab-
ba a kartérténeti igazolasokat kiadni.

26. §

(1) A biztosito kockazatviselése a jarmliinyilvantartasban
szereplé gépjarmlivek esetében sziinetel, ha az ilizem-
ben tartd kérelmére vagy hivatalbol térténd eljaras ké-
vetkeztében a gépjarmii a forgalombdl ideiglenes kivo-
nasra keriilt.

(2) A biztositét az (1) bekezdésben meghatarozott ideiglenes
kivonas tényérdl, valamint annak kezdd és zaré idépontjardl a
kotvénynyilvantartd szerv elektronikus Uton értesiti.

(3) A sziinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott id6-
pontoknak megfeleléen a kivonas napjatdl a sziinetelés
lejartanak napjaig vagy a gépjarmi ismételt forgalomba
helyezésének napjaig, de legfeljebb egy évig tart.

(4) Ha az ujbdli izembe helyezés a kivonas napjatdl sza-
mitott egy éven beliil nem térténik meg, a szerzédés az
egyéves idGszak utolsé napjat kéveté napon megsziinik.
(5) A szlnetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedékessége
— a felek eltér6 megallapodasanak hidnyaban — a szinetelés
megszlnésének a napja.

(6) A hivatalbdl térténé ideiglenes kivonas kévetkeztében
fennalld sziinetelés esetén a biztosito a (2) bekezdésben
meghatarozott értesiiléstél szamitott 15 napon beliil ta-
jékoztatja az lizemben tartot a kockazatviselés sziinete-
lésének tényérdl és az esetlegesen bekbvetkezd karoko-
zas kévetkezményeirél.

(7) A szlinetelés id6tartama alatt az Gzemben tarté kdtelezett-
sége a szerzddés folyamatos diffizetéssel t6rténd hatalyban
tartasara nem all fenn.

(8) A jarmUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmulvek ese-
tében a szlnetelésnek nincs helye.

27. §

A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezelje, a Nemzeti Iroda,
a karrendezési megbizott, valamint a Kartalanitasi Szervezet
a gépjarmi Uzemeltetése soran okozott kart az e torvényben
foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem érinti a karosultnak
a Polgari Torvénykonyv szerzédésszegéssel okozott karokért
valo felelésség szabdlyai alapjan érvényesithetd tovabbi kar-
téritési igényét.

28.§

(1) A karosult kartéritési igényét e térvény alapjan, a bizto-
sitéasi szerzbdés keretei k6zott a karokozd gépjarmi Uzem-
ben tartdjanak biztositdjaval szemben kdzvetlendl, illetve az e
térvényben meghatérozott esetekben a Kartalanitasi Szamla
kezel6jével szemben jogosult érvényesiteni.

(2) A mas tagallam teriletén lakohellyel (székhellyel) rendel-
kez® karosult keresetet indithat a karokozé Magyarorszag
terlletén székhellyel rendelkezd biztositojaval szemben a la-
kohelye (székhelye) szerinti tagallamban, vagy a baleset be-
kovetkezésének helye szerinti tagallamban, amennyiben a
baleset a zoldkartyarendszer valamely, a karosult lakdhelyétdl
(székhelyétd|) eltérd orszagaban kdvetkezett be.

(3) A biztositéval szemben tamasztott kéveteléseket a karosult
valasztasa szerint a karképviselével szemben is érvényesitheti
a biztositora kiterjedd joghatallyal.

29. §

(1) A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a baleset részesei
a helyszinen kotelesek atadni egymasnak a személy, a gép-
jarmU és a biztositasi szerz8dés azonositasahoz szikséges
adatokat, valamint a baleset Iényeges korliményeire vonat-
koz¢ informéciokat. Az igy atadott adatok az e torvényben
meghatarozott feladatainak ellatasa céljabdl kizarélag a bizto-
sitdhoz, a Nemzeti Irodahoz, a Kartalanitasi Szamla kezeldjé-
hez, a Kartalanitasi Szervezethez, a levelez6h6z, a karrende-
zési megbizotthoz, a karképviselhdz, az egészségbiztositasi
szervhez, a nyugdijbiztositasi szervhez tovabbithatok és a Bit.
biztositasi titokra vonatkozé szabalyai szerint kezelenddk.
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(2) A karosult a kareseményt — annak bekdvetkeztétdl, illet-
ve a tudomasszerzéstdl szamitott — 30 napon bellil kételes
bejelenteni a biztositonak. A hataridé elmulasztasa ese-
tén — kivéve, ha a karosult bizonyitja, hogy az dnhibdjan kivul
tortént — a késedelmes teljesités jogkdvetkezményei a kare-
semeény bekdvetkezése és a karesemény bejelentése kozotti
id6északra a biztositdval, a karrendezési megbizottal, a levele-
z6vel, a Kartalanitasi Szamla kezelGjével, a karképviseldvel és
a Nemzeti Irodaval szemben nem alkalmazhatok.

(3) A Kartalanitasi Alap fedezi a karosultnak a felszamolas alatt
allo biztositoval szemben fennalld kdvetelését a biztositasi szer-
z6désben, valamint e torvényben a kartéritési igények érvénye-
sitésével kapcsolatos rendelkezések figyelembevételével.

30.§

(1) A biztositott kételes a kareseményt — a karrendezéshez
szUkséges adatok megadasaval és a lényeges kordlmények
leirasaval, valamint a kareseménnyel kapcsolatos hatésagi
(rend@rségi) eljarast lefolytatd szerv megjeldlésével — 5 mun-
kanapon beliil a biztositdjanal irasban bejelenteni.

(2) Fedezetet nyujto érvényes biztositasi szerz6déssel
nem rendelkezé lizemben tarté az (1) bekezdésben meg-
hatarozottakat 5§ munkanapon bellil kételes a Kartalanita-
si Szamla kezelSjének bejelenteni. Ha a karosult — a bal-
esetben részes masik fél vagy az eljard hatdésag tajékoztatasa
alapjan — a bejelentést olyan biztositonal teszi meg, amelynél
a gépjarml Uzembentartéja nem rendelkezik a karesemény
idépontjaban fedezetet nyuijtd érvényes biztositasi szerzé-
déssel vagy a szerz8dés fennallasa vitas és mas — biztosi-
tasi fedezetet nyUjté — biztosito érintettsége nem merdl fel, a
biztositd a bejelentést — tovabbi intézkedés megtétele nélkul
— annak beérkezésétdl szamitott 8 munkanapon belll koteles
a Kartalanitasi Szamla kezeléjének tovabbitani és a karosul-
tat errdl egyidejlleg tajekoztatni. A 31. §-ban meghatarozott
15 napos, illetve 3 hdnapos idészak kezdd idépontja a doku-
mentumok, illetve a bejelentés Kartalanitasi Szamla kezeldjé-
hez torténd beérkezésének napjat kdveté munkanap.

(3) Kételes a biztositott 5 munkanapon beliil bejelente-
ni azt is, ha a kareseménnyel kapcsolatban ellene peres
vagy nemperes eljaras indult. A biztosito jogosult ebben
az eljarasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.
(4) Az érvényes biztositasi szerzédéssel nem rendelkezd
Uzemben tarto a (3) bekezdésben meghatarozottakat 5 mun-
kanapon belll kdteles a Kartalanitasi Szamla kezeldjének be-
jelenteni. A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogosult ebben az
eliarasban az érvényes biztositasi szerzédéssel nem rendel-
kez® Uzemben tartd képviseletérdl gondoskodni.

(5) Kiilféldén bekévetkezett karesemény bejelentésének
hataridejét a hazaérkezés id6pontjatol kell szamitani.

(6) A biztositd, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi Szamla kez-
eldje, a karképviseld és a levelezd kérelmére, a karrendezési
eliaras lefolytatasa céljabdl, az eljaré hatésag téjékoztatast
nyujt a kareseménnyel kapcsolatos eljaras allasardl, eredmé-
nyérdl, a karosult és a karokozd — 46. § (2) bekezdésének a)
pontjaban meghatarozott — személyes adatairdl, a gépjarmi
hatdsagi jelzésérdl, a biztositd megnevezésérdl, a biztositast
igazol6 okirat szamardl, valamint a kareseménnyel kapcsolat-
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ban a konkrét esetre vonatkoztatva a kartéritési igények ren-
dezéséhez szlikséges alapvetd adatokrol.

31. §

A biztosité, ennek karrendezési megbizottja, levelezé-

je, a karképviselS, a Kartalanitasi Szamla kezelbje és a

Nemzeti Iroda kételes a karrendezéshez nélkiilézhetetlen

dokumentumok beérkezésétél szamitott 15 napon beliil,

de ezek beérkezésének hianyaban is legkésébb a karté-
ritési igény benyujtasatol szamitott harom hénapon beliil

a karosultnak:

a) kellben megindokolt kartéritési javaslatot tenni azok-
ban az esetekben, amelyekben a felel6sség nem vi-
tas és a kart a 13. § (1)-(2) bekezdésében foglaltaknak
megfeleléen, jogcimenként (beleértve a kamatra vo-
natkozo tajékoztatast) 6sszegszeriien megallapitotta,
vagy

b) indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igény-
ben foglalt egyes kévetelésekre, azokban az esetek-
ben, amikor a felel6sséget nem ismeri el, vagy az nem
egyértelmd, vagy a teljes kart 6sszegszeriien nem alla-
pitotta meg.

32. §

(1) A biztosité a kartéritési kdvetelések jogossagat a biztositott
felel®sségre vonatkozd nyilatkozatéban foglaltak és a rendel-
kezésre allo tények és adatok dsszevetése alapjan, a bizto-
sitott kartéritési felel6sségéhez mérten kdteles megallapitani.
(2) A karosult kartéritési kovetelését elutasitod jogerds itélet ha-
télya a biztositottra — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott
esetekben az Uzemben tartéra és a vezetbre — is kiterjed, ha
azt a karosult és a biztositd, a karképviseld, a Nemzeti Iroda
vagy a Kartalanitasi Szamla kezelGje kdzotti perben hozta a
birdsag.

(3) A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezelbje egydsszegli
pénzbeli kartérités esetén kételes a megallapitott éssze-
jogerds megitélését kévetd 15 napon beliil a karosultnak
medfizetni.

32/A. §

(1) Gépjarmii karosodasa esetén a biztositdo elézetes
kalkulaciot készit az altala térithet6 helyreallitasi kéltsé-
gek és kiadasok netto, illetve brutté dsszegérdl, illetve
— amennyiben az értékcsdkkenés fizetésének feltétele fennall
—az értékcs6kkenés mértékének megfelel6 6sszegrdl, és
errél tajékoztatja a karosultat.

(2) A biztosito a gépjarmiiben keletkezett kar helyreallita-
sahoz sziikséges kéltségek altalanos forgalmi adéval né-
velt 6sszegét a karosultnak csak akkor téritheti meg, ha a
karosult altal bemutatott szamla tartalmazza a gépjarmdi
helyreallitasahoz szilikséges munkalatok megnevezését,
anyagkoéltségét és munkadijat, valamint az a szamvitelrél
szolo térvény elGirasainak megfelel, kivéve, ha a karo-
sult a kézlekedésbiztonsagi szempontokra is tekintettel
a gépjarmi megjavittatasa helyett az (1) bekezdés sze-
rinti mértékd netto kartéritési 6sszeggel szabadon kivan
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rendelkezni. Amennyiben az értékcsbkkenés fizetésének
feltétele fennall, a biztosito az (1) bekezdés szerinti érték-
cs6kkenés Osszegét tériti meg. Gazdasagi totalkar ese-
tén vagy ha a karesemény kévetkeztében karosult gép-
jarmi helyreallitasa miiszaki okokbdl nem lehetséges, a
biztositéd a gépjarmi karosodas idépontjaban fennallé
forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel)
csbkkentett 6sszegét alapul véve kételes megtériteni a
karosult karat.

33.§

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi
Szamla kezelje a kart megtéritette, a megtéritett 6sszeg ere-
jéig ¢t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat — a 35.
§ (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az Uzemben
tartot és a vezet6t — illették meg a karért felelés személlyel
szemben.

34.§

(1) A biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) be-

kezdésében meghatarozott elélegezés esetén a Kartala-

nitasi Szamla kezelGje az altala kifizetett kartéritési ész-
szeg megtéritését kbvetelheti:

a) attdl a vezetbtdl, aki a gépjarmlivet az lizemben tarto
vagy az egyébkeént jogosan hasznalo engedélye nélkiil
vezette;

b) a biztositottol, tébb biztositott k6z6s karokozasa ese-
tén barmelyikiiktél, ha a kart jogellenesen és szandé-
kosan okoztak;

c) a vezetétdl, ha a gépjarmlivet alkoholos vagy a veze-
tési képességre hatranyosan haté szertél befolyasolt
allapotban vezette, illetve barmely biztositottdl, ha a
gépjarmli vezetését ilyen személynek adta at, kivéve,
ha bizonyitja, hogy a vezet6 alkoholos vagy a vezetési
képességre hatranyosan hato szertdél befolyasolt alla-
potat nem ismerhette fel;

d) a vezetétdl, ha a gépjarmii vezetésére jogosité enge-
déllyel nem rendelkezett, illetve barmely biztositottdl,
ha a gépjarmii vezetését ilyen személynek adta at, ki-
véve, ha bizonyitja, hogy a gépjarmiivet engedéllyel
vezets esetében a gépjarmivezetdi engedély meglé-
tét alapos okbdl feltételezte;

e) az lizemben tartotol, ha a balesetet a gépjarmdi sulyo-
san elhanyagolt miiszaki allapota okozta;

f) a vezetbtél, ha a kart segitségnydujtas elmulasztasa-
val, illetve foglalkozas kérében elkévetett szandékos
veszélyeztetéssel okozta;

g) azlzemben tartotdl, illetve a vezetbtdl, ha a szerz6dés
megkotésekor, a biztositasi esemény bekévetkezése-
kor, vagy egyébként terhel6 kézlési, valtozasbejelen-
tési, karbejelentési kételezettségét nem teljesitette,
oly mértékben, ahogyan ez a fizetési kbtelezettséget
befolyasolta.

(2) Ha a biztositott az (1) bekezdés c) pontjaban, vala-

mint a vezeté az f) pontban felsorolt esetekben kételes

a megtéritésre, a teljesitett szolgaltatasok keretei k6zo6tt

egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztosito, a

Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezeldje
legfeljebb 5 millié Ft-ig érvényesitheti kbvetelését.

(3) Ha a biztositott az (1) bekezdés d) pontjaban, valamint
az dzemben tartd az (1) bekezdés e) pontjaban megha-
tarozott esetben kételes a megtéritésre, a teljesitett
szolgaltatasok keretei kézdtt egy biztositasi esemény-
nyel kapcsolatban a biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint
a Kartalanitasi Szamla kezeldje legfeljebb 1,5 millié Ft-ig
érvényesitheti kévetelését.

(4) Ha az lizemben tarto, illetve a vezeté bizonyitja, hogy
az (1) bekezdés g) pontjaban meghatarozott kételezett-
ségét nem szandékosan szegte meg, a biztosito, a Nem-
zeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezelGje ké-
vetelését az altala teljesitett szolgaltatas keretei kézdtt
legfeljebb 500 ezer Ft-ig érvényesitheti.

(5) Az elhunyt biztositott 6rékéseivel szemben a biztosi-
té, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kez-
eléje nem érvényesithet megtéritési igényt.

Il. BONUS-MALUS RENDSZERRE VONATKOZO0
SZABALYOK

A szerz8dd felek viszonyat szabalyozza tovabba a 21/2011.
(VI. 10.) NGM rendelete a bonus-malus rendszer, az abba
valo besorolas, illetve a kartérténeti igazolasok kiadasa-
nak szabalyairol.

1.8

E rendelet alkalmazasaban:

1.igényl6: a biztositott gépjarmu kartdrténeti adatra (karmen-
tesség tényére) vonatkozo igazolast igényld tzemben tartdja;
2. kartorténeti adat: a gépjarmd Uzemben tartéja éltal a
biztositott gépjarmd vonatkozasaban az adott biztositoval
fennallt kdtelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédéses
jogviszonya alatt bekdvetkezett — a kartéritési igény alapjaul
szolgald — kareset vonatkozasaban a biztositd altal elismert
vagy vele szemben joger6sen megitélt kartéritési kotelezett-
ség ismertté valasanak datuma (a kartéritéssel kapcsolatos
els¢ kifizetés vagy a biztositéval szemben hozott itélet jog-
erbre emelkedésének datuma), a kifizetett kartéritési 6sszeg
meghatarozott hataridén bellli visszafizetésének ténye és da-
tuma, a karmentesség igazolt ténye;

3. tjonnan belépd lizemben tarto: az a szerzédést kotd
Uzembentarto, aki a szerz6déskotést megelézd 2 évben ma-
gyarorszagi telephelyd gépjarmd vonatkozasaban az adott
gépjarmU-kategoridban  felelésségbiztositasi  szerzédéses
jogviszonyban Uzemben tartéként nem allt.

2.§

(1) A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, mo-
torkerékparra, autdobuszra, tehergépkocsira, vontatodra,
mez6gazdasagi vontatora terjed ki.

(2) A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjar-
mU-kategdriak vonatkozasaban egy AOO alap, 10 bonus és 4
malus osztalybdl all.

(3) A biztositd az egyedi szerzédéseket dijmegallapitas cél-
jabol az Uj biztositasi idészakot kbdzvetlentl megelézé bizto-
sitasi idészak és az Uj biztositasi iddszak kezdd napjai kdzotti
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idétartam kartorténeti adatai alapjan az 1. melléklet szerinti
tablazatban meghatarozott médon a bonus-malus osztaly va-
lamelyikéhez hozzarendeli (besorolas).

(BA) A biztositd a kartorténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti
besorolas céljabdl torténd felhasznalas mellett a dijtarifa sze-
rinti tovabbi korrekcids tényezéként is figyelembe veheti.

(4) A biztositd koteles a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztosi-
tasi egyedi szerz6déseit a bonus-malus rendszer szerint nyil-
vantartani.

3.§

(1) Az érintett szerz6dés vonatkozasaban a bonus-malus
rendszerrel jaro el6nybdk és hatranyok a szerzédé iizem-
ben tarto személyéhez fliz6dnek, fliggetleniil attol, hogy
az lzemben tarto gépjarmiivét ki vezette.

(2) Egy biztositasi szerz8déssel kapcsolatosan elért osztalyba
sorolas a szerz6dés hatalya alatt az Uzemben tarté parhuza-
mosan Uzemeltetett tovabbi jarmUlveire nem hasznalhato fel.
(8) Ha az adott gépjarmulvet jogtalanul hasznalatba veszik,
és erre vonatkozdan buntetd felielentés megtételére kerll sor,
ugy a jogosulatlan hasznalé altal a gépjarmivel okozott kar a
szerz8dés besorolasat nem érinti.

4. 8§

(1) A rendszerbe ujonnan belépé lizemben tarté szerz6-
dése A00 osztalyba kerlil, kivéve a hozott karelézményi iga-
zolas figyelembevételével létrejott szerz8dést.

(2) Egy adott biztositasi id6szakon bellil a szerzédés be-
sorolasa — a (4) és (5) bekezdésben, az 5. § (3)-(5) bekezdés-
ben, tovabba a 7. § (3) bekezdésében meghatarozott esetkod-
rok kivételével — nem valtozik.

(3) A besorolas a kévetkezé biztositasi idészakban egy
osztalyt emelkedik, ha a szerzédéssel érintett gépjarmd
az uj biztositasi id6szakot kézvetleniil megel6z6 bizto-
sitasi idészak és az uj biztositasi idészak kezdé napjai
k6zétti idGtartam soran legalabb 270 napig biztositasi
fedezettel rendelkezett és ebben az idétartamban az
lizemben tartonak az érintett gépjarmi vonatkozasaban
— a karokozas idépontjatdl fliggetlendiil — kartéritési kéte-
lezettsége (az elsé karkifizetés vagy a biztositoval szem-
ben hozott jogerds itélet datuma) nem valt ismertté.

(4) A biztosité az lizemben tarté altal az adott szerzé-
dés vonatkozasaban megszerzett besorolast a szerz6-
dés megsziinését kévetd 2 éven belliil figyelembe veszi —
ugyanazon gépjarmU-kategoriaba tartozé gépjarmdre — az uj
szerzbdés besorolasanal. Dijnemfizetés miatti szerzédés
megsziinés esetén a besorolas masik gépjarmdre kétoétt
szerz6désre nem viheté at.

(5) Ha az lGzemben tartd egy adott gépjarmire mar rendel-
kezik szerz8déssel, és annak hatalya alatt masik, azonos
gépjarmU-kategoridba tartozd gépjarmdre is szerzédést két,
az uj szerzédést A0O osztalyba kell sorolni. Ha a kedve-
z6bb besorolasu gépjarmi szerz6dése érdekmulas miatt
megszlinik, akkor a megsziint szerz6désen megszerzett
besorolas a megsziinést kévetdé naptol 2 éven bellil az
adott lizemben tartd masik szerzédésére — a biztositasi
idészakon bellil is — érvényesitheté a kedvezébb besoro-
lasu gépjarmii elé6z6 besorolasa altal érintett biztositasi
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idészak kezdd napja és az érvényesités idépontja kbzotti
id6tartam soran ismertté valt biztositdi kartéritési kbtele-
zettségek szamanak figyelembe vételével.

5.8

(1) A biztosité az lizemben tartd nyilatkozata alapjan al-
lapitia meg a szerzédés el6zetes besorolasat, ennek hia-
nyaban a szerzédést el6zetesen az A00 osztalyba sorolja.
(2) A biztosito kételes a biztositasi id6szak kezdetét ké-
vetd 15. és 30. nap k6z6tti idétartamon bellil a kételezé
gépjarmli-felelésségbiztositasrol szdlé 2009. évi LXII.
térvényben meghatarozott kartérténeti nyilvantartasbol
(a tovabbiakban: karnyilvantartas) lekérdezni a szerz6-
dés bonus-malus besorolasahoz sziikséges adatokat.
A biztosito a karnyilvantartasban az (izemben tarto altal
k6z6It hatdsagi jelzés és az el6z6 biztositast igazolé ok-
irat szama vagy a kartérténeti rendszer azonosito szam
alapjan végzi a beazonositast, a besorolast a kézvetlendil
megel6z6 biztositasi idészak karnyilvantartasban meglé-
v6 adatai (kockazatviselés id6tartama, kartérténeti ada-
tok) alapjan allapitia meg.

(3) A biztosité a biztositasi idészak kezdetét kbveté 45
napon beliil megallapitja a szerzé6dés végleges besorola-
sat a biztositasi id6szak kezdetére visszamené hatallyal,
egyidejlileg a karnyilvantartasba bejegyzi a bonus-malus
besorolast és a besorolas szerinti dijrél értesitést kiild
az lzemben tartdnak, amennyiben az az lizemben tartd
nyilatkozata szerinti besorolastol eltér.

(4) Ha az izemben tarto kézlése alapjan a szerzédés
besoroldasahoz sziikséges adatok a biztositasi id6szak
kezdetét kévetd 30. napig a karnyilvantartasban nem
beazonosithatdk, errél a tényrél a biztosité az lizemben
tartonak 15 napon beliil értesitést kiild. Ha a biztositasi
idészak kezdetét kévetd 60. nap elteltével az adatok a
karnyilvantartasban tovabbra sem beazonosithatdk, ak-
kor a biztositd 15 napon beliil AOO osztalyban allapitja
meg a szerzédés végleges besorolasat a biztositasi id6-
szak kezdetére visszamend hatallyal, és a besorolas sze-
rinti dijrdl értesitést kiild az lizemben tartonak.

(5) Ha a biztosité tudomast szerez arrdl, hogy az lizemben
tarto a kedvez6bb besorolas érdekében akar a gépjarmd
beazonositasara, akar a szerzé6dés besorolasara vonat-
kozoan valdtlan adatokat k6zél, melynek kévetkeztében
a karnyilvantartasban térténé beazonositas lehetetlenné
valik, a biztosito a szerz6dést M04 osztalyba sorolja.

5/A. §

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint — a kar-
nyilvantartasban vagy a kapcsolodo nyilvantartasban
szerepld, és a valés adatokat tartalmazé szerz6désben
szereplé adatok eltérése miatt — valamely biztosito A0OO
osztalyban allapitotta meg a szerzédés végleges beso-
rolasat, és a karnyilvantartasi rendszerben a szerzédeés
beazonositasahoz és besorolasahoz sziikséges adatok
késbbb rendelkezésre allnak, az adatok helyesbitése id6-
pontjaval érintett biztositasi id6szak biztositoja kételes a
karnyilvantartasban meglévé adatok alapjan a szerzédés
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végleges besorolasat az adott biztositasi id6szak kezde-
tére visszamend hatallyal megallapitani.

6.§

(1) A biztosité kételes a hozott karelbzményi igazolast a
besorolasra vonatkozo szabalyok szerint figyelembe ven-
ni, amennyiben az igazolas tartalmazza az adott bizto-
sitonal nyilvantartott id6szakot, a karmentességet, vagy
azt a tényt, hogy az lizemben tarté a szerz6dés hatalya
alatt hany, a biztosito altal elismert vagy vele szemben
jogerdsen megitélt kart okozott.

(2) A biztositd a besorolasnal kizardlag az utolso, idében egy-
befliggd idétartamra vonatkozé igazolast vagy igazolasokat
veheti figyelembe.

7.8

(1) Az Gzemben tarto jogosult arra, hogy a biztositonak a kar-
térités kifizetés teljes 6sszegérdl szolo irasbeli értesitését ko-
vetd 45 napon belll a kartérités telies 6sszegét a biztositonak
medfizesse.

(2) Ha az Uzemben tartd a kartérités teljes 6sszegét a biztosi-
tonak medfizette, azt a besorolast illetéen ugy kell figyelembe
venni, mintha a biztosito részérdl kartéritési kotelezettség nem
keletkezett volna.

(8) Amennyiben a besorolasnal a késébbiekben medfizetett
kartéritési 0sszeg alapjat képezd kartéritési kdtelezettség mar
figyelembe vételre kerllt, az lzemben tartd jogosult a (2) be-
kezdésnek megfeleld besorolas érvényesitésére.

(4) Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz6dés alap-
jan tortéent kartérités kifizetést kell figyelembe venni.

8.§

(1) A biztositd — az igényld erre iranyulé meghatalmazasa ese-
tén — megkeresi a karnyilvantartd szervet a kotelezd gépjar-
mi-felel6sségbiztositasrol szold 2009. évi LXII. térvény 51. §
(10) bekezdésében meghatarozott, az 51. § (4) bekezdésében
felsorolt adatokra vonatkozo igazolas kiadasa érdekében

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti igazolashoz szikséges adatok
a biztositd rendelkezésére allnak, az igazolast a karnyilvantar-
t6 szerv megkeresése nélkll a biztositod is kiadhatja.

lll. A FELTETELEK KIEGESZITESE A BIT.
SZABALYAINAK MEGFELELOEN

A biztositas dija altalaban az alabbi médon és gyakorisaggal
fizethetd:

® a biztositd altal kuldott készpénzatutalasi megbizassal;

e gtutalassal;

e csoportos beszedési megbizassal;

¢ online bankkartyas fizetéssel

® negyedéves, féléves és éves gyakorisag mellett.

A diffizetés mddjara és gyakorisédgara vonatkozé egyes spe-
cialis eseteket a biztositd adott évre érvényes dijszabasa tar-
talmazza.

A KGFB tv. 21§ (4) bekezdése alapjan amennyiben az
esedékes biztositasi dijnak csak egy része kertilt megfi-
zetésre, akkor ha a kifizetett dijjal aranyos id6tartam

e a hatvan napot nem haladja meg, ugy a szerzédés az
esedékességet kbvetd hatvanadik napon sziinik meg

e tébb mint hatvan nap, a szerzédés ennek az idétar-
tamnak az utols6 napjan sziinik meg.

A KAR BEJELENTESE

A kéarosult a kareseményt a biztositénal bejelentheti:

e személyesen az Ugyfélszolgalati irodakban;

e jrasban a biztosité Ugyfélszolgalatanak cimzett levélben;

e telefonon az erre fenntartott telefonvonalakon;

e interneten az erre a célra kialakitott feltleten
(www.signal.hu);

e e-mailben az erre a célra létrehozott e-mail cimen
(gepjarmukar@signal.hu.

A biztositasi feltétel |. részének 29.§ (1) bekezdésben leirtak
szerint a kéarosultnak a karbejelentésekor a szerz6dés, a ka-
rosult és a karesemény azonositashoz sziikséges aldbbi ada-
tokat kell biztosito részére megadnia:

e szerz6dd, karokozd neve, cime,

e szerz6dd, karokozd gépjarmu forgalmi rendszama,

e szerz6dd, karokozé gépjarmi tipusa

e karosult neve, cime,

e karosult jarmd tipusa,

e karosult jarmU forgalmi rendszama,

e karosult jarmU forgalmi engedély szama,

e karosult jarmU szine

e karesemény ideje,

e karesemény oka,

e karesemény helyszine

A biztositasi feltétel I. részének 12.§, 15.§ és 32.§ alapjan
sult részérél a karbejelentd lap kitéltése, illetve a bizto-
sito részérdl a sériilt gépjarmii karszemléje, esetleges
potszemléje.

A Kkéarosult részérdl a karszemléhez szikséges eszkdzok, do-

kumentumok:

e agépjarmu kulcsa,

e a karosult gépjarmu forgalmi engedélye,

e vezetli engedély,

e tOrzskdnyv, amennyiben nem all rendelkezésre, ugy a fi-
nanszirozo, hitelezd intézet neve, adatai,

e alairasi cimpéldany, ha a karosult jogi személy,

e curdpai baleseti bejelentd lap vagy rendérségi igazolas, ha
ilyen a rendelkezésre all.

e részletesen Kitoltdtt gépjarm karbejelentd lap

A karosodott gépjarmi allapotan a karosult csak a kar-
szemlét kévetben valtoztathat.
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KARRENDEZES, A BIZTOSITO SZOLGALTATASA
A biztosité a bejelentett karigények vizsgalatat, azok
megalapozottsagara tekintettel kételes vizsgalni, sziik-
ség szerint a bejelentés tartalman tul tovabbi informa-
ciokat gytjthet az eseménnyel kapcsolatosan, a karese-
mény kérilményeinek tisztazasa érdekében adatgylijtési
cselekményeket hajt végre — a karosulton, karokozdn ke-
resztlil, vagy téliik fiiggetlendil.

A biztosito kartéritési szolgaltatasanak egyiittes feltétele:

e aszerzédeés dijrendezettsége a kar idépontjaban,

e abejelentett eseménynek a térvényben is meghataro-
zott, a biztositott gépjarml lizemeltetésével okozott
esemeénynek kell lennie

e valamint a karokozasban részleges, vagy teljes fele-
I6sség (akar objektiv felel6sség) terhelje a biztositott
gépjarmli vezetdjét.

A kart okozo gépjarmlii vezetéjének részleges felel6ssé-
ge esetén a biztosité karmegosztast alkalmazhat, azaz a
felel6sség aranyaban tériti meg a bejelentett karigényt.
32.§/A pont alapjan javithatd gépjarmii esetében a biz-
tosito a karosult valasztasa szerint vagy a karosulttal k6-
tott egyezség alapjan fizeti a kartéritést vagy a karosult,
vagy meghatalmazottja altal benyujtott, az lizembentar-
16, vagy a tulajdonos nevére kiallitott eredeti javitasi vagy
szolgaltatasi szamlak alapjan. Forgalmi ado visszaigény-
lése esetén a szamla masodpéldanya elegendé. A kar-
rendezés mddja a fentiek kombinacidja is lehet.
A gépjarmii helyreallitasa esetén egyezségi karrendezés
keretében a magyarorszagi atlagos javitéipari munkadi-
jak és magyarorszagi jarmlialkatrész piacon és fénye-
z6anyag kereskedelemben jellemzé arszint alapjan meg-
allapitott alapadatokkal késziilt kalkulacio netto 6sszege
kertil felajanlasra a biztosito részérél.
Egyezségi karrendezéshez finanszirozott gépjarmi ese-
tén a finanszirozé hozzajarulasa is sziikséges.
A biztositd biztositasi szerz6désbél eredé kételezettse-
gével dsszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6
allapot visszaallitasahoz vagy a bekdévetkezett kar kévet-
kezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos
forgalmiado-kételes szolgaltatas ellenértéke (anyag-, ja-
vitasi, illetve helyreallitasi kéltség) utan az altalanos for-
galmi adoé ésszegének megfelelé 6sszeg megtéritésére
csak olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illet-
ve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiin-
tetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybél
annak 6sszege kiszamithato.
Amennyiben a sériilések alapjan a jarmii gazdasagosan,
vagy miszakilag nem javithato, ugy a kartérités ésszege
a jarm( kareseménykor érvényes forgalmi értékének és
maradvanyértékének értékkiilonbézete, azaz értékcsék-
kenése. A maradvanyérték a biztosité altal meghataro-
zott érték, melyet az ligyfél felé irasban jelez. A sériilt
jarmi meghatarozott maradvanyértéken térténé érté-
kesitésben segitséget nyujt a biztosité az lgyfél igénye
szerint.

A személyi sériilés miatt fizetendé végleges kartérités min-

den esetben egyezség keretében keriil megallapitasra.
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A kardsszeg kifizetése természetes személy esetén a ka-
rosult altal megadott bankszamlaszamra, vagy az altala
megadott postai cimre térténé utalassal valésulhat meg.
Ez esetben - az adott postahivataltol fliggéen — bizonyos
dsszeg felett a cimzettnek a postat kell felkeresnie az
Osszeg atvételéhez. Gazdasagi tarsasagok, non-profit
szervezetek esetén csak a cégbirdsdagi bejegyzésben,
alapito okiratban szereplé bankszamlaszamra, mig meg-
hatalmazott, vagy javito szerviz esetén az altaluk mega-
dott bankszamlaszamra térténhet kifizetés.

A kifizetés térténhet egydsszegben, tébb részletben
(nem jaradek), illetve jaradék formajaban.

Az egydsszegl kifizetése egyszerilibb karigényekre jel-
lemzd, ahol egybsszegli egyezségi 6sszeggel, vagy egy
helyreallitasi szamla megfizetésével lezarhato az igény.
Tobb részletben térténhet a karigény megfizetés a bizto-
sito részérél az ésszetettebb igényeknél, ami lehetséges
tébb jogcim, vagy tébb fajta karrendezési mod miatt (pl.
egyezségi helyreallitasi 6sszeg és szamlas automentés),
illetve amennyiben a karosult t6bb részletben juttatja el
az egyes kifizetéseket megalapozé dokumentumokat.

A jaradék rendszeresen (altalaban havonként) a biztosi-
1o részerél esedékessé vald kartérités, amelyet az arra
jogosito kériilmények fennallasaig, vagy élethossziglanig
folydsit a biztosito a karosultnak. A jaradék a személyi
sériiléseknél adott sériilési mérték esetén valhat indo-
koltta. Jaradékfizetési kbtelezettség esetén mindkét fél
kezdeményezheti a jaradék egybésszegli megvaltasat. A
jaradék megvaltasara csak akkor keriilhet sor, ha annak
tényét és 6sszegét mindkét fél elfogadja.

A jaradékfizetési kételezettség esetén a jaradék tbéke-
értékét Biztosito a korrigalt 2004. évi halanddsagi tabla
alapjan, 0%-os technikai kamattal hatarozza meg a szer-
z6désben régzitett biztositasi 6sszegb8l még rendelke-
zésre allé 6sszeg erejéig. Ez nem jelenti a jaradék ezen
az 6sszegen torténé egydésszegli megvaltasat. A megval-
tast mind a Biztositd, mind a karosult kezdemeényezheti,
de arra kizardlag abban az esetben kertilhet sor, ha an-
nak tényét és dsszegét a Biztosité és a karosult is elfo-
gadja. Amennyiben a Biztositd hozzajarul a megvaltas-
hoz, akkor az egy6sszegli megvaltas 6sszegét a Biztosito
az adott gazdasagi kérilmények (pl. inflacios rata), a fize-
tendé jaradék paramétereinek, illetve a karosult egész-
ségi allapotanak figyelembe vételével allapitia meg.

A biztosité a biztositasi szerzédési feltételekben kételes
meghatarozni, hogy a karesemeény bekdévetkezése ese-
tén milyen karokat és kdltségeket milyen okiratok — ide-
értve a fenti bekezdés szerinti szamlat is — bemutatasa
ellenében térit. A biztosité a szolgaltatasa teljesitésének
esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol teheti
fliggbvé, amely a biztositasi esemény bekévetkezésének
igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértéke-
nek meghatarozasahoz sziikséges, a biztositasi szolgal-
tatas teljesitésének esedékességét a bejelentett karese-
mény tekintetében indult biinteté- vagy szabalysértési
eljaras jogerés befejezéséhez nem kétheti. Ennek meg-
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feleléen a KGFB karbejelentéseknél kért okiratok felso-
rolasat a feltételek az alabbiakban tartalmazzak.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas altalanos
szabdlyai szerint joga van a felsorolt okiratokon és jogcime-
ken kivll tovabbi mas bizonyitasi eszkodz felhasznalasara, il-
letve mas jogcimek megjeldlésére a keletkezett, ténylegesen
felmerUld karok és koltségek igazolasa, igy kévetelésének ér-
vényesitése érdekében.

Tarsasagunk adatai:

SIGNAL IDUNA Biztosité Zartkériien Miik6dé Részvény-
tarsasag

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Addszam: 10828704-2-44

Bejegyezve a Févarosi Birdsag, mint Cégbirésagon a Cg.
01-10-042159 szam alatt

KSH-szam: 10828704-6511-114-01

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-87194/2015
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Jelen biztositasi szerzédés alapjan keletkezett kartéritési igények a Polgari Térvénykényv eléviilési szabalyai sze-

rint éviilnek el.

A KGFB karbejelentéseknél kért iratok, okiratok:

A. Altalanosan kért iratok

. A biztosito altal rendszeresitett, vagy azzal megegyezé tartalma, kitéltétt és alairt karbejelenté nyomtatvany,

. Részletes, okozoi nyilatkozat,

. Biztositasi fedezetet igazold dokumentumok,

. A karbejelentésben jelzett karesemény tanuinak nyilatkozatai,

. A bejelentett karesemény tekintetében indult bintetd- vagy szabalysértési eljarast igazold dokumentum,

. Renddrségi igazolas a helyszinen tett intézkedésrdl,

A karokozoi elismerés hianyaban, vagy vitatott jogalap esetén a felel6sséget megallapitd hatdsag altal kiallitott dokumentum,

. Szabalyos meghatalmazas, vagy engedményezés a karigényl&i jogok atruhazasahoz, alairasi cimpéldany,

. [rasban tett nyilatkozat (fax, e-mail, levél) az igényl6, vagy jogosult altal megjelodlt megjeldlt bankszamlaszamrdl, vagy postai
kézbesitési cimrdl a kifizetéshez, mely nyilatkozat tartalmazza hivatkozasi adatként a biztositd karszamat, vagy a karosult
rendszamat és a kardatumot,

10. Irasbeli kamatigénylés,

11. A biztositd megbizottjai, alkalmazottjai altal kért részletes nyilatkozat a karesemény kodrtiményeinek tisztazasahoz,

12. Meghatalmazas a biztositd részére, hogy a renddérségi, ligyészségi, birdsagi iratokba betekinthet, azokrol masolatokat készithet,

13. Karosult nyilatkozata a tarsbiztositéi elézmények adatkéréséhez,

14. Egyedi, specidlis karigény esetén a karigény jogossagat és mértékét igazolo irat.

OCoNOOT~wWwN

B. Tovabbiiratok a gépjarmiiben tértént karosodasnal

—_

. A karbejelentésben megjeldlt vezetd személy vezetsi engedélyének vagy azt helyettesité hiteles okiratnak a masolata — kivéve, ha
parkolt a karosult jarmd,
. Forgalmi engedély méasolata, vagy azt helyettesitd hiteles okirat masolata,
. Térzskodnyv masolata,
. Nemzetkdzi baleseti bejelentd, vagy azzal megegyezé tartalmu nyilatkozat a részes felektél,
. Biztosité megbizottja altal készitett karfelvételi jegyzdkdnyyv,
. Keletkezett karok biztosité megbizottja altal készitett fotdédokumentacioja,
A 2009. évi LXII. Tv. (Gfbt. Térvény) szerint az arra jogosult nyilatkozata a helyreallitas szandékarol,
. Részletes javitasi arajanlat, mely tartalmazza a kdltségeket, idétartamot és a javitas lehetséges megkezdésének idépontjat,
. AFA-visszatéritésre vonatkozd nyilatkozat (kdreseménnyel 6sszefiiggd, a karhelyredllitas kapcsan kiallitott szamlak vonatkozasaban),
10. A balesetben részes jarmdvek egylttes szemléjének jegyzékdnyve és fotddokumentacioja,
11. Tachograf korong, vagy digitalis tachograf kiértékelésének dokumentaciodja.

OCoNOOT~WwWN

Tovabbi iratok az alabbi jogcimekhez gépjarmii karosodasnal:

Eredeti javitasi szamla és mellékletei

Alvallalkozdi, illetve beszerzési szamlak masolata,

Alkatrész-megsemmisités jegyz&konyve,

Helyreallitasrol, a biztosité megbizottja altal készitett ellenérzési jegyz&kdnyyv,
NKH kozlekedésbiztonsagi miszaki vizsgalat igazolasa.

Brutté javitasi koltség:

Javitasi szamla méasolata, vagy masodpéldanya és mellékletei,
Alvallalkozdi, illetve beszerzési szamlak masolata,
Alkatrész-megsemmisités jegyzdkdnyve,

Helyreallitasrol készult jegyz8konyv,

NKH kézlekedésbiztonsagi miszaki vizsgalat igazolasa.

Netto6 javitasi koltség

OO O A~0N

Bruttoé szallitasi,
mentési, tarolasi koltség

—_

Eredeti szallitasi, mentési, tarolasi szamla és szallitélevél masolata.

Netto szallitasi,
mentési, tarolasi koltség

—_

A szallitasi, mentési, tarolasi szamla masolata, vagy masodpéldanya és szallitdlevél masolata.

Ugyfélnyilatkozat (el6zménykarokrol, tarsbiztositoi elézmények lekérdezésérél, stb.),
irasban tett, az értékcsdkkenésre vonatkozd karigény bejelentés,

Sérdlt jarmU szervizkdnyvének masolata,

Eredeti javitasi szamla, vagy AFA- visszaigénylés esetén a javitasi szamla mésolata, vagy
masodpéldanya és mellékletei.

Helyreallitast kdvet6
értékcsokkenés

Mo~

Hozzajaruld nyilatkozat a karosulttél roncslicites, anonim értékeléshez,

Sérilt jarmU adas-vételi szerz8désének masolata,

Forgalombdl végleges kivonas igazolasa, vagy hulladékkezelési, bontasi igazolas,

Sérilt gépjarm karidépont elétti allapotat igazold dokumentumok, szamlak, szervizkdnyv.

Ertékcsokkenés a nem
javithaté jarmiiben (total)

,Z0ld bontd” altal kidllitott hulladékkezelési, bontasi igazolas,

Bontasi koltség Hulladékkezelés kaltségérdl ,Zld bontd” ltal kialltott szémla.

A e o
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Hitelszerz6déssel 1. Hitelez8 pénzintézet igazolasa a felmerdilt kdltségek kareseménnyel
osszefiiggd karok Osszefliggésérdl és a koltség mértekérdl.

Gépjarmi atiratasi

1. Az atiratas, Uj okmanyok koéltségeit igazold szamlak, okiratok.

koltsége
1. Munkéltatoi, kifizetéhely igazolas a sérllt személy baleset elétti 1 éves brutto, tappénz alapot
képezb keresetérdl, valamint az adott idére kifizetett betegszabadsag, ill. tappénz bruttd
Osszegérdl,
. 2. Egyéni véllalkozénal, mint személyi sériltnél a baleset idépontjaban legutolsoként az APEH
Keresetveszteség

felé beadott, illetve az azt kdvetd addbevallasok munkaltatd, vagy egyéb kifizetéhely eredeti
nyilatkozata a kifizetésekrdl,

3. Egyéni véllalkozo, vagy gazdalkodd szervezet esetében a bevételek és a kiadasok kimutatasa a
balesetet megelézd 1 évre vonatkozdan, korabbi addidészak eredmény-kimutatasa.

Bérauté igény

1. A bérautd igénylés indokat tartalmazé dokumentum, a bérlés céljaval
(munkavégzés, egészséglgyi ok, egyéb), idétartamaval és varhatd dsszegével, szikséges

2. BérgépjarmU szikségességének igazolasa (munkaltatod, orvosi igazolas, vagy egyéb igazolas
altal),

3. Sérllt jarmU balesetet megelézd hasznéalatanak igazolasa km-elszamolas, menetlevél,
koltségelszamolas alapjan,

4. BérgépjarmU szerzddés,

5. Bérgépjarml szamla és mellékletei,

6. Bérelt gépjarmi forgalmi engedélyének masolata.

C. Tovabbi iratok a vagyonban (kiils6, szallitott) tortént karosodasnal

1.
2. Vagyontargy tulajdonjogat igazolé irat,
3. Vagyontargy vasarlasi szamlaja, vagy masolta,
4. Vagyontargy kényvelési értékét igazold hivatalos irat,
5. Vagyontargy helyredllitasardl készilt, arra szakosodott szolgaltato altal készitett arajanlat,
6. Vagyontargy helyreadllitasi, potlasi szamlaja, vagy nettod térités esetén annak masolata,
7. Vagyontargy megsemmisitési jegyzékonyve,
8. Vagyontargy értékesitési igazolasa értékmegjeldléssel,
9. Selejtezési jegyzdkdnyy,
10.

Biztosito altal felkért, fliggetlen szakértdi vélemény a keletkezett kar mértékérdl,

Balesetben részes jarmUvek és vagyontargy(ak) egylttes szemléjének jegyzékdnyve és fotddokumentacidja.

D. Tovabbi iratok a személyi sériilésnél

1.

17.

1.

2.
3.

. Egyéni vallalkozonal, mint személyi sérlltnél a baleset idépontjaban legutolsoként az APEH felé beadott, illetve az azt kdvetd addbe-
. A balesettel kapcsolatos orvosi dokumentaciok, korhazi kezelés igazololapjai, a zardjelentés, ORSZI szakérti vélemeény, tappénzes

. Kérhazi ellatassal, gyogykezeléssel kapcsolatos kiadasok igazolasa,
. A balesettel 8sszefliggésbe hozhatd rehabilitacios tevékenység, gydgyaszati segédeszkdzok, apolasi és gondozasi koltségek részle-

. A balesettel 6sszefliggésbe hozhatd koltsegpotlo tételek részletezése és igazolasa,
. A sérllt baleset el6tti betegségeit, allapotat igazold orvosi iratok, szakvélemények, leletek,
10.

12.
13.
14.
15.
16.

18.
19.
20.
21.

A biztosito altal rendszeresitett, vagy azzal megegyez§ tartalmu, kitoltott és a munkaltatd, vagy egyeb kifizetGhely altal hitelesitett
keresetveszteséget igazolo irat,

A baleset idejében betdltdtt munkakdr munkaltatéi leirasa,

Munkaltatoi, kifizet6hely igazolas a sérllt személy baleset el6tti 1 éves bruttd, tappénz alapot képezé keresetérdl, valamint az adott
id6re kifizetett betegszabadsag, ill. tappénz bruttd 6sszegérdl,

vallasok,

id6 igazolasa,

tezése és igazolasa,

A balesetet kbvetd munkavégzéshez kapcsolodo kereset igazolasa, illetve a munkakdr munkaltatoi leirasa,

Ajogalap ill. a kartérités mértékének megallapitasa érdekében a karosult iskolai végzettségére, szakképzettségére, igazolhaté mivé-
szeti-, tudomanyos- és sporteredményeire vonatkozd dokumentéacio, bizonyitvany, igazolvany, oklevél, emléklap,

Szines fénykép-dokumentacio a sérllt testrészrdl, a karosultrdl, illetve a karesemény folytan atépitésre kerult helyiségekrdl,
Hozzatartozé viszony igazolasa, a kapcsolat igazolasa (egydittélés, lakcimkartya, stb.),

Halotti anyakonyvi kivonat,

Temetéssel kapcsolatos koltségek igazolasai és részletezése,

Nem vagyoni karigénnyel (sajat vagy hozzatartozo) kapcsolatos egyeb iratok (pl. életmindség romlasanak igazolasa, orvosszakértdi
vélemény),

Hozzatartozéi karigény esetén a rokoni kapcsolatot igazold iratok (anyakdnyvi kivonat),

A kareseménnyel kapcsolatosan felmerllt egyéb (eljaras, Ugyvéd, illeték) koltségek igazolasa,

Kiesett mez&gazdasagi munkavégzéshez kapcsoldddan a féldtulajdon igazolasahoz tulajdoni lap,

Mez8gazdasagi karokhoz a biztosité megbizottja altal készitett szakértéi vélemény,

Specidlis igények igazolasa egyedi elbiralas alapjan.
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UGYFELTAJEKOZTATO A TITOKVEDELEMMEL
KAPCSOLATOS ELOIRASOKROL
a 2014. évi LXXXVIII. torvény (Bit.) 2017. jualius 1.

napjan hatalyos szovege szerint

IV. A BIZTOSITASI TITOKRA VONATKOZO
RENDELKEZESEK
1. A biztositd jogosult kezelni ligyfeleinek azon bizto-
sitasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a biztositasi
szerzédéssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz6dés megkétéséhez, modositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szar-
mazo kdvetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit.
altal meghatarozott egyéb cél lehet. Biztositasi titok min-
den olyan - minésitett adatot nem tartalmazé -, a biz-
tosito, a viszontbiztositd, a biztositaskézvetité rendelke-
zésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskézvetits lgyfeleinek — ideértve a karosultat is
- személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gaz-
dalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztosi-
toval kététt szerz6déseire vonatkozik.
2. Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltéré célbol vég-
zett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztosito csak az
lugyfél elé6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajaru-
las megtagadasa miatt az (igyfelet nem érheti hatrany,
és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.
3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nél-
kil - ha a Bit. masként nem rendelkezik - titoktartasi
kételezettség terheli a biztosito vagy viszontbiztosito tu-
lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen mdédon hozzajutottak.
4. Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefiiggé az egész-
ségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérél és védelmérdl szolo térvényben (a tovabbi-
akban: Eiiak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a
biztosité az 1. pontban meghatarozott célokbdl, az Etiak.
rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hoz-
zajarulasaval kezelheti.
5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik sze-
mélynek, ha
a. a biztosito vagy a viszontbiztosito lgyfele vagy an-
nak képviselbje a kiszolgaltathato biztositasi titokkért
pontosan megjelélve, erre vonatkozoan irasban fel-
mentést ad,
b. a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn.
c. a biztosito vagy a viszontbiztositd altal megbizott ta-
nusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi elja-
ras lefolytatasa keretében ismeri meg.
6. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem
all fenn
a. afeladatkérében eljard Feliigyelettel,
b. a nyomozas elrendelését kévetéen a nyomozo hato-
saggal és az ligyészséggel,
c. biintetéigyben, polgari peres vagy nemperes eljaras-
ban, kézigazgatasi hatarozatok birosagi feliilvizsga-
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lata soran eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt
szakértével, tovabba a végrehajtasi (igyben eljaro én-
allé birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljard
vagyonfeliigyel6vel, a felszamolasi eljarasban eljard
ideiglenes vagyonfeliigyelével, rendkiviili vagyonfe-
ligyelbvel, felszamoldval, a természetes személyek
adossagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfe-
liigyeldvel, birésaggal

. a hagyatéki lgyben eljaro kézjegyzdével, tovabba az

altala kirendelt szakértével,

. az addhatdsaggal, abban az esetben, ha addiigyben,

az adodhatosag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott kérben nyilatkozattételi kbtelezettség,
vagy ha biztositasi szerz6désbdl ereddé addkétele-
zettség ala esé kifizetésrél térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kbtelezettség terheli.

a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

. a feladatkdérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
. a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségligyrél szolé 1997. évi CLIV. térvény 108.
§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatasi szervvel,

térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén
a titkosszolgalati eszk6z6k alkalmazasara, titkos in-
formaciogylijtésre felhatalmazott szervvel,

. aviszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval,

valamint egylittbiztositas esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

térvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran at-
adott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast ve-
zetb koétvénynyilvantarto szervvel, a kartdrténeti nyil-
vantartast vezeté karnyilvantarté szervvel, tovabba a
jarmliinyilvantartasban nem szereplé gépjarmiivekkel
kapcsolatos kézuti kézlekedési igazgatasi felada-
tokkal 6sszefiiggé hatosagi lgyekben a kézlekedési
igazgatasi hatosaggal, valamint a kézuti kbzlekedési
nyilvantartasi szervével,

. az allomanyatruhazas keretében atadasra kertilé biz-

tositasi szerzédési allomany tekintetében - az erre
iranyuld megallapodas rendelkezései szerint — az at-
vevé biztositoval,

. a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesi-

téséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a
Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot keze-
16 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az
Informacids Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképviselével, to-
vabba - a kézuti k6zlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6kényvébdl a baleset-
ben érintett masik jarmu javitasi adatai tekintetében
az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozdval,

. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges

adatok tekintetében a Kiszervezett tevékenységet vég-
zOvel, tovabba a kényvvizsgald feladatok ellatasahoz
sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaloval,



Altalanos feltételek

2,

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kbévetelményeket kielégité adatkeze-
lés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosito székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok al-
tal tamasztott kévetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskézvetitovel,

q. afeladatkérében eljaro alapveté jogok biztosaval,

r. afeladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatosaggal,

S. a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, il-
letve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairol
sz0Il6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartérté-
neti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a ren-
deletben szabalyozott esetekben a biztositoval

t. a mezbégazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyuj-
tott tamogatast igénybe vevé biztositottak esetében
az agrarkar-megallapité szervvel, a mezégazdasagi
igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal
vezetett minisztérium iranyitasa alatt allé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozo intézménnyel

u) afelszamol6 szervezeteket nyilvantarté hatésaggal
szemben, ha az a)-j), n), s),és t) és u) pontban megjelélt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hoz-
za, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatké-
rés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban meg-
jelélt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat,
az adatkéres céljat és jogalapjat kételes megjeléini. A cél
és a jogalap igazolasanak mindsil az adat megismerésé-
re jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelélése is.

7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito

altal az adohatdsag felé térténd adatszolgaltatas a Ma-

gyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok

Kormanya k6z6tt a nemzetkézi addligyi megfelelés el6-

mozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol

sz0l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel

O6sszefliggbd egyes térvények modositasardl szolé 2014.

évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alap-

jan az ado- és egyéb kézterhekkel kapcsolatos nemzet-
kézi kézigazgatasi egylittmiik6dés egyes szabalyairol
sz0l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. $§-aban foglalt kételezettség teljesitésében

mertl ki. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a

biztositd altal az addhatdsag felé térténé adatszolgalta-

tas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint

a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban

foglalt kételezettség teljesitésében mertdil ki.

8. A biztosité vagy a viszontbiztosité az 5-6.,10. valamint

a 14. és 16. pontokban meghatarozott esetekben és szer-

vezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

9. A biztositasi titoktartasi kételezettség az eljaras kere-

tén kivil a 6. pontban meghatarozott szervek alkalma-

zottaira is kiterjed.

10. A biztosité vagy a viszontbiztosito a nemzetbizton-
sagi szolgalat, az (igyészség, tovabba az (igyész jovaha-
gyasaval a nyomozoé hatésag irasbeli megkeresésére ak-
kor is kbteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni,
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tér-
vényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, robbandéanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaélés-
sel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszer-
vezetben elkévetett blincselekménnyel,

b. a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer
birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elbsegitésével, uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel vissza-
éléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénz-
mosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkévetett blincselekménnyel van ésszefliggésben.

11. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztosito vagy a viszont-
biztosité az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedé-
sek végrehajtasarol szolo térvényben térvény meghata-
rozott bejelentési kételezettségének tesz eleget.

12. Nem jelenti a biztositasi titok és az (izleti titok sérel-

mét a feliigyeleti ellenbrzési eljaras soran a csoportfel-

ligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénz-
ligyi csoport iranyito tagja részére térténé atadasa.

13. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem

all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blinlildéz6 szerv — nemzetkézi kételezett-
ségvallalas alapjan kdlféldi biiniildézé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér biz-
tositasi titoknak minésiilé adatot,

b. a pénziigyi informacids egységként miik6dé hatésag
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérél és megakadalyozasardl szdlé térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kulféldi
pénziigyi informdcios egység irasbeli megkeresésé-
nek teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mindésilé adatot.

14. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a

viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositdhoz,

viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfel-
dolgozd szervezethez térténd adattovabbitas abban az
esetben:

a. ha a biztosito (gyfele (a tovabbiakban: adatalany) ah-
hoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adat-
kére, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban
a személyes adatok védelmének megfelelé szintje az
informacids énrendelkezési jogrol és az informacio-
szabadsagrodl szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbi-
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akban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely médon biztositott.

15. A biztositasi titoknak minésiilé6 adatoknak masik tag-

allamba térténd tovabbitasa esetén a belféldre térténd

adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

16. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes ligyfelek személye vagy (zleti adata nem al-
lapithaté meg,

b. fioktelep esetében a kilféldi székhelyli vallalkozas
székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag sza-
mara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adatto-
vabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar felligye-
leti hatosag k6zétti megallapodasban foglaltaknak,

c. a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabol a miniszter részére személyes adat-
nak nem minéstlé adatok atadéasa,

d. a pénziigyi konglomeratumok kiegészité felligyeleté-
rél szdéldé térvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében térténd adatatadas.

17. A 16. pontban meghatarozott adatok atadasat a biz-

tosito és a viszontbiztosito a biztositasi titok védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

18. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-

mélyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év el-

teltével, a 4. pont ala esé adatok vagy az Infotv. szerint
kiilbnleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén
husz év elteltével téréini kell.

19. A biztosito és a viszontbiztosito az érintett személyt

nem tajékoztathatja a 6. pont b), f) és j) pontjai, illetve a

10. pont alapjan végzett adattovabbitasokrdl.

20. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem

all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel

szemben a pénziigyi szolgaltatasbol ered6 kéveteléshez

kapcsolodo biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a

pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biz-

tositohoz, amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biz-
tositasi szerz6dés megjelélését, a kért adatok fajtajat és
az adatkérés céljat.

21. A biztositd és a viszontbiztosité a személyes adatokat

a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jog-

viszony fennallasanak idején, valamint azon idé6tartam

alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény ér-
vényesitheté.

22. A biztosito és a viszontbiztositd a létre nem jétt biz-

tositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat

kezelhet, ameddig a szerzdédés létrejéttének meghilsu-
lasaval kapcsolatban igény érvényesitheté.

23. A biztositd és a viszontbiztosito kételes téréini min-

den olyan, lgyfeleivel, volt (igyfeleivel vagy létre nem jétt

szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvé-

nyi jogalap.
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24. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kap-
csolédo adatok kezelésére a személyes adatok kezelé-
sére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.
25. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve
a biztositasi szerzé6désben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

26. Biztosito és a viszontbiztosito jogutdd nélkiili megszi-
nése esetén a biztosito és a viszontbiztosito altal kezelt
lizleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hat-
van év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
27. Nem lehet (zleti titokra vagy biztositasi titokra hivat-
kozassal visszatartani az informéaciot a kézérdekli adatok
nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vo-
natkozo6 - az Infotv.-ben meghatarozott — adatszolgalta-
tasi kotelezettség esetén.

28. Az lizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a
Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

V. A BIZTOSITO UZLETI TITKA

1. AKi (zleti titok birtokaba jut, kételes azt idébeli korlato-
zas nélkil megdrizni.

2. A titoktartasi kételezettség alapjan az lizleti titok ké-
rébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat a Bit.-ben meg-
hatarozott kérén kiviil a biztosito és a viszontbiztosito,
tovabba az iigyfél felhatalmazasa nélkil nem adhatd ki
harmadik személynek és feladatkérén kivil nem hasznal-
hato fel.

3. AKi lizleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra,
hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kézvetlen vagy kézvetett modon elényt szerezzen, tovab-
ba, hogy a biztositonak, a viszontbiztositonak vagy (gy-
feleinek hatranyt okozzon.

VI. A FATCA-TORVENY ALAPJAN FENNALLO

KOTELEZETTSEGEK

1. A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Je-

lenté6 Magyar Pénziigyi Intézmény (a tovabbiakban ezen

fejezet tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FAT-

CA-térvény szerinti Pénziigyi Szamla (a tovabbiakban:

pénziigyi szamla) vonatkozasaban elvégzi a FATCA-tér-

vény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiak-

ban egyiitt: szamlatulajdonos) FATCA-térvényben foglalt

Megallapodas I. szamu Melléklete szerinti illeté6ségének

megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban: il-

letéségvizsgalat).

2. Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat

elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhatdsag felé
fennalld adatszolgaltatasi kételezettségérél,

c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kételezettsé-
gérol.

3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas ese-

tén az adatszolgaltatas tényérél az intézmény a szam-

latulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétél szamitott

harminc napon beliil irasban tajékoztatja.
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Vil. A PENZUGYI SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS
ADATSZOLGALTATAS ES ATVILAGITAS ALAPJAN
FENNALLO KOTELEZETTSEGEK
1. Az Aktv. szerinti, a Bit. hatélya ala tartozé Jelenté Ma-
gyar Pénziigyi Intézmény (ezen fejezet alkalmazasaban
a tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1.
melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénziigyi Szamla vonat-
kozasaban elvégzi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos
és Jogalany (ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiak-
ban egyditt: Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1.
melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasara iranyulé
vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban:
illetéségvizsgalat).
2. Az intézmény a Szamlatulajdonost az illetéségvizsga-
lat elvégzésével egyidejlileg az (igyfélfogadasra nyitva
allé helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény utjan vagy -
ha az lehetséges - elektronikus uton tajékoztatja
a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatdsag felé fennalld
adatszolgaltatasi kételezettségérdl.
3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az in-
tézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas telje-
sitésétél szamitott harminc napon beliil irasban - ha az
lehetséges elektronikus uton - tajékoztatja.

VIII. A VESZELYKOZOSSEG VEDELME CELJABOL

TORTENO ADATATADAS

1. A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megkeresé biz-

tosito) — a veszélyk6zbsség érdekeinek a megovasa érde-

kében - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben
vallalt kételezettségének teljesitése soran a szolgaltata-

Ssok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelelé teljesi-

tése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélé-

sek megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat
mas biztositohoz (e fejezet alkalmazasaban: megkeresett
biztositd) az e biztositd altal — a IV.1. pontban meghata-

rozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a

figyelembevételével — kezelt és a 3-6. pontokban meg-

hatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megke-
resé biztosité erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi
szerzédésben régzitésre kerdlilt.

2. A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelelé

megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben megha-

tarozott megfelelé hataridében, ennek hianyaban a meg-
keresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beliil
kételes atadni a megkeresdé biztositonak.

3. A megkeresé biztositd a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és

2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meghatarozott

agazatokhoz tartozd szerzédés teljesitésével kapcsolat-

ban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerzddé, a biztositott, a kedvezményezett személy
azonosito adatait;

b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonat-
kozo adatokat;

c. az a. pontban meghatarozott személyt érinté korab-
bi — a 3. pontban meghatarozott agazathoz tartozo

szerzddéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre
vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkétott szerzédés
megkoétésével kapcsolatban felmerilt kockazat fel-
méréséhez sziikséges adatokat; és

e. amegkeresett biztositonal megkétéit szerzédeés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tahoz szlikséges adatokat.

4. A megkeresé biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9.

és 14-18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo

szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:

a. a szerz6dG, a biztositott, a kedvezményezett és a ka-
rosult személy azonositoé adatait;

b. a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy vagyoni
jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c. ab. pontban meghatarozott vagyontargyakat, kévete-
léseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdévetkezett
biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkététit szerzédés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat fel-
méréséhez sziikséges adatokat; és

e. a megkeresett biztositonal megkététt szerzédés alap-
jan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tahoz szlikséges adatokat.

5. A megkeresé biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 10-13.

pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzé-

dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kér-
heti:

a. a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a
karosult személy azonosito adatait;

b. aszerz6d6, a biztositott és a kedvezményezett azono-
sitoé adatait, tovabba a 4. pont b-e. pontjaban megha-
tarozott adatokat;

c. a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a
személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi
jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité
személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozd adatokat;

d. akarosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesitd
személyt érint6 korabbi — az e bekezdésben meghata-
rozott agazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos -
biztositasi eseményekre vonatkozoé személyes adatot
nem tartalmazo adatokat;

e. a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a
személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt
sérelemdij iranti igényt érvényesité személyt érinté
korabbi - az e bekezdésben meghatarozott agazathoz
tartozo szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi esemé-
nyekre vonatkozo adatokat.

6. A megkeresé biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és

10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szer-

zédeés teljesitésével kapcsolatosan a jarmi jarmiazo-

nosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — az 1.

melléklet A) rész 10. pontjaban meghatarozott agazathoz

tartozo karok esetén a karosult el6zetes hozzajarulasa
nélkiil is — jogosult az alabbi adatokat kérni:
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Kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositas

a. az adott jarmiivet érintéen bekdvetkezett biztositasi
eseményekre vonatkozo adatokat, igy kiilébnésen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarm( sértilé-
seire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozo adatokat, ideértve a megkeresé biztosito
altal megjelélt gépjarmiiben bekévetkezett, de nem
gépjarmii altal okozott karok adatait is,

b. az adott jarmlivet érintéen a biztosito altal elvégzett
karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozd infor-
maciokat.

7. Az 1. pontban meghatarozott megkeresésnek tartal-

maznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy

vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat,

a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak

megjelélését. A megkeresés és annak teljesitése nem

mindésiil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé
biztosito felelés az 1. pontban meghatarozott megkere-
sési jogosultsag tényének fennallasaért.

8. A megkeresé biztosito a megkeresés eredményeként

tudomadsara jutott adatot a kézhezvételt kéveté kilencven

napig kezelheti.

9. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biz-

tosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdeke-

inek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés 8.

pontban meghatarozott id6tartama meghosszabbodik

az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras be-
fejezéséig.

10. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé bizto-

sité tudomasara jutott adat e biztosito jogos érdekeinek

az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesi-
tésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat

megismerését kbvetd egy évig nem keriil sor, az adat a

megismerést kbvetd egy évig kezelheté.

11. A megkeresé biztosité az 1. pontban meghatarozott

megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérél, to-

vabba az abban szerepl6é adatok kérérél a megkeresés-
sel érintett lgyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb
egyszer értesiti.

12. Ha az lgyfél az Infotv.-ben szabalyozott mddon az

adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztosito -

a 8-10. pontokban meghatarozottakra tekintettel — mar

nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a

tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

13. A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként

kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudo-

masara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal az 1.

pontban meghatarozottol eltéré célbél nem kapcsolhatja

ossze.

14. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a

helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito

a felelds.

A fenti tajékoztato a Bit. 2017.07.01. napjan hatalyos szé-

vege szerint készlilt és az altalanos szerzédési feltételek
részét képezi.
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IX. A SZEMELYES ADATKEZELESRE VONATKOZO0
TUDNIVALOK

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhatd kévet-
keztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy meghatarozott
(azonositott vagy azonosithato) természetes személlyel
(a tovabbiakban érintett).

A biztosito személyes adatokat a biztositasi szerz6dés
létrejéttével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgalta-
tas teljesitésével ésszefiiggésében kezel.

E célokkal ésszefiiggésben a biztosité a tudomasara ju-
tott adatokat a Bit. alapjan az érintett kiilén hozzajarula-
sa nélkiil kezelheti. Ez a térvényi felhatalmazas kizardlag
azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem
mindsilnek kiilénleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, kéros szen-
vedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében kiilbnleges adatnak
mindsil, és kizardlag az érintett hozzajarulasa alapjan
kezelhetd.

A kiilénleges adatok kezelésére vonatkozo irasos hozza-
jarulasat az érintett (igyfél az informacios énrendelkezési
jogrdl és az informaciészabadsagrol szolo 2011 évi CXII.
Tv. (Info tv.) alapjan a szerzédés keretei kbzétt is megte-
heti.

Az adatszolgaltatas énkéntes, de egyes személyes ada-
tok kézlése nélkiil6zhetetlen a biztositasi szerz6dés lét-
rejéttéhez.

Az adatkezelés idétartama: a biztosito a személyes (és
azon beliil a kiilbnleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a
biztosité az ligyfeleinek személyes adatat is tovabbitja
e kiszervezett tevékenységet végz6 személyekhez, ugy a
kiszervezett tevékenységet végzé a biztosité adatfeldol-
gozojanak minésiil.

A biztosito az érintett személyes (és kiilbnleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak minésiilé adatait kizardlag az
érintettél vagy annak térvényes képviseldjétdl kapott ira-
sos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik személy-
nek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt szer-
vezetek szamadra jogszabaly alapjan végzett megkeresés
vagy kételez6 adatszolgaltatas teljesitése soran térténik.
A Bit altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a jelen
szerz6dési feltételek IV.6. pontja tartalmazza.

A biztositoé egyes biztositasi szolgaltatasok soran igény-
be vesz kiilsé kézremiikédbket olyan esetekben, ami-
kor a biztositasi szolgaltatas nyujtasahoz sziikség van a
megbizott specialis szakértelmére. A (kiszervezett teve-
kenységet végz6) megbizott személyes adatokat kezel,
és a térveény alapjan titoktartas kételezi.

Az érintett a biztosito adatkezelésével kapcsolatosan az
alabbi jogokkal élhet:



Altalanos feltételek

2,

1. TAJEKOZTATAS KERESE

Az érintett barmely formaban elbterjesztett kérelmére
a biztosito 30 napon beliil, irasos formaban, kézérthet6
mddon tajékoztatast ad az altala érintett vonatkozasa-
ban kezelt, feldolgozott adatokrdl, azok forrasarol, illetve
— amennyiben az adatok tovabbitasra keriiltek — az adat-
tovabbitas cimzettjérdl és jogalapjardl.

A tajékoztatas naptari évente egyszer ingyenesen adan-
do. Tovabbi tajékoztatasért kéltségtérités allapithato
meg, kivéve, ha a tajékoztatas kérése helyesbitéshez ve-
zetett, illetéleg az adatkezelés jogellenesnek bizonyul.
Az érintett tajékoztatasat — indoklassal - kizardlag a tér-
vényben meghatarozott esetekben lehet megtagadni.
A tajékoztatas megtagadasa esetén a biztositd irasban
ké6zli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara
a térvény mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvi-
lagositas megtagadasa esetén a biztosito tajékoztatja
az érintettet a birosagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdosaghoz for-
dulas lehetéségérdl.

2. HELYESBITES

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelelé személyes adat rendelkezésre all,
az adat helyesbitheté.

Az adatot meg kell jelélni, ha az érintett vitatia annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helyessége vagy pontossaga nem allapithaté meg
egyértelmien.

3. TORLES

A személyes adatot téréini kell, ha

e kezelése jogellenes,

e az érintett ezt kérelmezi és arra a szerzédéses jogok
és kotelezettségek teljesitéséhez nincs elengedhetet-
leniil sziikség,

® az hianyos vagy téves és ez allapot jogszeriien nem or-
vosolhato, feltéve, hogy a térlést térvény nem zarja ki,

e az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarola-
sanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart,

e aztabirésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ciészabadsag Hatdsaga (Hatésag) elrendelte.

4. ZAROLAS

Térlés helyett a személyes adat zarolando, ha az érintett
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre allo informaciok alap-
jan feltételezhetd, hogy a térlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig
kezelhetd, amig fennall az az adatkezelési cél, amely a
szemeélyes adat térlését kizarja.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl és a térlésrél az érintettet, to-
vabba mindazokat értesiteni kell, akiknek az adatot korab-
ban adatkezelés céljabdl tovabbitottak. (Az értesités mel-
I6zhetd, ha az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.) Ha az érintett helyesbités, zarolas
vagy tériés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem
kézhezvételét kéveté 30 napon beliil az érintettel irasban

kell k6z6Ini kell a helyesbités, zarolas vagy a térlés iranti ké-
relem elutasitasat és annak ténybeli és jogi indokait. Ebben
az esetben az érintettet tajékoztatni kell a birdsagi jogor-
voslat, tovabbé a Hatosaghoz valo fordulas lehetéségérdl.

5. NYILVANOSSAGRA HOZATAL

A biztositd szervezeti egységein beliil kezelt személyes
adatok nyilvanossagra hozatala - kivéve, ha arra az érin-
tett felhatalmazast ad, illetve, ha azt a térvény rendeli
el - tilos. A biztosité munkavallaldival, szallitoival, illetve
tgyfeleivel kapcsolatos — személyes adatokon is alapuld
— Osszesitett statisztikai adatok kézélhetéek, amennyi-
ben azokbdl nem ismerheté fel az, akire az adat vonatko-
zik. Az adat k6zlése elétt az adat kézlGje kbteles meggy6-
zG6dni arrdl, hogy a kézéIt adatok alapjan nem lehetséges
természetes személyek azonositasa.

X. UGYFELTAJEKOZTATO A PANASZKEZELESSEL

KAPCSOLATOS TUDNIVALOKROL

a 2014. évi LXXXVIII. torvény (Bit.) 2017. jalius 1.

napjan hatalyos szovege szerint

1. A biztositd biztositia, hogy az ligyfél a biztositd magatarta-
sara, tevékenysegére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat
szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon, elekt-
ronikus levélben) kbzélhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadasi idében a kézponti (gyfélszolgalati irodaban lehet

szemeélyesen panaszbejelentést tenni.

Ugyfélszolgalati Iroda: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon a kilféldrdl is hivhato +36-1-458-4200 szamon te-

het panaszbejelentést az (gyfél.

Postai uton torténd panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai Uton az alabbi levelezési cimre

kaldhetd: SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt. Viezérigazgatosag, Pa-

naszkezelési Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az lgyfél panaszbejelentését elektronikusan az info@signal.

hu e-mail cimre, faxon a 06-1-458-4260 faxszamra vagy — re-

gisztraciot kévetden — Ugyfélportalon kereszttil online médon
is eljuttathatja a biztosito részére.

A SIGNAL IDUNA Biztositd Zrt. mindenkor aktualis elérhets-

Ségei, a nyitvatartasi idé megtekintheté a www.signal.hu el-

eresi dton.

2. A biztositohoz intézett

a. Szobeli panaszt személyesen (igyfélszolgalati irodankban
munkanapokon hétfén 08:00-20:00, kedden 08:00-17:00,
szerdatol-péntekig: 08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

b. telefonon kdézolt szobeli panaszt munkanapokon hétfén
08:00-20:00, kedden 08:00-17:00, szerdatol-péntekig:
08:00-16:00 nyitva tartasi idében,

c. lrasbeli panaszt elektronikus eléréssel — lizemzavar esetén
megfelel6 mas elérhetéséget biztositva — folyamatosan

lehet megtenni.
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3. A biztosito a szobeli panasz ligyfelek részére nyitva allo he-
lyiségben vagy annak hianyaban székhelyén térténd kezelése
esetén kdteles biztositani, hogy az ligyfeleknek lehetdségik
legyen elektronikusan és telefonon keresztil is a személyes
ugyintézés idépontjanak elbzetes lefoglaldasara. A személyes
ugyintézés id8pontja igénylésének napjatol szamitott &t mun-
kanapon belil a biztosito kételes személyes Ugyfélfogadasi
idépontot biztositani az (igyfél szamara.

4. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztositd bizto-
Sitjia az ésszer( varakozasi idén belili hivasfogadast és gyin-
tézést. A biztosito az ligyintézéjének — a biztosito felé inditott
hivas sikeres felépllésének iddpontjatdl szamitott — &t percen
beldili él6hangos bejelentkezése érdekeben ugy kdteles eljarni,
ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.

5. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a biztositd és az
tgyfel kbzétti telefonos kommunikaciot a biztositd hangfelvétel-
lel régziti, és a hangfelvételt 6t évig megdrzi. Errdl az tgyfelet a
telefonos Ugyintézés kezdetekor tajekoztatni kell. Az lgyfél ke-
résére biztositani kell a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba
téritésmentesen — kérésének megfeleléen — huszondt napon
beliil rendelkezésére kell bocsatani a hangfelvételrdl készitett
hitelesitett jegyzékonyvet vagy a hangfelvétel masolatat.

6. A biztositd a szobeli panaszt — a 7. pontban meghataro-
zott eltéréssel — azonnal megvizsgdlja, és szikség szerint
orvosolja. Ha az tgyfél a panasz kezelésevel nem ért egyet,
a biztositd a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontja-
rdl jegyz8kényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a
személyesen kézolt szobeli panasz esetén az lgyfélnek atad-
ja, telefonon kézdlt szobeli panasz esetén az (gyfélnek — a 8.
pontban foglaltakkal egyidejlleg — megkuldi, egyebekben az
irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

7. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a biz-
tositd a panaszrdl jegyz8kdnyvet vesz fel, és annak egy ma-
solati példanyat a személyesen kozélt szobeli panasz esetén
az ugyfélnek atadja, telefonon kézélt szobeli panasz esetén az
tigyfélnek — a 8. pontban foglaltakkal egyidejileg — megkdil-
di, egyebekben az irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések
Szerint jar el.

8. A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal
ellatott allaspontjat a panasz kézlését kdvetd harminc napon
beliil megkdldi az tigyfélnek. A biztositd a panaszkezelés soran
kdteles ugy eljarni, hogy a kdrllmények altal adott lehetéségek-
hez mérten elkerdlje a pénzligyi fogyasztoi jogvita kialakulasat.

9. A panasz elutasitasa esetén a biztosito valaszaban iras-
ban tdjékoztatja az tgyfelet arrdl, hogy az a Magyar Nemzeti
Bankrdl szolo 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbiakban:
MNBtv.-ben ) meghatarozott fogyasztévedelmi rendelkezé-
sek megsértése esetén a Felligyeletnél fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzddés létrejéttével, ér-
vényessegevel, joghatasaival és megszinésével, tovabba a
szerz8désszegeéssel €s annak joghatasaival kapcsolatos jog-
vita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzlgyi Békéltetd
Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzlgyi
Békéltetd Testllet eljdrasara vonatkozd szabalyok alapjan fo-
gyasztonak mindsul. A biztositonak tajékoztatni kell e fogyasz-
tét arrdl, hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg kell
adnia a Penzlgyi Békeltetd Testllet székhelyet, telefonos és
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internetes elérhetéségét, valamint a levelezési cimét, tovab-
ba a fogyaszto kilén kérésére meg kell kildenie a Pénzligyi
Békeéltetd Testllet altal készitett és a biztositd rendelkezésére
bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztdvédelmi eljaras kezdemenyezése esetén eljaro szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Koézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.

Telefon: 06-80-203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu Internet: http:.//www.mnb.hu

A szerzddeés létrejéttével, érvényességevel, joghatasaival és

megsziinésevel, tovabba a szerzédésszegéssel és annak jog-

hatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljard szerv:

Pénziigyi Békéltetd Testlilet

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1525 Budapest, BKKP

P 172.

Telefon: +36-80-203-776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu/bekeltetes

10. A biztosité a panaszt és az arra adott valaszt 6t évig 6rzi

meg, és azt a Felligyeletnek kérésére bemutatja.

11. A biztosito az lgyfelek panaszai hatékony, atlathato és

gyors kezelésének eljarasarol, a panaszlgyintézés maodjarol,

valamint a 12. pont szerinti nyilvantartas vezetésének szaba-

lyairdl szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési szabaly-

zat) készit. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatban tajé-

koztatia az lgyfelet a panasziigyintézés helyerdl, levelezési

cimérdl, elektronikus levelezési cimerdl, telefonszamardl és

telefaxszamarol.

12. A biztositd az Ugyfelek panaszairdl, valamint az azok ren-

dezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantartast

vezet.

13. A 12. pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaznia kell

a. a panasz leirasat, a panasz targyat képezé esemeény vagy
tény megjeldléset,

b. a panasz benyujtasanak idépontjat,

C. apanasz rendezéseére vagy megoldasara szolgald intézke-
des leirasat, elutasitas eseten annak indokat,

d. a c) pont szerinti intézkedés teljesitésének hataridejét és a
végrehajtasért felelés személy megnevezését, tovabba

€. a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

14. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatot az (gyfelek sza-

mara nyitva allo helyiségében, ennek hianyaban a szekhelyén

kiftiggeszti és a honlapjan kdzzéteszi. A biztosito panaszkeze-

lési szabalyzata a www.signal.hu oldalon elérheté.

15. A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasztoval szem-

ben kilén dijat nem szamithat fel. A telefonon térténd panasz-

kezelés emelt dijas szolgaltatassal nem mdkddtethetd.

16. A biztosito kételes fogyasztovedelmi tgyekben fogyasz-

tovédelmi Ugyekeért felelds kapcsolattartot kijeldini, és a Fel-

tigyeletnek tizendt napon belll a felelés szemeélyét, illetve an-

nak valtozasat irasban bejelenteni.

17. A jogvitak rendezése fentieken tdl birdi Uton, polgari peres

vagy nem peres (fizetési meghagyasos) eljaras keretében le-

hetséges.
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18. On-line szerzddéskotés esetén a 2013. majus 21-i
524/2013/EU rendelet alapjan fogyasztoi szerzédeés esetén
online vitarendezési platformon keresztil online kezdemé-
nyezhetd a pénzigyi jogvita birésagi eljarason kivili rendeze-
se A Rendelet szerint az Eurdpai Unidban tartdzkodasi hellyel
rendelkezd fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett
szolgaltatok kdézotti, online szolgaltatasi szerz8désekbdl ere-
dé kdtelezettségekkel kapcsolatban felmerdld jogvitak, igy
az online megkdtott szerzédésekkel 6sszefliggd penziigyi fo-
gyasztoi jogvitak birosagi eljarason kivili rendezésére iranyulo
kommunikaciot ezen a platformon keresztil kell a fogyasztok-
nak biztositani. A pénzligyi fogyasztdi jogvitak rendezésére a
Pénziigyi Békéltetd Testulet jogosult. Az online vitarendezési
platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr, amely a www.sig-
nal.hu honlaprdl is elérheté.

A fenti tajekoztatd a Bit. valamint a 437/2016. Korm.rendelet
2017. jdlius 1-én hatalyos szévege szerint keszllt és az altala-
nos szerz8deési feltételek részét kepezi.

XI. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen biztositasi feltételek, illetve ligyféltajékoztato alap-
jan létrejové biztositasi szerzédésre, illetve az annak
alapjan valo igényérvényesitésre, vagy azzal kapcsolatos
esetleges jogvitak elbiralasara, az eljaras szabalyait is
ideértve, a mindenkor hatalyos magyar jog az iranyada.
Amennyiben a jelen feltétel és (ligyféltajékoztato alapjan
létrejévé biztositas egyéb irasos anyagai (pl. ajanlat) az e
feltételben és ligyféltajékoztatoban foglaltakhoz képest
mas tartalmaznak, jelen feltétel és ligyféltajékoztato tar-
talma az iranyado.

A biztositaskézvetité — ellenkezé értelmdi irasos felhatal-
mazas hianyaban - nem jogosult dij atvételére illetve a
biztositétdl az lgyfélnek, karosultnak jaro kifizetésben
k6ézremlikédni. Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biz-
tositdi meghatalmazassal rendelkezé - (igyndknek fizet-
te, a dijat - legkésébb a fizetés napjatol szamitott negye-
dik napon - a biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba
beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6dé fél azonban bi-
zonyithatja, hogy a dij korabban érkezett be.

Ha a szerz6d6 a kételezé gépjarmii-felelésségbiztositasi
ajanlaton hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a biztositd a
szerz6dése megkdtésével, kezelésével, megsziinésével
kapcsolatos és irasbeli alakisaghoz nem kététt kommu-
nikaciot (kétvény, szamla, felszolitd, egyéb értesité levél,
dijigazolas, térlésértesitd stb. klildése) elektronikus uton
folytathatja, akkor a szerz6d6 az ajanlat alairasaval az
alabbiakat vallalja:

A biztositasi dijat csoportos beszedési megbizassal, vagy
elektronikusan, online bankkartyas fizetéssel egyenliti ki,
pontosan, a valésagnak megfeleléen adja meg az e-mail
cim elérhet6ségét, és mobil telefonszamat.

Az elektronikus uton kiklldétt dokumentumokat sziikség
esetén kinyomtatja. A biztositasi dijfizetés elmaradasa
esetén a biztositasi szerz6dés kétvényszamara hivatkoz-
va, a fedezet folyamatos fenntartasa érdekében a hatra-
lékot befizetési csekk hianyaban is elektronikusan, online

bankkartyas fizetéssel, vagy a SIGNAL IDUNA Biztositd
Zrt. Magyar Takarékbank Zrt-nél vezetett 11500092-
11041623-00000000 szamu bankszamlara térténé atuta-
lassal rendezi.

Az e-mail cimében és/vagy a mobil telefonszamaban be-
kévetkezett valtozast — az informaciok illetéktelen sze-
mélyhez jutasanak elkeriilése érdekében - kbteles azonnal
maddositani az ligyfélportalon, vagy bejelenteni a biztosito
internetes, vagy telefonos ligyfélszolgalatan. A valtozast a
biztosito a munkaidé végéig tértént bejelentése esetén a
kévetkez6 munkanap végéig, mig a munkaidé vége utan
beérkezetteket 2 munkanapon bellil hajtja végre.

Az adatok valdtlansagabdl, hianyossagabdl vagy a valto-
zas bejelentésének elmulasztasabdl eredd esetleges ka-
rokért, hatranyos jogkévetkezményekért, avagy a kivant
joghatasok elmaradasaért a biztosité nem vallal felelés-
séget. Ha a biztositasi szerz6dés fennallasaval kapcsola-
tos barmely dokumentum nem érkezik meg a szerz6d6-
héz, akkor azt a potlas érdekében haladéktalanul jelezni
kell a biztosito internetes (igyfélszolgalati elérhetéségén.
A biztositd kételes évente jelentést k6zzétenni fizetbkeé-
pességérél és pénziigyi helyzetérél, amely a www.signal.
hu oldalon érheté el a kézzétételt kbvetden.

A jelen szerzédési feltételek a szerkesztésének leza-
rasakor hatalyos Bit. szévegének megfeleléen késziilt
(kiilbnés tekintettel a Titoktartasi kbtelezettségre, titok-
védelemmel kapcsolatos elbirasokra, valamint a Panasz-
kezelésre vonatkozo pontokra.)

A jelen szerzédési feltételek szerkesztésének lezarasi
datuma: 2017.10.26.

Tekintettel arra, hogy a Bit. modositasara a biztositasi
szerz8dés létrejéttéig is sor kerlilhet, ezért a www.signal.

hu honlapon elérheté a mindenkor hatalyos Bit. sz6vege.

SIGNAL IDUNA Biztosito Zrt.
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