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. A Belf§ldi Szallitmanybiztositas
Altalanos Feltétele

Jelen feltétel azokat az el6irasokat tartalmazza, amelyek
— ha a vonatkoz¢ feltételek és zaradékok masként nem
rendelkeznek — a biztositd széllitmanybiztositasi szerz6-
déseire altalanosan érvényesek.

A jelen feltételben nem érintett kérdésekben a vonat-
kozo feltételek, illetdleg a Polgari Torvénykdnyvrél szold
2013. évi V. torvény (tovabbiakban Ptk.) rendelkezései az
iranyadoak. Jelen feltétel biztositasi tevékenységrél szolo
2014. évi LXXXVIII. torvény — tovabbiakban: Bit. — alap-
jan ugyféltajekoztatonak is mindsul, tovabba Ugyféltajé-
koztatonak is mindsulnek mindazon mas feltételek, ame-
lyek a jelen feltételre vonatkozd hivatkozast tartalmaznak.
Az gyféltajekoztatonak mindsulé részek ddlt betlivel sze-
dettek.

A Biztosito mentesilésének szabalyai, az alkalma-
zott kizarasok, a biztosito szolgaltatasa korlatoza-
sanak feltételei, a Ptk. rendelkezéseitdl, a szokasos
szerz6déses gyakorlattol lényegesen eltéré feltéte-
lek délt és vastagitott betiivel szedettek.

Jelen feltétel alapjan kotott szallitmanybiztositasi szer-
z6dés (ek) ben foglaltak szerint a biztosito dij ellenében
megtériti — a szerz8désben rogzitett és annak melléklete-
in feltlintetett, a feltételekben megallapitott mértékben és
feltételek szerint — a biztositasi esemény megvaldsulasa
esetén a biztositott vagyontargy (ak) ban kdzvetlendl ke-
letkezett karokat.

A biztositasi események meghatarozasat a jelen feltétel,
valamint a vonatkozd biztositasok feltételei tartalmazzak.

Biztositasi esemény: j6vébeni, hirtelen bekdvetkezd, elére
nem lathatd esemény.

1. Biztositott, szerz6do

A vagyonbiztositasi szerzdést a vagyontargy megovasa-
ban érdekelt személy kotheti meg (a tovabbiakban: bizto-
sitott), illetve az, aki a szerz8dést ilyen személy javara koti
(tovabbiakban: szerz8do).

2. A biztositasi szerzédés létrejotte
2.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli meg-
allapodasaval jon létre. A biztositasi szerz6-
dés megkdétését irasbeli ajanlataval a Szer-
z6d6 kezdeményezi. A Biztosito kételes az
ajanlatot annak kézhezvételétél szamitott 30
napon beliil elbiralni. Az ajanlat esetleges el-
utasitasat a Biztosito nem kételes indokolni.

2.2. Az ajanlat elbiralasanak feltétele, hogy a
kockazatvallalas szempontjabdl jelentds
adatok, okiratok és egyéb nyilatkozatok a
biztositohoz beérkezzenek.

2.3. Ha a biztosité az ajanlatot a fent meghata-
rozott 30 napos hataridén beliil kockazat-
vallalasi iranyelveinek megfelel6en vissza-
utasitja, az ezen id6szak alatt bekévetkezett
karokért nem tartozik helytallni.

2.4. Ha a biztositd az ajanlatot a fent meghataro-
zott 30 napos hataridén beliil visszautasitja,
az ezen id6szak alatt bekévetkezett karokért
nem tartozik helytalini.

3. A biztositasi szerzédés tartama
3.1. A biztositasi szerz6dés lehet hatarozott vagy ha-

tarozatlan id&tartamd.

3.2 A hatarozatlan tartamt szerzédest irasban, a
biztositasi idészak végére lehet felmondani. A
felmondasi idé 30 nap.

4. A biztositasi dij megfizetése,
kockazatviselés

4.1. A diffizetési kbtelezettség a szerz8ddt terhell.

4.2, A fizetendd biztositasi di: a dij alapjat képezd
adatokbdl a biztositasi dijtétellel szamitott egy
biztositasi idészakra esé dij.

4.3. A biztositas elsé dija a szerzédés létrejottekor
esedékes, de a felek megallapodhatnak rész-
letfizetésben is. Minden késdébbi dij vagy dijrész-
let pedig annak az idészaknak az elsé napjan
esedekes, amelyik idészakra a biztositasi dij
vagy dijrészlet vonatkozik. A biztositasi dij fize-
tése a szerz8d6 fél valasztasa szerint térténhet
készpeénzatutalasi megbizassal (postai csekk),
banki atutalas vagy inkasszo dtjan. A szerzédes
létrejottekor esedékes dijat a biztositd kérése
esetéen készpenzben kell megfizetni.

A biztosito és a Szerz6dé az elsé biztositasi dij
megfizetésére djjhalasztasban allapodhatnak
meg. A Szerz6d6 rendelkezésére a kockazatvi-
seles kezdetétdl szamitva legfeliebb 30 nap all
rendelkezésre a biztositasi dij megfizetésére.
Amennyiben a biztositasi dij a kockazatviselés
kezdetét kdvetd 30 napon beldl nem érkezik meg
Biztositohoz, akkor a biztositasi szerzédés meg-
szlinik a kockazatviselési kezdetre visszamend-
leges hatallyal.

4.4, Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejéttekor kell
megfizetni.



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

A diffizetés gyakorisagat s esedekesseget a
szerzédes régziti.

A biztositd kockazatviselésének kezdete az azt
kévetd nap 0. oraja, amikor a szerzédes szerin-
ti elsé dij vagy dijréeszlet a biztosito penztaraba
vagy szamlajara beérkezett. Halasztott kocka-
zatviselési kezdet esetén pedig annak a napnak
a 0. orajaban kezdddik, amely napon a szerz6dé
és a biztositd a kockazatviselés kezdetére vo-
natkozoan kulén megallapodott, feltéve, hogy a
szerz8dd6 addig a napig megfizeti az elsé dijat,
ameddig a biztosito erre halasztast adott, kivéve,
ha az ajanlatban eltéré megallapodas szliletik.

Ha a szerz6d6 az elsé biztositasi dijat annak
esedékességétol szamitott 30 napon beliil
nem egyenliti ki, akkor a biztositasi szerzé-
dés a kockazatviselés kezdetére visszame-
néleges hatallyal megsziinik.

Ha a szerz6d6 a a minden késébbi biztosita-
si dijat annak esedékességétél szamitott 30
napon beliil nem egyenliti ki, akkor a biztosi-
t6 kockazatviselése az esedékességtél sza-
mitott 30. napig tart.

Fliggé biztositaskézvetité a Biztosito kifeje-
zett felhatalmazasa esetén jogosult biztosi-
tasi dijat atvenni, és nem jogosult a biztosi-
tétol a Szerz6ddének vagy Biztositottnak jaro
oOsszeg kifizetésében k6zrem(ikédni.

Tartamengedmény: A felek megallapodnak
abban, hogy a szerz6d6 legfeljebb 3 évre le-
mond a szerzédés felmondasanak jogarol. Eb-
ben az esetben a Biztosito tartamengedményt
adhat, melynek mértékét az ajanlaton régzitik.
A Biztosito a szerz6dé altal a tartam lejarta
elétt térténé felmondéas esetén a szerz6dét
kételezheti arra, hogy a felmondas napjan a
teljes tartamra adott engedmény dsszegét
egy 6sszegben visszafizesse a Biztosito ré-
szére.

5. A szerzédés megsziinése, a dijfizetés

5.1.

elmulasztasanak kévetkezménye, a
szerzédés ujra érvénybe helyezése

A folytatdlagos biztositasi dij esedékességé-
t6l szamitott 30. nap elteltével a kockazat-
viselés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal a kezdetre visszamendéleges hataly-
lyal megsziinik, ha addig a hatralékos dijat
nem fizették meg, és a szerz6dé dijhalasz-
tast sem kapott, illetéleg a biztosité a dij-
kévetelést birésagi uton nem érvényesitett,
kivéve, ha a biztosito pothataridé kitlizésével
a dijfizetésre az esedékességet kéveté 30.
napig irasban fel nem szolitotta szerz6dét.
Ebben az esetben a pothataridé eredmény-
telen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megszliinik.

5.2.

5.3.

Ha a biztosito a szerzédés - dijnemfizetés
miatti - megsziinésétél szamitott 6 hdnapon
beliil a szerz6dé altal — utdlag - befizetett
hatralékos dijat 15 napon beliil nem utasit-
ja vissza, és a szerz6dé a dij megfizetésé-
vel egyidejlileg karmentességi nyilatkozatat
megklildi a biztositonak ,a szerzédés ujbol
hatalyba Iép.

A szerzbdés, illetéleg annak megfelelé része
azon hdnap utolsé napjaval akkor is meg-
szlinik, illetve nem lép hatalyba, amikor a
szerzbdének/biztositottnak a vagyontargy
(ak) megovasahoz fiiz6dé vagyoni érdeke
megszlinik (érdekmulas), valamint ha a biz-
tositasi szerz6dés hatalyanak kezdete el6tt
a biztositasi esemény bekévetkezett, illetve
bekdvetkezése lehetetlenné valt. Ezekben az
esetekben a biztositot a megsziinés honap-
janak utolso napjaig jaro dij illeti meg.

6. A biztositasi 6sszeg

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

A biztositasi 6sszeget a szerz6dd/biztositott ha-
tarozza meg a Magyarorszagon mindenkor érvé-
nyes belfoldi fizetéeszkdzben. A biztositasi sszeg
a biztositd szolgaltatasainak éves vagy az adott
biztositasi idészakra vonatkozo felsé hatara.

A biztositasi 6sszeg meghatarozasanak mod-
szerei:

e Jdruk esetében kereskedelmi szamla alapjan
(forgalmi értek)
e egyeb esetekben:

e (jj értéken (Ujrabeszerzési ar, utanpotlasi
uj érték),

e avult értéken (valdsdgos mdlszaki érték,
potlasi ertek),

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biz-
tositott vagyontargy valasztott modszer szerinti
ertékeét.

Ha a vagyontargyak biztositasi sszege a valasz-
tott modszer szerinti értéket meghaladja, akkor
a modszer szerinti értéket meghalado részeben
a biztositasi 6sszegre vonatkozd megallapodas
semmis (tulbiztositas).

Egyedi vagyontargyak biztositasa esetén kilén
listat kell mellékelni.

A biztositasi 6sszeg mdodositasat a szerzdd/biz-
tositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozat-
tal barmikor kezdeményezheti.

A biztositasi 6sszeg valtozasa maga utan von-
hatja a biztositasi djj valtozasat is.

A biztositdo a kockazati kériilmények lénye-
ges valtozasa esetén a tudomasszerzéstol
szamitott 15 napon beliil kezdeményezheti
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a szerz6dés modositasat, igy a biztositasi
dijtételek, igy a biztositasi dijtételek meg-
valtoztatasat is, vagy a szerzédést 30 napra
irasban felmondhatja.

7. Onrészesedés

A biztosito kar esetén a szolgaltatasi 6sszeget a biz-
tositasi szerz6dés szerinti 6nrész levonasaval hata-
rozza meg. A biztosito az énrészesedést a biztositasi
szerzddeés hatalya alatt bekévetkezett minden egyes
karesemeénynél figyelembe veszi.

8. A biztosito szolgaltatasanak szabalyai

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A biztosito a karokat eseményenként és
évenként a szerzédésben megjelélt felsé 6sz-
szeghatarig tériti meg - a Magyarorszagon
mindenkor érvényes belféldi fizetéeszkézben
-, figyelembe véve, hogy az egyes vagyon-
csoportok milyen értéken vannak biztositva.

A biztosito szolgaltatasai az adott biztositasi
id6szak biztositasi 6sszegét csékkentik , kive-
ve, ha a szerz6dé a szolgaltatas teljesitéséig
a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal
a fedezet feltéltését kéri és a dijat megfele-
I6en kiegésziti. Biztosito a fedezetfeltoltésrél
egyedi elbiralas alapjan jogosult dénteni és
a feldezetfeltéltés lehetéségére nem kételes
Szerz6d6t kiilén tajékoztatni. Amennyiben a
biztosito szolgaltatott, megilleti az egész biz-
tositasi id6szakra esé teljes dij.

A biztositasi 6sszeg kimertilése esetén, de
ujabb kar bekévetkezése elétt a felek kézds
megegyezéssel megallapodhatnak a 8.2.
pontban foglaltak megfelel6é alkalmazasaval
a biztositasi 6sszeg ujrafeltéltésében, ennek
hianyaban a biztosito kockazatviselése az
adott biztositasi idészak hatralévé részere
megszlinik.

A biztosité biztositasi szerz6désbdél eredé
kotelezettségével dsszefliggésben, a karo-
sito eseményt megel6z6 allapot visszaalli-
tasahoz vagy a bekdvetkezett kar kévetkez-
ményeinek megsziintetéséhez szlikséges,
altalanos forgalmiado-kételes szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreal-
litasi kéltség) utan az altalanos forgalmi ado
dsszegeének megfelelé 6sszeg megteéritése-
re csak olyan szamla alapjan vallalhat kéte-
lezettséget, illetve téritheti meg azt az arra
jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos
forgalmi ado 6sszegét, vagy amelybdl annak
dsszege kiszamithata.

Biztositasi események okozta karok téritése
A biztositasi események bekdévetkeztekor a

biztosité — a biztositasi 6sszeg meghataro-
zasi modjanak, illetve a vagyontargyak biz-

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.

8.5.6.

8.5.7.

8.5.8.

8.5.9.

8.6.

8.7

tositasba vonasakor megallapitott biztosi-
tasi 6sszegnek megfeleléen - a kbvetkezék
szerint nyujt szolgaltatast:

Ha a szerz6d6 altal meghatarozott biztositasi
6sszeg alacsonyabb, mint az arra a vagyon-
csoportra valasztott értékmeghatarozassal
szamitott karid6ponti tényleges ésszeg, a
biztosité aranylagos téritést alkalmaz, tehat
a kart olyan aranyban szolgaltat, ahogyan a
biztositasi 6sszeg aranylik a biztositasi 6sz-
szeg meghatarozasanak modszere szerint
megallapitott értékhez.

Targyi eszkézbék teljes kara esetén (teljes
megsemmisiilés vagy gazdasagtalan ja-
vithatosag) a biztosito a biztositasi 6sszeg
meghatarozasanak modszerétél fliggéen uj
értéken vagy avult értéken teérit.

Az uj értéken biztositott targyi eszk6z6k tel-
jes kara esetén a biztositd az avult értéket
tériti meg mindaddig, amig a targyi eszkéz
potlasra illetve ujjaépitésre nem kertdil.

Eltéré megallapodas hianyaban a teljes kart
bél az értékesithetd, illetve hasznosithato
maradvanyok értékét a biztosito levonja.

Targyi eszk6zbk részleges kara esetén a biz-
tosité a karidéponti allapotnak megfelelé ja-
vitasi vagy helyreallitasi kéltségeit fedezi.

Ha a helyreallitas eltér a karkori allapottdl, a
térités alapja a karidéponti allapot kalkulalt
helyreallitasi kéltsege.

Ha a helyreallitas vagy javitas értékemelke-
déssel jar, akkor a biztositd az értékemelke-
dés aranyaban csbkkenti a szolgaltatas ész-
szegét.

Nem a biztositott tulajdonat képezé (betétdi-
jas) géngyéblegek téritése — a biztositasi 6sz-
szegen beliil - betétdijon térténik.

A biztositott tulajdonat képezé egyéb va-
gyontargyak, prototipusok, mintak, model-
lek és hasonlé vagyontargyak téritése kiilén
listan feladott biztositasi 6sszeg alapjan tér-
ténik.

A szolgaltatas 6sszege nem haladhatja meg
az

e egy utra szdlo biztositas esetén a szallit-
many biztositasi 6sszegét

e keretbiztositas esetén a szallitéjarmlre
megallapitott maximalis limitet.

A biztositasi esemény bekdvetkezése ese-
tén a biztositoé a kbvetkezd kéltségeket tériti
meg:



8.8.

8.8.1.

8.9.

a) Azokat a raforditasokat, amelyeket a biz-
tositott/szerz6d6 a szallitmany mentése,
az azt kézvetlenlil fenyegeté kar elharita-
sa és a kar enyhitése érdekében indokolt-
nak tartott. A raforditasok és a szolgal-
tatas egyiittes dsszege nem haladhatja
meg a szallitmanyra megallapitott bizto-
sitasi 6sszeget, kivéve, ha a raforditasok
a biztositd utasitasara térténtek.

b) A karmegallapitas sziikséges kéltségeit,
amennyiben a biztosito szolgaltatni kéte-
les.

c) A javitassal, potlassal kapcsolatban
sziikségessé valt igazolt tébblet fuvaro-
zasi kéltségeket, amennyiben - elézetes
bejelentés alapjan — ezen kéltségek indo-
koltsagat biztosito elismeri.

Biztositasi eseményekhez kapcsolodo koélt-
ségtéritések

A biztositd egyéb megallapodas hianyaban
a biztositasi 6sszegen beliil tériti meg a ki-
fejezetten oltasra, mentésre, ujrarakodasra
vonatkozo tenylegesen felmeriilt, indokolt
és igazolhato kéltségeket, a kévetkezdk sze-
rint abban az esetben, ha azok a biztositot-
tat terhelik. (pl. sajat szallitasu aruk énhibas
balesete miatt keletkeztek)

e A kar megallapitasara és rendezésére
vonatkozo vizsgalati (laboratériumi), vala-
mint az esetleges ténymegallapitasi kélt-
ségeket, ha a vizsgalat a biztositd el6ze-
tes hozzajarulasaval tértént.

A karigény érvényesitésehez az alabbiakban
felsorolt okmanyok bemutatasa sziikséges:

a) a szallitott arura vonatkozd eredeti szalli-
tdlevél, és eredeti aruszamla vagy a szal-
litast tanusito egyéb eredeti okmanyok,

b) kar jellegétdl fliiggben kiallitott hatésagi
(tlizoltdsagi, rendérségi, allategészség-
lgyi stb.) jegyz6kényvek,

c) az elszenvedett kar miatti veszteség
dsszegének igazolasara szemlejegyzé-
kényv, szakértoi jelentések, a tényleges
kar 6sszegét tételes részletezésben fel-
tiinteté karszamlak, a karral kapcsolatos
kéltségekre vonatkozé szamlak, ameny-
nyiben a karfelmérést — a biztosité hozza-
jarulasaval — harmadik személy végezte,

d) afuvarozoval szembeni irasos felszolam-
las masolata,

e) a karral kapcsolatos levelezés masolata,

f) a fuvarozd kiszolgaltatas el6tti jegyzé-
kényve (pl. vasuti fuvarozasnal),

g) a Belféldi Szallitmanybiztositas Kiilénés
feltételének 1.2. pontja szerint bekévet-
kezett karok esetén valamint kézlekedési
baleset és a 2. sz. zaradékban megneve-
zett veszélynemekbdl eredd biztositasi
események vonatkozasaban renddérha-

tésagi feljelentés, jegyz6kényv, hatarozat
stb. masolata.

9. A biztositassal nem fedezett karok

9.1.

9.2.

A biztositd szolgaltatasi kételezettsége nem
terjed ki arra a karra:

a) amely nem biztositott vagy biztositasbol
kizart vagyontargyban keletkezik,

b) ahol a biztosité biztositasi eseményen-
kénti fizetési kételezettsége nem éri el a
biztositasi szerz6désben régzitett énré-
szesedés értékét,

c) amely biintet6 jellegli tébbletkéltségként
(pl.: biintetés, kétbér, birsag, kamat) je-
lentkezik,

d) amely a karosodott vagyontargy olyan
értékcsbkkenésébdl szarmazik, ami a to-
vabbi rendeltetésszerli hasznalatot nem
befolyasolja,

e) amely a megsemmisiilt biztositott vagyon-
targy nem karosodott tartalék alkatrésze
vagy tartozékai eredeti célu felhasznala-
sanak meghiusulasa miatt allt eld,

f) ami normalizalt hianyként — kalé - elsza-
molhato,

g) a felmeriilt sérelemdijjal kapcsolatos.

Nem szolgaltat a biztosito a kévetkezbkre:

Barminemdi kar, veszteség, kéltség, amely-
nek eredménye, keletkezési oka kézvetlendil
vagy kézvetve dsszefiiggésbe hozhato a ké-
vetkezé eseményekkel:

a) a természetes és mesterséges kdrnyezet
szennyezésébdl eredd karok,

b) a biztositasi eseményekkel nem kézvet-
len 6sszefiiggésben bekdvetkezett karok,
a kévetkezményi karok,

c) a hasado anyagok robbanasabdl, nuklea-
ris reakciobdl vagy sugdrzasbol, tovabba
ionizalo és lézersugarzasbol eredé karok,

d) a nuklearis energia, tiizel6anyag (hulla-
dék), elballitasaval, tarolasaval, kezelésé-
vel kapcsolatos karok,

e) a jogszabaly alapjan megtériild, illetve
mas biztositassal mar fedezett karok

f) a gépi adathordozdkban tarolt dokumen-
taciok, tervek, szellemi termékek ujraeld-
allitasi és régzitési kéltsége,

g) haboru, invazid, kilféldi hadsereg teve-
kenysége, haborus, illetve haborus jel-
legli cselekmény (hadiizenettél fligget-
lentil), polgarhaboru, barmilyen jellegii
haborus cselekedet, invazio, fegyveres
felkelés,

e belsé zavargas, forradalom, felkelés,
zendlilés, lazadas, puccs, sztrajk,

e elkobzas, lefoglalas, kényszerallamo-
sitas,

e hadijog, rendkiviili allapot,
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h) az adatokban vagy szoftverekben kelet-
kezett karok, klilé6nés tekintettel az ada-
toknak, szoftvereknek vagy szamitoge-
pes programoknak az eredeti felépités
térlése, elromlasa vagy eltorzulasa miatt
bekdvetkezett hatranyos megvaltozasa-
ra, valamint az ebbdl szarmazo lizemszi-
netbél eredé karokra,

e Az adatok, szoftverek vagy szamito-
gépes programok funkciojanak, ren-
delkezésre allasanak, hasznalhato-
saganak vagy hozzaférhetéségenek
korlatozasabdl ered6 karok és az ezek
altal eredményezett (izemsziinetbdl
szarmazo karok,

i) a terrorizmus barmilyen formajaval ész-
szefliggésben keletkezett karok az alab-
biakban foglaltak szerint:

Jelen feltételbdl kizarasra keriilnek azon
vagyoni és nem vagyoni karok, beleértve
minden egyéb, a szerzédési feltételekben
meghatarozott biztositasi eseményekhez
kapcsolodo kifizetéseket is, amelyeket
kézvetlentil vagy kézvetve terrorcselek-
ménnyel, annak elkévetése soran kéz-
veszély okozasaval vagy ezen cselekmé-
nyek kézrehatasaval idéznek eld, illetve
az alabbiakban meghatarozott egyeb
cselekményekkel okoztak, fiiggetleniil at-
tél, hogy mas ok vagy mas esemény — tér-
ténjek ez barmely idérendi sorrendben is
— kézrehatott-e a kar bekévetkeztében.

Jelen feltétel értelmében terrorista cse-
lekménynek mindésiil tovabba minden
olyan cselekmény - fiiggetleniil attdl,
hogy er6szakos cselekmény alkalma-
zasaval, azzal vald fenyegetéssel, vagy
annak elbkészitésével valosult-e meg -,
melyet énalldan, vagy egy bizonyos szer-
vezet vagy kormany megbizasabdl vagy
ahhoz kapcsolodva hajt végre egy ember
vagy emberek csoportja (i),

e Amelyet minden jel szerint azért haj-
tanak végre, hogy
- egy jogszerii vagy tényleges kor-
manyt, illetve allamot, vagy a nyil-
vanossagot vagy a nyilvanossag
egy részét megfélemlitse, vagy be-
folyasolja vagy
- a gazdasagi életet részben vagy
egészben befolyasolja, vagy

e Amelyek modja és kérilményei arra en-
gednek kévetkeztetni, hogy azokat politi-
kai, szocialis, vallasi, ideolodgiai vagy ha-
sonlo okokbdl vagy céllal hajtottak végre.

Jelen feltétel szerint kizarasra keriilnek
tovabba azon vagyoni és nem vagyoni
karok, beleértve minden egyéb, a szer-

zédesi feltételekben meghatarozott biz-
tositasi eseményekhez kapcsolédo kifi-
zetéseket is, amelyeket kézvetleniil vagy
kézvetve olyan cselekmények okoztak,
vagy amelyekben kézrehatottak olyan
cselekmények, amelyek terrorista tama-
dasok ellenérzésére, megel6zésére, vagy
elfojtasara szolgalnak, vagy egyéb moédon
egy terrorista akcidval fliggnek éssze.

10. A felek egyiittmiikédése

10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

A szerz8dd/biztositott kotelezettségei
Kozlési kotelezettség

A szerzddd/biztositott a szerz8deéskoteskor kdte-
les a biztositas szempontjabdl lényeges minden
olyan kértlményt a biztositoval kbzdini, amelyek-
re a biztositd irdsban kérdést tett fel, valamint
minden olyan lényeges koértlményt, amelyeket
ismert vagy ismernie kellett.

A szerzédd/biztositott kételes — a biztosito ke-
résére — a biztositd kockdzata szempontjabdl
jelent8s okiratokat, szerz6déseket, hatdsagi ha-
tdrozatokat (kereskedelmi szerzédés, tarsasagi
szerzédeés, a vallalat szamviteli politikaja, munka-
kori leiras stb.) a biztosito részére atadni, illetve
ezekbe betekintést biztositani.

Valtozas bejelentési kdtelezettség

A biztositasi kockazat szempontjabdl lényeges
es a kozleési kotelezettseég kdrebe vont kdrilme-
nyek valtozasat a szerz6dd/biztositott haladékta-
lanul kételes a biztositonak irasban bejelenteni.
llyen, a bejelentési kbtelezettség ala tartozd f6bb
valtozasok tobbek kdzott:

e a szerz&désben régzitett adatok megvaltoza-
sa,

e vagyoneérték-valtozas,
a tevékenység jellegének megvaltozasa,
a karmegel6zés vagy karelhdritdas rendszeré-
nek modosulasa,

e a biztositott vagyont erinté csédeljaras vagy
felszamolasi eljaras meginditasa,

e ajelen szerzédés alapjan biztositott vagyon-
targyakra tovabbi biztositas megkdtése, stb.

A szerz6dd/biztositott a biztositod kérésére koteles
a valtozasra vonatkozd modositott, illetdleg valto-
Zott tartalmu okiratokat a biztositonak atadni.

Karbejelentési kbtelezettség

e A szerzédd/biztositott vagy meghatalmazott-
ja a biztositasi esemenyt azonnal, de legfel-
jebb a bekovetkezéstdl, illetve a tudomasara
jutastol szamitott 2 munkanapon belll kbte-
les a biztositonak bejelenteni. Telefonos be-
jelentés esetén a biztosito kérheti a bejelen-
tés irasos megerdsitését is.



10.1.4.

10.1.5.

e A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

— a biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontjat, leirasat,

— a karosodott vagyontargyak/vagyon-
targycsoportok megnevezeset, helyét,
becstilt értéket,

— a karosult személyét és a keletkezett kar-
téritési igényt,

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
bdntetd-, illetve polgari peres eljarasrol
valo tajékoztatast,

— a biztosito altal kért egyeb — a karrende-
zés lefolytatasahoz szikséges — iratokat,
dokumentumokat, amelyek megtalal-
hatok a Szallitmanybiztositas feltétele 1.
szamu melléklete szerint.

— a biztositott tigyintézdjenek nevet es tele-
fonszamat,

— valamint valamennyi egyéb, a biztositasi
esemény jogalapjanak és dsszegszerd-
Ségének tisztazasa szempontjabol lénye-
ges informaciot

e PBiztositasi esemény bekdvetkezése esetén
a szerzédd/biztositott kdteles a biztositd
rendelkezésére bocsatani minden olyan ok-
iratot, bizonylatot, amelyek a tulajdoni viszo-
nyok, a karigény jogossaganak, a biztositasi
esemeény bekdvetkezésének, a szolgaltatasi
dsszeg megallapitasanak elbiralasahoz szik-
ségesek.

e Amennyiben a karesemény jellege igényli, az
illetékes hatosagokat, szerveket (renddrség,
tdzoltosag stb.) is azonnal értesiteni kell.

Karmegeldzési kotelezettseg

A szerz6dd/biztositott kbteles a kdarok megelézé-
se, elharitasa és enyhitése érdekében az adott
helyzetben altalaban elvarhatd intézkedest meg-
tenni, a vonatkozo eldirasokat mindenkor és ma-
radéktalanul betartani.

Kéarenyhitési kételezettség

e A szerzédd/biztositott a kar bekdvetkeztekor
kételes a kart az adott helyzetben altalaban
elvarhato magatartas koévetelmenye szerint
enyhiteni.

e A szerzddd/biztositott a biztositasi esemény
helyszinét a kdareseményt kévetd 5 napon
beldl, illetve, a biztositoi kdrszemle megkez-
déseig csak a karenyhiteshez sziikséges
mertékben valtoztathatia meg.

A vészhelyzet kdzvetlen elharitasat kdvetden a
biztositott javaslatot dolgozhat ki a kar enyhite-
Sére, és a tervet a biztositoval egyezteti. Ha a
biztosito mdszakilag egyenertékd, de gazdasa-
gosabb megoldast javasol a kar enyhitésére, és
ettél a megoldastdl a biztositott eltér, a tébblet-
kdéltségeket a biztositd nem tériti.

10.2.

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

A biztosito kdtelezettsegei

A biztositd a karokat a feltételekben foglaltak
szerint szolgéaltat. A biztosito késedelmes szol-
galtatas esetén kizardlag a magyar polgari jog
Sszabalyai szerinti kesedelmi kamat megfizetese-
re kotelezhetd.

A biztositd szolgaltatasa az alapjaul szolgalo
utolso okirat beérkezését kévetd 15 napon beldl
esedekes.

Ha a karrendezés soran megallapitast nyert,
hogy szerzédeés szerinti biztositasi esemény tor-
tént, de a térités végssé dsszege még nem hata-
rozhatd meg pontosan, akkor a biztosité karelds-
leget nydjthat.

11. A biztosité mentesiilése és
visszakovetelési joga

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A szerz6édé/biztositott kézlési, illetéleg valto-
zas-bejelentési koételezettségének megsér-
tése esetén a biztosito szolgaltatasi kbtele-
zettsége nem all be, kivéve, ha a biztositott
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett kérilményt a biztosito a szerz6dés-
koétéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a
biztositasi esemény bekévetkezésében.

Amennyiben a biztositott a biztosité altal
irasban adott, a karmegelézéssel, illetve
karenyhitéssel kapcsolatos elGirasokat, uta-
sitasokat nem tartotta be, és a karok ezzel
oOsszefliggésben keletkeztek, a biztosito ké-
telezettsége nem all be.

A biztosito kételezettsége nem all be,
amennyiben a szerz6dd/biztositott a biztosi-
ténak a biztositasi esemény bekévetkezését
a 10.1.3. pontban foglalt hataridén beliil és
feltételek szerint nem jelenti be, a sziikséges
felvilagositast nem adja meg, illetve nem te-
szi lehetévé a bejelentés és a felvilagositas
tartalmanak ellenérzését, feltéve, hogy a
biztositasi esemény lényeges kériilményei
ez altal kiderithetetlenné valnak.

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kétele-
zettsége aldl abban az esetben is, ha bizo-
nyitja, hogy a kart jogellenesen

a biztositott, illetéleg a szerz6dé feél,
veliik k6z6s haztartasban él6 hozzatarto-
z6juk,

e (izletvezetésre jogosult tagjai, a biztosi-
tott vagyontargy megérzésével, megova-
saval megbizott alkalmazottai, tagjai, ille-
téleg megbizottai,

e A biztositott jogi személynek vezeté be-
osztasu tisztségviseljik, vagy a bizto-
sitott vagyontargy kezelésére jogositott
tagjuk, munkavallaléjuk, vagy megbizott-
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

juk szandékosan vagy sulyosan gondat-
lanul okoztak.

E szerzbdés szerint stulyosan gondatlan kar-
okozasnak minésiil tobbek k6zétt, ha az el6-
z6 bekezdésben meghatarozott személy

e hatosagi engedélyhez kététt tevékenysé-
get engedély nélkiil végzett,

e tevékenységét jogszabalyban, egyéb eld-
irasban meghatarozott személyi és targyi
feltételek hianyaban végezte,

e a kart sulyosan ittas allapotban, bodu-
latot kelté vagy hallucinogén szerek (pél-
daul kabitdszer) fogyasztasanak hatasa
alatt, illetve ezzel az allapotaval 6ssze-
fiiggésben okozta,

e a kart a karmegel6zési, karenyhitési el6-
irasok, foglalkozasi szabalyok sulyos
vagy ismétlédé, illetve folyamatos meg-
sértésével okozta.

A szerzédd/biztositott a karral kapcsolatban
hozza barmilyen cimen befolyo megtériilést
8 munkanapon beliil kételes a biztositonak
irasban bejelenteni, és azt a mar kifizetett
szolgaltatas erejéig tartozik a biztositonak
visszafizetni.

Amennyiben a biztosito a kart megfizette,
megilletik mindazok a jogok, amelyek a biz-
tositottat illetik meg a karért felelés személy-
lyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal
k6zO6s haztartasban él6 hozzatartozo.

A szerzddé/biztositott kételes minden elvar-
hato tamogatast megadni a biztosito térve-
nyi engedmény alapjan megnyilé visszke-
resetének érvényesitéséhez. A biztositott
visszkereseti igényérél a biztosito hatranya-
ra nem mondhat le. E kételezettségének el-
mulasztasabdl szarmazo kévetkezmények a
biztositottat terhelik.

12. Titoktartasi kételezettség

L.

A Biztositasi titokra vonatkozo rendelkezé-
sek

A biztositd jogosult kezelni lgyfeleinek azon
biztositasi titoknak mindsdlé adatait, amelyek a
biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével, nyil-
vantartasaval, a szolgaltatassal Gsszefliggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédes
megkdtésehez, mddositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo
kévetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a
Bit. altal meghatarozott egyeb cél lehet. Biztosi-
tasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmazo -, a biztosito, a viszontbiztosito, a biz-
tositaskozvetitd rendelkezésére allo adat, amely a
biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd
tgyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi
kérdlmenyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdal-

kodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiz-
tositoval kétott szerzédéseire vonatkozik.

Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltéré célbol
végzett adatkezelest biztositd vagy viszontbiz-
tosito csak az Ugyfél elbzetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
tigyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nydjthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkdl — ha a Bit. maskéent nem rendelkezik — ti-
toktartasi kotelezettseg terheli a biztosito vagy
viszontbiztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval
kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen
maodon hozzajutottak.

Az lgyfél egészsegi allapotaval dsszefliggd az
egészséguigyi és a hozzajuk kapcsolodo szeme-
lyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo tor-
vényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott
egeszsegligyi adatokat a biztosito az 1. pontban
meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései
szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarula-
saval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik

szemeélynek, ha

a. a biztosito vagy a viszontbiztosito Ugyfele
vagy annak képviseldje a kiszolgaltathato biz-
tositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoan irasban felmentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem
all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsege

nem all fenn

a. afeladatkérében eljard Fellgyelettel,

b. anyomozas elrendelését kbévetden a nyomo-
70 hatdsaggal s az ligyészseggel,

c. buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kézigazgatasi hatarozatok birosa-
gi felllvizsgalata soran eljard birésaggal, a
birésag altal kirendelt szakértével, tovabba
a végrehajtasi (gyben eljard énallé birdsa-
gi végrehajtoval, a természetes személyek
adossagrendezesi eljarasaban eljaro féhite-
lezével, Csaladi Csddvedelmi Szolgalattal,
csaladi vagyonfelligyeldvel, birosaggal

d. a hagyatéki lgyben eljaré kdzjegyzdével, to-
vabba az altala kirendelt szakértével,

e. az adohatdsaggal, abban az esetben, ha
adouigyben, az adohatosag felhivasara a
biztositot térvenyben meghatarozott kdrben
nyilatkozattételi kbtelezettség, vagy ha bizto-
sitasi szerzédésbdl eredd adokdtelezettseg
ala esd kifizetésrdl térvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kételezettseg terheli.

f. a feladatkérében eljardc nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

9. a feladatkérében eljard Gazdasagi Verseny-
hivatallal,

h. a feladatkérében eljard gyamhatdsaggal,



i. az egészseguigyrdl szolo 1997. évi CLIV. tor-
vény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben
az egészseqlgyi allamigazgatasi szervvel,

j. térvényben meghatdrozott feltételek meg-
léte esetén a titkosszolgalati eszkbzok alkal-
mazasara, titkos informaciogydjtésre felha-
talmazott szervvel,

k. a viszontbiztositoval, valamint egydttbiztosi-
tas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

. az e térvényben szabalyozott adattovabbita-
SOk soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezetd kétvénynyilvantarto
szervvel,

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra
kertil6 biztositasi szerzédési dllomany tekin-
tetében — az erre iranyuld megallapodas ren-
delkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n. a karrendezeshez és a megteritési igeny ér-
veényesitéséhez szlikseges adatok tekintete-
ben és az ezen adatok egymas kozti atada-
saval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat
és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informa-
cios Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karkepvise-
I6vel, tovabba — a kézuti kozlekedeési balese-
tével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyzékonyvebdl a balesetben érintett masik
Jjarmd javitasi adatai tekintetében az énren-
delkezesi joga alapjan — a karokozoval,

0. a kiszervezett tevekenyseg vegzesehez szlik-
séges adatok tekintetében a kiszervezett te-
vékenységet végzdvel, tovabba a kényvvizs-
galo feladatok ellatasahoz sziikséges adatok
tekintetében a kényvvizsgaldval,

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszaba-
lyok altal tamasztott kbvetelmenyeket kielegi-
16 adatkezelés feltételei minden egyes adat-
ra nézve teljestiinek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kévetelményeket kielegité adatve-
delmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositdval, biztositaskdzvetitével,

q. a feladatkérében eljard alapvetd jogok bizto-
saval,

r. afeladatkérében eljaro Nemzeti Adatvédelmi
es Informacioszabadsag Hatdsaggal,

S. abonus-malus rendszer, az abba valo beso-
rolas, illetve a karesetek igazolasanak részle-
tes szabalyairdl szolo miniszteri rendeletben
meghatarozott kartdrténeti adatra és bonus-
malus besorolasra nézve a rendeletben sza-
balyozott esetekben a biztositdval

szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megje-
6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az (gyfél nevét
vagy a biztositasi szerzédés megjeldlését, a kert
adatok fajtgjat, az adatkérés céljat eés jogalap-
jat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat kbteles megjeldini.
A cél és a jogalap igazoldsanak mindsdl az adat

10.

11.

megismereésére jogosito jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a bizto-
sito altal az adohatosag felé torténd adatszolgal-
tatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyestilt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkdzi
adougyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol szold Megallapodas
Kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes
térvények modositasarol szolo 2014. evi XIX. tor-
vény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az
ado- eés egyeb kozterhekkel kapcsolatos nemzet-
kézi kdzigazgatasi egylttmikddés egyes szaba-
lyairdl szolé 2013. évi XXXVII. tbrvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség
teliesitéeseben mertil ki. Nem jelenti a biztositasi
litok sérelmét, ha a biztosito altal az adohatosag
fele tortend adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban
foglalt kdtelezettség, valamint a FATCA-tdrvény
alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl Ki.

A biztosito vagy a viszontbiztosito 5-12. valamint
a 14. pontokban meghatarozott esetekben és
szervezetek felé az (gyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivil a 6. pontban meghatarozott szer-
vek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd vagy a viszontbiztosito a nemzet-
biztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az
ugyesz jovahagyasaval a nyomozd hatdsag iras-
beli megkeresésére akkor is kbteles haladektala-
nul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel
arra, hogy a biztositasi Ugylet

a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel vissza-
eléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaélessel, I6fegyverrel vagy
I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszé-
vetségben vagy blnszervezetben elkdvetett
bdincselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, ka-
bitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel
vagy kabitdoszer keészitésének elbsegitésével, uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel vissza-
eléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel,
peénzmosassal, blinszdvetsegben vagy bdnszer-
vezetben elkdvetett bldncselekménnyel van 6sz-
szefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsege
nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito
vagy a viszontbiztosito az Eurdpai Unio altal el-
rendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkede-
sek végrehajtasardl szolo térvéenyben meghata-
rozott bejelentési kbtelezettségének tesz eleget.
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12.

13.

14.

15.

16.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok
sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a
csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyito tagja ré-
szére tortend atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsege

nem all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnlldézé szerv — nemzetkdzi ko-
telezettségvallalas alapjan klfoldi bdndldézé
szerv irasbeli megkeresesének teljesitése
céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mi-
ndstilé adatot,

b. a pénzlgyi informacios egységként mdko-
dé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézésérdl és megakada-
lyozasardl szolo tdérvényben meghatarozott
feladatkdrében eljarva vagy kdlféldi penzdgyi
informacios egyseg irasbeli megkeresésének
teljesitése céljiabdl irasban kér biztositasi ti-
toknak min&silé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito

€s a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli

biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténd

adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosito tgyfele (a tovdbbiakban: adat-
alany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hia-
nyaban — az adattovabbitasnak térvényben
meghatarozott adatkére, célia és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfeleld szintje az in-
formacios onrendelkezési jogrdl és az in-
formacioszabadsagrol szolo 2011, évi CXIl.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) be-
kezdésében meghatarozott barmely mddon
biztositott.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik
tagdllamba térténd tovabbitasa esetén a belfdld-
re torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan d&sszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy
lizleti adata nem allapithato meg,

b. fidktelep esetében a kulféldi székhelyd vallal-
kozas székhelye (f6irodaja) szerinti feltigyeleti
hatdsag szamdra a felligyeleti tevékenyseg-
hez szlikséges adattovabbitas, ha az megfe-
lel a kdiféldi és a magyar felligyeleti hatosag
kézotti megallapodasban foglaltaknak,

c. ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsga-
latok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsulé adatok at-
agasa,

d. a pénzigyi konglomeratumok kiegeszitd fel-
tgyeleterdl szolo térvenyben foglalt rendel-
kezések teljesitése érdekében térténd adat-
atadas.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

A 14. pontban meghatarozott adatok atadasat a
biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok
védelmeére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé
szemeélyes adatokat az adattovabbitastol szami-
tott 6t ev elteltével, a 4. pont ala esé adatok vagy
az Infotv. szerint kilénleges adatnak mindsulé
adatok tovabbitdasa esetén husz év elteltével t6-
rélni kell.

A biztositd és a viszontbiztositd az érintett sze-
mélyt nem tajékoztathatjia a 6. pont b), f) és j)
pontjai, illetve a 8. pont alapjan végzett adatto-
vabbitasokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsege
nem all fenn a 2013. évi CCXXXVII. térvényben
(Hpt.-ben)meghatarozott penzigyi intézmeny-
nyel szemben a pénzlgyi szolgéltatasbol eredd
koéveteléshez kapcsolodo biztositasi szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénzlgyi intézmeény iras-
beli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely
tartalmazza az (gyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8des megjeldléset, a kert adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes
adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, va-
lamint azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztosito a létre nem jott
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerzédes letrejot-
tének meghitsulasaval kapcsolatban igény érveé-
nyesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd kdteles tordini
minden olyan, dgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy
létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos sze-
meélyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszint, vagy amelynek ke-
zeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all ren-
delkezésre, illetve amelynek kezeléseéhez nincs
térvenyi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsolodd adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelke-
zések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato ada-
tok tekintetében az érintett jogait az elhunyt éré-
kése, llletve a biztositasi szerzédésben nevesi-
tett jogosult is gyakorolhatja.

Biztosito és a viszontbiztosito jogutod nélkdli
megszinése esetén a biztosito és a viszontbiz-
tosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a ke-
letkezésétdl szamitott hatvan év mdlva a levéltari
kutatasok céljara felhasznalhato.



27.

28.

1.

1.

Nem lehet lzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a koz-
érdekl adatok nyilvanossagara és a kézerdek-
bdl nyilvanos adatra vonatkozd — az Infotv.-ben
meghatarozott — adatszolgaltatasi kételezettség
esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebek-
ben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkal-
mazni.

A biztosito iizleti titka

AKki Uzleti titok birtokaba jut, kételes azt idébeli
korlatozas nélkul megdrizni.

A titoktartasi kbtelezettség alapjan az (zleti titok
kérébe tartozo teny, tdjekoztatas vagy adat a
Bit.-ben meghatarozott kérdn kivil a biztosito és
a viszontbiztosito, tovabba az ligyfél felhatalma-
zasa nélkul nem adhaté ki harmadik személynek
eés feladatkdrén kivdl nem hasznélhato fel.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja
fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kdzvetlen vagy kbzvetett moédon
elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak,
a viszontbiztositonak vagy (gyfeleinek hatranyt
okozzon.

Nemek k6zé6tti megkiilonbéztetés tilalma

A biztositd magatartasa nem sérti — az egyenld
banasmadrol és az esélyegyeniéség elémoz-
ditasarol szolo 2003. evi CXXV. térvényben (a
tovabbiakban: Ebktv.) meghatarozott — a nemi
hovatartozason alapuld egyenlé banasmod ko-
vetelmeényét, ha a biztosito kizardlag

a. a tartalékképzés,

b. a biztosito pénzligyi eszkbzei dsszetételének
dsszesitett darképzési szempontu nyomon ko-
vetesevel 6sszefliggd belsd arazas,

C. aviszontbiztositasi szerzédések arazasa,

d. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd fel-
tételeirdl és egyes korlatairdl szolo térveny-
ben meghatarozott gazdasagi reklam, tovab-
ba hirdetési tevékenység,

e. az élet, baleset és betegségbiztositasi
szerzédesekkel dsszefliggesben kockazat-
elbiralasi tevékenység végzése

céljabdl a nemi hovatartozasra vonatkozo, illetve

azzal 8sszefliggd adatot, informaciot kezel, tarol

és felhasznal.

Az 1. pontban meghatarozottakon tdl, a nemi

hovatartozason alapulé megkllénbdztetés nem

Sérti az egyenld banasmaod kdvetelményét

a. az olyan — nemi hovatartozashoz is kap-
csolhato — kézvetett kilonbségtetel eseten,
amelynek targyilagos mérlegelés szerint az
adott jogviszonnyal kézvetlendl dsszeflggd,
6nalldan értékelhetd és valds kulbnbségen
alapuld ésszerd indoka van,

b. a biztosito tgyfelére, ligyfélcsoportjara nézve
az Ebktv. 30/A. §-aban foglaltakhoz képest
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V.

kedvezdbb elbiralas alkalmazasa, ha az nem
jelent meg nem engedett kllénbségtételt az
adott ugyféllel, Ugyfélcsoporttal &sszeha-
sonlithatd helyzetben 1évé mas személlyel,
szemeélyekkel szemben,

c. az egyik nem tagjainak meghatarozott ter-
mekhez valo hozzaférése megtagadasa,
ha a biztositd az adott terméket objektiven
igazolt céllal, kizardlag vagy elsésorban az
egyik nem tagjainak nydjtja, és a biztosito al-
tal alkalmazott megoldasok a cél eléréséhez
megfeleléek és ahhoz sziikségesek.

A FATCA-térvény alapjan fennallo kétele-
zettségek

A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tarto-
70 Jelentd Magyar Penzlgyi Intézmeény (a tovab-
biakban ezen fejezet tekintetében: intezmeény) az
altala kezelt, FATCA-torvény szerinti Pénzlgyi
Szamla (a tovabbiakban: pénzigyi szamla) vo-
natkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti
Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban
egydtt:  szamlatulajdonos) FATCA-tGrvényben
foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete szerinti
illetéségeének megadllapitasara iranyuld vizsgéla-
tot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéség-
vizsgalat elvégzeésevel egyidejlileg irasban taje-
koztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérd,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhato-
sag felé fennallé adatszolgaltatasi kbtelezett-
segerdl,

c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtele-
zettseégerdl.

Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas
esetén az adatszolgéltatas tényerdl az intézmény
a szamlatulajdonost az adatszolgdltatas teljesi-
tésétdl szamitott harminc napon belll irasban
tajékoztatja.

A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adat-
szolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallo
kételezettségek

Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Je-
lenté Magyar Pénztigyi Intézmény (ezen fejezet
alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az
altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIll/C. pontja
szerinti Pénzlgyi Szamla vonatkozasaban elvég-
zi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany
(ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban
egyltt: Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv.
1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasara
iranyuld vizsgdlatot (ezen alcim alkalmazasaban
a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

Az intéezmény a Szamlatulajdonost az illetéseg-
vizsgalat elvegzesevel egyidejlleg az (gyfelfo-
gadasra nyitva alld helyiségeiben kifliggesztett
hirdetmény dtian vagy — ha az lehetséges —
elektronikus uton tajékoztatja

a) azilletésegvizsgalat elvégzesérdl,
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b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatdsag fele
fennallo adatszolgaltatasi kbtelezettségerdl.

Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az
intézmeény a Szamlatulajdonost az adatszolgalta-
tas teljesitésétdl szamitott harminc napon belil
irasban — ha az lehetséges elektronikus uton —
tajékoztatja.

A veszélyk6zdsseg védelme céljabol torte-
né adatatadas

A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megke-
res@ biztositd) — a veszélykdzdsség érdekeinek
a megovasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerzédésben vallalt kdtelezett-
ségenek teljesitése soran a szolgaltatasok jog-
szabalyoknak és szerzédesnek megfeleld telje-
sitése, a biztositasi szerzédesekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabdl meg-
kereséssel fordulhat mas biztositohoz (e fejezet
alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e
biztosito altal — a I.1. pontban meghatarozottak
szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a fi-
gyelembevételevel — kezelt es a 3-6. pontokban
meghatdrozott adatok vonatkozasaban, feltéve,
ha a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogo-
sultsdga a biztositasi szerzédésben régzitésre
kerdilt.

A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak meg-
felel6 megkeresés szerinti adatokat a megkere-
sésben meghatarozott megfelelé hataridében,
ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétd!
szamitott tizendt napon belll kételes atadni a
megkeresd biztositonak.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész
1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben
meghatarozott dgazatokhoz tartozo szerzddés
teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:

a. a szerzddd, a biztositott, a kedvezmeényezett
személy azonosito adatait;

b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szer-
zédéses kockazattal kapcsolatos egészsegi
allapotara vonatkozd adatokat;

c. aza. pontban meghatarozott személyt érintd
korabbi — a 3. pontban meghatarozott aga-
zathoz tartozo szerzédeéssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat;

d. a megkeresett biztositondl megkdtott szer-
z6dés megkdtesevel kapcsolatban felmerdilt
kockazat felmérésehez sziikséges adatokat;
és

e. amegkeresett biztositonal megkotétt szerzd-
dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jog-
alapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész

3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott agaza-

tokhoz tartozo szerzédés teljesitésével kapcso-

latban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett
és a karosult személy azonosito adatait;
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b. a biztositott vagyontargyak, kdvetelesek vagy
vagyoni jogok beazonositasahoz sztikséges
adatokat;

c. a b. pontban meghatarozott vagyontargya-
kat, kbveteléseket vagy vagyoni jogokat érin-
t6en bekovetkezett biztositasi esemeényekre
vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkdtott szer-
z6dés megkotésevel kapcsolatban felmertilt
kockazat felméréséhez szlikséges adatokat;
és

e. amegkeresett biztositonal megkdtdott szerzé-
des alapjan teljesitendd szolgaltatasok jog-
alapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész
10-13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzédeés teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kerheti:

a. a karosult személy el6zetes hozzajarulasa
esetén a karosult személy azonosité adatait;

b. a szerzédé, a biztositott és a kedvezmeénye-
zett azonositd adatait, tovabba a 4. pont b-e.
pontjagban meghatarozott adatokat;

C. a karosult személy elbzetes hozzajarulasa
esetén a személyi sérilés miatt karigényt
vagy szemeélyiségi jogsérelem miatt sé-
relemdij iranti igényt érvényesité személy
adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal
kapcsolatos egészsegi allapotara vonatkozo
adatokat;

d. a karosodott vagyontargy miatt karigényt,
érvényesité személyt érinté korabbi — az e
bekezdésben meghatarozott dgazathoz tar-
tozd szerzédessel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozd személyes adatot
nem tartalmazo adatokat;

e. a karosult személy elézetes hozzajarulasa
esetén a személyi sériilés vagy személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
ervenyesité személyt érinté korabbi — az e
bekezdesben meghatarozott agazathoz tar-
tozd szerzédessel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozo adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész
3. és 10. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz
tartozo szerzédes teljesitéseével kapcsolatosan a
jarmd jarmdazonositd adatai (rendszama, alvaz-
szama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pont-
jaban meghatarozott agazathoz tartozo karok
esetén a kdrosult elézetes hozzdjaruldasa nélkdl
is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a. az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biz-
tositasi eseményekre vonatkozo adatokat,
lgy kuléndésen a karesemény idépontjara,
jogalapjara, a jarmd sértiléseire és az azokkal
kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozo
adatokat, ideértve a megkeresd biztosito al-
tal megjeldlt gépjarmdben bekdvetkezett, de
nem gépjarmd altal okozott karok adatait is,

b. az adott jarmdvet érintéen a biztosito altal el-
végzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére
vonatkozo informaciokat.



7. Az 1. pontban meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz
szlkséges adatokat, a kért adatok fajtajat, vala-
mint az adatkérés célianak megjeldlését. A meg-
kereses és annak teljesitése nem mindstil a bizto-
sitasi titok megsertesenek. A megkeresd biztosito
felelés az 1. pontban meghatarozott megkeresési
jogosultsag tényének fennalldasaért.

8. A megkeresd biztosito a megkeresés eredmeé-
nyeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt
kovetd kilencven napig kezelheti.

9. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos
érdekeinek az érvenyesitéséhez sziikseges, az
adatkezelés 8. pontban meghatarozott iddtarta-
ma meghosszabbodik az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

10. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztositd tudomasara jutott adat e biztosito jogos
erdekeinek az érvenyesitésehez sziikseges, és
az igény éervenyesitésevel kapcsolatban az elja-
ras meginditasara az adat megismeréset kévetd
egy evig nem kerll sor, az adat a megismerést
kévetd egy évig kezelhetd.

11. A megkeresd biztosito az 1. pontban meghata-
rozott megkereses es a megkereses teljesitese-
nek tényérdl, tovabba az abban szereplé adatok
kdrérdl a megkereséssel érintett ligyfelet a bizto-
sitasi idészak alatt legaldbb egyszer értesiti.

12. Ha az dgyfel az Infotv.-ben szabalyozott mdodon
az adatairdl tajekoztatast kér és a megkeresé
biztosito — a 8-10. pontokban meghatarozottakra
tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényerdl kell tajékoztatni
a kérelmezdt.

13. A megkeresd biztosito a megkeresés eredme-
nyeként kapott adatokat biztositott érdekre nem
vonatkozo, tudomasara jutott, illetve dltala kezelt
egyéb adatokkal az 1. pontban meghatarozottol
eltérd celbdl nem kapcsolhatja 6ssze.

4. A megkeresesben megjeldit adatok teljesitese-
nek a helyességéért és pontossagaért a megke-
resett biztosito a felelSs.

15. A Bit. vonatkozo 149. §-anak mindenkor hatalyos
szovege a www.signal.hu oldalon elérhetd.

13. A személyes adatkezelésre vonatkozo
tudnivalok

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhato kévet-
keztetes, amely kapcsolatba hozhatd egy meghatarozott
(azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovabbiakban érintett).

A biztosito személyes adatokat a biztositasi szerzédeés
létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas
teljesitésével sszefliggéseben kezel.

E célokkal 6sszefliggésben a biztosito a tudomasara ju-
tott adatokat a Bit. alapjan az érintett kiilén hozzajarula-
sa nélkdl kezelheti. Ez a torvényi felhatalmazas kizarolag
azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem
mindsulnek kilénleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi dllapotra, koros szen-
vedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében klldnleges adatnak
mindsdl, és kizardlag az érintett hozzajarulasa alapjan ke-
zelhetd.

A kdlénleges adatok kezelésére vonatkozo irasos hozza-
jarulasat az érintett dgyfél az informacios énrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011 évi CXII.
Tv. (Info tv.) alapjan a szerzédés keretei kézdtt is megte-
heti.

Az adatszolgaltatas énkéntes, de egyes személyes ada-
tok kézlese nélkildzhetetlen a biztositasi szerzédes létre-
jottéhez.

Az adatkezelés id6tartama: a biztositdo a személyes (s
azon belll a kildénleges) adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igeny
érvényesithetd.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a
biztosité az dgyfeleinek személyes adatat is tovabbitja e
kiszervezett tevekenységet vegzd személyekhez, Ugy a
kiszervezett tevekenyseget vegzd a biztosito adatfeldol-
gozojanak mindsdil.

A biztositd az érintett személyes (és klildnleges) adatait,
tovabba biztositasi titoknak mindsulé adatait kizardlag az
erintettdl vagy annak térvényes keépviseldjetdl kapott ira-
Sos hozzajarulas alapjan tovabbithatja harmadik személy-
nek, kiveve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt szer-
vezetek szamara jogszabadly alapjan végzett megkeresés
vagy kotelezd adatszolgaltatas teljesitése soran tértenik.

A Bit altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a jelen
szerzédeési feltételek 12. pontja tartalmazza.

A biztosito egyes biztositasi szolgéltatasok soran igény-
be vesz klilsé kdzremUikdddket olyan esetekben, amikor
a biztositasi szolgaltatas nyujtasahoz sziikség van a meg-
bizott specialis szakértelmére. A (kiszervezett tevékeny-
séget vegzd) megbizott személyes adatokat kezel, €s a
térvény alapjan titoktartas kotelezi.

Az érintett a biztosito adatkezelésével kapcsolatosan az
alabbi jogokkal élhet:

Tajékoztatas kerése

Az érintett barmely formaban elbterjesztett kérelmére a
biztositd 30 napon belll, irdasos formaban, kdzérthetd
maodon tdjékoztatast ad az éltala érintett vonatkozasa-
ban kezelt, feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl, illetve
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— amennyiben az adatok tovabbitasra kerlltek — az adat-
tovabbitas cimzettjéerdl és jogalapjardl.

A tdjékoztatas naptari évente egyszer ingyenesen adan-
do. Tovabbi tajekoztatasért koltsegteérites allapithatd meg,
kivéve, ha a tajekoztatas kérése helyesbitéshez vezetett,
illetéleg az adatkezelés jogellenesnek bizonyul.

Az érintett tajékoztatasat — indoklassal — kizardlag a tor-
vényben meghatdrozott esetekben lehet megtagadni. A
tajekoztatas megtagadasa esetén a biztosito irasban kozli
az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasdra a tor-
vény mely rendelkezése alapjan kerdlt sor. A felvilagositas
megtagadasa esetéen a biztosito tajékoztatja az érintettet
a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulas lehetéségérdl.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a
valosagnak megfelel6 személyes adat rendelkezésre all,
az adat helyesbitheté.

Az adatot meg kell jeldini, ha az érintett vitatja annak he-
lyessegeét vagy pontossagat, de a vitatott szemelyes adat
helyessége vagy pontossaga nem allapithato meg egy-
értelmden.

Torlés
A személyes adatot t6réini kell, ha

e kezelése jogellenes,
e azérintett ezt kérelmezi és arra a szerzédéses jogok és
koételezettségek teljesitéséhez nincs elengedhetetlentil
szUkség,
az hianyos vagy téves és ez dllapot jogszerden nem or-
vosolhato, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki,
az adatkezelés célja megszdnt, vagy az adatok tarola-
sanak tdrvényben meghatarozott hatarideje lejart,

azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
cidszabadsag Hatosaga (Hatdsag) elrendelte.

Zarolas

Torles helyett a személyes adat zarolando, ha az érintett
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre allo informaciok alap-
jan feltételezhetd, hogy a térlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig ke-
zelhetd, amig fenndll az az adatkezelési cél, amely a sze-
mélyes adat térlését kizarja.

A helyesbitésrdl, a zarolasrdl és a tériesrél az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek az adatot ko-
rabban adatkezelés céljabol tovabbitottak. (Az értesités
mellézhetd, ha az adatkezelés céljara valo tekintettel az
erintett jogos érdekét nem sérti.) Ha az érintett helyes-
bités, zarolas vagy térlés iranti kérelme nem teljesithetd,
akkor a kérelem kézhezvételét kéveté 30 napon belll az
érintettel irasban kell kézbini kell a helyesbités, zarolas
vagy a torlés iranti kérelem elutasitasat és annak ténybeli
és jogi indokait. Ebben az esetben az érintettet tajékoztat-
ni kell a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz vald
fordulas lehetdsegerdl.

Nyilvanossagra hozatal
A biztositd szervezeti egységein bellil kezelt személyes
adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha arra az érin-
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tett felhatalmazast ad, illetve, ha azt a toérvény rendeli
el — tilos. A biztositd munkavallaldival, szallitoival, illetve
ugyfeleivel kapcsolatos — személyes adatokon is alapuld
— Jsszesitett statisztikai adatok kézélhetéek, amennyiben
azokbol nem ismerhetd fel az, akire az adat vonatkozik.
Az adat kézlese elbtt az adat kbzlbje kételes meggydzdani
arrol, hogy a kézdlt adatok alapjan nem lehetséges ter-
meészetes személyek azonositasa.

14. Panaszkezeléssel kapcsolatos
tudnivalok

14.1 A biztositd biztositja, hogy az ligyfél a biztosito
magatartasara, tevékenységére vagy mulaszta-
sara vonatkozd panaszat szoban (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben) kézélhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadasi idében a kbzponti ligyfélszolgalati
irodaban lehet személyesen panaszbejelentést
tenni.

Ugyfélszolgélati Iroda: 1123 Budapest, Alkotas
u. 50.

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon belféldrél a 06-40-405-405 kéksza-
mon vagy a kulfoldrdl is hivhato +36-1-458-4200
szamon tehet panaszbejelentest az Ugyfél.

Postai uton térténdé panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai uton az alabbi levele-
zési cimre kdldhetd: SIGNAL Biztosito Zrt. Vezér-
igazgatosag, Panaszkezelesi Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az Ugyfél panaszbejelentését elektronikusan az
info@signal.hu e-mail cimre, faxon a 06-1-458-
4260 faxszamra vagy — regisztraciot kévetden
— Ugyfélportalon kereszttil online mddon is eljut-
tathatja a biztosito részére.

A SIGNAL Biztositd Zrt. mindenkor aktualis elér-
hetdségei, a nyitvatartasi idé megtekinthetd a
www.signal.hu elérési tton.
14.2 A biztositd
a. a szobeli panaszt valamennyi, az (gyfelek
szamara nyitva allo helyiségben, annak nyit-
vatartasi idejében, ennek hianyaban a szék-
helyén minden munkanapon 8 dratdl 16 dra-
ig, de legalabb a hét eqgy munkanapjan 7 és
21 dra kézétt legalabb tizenkeét oran keresztil
folyamatosan,
a telefonon kdézolt szoébeli panaszt minden
munkanapon 8 oratol 16 oraig, de legalabb
egy munkanapjan 7 e€s 21 ora kozott leg-
alabb tizenkét oran keresztil folyamatosan,
az irasbeli panaszt elektronikus eléréssel —
lizemzavar esetén megfelelé mas elérhets-
séget biztositva — folyamatosan
fogadja.



14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

A biztosito a szobeli panasz Ugyfelek reszére
nyitva allé helyiségben vagy annak hianyaban
székhelyén torténd kezelése esetén koteles
biztositani, hogy az (gyfeleknek lehetéségik
legyen elektronikusan és telefonon keresztiil is
a személyes Ugyintézes idépontjanak elbzetes
lefoglalasara. A személyes (gyintézes iddpontja
igénylésének napjatdl szamitott &t munkanapon
belll a biztosito kételes személyes ligyfélfoga-
dasi idépontot biztositani az (gyfél szamara.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a biz-
tosito biztositia az ésszerll varakozasi idén bellli
hivasfogadast és Uigyintézést. A biztositd az Ugy-
intéz&jének — a biztosito felé inditott hivas sikeres
feléptilésének iddépontjatol szamitott — 6t percen
beldli élbhangos bejelentkezeése erdekében ugy
kdteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben al-
talaban elvarhato.

Telefonon térténd panaszkezelés esetén a bizto-
Sito és az (gyfél kdzétti telefonos kommunikaciot
a biztosito hangfelvétellel régziti, és a hangfelve-
telt 6t evig megdrzi. Errdl az dgyfelet a telefonos
tgyintézes kezdetekor tajekoztatni kell. Az agyfél
kérésére biztositani kell a hangfelvétel visszahall-
gatasat, tovabba teritésmentesen rendelkezésre
kell bocsatani a hangfelvételrdl keészitett hitelesi-
tett jegyz&kényvet.

A biztosito a szobeli panaszt — a 14.7. pontban
meghatarozott eltéréssel — azonnal megvizsgélja,
és szlikség szerint orvosolja. Ha az (igyfél a panasz
kezelésével nem ért egyet, a biztosito a panasz-
rol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol jegyzé-
kényvet vesz fel, és annak egy masolati peldanyat
a szemelyesen kozolt szobeli panasz esetén az
lgyfélnek atadja, telefonon kézdlt szobeli panasz
eseten az Ugyfélnek — a 14.8. pontban foglaltak-
kal egyidejiileg — megkdildi, egyebekben az irasbeli
panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetsé-
ges, a biztositd a panaszrdl jegyzékényvet vesz
fel, és annak egy masolati példanyat a szemé-
lyesen kézolt szobeli panasz esetén az lgyfél-
nek atadja, telefonon kézdlt szobeli panasz ese-
tén az Ugyfélnek — a 14.8. pontban foglaltakkal
egyidejlileg — megkdldi, egyebekben az irasbeli
panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

A biztositd az irdsbeli panasszal kapcsolatos, in-
dokolassal ellatott allaspontjat a panasz kbzlését
kévetd harminc napon beldl megkdldi az tgyfel-
nek. A biztositd a panaszkezelés soran koteles
ugy eljarni, hogy a kdérdlmények altal adott lehe-
téségekhez mérten elkerllje a pénzligyi fogyasz-
t6i jogvita kialakuldsat.

A panasz elutasitasa esetén a biztosito valasza-
ban irasban tajekoztatja az tigyfelet arrdl, hogy a
Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX.
térvényben (a tovabbiakban: MINB tv.) meghata-
rozott fogyasztovedelmi rendelkezések megsér-
tése eseten a Felligyeletnél fogyasztovedelmi el-
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14.10

14.11

14.12

14.13

jarast kezdemeényezhet, vagy a szerzédes letre-
jottével, érvényesseégevel, joghatasaival és meg-
szlinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén
birosaghoz fordulhat, vagy a Pénzigyi Békéltetd
Testtilet eljarasat kezdemeényezheti, amennyiben
a Penzigyi Békéltetd Testulet eljarasara vonat-
kozo szabalyok alapjan fogyasztonak mindsdl. A
biztositonak tajékoztatni kell e fogyasztot arrdl,
hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkozatot, meg
kell adnia a Pénzlgyi Békéltetd Testllet levele-
zesi cimét, tovabba a fogyaszto kilén kérésere
meg kell kdildenie a Penzligyi Bekeltetd Testulet
altal készitett és a biztositd rendelkezésére bo-
csatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztovedelmi eljaras kezdemeényezése ese-
tén eljaro szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kdzponti levélcim: H-1634 Budapest, Pf. 777.
Telefon: 06-40-203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http://www.mnb.hu

A szerzddés létrejéttével, érvényességével, jog-
hatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzé-
désszegéssel és annak joghatasaival kapcsola-
tos jogvita esetén eljaro szerv:

Peénzigyi Bekéltetd Testulet

Levelezesi cim: Magyar Nemzeti Bank 1525 Bu-
dapest, BKKP Pf.: 172.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A biztosito a panaszt és az arra adott valaszt 6t
evig 6rzi meg, és azt a Fellgyeletnek kérésére
bemutatja.

A biztositd az (gyfelek panaszai hatékony, at-
lathatd és gyors kezelésének eljdrasardl, a pa-
naszigyintézés modjarol, valamint a 14.12 pont
szerinti nyilvantartas vezetésének szabalyairdl
szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési
szabalyzat) készit. A biztositd a panaszkezelési
szabalyzatban tajékoztatjia az (gyfelet a panasz-
tgyintézés helyérdl, levelezési cimérdl, elektroni-
kus levelezési cimérdl, telefonszamardl és tele-
faxszamarol.

A biztositd az ligyfelek panaszairdl, valamint az
azok rendezését, megoldasat szolgald intézke-
désekrdl nyilvantartast vezet.

A 14.12 pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaz-

nia kell

a a panasz leirasat, a panasz targyat képezd
esemeény vagy tény megjeldlését,

b a panasz benydjtasanak idépontjat,

C a panasz rendezésére vagy megoldasdra
szolgald intézkedeés leirasat, elutasitas ese-
tén annak indokat,

d. a c¢) pont szerinti intézkedés teljesitésének
hataridejét és a végrehajtasért feleldés sze-
meély megnevezését, tovabba

e. apanasz megvalaszolasanak idépontjat.
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14.14

14.15

14.16

14.17

A biztosito a panaszkezelési szabalyzatot az
lgyfelek szamara nyitva allo helyiségében, en-
nek hidnydaban a székhelyén kifliggeszti és a
honlapjan kézzéteszi. A biztosito panaszkezelési
szabalyzata a www.signal.hu oldalon elérhetd.

A biztosito a panasz kivizsgalasaéert a fogyasz-
toval szemben kulén dijat nem szamithat fel. A
telefonon térténd panaszkezelés emelt dijas
szolgaltatassal nem mdkdédtethetd.

A biztositd koteles fogyasztovedelmi ligyekben
fogyasztovedelmi lgyekert felelés kapcsolat-
tartot kijeloini, és a Felligyeletnek tizendt napon
beldl a felelés személyét, illetve annak valtozasat
irasban bejelenteni.

Jogvitak rendezése fentieken tul birdi dton, pol-
gari peres vagy nem peres (fizetési meghagya-
s0s) eljaras keretében lehetséges.

15. Egyéb rendelkezések

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

A biztositasi szerz6désbél eredé igények el-
évlilési ideje a biztositasi esemény bekévet-
kezésétol illetve az igény esedékességétdl
szamitott egy év.

A biztositott/szerz6d6 bejelentéseit és nyilatko-
zatait irasban kdteles megtenni.

A biztosito jogosult a kockazati viszonyokat befo-
lyasolo kortilményeket és a szerz6dd/biztositott
altal szolgaltatott adatok helyességét a helyszi-
nen barmikor ellendrizni vagy ellendriztetni.

A biztosito a kockazatviselés szempontjabol le-
nyeges berendezéseket a helyszinen muikédeés
kbzben is ellendrizheti.

Amennyiben a biztosito tudomasara jut, hogy a
kockazati viszonyokban jelentds valtozas kdvet-
kezett be, ugy 15 napon bellil kezdeményezheti
a dijtétel modositasat.

Ha a felek a feltételekben régzitettektdl eltérnek,
akkor az elterest zaradekban kell régziteni.

A szerzédd/biztositott problémaival, esetleges
panaszaival foglalkozd szerv: SIGNAL Biztosito
Zrt. Vlezérigazgatdsaga (1123 Budapest, Alkotas
u. 50.) A jogvitak rendezése fentieken tul birdi
uton, polgari peres vagy nem peres (fizetési meg-
hagyasos eljaras) eljaras keretében lehetseges.

Jelen biztositasi feltételek, illetve ligyféltajékoztato
alapjan létrejové biztositasi szerzédésekben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torveny-
kényv és a biztositointézetekrdl és a biztositasi
tevekenysegrdl szolo tébbszdr modositott 2003.
evi LX. térveny rendelkezései az iranyadok.

Jelen biztositasi feltételek, illetve lgyféltajékoz-
tatd alapjan létrejové biztositasi szerzédésre, il-
letve az annak alapjan valo igényérvényesitésre,
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15.8.

15.9.

vagy azzal kapcsolatos esetleges jogvitak elbira-
lasédra, az eljaras szabalyait is ideértve, a magyar
jog az iranyado.

Nem valik a szerzédés tartalmava minden
szokas, amelynek alkalmazasaban a felek
korabban megegyeztek, és minden gyakor-
lat, amelyet egymas kézott kialakitottak.

irdsban tett nyilatkozatnak nem mindsiil
jelen feltételek alapjan az elekronikus ala-
irassal ellatott elektronikus dokumentumba
foglalas (kivéve annak az eredeti, a nyilat-
kozatot tevé alairasaval ellatott nyilatkozat
szkennelt PDF formatumu masolatat tartal-
mazdé melléklete, vagy fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal ellatott elektronikus
dokumentumba foglalas) és az SMS.

Biztositd a biztositasi érdek megsziinéséhez
fiz6d6 jogkbévetkezményeket alkalmazza ak-
kor is, ha az érdekmulas kizardlag a biztosi-
tott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak
kévetkezménye, és a vagyontargy mas jog-
cim alapjan mar korabban is az uj tulajdonos
birtokaban volt.

A biztositd cégneve:

SIGNAL Biztositd Zartkorlien Mikddd
Részvénytarsasag

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Cégjegyzékszam: 01-10-042159
Addszam: 10828704-2-44

A biztosito koteles évente jelentést kbzzétenni fi-
zetGkepessegerdl es penzigyi helyzeterdl, amely
a www.signal.hu oldalon érhetd el a kbzzétételt
kévetden.



Il. A Belfoldi Szallitmanybiztositas
Kilonos Feltétele

A SIGNAL Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) kote-
lezettséget vallal arra, hogy a biztositasi dij megfizetése
ellenében, a jelen feltételben meghatarozottak szerint
megtériti a Biztositottnak azokat a karokat, amelyeket a
biztositott szallitmanyokban (aruk, egyéb vagyontargyak),
a széllités tartama alatt a tovabbiakban felsorolt biztosi-
tasi események a kockazatviselési idészakban okoznak.
A biztositd a biztositasi események altal kdzvetlenil oko-
zott karokra nyUjt fedezetet, a kdvetkezményi karokra (pl.
elmaradt haszon, kotbér stb.) a biztositasi fedezet nem
terjed ki.

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindsulé — feltételben
nem rogzitett kérdésekben a biztositasi szerz6désben
és annak mellékleteiben, a Belfoldi Szallitmanybiztositas
Altalanos feltétele elnevezés(i biztositasi feltételben régzi-
tettek az iranyadoak.

1. Biztositasi események

A biztosité kockazatviselése az ajanlat szerint az 1.1 vagy
1.2 fedezettipusra érvényes.

1.1. All Risks fedezet

Minden veszély biztositott — (a 6. pontban rész-
letezett kizarasok kivetelével) — amely a biztosi-
tas tartama alatt, a szallitas rendes folyamataval
dsszefuggesben jelentkezik és a szallitott aru ka-
rosodasat eredmeényezi.

Ellenkez6 megallapodas hianydaban a biztositd
kockazatviselése olyan uj arura terjed ki, amely-
nek csomagolasa az aru jellegének illetve keres-
kedelmi és szallitasi eléirasoknak megfeleld.

1.2. Alapfedezet, kibdvitett fedezet

A biztosito a széllitasi tevékenység soran — a
kockazatviselés iddtartama alatt — az elére nem
lathato és hirtelen bekdvetkezd sértilések és
megsemmisllés altal eldallt azon karokra szol-
galtat, amelyek a kévetkez8k miatt keletkeztek:
1.21.  Tiz:

Jelen feltétel szerint tlzbiztositasi esemeény alatt
olyan, fizikai és kémiai valtozasokkal egyditt jaro,
hé- és féenyjelenség altal kisért, oxidacios folya-
matot kell érteni, amely nem rendeltetésszerdi
tliztérben keletkezik — vagy ott keletkezik, de azt
elhagyja — és 6nerdbdl tovabbterjedni kepes.

A biztosito nem fizeti meg tlizkarként azokat

a karokat, amelyek

a) gyulladasi hémérséklet alatti erjedés, be-
filledés, pérkélédeés, izzas, szin- és alak-
valtozas, bioldgiai égés, korrozid, szag,
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

vegyi folyamat formajaban kévetkeznek
be, kivéve, ha ezek keletkezése visszave-
zetheté a tlizbiztositasi eseményre,

b) a tlizkar nélkdili flist- és koromszennyezs-
désbdl szarmaznak.

Villamcsapas:

A villamcsapas elektromos téltéskiegyenlitédes,
illetve nagyfesztiltsegu villamos kistilés a legkcr
es a fold vagy foldi targy kézott.

Jelen feltétel szerint villamcsapas biztositasi ese-
meénynek kell tekinteni azt a kart, amely esetben
a villamcsapas gyujto, égets, hé-, valamint eré-
hatasa kézvetlendil a biztositott vagyontargyak
karosodasat okozza.

A biztosito nem fizeti meg a kart villamcsa-
paskarként, ha

a) az a villamcsapas indukcios hatasa, tul-
fesziiltség, illetve feszliiltségingadozas
miatt,

b) az elektromos haldzatban tulfesziiltség,
illetve fesziiltségingadozas miatt kévet-
kezett be.

Robbanas

Jelen feltétel szerint robbanas, hangrobbanas il-
letve 6sszeroppands biztositasi eseménynek kell
tekinteni a gazok, gézdk és porok terjeszkedési
hajlanddésagan alapuld, rombolassal, hangha-
tassal jaro, gyors eréhatas altal okozott karokat.

Robbanaskarnak kell tekinteni azokat a karokat
is, amelyek repuilbgépek okozta hangrobbanas
miatt keletkeznek.

A biztosité nem fizeti meg robbanas-, 6ssze-
roppandaskarként azokat a karokat, amelyek

a) taroldkban, tartalyokban a betarolt anyag
természetes nyomasa, erjedése miatt ke-
letkeznek,

b) hatosagi engedélyhez kététt, és ez alap-
jan végzett tervszerti, szandékos robban-
tas eredményeként keletkeztek.

Szallitdeszkozt ért baleset

A szallitdeszkéz dologi sértilése egy kdzvetlen,
klls6, hirtelen mechanikus erd hatasara. (pl.
kézlekedési baleset, amely a szallitmany karoso-
dasat vonja maga utan.)



1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

Vihar

Jelen feltétel szerint vihar biztositasi eseménynek
mindsul az olyan légmozgas, amelynél a legerd-
sebb széllbkés sebessége eléri vagy meghaladja
a 15 m/s sebesseget.

Viharkarnak kell tekinteni azokat a karokat, ame-
lyeket a vihar nyomo és szivd hatasa, illetve az
altala sodort targyak a biztositott vagyontar-
gyakban okoznak.

Felh&szakadas

Jelen feltétel szerint felhészakadasnak mindsdl
az olyan csapadékhatds, amikor nagymennyisé-
gl (min 0,5 mm/perc) csapadékviz zadul le.
Felhdészakadaskarnak kell tekinteni azokat a
karokat, amelyeket a felhészakadas bol eredd,
talajszinten aramlo, nagymennyiségd viz a sza-
balyszerdien kialakitott és rendszeresen karban-
tartott vizelvezetd rendszer elégtelensége folytan
eléntéssel a biztositott vagyontargyakban okoz.

Jégverés

Jelen feltétel szerint biztositasi eseménynek
mindsul és a biztositd megfizeti a jégszemek
formajaban lehullo csapadék dltal a biztositott
szallitmanyokban okozott térés-, roncsolas-, sé-
riléskarokat, kivéve, ha a szallitas nyitott szallito-
eszkodzzel tortént.

Foldrengés

Jelen feltétel szerint féldrengés biztositasi ese-
menynek mindsul és megfizeti a biztosito azokat
a karokat, amelyeket a kockazatviselés helyén
az MSK-64 skala 5. fokozatat eléré vagy megha-
ladé foldrengés a biztositott vagyontargyakban
okoz.

A biztositd nem fizeti meg a mesterséges
uton létrehozott féldrengések (féldalatti rob-
bantds, robbanas stb.) altal okozott vagy
ezekre visszavezethetd karokat

Sziklaomlas, kéomlas, féldcsuszamias, lavina

Jelen feltétel szerint sziklaomlasnak, kéomlas-
nak, féldcsuszamlasnak illetve lavinanak kell te-
kinteni azt az eseményt, amikor valamely szikla-,
kézetdarab, illetve fold- vagy hotémeg valami-
lyen okbdl hirtelen, elére nem lathatd mddon
szokasos helyérdl elmozdul, letorik, lecsuszik.

Sziklaomlas, kdomlas-, illetve féldcsuszamias,
lavinabiztositasi eseménynek kell tekinteni, és a
biztosité megfizeti azokat a kdrokat, amelyeket a
lehullé (elmozduld) szikladarabok, kézetdarabok,
illetve fold- vagy hotémeg a biztositott vagyon-
targyakban okoznak

A biztosité nem fizeti meg sziklaomlas-, k6-
omlas-, illetve féldcsuszamlas-, lavinakar-
ként
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1.2.10.

1.3

1.3.1.

1.3.2.

a) a féld asvanyi anyagainak feltarasa so-
ran, illetve azzal 6sszefiiggésben kelet-
kezett karokat,

b) alecsuszott féld, k6zet vagy ho elszallita-
sanak kéltségeit.

Hidak vagy mas épitmények beomlasa
Zaradékok

Kulon irasos megéllapodas alapjan és kdlén dij
ellenében a biztositasi fedezet kiterjesztheté az
aru alabbi karaira:

1. sz. zaradék: Biztositasi esemény a szallitmany
be- és kirakodasa, illetve a szallitdeszkdzén vald
elhelyezés soran a szallitmanyban keletkezett
sértilés, torés.

Ezen zdradék csak All Risks fedezet (1.1 pont)
mellé kétheté.

2. sz. zdradék: Biztositasi esemény a szallitmany
elrablasa, feltéres, a lezart gépjarmdbdl valo lo-
pas, részlopas valamint a teljes szallitmanynak a
szallitdeszkdzzel egyditt térténd eltulajdonitasa.

A lezart gépjarmiibél valo lopas, valamint
a teljes szallitmanynak a szallitoeszkézzel
egyltt valo eltulajdonitasa miatti szallit-
manykarokat csak abban az esetben tériti
meg a biztosito, ha

a) a szallité gépjarmii szilard tetével, fel-
épitménnyel rendelkezett,

a geépjarmlivet lezart allapotban &rzé6tt
parkoloban parkoltak le,

a gépjarmii rendelkezett MABISZ altal
ajanlott/ az ajanlat szerinti miik6d6éképes
riaszto és/vagy inditasgatlo berendezés-
sel, amelyet a jarmi leallitasa utan aktiv
allapotba helyeztek.

b)

c)

Ezen zaradék All Risks fedezet (1.1 pont) vagy
Alap- és kibdvitett fedezet (1.2 pont) mellé is kbt-
heté.

2. Biztosithatoé vagyontargyak

Minden olyan vagyontargy, amely a fuvarozasbol jogsza-
baly alapjan nincsenek kizarva, és nem sorolhatok a ko-
vetkezd termékcsoportok valamelyikébe:

a)
b)
o)
d)
e
)
g
h)

fokozottan tlz- €s robbanasveszelyes anyagok,
éngyulladasra hajlamos anyagok,

muértékkel bird vagyontargyak,

hangszerek,

dohanyaruk,

szérmearu,

fegyverek

pénz, értékpapir, nemesfém

A fentiektdl valo eltérés csak a felek irasos kilén megalla-
podasa alapjan lehetséges.



3. Biztositasi 6sszeg
3.1 A biztositasi 6sszeg meghatarozasanak mod-
szerei:

aruk eseteben kereskedelmi szamla alapjan
(forgalmi értek)

egyéb esetekben:

e (jj értéken (Ujrabeszerzési ar, utanpotlasi
Uj érték),

avult érteken (valosagos mdiszaki értéek,
potlasi érték),

3.2. Biztositasi 6sszeg

A szallitmany a biztositott altal megjeldlt dsszeg (biztosi-
tasi 6sszeg) erejéig tekinthetd biztositottnak, amely azon-
ban nem haladhatja meg a szallitmany feladaskori, szam-
laval igazolt értékét, hacsak a szerz6dés mdsként nem
rendelkezik.

Szamla hianyaban a biztositasi 6sszeget a szallitott kész-
letek karidSponti értekének figyelembevetelevel kell meg-
hatarozni.

3.8 Nyilvantartasi kbtelezettség

A szerzéddnek/biztositottnak minden egyes szallitmanyt
a biztositott gépjarmdihdz tartozo, rendszeresen vezetett
szallito- vagy fuvarlevéltdmbbe be kell vezetni az alabbi
adatok feltlintetésével: datum, aru megnevezése, darab-
szam, llletve témeg, az aru értéke, valamint a szallitasi
cim. Kar esetén a biztosito kerésére a teljes szallito-, illet-
ve fuvarlevéltdmb bemutatando.

4. A kockazatviselés idébeni és teriileti
hatalya
4.1. A biztositd kockazatviselése a szerzédés hatalya
alatt bekovetkezett karokra terjed Ki.
4.2. A jelen feltétel szerint biztositott szallitasi teve-
kenységre a biztosito kockazatviselése abban az
idépontban kezdédik, amikor az arut a szallitas
haladéktalan megkezdése céljabol a jarmdbe
berakjak, tart a szallitas rendes ideje alatt, és
abban az idépontban vegzddik, amikor a ren-
deltetési helyen, az arunak a jarmdbdl valo ha-
ladéktalan kirakodasa befejezédik, kivéve, ha a
szerz8dd felek ettdl eltéréen allapodnak meg.
4.3. A biztositas sziinetel a szallitas ideje alatt,
ha a szallito gépjarmi nem a szallitassal
kézvetlenlil 6sszefiiggd tevékenység végze-
se céljabdl érizetleniil marad. Az érizetlen
gépjarmiiben valod tarolas e feltételek alap-
jan raktarozasnak mindsiil, igy ideje alatt a
biztositasi védelem sziinetel.
4.4, A kockazatviselés terlileti hatalya Magyarorszag-
ra terjed Ki.
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5. Biztositasi szerzédéstipusok/
a szerzédeés tartama

A biztositd és szerz8dd kozotti megegyezés alapjan a biz-
tositasi szerzédes megkdthetd mint:

5.1. Egyutas szerzédés

A szerz8dés hatarozott tartamu és egy bizonyos szallit-
many feladasi és rendeltetési helye kézétti, egyszeri szal-
litasanak kockazatvallalasara érvenyes.

5.2. Keretszerz6dés

A keretszerzédés biztositasi fedezetet nydjt a biztositott e
szerzédésben megjeldlt biztositasi idészakon beldli 8sz-
szes megnevezett szallitmanydra. Ellenkez6 megallapo-
das hianyaban a szerzédés hatarozatlan tartamdu, a bizto-
sitasi idészak egy év, a biztositasi evfordulo pedig a szer-
z8édésben a kockazatviselés kezdetekéent megjeldit nap.

A biztosité a szerz6dd/biztositott altal megadott becsdilt
eves forgalmi adatok (=biztositasi 6sszeg) figyelembevé-
telével elbzetes dijat hataroz meg. Az elézetes dij — eltérd
megallapodas hianyaban — negyedevente azonos dijrész-
letekben fizetendd.

A szerzédd/biztositott az elézetes dij csGkkentését csak a
koévetkezd biztositasi évre vonatkozoan kérheti.

A tényleges biztositasi dij a szerzédd/biztositott altal jelen-
tett tényleges forgalom (megvaldsult szallitasok biztositasi
dsszege) alapjan szamitott dij és a befizetett elézetes dij
kulénbdzeteként, a szerz8désben régzitett litem szerint
kerdl elszamolasra.

Ha a teljes evi befizetett elézetes dij a tenyleges forgalom
alapjan szamitott éves dijat meghaladja, a biztosito a tulfi-
zetés dsszegét a biztositasi év elszamolasat kévetéen egy
dsszegben utalja vissza.

A biztosito az elézetes dij alapjan éves minimumdijat alla-
pit meg, amely 80%-a az elézetes dijinak. A minimumdij-
bdl visszatérités nincs.

5.3. Forgalomjelentés

A szerz6dd / biztositott a tényleges forgalmat/biztositasi
dsszeget biztositasi idészakot kdvetd 20 napon beldl ké-
teles a biztositonak bejelenteni. A biztosito ezt kéveté 30
napon belll elszamol a dijjal.

5.4. Elbozetes bejelentés

A biztosito indokolt esetekben (pl. nagy értekd szallit-
manyok, sajatos tulajdonsagu aruk (vagyontargyak stb.)
keretszerz6dés megléte esetén is kérheti a szallitmanyok
elbzetes bejelentését. Az elézetes bejelentés irdsban (fax,
email) tértenik a biztosito részére, legkesdbb a szallitmany
bejelentést kbvetden a biztosito a kockazat-elbiralas fligg-
vényében a szallitmany védelmére vonatkozo pdtldlagos
eléirast tehet.



II. A Belfoldi Szallitmanybiztositas Kulonos Feltétele

6. Kizarasok

A biztositasi védelem nem terjed ki azokra a karokra,
amelyek a kévetkezé okokbdl erednek:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

telephelyen beliil térténé arumozgatasbol

sértetlen kiils6 csomagolason beliili tarta-
lomhianybdl

a szallitmany cimzettje altal atvétel utan
megallapitott kareseményre, kivéve, ha azt
nem lehetett korabban észlelni

azokra a karokra, amelyekkel kapcsolatban
a biztositott a karért felel6ssé teheté harma-
dik személyt — a biztosito hozzajarulasa nél-
kil — kartéritési felel6ssége alol mentette fel

szallitasi késedelem miatt bekdvetkezett
kareseménybél

szallitassal 6sszefiiggb kévetkezményi karbdl

konténeres szallitas esetén a konténerek sé-
riilésének és elveszésének karaibdl

a fuvarozo cég nem rendelkezik sziikséges
hatésdgi engedélyekkel, szallitasi /fuvaroza-
si okmanyokkal

sulyos gondatlansagbdl

a szallitmany fuvarozasara alkalmatlan volt
a szallitéeszkéz, vagy tulterhelték,

a szallitmany penészesedésébdl, erjedé-
sébdl, belsé romlasabdl, természetes ko-
pasbdl, elhasznalodasbdl, illetve amelyeket
rovarok, azok larvai és ragcsaldk okoztak,
kivéve, ha az ilyen kar valamely a jelen fel-
tétel 1.1. pontja szerinti biztositasi esemeény
kévetkezménye,

éngyulladas miatt, tliz vagy robbanas kévet-
keztében keletkeztek amiatt, hogy a szallit-
many - a biztosithato vagyontargyakon kiviil
- 6ngyulladas-, tiiz- vagy robbanasveszélyes
anyagokat is tartalmazott,

a szallitmany sajatos természete miatt kelet-
keztek (kiilbnésen: kiszaradas, apadas, suly-
veszteség), kivéve, ha az ilyen kar valamely,
a jelen feltétel szerinti 1.2. pont szerinti biz-
tositasi esemény kévetkezménye,

az aru természetének nem megfelelé cso-
magolasabdl vagy nem a csomagolas hia-
nyabdl ,ideértve a tartalomhianybdl szarma-
zOt is, amely akkor is kizart, ha nincs csoma-
golas illetve az nem megfelelé.

szallitmany ki- és berakodasa, illetve a szal-
litdeszk6zén valo elhelyezés soran a szal-
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6.16.

6.17.

litmanyban keletkezett téreés, sériléskarok,
amennyiben az 1. sz. zaradék alapjan kiilén
dij ellenében nem allapodnak meg a szerzé-
dé felek.

mindennemti lopasbdl és rablasbdl (pl. szal-
litmany elrablasa, feltéres, a lezart gépjar-
miibél vald lopas, részlopas valamint a tel-
jes szallitmanynak a szallitoeszkézzel egyiitt
térténd eltulajdonitasa) , amennyiben a 2. sz.
zaradék alapjan kdlén dij ellenében nem al-
lapodnak meg a szerz6d6 felek ezen kocka-
zatok fedezetbevételérdl.

szallitoeszkézben keletkezett karokra és an-
nak mentésével kapcsolatos kéltségekre.
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