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Vallalkozéi felelosségbiztositasok
altalanos feltétele

Jelen feltétel azokat az eléirasokat tartalmazza, ame-
lyek — ha a vonatkozd biztositasok kulonds feltételei és
a zaradékok (,feltételek”) masként nem rendelkeznek — a
Biztositd felel6sségbiztositasi szerz8déseire altalanosan
érvényesek.

Jelen altalanos szerzddési feltételek, melyek egyben
Ugyféltajekoztatéul is szolgalnak, a hatalyos magyar
jogszabalyok, igy kuldndsen a Polgari Torvénykonyv-
rél szold 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.), vala-
mint a biztositasi tevékenységrdl szolo atirni: 2014. évi
LXXXVIII. térvény (tovabbiakban: Bit.) alapjan jottek Iétre.
Ugyféltajékoztatonak mindsiilnek mindazon mas feltéte-
lek, amelyek a jelen feltételre vonatkozé hivatkozast tar-
talmaznak. Az lgyféltajekoztatonak mindsulé részek déit
betlvel szedettek.

A Biztosité mentesllésének szabalyai, az alkalma-
zott kizarasok, a biztosité szolgaltatasa korlatoza-
sanak feltételei, a Ptk. rendelkezéseitdl, a szokasos
szerz6déses gyakorlattol Iényegesen eltérd feltételek
délt és vastagitott betlivel szedettek.

1. Biztositasi esemény

1.1. Jelen feltétel alapjan kotott felel6sségbiztositasi
szerz8désben foglaltak szerint a Biztositd biz-
tositasi dij ellenében mentesiti a Biztositottat a
szerz8deésben rdgzitett €s annak mellekletein fel-
tlintetett, a vonatkozo feltételekben megallapitott
meértékig azokért a személyi sérllésbdl és/vagy
targyrongalasbdl szarmazd kar megtéritése és a
személyi sértiléses karral 6sszefliggd serelemdij
megfizetése aldl, amelyekért a magyar jog szaba-
lyai szerint helytallni tartozik.

Biztositasi esemény: jévébeni, hirtelen bekdvet-
kezd, elbére nem lathaté esemeény.

Személyi sériilés: valakinek a haldla, testi sértile-
se, egészsegromiasa.

Targyrongalas: dolog megsemmisilése, sérlé-
se vagy hasznalhatatlanna valasa.

1.2. A sorozatkarok egy biztositasi esemenynek mi-
ndstilnek. Sorozatkarnak mindsul, ha t6bb bizto-
sitasi esemény a Biztositott ugyanazon karokozoi
magatartasabdl, cselekedetébdl ered és azonos
Okra vezethetd vissza, de eltérd idépontban ké-
vetkezett be.

2. A biztositasi szerz6dés alanyai

2.1. A biztositasi szerz6dés megkotésekor a Szerzé-
dé és a Biztositott személye kilénvalhat.

Szerz6d6: a Biztositoval szerzddést kot fél, aki
a biztositasi dijat fedezi és akihez a Biztosité jog-
nyilatkozatait intézi.

Biztositott: az a vallalkozas, azaz 6nall6 foglal-
kozasa vagy Uzleti tevekenysége korében eljard
személy, aki a magyar jog szabalyai szerint a be-
kdvetkezett karokért kartéritési felelésséggel va-
lamint sérelemdij megfizetésére kotelezettséggel
tartozik.

Egyuttbiztositott: az a természetes személy,
jogi személyiség nélklli szervezet vagy jogi sze-
meély, aki a biztositasi szerz6désben meghataro-
zott biztositasi esemény tekintetében a Biztosi-
tott részére, vagy helyett végzett tevékenysége
soran okozott karok vonatkozasaban a Biztosi-
tottal egyUtt, vele azonos biztositasi védelem-
ben részesll. Ahol a biztositasi feltételekben a
Biztositott szerepel, Ugy azon rendelkezések
Egyuttbiztositottra is vonatkoznak.

Biztosité: A SIGNAL Biztositd Zrt. A Biztositd
biztositasi dij ellenében a kockazatot viseli és
a biztositasi szerz6désben vallaltak szerint biz-
tositasi esemény bekdvetkezése esetén a szer-
z6dési feltételekben meghatarozott szolgaltatas
teljesitésére kotelezettséget vallal.

3. Biztositasi szerzédés létrejotte

3.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli meg-
allapodasaval jon létre. A biztositasi szerz6-
dés megkoétéseét irasbeli ajanlataval a Szer-
z6d6 kezdeményezi. A Biztosito kételes az
ajanlatot annak kézhezvételétél szamitott 30
napon beliil elbiralni. Az ajanlat esetleges el-
utasitasat a Biztositd nem kételes indokolni.

3.2. A szerzddés akkor is létrején, ha a Biztosito
a Szerz6dé/Biztositott altal tett ajanlatra 30
napon beliil nem nyilatkozik. Ebben az eset-
ben a szerzédés az ajanlatnak a Biztosito
kockazatelbiralasra jogosult szerve részére
valé atadasa napjara visszamend hatallyal
jon létre, az ajanlattal egyezé tartalommal.

3.3. Az irasbeli megéllapodast, illetdleg a Biztosito el-
fogadd nyilatkozatat biztositasi kétvény kiallitasa
potolja.

3.4. Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkdl
létrejétt szerz6dés eltér a feltételektol, a
Biztositd tizendt napon beliil irasban java-
solhatja, hogy a szerzédést a feltételeknek
megfeleléen mdédositsak. Ezt a hataridét at-
tol a naptdl kell szamitani, amelyen az ajan-



lat a Biztositonak kockazatelbiralasra jogo-
sult szervéhez beérkezett. Ha a Szerz6d6 fél
a javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizenét
napon beliil nem valaszol, az elutasitastodl,
illetéleg a mddositd javaslat kézhezvételétd]
szamitott tizenét napon beliil a szerz6dést
harminc napra a Biztosito irasban felmond-
hatja.

3.5. Ha a Biztositd kdtvenyt allit ki és a kétvény tartal-
ma a Szerz8dd fel ajanlatatol eltér, és az eltérést
a Szerz8dd tizendt napon bellil nem kifogasolja,
a szerzddes a kdtveny tartalma szerint jon létre.

3.6. Ha a Biztosité az ajanlatot a fent meghataro-
zott 30 napos hataridén beliil visszautasitja,
az ezen id6szak alatt bekdvetkezett karokeért
nem tartozik helytallni.

4. A biztositasi szerz6dés modositasa

441. A Biztositd és Szerz8dé a biztositasi szerz8dés
modositasat barmikor kezdeményezheti irasban.
A biztositasi szerz6dés modositasahoz a Biztosi-
t6 és Szerz6dd kdzds megegyezése szlikseges.

4.2.  Ha a Biztositd csak a szerz8déskdtés utan szerez
tudomadst a szerzédeést érintd lényeges kdrdimeé-
nyekrdl tovabba ha a szerzédésben meghataro-
zott lényeges kdrilmeények, igy kdléndsen a koc-
kazati kdrilmények valtozasat kozlik vele, tizendt
napon bellil irasban javaslatot tehet a szerzédés
modositasara, illetéleg — ha a kockazatot kocka-
zatvaéllalasi irdanyelvei alapjan nem vallalhatia — a
szerzédést harminc napra irasban felmondhatja.
Ha a Biztositott a modosito javaslatot nem fogadja
el, vagy arra tizendt napon beldl nem valaszol, a
szerzédés a modosito javaslat kézlésétdl szami-
tott harmincadik napon megszdnik.

5. A biztositasi szerz6dés tartama

5.1. A biztositasi szerzédeés lehet hatarozott vagy hata-
rozatlan idétartamda.

5.2. A szerzédés, ha a felek irasban masképp nem al-
lapodnak meg, hatarozatlan tartamu. A tartamon
bellil a biztositasi idészak egy év.

5.8. A hatarozatlan tartamt szerz8dést irdsban, a
biztositasi idészak vegére lehet felmondani.
A felmondasi idé 30 nap.

6. A biztositasi dij megfizetése,
kockazatviselés

6.1. A diffizetési kdtelezettség a Szerzdddt terheli.

6.2.  Jelen biztositas éves djju. Az éves dij részletekben
is megfizethetd, a részletfizetés gyakorisaga lehet
havi, negyedéves, féléves és éves. Részletfizetés
esetén a Biztosito potdijat szamithat fel.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.170.

6.71.

6.12.

A biztositas elsé dija a szerzédesben meghata-
rozott idépontban, ennek hianydban a szerzédés
létrejéttekor esedékes. Minden késébbi dij vagy
dijrészlet pedig annak az id6szaknak az elsé nap-
jan esedékes, amelyik idészakra a biztositasi dlij
vagy dijrészlet vonatkozik. A biztositasi dij fizetése
a Szerz8dd fél valasztasa szerint toérténhet banki
atutalas, csekk, vagy inkasszo utjan. A szerzédés
létrejSttekor esedékes dijat a biztositd kérése ese-
tén készpénzben kell megfizetni.

A biztosito és a Szerz6d6 az elsé biztositasi dij
medgfizetésére dijhalasztasban allapodhatnak
meg. A Szerz6d6 rendelkezésére a kockazat-
viselés kezdetétbl szamitva legfeljebb 30 nap
all rendelkezésre a biztositasi dij megfizetésé-
re. Amennyiben a biztositasi dij a kockazat-
viselés kezdetét kéveté 30 napon beliil nem
érkezik meg Biztositohoz, akkor a biztositasi
szerz6dés a kockazatviselési kezdetre vissza-
mendleges hatallyal megsziinik.

Az egyszeri dijat a szerzédésben meghatarozott
idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létre-
jottekor kell megfizetni.

A diffizetés gyakorisdgat és esedékessegét a
szerzédés régziti.

A Biztosito kockazatviselése a felek altal a szer-
z6désben meghatarozott idépontban, ilyen hia-
nyaban az azt kévetd nap 0. draja, amikor a szer-
z8deés szerinti elsé dij vagy dijeléleg a Biztositd
pénztaraba vagy szamlajara beérkezett, feltéve,
ha a biztositasi szerzédes létrejon.

Ha a Szerz6d6 az elsd dijat a szerzédés hatalyba-
lépése eldtt befizeti, ezt az 8sszeget a hatalybalé-
pés idépontjaig a Biztosito kamatmentes eldleg-
ként kezell.

Ha a Szerz6dé a dijat a Biztosito képviseldjének
fizeti, a dijat legkésdbb a fizetés napjatol szami-
tott negyedik napon a Biztositd szamlgjara, ille-
t6leg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni, de
a szerz6dé fél bizonyithatja, hogy a dij korabban
érkezett be.

Halasztott kockazatviselési kezdet eseten pedig
annak a napnak a 0. drajaban kezd8dik a Biztosito
kockazatviselése, amely napon a Szerzédé és a
Biztositd a kockazatviselés kezdetére vonatkozo-
an kdlén megallapodott, feltéve, hogy a Szerz6ddé
addig a napig megfizeti az elsé dijjat, ameddig a
Biztosito erre halasztast adott.

Az esedékes dijrészletnél magasabb &sszeg be-
fizetésével tébbletszolgaltatasra jogosultsag nem
keletkezik. A befizetett dijtobbletet a Biztosito a ko-
vetkezd idGszak biztositasi dijaba beszamitja, vagy
az 0sszeg Biztositohoz tértend beerkezestd! szami-
tott 60 napon bellil visszafizeti a Szerz6ddnek.

Ha az esedékes dijnak csak egy része kerllt meg-
fizetésre, a szerz6dés — valtozatlan biztositasi 6sz-
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6.13.

6.74.

szeggel — a befizetett dijjal aranyos iddtartamra
marad fenn.

A biztositasi dij azon hénap utolso napjaig il-
leti meg a Biztositdt, amelyben kockazatvise-
lése véget ért.

Indexalas:

A Biztosito a biztositasi dij modositasat a szer-
z6dés hatalya alatt barmikor jogosult kezdemé-
nyezni a kdvetkezd biztositasi idészakkal kezd6dd
hatallyal Biztositott érintett id6szakban tértent ar-
bevételének, illetve a dijszamitas alapjat képezd
adatoknak tényleges vagy feltételezett valtozasa
alapjan. Az arbevétel, illetve a dijszamitas alapjat
képezd adatok feltételezett valtozasat akkor veszi
alapul Biztositd, amennyiben Biztositott nem nyi-
latkozott a jelen feltétel 13.1.2.4. pontjaban leirt ha-
tariddig arbevételenek, illetve a dijszamitas alapjat
képezd adatok valtozasarol. A Biztositd mdodosi-
{6 javaslatat legalabb az évforduldt megelézé 45
nappal kildi el a Szerz6dd részére. Amennyiben a
Szerz6dd a modosito javaslat elfogadasarol, an-
nak kézhezvételetdl szamitott 30 napon belll iras-
ban értesiti Biztositot, vagy arrdl jelen pontban irt
hataridéig nem nyilatkozik, a modositas az évfor-
adulon hatalyossa valik. Ha Biztositott az arbevétel,
illetve a dijszamitas alapjaul szolgald adatok fel-
tételezett valtozasanak mértekevel nem ért egyet,
ugy jogosult a modositas visszautasitasara nyitva
allé hataridén bellil irasban kérni — az érintett id6-
szak tényleges drbevételének, illetve a tényleges
adatok bejelentésével egyidejileg — a tényleges
véltozas figyelembevételét Biztosito részerdl. Biz-
tosito jogosult ellendrizni a valtozas mertéket es
kerni a tényleges valtozas igazolasat Biztositottol.

Amennyiben a Szerz6d6 a médositd javaslatot
nem fogadja el, és nem nyilatkozik az érintett
idészak arbevételének valtozasarol sem, ak-
kor karesemény bekdvetkeztekor a Biztosito
a megallapitott kar akkora részének — de leg-
feljebb a teljes karnak - a téritésére kételes,
amekkora része a Szerz6dd/Biztositott altal
k6zélt, a dijszamitas alapjat képezé arbevétel
(illetve a dijszamitas alapjat képez6é adatok)
annak a tényleges arbevételnek (illetve a dij-
szamitas alapjat kepezé adatoknak), amelyet
a Szerz6dé helyes adatszolgaltatasa esetén a
dijszamitas alapjaként figyelembe kellett vol-
na venni.

Az indexalaskor Biztositd a rendelkezésére allo,
KSH éltal hivatalos honlapjan kdzzétett legfris-
sebb ipari termeld arindexet alkalmazza (jelen
pontban tovabbiakban: dijalap). A biztositd a dij-
alap és a biztositasi szerz6désben meghatarozott
dijtétel szorzataként allapitia meg a kévetkezd biz-
tositasi idészak biztositasi dijat.

Arbevétel: az értékesitett termékek és aruk, illet-
ve teljesitett szolgaltatasok altalanos forgalmi adé
nélkdl szamitott ellenértéke.

6.15.

Erintett id&szak: a biztositasi évfordulét megel6zd
60. nap elétti 12 egész naptari hdnap.

Flggé biztositaskozvetitd a Biztositd kifejezett
felhatalmazasa esetén jogosult biztositasi dijat at-
venni, és nem jogosult a biztositotol a Szerz8do-
nek vagy Biztositottnak jard dsszeg kifizetésében

kozremUkodni.

Tartamengedmeény:

A felek megallapodnak abban, hogy a szerzédd
legfeliebb 3 evre lemond a szerzddés felmon-
dasanak jogarol. Ebben az esetben a Biztosito
tartamengedményt adhat, melynek mértékét az
ajanlaton régzitik.

A szerz6dd altal a tartam lejarta eldtt t6rténd fel-
mondas esetén szerz8dd kételes a teljes tartamra
adott engedmeény dsszegeét egy dsszegben, a fel-
mondas napjan visszafizetni a Biztosito részére.

7. A szerz6dés megsziinése, folytatélagos

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

dij megfizetése elmulasztasanak
koévetkezménye, a szerz6dés jra
érvénybe helyezése

A folytatdlagos biztositasi dij esedékességé-
t6l szamitott 30. nap elteltével a kockazat-
viselés az esedékesség napjara visszamend
hatallyal megsziinik, ha addig a hatralékos
dijat nem fizették meg, és a szerzédé dijha-
lasztast sem kapott, illetéleg a biztosito a dij-
kévetelést birosagi uton nem érvényesitette,
kivéve, ha a biztosité pothataridé kitlizésével
a dijfizetésre az esedékességet kéveté 30.
napig irasban fel nem szolitotta szerz6dét.
Ebben az esetben a pothataridé eredmény-
telen elteltével a szerz6dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megsziinik.

Ha a Biztosito a szerz6dés - dijnemfizetés —
miatti megsziinésétél szamitott 6 honapon
beliil a Szerz6dé altal — utdlag - befizetett
hatralékos dijat 15 napon beliil nem utasit-
ja vissza, és a szerz6dé a dij megfizetésé-
vel egyidejlileg karmentességi nyilatkozatat
megklildi a biztositonak a szerzédés ujbol
hatalyba Iép.

Ha a biztositas hatdlyanak kezdete elétt a biz-
tositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek meg-
szlint, a szerzédes, illetéleg annak megfeleld re-
sze nem valik hatalyossa.

Ha a szerzédés hatdlya alatt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a
biztositasi érdek megsziint, a szerzédes, illetdleg
annak megfelelé része a honap utolso napjaval
megszdnik.

A biztositasi ¢sszeg valtozasa maga utan von-
hatja a biztositasi dij valtozasat is.



8. A kockazatviselés teriileti és idobeli

8.1.

8.2.

hataly

A Biztosito kockazatviselése a szerzédés hata-
lya alatt okozott és bekdvetkezett és az elévilési
idén beldl, de legkesébb a biztositasi szerzédeés
megsziineseig bejelentett karokra terjed Ki.

A Biztosito azokra a kartéritési igényekre szolgal-
tat, amelyeket megalapozo kareseteket Magyar-
orszag terdletén okoztak és azok Magyarorszag
tertiletéen kovetkeztek be. A felek ettdl eltéréen,
kalén dij ellenében megallapodhatnak a terdileti
hataly kiterjesztésében.

9. Onrészesedés

9.1.

A Biztosité kar esetén az altala nyujtando
szolgaltatasi 6sszeget a biztositasi szerzé-
dés szerinti 6nrész levonasaval hatarozza
meg. A Biztosité az énrészesedést a bizto-
sitasi szerzédés hatalya alatt bekévetkezett
minden egyes biztositasi eseménynél figye-
lembe veszi.

10. A biztositasi 6sszeg, limit

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A biztositasi Osszeget a Szerz6dd/Biztositott
hatarozza meg a Magyarorszagon mindenkor
érvényes belfdldi fizetéeszkdzben. A biztositasi
6sszeg a Biztositd szolgaltatasainak éves vagy a
biztositasi idészakra vonatkozo felsd hatara

A Biztosito a karokat eseményenként és biztosi-
tasi idészakonkent a szerz6desben megjeldlt fel-
s6 dsszeghatarig tériti meg — a Magyarorszagon
mindenkor érvényes belfdldi fizetbeszkézben. A
Biztosito altal az eseményenként és a biztositasi
idGszakonkent meghatarozott biztositasi 6sszeg
mertéke elterhet egymastol.

A felelésségbiztositasi védelem kiterjed a biz-
tositasi 6sszeg erejéig a felelésseg kerdésének
vizsgdlatara és az alapos Kartéritési kévetelések
kielégitesére. A biztositasi védelem Kkiterjed a
szerzdesben meghatarozott biztositasi 6sszeg
eregjéig a Biztositott biztositasi esemennyel §ssze-
flggésben keletkezett polgari jogi igénnyel ssze-
fliggd jogi képviseletének koltségeire, az esetle-
ges perkdltségre, valamint az alapos kartéritési
kévetelésekbdl eredd kamatkdvetelésekre.

Nem terjed ki a biztositasi védelem a kamatfi-
zetésbdl eredd, a jogi képviseletbdl szarmazo
kéltségekre, lletve a felmerlld perkdltségre,
amelyek abbdl szarmaznak, hogy a Biztositott a
vele szemben tamasztott kartéritesi igenyek mi-
atti felel6sséget vagy helytallasi kotelezettsege
mertéket nyilvanvaloan megalapozatlanul vitatja,
vagy a magatartasaval, illetve mulasztasaval a
karrendezési vagy egyéb eljarast nyilvanvaldan
megalapozatlanul elhtizza.

10.5.

EgyuUttbiztositott megjeldlése esetén a bizto-
sitasi szerz8désben meghatarozott biztositasi
Osszeg a Biztositottra és az Egylttbiztositottra
egyUttesen vonatkozik és ugyanabbdl a biztosi-
tasi eseménybdl szarmazo karigény(ek) esetén
Biztosito kizardlag egyszer szolgaltat.

11. A Biztosito szolgaltatasanak szabalyai

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

A biztosito szolgaltatasai az adott biztosita-
si idészak biztositasi ésszegét csékkentik,
kivéve, ha a szerz6dé a szolgaltatas teljesi-
téséig a biztositohoz intézett irasbeli nyilat-
kozattal a fedezet feltéltését kéri és a dijat
megfeleléen kiegésziti. Biztosité a fedezet-
feltéltésrél egyedi elbiralas alapjan jogosult
dénteni és a fedezetfeltéltés lehet6ségére
nem koételes Szerz6dét kildén tajékoztat-
ni. Amennyiben a biztosito téritést nyujtott,
megilleti az egész biztositasi idészakra esé
teljes dij.

A biztosito a karrendezési eljaras soran megal-
lapitott kartéritési dsszeget csak a karosultnak
fizeti; a karosult kartéritési igényeét kdzvetlendl a
Biztositd ellen nem érvényesitheti. A Biztositott
csak annyiban kévetelheti, hogy a Biztosito az §
kezéhez fizessen, amennyiben a karosult kévete-
léset & egyenlitette Ki.

Ha a Biztositott a vele szemben tamasztott kar-
téritési igények miatti felelésségét vagy 6sszeg-
szerl helytéllasi kotelezettsége mertéekét nyil-
vanvaloan megalapozatlanul vitatja, a biztosito
jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan
tagadas tobbletkdltségei a biztositottat terhelik;
ha azokat a biztosito viselte, a Biztositott azokat
neki visszafizetni tartozik.

A Biztosito biztositasi szerz6desbdl eredd kote-
lezettseégevel Gsszeflggesben, a karosito ese-
menyt megeldzd allapot visszaallitasahoz vagy a
bekdvetkezett kar kbvetkezmenyeinek megszin-
tetéséhez sziikséges, dltalanos forgalmiado-ko-
teles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,
illetve helyreallitasi kéltség) utan az altalanos for-
galmi ado 6sszegenek megfelelé 6sszeg meg-
téritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kdtelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra
jogosultnak, amelyen feltlntetik az altalanos for-
galmi adé 6sszegét, vagy amelybdl annak 8sz-
szege kiszamithato.

Jaradékfizetesi kotelezettseg esetén a jaradek
t6keértékét a Biztosito a korrigalt 2004. évi ha-
landosagi tabla alapjan, 0%-os technikai ka-
mattal hatarozza meg a szerzédésben régzitett
biztositasi 6sszegbdl még rendelkezésre allo
o0sszeg erejeig. Ez nem jelenti a jaradék ezen
az 0sszegen tortend egydsszegl megvaltasat.
A megvaltast mind a Biztosito, mind a Karosult
kezdemeényezheti, de arra kizardlag abban az
esetben kerdlhet sor, ha annak tényét és dsz-
szegét a Biztosito és a Karosult is elfogadja.
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Amennyiben a Biztosito hozzajarul a megvaltas-
hoz, akkor az egydsszegl megvaltas dsszegét
a Biztosito az adott gazdasagi kértilmények (pl.
inflacios rata), a fizetendd jaradék paraméterei-
nek, illetve a Karosult egészsegi allapotanak fi-
gyelembe vételevel allapitia meg.

11.6. Ha a kar bekdvetkezésében a biztositasi esemé-
nyen kivil mas karosito esemeény vagy tényezé is
kbzrehatott, akkor a Biztositd a kart csak olyan
meértékben tériti meg, amilyen mértékben az a
biztositasi esemeny kdvetkezménye.

11.7. Egy kareseménybdl eredd felelésségbiztositasi
szolgaltatasok egytttes 6sszege nem haladhatja
meg az Altaldnos felel6sségbiztositas kilénds
feltételeiben rogzitett kareseményenkenti bizto-
sitasi 6sszeget (kumulalt limit).

12. A biztositassal nem fedezett karok
(kizarasok)

A kizarasok a biztositasi szerzédési feltételekben
megfogalmazott olyan események, amelyekre a Biz-
tosité nem vallalja a kockazatot. A kizart karesemény
a biztositasi szerzédés feltételei szerint nem mindsiil
biztositasi eseménynek, ezért annak bekévetkezése
esetén a Biztosito nem nyujt szolgaltatast.

12.1. A Biztosito téritési kbtelezettsége nem terjed
ki az abbdl a karbdl szarmazo kartéritési és
sérelemdij iranti igényre

a) amelyet a Szerz6d6 és a Biztositott egy-
masnak okozott,

b) amelyet a kbzeli hozzatartozok egymas-
nak okoztak,

c) amelyet a Biztositott maga szenved el,

d) ahol a Biztositd biztositasi eseményen-
kénti fizetési kbtelezettsége nem éri el a
biztositasi szerzédésben régzitett énré-
szesedés értéket,

e) amely biintetd jellegli tobbletkdltségként
(pl. biintetés, birsag, kotbér, késedelmi
kamat) merdil fel,

f) valamint nem tériti meg a Biztositd azokat
a karokat, sérelemdijat, amelyek az lizleti
jO hirnév, eszmei érték, good-will megsér-
tésével, valamint az el6szereteti érték kar-
potlasaval ésszefliggésben keletkeztek.

g) amit a Biztositott jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 egyéb
szervezet esetén a tulajdonosainak vagy
kézvetlen hozzatartozdjanak, valamint a
Biztositott tulajdonaban Iévé jogi személy-
nek, illetve jogi személyiség nélkili egyéb
szervezetnek okoz,

h) amelyet tébb Biztositott (egyiittbiztositott)
esetén a Biztositottak egymasnak okoznak.

i) amely a Biztositott térvényes karteéritési
kételezettségét meghaladd, egyoldalu ké-
telezettségvallalasabol ered

j) amely sem személysériilésre, sem pedig
targyrongalasra nem vezetheté vissza

12.2.

Nem fedezi a biztositas kiilon megallapodas
hianyaban:

a) Biztositott alvallalkozdja altal okozott ka-
rokat,

b) a szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozott karokat,

c) az épitési, szerelési munkakkal jaro, elére
tervezett és a teljesitéséhez elengedhetet-
lentil sziikséges karokat,

d) avadgazdalkodassal okozott karokat,

e) a vegyszerszorasi, a Biztositott altal né-
vényveédo szerek, mezégazdasagi kemika-
liak felhasznalasaval, kérnyezetbe juttata-
saval okozott karokat,

f) a genetikai karokat,

g) Biztositott altal gondozott névényi kultu-
rak altal okozott karokat,

h) a légi-, vizi-, vasuti és kététtpalyas kéz-
lekedési tevékenység folytatasaval vagy
ilyen jarmliivek (lzemeltetésével okozott
karokat,

i) a Biztositottat, mint személy- és vagyon-
védelmi, valamint magannyomozdi teve-
kenység folytatojaként terhelé karokat,

j) a tisztitassal eltavolithaté szennyezdédési
karokat,

k) a gépjarmi lzembentartdjanak kételezé
felel6sségbiztositasardl szolé mindenko-
ri hatalyos jogszabaly hatalya ala tartozo
esemeények altal okozott karokat,

) a l6fegyverviseléssel jaro barmely tevé-
kenység folytatasabdl eredd karokat,

m) kézuti burkolat fenntartasa, karbantartasa
soran okozott karokat,

n) a jarmlivén, vontatmanyon, munkagépen
elhelyezett vagyontargyakban a szallita-
suk soran okozott karokat, valamint,

o) ha a karokat nem a tevékenység folytatasa
idézte el6, hanem részben vagy egészben
az épliletek, épitmények avultsaga, azok
karbantartasanak elmulasztasa vagy az
épitési és lizemeltetési szabalyok be nem
tartasaval okozati dsszefiiggésben kelet-
keztek.

Jelen szerzédés szerint sulyosan gondatlan
karokozasnak mindsiil kiilbnésen, ha a Bizto-
sitott

e hatosagi engedélyhez kététt tevékenysé-
get engedély nélkiil végzett,

e tevékenységét jogszabalyban, egyéb el6-
irasban meghatarozott személyi és targyi
feltételek hianyaban végezte,

e a kart sulyosan ittas (2,51 mglliter felet-
ti mértékdl véralkohol szintli) allapotban,
vagy bodulatot kelté vagy hallucinogén
szerek, kabitdszer fogyasztasanak hatasa
alatt, illetve ezzel az allapotaval ésszefiig-
gésben okozta,

e a kart a karmegel6zési, karenyhitési el6-
irasok, foglalkozasi szabalyok sulyos vagy
ismétléde, illetve folyamatos megsértésé-
vel okozta,



e a kart a szakmai elbirasok, belsé utasita-
sok sulyos vagy ismétlédaé, illetve folyama-
tos megszegésével okozta.

12.3. Nem tériti meg a Biztosito azt a kart kiilén

megallapodas hianyaban:

a) amely a természetes és mesterséges kor-
nyezet szennyezésébdl, kérnyezetveszé-
lyeztet6 tevékenységbdél ered,

b) amit a Biztositott szolgaltatoi min6ségben
okoz,

c) amit a Biztositott munkaltatoi min6ségben
a munkavallalénak okoz, valamint amelyek
foglalkozasi megbetegedésbdl erednek,

d) amit Biztositott, mint ingatlan bérbeaddja
vagy bérléje okoz,

e) ami a termékfelelésség kérébe tartozik,
amit a Biztositott mint gyartd, importalo,
forgalmazo okoz

f) amit a Biztositott szerzédésszegésével
okoz,

g) amely a Biztositott és a karosult kézétti
jogviszonyra iranyado szabalyok szerint
eléviilt

h) amely a biztositasi eseményekkel nem
kézvetlen &sszefiiggésben kévetkezett
be, az elmaradt hasznot, igy kiil6nésen
az lizemsziinetbél eredé termeléskiesést,
allasidére fizetett bért, a késedelmes tel-
jesités kévetkezményeit

i) amely a hasado anyagok robbanasabdl,
nuklearis reakciobdl vagy sugarzasbol, to-
vabba ionizalo és lézersugarzasbdl ered-
nek,

j) amely a nuklearis energia, tlizel6banyag
(hulladék) eléallitasaval, tarolasaval, keze-
lésével kapcsolatos,

k) amely a jogszabaly alapjan megtérdilé, il-
letve mas biztositassal mar fedezett,

I) amely magneses vagy elektromagneses
mez6 altal okozott,

m) amely a Biztositott jogszabalyban irt fele-
I6sségnél szigorubb, szerzédésben vagy
egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi
kételezettségén alapul,

n) amely az egészségi allapot csékkenésé-
bél ered, és amelyet kbzvetve vagy kéz-
vetleniil a Human T- Cell Lymphatropic
VirLIs Typ Il (HTLV Ill), Lymphadenopathy
Associated Vims (LAV), vagy azok muta-
cioi, attételei vagy egyéb valtozatai okoz-
nak, vagy ezzel kapcsolatban meriiltek fel,
vagy amely az Aquired Immune Deficiency
Syndrome-mal (AIDS), vagy hasonlo ter-
mészetli szindromaval vagy a mindenkori
elnevezéstél fliggetlen hasonlo természe-
tii egészségi allapottal barmilyen médon
rokonsagban all,

o) amely azbesztozisbol vagy barmilyen ha-
sonlo betegségbdl ered, és amely beteg-
ség az azbeszt, azbeszttermékek és/vagy
azbeszttartalmu termékek jelenléte, ke-
zelése, feldolgozasa, eléallitasa, eladasa,

12.4.

12.5.

forgalmazasa, tarolasa vagy alkalmazasa
soran keletkezik,

p) amely kézvetlenil vagy kbézvetve a
Spongiformen Encephalopathien csoport
megbetegedései vagy szindromai, vagy
azok mutdcidi vagy attételei okoznak, ezek
nyoman keletkeznek vagy ennek kévet-
kezményeképpen lépnek fel, ilyen példa-
ul a Bovine Spongiform Encephalopathy
(BSE), Scrapie, Transmissible Mink
Encephalopathy (TME, Chronic Wasting-
betegséeg (CWD), Kreutzfeld-Jacob-
szindroma (CJD), Gerstmann-Straussler-
Scheinker-szindroma (GSS), Kuru, Fatal
Familiar Insomnia (FFI).

Epitéipari tevékenységet folytaté Biztositott
esetében nem terjed ki a Biztosito kockazat-
viselése:

a) vagyontargyakban, talajban, épiiletekben
vibracio vagy teherhordo elemek eltavoli-
tasa vagy meggyengitése miatt bekévet-
kezett karokra

b) az épliletekben keletkezett repedéskarok-
ra, fliggetleniil attdl, hogy azok veszélyez-
tetik-e az éplilet allékonysagat és haszna-
léinak biztonsagat vagy sem

c) atetbszigetelés javitasa soran szél és csa-
padék altal okozott karokra, ha

azideiglenes (PVC félia) fedés elmarad

e azideiglenes fedés vizelvezetése nem
megoldott

e a szigetelés lebontasanak idészakara
a zarofédem alatti szinten a nedves-
ségre érzékeny gyarberendezések,
készletek, ingdsagok védelmét (pl. fo-
liaval) nem végzik el

Nem tériti meg a Biztosito tovabba

barmineml kart, veszteséget, kdltséget,
amelynek eredménye, keletkezési oka kézvet-
lentil vagy kézvetve ésszefiiggésbe hozhato a
kévetkezé eseményekkel:

a) haboru, invazio, kilféldi hadsereg teve-
kenysége, haborus, illetve haboru jellegl
cselekmény (hadiizenettél fiiggetlendil),
polgarhaboru, barmilyen jellegli haborus
cselekedet, invazio, fegyveres felkelés,

b) belsé zavargas, forradalom, felkelés, zen-
diilés, lazadas, puccs, sztrajk,

c) elkobzas, lefoglalas, kényszerallamositas,
d) hadijog, rendkiviili allapot,

d) terrorizmus barmilyen formajaval 6ssze-
fliggésben keletkezett karokat az alabbi-
akban foglaltak szerint:

Jelen feltételbdl kizarasra keriilnek azon va-
gyoni és nem vagyoni karok, beleértve minden
egyeb, a szerzédési feltételekben meghata-
rozott biztositasi eseményekhez kapcsolodd
kifizetéseket is, amelyeket kdézvetleniil vagy



Vallalkozoi felelésségbiztositasok altalanos feltétele

kézvetve terrorcselekménnyel vagy annak el-
kévetése soran kézveszély okozasaval, vagy
e cselekmények kézrehatasaval idéznek elé,
illetve az alabbiakban meghatarozott egyéb
cselekményekkel okoztak, fliggetlenil attdl,
hogy mas ok vagy mas esemény — térténjék
ez barmely idérendi sorrendben is — kbzreha-
tott-e a kar bekévetkeztében.

Jelen feltétel értelmében terrorista cselek-
ménynek mindsil tovabba minden olyan cse-
lekmény - fliggetlendiil attol, hogy erészakos
cselekmény alkalmazasaval, azzal valo fe-
nyegetéssel vagy annak el6készitésével valo-
sult-e meg -, vagy amelyet énalléan vagy egy
bizonyos szervezet, vagy kormany megbiza-
sabdl vagy ahhoz kapcsolodva hajt végre egy
ember, vagy emberek csoportja(i)) amelyet
minden jel szerint azért hajtanak végre, hogy

e egy jogszerli vagy tényleges kormanyt, il-
letve allamot, vagy a nyilvanossagot vagy
a nyilvanossag egy részét megfélemlitse,
vagy befolyasolja vagy

e agazdasagi életet reszben vagy egészben
befolyasolja, vagy

amelyek maodja és kériilményei arra engednek
kovetkeztetni, hogy azokat politikai, szocialis,
vallasi, ideoldgiai vagy hasonlo okokbdl vagy
céllal hajtottak végre.

Jelen feltétel szerint kizarasra keriilnek to-
vabba azon vagyoni és nem vagyoni karok,
beleértve minden egyéb, a szerzédési feltéte-
lekben meghatarozott biztositasi események-
hez kapcsolodo kifizetéseket is, amelyeket
kézvetleniil vagy kézvetve olyan cselekmé-
nyek okoztak, vagy amelyekben kézrehatot-
tak olyan cselekmények, amelyek terrorista
tamadasok ellenérzésére, megel6zésére vagy
elfojtasara szolgalnak, vagy egyéb maddon
egy terrorista akcidval fliggnek 6ssze.

13. A felek egyiittmiik6dése

13.1.

13.1.1.

A Szerz8dé/Biztositott kotelezettsége
Kozlési kotelezettség

A Szerz8dd/Biztositott a szerzédéskdtéskor
kételes a biztositas szempontjabol lenyeges
minden olyan kértilményt a Biztositoval kézéini,
amelyekre a Biztosito irasban kérdest tett fel,
valamint minden olyan lényeges kortlményt,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A kézolt
adatok valosagtartalmaért a Szerz6dé és a Biz-
tositott felelés. A kézdlt adatok ellendrzését a
Biztosito reszére lehetéve kell tenni. A Biztosito
ellendrzesi lehetéseége a Szerzdddt (Biztositot-
tat) a kézlési kotelezettség alol nem mentesiti.

A Szerz6dé/Biztositott kdteles — a Biztositd ké-
résére — a Biztositdé kockazata szempontjabal

13.1.2.

jelentés okiratokat, szerz6déseket, hatdsagi
hatarozatokat (tarsasagi szerzddés, a vallalat
szamviteli politikaja, munkakori leirés stb.) a Biz-
tositd részére atadni, illetve ezekbe betekintést
biztositani.

Véltozas bejelentési kdtelezettség

13.1.21. A biztositasi kockazat szempontjabdl lényeges

131.2.2.

131.2.8.

13.1.2.4.

és/vagy a kozlési kételezettség kdrébe vont kb-
rilmények valtozasat a Szerz6dé és a Biztositott
haladéktalanul — de legfeljebb bekdvetkezeés(ik-
6l szamitott 8 napon belil — kbteles a Biztosito-
nak irasban bejelenteni.

llyen, a bejelentési kdtelezettség ala tartozo
fébb valtozasok tébbek kbzott:

e A szerzbdeésben rogzitett adatok megvalto-
zasa,

e atevékenység jellegének megvaltozasa,

e () alaptevékenységet folytatd Gzem vagy lé-
tesitmény Uzembe helyezése, Uj gyartasi ag,
technoldgia bevezetése,

e atelephely megvaltoztatasa, athelyezése,

e A karmegel6zés vagy karelharitas rendsze-
rének modosulasa,

e (jj Uzem, telep létesitése,

e az Uzemek, berendezések legalabb harom-
havi id6tartamra torténd — nem idényszer(
— ledllitasa (atmeneti szlneteltetés) vagy a
termelésbdl vald végleges kivonasa,

e az Uzemek, telepek, vagyontargyak atadasa
vagy bérbeadasa.

A Szerz6dd/Biztositott a Biztositd kérésére ko-
teles a valtozasra vonatkozd modositott, illetd-
leg valtozott tartalmu okiratokat a Biztositonak
atadni.

Biztositott kdteles legkésébb minden biztositasi
evforduldt megelézé 60. napig irasban nyilat-
kozni az érintett idészakban bekdvetkezett arbe-
vételérdl, a dijszamitas alapjat képezé adatokrol,
illetve azok valtozasarol.

13.1.2.5. A Szerz6dé/Biztositott kézlési, illetéleg val-

13.1.2.6.

tozas bejelentési kételezettségének meg-
sértése esetén a Biztosito szolgaltatasi i
kételezettsége nem all be, kivéve, ha a Biz-
tositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett kériilményt a Biztosité a
szerzbdéskétéskor ismerte, vagy az nem
hatott kézre a biztositasi esemény bekdvet-
kezésében.

Ha a szerzédés egyidejlileg tébb vagyontargyra
vagy szemeélyre vonatkozik, és a biztositasi koc-
kazat jelentés megndvekedése ezek kozil csak
egyesekkel sszefliggésben merdil fel, a bizto-
Sito jelen pontban irt jogait a tébbi vagyontargy
vagy szemeély vonatkozasaban is gyakorolhatja.

13.1.2.7. A kdzlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére ira-

nyuld kotelezettseg egyarant terheli a Szerz6dd



13.1.3.

felet s a Biztositottat, egyiklk sem védekezhet
olyan kérllmény vagy valtozas nem tudasaval,
amelyet barmelyiklk elmulasztott a Biztositoval
kdzoIni vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia
kellett, és a kdzlésre, illetdleg bejelentésre kdte-
les lett volna.

Karbejelentési kdtelezettség

A Szerz6dd/Biztositott vagy meghatalmazottja
a biztositasi esemeényt azonnal, de legfeliebb
a bekdvetkezéstdl, illetve a tudomasara jutastol
szamitott 2 munkanapon bellil kételes a Bizto-
sitonak bejelenteni. Telefonon vald bejelentés
esetén a Biztosito kérheti a bejelentés irasos
megerdsitését is.

A Szerz6dd/Biztositott a tudomasdra jutastol
szamitott 2 munkanapon belll — a bejelentési
kdtelezettseg megszegése esetére megallapitott
kévetkezmények mellett — kdteles a Biztositonak
bejelenteni, ha vele szemben a felelésségbizto-
sitasi szerz86désben meghatarozott tevékenyse-
gével kapcsolatban karigenyt kdzolnek, vagy ha
olyan kortilmeényrdl szerez tudomast, amely ilyen
karigényre alapot adhat.

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
Szerzddd/Biztositott kételes a Biztosito ren-
delkezésére bocsatani minden olyan okiratot,
bizonylatot, amelyek a tulajdoni viszonyok, a
karigény jogossaganak, a biztositasi esemeény
bekdvetkezésének, a kartéritési 6sszeg megal-
lapitasanak elbiralasahoz sziikségesek.

A Biztosito szolgaltatasanak teljesitésehez az 1.
sz. mellékletben régzitett dokumentumok be-
nyujtasat/bemutatasat kéri.

A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:

e a biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontjat, leirasat,

e akarosult személyét és a keletkezett kartéri-
tési igényt,

e a biztositasi eseménnyel kapcsolatos bun-
tet6-, illetve polgari peres eljarasrol vagy
egyéb hatdsagi eljarasrol vald tajékoztatast,

e Biztosito altal kért egyéb — a karrendezés
lefolytatasahoz szikséges — iratokat, doku-
mentumokat,

e a Biztositott vagy Ugyintézdjének nevét és
telefonszamat,

e valamint valamennyi egyéb lényeges infor-
maciot. Amennyiben a karesemény jellege
igényli, az illetékes hatdsagokat, szerveket
(munkadigyi felligyeldség, tlzoltdsag stb.) is
azonnal értesitenie kell Szerz6dének/Bizto-
sitottnak.

A bejelentési hataridbk elmulasztasa esetén
a Biztositdé annyiban tagadhatja meg a biz-
tositasi szolgaltatas kifizetését, amennyiben
a késedelem miatt Iényes kériilmények kide-
rithetetlenné valnak.
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13.1.4.

13.1.5.

13.2.

13.2.1.

13.2.2.

13.2.3.

Karmegeldzési kotelezettseg

A Szerz6dd/Biztositott kdteles a kdrok megeld-
zése, elharitasa és enyhitése érdekében min-
den, az adott helyzetben elvarhato intézkedést
megtenni, a vonatkozo eldirasokat mindenkor és
maradéktalanul betartani.

Kéarenyhitési kdtelezettség

A Szerz6dd/Biztositott a kar bekdvetkeztekor
koételes a kart az adott helyzetben elvarhato ma-
gatartas kévetelménye szerint enyhiteni.

A Biztosito javaslatot tehet a kar enyhitésére.
Amennyiben a Biztositott ettél a megoldastdl
eltér, a tébbletkdltségeket a Biztositd nem tériti.

A Biztosito kotelezettségei €s jogai

A Biztosito a karokat és sérelemdijat a feltéte-
lekben foglaltak szerint tériti meg. A felelésséget
elismerd nyilatkozat 6nmagaban nem kdtelezi
a Biztositot kartéritési 6sszeg megfizetésere, a
Biztosito a Biztositott felel6sséget minden eset-
ben vizsgalja. A Biztosito kesedelmes szolgalta-
tasa esetén kizardlag a magyar polgéri jog sza-
balyai szerinti késedelmi kamat megfizetésére
koteles.

A szolgaltatasi 6sszeg a térites alapjaul szolgalo
utolso okirat beérkezését kdvetd 15 napon beldl
esedékes.

A Biztosité jogosult a kockazati viszonyokat be-
folyasolod kortlményeket és a Szerz6dd/Biztosi-
tott altal szolgaltatott adatok helyességét akar
a helyszinen barmikor ellendrizni vagy ellendriz-
tetni.

14. A Biztosito mentesiilése

14.1.

14.2.

14.3.

A Szerz6dd/Biztositott kézlési, illetéleg
valtozasbejelentési kbtelezettségének meg-
sértése esetén a Biztosito helytallasi kbtele-
zettsége nem all be, kivéve, ha a Biztositott
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett kériilményt a Biztositd a szerzédeés-
kétéskor ismerte vagy az nem hatott kézre a
biztositasi esemény bekévetkezésében.

A Biztosito adhat a Biztositott részére a kar-
megelbzéssel, illetve karenyhitéssel kapcso-
latos elbirasokat, utasitasokat. Amennyiben
a Biztositott a Biztosito altal irasban adott, a
karmegeldzéssel, illetve karenyhitéssel kap-
csolatos elbirasokat, utasitasokat nem tar-
totta be, és a karok ezzel 6sszefliggésben
keletkeztek, a Biztosito kételezettsége nem
all be.

A Biztositdo kételezettsége nem all be,
amennyiben a Szerz6dé/Biztositott a Bizto-
sitonak a biztositasi esemény bekdvetkezeé-
sét a 13.1.3. pontban foglalt hataridén beliil
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

és feltetelek szerint nem jelenti be, a sziik-
séges felvilagositast nem adja meg, illetve
nem teszi lehetévé a bejelentés és a felvi-
lagositas tartalmanak ellenérzését, feltéve,
hogy a biztositasi esemény lényeges kortiil-
ményei ez altal kiderithetetlenné valnak.

A Szerzédé/Biztositott a karral kapcsolat-
ban hozza barmilyen cimen befolyo megté-
riilést 8 munkanapon beliil kételes a Biztosi-
ténak irasban bejelenteni, és azt a mar kifi-
zetett térités erejéig tartozik a Biztositonak
visszafizetni.

A biztositot az altala megtéritett kar mér-
tékéig megtéritési igény illeti meg a kar-
okozdval szemben, kivéve, ha a karokozo a
biztositottal k6zés haztartasban él6 hozza-
tartozo. A megsziint kévetelés biztositékai
fennmaradnak, és e kévetelést biztositjak. A
Szerz6dé/Biztositott kételes minden elvar-
haté tamogatast megadni a Biztosito tér-
vényi engedmény alapjan megnyild vissz-
keresetének érvényesitéséhez. A Biztositott
visszkereseti igényérdl a Biztosito hatranya-
ra nem mondhat le. Az e kételezettségének
elmulasztasabdl szarmazo kévetkezmények
a Biztositottat terhelik.

tott altal tértent elismerése, teljesitése és az
azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval
szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a bizto-
sito el6zetesen hozzajarult vagy azt utdlag
tudomasul vette.

A biztositott birdsagi marasztalasa a biztosi-
téval szemben akkor hatalyos, ha a biztosito
a perben részt vett, a biztositott képvisele-
térél gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

15. Titoktartasi kotelezettség

L

A Biztositasi titokra vonatkozo rendelkezé-
sek

A biztositd jogosult kezelni (gyfeleinek azon
biztositasi titoknak mindsulé adatait, amelyek a
biztositasi szerzédéssel, annak létrejéttével, nyil-
vantartasaval, a szolgéaltatassal dsszefliggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotésehez, modositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarma-
Z0 kovetelesek megitélésehez sziikséges, vagy
a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. Biz-
tositasi titok minden olyan — mindsitett adatot
nem tartalmazo —, a biztosito, a viszontbiztosito,
a biztositaskozvetité rendelkezésére allo adat,
amely a biztosito, a viszontbiztositd, a biztosi-
taskozvetitsé lgyfeleinek — ideertve a karosultat
is — személyi kbrdlményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve
a viszontbiztositdval kdtétt szerz6déseire vonat-
kozik.
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Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltéré célbol
végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiz-
tosito csak az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkil — ha a Bit. masként nem rendelkezik — ti-
toktartasi kotelezettség terheli a biztosito vagy
viszontbiztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
Zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositdval
kapcsolatos tevékenységlik soran barmilyen
modon hozzajutottak.

Az lgyfél egészségi dllapotaval dsszefliggd az
egeszsegugyi €s a hozzajuk kapcsolodo szeme-
lyes adatok kezeléserdl és vedelmerdl szolo tér-
vényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott
egészségligyi adatokat a biztosito az 1. pontban
meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései
szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarula-
saval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik

személynek, ha

a. a biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfele
vagy annak képviseldje a kiszolgaltathato biz-
tositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoan irasban felmentest ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsege

nem all fenn

a. a feladatkérében eljaro Fellgyelettel,

b. anyomozas elrendelését kévetden a nyomo-
70 hatdsaggal és az ligyészséggel,

c. blntetéligyben, polgéri peres vagy nemperes
eljarasban, kézigazgatasi hatarozatok birosa-
gi feltilvizsgalata soran eljard birdsaggal, a
birosag altal kirendelt szakértdvel, tovabba
a végrehajtasi tgyben eljaré énallé birdsa-
gi végrehajtoval, a természetes személyek
adossagrendezési eljarasaban eljaro féhite-
lezével, Csaladi Csdédvedelmi Szolgélattal,
csaladi vagyonfelltigyelével, birosaggal

d. a hagyatéki tgyben eljaro kézjegyzdvel, to-
vabba az altala kirendelt szakértével,

e. az adohatdsaggal, abban az esetben, ha
adouigyben, az adohatosag felhivasara a
biztositot térvenyben meghatarozott kdrben
nyilatkozattételi ktelezettseg, vagy ha bizto-
sitasi szerzédésbdl eredd adokdtelezetiseg
ala esd kifizetésrdl térvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kdtelezettség terheli.

f. a feladatkérében eljard nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

9. a feladatkérében eljaro Gazdasagi Verseny-
hivatallal,

h. a feladatkérében eljaré gyamhatosaggal,

i.  azegészséglgyrdl szolo 1997. évi CLIV. tér-
vény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben
az egeszsegugyi allamigazgatasi szervvel,



j. torvényben meghatarozott feltételek meg-
léte esetén a titkosszolgalati eszkézok alkal-
mazasdra, titkos informacidgydjtésre felha-
talmazott szervvel,

k. a viszontbiztositoval, valamint egylttbiztosi-
tas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

. az e toérvényben szabalyozott adattovabbita-
SOk soran atadott adatok tekintetében a kot-
vénynyilvantartast vezetd kdtvénynyilvantarto
szervvel,

m. az allomanyatruhdzas keretében atadasra
ker(l6 biztositasi szerzédési allomany tekin-
tetében — az erre iranyuld megallapodas ren-
delkezései szerint — az atvevd biztositoval,

n. a kdrrendezéshez és a megtéritési igény ér-
vényesitésehez szlikséges adatok tekintete-
ben és az ezen adatok egymas kozti atada-
saval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat
€s a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informa-
cios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképvise-
16vel, tovabba — a kozuti kbzlekedési balese-
tével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
Jegyzdkonyvebdl a balesetben érintett masik
jarmd javitasi adatai tekintetében az énren-
delkezési joga alapjan — a karokozdval,

0. a kiszervezett tevekenység végzésehez szik-
séges adatok tekintetében a kiszervezett te-
vékenyséeget végzdvel, tovabba a kényvvizs-
galo feladatok ellatasahoz szikseéges adatok
tekintetében a kényvvizsgaloval,

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszaba-
lyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégi-
16 adatkezelés feltételei minden egyes adat-
ra nézve teljeslinek, valamint a harmadik
orszagbeli biztosito székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal ta-
masztott kévetelményeket kielégitd adatve-
delmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskézvetitével,

q. a feladatkéreben eljard alapvetd jogok bizto-
saval,

r.  a feladatkérében eljaro Nemzeti Adatvédel-
mi és Informacioszabadsag Hatdsaggal,

S. abonus-malus rendszer, az abba valé beso-
rolas, illetve a karesetek igazolasanak részle-
tes szabalyairdl szolo miniszteri rendeletben
meghatarozott kartérteneti adatra €s bonus-
malus besorolasra nézve a rendeletben sza-
balyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megje-
6t szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevet
vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalap-
jat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldit szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat es jogalapjat kdteles megjeldini.
A cél es a jogalap igazolasanak mindsdl az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

10.

11.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a bizto-
Sito altal az adohatosag felé trtéend adatszolgal-
tatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyestilt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkézi
adougyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA
Sszabalyozas végrehajtasarol szolo Megallapo-
das kihirdetéséerdl, valamint az ezzel 6sszefliggd
egyes torvenyek modositasarol szolo 2014. évi
XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-tdrvény)
alapjan az ado- és egyéb kdzterhekkel kapcso-
latos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylittmikodes
egyes szabalyairol szolo 2013. evi XXXVII. tor-
vény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban
foglalt kbtelezettség teljesitesében merdil ki. Nem
jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito
altal az adohatdsdg felé tdrténd adatszolgaltatas
az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kbtelezettseg, vala-
mint a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B. és
43/C. §-aban foglalt kotelezettseg teljesitéseben
merdl Ki.

A biztosito vagy a viszontbiztositd 5-12. valamint
a 14. pontokban meghatarozott esetekben és
szervezetek felé az (gyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivil a 6. pontban meghatarozott szer-
vek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosito vagy a viszontbiztositd a nemzet-
biztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az
lgyész jovahagyasaval a nyomozd hatosag iras-
beli megkeresésére akkor is kdteles haladéktala-
nul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel
arra, hogy a biztositasi tigylet
a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi
IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visz-
szaéléssel, terrorcselekménnyel, robbano-
anyaggal vagy robbantdszerrel visszaéles-
sel, I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaélessel,
pénzmosassal, blnszévetsegben vagy bdn-
szervezetben elkdvetett bldncselekménnyel,
b. a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykel-
téssel vagy kabitdszer készitésének eldsegi-
tésével, uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés-
sel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmeny
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, —robbandanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel
vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blnszévetségben vagy blnszervezetben
elkévetett blncselekmeénnyel van 6sszeflg-
gésben.

A biztositasi titok megtartdasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito
vagy a viszontbiztosito az Eurdpai Unio altal el-
rendelt pénztigyi es vagyoni korlatozo intézkede-
sek végrehajtasardl szolo térvényben meghata-
rozott bejelentési kbtelezettségének tesz eleget.
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12.

13.

14.

15.

16.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok
sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a
csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyito tagja ré-
szére tortend atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kdtelezettsege

nem all fenn abban az esetben, ha

a. a magyar blnlldézé szerv — nemzetkdzi ko-
telezettségvallalas alapjan klfoldi bdndldézé
szerv irasbeli megkeresesének teljesitése
céljabol — irasban kér biztositasi titoknak mi-
ndstilé adatot,

b. a pénzlgyi informacios egységként mdko-
dé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézésérdl és megakada-
lyozasardl szolo tdérvényben meghatarozott
feladatkdrében eljarva vagy kdlféldi penzdgyi
informacios egyseg irasbeli megkeresésének
teljesitése céljiabdl irasban kér biztositasi ti-
toknak min&silé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito

€s a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli

biztositohoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik

orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez térténd

adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosito tgyfele (a tovdbbiakban: adat-
alany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajarulasanak hia-
nyaban — az adattovabbitasnak térvényben
meghatarozott adatkére, célia és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfeleld szintje az in-
formacios onrendelkezési jogrdl és az in-
formacioszabadsagrol szolo 2011, évi CXIl.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) be-
kezdésében meghatarozott barmely mddon
biztositott.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik
tagdllamba térténd tovabbitasa esetén a belfdld-
re torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a. az olyan d&sszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy
lizleti adata nem allapithato meg,

b. fidktelep esetében a kulféldi székhelyd vallal-
kozas székhelye (f6irodaja) szerinti feltigyeleti
hatdsag szamdra a felligyeleti tevékenyseg-
hez szlikséges adattovabbitas, ha az megfe-
lel a kdiféldi és a magyar felligyeleti hatosag
kézotti megallapodasban foglaltaknak,

c. ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsga-
latok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsulé adatok at-
agasa,

d. a pénzigyi konglomeratumok kiegeszitd fel-
tgyeleterdl szolo térvenyben foglalt rendel-
kezések teljesitése érdekében térténd adat-
atadas.

13

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

A 14. pontban meghatarozott adatok atadasat a
biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok
védelmeére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé
szemeélyes adatokat az adattovabbitastol szami-
tott 6t ev elteltével, a 4. pont ala esé adatok vagy
az Infotv. szerint kilénleges adatnak mindsulé
adatok tovabbitdasa esetén husz év elteltével t6-
rélni kell.

A biztositd és a viszontbiztositd az érintett sze-
mélyt nem tajékoztathatjia a 6. pont b), f) és j)
pontjai, illetve a 8. pont alapjan végzett adatto-
vabbitasokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsege
nem all fenn a 2013. évi CCXXXVII. térvényben
(Hpt.-ben)meghatarozott penzigyi intézmeny-
nyel szemben a pénzlgyi szolgéltatasbol eredd
koéveteléshez kapcsolodo biztositasi szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénzlgyi intézmeény iras-
beli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely
tartalmazza az (gyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8des megjeldléset, a kert adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes
adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, va-
lamint azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztosito a létre nem jott
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerzédes letrejot-
tének meghitsulasaval kapcsolatban igény érveé-
nyesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd kdteles tordini
minden olyan, dgyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy
létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos sze-
meélyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszint, vagy amelynek ke-
zeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all ren-
delkezésre, illetve amelynek kezeléseéhez nincs
térvenyi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsolodd adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelke-
zések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhato ada-
tok tekintetében az érintett jogait az elhunyt éré-
kése, llletve a biztositasi szerzédésben nevesi-
tett jogosult is gyakorolhatja.

Biztosito és a viszontbiztosito jogutod nélkdli
megszinése esetén a biztosito és a viszontbiz-
tosito altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a ke-
letkezésétdl szamitott hatvan év mdlva a levéltari
kutatasok céljara felhasznalhato.



27.

28.

1.

1.

Nem lehet lzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a koz-
érdekl adatok nyilvanossagara és a kdzerdek-
bdl nyilvanos adatra vonatkozd — az Infotv.-ben
meghatarozott — adatszolgaltatasi kételezettség
esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebek-
ben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkal-
mazni.

A biztosito iizleti titka

AKi Uzleti titok birtokaba jut, kételes azt idébeli
korlatozas nélkul megdrizni.

A titoktartasi kbtelezettség alapjan az (zleti titok
kérébe tartozo teny, tdjekoztatas vagy adat a
Bit.-ben meghatarozott kérén kivil a biztosito és
a viszontbiztosito, tovabba az tigyfél felhatalma-
zasa nélkul nem adhaté ki harmadik személynek
eés feladatkdrén kivdl nem hasznélhato fel.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja
fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kdzvetlen vagy kbzvetett moédon
elényt szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak,
a viszontbiztositonak vagy (gyfeleinek hatranyt
okozzon.

Nemek k6zé6tti megkiilonbéztetés tilalma

A biztositd magatartasa nem sérti — az egyenld
banasmadrol és az esélyegyeniéség elémoz-
ditasarol szolo 2003. evi CXXV. térvényben (a
tovabbiakban: Ebktv.) meghatarozott — a nemi
hovatartozason alapuld egyenlé banasmod ko-
vetelmeényét, ha a biztosito kizardlag

a. a tartalékképzés,

b. a biztosito pénzligyi eszkbzei dsszetételének
dsszesitett darképzési szempontu nyomon ko-
vetesevel 6sszefliggd belsd arazas,

C. aviszontbiztositasi szerzédések arazasa,

d. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd fel-
tételeirdl és egyes korlatairdl szolo térvény-
ben meghatarozott gazdasagi reklam, tovab-
ba hirdetési tevékenység,

e. az élet, baleset és betegségbiztositasi
szerzédesekkel dsszefliggesben kockazat-
elbiralasi tevékenység végzése

céljabdl a nemi hovatartozasra vonatkozo, illetve

azzal 8sszefliggd adatot, informaciot kezel, tarol

és felhasznal.

Az 1. pontban meghatarozottakon tdl, a nemi

hovatartozason alapulé megkllénbdztetés nem

sérti az egyenld banasmaod kdvetelményét

a. az olyan — nemi hovatartozashoz is kap-
csolhato — kézvetett kilonbségtétel eseten,
amelynek targyilagos mérlegelés szerint az
adott jogviszonnyal kézvetlendl dsszeflggd,
6nalldan értékelhetd és valds kuldnbségen
alapuld ésszerd indoka van,

b. a biztosito tgyfelére, ligyfélcsoportjara nézve
az Ebktv. 30/A. §-aban foglaltakhoz képest
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V.

kedvezdbb elbiralas alkalmazasa, ha az nem
jelent meg nem engedett kllénbségtételt az
adott ugyféllel, Ugyfélcsoporttal &sszeha-
sonlithatd helyzetben 1évé mas személlyel,
szemelyekkel szemben,

c. az egyik nem tagjainak meghatarozott ter-
mekhez valo hozzaférése megtagadasa,
ha a biztosité az adott terméket objektiven
igazolt céllal, kizardlag vagy elsésorban az
egyik nem tagjainak nydjtja, és a biztosito al-
tal alkalmazott megoldasok a cél eléréséhez
megfeleléek és ahhoz sziikségesek.

A FATCA-térvény alapjan fennallo kétele-
zettségek

A FATCA-térvény szerinti, a Bit. hatalya ala tarto-
70 Jelentd Magyar Penzligyi Intézmény (a tovab-
biakban ezen fejezet tekintetében: intezmeény) az
altala kezelt, FATCA-torvény szerinti Pénzlgyi
Szamla (a tovabbiakban: pénzigyi szamla) vo-
natkozasaban elvégzi a FATCA-térvény szerinti
Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban
egydtt:  szamlatulajdonos) FATCA-tGrvényben
foglalt Megallapodas I. szamu Melléklete szerinti
illetéségének megadllapitasara iranyuld vizsgéla-
tot (a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéseg-
vizsgalat elvégzésevel egyidejlileg irasban taje-
koztatja

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhato-
sag felé fennallé adatszolgaltatasi kbtelezett-
segerdl,

c) a FATCA-térvény szerinti jelentéstételi kbtele-
zettségerdl.

Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas
esetén az adatszolgéltatas tényerdl az intézmény
a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesi-
tésétdl szamitott harminc napon belll irasban
tajékoztatja.

A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adat-
szolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallo
kételezettségek

Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Je-
lenté Magyar Pénztigyi Intézmény (ezen fejezet
alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az
altala kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIll/C. pontja
szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvég-
zi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany
(ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban
egyutt: Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv.
1. melléklet II-VII. pontja szerinti megallapitasara
iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban
a tovabbiakban: illetéségvizsgalat).

Az intéezmény a Szamlatulajdonost az illetéseg-
vizsgalat elvegzesevel egyidejlleg az (gyfelfo-
gadasra nyitva alld helyisegeiben kifliggesztett
hirdetmény dtian vagy — ha az lehetséges —
elektronikus uton tajékoztatja

a) azilletésegvizsgalat elvégzesérdl,
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VI.

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatdsag fele

fennallo adatszolgaltatasi kbtelezettségerdl.
Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az
intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgalta-
tas teljesitésétdl szamitott harminc napon bellil
frasban — ha az lehetseges elektronikus dton —
tajékoztatja.

A veszélyk6zdsseg védelme céljabol torte-
né adatatadas

A biztosito (e fejezet alkalmazasaban: megkere-
SO biztositd) — a veszélyktzosseg erdekeinek a
megovasa érdekében — a jogszabalyokban fog-
lalt vagy a szerzédésben vallalt kbtelezettségének
teliesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyok-
nak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biz-
tositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céliabol megkereséssel fordul-
hat mas biztositohoz (e fejezet alkalmazasaban:
megkeresett biztositd) az e biztosito dltal — a I.1.
pontban meghatarozottak szerint, a biztositasi
termék sajatossagainak a figyelembevételével —
kezelt és a 3-6. pontokban meghatarozott adatok
vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresd biztosi-
6 erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szer-
zédésben rogzitésre kerdilt.

A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak meg-
felel6 megkereseés szerinti adatokat a megkere-
seésben meghatarozott megfelelé hataridében,
ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétd!
szamitott tizendt napon belll kételes atadni a
megkeresd biztositonak.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melleklet A) rész 1.

€s 2. pontjaban, tovabba a 2. mellékletben meg-

hatarozott agazatokhoz tartozo szerzédes teljesi-

tésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett
szemeély azonosito adatait;

b. a biztositott személy adatfelvételkori, a szer-
z8deses kockazattal kapcsolatos egeszsegi
allapotara vonatkozd adatokat;

c. aza. pontban meghatarozott személyt érinté
korabbi — a 3. pontban meghatarozott aga-
zathoz tartozo szerzédéssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozd adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkdtott szer-
z8dés megkdtésével kapcsolatban felmerdlt
kockazat felméréséhez szilkséges adatokat;
és

e. amegkeresett biztositonal megkdtétt szerzé-
dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jog-
alapjanak vizsgalatahoz sziikseges adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész

3-9. és 14-18. pontjiaban meghatarozott dgaza-

tokhoz tartozd szerzédeés teljesitésével kapcso-

latban az alabbi adatokat kérheti:

a. a szerzddd, a biztositott, a kedvezmeényezett
és a karosult személy azonosito adatait;

b. a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy
vagyoni jogok beazonositdsahoz szikséges
adatokat;
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c. a b. pontban meghatarozott vagyontargya-
kat, kéveteléseket vagy vagyoni jogokat érin-
téen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozo adatokat;

d. a megkeresett biztositonal megkotétt szer-
z6dés megkotésevel kapcsolatban felmertilt
kockazat felmérésehez szlikseges adatokat;
és

e. amegkeresett biztositonal megkdtdtt szerzd-
dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jog-
alapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész
10-13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzédeés teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kérheti:

a. a karosult személy elézetes hozzajarulasa
esetén a karosult személy azonositd adatait;

b. a szerzddd, a biztositott és a kedvezmenye-
zett azonositd adatait, tovabba a 4. pont b-e.
pontjgban meghatarozott adatokat;

c. a karosult személy elézetes hozzajarulasa
esetén a személyi sértilés miatt karigényt
vagy szemelyisegi jogsérelem miatt sé-
relemdij iranti igényt érvenyesité személy
adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo
adatokat;

d. a karosodott vagyontargy miatt karigenyt,
érvényesité szemeélyt érinté korabbi — az e
bekezdesben meghatarozott agazathoz tar-
tozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkozd személyes adatot
nem tartalmazd adatokat;

e. a karosult személy elézetes hozzajarulasa
esetén a személyi sértilés vagy személyise-
gi jogserelem miatt sérelemdij iranti igenyt
érvényesitd személyt érinté korabbi — az e
bekezdésben meghatarozott agazathoz tar-
tozo szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
esemeényekre vonatkozd adatokat.

A megkeresd biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész
3. és 10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz
tartozo szerzdédes teljesitésével kapcsolatosan a
jarmd jarmdazonosité adatai (rendszama, alvaz-
szama) alapjan — az 1. melléklet A) rész 10. pont-
jaban meghatarozott agazathoz tartozo karok
esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkul
is — jogosult az alabbi adatokat kérni:

a. az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biz-
tositasi eseményekre vonatkozoé adatokat,
igy kdléndésen a karesemeény iddépontjara,
jogalapjara, a jarmd serdléseire és az azokkal
kapcsolatos karok megtéritesére vonatkozo
adatokat, ideértve a megkeresd biztositod al-
tal megjeldlt gépjarmdben bekdvetkezett, de
nem gépjarmd altal okozott karok adatait is,

b. az adott jarmdvet érintéen a biztosito altal el-
végzett karfelvetel tényeire, a kar 6sszegére
vonatkozo informaciokat.

Az 1. pontban meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz



szuikseges adatokat, a kert adatok fajtgjat, vala-
mint az adatkérés célianak megjeldlését. A meg-
keresés és annak teljesitése nem mindsul a bizto-
sitasi titok megsértésének. A megkeresd biztosito
felelés az 1. pontban meghatarozott megkeresési
jogosultsag tényeének fennallasaert.

8. A megkeresd biztositd a megkeresés eredme-
nyeként tudomasdra jutott adatot a kézhezvételt
kévetd kilencven napig kezelheti.

9. Ha a megkeresés eredményekent a megkeresd
biztosito tudomasara jutott adat e biztosito jogos
erdekeinek az érvényesitésehez szikseéges, az
adatkezelés 8. pontban meghatarozott idétarta-
ma meghosszabbodik az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras befejezeséig.

10. Ha a megkereseés eredményeként a megkeresd
biztosito tudomasara jutott adat e biztosito jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és
az igény érvényesitésével kapcsolatban az elja-
ras meginditasara az adat megismeréesét kbvetd
egy evig nem kerdl sor, az adat a megismeréest
kdvetd egy evig kezelhetd.

11. A megkeresd biztositd az 1. pontban meghata-
rozott megkereseés és a megkeresés teljesitése-
nek tényerdl, tovabba az abban szereplé adatok
kérérdl a megkeresessel érintett ligyfelet a bizto-
sitasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

12. Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabdlyozott modon
az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresd
biztosito — a 8-10. pontokban meghatarozottakra
tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényerdl kell tajekoztatni
a kérelmezét.

13. A megkeresd biztositd a megkeresés eredmé-
nyeként kapott adatokat biztositott érdekre nem
vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt
egyeb adatokkal az 1. pontban meghatarozottol
eltéré célbol nem kapcsolhatja éssze.

14. A megkeresésben megjeldit adatok teljesitésé-
nek a helyességéért €s pontossagaért a megke-
resett biztosito a felelds.

15. A Bit. vonatkozd 149. §-anak mindenkor hatélyos
szovege a www.signal.hu oldalon elérhetd.

16. Biztositottat/Szerzédot terhel6
titoktartasi kotelezettség

Biztositott és Szerz6d6 koételesek a biztositasi
szerz6désben foglaltakat bizalmasan kezelni, mint
Biztosité lzleti titkat megtartani. A titoktartasi ko-
telezettség jelen megallapodas megsziinését ko-
vetben is, idébeli korlatozas nélkiil fennall.

Az Uzleti titok megtartasa aldl kizarélag Biztositdé adhat
felmentést irasban, vagy amennyiben Szerz6dét/Biztosi-
tottat a titok kiadasara jogszabaly kotelezi, akkor a hata-

lyos jogszabalyok szerint jogosult az Uzleti titok felfede-
sére.

17. A személyes adatkezelésre vonatkozo
tudnivalok

171 Személyes adat az olyan adat, adatbdl levon-
hatd kdvetkeztetés, amely kapcsolatba hozhatd
egy meghatarozott (azonositott vagy azonosit-
hato) természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett).

17.2 A Biztositd személyes adatokat a biztositasi
szerzédeéssel, annak létrejéttével, nyilvantarta-
saval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével
osszefliggésben kezel,
17.3 E célokkal ésszeftiggesben a Biztosito a tudo-
masara jutott adatokat Bit. értelmében az érin-
tett kdlén hozzajarulasa nélkll kezelheti. Ez a
térvényi felhatalmazas kizardlag azokra szemé-
lyes adatokra vonatkozik, amelyek nem mindsdil-
nek kdlénleges adatnak.
174 Az adatkezelés id6tartama: a Biztositd a sze-
mélyes (és azon belll a kilénleges) adatokat a
biztositasi jogviszony fennallasa alatt, valamint
azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a biz-
tositasi jogviszonnyal kapcsolatban igeny érve-
nyesithetd.
17.5 Amennyiben a kiszervezett tevékenység kereté-
ben a Biztosito az tigyfeleinek személyes adatat
is tovabbitja e kiszervezett tevékenységet vegzd
személyekhez, Ugy a kiszervezett tevékenyseget
vegzo a Biztosito adatfeldolgozojanak mindsdl.
17.6 A Biztositd az érintett személyes (és kuildénleges)
adatait, tovabba biztositasi titoknak min&sulé
adatait kizardlag az érintettdl vagy annak torve-
nyes kepviseldjetdl kapott irasos hozzajarulas
alapjan tovabbithatia harmadik személynek, ki-
véve, ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt
szervezetek szamdra jogszabaly alapjan végzett
megkeresés vagy kotelezé adatszolgaltatas tel-
jesitése soran torténik.

17.7 A Bit. altal meghatarozott szervezetek felsorola-

sdt a jelen szerzédési feltételek 15. pontja tartal-

mazza.

17.8 A Biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok so-

ran igénybe vesz klilsé kdzremdkdddket olyan

esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatas
nyujtasahoz szlikség van a megbizott specialis
szakértelmére. A (kiszervezett tevékenységet
végzd) megbizott személyes adatokat kezel, és

a térvény alapjan titoktartas kotelezi.

17.9 Az érintett a Biztosito adatkezelésével kapcso-

latosan az alabbi jogokkal élhet a 2011. évi CXII.

tv. alapjan (Info tv):
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17.9.1.

17.9.2.

17.9.3

17.9.4

Tajekoztatas kerése

Az érintett barmely formdban elbterjesztett ké-
relmére a Biztosito 30 napon belll, irasos for-
maban, kézértheté modon tajékoztatast ad az
altala az érintett vonatkozasaban kezelt, feldol-
gozott adatokrol, azok forrasardl, az adatkeze-
lés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, illetve
— amennyiben az adatok tovabbitasra kertiltek
— az adattovabbitas cimzettjérdl és jogalapjarol.

A tajékoztatas naptari évente egyszer ingyene-
sen adando. Tovabbi tajékoztatasokert koltseg-
térités allapithato meg, kivéve, ha a tajékoztatas
kérése helyesbitéshez vezetett, illetéleg ha az
adatkezelés jogellenesnek bizonyul.

Az érintett tajékoztatasat — indoklassal — kiza-
rolag az Info térvényben meghatarozott ese-
tekben lehet megtagadni. A tajékoztatas meg-
tagadasa esetén a Biztosito irasban kézli az
érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara
a térvény mely rendelkezése alapjan kerdlt sor.
A felvilagositas megtagadasa eseten a Biztosito
tajekoztatia az érintettet a birdsagi jogorvosliat,
tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacio-
szabadsdg Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl.

Helyesbités

Ha a szemelyes adat a valosagnak nem felel
meg, és a valdsagnak megfeleld személyes adat
rendelkezésre all, az adat helyesbitendd.

Az adatot meg kell jeldini, ha az érintett vitatja
annak helyesseget vagy pontossagat, de a vita-
tott személyes adat helyesseége vagy pontossa-
ga nem allapithato meg egyértelmden.

Torlés
A személyes adatot térdini kell, ha

kezelése jogellenes;

az érintett ezt kérelmezi és arra a szerz6dé-
ses jogok és kdtelezettségek teljesitésehez
nincs elengedhetetlendl sziikseg;

e az hianyos vagy téves €s ez az allapot jog-
szerden nem orvosolhato, felteve, hogy a
térlést térvény nem zarja Ki;

e az adatkezelés célja megszint, vagy az ada-
tok taroldsanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

e azt birdsag vagy a Nemzeti Adatvedelmi és
Informacioszabadsag Hatosaga (Hatdsag)
elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a személyes adat zarolando, ha
az erintett ezt keri, vagy ha a rendelkezesre allo
informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a térlés
sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adat kizarolag addig kezelhetd, amig
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fennall az az adatkezelési cél, amely a szemeé-
lyes adat torlését kizarja.

A helyesbitésrdl, a zarolasrdl és a torlésrél az
érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek az adatot korabban adatkezelés célja-
bdl tovabbitottak. (Az értesités mellézhetd, ha ez
az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti) Ha az érintett helyes-
bités, zarolds vagy torlés iranti kérelme nem tel-
jesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kdvetd
30 napon belil az érintettel irasban kézdini kell
a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kerelem
elutasitasat és annak ténybeli és jogi indokait.
Ebben az esetben az érintettet tajékoztatni kell a
birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz valo
fordulas lehetéségerdl.

Nyilvanossagra hozatal

A Biztositd szervezeti egységein belil kezelt
személyes adatok nyilvanossagra hozatala —
kivéve, ha arra az érintett felhatalmazast ad,
illetve ha azt térvény rendeli el — tilos. A Biztosi-
{0 munkavallaloival, szallitoival, illetve dgyfeleivel
kapcsolatos — személyes adatokon is alapuld
— Osszesitett statisztikai adatok kdzdlhetdek,
amennyiben azokbdl nem ismerhetd fel az, akire
az adat vonatkozik. Az adat kézlése elétt az adat
kézlGje koteles meggydzddni arrdl, hogy a ko-
z0It adatok alapjan nem lehetseges természetes
személyek azonositasa.

18. Panaszkezeléssel kapcsolatos
tudnivalék

18.1

A biztositd biztositja, hogy az ligyfél a biztosito
magatartasara, tevékenységére vagy mulaszta-
sara vonatkozd panaszat szoban (személyesen,
telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben) kézdlhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadasi idében a kbzponti ligyfélszolgalati
irodaban lehet személyesen panaszbejelentést
tenni.

Ugyfélszolgélati Iroda: 1123 Budapest, Alkotas
u. 50.

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon belféldrél a 06-40-405-405 kéksza-
mon vagy a kulfoldrdl is hivhato +36-1-458-4200
szamon tehet panaszbejelentest az Ugyfél.

Postai uton térténé panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai Uton az alabbi levele-
zési cimre kdldhetd: SIGNAL Biztosito Zrt. Vezér-
igazgatosag, Panaszkezelesi Csoport

Levélcim: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés
Az Ugyfél panaszbejelentését elektronikusan az
info@signal.hu e-mail cimre, faxon a 06-1-458-



18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

4260 faxszamra vagy — regisztraciot kovetéen
— Ugyfélportalon keresztil online modon is eljut-
tathatja a biztosito részére.

A SIGNAL Biztositd Zrt. mindenkor aktualis elér-
hetbségei, a nyitvatartasi id6 megtekinthetd a
www.signal.hu elérési uton.

A biztosito

a. a szobeli panaszt valamennyi, az (gyfelek
szamadra nyitva allo helyisegben, annak nyit-
vatartasi idejében, ennek hianyaban a szék-
helyén minden munkanapon 8 dratdl 16 ora-
ig, de legalabb a hét egy munkanapjan 7 és
21 dra kézott legalabb tizenkét dran keresztiil
folyamatosan,

b. a telefonon kézdélt szobeli panaszt minden
munkanapon 8 oratol 16 oraig, de legalabb
egy munkanapjan 7 és 21 ora kézott leg-
alabb tizenkét dran keresztil folyamatosan,

c. az irasbeli panaszt elektronikus eléréssel —
lizemzavar esetén megfelel6 mas elérhets-
séget biztositva — folyamatosan

fogadja.

A biztositd a szobeli panasz ligyfelek részére
nyitva allé helyiségben vagy annak hianyaban
székhelyén torténd kezelése esetén koteles
biztositani, hogy az (gyfeleknek lehetdsegik
legyen elektronikusan €s telefonon keresztil is
a személyes Ugyintézes iddpontjanak elbézetes
lefoglaldsara. A személyes (gyintézés idépontja
igénylésének napjatdl szamitott 6t munkanapon
belll a biztosito kételes személyes ligyfélfoga-
dasi idépontot biztositani az ligyfél szamara.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a biz-
tosito biztositia az ésszerti varakozasi idén belili
hivasfogadast és Ugyintézést. A biztositd az Ugy-
intéz&jének — a biztosito felé inditott hivas sikeres
feléplilésének iddépontjatol szamitott — &t percen
bellili él6hangos bejelentkezeése erdekében ugy
koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben al-
talaban elvarhato.

Telefonon térténd panaszkezelés esetén a bizto-
Sito és az gyfel kézétti telefonos kommunikaciot
a biztosito hangfelvétellel régziti, és a hangfelve-
telt 6t evig megdrzi. Errdl az lgyfelet a telefonos
ligyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az lgyfél
kérésére biztositani kell a hangfelvétel visszahall-
gatasat, tovabba teritésmentesen rendelkezésre
kell bocsatani a hangfelvételrdl készitett hitelesi-
tett jegyz&konyvet.

A biztositd a szobeli panaszt — a 18.7. pontban
meghatarozott eltéréssel — azonnal megvizsgal-
Jja, és szlkség szerint orvosolja. Ha az ltigyfél a
panasz kezelésével nem ért egyet, a biztosito a
panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
Jjegyzdkdnyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat a személyesen kbzolt szobeli panasz
esetén az Ugyfélnek atadja, telefonon kdézolt
szobeli panasz esetén az (gyfélnek — a 18.8.
pontban foglaltakkal egyidejileg — megkuldi,
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18.7

18.8

18.9

18.10

egyebekben az irasbeli panaszra vonatkozo ren-
delkezések szerint jar el.

Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetsé-
ges, a biztosito a panaszrol jegyzékényvet vesz
fel, és annak egy masolati példanyat a szeme-
lyesen kozolt szobeli panasz eseten az lgyfel-
nek atadja, telefonon kézdlt szobeli panasz ese-
tén az Ugyfélnek — a 18.8. pontban foglaltakkal
egyidejlleg — megklildi, egyebekben az irasbeli
panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, in-
dokolassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését
kévetd harminc napon belll megkdldi az tgyfél-
nek. A biztositd a panaszkezelés soran koteles
ugy eliarni, hogy a kértilmenyek altal adott lehe-
t6segekhez mérten elkerdlje a penztigyi fogyasz-
toi jogvita kialakulasat.

A panasz elutasitdasa esetén a biztosito valasza-
ban irasban tajékoztatja az tigyfelet arrdl, hogy a
Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX.
térvenyben (a tovabbiakban: MNB tv.) meghata-
rozott fogyasztovedelmi rendelkezések megsér-
tése esetén a Felligyeletnél fogyasztovédelmi el-
jarast kezdemeényezhet, vagy a szerzédés létre-
jottével, érvényességevel, joghatdsaival és meg-
szlinésével, tovabba a szerzédésszegessel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetéen
birosaghoz fordulhat, vagy a Pénzigyi Bekéltetd
Testllet eljdrasat kezdeményezheti, amennyiben
a Pénzligyi Békéltetd Testllet eljardasara vonat-
kozd szabalyok alapjan fogyasztonak mindsdil. A
biztositonak tajékoztatni kell e fogyasztot arrdl,
hogy tett-e altalanos alavetéesi nyilatkozatot, meg
kell adnia a Penzlgyi Békéltetd Testllet levele-
zési cimét, tovabba a fogyasztd klldn kérésére
megq kell kildenie a Pénzligyi Békéltets Testllet
altal készitett és a biztositd rendelkezésére bo-
csatott kérelem nyomtatvanyt.

Fogyasztovedelmi eljaras kezdemenyezese ese-
tén eljaro szerv:

Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kdézponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.
Telefon: 06-40-203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Internet: http.//www.mnb.hu

A szerz8dés létrejdttével, érvényességével, jog-
hatasaival és megszlinésevel, tovabba a szerzé-
desszegessel és annak joghatasaival kapcsola-
tos jogvita esetén eljaro szerv:

Pénziigyi Békeéltetd Testulet

Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1525 Bu-
dapest, BKKP Pf.: 172.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A biztosito a panaszt és az arra adott valaszt ot
evig 6rzi meg, és azt a Fellgyeletnek kérésére
bemutatja.
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18.11 A biztosito az ugyfelek panaszai hatékony, at-
lathatd és gyors kezelésének eljarasardl, a pa-
naszligyintézés maddjardl, valamint a 18.12 pont
szerinti nyilvantartas vezetésének szabdlyairdl
szabalyzatot (a tovabbiakban: panaszkezelési
szabalyzat) készit. A biztositd a panaszkezelési
szabalyzatban tajékoztatja az Ggyfelet a panasz-
lgyintézés helyérdl, levelezési cimérdl, elektroni-
kus levelezési cimérdl, telefonszamarol és tele-
faxszamaral.

18.172 A biztosito az Ggyfelek panaszairdl, valamint az

azok rendezesét, megoldasat szolgalo intézke-

désekrdl nyilvantartast vezet.

18.13 A 18.12 pont szerinti nyilvantartasnak tartalmaz-

nia kell

a a panasz leirasat, a panasz targyat képezd
esemeny vagy teny megjeldléseét,

b a panasz benyujtasanak idépontjat,

C a panasz rendezésére vagy megoldasara
szolgald intézkedés leirasat, elutasitas ese-
tén annak indokat,

d. a c) pont szerinti intézkedeés teljesitésének
hataridejét €s a veégrehajtasert felelds sze-
mély megnevezését, tovabba

e. apanasz megvalaszolasanak idépontjat.

18.14 A biztosito a panaszkezelési szabalyzatot az
tgyfelek szamara nyitva allo helyiségeben, en-
nek hianyaban a székhelyén kifliggeszti €s a
honlapjan kézzéteszi. A biztositd panaszkezelési
szabalyzata a www.signal.hu oldalon elérhetd.
18.15 A biztositd a panasz kivizsgalasaért a fogyasz-
toval szemben kulén dijat nem szamithat fel. A
telefonon térténd panaszkezeles emelt dijas
szolgaltatassal nem mdkddtethetd.
18.16 A biztosito kételes fogyasztovedelmi lgyekben
fogyasztovédelmi lgyekért felelés kapcsolat-
tartot kijeloini, és a Felligyeletnek tizendt napon
belil a felelés személyet, illetve annak valtozasat
irasban bejelenteni.
18.17  Jogvitak rendezése fentieken tdl birdi dton, pol-
gari peres vagy nem peres (fizetési meghagya-
Sos) eljaras keretében lehetseges.

19. Eléviilés

A biztositasi szerzé6désbél eredé igények eléviilési
ideje a karigény Biztositott tudomasara jutasa, vagy
a karigény Biztositottal tértené kézlése kéziil a ko-
rabbi idéponttdl szamitott egy év.

20. Jognyilatkozatok

irdsban tett nyilatkozatnak nem minéstil jelen feltéte-
lek alapjan az elekronikus alairassal ellatott elektro-
nikus dokumentumba foglalas (kivéve annak az ere-
deti, a nyilatkozatot tevé alairasaval ellatott nyilatko-
zat szkennelt PDF formatumu masolatat tartalmazo

melléklete, vagy fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal ellatott elektronikus dokumentumba fogla-
las) és az SMS.

A Biztositott/Szerz6dd bejelentéseit és nyilatkozatait iras-
ban kdteles megtenni.

21. Egyéb rendelkezések
21.1. Mind a jelen altalanos feltételekben, mind a kap-
csolodo kulonos és kiegészitd biztositasi feltéte-
lekben kdzeli hozzatartozo alatt a Ptk. 8:1. §-ban
meghatarozott személyeket kell érteni.

21.2. Ha a felek a feltételekben rogzitettektd! eltérnek,
akkor az eltérést zaradékban kell régziteni.
21.3. Jelen biztositasi feltetelek, illetve Ugyféltaje-
koztatd alapjan létrejové biztositasi szerzédésre,
illetve az annak alapjan vald igényérvényesitésre,
vagy azzal kapcsolatos esetleges jogvitak elbira-
lasara, az eljaras szabadlyait is ideértve, a magyar
jog az iranyado.

A biztositasi szerzédést érintd, a biztositok altal
kotelezéen alkalmazandé jogszabaly megvalto-
zasa esetén, az Ui, illetve moédosult jogszabalyi
rendelkezés automatikusan a biztositasi szerzé-
dés részéveé valik.

Nem vaélik a szerz6dés tartalmava minden

szokas, amelynek alkalmazasaban a felek

korabban megegyeztek, és minden gyakor-

lat, amelyet egymas kézott kialakitottak.
21.4. Tarsasagunk cégneve: SIGNAL Biztosito Zartko-
rden Mikddé Részvénytarsasag

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.
Tulajdonos: SIGNAL IDUNA HOLDING (Német-
orszag)
Cegjegyzekszam: 01-10-042159
Addszam: 10828704-2-4
KSH szama: 10828704-6511-114-01
Felligyeletet ellatd hatésdg: Magyar Nemzeti
Bank
21.5. A biztosito koteles évente jelentést kbzzétenni fi-
zetbképessegérdl és penziigyi helyzetérdl, amely
a www.signal.hu oldalon érheté el a kézzétételt
kévetSen.

22, Jelen feltételhez kéthet6 illetve kotendd
zaradékok

22.1. 1. szamu zaradék a Véllalkozoi felel8sségbiz-
tositasok altalanos feltételéhez: A fedezet ki-
terjesztése a teljesitési segéd/alvéllalkozé altal
okozott karokra.

22.2. 2. szamu zaradék a Vallalkozoi felelésségbizto-
sitasok altalanos feltételéhez: A fedezet kiter-
jesztése az Eurdpai terlleti hatalyra.



1. szamu zaradék a Vallalkozoi
felelosségbiztositasok altalanos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése a teljesitési

segéd/alvallalkozé6 altal okozott karokra

Jelen kiterjesztd zaradék alapjan a Vallalkozoi felel6sség-
biztosftasok altalanos feltétele az alabbiak szerint médosul:

1.

2.

Jelen kiterjeszté zdradék alapjan Biztosité a Bizto-
sitott dltal valasztott kulonds felel6sségbiztositasi
fedezet(ek) vonatkozasaban es abban foglaltak sze-
rint mentesiti Biztositottat azon karteéritesi igények
és személyi sérlléses karral 6sszefliggd sérelemdij
megtéritése alol, amelyeket Biztositott teljesitési se-
gédje/alvéllalkozoja okoz és amelyekért Biztositott a
magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési fele-
I6sséggel tartozik.

A Vallalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltét-
elei kbzll a teljesitési segédre/alvallalkozora vonatko-
70 kizaras jelen zaradék alkalmazasa esetén hatalyat
veszti,
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A Szerz6dd/Biztositott altal valasztott kidlénds fele-
I6sséqgi fedezetnek a jelen zaradék szerinti kiterjesz-
tése esetén a szerz6dd potdijat kételes fizetni, ame-
lyet a szerzédés vegsd dija mar tartalmaz.

Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a Val-
lalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltételei €s
a Szerz6dd/Biztositott altal valasztott felel6sseégbiz-
tositasi fedezet kilénds biztositasi feltételei az irany-
adok.



2. szamu zaradék a Vallalkozoi
felelosségbiztositasok altalanos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése az Eurdpai teriileti hatalyra

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Véllalkozoi felel6sség-
biztositasok altalanos feltételei az alabbiak szerint modo-
sulnak:

1. Jelen kiterjeszté zaradék alapjan a biztositasi fedezet
kiterjed az Eurdpa foldrajzi értelemben vett tertiletén
okozott és bekdvetkezett, a Szerz6dd/Biztositott al-
tal valasztott kilonds feleléssegbiztositas biztosita-
si feltételei szerint biztositasi eseménynek mindsulé
karokra, illetve a személyi sértiléses karral 6sszeflig-
g6 sérelemdijra, amelyekért a Biztositott a magyar
polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sseggel
tartozik.

2. Jelen kiterjeszté zaradék alkalmazasa esetén sem
terjed ki a Biztositott/Szerz6dé altal valasztott ku-
16nGs felelésségbiztositasi fedezet az ENSZ altal
szankciondlt tertletekre.
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A Szerzédd/Biztositott altal valasztott kilénds fele-
I6ssegi fedezetnek a jelen zaradék szerinti kiterjesz-
tése esetén a szerz6dd potdijat kételes fizetni, ame-
lyet a szerz6dés végsd dija mar tartalmaz.

Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a Val-
lalkozoi felel6ssegbiztositasok altalanos feltételei és
a Szerzddd/Biztositott altal valasztott feleléssegbiz-
tositasi fedezet kilénds biztositasi feltételei az irany-
adok.



Altalanos felelésségbiztositas kiilonos feltétele

Jelen — ugyféltajekoztatonak is mindsulé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Felel6sségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. Biztositasi esemény

1.1. Jelen feltetel alapjan kotott felelGssegbiztositasi
szerzédeésben foglaltak szerint a Biztositd men-
tesiti a Biztositottat a szerz6désben megallapi-
tott mértékig a Biztositott a biztositasi szerzd-
désben meghatarozott és jogszerden folytatott
tevekenysegéevel szerzddesen kivil, harmadik
személynek okozott személyi sertilesbdl és/vagy
targyrongalasbol szarmazo kartéritési igények
és a személyi sériléses karral 6sszefliggd sé-
relemdij megfizetése aldl, amelyekért a magyar
polgari jog szabalyai szerint helytallni tartozik.

2. Kizarasok
2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztosi-
tasok altalanos feltételében foglaltakon ki-
vil:

a) rendezvényszervezbi minéségben oko-
zott karokat,

épitmények, éplletek bontasaval éssze-
fligg6 karokat,

felszin alatti és feletti vezetékekben oko-
zott karokat,

tandcsadasi tevékenységgel kapcsolatos
karokat,
haszonallattartoi
karokat,
hatdsagi jogkérben okozott karokat,
hibas termeékkel a termék hibajabdl oko-
zott karokat.

b)
c)
d)
e)

f)
9)

minéségben okozott

2.2. A Feleldsségbiztositasok altalanos feltételében
felsoroltakon kivil sdlyos gondatlansagnak mi-
ndsdl, igy a Biztosito a kifizetett karteritesi 6sz-
szeg megtériteset kdvetelheti a Biztositottol, ha
a) a kar a tevékenység folytatasara vonatkozo
barmilyen eldiras — tébbek kézbtt egészség-
tgyi, egészségvédelmi, karbantartasi szaba-
lyok sulyos megszegésevel 6sszefliggesben,
illetve be nem tartasa miatt keletkezett

b) a munkaeszk6zdk, munkagepek, ezek vontat-
manyainak nem rendeltetésszer( hasznala-
taval okozott kdrokat.

c) a kar a kezelési utasitasok, hasznalati, lizemel-
tetési szabalyok, hatosagi elbirasok sulyos
megszegese, vagy stlyos gondatlansagbdl
tértend be nem tartasa miatt vagy ezekkel
dsszefliggesben keletkezett

Terméknek mindsdl minden ingd dolog akkor is, ha
utdbb mas ingo vagy ingatlan alkotorészeve valt,
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Terméknek mindsdil tovabba a forgalomba hozott
aru, beleértve a tartozekait €s a csomagolasat.

A termék akkor mindsdl hibasnak, ha nem nydjt-
ja azt a biztonsagot, amely altalaban elvarhato,
figyelemmel kdléndsen a termék rendeltetésé-
re, ésszertien varhato hasznalatara, a termékkel
kapcsolatos tajekoztatasra, a termek forgalom-
ba hozataldnak id6épontjdra, a tudomany és a
technika allasara.

3. Szerz6do6/Biztositott koteles

a tevékenységével kapcsolatos jogszabalyokat és hatdsa-
gi elGirdsokat betartani.

4. Onrészesedés
E biztositas levondsos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré meértekd dnrészesedésben is megalla-
podhatnak.

5. Jelen feltételhez k6theté zaradékok

1. szdmu zéradék az Altalénos felelésségbiztositashoz

e A fedezet Kiterjesztése az uthibak (Un. katyukarok)
€s sorfak okozta karokra

Szamu zaradék az Altalanos felelésségbiztositas kiilé-

nds feltételéhez

e A fedezet kiterjesztése rendezvényszervezdi tevé-
kenységre

szamU zdradék az Altalénos felelésségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése vegyszerek kijuttatasaval
okozott karokra

Szamu zaradék az Altalanos felel6sségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése allattartoi karokra

Szamu zaradék az Altalanos felelésségbiztositas kiilé-
nds feltételéhez
Vezetékekben, kabelekben okozott karok fedezete

szamu zaradék az Altalanos felelésségbiztositashoz
e Hatdsagi jogkdrben okozott karok fedezete

szamu zaradék az Altalanos felel6sségbiztas kilonds

feltételéhez

o Vezetli tisztségviseldi feleldsségbiztositas szerzd-
désen kivul okozott karokra



1. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas kuilonos feltételeihez

A fedezet kiterjesztése az uthibak (un. katyukarok)

és sorfak okozta karokra

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan az Altalanos felelésség-
biztositas kulonds feltétele az alabbiak szerint médosul:

Az Altalénos felelésségbiztositds kiilénds feltétele azok-
ra a karokra nyujt fedezetet, amelyek a biztositott énkor-
manyzat normal, elvarhato gondossaggal folytatott tulaj-
donosi és/vagy Uzemeltetdi tevekenysege mellett elharit-
hatatlanul, varatlanul jelentkeznek.

Az Un. katyukarok a kedvezdtlen meteoroldgiai kdrilmé-
nyek és az elmaradt utfelujitasok egylttes kdvetkezmeé-
nyei. Az ilyen jellegl karokra biztositasa céljabdl a jelen
zéradék alapjan az Altalénos felel6sségbiztositas kilonos
feltétele az alabbiak szerint modosul:

1. Biztositasi esemény

1.1. Biztosito mentesiti Biztositottat azon személysé-
rdlésbdl vagy targyrongalasbol eredd karigenyek
megtéritese €s a személyi sérlléses karral 6sz-
szefliggd sérelemdij megfizetése aldl, amelyek a
biztositott énkormanyzat kezelésében levd kdz-
utak karbantartdsanak elmulasztdasabdl, a bur-
kolatok hianyossagaibdl szarmaznak, és amely
karok megtéritéseért a biztositott énkormanyzat
mint a kézut kezelGje vagy fenntartoja felelSs-
séggel tartozik.

Jelen zaradék alapjan a biztositd kizardlag az ut-
test hibdja vagy gydrédése altal okozott karokért
all helyt a kbzut fenntartdja vagy kezeldje helyett.
Nem biztositottak a kzmd meghibasodasok ko-
vetkeztében keletkezett uthibak miatti karok.
Jelen zdradék alapjan a biztosito fedezet ala
vonja azokat a szerzédésen Kkivili, harmadik
személynek okozott, kdzvetlen dologi kdrokat is,
melyek a biztositott tulajdonaban vagy kezelésé-
ben levé fak, facsoportok és fasorok kiddlése,
reészleges torése altal kévetkeznek be, €s amely
karokért az dnkormanyzat felelésséggel tartozik,
vagy a kar bekdvetkeztében kdzrehatott, vagy
vélelmezhetd a kdzrehatasa.

Sorfa: az 6nkormanyzat kezelésében levé Utsza-
kaszt szegélyezd fak, amelyek gondozasat az
dnkormanyzat vegzi, illetve amelyeknek gondo-
zasa az 6nkormanyzati feladatok kézé tartozik.

1.2.

1.3.

2. Az énkormanyzat teendéi katyu
észlelésekor (konkrét gépjarmii kartol
fliggetlentil):

e Sebességcsbkkentésre illetve veszélyes (katyus) Ut-
szakaszra trtend figyelmeztetd tabla kihelyezése.
Lehetdség szerint a hibahely elkeritése és jelzése
vilagito fényforrassal.

23

A hibas utszakasz kijavitasa azonnal, de legfeljebb
az elvarhato technoldgiai idén bellil.

A minden szempontbdl beazonosithato és elég-
séges tartalmu karbejelentés azonnali tovabbitasa
a biztosito fele.

Az utak mindségenek folyamatos ellendrzese

o

3. Felek joga és kotelezettsége

Biztositott kételes a karosulttol bekérni az alabbi doku-
mentumokat és Biztositohoz tovabbitani:

e A kar kérilmeényeinek dokumentalasa fenykéepekkel
és tanuk altal hitelesitett esetleirassal. (a kar id6-
pontja, pontos helye, a gépjarmd és tulajdonosa-
nak fébb adatai, a gépjarmdi sebessége a kar eldtt,
esetleges kiegészitd tabla az utszakaszon: pl. se-
bessegkorlatozas, hibas Utszakaszt jelzd tabla stb.
a gépkocsi szemmel lathato sérlései). Nagyobb
anyagi karnal, vagy személysérilésnél indokolt a
hatosag (renddrség, mentd) bevonasa is.

A kar bejelentése irdsban a biztositott nkormany-
zat felé — az 6sszes bizonylat csatolasaval egy!itt.

A biztosito karteritési kbtelezettsége csak a fenti el6-
irasok maradéktalan és dokumentalt betartasa ese-
tén all fenn.

4. Kizarasok

A Vallalkozoi FelelGssegbiztositas altalanos felteteléiben
és az Altaldnos felelésségbiztositds kiilénos feltételében
felsoroltakon kivil sulyos gondatlansagnak mindsdl, ha
Szerzédd/Biztositott elmulasztia jelen feltétel 2. és/vagy
3. pontjaban irt kbtelezettsegeit.

5. Az Altalanos felel6sségbiztositasi
fedezetnek a jelen zaradék szerinti
kiterjesztése esetén a szerz6dé potdijat
koteles fizetni, amelyet a szerzédés
végso dija mar tartalmaz.

A fentiekben nem érintett kérdésekben valtozatlanul az Al-
talanos felel6sségbiztositas kilonds feltétele az iranyado.



2. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas klilonos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése rendezvényszervezoi tevékenységre

Jelen kiterjeszté zaradék alapjan az Altalanos felelésség-
biztositas kulonds feltétele az alabbiak szerint médosul:

Jelen zaradék alapjan biztositasi eseménynek mindsul a
Szerzédd/Biztositott altal rendezvényszervezdi mindség-
ben a rendezvényen igazoltan résztvevéknek és latoga-
toknak okozott személyi sértiléses valamint targyrongalasi
kar, €s a személyi sérliléses karral 6sszefliggd sérelemdij
megfizetése iranti igény, amelyért a magyar polgéri jog
szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.

Kiterjed a biztositasi fedezet azokra a vagyontargyakra is,
melyeket a rendezvényen reszt vevdk €s a latogatok ma-
gukon hordanak, illetve poggyaszkent magukkal visznek.

Nem terjed ki a biztositd kockazatviselése a vonatko-
z0 feltételekben foglaltakon tul:

tlizijatékok, lovasrendezvények lebonyolitasara,
gépjarmlivek, utanfutok, légi-, vizi jarmivek altal
okozott karokra,

a rendezvény megrendezése céljara igénybe vett
ingatlanban és azok berendezéseiben okozott ka-
rokra,

a sportrendezvényen részt vevé sportolok altal
okozott karokra,

arendezvényszervezd céq illetve uszoda alkalma-
zottaira, megbizottjaira,

kalandparkok, vidamparkok, szorakoztato parkok
lizemeltetése soran okozott karokra.
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Az Altaldnos felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen zéra-
dék szerinti kiterjesztése esetéen a szerz6dd potdijat kéte-
les fizetni, amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kerdésekben a Vallalkozoi fele-
I6sségbiztositasok altalanos feltétele és az Altalanos fele-
I6sségbiztositas kllonds feltétele az iranyado.



3. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas kuilonos feltételeihez

A fedezet kiterjesztése vegyszerek kijuttatasaval okozott karokra

Jelen kiterjeszté zaradék alapjan az Altalanos felelésség-
biztositas kulonds feltétele az alabbiak szerint médosul:

Biztositasi esemény

A jelen szerzédesi feltételek szempontjabol Biztosito
mentesiti Biztositottat az olyan, ndvenykultirak legi és
foldi permetezésével, névényvéddszerek, mezégazdasagi
kemikaliak (kdléndsen ndévényvedelmi célu felhasznalasra
engedélyezett vegyszerek, rovarirto célu felhasznalasra
engedeélyezett vegyszerek, gyomirto szerek, termésnove-
16 és/vagy erésgyorsitd anyagok) felhasznalasaval, kijut-
tatasaval okozott, targyrongalasi karigények megteritése
aldl, amelyeket a biztositott, alkalmazottja, valamint meg-
bizottja (a tovabbiakban: Biztositott) a biztositottal szer-
z6déses jogviszonyban nem allé harmadik személynek
okozott, és amely kdarok megtéritéséért a biztositott a ma-
gyar polgari jog szabalyai szerint felelésseggel tartozik. A
Biztosito csak azokat a karokat tériti meg, amelyek amiatt
keletkeznek, hogy a Biztositott a névéenyvédelmi munkat,
vegyszerfelhaszndlast sajat névényvedd és/vagy egyeb
gépével, eszkbzével az altala mdvelt terdleten végzi.

Tébb, azonos okbdl bekdvetkezett, idében dsszefliggd,
Ok-okozati &sszefliggesben allo karesemeny egy biztosi-
tasi eseménynek mindsdl.

A Biztosito helytallasi kételezettsége nem terjed
ki a vonatkozo feltételekben foglaltakon kiviil vala-
mely termék vagy szolgaltatas hibajabol szarma-
z0 karokra, a vegyszerhasznalatbol szarmazo azon
karigények megtéritése, amelyeket a karosultak a
jelen szerz6dés megkétését megel6z6en végzett
vegyszerhasznalat utohatasaként okozott kar cimén
tamasztanak. A Biztosito helytallasi kételezettsége
nem terjed ki a személyi sériiléses karokra és a sé-
relemdijra.
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A biztositas nem fedezi a mezégazdasagi felhaszna-
lasi célu vegyszerek (kitilbnésen névényvédelmi célu
felhasznalasra engedélyezett vegyszerek, rovarir-
to célu felhasznalasra engedélyezett vegyszerek,
gyomirté szerek, termésndévelb és/vagy érésgyorsito
anyagok) tarolasaval 6sszefliggésben felmertilé ka-
rokat.

Az Altalanos felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen zéra-
dék szerinti kiterjesztése esetén a szerzddd potdijat kdte-
les fizetni, amelyet a szerzédés végsd dija mar tartalmaz.
Jelen zaradékban nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi
felelésségbiztositasok éltalénos feltétele és az Altalanos
feleléssegbiztositas kulonds feltétele az iranyadok.

Onrészesedés
E biztositas levonasos énrészesedése 30%, de mini-

mum 30.000 Ft kareseményenként.
A felek ettdl eltérd énrészben is megallapodhatnak.



4. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas kuilonos feltételeihez

A fedezet kiterjesztése allattartoi karokra

Jelen zéaradék vonatkozasaban az Altalanos felel&sség-
biztositas kulonos feltétele az alabbi kiegészitésekkel mo-
dosul.

1.

A Kkllénds biztositasi feltételek 1. pontjaban meg-
hatarozottakon kivil mentesiti Biztosito Biztositot-
tat azon személyserdléses és targyrongalasi karok
megtéritése es a személyi sériléses karral 6sszeflg-
g0 sérelemdij megfizetése aldl, amelyet a Biztositott
haszonallattartoi minéségben okozott, és amely kar
megtéritéséért a magyar polgari jog szerzédésen ki-
vl okozott karokeért valo felel6sseg szabalyai szerint
felelésseggel tartozik.

Jelen zaradék alkalmazasa szempontjabdl haszonal-
lat: a hobby- és haszonallat
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Jelen zaradék alkalmazasa esetén sem terjed
ki a biztositasi fedezet a veszélyes ebekre és a
vadallatokra.

Az Altalénos felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen
zaradeék szerinti kiterjesztése eseten a szerzédd pot-
dijat koteles fizetni, amelyet a szerzédes vegsd dija
mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi
felel6sségbiztositasok altalanos feltétele és az Alta-
lanos felel6sségbiztositas kulonds feltétele az irany-
ado.



5. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas klilonos feltételéhez

Vezetékekben, kabelekben okozott karok fedezete

Jelen zéradék vonatkozasaban az Altalénos felelésség-
biztositas kulonds feltétele az alabbi kiegeszitesekkel mo-
dosul.

1.

2.

Jelen zaradék keretében a felek megallapodnak ab-
ban, hogy az Altalénos felelésségbiztositds kiilénds
szerzddesi feltetelei 2.1.c) pontjaban megfogalmazott
kizaras hatalyat veszti, és a biztositas fedezetet nyujt
— a szerzddési feltételek egyéb pontjainak érvény-
ben hagyasaval — a féldvezetékekben, kabelekben,
felszin alatti csatornakban, vizvezetékekben, gazcso-
vekben, egyeb vezetékekben, ugymint légvezetekek-
ben, felsévezetéekekben szerzédésen kivil okozott
karokra és a szemelyi sértileses karral dsszefliggd
sérelemdij iranti igényekre.

A féldalatti k6zmiivekben okozott karokra (pl.
elektromos-, gaz-, viz-, csatorna-, tavfiités- és
tavkézlés vezetéekekben okozott kar) a biztosita-
si fedezet csak abban az esetben terjed ki, ha a
Biztositott a sziikséges hatosagi engedélyekkel
rendelkezik, azokat maradéktalanul betartja, va-
lamint a jovahagyott kézmditérképen feltlintetett
k6ézmlii vezetékek 1 méteres kérzetében csak
kézi féldmunkat végez.
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Az Altalénos felelésségbiztositasi fedezetnek a jelen
zaradeék szerinti kiterjesztese esetén a szerz8dé pot-
dijat kételes fizetni, amelyet a szerzdés végsd dija
mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi
felel6ssegbiztositasok altalanos feltétele eés az Alta-
lanos felelGssegbiztositas kulénds feltétele az irany-
ado.



6. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas kuilonos feltételeihez

Hat6sagi jogkérben okozott karok fedezete

Jelen zéaradék vonatkozasaban az Altalanos felel&sség-
biztositas kulonos feltétele az alabbi kiegészitésekkel mo-
dosul.

1.

2.1.

2.2.

Jelen zéradék keretében az Altalanos felelésségbiz-
tositas kulénds szerzddeési feltételei 2.1.f) pontjaban
megfogalmazott kizaras hatalyat veszti, és Biztosi-
t6 mentesiti Biztositottat azon személysérliléses és
targyrongalasi karigények megtéritése és a személyi
sérlléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfizetése
aldl, amelyeket — a szerz8dési feltételek egyéb pont-
jainak érvényben hagyasaval — az dnkormanyzatok
jogszabalyszerlden hatosagi jogkdrrel felruhazott
munkatarsai altal (polgarmester, jegyzd, illetve hiva-
tali el6add) hatosagi jogkdriikben eljarva az Ugyfe-
leknek okoznak, és amelyekért a magyar polgari jog
szabalyai szerint a Biztositott felel6sséggel tartozik.

Nem terjed ki a biztositas a Vallalkozoi Felel6s-
ségbiztositasok altalanos és kiilénés feltétele-
ben foglaltakon kiviil:

a Biztositott azon barminemdi fizetési kételezett-
ségeére, amelyet annak szabalytalan miik6dése
miatt az arra illetékes hatdosagok a Biztositottal
szemben szankcidoként alkalmaznak.

olyan kartéritési igényekre, amelyek hatdsagi
jogkérben elkévetett karokozasbdl szarmazik,
de amely karok nem személysériiléses és dologi
karok kévetkezményei, vagy nem azzal éssze-
fiiggésben mertilnek fel
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2.38.

2.4.

olyan kartéritési igényekre, amelyek abbdl ered-
nek, hogy a hatdsagi jogkérben dolgozd munka-
tars jogellenes személyes haszon, dijazas vagy
mas elény megszerzése céljabdl tevékenykedett
vagy mulasztott.

barmely blincselekmény elkévetése miatt ta-
masztott kartéritési igényre.

Az Altalénos felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen
zaradék szerinti kiterjesztése esetén a szerz6dd pot-
dijat koteles fizetni, amelyet a szerzédes vegsd dija
mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kérdesekben a Vallalkozoi
felel6sségbiztositasok altalanos feltétele és az Altala-
nos felelésségbiztositas kilénds feltétele az iranyado



7. szamu zaradék az Altalanos
felelosségbiztositas klilonos feltételéhez

Vezeto6 tisztségviseldi felelésségbiztositas szerzédésen kiviil okozott

karokra

Jelen — Ugyféltajekoztatonak is mindsuld — zaradékban nem
szabalyozott kérdésekben a Vallalkozdi felelésségbiztosita-
sok altalanos feltétele és az Altalanos felelésségbiztositas
kUlonos feltétele az iranyado.

Szerz8d6: a biztositoval szerzédést kot jogi személy, aki a
biztositasi dijat fedezi.

Biztositott: a Szerz6dé vezetd tisztségviselbije.

1. Biztositasi esemény

A felel6sségbiztositasi szerzédésben foglaltak szerint
Biztositd mentesiti — a biztositasi szerz6désben foglaltak,
illetve az abban meghatarozott mértékig — a Biztositot-
tat vezetd tisztségviseldi jogviszonyaval ésszefliggesben
okozott olyan kartéritesi igeny megtéritése, illetve és a
személyi serdleses karral dsszefliggd serelemdij megfi-
zetése aldl, amelyért a Biztositott a magyar polgari jog
szerzédeésen kiviil okozott karokért valo felelésség szaba-
lyai szerint harmadik személlyel szemben a jogi személlyel
egyetemlegesen helytallni tartozik.

2. Kizarasok
2.1. Nem nyujt fedezetet a biztositas a FelelGs-
ségbiztositasok altalanos feltételében fog-
laltakon kiviil:

a) azokra a karokra, amelyeket Biztositott
annak a jogi személynek, a jogi személy
tulajdonosainak okoz, amelynek vezeté
tisztségviselbje

azokra a karokra, amelyeket a hitelez6k
kielegitetlen koveteléslik erejéig karte-
ritési igényként érvényesitenek a Biz-
tositottal szemben a szerzédésen kiviil
okozott karokért valo felelésség szaba-
lyai szerint, ha Biztositott a jogi személy
fizetésképtelenségével fenyegetd helyzet
beallta utan a hitelezéi érdekeket nem
vette figyelembe,

c) a blincselekménnyel okozott karokra.

b)
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3. Nem keriilnek alkalmazasra jelen
zaradék vonatkozasaban a Vallalkozoi
felel6sségbiztositasok altalanos
feltételeinek alabbi pontjai
- 121. j) pont

12.3. a) pont

12.3. e) pont

Az Altalanos felel6sségbiztositasi
fedezetnek a jelen zaradék szerinti
kiterjesztése esetén a szerz6doé poétdijat
koteles fizetni, amelyet a szerz6dés
végso dija mar tartalmaz.

5. A biztositasi esemény bejelentése

A biztositott az alabbi dokumentumokat is koteles Biztositd
kérésére benyuijtani:

vezetd tisztségviseldi jogviszony igazolasat.



Munkaltatéi felel6sségbiztositas
kilonos feltétele

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindsulé — feltételoen nem
szabélyozott kérdésekben a Vallalkozdi felelésségbiztosita-
sok éaltalanos feltétele az iranyado.

1.

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.8.

1.3.

1.3.1.

Biztositasi esemény

A felel6sségbiztositasi szerzédésben foglaltak
szerint Biztositd mentesiti — a biztositasi szerzé-
désben foglaltak, illetve az abban meghataro-
zott mértekig — a munkaltatot, mint Biztositottat
munkavallaldjanak munkaviszonyaval (ideértve
a kdézalkalmazotti, kormanyzati szolgalati, kéz-
szolgédlati, szolgalati vagy kozfoglalkoztatotti
jogviszonyt), igy kildndsen a munkavédelemrdl
Sz0I0 térvenyben meghatarozott munkabalese-
tevel dsszefliggésben okozott olyan személyi
sértlesbdl valamint targyrongalasbdl szarmazo
kartéritési igény megtéritése és a személyi sé-
riléses karral dsszefliggd sérelemdij megfize-
tése aldl, amelyért a Biztositott a magyar jog
szabalyai szerint felelésséggel tartozik.

Munkabaleset definicioja:

Az a baleset, amely a munkavallalét a szervezett
munkavégzés soran vagy azzal 6sszefliggésben
éri, annak helyétdl és idépontjatol figgetlendl.

A munkavégzéssel dsszefliggésben kovetkezik
be a baleset, ha a munkavallalét a foglalkozas
kérében végzett munkéhoz kapcsolddd kozle-
kedés, anyagvételezés, anyagmozgatas, tisztal-
kodas, szervezett Uzemi étkeztetés, foglalkozas-
egészségugyi szolgaltatas és a munkaltato altal
nyujtott egyéb szolgéltatas stb. igénybevétele
soran éri.

Nem tekinthetd munkavégzéssel 6sszefliggés-
ben bekdvetkezd balesetnek (munkabalesetnek)
az a baleset, amely a sérlltet a lakasarol (szal-
lasardl) a munkahelyére, illetve a munkahelyérdl
a lakasara (széllasara) menet kbzben éri, kivéve,
ha a baleset a munkaltaté sajat vagy bérelt jar-
mdvével tortént.

Baleset definicidja

Jelen feltétel vonatkozasaban baleset az em-
beri szervezetet ért olyan egyszeri kllsé hatas,
amely a sérllt akaratatdl fuggetlendl, hirtelen
vagy aranylag rovid id6 alatt kovetkezik be és
sérlilést, mérgezést vagy mas (testi, lelki) egész-
ségkarosodast, illetéleg halalt okoz.
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2. Kizarasok

2.1

2.2,

2.3.

Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztosi-
tasok altalanos feltételében foglaltakon kivdil
a barmilyen, foglalkozasi megbetegedésbdl
eredé karteritési kbveteléseket.

Foglalkozasi megbetegedés: a munkavégzeés,
a foglalkozas gyakorlasa kdzben bekovetkezett
olyan heveny és idUlt, valamint a foglalkozas
gyakorlasat kdvetéen megjelend vagy kialakuld
idult egészségkarosodas, amely

a) a munkavégzéssel, a foglalkozassal kap-
csolatos, a munkavégzés, a munkafolyamat
soran el6forduld fizikai, kémiai, biologial,
pszichoszocialis és ergondmiai koroki ténye-
z6kre vezethetd vissza, illetve

b) a munkavallaldonak az optimalisnal nagyobb
vagy kisebb igénybevételének a kovetkez-
ménye.

Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6s-
ségbiztositasok altalanos feltételében fog-
laltakon kiviil:

a) a munkavallalé6 mas munkaltatonal térte-
né foglalkoztatasa esetén a mas munkal-
tatonal térténd foglalkoztatas idétartama
alatt munkavallalot ért karokra,

b) munkaeré6-kdlcsénzés esetén a kélcson-
z6tt munkavallalot ért karokra,

c) tavmunkat végzé munkavallalot ért ka-
rokra,

d) munkaviszony jogellenes megsziinteté-
sébdl eredé karokra,

e) tébb munkaltato altal létesitett munkavi-
szonybdl eredé karokra,

f) bedolgozoi munkaviszonyban foglalkoz-
tatott munkavallalot ért karokra,

g) olyan karokra, amelyek a hataskérrel és
illetékesseéggel rendelkezé adohatosag-
hoz be nem jelentetten foglalkoztatott
munkavallaldt érik,

h) nem munkaviszonybdl eredé karokra, igy
kiilbnésen megbizasi, vallalkozasi szer-
zédéssel foglalkoztatott személyeket ért
karokra.

A Felelésségbiztositasok altalanos feltételében
felsoroltakon kivdl sulyos gondatlansagnak mi-
ndsdil, igy a Biztosito a kifizetett kartéritési 6sz-
szeg megtéritéset kdvetelheti a Biztositottdl, ha
a Biztositott a munkavédelemrdl szolo 1993. évi
XCIIl. térvényben és annak végrehajtasardl szo-
16 5/1993. (XII.26.) MUM. rendeletben foglalt, a
szervezett munkavégzésre vonatkozo lényeges
és alapvetd biztonsagi és egeszsegugyi kéve-



3.

a)

b)

c)

d)

4.

telményt megsérti, vagy jogszabalyban eldirt
munkabiztonsagi és/vagy munka-egészséglgyi
kévetelmeényt stlyosan megsért.

Szerzédo/Biztositott kételes:

a tevékenységével kapcsolatos jogszabalyokat, belsé
utasitasokat és hatdsagi eléirasokat betartani és be-
tartatni,

szakmai képesitéshez kotétt tevekenység esetén a ke-
pesités meglétet ellendrizni,

kdteles jogszabalyszeriien a hataskérrel és illetékes-
séggel rendelkezd addhatdsagnak bejelenteni munka-
véllalo foglalkoztatasat.

A Vallalkozoi felelésségbiztositasok altalanos feltétele
13.1.2. pontjiaban foglaltak szerint a munkavallaloi lét-
szam valtozasat Biztositonak bejelenteni

Onrészesedés

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenkeént.

A felek ettdl eltéré mértékd énrészesedésben is megalla-
podhatnak.

5.

1.

Jelen feltételhez kétheto zaradékok

szamu zaradék a Munkaltatoi felelésségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése a tavmunkavégzésre.

szamu zaradék a Munkaltatoi felel6sségbiztositashoz
e A fedezet kiterjesztése a munkaerd kdlcsdnzésre.
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1. szamu zaradék a Munkaltatoi
felelosségbiztositas klilonos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése a tavmunkavégzésre

Jelen kiterjeszt® zaradék alapjan a Munkaltatoi felelés-
ségbiztositas kulonos biztositasi feltétele az alabbiak sze-
rint médosul:

1.

Jelen zaradék alkalmazasa soran biztositasi ese-
menynek mindsdl a biztositott tavmunkat vegzd
munkavallaldjanak

® a munkaltatd székhelyén (telephelyén), az ottani
mukddeési rend betartasa mellett, a munkalta-
16 és a tavmunkat végzé munkavallalo kézétti, a
munkaviszonybol szarmazd jogok gyakorlasahoz
€s kotelezettségek teljesitésehez sziikseéges kap-
csolattartas ideje alatt bekdvetkezett munkabal-
esete, vagy

e az altala véalasztott, a munkaltatdo székhelyétdl,
telephelyétdl elkulondlt helyen végzett tavmunka
ideje alatt bekdvetkezett munkabalesete.
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Jelen zdaradek alapjan a tavmunkat végzd munkaval-
lalo: az a munkavallalo, akit a munkaszerzédese sze-
rint tavmunkavégzés keretében foglalkoztatnak.

A kllénds biztositasi feltételek 2.2.c pontja szerint
Jtavmunkat végzd munkavaéllalot ért karokra” vonat-
kozo kizaras jelen zaradék alkalmazasa soran hata-
lyat veszti.

A Munkaltatoi felelésségbiztositasi fedezetnek a je-
len zaradék szerinti kiterjesztése esetén a szerzédd
potdijat kételes fizetni, amelyet a szerzédeés végsd
dija mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallal-
kozoi felelésségbiztositasok altalanos feltétele és a
Munkaltatoi felelésségbiztositas kuldnds feltétele az
iranyado.



2. szamu zaradék a Munkaltatoi
felelosségbiztositas klilonos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése a munkaerd koélcsénzésre

Jelen kiterjeszt§ zaradék alapjan a Munkaltatoi felel6sség-
biztositas kulonos feltétele az alabbiak szerint moédosul:

1.

Jelen zaradék alapjan biztositott munkaltato lehet: a
munkaerd kélcsénzésre szerzddtt munkaltato, aki
lehet mind a kdélcsénadod es a kdlcsénvevd munkal-
tatd is a biztositasi szerz6dés meghatarozasa szerint.

A kllbnds biztositasi feltételek 2.2.b pontja szerint ,a
munkaerd kdlcsénzés esetén a kdlcsénzétt munka-
vallalot ért karokra” vonatkozd kizaras jelen zaradék
alkalmazasa soran hatalyat veszti.

Fogalom meghatarozasok:

e  munkaerd-kolcsbnzés: az olyan tevékenység,
amelynek keretében a kolcsénbeadd a vele kol-
csbnzés céljabol munkaviszonyban allé munka-
vallalot ellenérték fejében munkavégzeésre a kol-
csonvevdnek ideiglenesen atengedi (kdlcsonzes)

e kolcsbnbeadd: az a munkaltatd, aki a vele kol-
csdnzés céliabol munkaviszonyban allé munka-
vallalét munkavégzésre, kdlcsonzés keretében a
kélcsdnvevének atengedi és munkaltatdi jogait,
illetve kotelezettségeit a kolcsdnvevdvel meg-
osztva gyakorolja

e Kkolcsdnvevs: az a munkaltatd, aki a kdlcsénzés
keretében atengedett munkavallalot foglalkoztat-
ja és munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a
kélcsdnbeaddval megosztva gyakorolja.
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A kdlcsénvevd es kdlcsdnbeadd egyetemleges fele-
I6sseége esetén Biztosito kizardlag a kart csak olyan
mértékben teriti meg, amilyen mértékben az a Bizto-
sitott felrdhatd magatartasanak kdvetkezmeénye.

A Munkaltatoi felel6sségbiztositasi fedezetnek a je-
len zaradék szerinti Kiterjesztése esetén a szerz6dd
potdijat koteles fizetni, amelyet a szerzédes vegsd
dija mar tartalmaz.

Jelen zaradék nem érintett kérdésekben a Vallal-
kozoi feleléssegbiztositasok altalanos feltétele és a
Munkaltatoi felel6ssegbiztositas kilénds feltetele az
iranyado.



Termékfelel6sség-biztositas kiulonos feltétele

Jelen — Ugyféltajekoztatonak is mindsulé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoi felelésség-
biztositasok altalanos feltétele az iranyado.

1. Biztositasi esemény

1.1. Jelen feltetel alapjan kotott felel6ssegbiztosi-
tasi szerzédésben foglaltak szerint a Biztosito
mentesiti gyartot, forgalmazdt, importaldt (to-
vabbiakban: Biztositottat) az altala okozott és a
Biztositott altal eléallitott, forgalmazott, importalt
termék hibajabol eredd személyi sértiléses, vala-
mint a hibas termék altal mas dologban okozott,
az 500 EUR-nak megfeleld forintésszegeénél na-
gyobb 8sszegu kdrok megtéritése és a személyi
sértiléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfize-
tése alol, amelyekeért a biztositott a magyar jog
termékfeleléssegre vonatkozd szabalyai szerint
karteritési felel6sseggel tartozik.

1.2. Jelen feltétel alapjan biztositasi eseménynek mi-
nésdl, ha a Biztositott a Biztosito altal a karoko-
zas iddpontjat megelézéen fedezetbe vont hibas
termékkel a termék hibajabdl személysértiléses,
vagy targyrongalasi kart a szemeélyi sériléses
karral &sszeflggesben személyiségi jogsertést
okoz feltéve, ha Biztositott a magyar polgari jog
szerzédésen Kiviil okozott kdrokért valo felelds-
rdléses karral 6sszeflggd serelemdij iranti igeny
megfizetéséert felelGsseggel tartozik.

1.8 Ahol e feltétel eurdban meghatarozott kardsz-
szegrél rendelkezik, azon annak a kar beko-
vetkeztekor a Magyar Nemzeti Bank hivatalos
deviza kozéparfolyama szerinti forintdsszege
értendd.

1.4. Terméknek mindsul minden ingd dolog akkor is,
ha utébb mas ingd vagy ingatlan alkotorészeve
valt. Terméknek mindsdl tovabba a forgalomba
hozott aru, beleértve a tartozékait és a csoma-
golasat.

1.5. E feltételek szerint nem mind&sul terméknek az
ingatlan, illetve azzal kapcsolatban végzett te-
vékenyséeg, tébbek kbézétt féldmdivelés, valamint
az allattenyésztésbdl, halaszatbdl, vadaszatbol
szarmazo feldolgozatlan termék.

1.6. Gyartonak mindsil: a végtermék, a résztermék,
az alapanyag elééllitoja, valamint aki a terme-
ken elhelyezett nevéevel, védjegyeével vagy egyeb
megkulonboztetd jelzes alkalmazasaval énma-
gat a termek gyartojaként tinteti fel.

1.7. Importalénak mindsil a kllkereskedd, illetve a
kllkereskedelmi bizomanyi szerzédés esetén a
megbizo.
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1.8.

1.9.

A termék akkor mindsdl hibasnak, ha nem nyujt-
ja azt a biztonsagot, amely altalaban elvarhato,
figyelemmel kdléndsen a termék rendeltetésé-
re, ésszertien varhatd hasznalatara, a termékkel
kapcsolatos tajekoztatasra, a termék forgalom-
ba hozatalanak id6pontjara, a tudomany és a
technika allasara.

A terméket nem teszi hibassa énmagaban az a
tény, hogy késébb nagyobb biztonsagot nyuijtd
termék kerul a forgalomba.

2. A kockazatviselés id6beli hatalya

A biztositd kockazatviselése a Biztositott altal a szerzédés
hatalya alatt gyartott, illetve forgalomba hozott hibas ter-
mékek altal a szerzédés hatalya alatt okozott, bekdvetke-
zett és bejelentett karokra terjed Ki.

3. Kizarasok

3.1.

Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6s-
ségbiztositasok altalanos feltételében fog-
laltakon Kiviil:

a) robbandanyagokra, gazokra és illékony
kbolaj- termékekre,

b) villamos energiara,

c) légi jarmiivekre, azok alkatrészeire,

d) orvossagokra, gyogyszerekre, beleértve
a fogamzasgatlo eszkézbket és az olt6-
anyagokat, implantatumokra

e) vegyi termékekre, készbetonra és kész-
betonelemekre,

f) gyodgyaszati késziilékekre,

g) génanyagra,

h) dohanytermékekre, illetve azok (aktiv,
passziv) fogyasztasanak vagy mas jelle-
gl hasznalatanak kévetkeztében fellépé
egészségkarosodasra, annak rosszab-
bodasara, illetve azokra, amelyek annak
tovabbterjedésén alapulnak,

i) fegyverekre, hadieszkézOkre, I6szerekre,

j) azokra a karokra, amelyek a felhasznalasi,
kezelési, karbantartasi utasitasok be nem
tartasaval 6sszefliggésben keletkeztek,

k) a termék rendeltetésszerii hasznalata
érdekében elvégzett beruhazasok miatt
keletkezd koltségekre,

I) a termék karosodasanak fenyegetésével
valo zsarolasra,

m) a hibas termék feliilvizsgalata, javitasa,
szervizelése, cseréje, vagy a forgalombdl
kivonasra valo visszahivas, illetve meg-
semmisités kéltségeire,

n) a hibas termék mas termékkel valo egye-
sitése, Osszevegyitése, elegyesitése, e
termékbe valo beépitése, feldolgozasa



3.2,

o)

p)

q)

r)
s)

t)

soran eléallitott uj termékben keletkezett
karokra,

magaban a hibas termékben, tartozéka-
iban, vagy alkatrészeiben keletkezett ka-
rokra,

a termék hibas volta miatti csékkent piaci
értékébdl szarmazo karokra,

a termék valamely jogszabaly altal elGirt
hasznalati, kezelési utmutato, egyéb ta-
jékoztatd, termékleiras, cimke, vagy cso-
magolas nélkiili arusitasa miatt bekévet-
kezett karokra,

a gyartas datumanak megtéveszté vagy
hibas feltiintetésébdl eredé karokat,
azokat a karokat, amelyeket mar a for-
galomba hozatalkor ismert termékhiba
okoz,

a Biztositott altal a megrendeléjétél meg-
munkalasra atvett termék egyesitése, ve-
gyitése, feldolgozasa, atalakitasa soran
a Biztositott hibas munkavégzése miatt
keletkez6 uj és hibas termék altal okozott
karokra (bérmunkaval okozott karok)

A Felelésségbiztositasok altalanos feltéte-
lében felsoroltakon kiviil sulyos gondatlan-
sagnak mindsiil, igy a biztosité a kifizetett
kartéritési 6sszeg megteéritését kévetelheti a
Biztositottol, ha

a)

b)

c)

a kart forgalmazasi engedély nélklili ter-
mék okozta, vagy a termék forgalombdl
valé kivonasat, visszahivasat a hatosag
elrendelte, és a Biztositott a visszahivasi
kotelezettségét nem teljesitette,

a kar azért keletkezett, mert a Biztosi-
tott nem adott a termék rendeltetésszerti
hasznalatara vonatkozo tajékoztatast,

a forgalmazd a gyartot vagy a forgalma-
z0t, illetve az importaldt, akitél a termé-
ket beszerezte nem nevezi meg a karo-
sult és/vagy Biztosito irasbeli felhivasatol
szamitott 30 napon beliil.
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4. Szerzédé/Biztositott koteles

A Vdllalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltétele
13.1.2. pontjaban foglaltak szerint termék megvaltoztata-
sdt, Uj termék bevezetését Biztositonak bejelenteni.

5. Onrészesedés

E biztositas levondsos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré mertekd dnrészesedesben is megalla-
podhatnak.

6. Jelen feltételhez kétheté zaradéekok

1. szamu zaradék a Termékfelel6sség-biztositashoz
e A fedezet kiterjesztése a bérmunkaval okozott
karokra.



1. szamu zaradék a Termékfelelosség-biztositas
kulonos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése a bérmunkaval okozott karokra

Jelen kiterjeszt6 zaradék alapjan a Termékfelel6sség- 3. Jelen zaradék nem érintett kerdésekben a Vallalkozoi

biztositas kulénos biztositasi feltétele az alabbiak szerint felel6sségbiztositasok altalanos feltétele es a Ter-
maodosul: mekfelelbsség-biztositas kildnds feltétele az irany-
ado.

1. A Termékfelel6sség-biztositas kilénds biztositasi
feltétele 3. 1) pontjaban meghatarozott kizaras, jelen
zaradeék alkalmazasa esetén hatalyat veszti.

2. Atermékfelelésség-biztositasi fedezetnek a jelen za-
radék szerinti Kiterjesztése esetén a szerzédd pot-
dijjat kdteles fizetni, amelyet a szerzédés vegsd dija
mar tartalmaz.
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Szolgaltatéi felelésségbiztositas
killonos feltétele

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindstlé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoéi felelésség-
biztositasok altalanos feltétele az iranyado.

1. Biztositasi esemény

1.1. A felel6sségbiztositasi szerzédésben foglal-
tak szerint a Biztosito mentesiti a Biztositottat
a szerzddesszegessel Biztositott szerzédéses
partnereinek okozott személyi sériiléses, vala-
mint targyrongalasi kar megtéritése es a sze-
meélyi sérliléses karral 6sszefliggd sérelemdi
medgfizetése aldl, amelyért a Biztositott a magyar
polgari jog szerzédésszegéssel okozott karokért
valo felelésség szabalyai szerint kartéritési fele-
I6sséggel tartozik.

2. Kizarasok
2.1. Nem nyujt fedezet a biztositas a Felel6sség-
biztositasok altalanos feltételében foglalta-
kon kiviil:

a) szavatossagi, garancialis igény (EK) érvé-
nyesitésébdél szarmazo kévetelésekre,
azokra a kéltségekre, amelyek a szolgal-
tatas kijavitasa, kicserélése, a szolgalta-
tas mas szolgaltatassal valo potlasa so-
ran mertiltek fel,

mas javara illetve megbizasabdl végzett
mezdgazdasagi jellegli (szantoféldi, allat-
tenyésztési, halaszati) és vadaszati szol-
galtatasokbol eredd karokra,

a szolgaltatas teljesitésének elmaradasa-
bol eredé karokra,

b)

c)

e) a késedelmes szolgaltatasbdl eredé ka-
rokra,
f) mélyépitési, utépitési, vizépitési teveé-

kenységbdl eredé karokra,

leltarhianybdl eredé karokra,

ingatlan bérletével dsszefiiggésben ke-
letkezett karokra,

fuvarozdi-, szallitmanyozasi- és raktaro-
z0i tevékenység folytatasaval okozott ka-
rokra,

a biztositott altal lizemeltetett jarmlivek,
munkagépek altal okozott nem baleseti
jellegli utrongalasi karokra

azokra a karokra, amelyek munkagépek,
jarmivek nyomasa, helyvaltoztatasa ké-
vetkeztében a mesterséges tereptargyak-
ban, illetve a talaj, vagy névényi kulturak
letaposasaval keletkezett,

tanacsadasi tevékenységgel kapcsolatos
karokra,

)

k)

)
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m) szakmai felelésség kérébe vonhatd ka-
rokra,
n) vendéglatoi, vagy szallasadoi tevékeny-
ség soran okozott karokra,
0) magaban a szolgaltatas targyaban oko-
zott karokra.
2.2. A Felel6sségbiztositasok altalanos feltéte-
lében felsoroltakon kiviil sulyos gondatlan-
sagnak mindslil, igy a Biztosito a kifizetett
kartéritési 6sszeg megtéritését kbvetelheti a
Biztositottol, ha

a) a kar a szolgaltatasra vonatkozo, tébbek
k6zétt az egészségligyi, egészségvedel-
mi elbirasok sulyos megszegésével 6sz-
szefliggésben, illetve be nem tartasa mi-
att kévetkezett be,

a kart a szolgaltatas fokozottan veszélyes
tulajdonsaga idézte el6, és errdél a foko-
zott veszélyrél a Biztositott nem adott
tajékoztatast a szolgaltatas igénybevevo-
jének.

b)

3. Szerzodd/Biztositott koteles

e) A Vallalkozoi felel6sségbiztositasok altalanos feltétele
13.1.2. pontjaban foglaltak szerint termék, vagy szol-
galtatas megvaltoztatasat, dj termék, illetve szolgalta-
tas bevezetéseét Biztositonak bejelenteni.

4. Onrészesedés

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré mértékd dnrészesedésben is megalla-
podhatnak.

5. Jelen feltételhez kéthet6 zaradékok

1. szamu zaradék a Szolgaltatoi felelésségbiztositashoz

e A fedezet kiterjesztése vendéglatoi tevékenységre.



1. szamu zaradék a Szolgaltatoi
felelosségbiztositas klilonos feltételéhez

A fedezet kiterjesztése vendéglatoéi, vagy szallasadoéi tevékenységre

Jelen kiterjesztd zaradek alapjan a Szolgaltatdi felelSs-
ségbiztositas kulonds biztositasi feltétele az alabbiak sze-
rint modosul:

1. A Biztosito mentesiti Biztositottat a Biztositott altal —
vendeglatoi, illetve szallasadoi tevékenysége soran
— okozott azon személysérlléses es targyrongalasi
karigenyek megtéritése es a szemelyi sertileses karral
dsszefliggd sérelemdij megfizetése aldl, amelyekért a
Biztositott a magyar polgari jog szabalyai alapjan kar-
téritési kdtelezettséggel tartozik

2. Jelen zaradék alapjan egylittbiztositott a szallasado
lizemhez tartozo uszodak, szaunak, teniszpalyak, ke-
rékparkdlcsonzés, jatszoterek, parkolok, vendéglok, au-
tomata buifék, barok, fagylaltozok, blfék, esszpesszok,
éttermek, teke- és bowling palyak, tanc- és sdrsatrak,
rendezveények tartasara szolgald termek lizemeltetdje.
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3. Nem biztositott: a kempinghelyek lzemeltetésé-

bél, allattartasbdl, vizi-, légi-, szarazféldi jarmd-
vek kézlekedésébdl, lizemeltetésébdl szarmazd
karok.

. A szolgaltatoi felel6sségbiztositasi fedezetnek a jelen

zdaradeék szerinti kiterjesztése esetén a szerz6dd potdi-
jat koteles fizetni, amelyet a szerzédés vegsd dija mar
tartalmaz.

. Jelen zdradék nem érintett kérdésekben a Vallalkozoi

felelésségbiztositasok altalanos feltétele és a Szolgal-
tatdi felelésségbiztositas kllénds feltétele az iranyado.



Kornyezetszennyezeési felelosségbiztositas
kilonos feltétele

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindstlé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoéi felelésség-
biztositasok altalanos feltétele az iranyado.

1.

1.1

Biztositasi esemény

Jelen kllénds feltétel alapjan megkdtott felelds-
Ségbiztositasi szerzédés keretében a Biztosito a
Biztositottat a szerzédésben megallapitott mer-
tékben és feltetelek szerint mentesiti az dltala
olyan kérnyezetszennyezéssel, illetve a kbrnyezet
igénybevételével okozott személysériiléses vagy
targyrongalasi kdrok megtéritése és a személyi
séruléses karral 8sszefliggd sérelemdij megfize-
tése alol, amelyekért a Biztositott a magyar pol-
gari jog szabalyai szerint kartéritesi felelésseggel
tartozik, felteve, ha a kar bekdvetkezte hirtelen,
varatlan, elére nem lathato volt, és a normalis lize-
mi modtdl eléré eseményre volt visszavezethetd.

kbrnyezeti elem: a fold, a levegd, a viz, az élévilag,
valamint az ember altal létrehozott épitett (mes-
terséges) kdrnyezet, tovabba ezek Gsszetevoi;

kdrnyezet: a kérnyezeti elemek, azok rendszerei,
folyamatai, szerkezete;

kéryezet igénybevetele: a kdrnyezetben val-
tozas elbidézése, a kdrnyezetnek vagy elemeének
természeti eréforraskénti hasznalata;

kdrnyezetterhelés: valamely anyag vagy energia
kbzvetlen vagy kézvetett kibocsatasa a kérnye-
zetbe;

kdrnyezetszennyezés: a kdrnyezet valamely ele-
mének a kibocsatasi hatarértéket meghaladd
terhelése;

2. Kizarasok

2.1

Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztosi-
tasok altalanos feltételében foglaltakon ki-
vil:

a) a lassu, vagy folyamatos kdérnyezet-
szennyezéssel okozott karokat,

b) allatok altal letaposassal, lelegeléssel
okozott karokat,

c) gépjarmiivek, munkagépek altal a talaj-
ban taposassal, vagy névényi kulturak
letaposasaval okozott karokat,

d) banyaszati tevékenységgel okozott karo-
kat,

e) arétegvizekben okozott karokat,

2.2,

f) Biztositott k6zigazgatasi jogi felel6ssége
kérébe tartozo karokat és kéltségeket,

g) védett fajokban és természetes él6he-
lyekben bekdvetkezett karokat,

h) a magukban a kérnyezetkarosodast el6-
idézé dolgokban keletkezett karokat,

i) a vizet szennyez6 anyagok tarolasa, ve-
zetékes szadllitasa, iparszerii szallitasa,
at- és feldolgozasa, termelése és terme-
lésben térténé felhasznalasa altal oko-
zott karokat, kiilénés tekintettel a k6éolaj-
és vegyipari termékekre;

j) azolyan termelé berendezések gyartasa,
szallitasa, karbantartasa, lzemeltetése
és javitasa altal okozott karokat, ame-
lyekben vizet szennyezé anyagot szalli-
tanak, tarolnak, felhasznalnak, ideértve a
szennyviztisztito és a-tarold berendeze-
seket is;

k) a hulladéktarolok és szennyviztisztitok
lizemeltetése altal okozott karokat;

) arvizkar miatt keletkez6 karokat

m) azokat a karokat, amelyek abbdl erednek,
hogy a Biztositott a biztositasi szerzédés
hatalyba létrejéttét kévetben foldterdile-
tet szerzett, vagy tulajdonhoz jutott, és a
szerzés idépontjaban mar fennallt a kér-
nyezetszennyezés.

A Felel6sségbiztositasok altalanos feltétele-
ben felsoroltakon kiviil sulyos gondatlansag-
nak minésiil, ha

a) a kar a tevékenység folytatasara vonat-
kozo barmilyen elbiras - tébbek kézott
egészségligyi, egészsegvédelmi, karban-
tartasi szabalyok sulyos megszegésével
osszefliggésben, illetve be nem tartasa
miatt keletkezett,

b) a munkaeszkézdk, munkagépek, ezek
vontatvanyainak nem rendeltetésszerd
hasznalataval okozott karokat,

c) a kar a kezelési utasitasok, hasznalati,
lizemeltetési szabalyok, hatdsagi el6-
irasok sulyos megszegése, vagy sulyos
gondatlansagbdl térténé be nem tartasa
miatt vagy ezekkel dsszefiiggésben ke-
letkezett.

3. Szerzodd/Biztositott kételes

a) a tevekenysegével kapcsolatos jogszabalyokat €s ha-

tosagi elbirasokat betartani;

b) a berendezések szakmai karbantartasat vagy karban-

tarthatésagat biztositani, a szlikséges javitasokat és
karbantartasi munkalatokat haladéktalanul elvégez-
tetni. Legalabb 5 évenként — szennyviztisztitd beren-



dezesek esetén 2 evenkent — szakertOkkel, igazolhato
maddon az egész berendezést ellendriztetni kell, ha-
csak jogszabadly vagy hatdsagi eldiras révidebb hatar-
idét nem ir eld. Az ellenérzés eredményeérdl Biztositot
15 napon koteles irasban értesiteni Biztositott/Szer-
z6d6. A hataridd a szerzédes kezdetetdl flggetlen, és
az utolso vizsgalat vagy az tizembe helyezés napjatol
kerdil figyelembevételre;

a szennyvizet szennyviztisztitd berendezéssel tisztitani;
gondoskodni arrdl, hogy a szennyviz sziikséges me-
regtelenitése, semlegesitése es tisztitasa folyama-
tosan — sziikség esetén naponta — arra kiképzett €s
alkalmas szemeély felligyelete alatt tértenjen.

a Biztositottal szemben inditott, vagy &t érinté kdrnye-
zetvédelmi hatdsagi ellendrzés, eljdras meginditasarol
és annak eredményerd| Biztositot irasban 15 napon
bellil értesiteni.

d)

e

Ha szerz8dés hatalya alatt a berendezések, stb. modosi-
tasara, bévitésére kerllt sor, ezt a korliményt a valtozas
bejelentésére nyitva allo hataridén belll a Biztositoval k-
z6Ini kell. A modositott, bdvitett tevékenységgel 6ssze-
fliggésben a biztositasi fedezet csak az arra vonatkozo
kiegészitd szerz8dés megkdtésével kezdddik.

Szennyviz az olyan haztartasi, kommunélis, ipari vagy
szolgaltatdi tevékenység felhasznalasa soran szennyezé-
dott viz, amelynek kdvetkeztében a viz természetes tisz-
taséaga vagy tulajdonsaga megvaltozott.

A szennyviztisztitd berendezés azon berendezések 6sz-
szessége, amelyekbe a biztositott cégnyilvantartasban
szerepld telephelyén, illetve székhelyén keletkezd szenny-
vizeket 0sszegyUjtik, elvezetik és tisztitjak. A szennyvizet
a tisztitd berendezésbe torténd bevezetés elétt ugy kell
elékezelni, hogy az a berendezés mUkodését, karbantar-
tasat, vagy a szennyviz tisztitasat ne veszélyeztesse, vagy
befolyasolja.
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4. Onrészesedés

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl elter6 meértekd dnrészesedesben is megal-
lapodhatnak.



Bérbeadoi felelosségbiztositas
kilonos feltétele

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindstlé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Felel§sségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1.

1.1

1.2.

Biztositasi esemény

Jelen feltétel alapjan Biztositd mentesiti a bér-
beaddt, mint Biztositottat az altala a bérlének a
bérelt ingatlanban (tovabbiakban: bérlemény) el-
helyezett ingosagaiban es sajat beruhazasaban
okozott karok megtéritese aldl, amelyek okoza-
saért a Biztositott a bérleti jogviszony alapjan a
magyar polgdri jog szabalyai szerint kartéritési
kdtelezettséggel tartozik.

A Vallalkozoi felelésségbiztositasok altalanos
szerzddesi feltételei 12.2.n) pontjaban megfogal-
mazott kizarastol eltéréen a jelen feltétel alapjan
a biztositas fedezetet nydjt azokra a vezeté-
kes-viz karokra akkor is, ha azok részben vagy
egészben az éplletek, épitmenyek avultsagaval,
azok karbantartasanak elmulasztasaval vagy az
épitési s Uzemeltetési szabalyok be nem tarta-
saval okozati 8sszefliggésben keletkeztek.

Jelen feltétel szerint vezetékesviz-karnak kell te-
kinteni a viz-, szennyviz- és csapadékviz-vezetek-
nek, a csatlakozd melegviz-szolgaltato, kdzponti
fltesi és klima- rendszerek, valamint az ezekhez
csatlakozd tartozékok, szerelvények és készlile-
kek térése, repedése és kilyukadasa, duguldsa
miatt kibmlé viz és/vagy gdz altal okozott karokat.

2. Kizarasok

2.1.

2.2.

Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztosi-
tasok altalanos feltételében foglaltakon kivdil
azokat a karokat, amelyek

a) a berléi tevéekenység gyakorlasahoz sziik-
séges feltételek biztositasanak elmulasz-
tasabol erednek,

b) abbdl erednek, hogy Biztositott nem jo-
gosult rendelkezni a bérleménnyel,

c) abbol erednek, hogy Biztositott nem ren-
deltetésszerli hasznalatra alkalmas alla-
potban adja at bérlének a bérleményt,

d) szavatossagi igény érvényesitésébdl ered-
nek.

A Felel6sségbiztositasok altalanos feltétele-
ben felsoroltakon kiviil sulyos gondatlansag-
nak mindsiil,ha

a) a kar a szolgaltatasra vonatkozo, tébbek
k6zott az egészségligyi, egészségvedel-
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mi elbirasok sulyos megsértésével, illet-
ve azok be nem tartasa miatt kévetkezett
be,

b) ha szerzédd/biztositott elmulasztja jelen
feltétel 3.2. 3.3. és/vagy 3.4. pontjaban irt
kotelezettsegét,

c) jelen feltétel 3.1. pontjaban régzitett ké-
telezettségének megszegése esetén, ha
ezaltal nem allapithaté meg egyértelmdi-
en, hogy Biztositott vagy bérlé6 szerzé-
désszegésére vezethetb-e vissza a kar
keletkezése, illetve ha a kar Biztositott
tajékoztatasi kételezettségének hianyos
teljesitése miatt keletkezett.

3. Szerzédéb/biztositott kbtelezettségei

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Koteles a jelen feltétel 1. fejezet. 1.1 pontja alap-
jan a bérleti szerz6dést irasban megkdtni, abban
a bérlemény dllapotat, tartozékait, a feleket ter-
helé kételezettséget és jogokat egyertelmdien és
reészletesen régziteni, valamint az irasbeli szerzé-
des masolatat Biztosito kerésére barmikor Bizto-
Sitd részére rendelkezésre bocsatani.

koteles a bérlét a bérlemény hasznalatanak ren-
deltetésszerd modjardl, az esetleges javitasi,
karbantartasi munkakrol irasban tajékoztatni.

kételes a bérlemény rendeltetésszer( hasznala-
tat, a szerzédésben foglalt kbtelezettségek telje-
sitését negyedévente ellendrizni.

koteles az éplilet karbantartasi, feldjitasi, karelha-
ritasi munkakat olyan idépontban, amilyenben a
bérlemeény allapota szlikségessé teszi elvégezni.

4. Onrészesedés

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré mértékd dnrészesedésben is megalla-
podhatnak.



Bérloi felelésségbiztositas kllonos feltételei

Jelen — ugyféltajekoztatonak is mindsulé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Felel6sségbiztositasok
altalanos feltétele az iranyado.

1. Biztositasi esemény

1.1. Jelen feltétel alapjan Biztositd mentesiti a Bizto-
sitottat az dltala a biztositasi szerz6désben meg-
jeldlt ingatlan bérléjeként a bérbeadod tulajdona-
ban lévé ingdsdgaiban és ingatlanaban okozott
karok megtéritése aldl, amelyek okozasaért a
bérlé a berleti jogviszony alapjan a magyar pol-
gari jog szabalyai szerint kartériteési kotelezett-
séggel tartozik.

2. Kizarasok
2.1. Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztosi-
tasok altalanos feltételében foglaltakon kiviil
azokat a karokat, amelyeket

a) bérlé okozott azaltal, hogy a bérelt in-
gatlanon jogosulatlanul olyan atalakitasi
munkalatokat végzett, vagy vegeztetett,
amelyekhez a bérbeadd vagy hatdésdag
engedélyére lett volna sziikség és azokra
a koltségekre, amelyek a bérlét ebben az
esetben az eredeti allapot helyreallitasa
kapcsan terhelik.

bérlé okoz azaltal, hogy a bérleményt
nem szerzédésben megjelélt célra és/
vagy tevékenység folytatasara hasznalja.
a bérlé azaltal okoz, hogy a bérleti dijat
illetve az 6t terhelé kéziizemi és egyéb
kéltségeket nem, vagy késedelmesen fi-
zeti meg.

bérlé azaltal okoz, hogy az éplilet feldji-
tasa, illetéleg a vezetékrendszer meg-
hibasoddsa miatt vagy egyéb okbol a
bérleményen bellil a bérbeaddt terheld,
szlikséges munkak elvégzésérél a bér-
beaddt elmulasztja kell6 idében, irasban
értesiteni.

Bérlé a bérleti szerzédés szerint 6t ter-
helé karbantartasi, felujitasi vagy egyéb
szerzédeés szerint 6t terhelé munkak el-
végzéseét elmulasztja, késedelmesen tel-
jesiti,

azaltal okoz, hogy nem adja vissza a bér-
leményt hataridében,

a bérleményben az alabbi tevékenységek
folytatasaval okoz:

b)

c)

d)

e)

f)

g)

e robbano és pirotechnikai anyagok gyar-
tasa, forgalmazasa vagy tarolasa vagy,

e jpari gazok, sdiritett levegd, kéolajter-
mékek gyartasa, forgalmazasa vagy
tarolasa,
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h) albérléje okoz.
2.2. A Felel6sségbiztositasok altalanos feltételé-
ben felsoroltakon kiviil stilyos gondatlansag-
nak minésiil, ha

a) a kar a tevékenység folytatasara vonat-
kozo barmilyen elbiras - tébbek kézott
egészségligyi, egészségvédelmi, karban-
tartasi szabalyok sulyos, megszegésével
osszefliggésben, illetve azok be nem tar-
tasa miatt keletkezett

a munkaeszkéz6k, munkagépek, ezek

vontatvanyainak nem rendeltetésszerd

hasznalataval okozott karokat,

a kar a hasznalati, lizemeltetési szaba-

lyok, hatdsagi elGirasok sulyos megsze-

gése, vagy be nem tartasa miatt vagy
ezekkel 6sszefiliggésben keletkezett,

d) jelen feltétel 3.b. pontjaban régzitett ké-
telezettségének megszegése esetén, ha
ezaltal nem allapithatéd meg egyértelmdi-
en, hogy Biztositott vagy bérbeadod szer-
zOdésszegésére vezethet6-e vissza a kar
keletkezése, illetve ha a kar Biztositott
tajékoztatasi kotelezettségenek hianyos
teljesitése miatt keletkezett.

b)

c)

3. Szerzédd/Biztositott kételes
a) a tevekenysegével kapcsolatos jogszabalyokat €s ha-
t0sdgi elbirasokat betartani;

b) kdteles a jelen feltétel 1.1 pontja alapjan a bérleti szer-
zddest irasban megkdtni, abban a bérlemény allapo-
tat, tartozekait, a feleket terheld kotelezettseget €s jo-
gokat egyeértelmden és részletesen régziteni, valamint
az irasbeli szerz6dés mdsolatat Biztosito kérésére
barmikor Biztosito rendelkezésre bocsatani.

4. Onrészesedés

E biztositas levondsos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltéré mertekd dnrészesedésben is megalla-
podhatnak.



Felelds akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsadok
felelosségbiztositasanak kiulonos feltétele

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindsulé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoéi felelésség-
biztositasok altalanos feltétele az iranyado.

1. Biztositottak kére

A jelen szerzddesi feltételek szerint Biztositott a felelés
akkreditalt kbzbeszerzési szaktanacsadoi névjegyzekben
bejegyzett természetes személy, a nyilvantartas szerinti
nevvel,

2. Fogalom meghatarozasok

Felelés akkreditalt kbzbeszerzési szaktanacsado
1. egyrészt az a termeszetes személy, aki felséfoku
végzettséggel rendelkezik és legalabb hdroméves
jogszabaly szerint igazolt kbézbeszerzési gyakorlattal,
vagy allam altal elismert k6zbeszerzési targyu szak-
képesitéssel €s legalabb kétéves jogszabaly szerint
igazolt kbzbeszerzési gyakorlattal rendelkezik, vala-

mint szerepel a kdzhiteles hatosagi hivatalos kézbe-
szerzési tanacsadoi névjegyzekben;,

A hivatalos kézbeszerzési tanacsado e minéségében
a kdzbeszerzéesi eljarasokban eljarhat mind az ajan-
latkérd, mind az ajanlattevd megbizasabal.

Felelbs akkreditalt kézbeszerzési szaktandcsadoi te-
vékenyseég:

az adott kbzbeszerzési eljaras lefolytatasaban meg-
bizasi jogviszony alapjan vegzett tanacsadoi teve-
kenység.

Sorozatkar:

t6bb, azonos okbdl bekdvetkezett, idében dsszeflig-
g6 karesemeény, amelyet egy biztositott okozott, vagy
amelyeért egy biztositott kbteles helytallni.

3. Biztositasi esemény
Jelen szerz8dési feltételek alapjan Biztositd mentesiti Biz-
tositottat azon kartéritési igény megtéritése aldl,

e amelyeket a Biztositott
felel6s akkreditalt kézbeszerzési szaktanacs-
addsra irdnyuld tevékenységbdl eredd valamely
kotelezettségének megszegésevel
megbizdjanak vagyonaban okoz és
amely bekdvetkezett karert a Biztositott a magyar
polgari jog szabalyai szerint karteéritesi felelésseg-
gel tartozik.
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4. Kizarasok

Nem tejed ki a biztositas a Felel6sségbiztositasok al-
talanos feltételében foglaltakon kiviil:

a) Az adatvedelmi szabalyok, tovabba a titok-
védelmi szabalyok (pl. lzleti titok, banktitok,
szolgalati titok) megsértésébél eredé karok-
ra.

A biztositott szamitogépes rendszerében fel-

lépé hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy

felhasznalas kévetkeztében beallo karokra.

A jogszabaly alapjan megtériilé, az allam el-

len is érvényesithetd igényekre.

A blincselekménnyel okozott karok.

Kétbérre, birsagra, blintetd jellegli szankci-

Okra, kivéve Kézbeszerzések Tanacsa altal

jogerdsen kiszabott és a tanacsadora atha-

rithaté birsagra.

Olyan karokra, amelyek vagyontargyak (ide-

értve a pénzt és az értékpapirt is) elveszésé-

bdl, eltulajdonitasabdl erednek.

A tisztességtelen piaci magatartassal oko-

zott karokra.

A pénzkezelés kérében elkévetett mulasztas

miatt bekévetkezett karokra.

A kbzbeszerzési eljarasokhoz nem kapcso-

lodo palyazatiroi tevékenységgel okozott ka-

rokra.

A kézbeszerzési eljaras soran végzett lgy-

védi tevékenységgel dsszefiiggésben kelet-

kezett karokra, kivéve az ligyvédekrél szolo

1998. évi XI. térvény 5. § (3) bekezdés i) pont-

ja szerinti hivatalos kézbeszerzési tanacsadoi

tevékenység kérében okozott karokat.

A munkaltaténak, foglalkoztatonak okozott,

nem megbizasi jogviszonyon alapuld karigé-

nyekre.

Az el nem végzett vagy késedelmesen végre-

hajtott szakértbi tevékenység miatt keletke-

zett karokra.

m) Az olyan karokra, melyek bekévetkezéseben
kézrehatott az a kériilmény, hogy a biztositott
nem rendelkezett a biztositott tevékenység
ellatasahoz sziikséges szakmai képesitéssel.

n) Adatfeldolgozassal, adatvesztéssel &ssze-
fliggd karokat.

b)

d)
e

)

9)
h)

V)

k)

)

5. Felek egyiittmiikodése

A Biztositott kételes a kockazata vallalasa szempontjabol
Jelentds okiratokat, a Biztosito altal kért szerzédéseket, ha-
tosagi hatarozatokat a Biztosito részere atadni, kdléndsen:

a) létesitd okiratot,
b) mikddési engedélyeket,
c) szakmai képesitést igazolo okmanyokat,



d) nyilatkozatot karel6zmeényrdl,
e) folyamatban lévé peres eljarasok, karigények do-
kumentumait.

A Biztositott két munkanapon bellll, irasban koteles beje-
lenteni a Biztositonak, ha a szolgaltatas kockazati kordl-
menyeiben lényeges valtozas tértént, kiléndsen:

a) a szakmai tevékenység engedélyének visszavo-
nasa, felfliggesztése,

b) a szakmai tevékenység mindsitése;

c) a cegbirdsagi bejegyzésnek a szakmai tevekeny-
séggel kapcsolatos valtozasa;,

d) aszakmai tevékenység tartalmanak lényeges val-
tozasa.

6. Onrészesedés

E biztositas levonasos énrészesedése 10%, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenként.

A felek ettdl eltérdé mertekd énrészesedeésben is megalla-
podhatnak.
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Iskolak felelosségbiztositasanak
kulonos feltétele

Jelen Ugyféltajékoztatonak is mingsulé feltételben nem
szabdlyozott kérdésekben az ugyancsak Ugyféltajékoz-
tatonak is mingsulé Vallalkozdi felelésségbiztositasok al-
talanos feltétele iranyado.

1.

Biztositottak kore

Jelen felelésségbiztositasi feltételrendszer alapjan Bizto-
sitottnak mindsuilnek:

a)
b)
o)

d

e

f)
9
h)

a szakképzésrdl szolo 2011. évi CLXXXVII. tér-
vény alapjan a szakképzd iskolak,

a nemzeti kéznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. tor-
vény alapjan a kéznevelési intézmeények,
felsGoktatasrol szolo 2011. evi CCIV. térvény sze-
rinti felsGoktatasi intézmények,

a felnéttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. tv. 1.§
(1) bekezdés c) pontjaban meghatarozott felnétt-
képzési tevékenységet folytatd intézmények,

a 2011. évi CLXXXVII. térvény, valamint a 2011.
evi CCIV. térveény alapjan azok a gyakorlati képze-
Si tevékenységet folytato vallalkozasok, amelyek
kotelez6 szakmai gyakorlat, gyakorlati képzes
keretében tanuldkat, illetve egyéb oktatasban
résztvevd tanuldi, hallgatoi jogviszonnyal rendel-
kez8 személyeket foglalkoztatnak

szakképzesrdl szolo 2011. évi CLXXXVII. térvéeny
alapjan a szakképzd iskolak tanuldi,

a jelen feltétel 1. b) pontjaban leirt Biztositott ta-
nuloi,

a jelen feltétel 1. c) pontjaban leirt Biztositott hall-
gatoi,

a jelen feltétel 1. d) pontjaban leirt Biztositott ta-
nuloi,

2. Biztositasi esemény

2.1.

2.2.

Jelen feltetel alapjan kotott felel6sségbiztosi-
tasi szerzédeésben foglaltak szerint a Biztosito
mentesiti a jelen feltétel 1. a) — e) pontjaiban le-
irt Biztositottat a jelen feltételben megallapitott
meértékig azon, a tanuldiknak/hallgatoiknak vagy
tanuldik/hallgatoik - dltal harmadik személynek
okozott, személyi sériléesbdl és/vagy targyron-
galasbol szarmazo kartéritési igenyek megterite-
se, llletve a szemelyi sériléses karral 6sszefliggd
sérelemdij megfizetése aldl, amelyekért Biztosi-
tott a jelen feltétel 1. pontjaban leirt mindsége-
ben a magyar polgari jog alapjan felelésséggel
tartozik

Jelen feltetel alapjan kotott felelGssegbiztositasi
szerzédésben foglaltak szerint a Biztositd men-
tesiti a jelen feltétel 1. f) — i) pontjaban leirt Biz-
tositottakat a jelen feltételben megallapitott mér-
tékig azon a szemelyi sértilésbdl és/vagy targy-
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rongalasbdl szarmazd kartéritési igények aldl,
amelyekért Biztositottak a 2011. évi CLXXXVII.
torvény 70. § (3) bekezdés szerint vagy 2011. évi
CCIV. 56. §-a szerint hallgatoi munkaszerzédés
alapjan a jelen feltétel 1. €) pontjaban leirt Bizto-
sitottal szemben helytallni tartoznak.

3. Kizarasok

3.1

3.2.

3.3.

Nem fedezi a biztositas a Felel6sségbiztosi-
tasok altalanos feltételében felsorolt esete-
ken kiviil:

a) targyak elvesztésébdl, elhagyasabal, el-

tulajdonitasabdl eredé kartéritési kétele-

zettségeket,

barmilyen foglalkozasi megbetegedésbdl

eredd kartéritési kbveteléseket

c) az 1. a)-d) pontban leirt Biztositott veze-
tésége altal nem engedélyezett tanterven
kivili utazasok soran bekévetkezett kar-
igények megtéritését

b)

Nem nyujt fedezetet a biztositas a FelelGs-
ségbiztositasok altalanos feltételében fog-
laltakon kiviil a jelen feltétel 1. a — e) pontjai-
ban leirt Biztositottak esetén:

a) a Biztositott jogszabalyban eléirt felada-
taitél, a kollégium rendeltetésszeri mii-
kodtetésétdl eltéré tevékenységgel oko-
zott karokra,

a Biztositott karrendezés soran eldirt

egylttmlikédésének hianya miatt felme-

riilt tébbletkarra, kéltségre, kamatra,

c) a Biztositott rendezvényszervezd, lebo-
nyolité tevékenységébdl szdarmazd kar-
igényekre, ideértve a Biztositott terliletén
harmadik személy altal szervezett ren-
dezvények lebonyolitasa soran bekdvet-
kezett és a Biztositott lizemeltetési fele-
I6sségének kérébe tartozo karokra,

d) a tanuldok szellemi alkotasaikhoz fliz6d6
jogaiknak sérelme miatt keletkezett ka-
rokra.

b)

Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6s-
ségbiztositasok altalanos feltételében fog-
laltakon kiviil a jelen feltétel 1. f — j) pontja-
iban leirt Biztositottak esetén:

az egymasnak okozott, személyi sértilésbél
ered6 és/ vagy targyrongalasi karokozas
kapcsan felmertilé, Biztositottat terhel6 kar-
téritési kbtelezettségeket,



3.4. Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felelés- 4. A biztositasi szolgdltatas specialis

ségbiztositasok altalanos feltételében fog- szabalya
laltakon kiviil a jelen feltétel 1. h) pontjaban
leirt Biztositottak esetén: Az altalanos biztositasi feltételekben felsorolt kdrrendezé-

Si Okiratok listaja kibévdl, a Biztositott kdteles még bemu-
egészségligyi felséoktatasi intézmény hall-  tatni a Biztositonak a kollégiumi tagsagi, hallgatd/ tanuldi
gatdja altal egészségligyi szolgaltatasok jogviszony fennallasat igazold okiratot, vagy a felndttkep-
nyujtasaval ésszefiiggésben harmadik sze-  zési szerz6dés masolatat.
mélynek okozott karokra

3.5. A Felelésségbiztositasok altalanos feltéte-
lében felsoroltakon kiviil sulyos gondatlan-
sagnak minésiil, ha a Biztositott a munkavé-
delemrél szolé 1993. évi XCIIl. térvény és a
végrehajtasardl szolo 5/1993. (XI1.26.) MiiM.
rendelet szerint a szervezett munkavégzésre
vonatkozo biztonsagi és egészségligyi kéve-
telményeket sulyosan megseérti.

4. Onrészesedés

E biztositas levonasos énrészesedése 10 %, de mini-
mum 10 000 Ft kareseményenkeént.

A felek ettdl eltéré mértékd énrészesedésben is megalla-
podhatnak.
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Munkavallaloi felel6sségbiztositas
kulonos feltétele

Jelen — Ugyféltajékoztatonak is mindsulé — feltételben
nem szabalyozott kérdésekben a Vallalkozoéi felelésség-
biztositasok altalanos feltétele az iranyado.

Szerz6d6: a biztositoval szerzédést koté szakszervezet,
aki a biztositasi dijat fedezi.

Biztositott: a Szerz6ddével szakszervezeti tagsagi jogvi-
szonyban &llo olyan munkavallald, aki a magyar jog sza-
balyai szerint munkavallaloi minéségében okozott karo-
kert munkaltatojaval szemben karteéritesi felel6sseggel
tartozik, aki utan Szerz6dd biztositasi dijat fizet.

Jelen feltétel értelmében munkavallaldnak mindsdl a
munkaviszonyban, kézszolgalati, szolgélati, kézalkalma-
zotti, vagy kézfoglalkoztatasi jogviszonyban allé személy.

1. Biztositasi esemény

A felel6sségbiztositasi szerzédésben foglaltak szerint
Biztosito mentesiti — a biztositasi szerz6désben foglaltak,
illetve az abban meghatarozott mértékig — a Biztositottat
munkaviszonyabdl szarmazo kotelezettseg megszege-
sével okozott olyan személyi sérliléses, valamint targy-
rongalasi kartéritési igény megtéritése, illetve személyi
sérdléses karral 6sszefliggd sérelemdij megfizetése aldl,
amelyért a Biztositott a magyar jog szabalyai szerint mun-
kaltatojaval szemben kartéritesi felelésseggel tartozik.

2. Kizarasok
2.1 Nem nyujt fedezetet a biztositas a Felel6s-
ségbiztositasok altalanos feltételében fog-
laltakon Kiviil:

a) Biztositott megdrzési feleléssége alapjan
keletkezett karokra, kivéve, ha a megdér-
zésre atadott dologban megrongalddasa
folytan keletkezett a kar,

pénz, értékpapir, értéktargy, szamlak,
bizonylatok eltiinésével, elvesztésével,
ellopasaval ésszefliggésben keletkezett
karokra,

azokra a karokra, amely a Biztositott jog-
szabalyban irt felel6sségéenél szigorubb,
szerzédésben, vagy egyoldalu nyilatko-
zatban vallalt helytallasi kételezettségen
alapulnak, kivéve a kollektiv szerzédés
alapjan Biztositottat terhelé kartéritési
kotelezettséget,

lizleti titok megsértésébdl eredd karokra,
leltarhianyért valo felelésség alapjan fel-
mertil6 karokra,

a Biztositott altal elkévetett blincselek-
ménnyel okozott karokra, kivéve a foglal-

b)

c)

d)
e)

f)
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kozas kérében elkdvetett veszélyeztetés-

sel okozott karokat.
2.2. CASCO énrészesedés megtéritésére vonat-
kozo karigény esetében Biztosito csak akkor
tériti meg a karokat, ha Biztositott szigoru
elszamolasu atvételi dokumentummal iga-
zolja, hogy a karokozas el6tt a gépjarmdi-
vén nem volt még meg az a sérilés, ami
miatt munkaltatoja a jogerés munkaltatoi
hatarozatot kiallitotta. A sublimitek ezekre
a CASCO odnrészesedéses kareseményekre
50.000,- Ft/fé/év.
2.3. A szandékos karokozas, illetve a sulyos gon-
datlan karokozas szerz6désben megallapi-
tott esetei kizardolag akkor minésiilnek kizart
eseménynek, ha a Biztositott altal okozott
kar 6sszege meghaladja a szazezer forintot.

3. Onrészesedés

Onrészesedést Biztosito jelen feltétel alapjan nem
von le a kartéritési 6sszegbdl.

4. A biztositasi esemény bejelentése

A biztositott az alabbi dokumentumokat is kbteles Biztosi-
6 kérésére benydjtani:

® munkaltatondl hatdlyban lévd, Biztositottra vonatkozo
kollektiv szerzédést,

munkaltato kartéritésre kételezé jogerds hatarozatat,
Szakszervezeti tagsagi jogviszony igazolasat.
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