Balesethiztositasi Altalanos Feltételek

Tisztelt Ugyfeliink!

Jelen dltalanos szerzédési feltételek, melyek egyben Ugyféltajékoztatoul is szolgélnak,
a hatalyos magyar jogszabalyok, igy kiléndsen a Polgari torvénykonyvrél szolo 1959.
évi IV. torvény, valamint a Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi
LX. térvény alapjan jott létre.

Jelen biztositasi feltételek alapjan 1étrejévo biztositasi szerz6désre a magyar jog az
iranyado.

Az orvosi vizsgalaton részt vett biztosftott az egészségligyrél szold 1997. évi CLIV.
torvény értelmében jogosult a vizsgalati eredményeket az egészséglgyi szolgaltato-
nal megismerni.

A jelen biztosftasi feltételek alapjan Iétrejovd biztositasi szerzédés dijara és az annak
alapjan jaré szolgaltatasra a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. tv. rendel-
kezései is iranyadok.

A szerz6dési feltételek a SIGNAL Biztosito Rt. balesetbiztositasi szerzédéseire érve-
nyesek, feltéve, hogy a szerz6dest a Balesethiztositasi Altalanos Feltételekre hivatko-
zassal kotottek. )

Nem alkalmazanddk a Balesetbiztositasi Altalanos Feltételek egyes pontjai akkor, ha
azok alkalmazasanak kizarasat az egyes balesetbiztositasi kilénos és kiegészits fel-
tételek kifejezetten elirjak.

Tarsasagunk cégneve: SIGNAL Biztosité Részvénytarsasag

Székhelye: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Cégjegyzék szama: 01-10-042159

1. A biztositasi esemény

1. A biztosité szolgdltatasi kotelezettsége a balesetbiztositasi esemény bekovetkez-
tekor all be.
Balesetbiztositasi esemény olyan, a biztositott akaratan kivil fellépd hirtelen kulsé be-
hatas, amelynek kdvetkezménye a biztositotinak a baleset megtorténtétél szamitott
egy éven bellli

- haldla

- tartos egészségkarosodasa (rokkantsaga),

- lletve a kulénds és kiegészitd biztositasi feltételekben felsorolt egyéb biztosi-

tasi események.

2. Balesetbiztositasi eseménynek mindstinek az alabbi, a biztositott akaratan kivili ese-
mények is:

- vizbefllas,

- égési sérilések, leforrdzas, villamcsapas vagy elektromos aram behatésai.
3. Betegségek nem min6stinek balesetnek.

2. A biztositasi szerzédés alanyai

1. Biztositasi szerzédes megkotésekor a szerz6do és a biztositott személye kilonvalhat.
Szerz6dé: a biztositoval szerz6dést koté fél, aki a biztositasi dijat tartozik fizetni.
Biztositott: az a személy, akinek biztositasi tartamon bellli balesete esetén a biztosi-
t6 szolgaltatasi (fizetési) kotelezettsege bedll.
Kedvezményezett: a biztositd szolgaltatdsara jogosult személy, aki lehet:

- aszerzdésben megnevezett személy,

- a biztositott 6rokose, ha kedvezményezettet a szerz6désben nem jelltek

meg.

2. A szerz8d6 az eredetileg kijelolt kedvezményezett helyett a biztositohoz intézett
irasbeli nyilatkozataval barmikor mas kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a
biztositott a szerz6d6 fél, ehhez a biztositott irdsbeli hozzajarulasa szikséges.

3. A szerzddés létrejotte, a kockazatviselés kezdete

1. A biztositasi szerz6dés a szerz6d6 &ltal benydijtott ajanlat alapjan, vagy a felek
irasbeli megallapodasaval, vagy a kétvény kiallitdasaval jon létre.

2. A balesetbiztositasi szerzédés megkétéséhez és modositasahoz - ha a szerz6dé
fél és a biztositott nem azonos - a biztositott irasbeli hozzajéaruldsa szikséges.

3. A biztositd kockazatviselése a biztositas elsé vagy egyszeri dijanak megfizetését
kévetd nap 0 ordjakor kezdddik, illetleg amikor a dij megfizetésére vonatkozdan ha-
lasztasban allapodnak meg, vagy a biztositd a dij iranti igényét birésagi uton érvénye-
siti feltéve, hogy a balesetbiztositasi szerz6dés mar Iétrejott vagy utobb létrejon.

4. Ha a szerz6d6 a dijat a biztosité kepvisel6jének fizeti, a dijat legkésdbb a fizetes
napjatol szamitott negyedik napon a biztosfto szamldjara, illet6leg pénztaraba beér-
kezettnek kell tekinteni; a szerz6d6 fél azonban bizonyithatja, hogy a dij korabban ér-
kezett be.

4. A biztositasi idoszak, a szerzodés megsziinésének esetei, mara-
dékjogok

1. Abiziositas hatarozott vagy hatarozatlan idétartamra kéthetd. Biztositasi id6szaknak
- kivéve, ha a megkotott szerz6dés rovidebb idére szol - egy éves id6tartam tekintendd
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(biztositasi év).
2. A szerz6dés megsz(inhet:

- abiztositott személy elhalalozasaval

- dijnemfizetés miatt

- felmondéssal

- hatarozott ideji szerz6dések esetén a szerzédésben megijeldlt idépontban.
A balesetbiztositasi szerzédést irasban a biztositasi iddszak végére kell felmondani.
A felmondési id6 30 nap.
3. A biztositas maradékjogokkal nem rendelkezik, igy nem visszavasarolhato, nem
dijmentesithetd, valamint nincs lehet6ség kélcson felvételére sem.

5. A biztositasi dij

1. A biztositasi dij fizetése lehet egyszeri vagy folyamatos. A folyamatos dfj éves dfj.
Az egyszeri dij illetve az els6 biztositasi évre sz616 dij a szerzédés létrejéttekor, min-
den kés6bbi dij pedig annak a biztositasi idészaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

2. Ha a szerz4d6 az els6 vagy az egyszeri dijat a szerz6dés hatalybalépése el6tt be-
fizeti, ezt az 6sszeget a hatalybalépés idépontjaig a biztosité kamatmentesen kezeli.
3. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztositét az egész biztositasi évre jaro dij
megjilleti.

4. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben annak a hénapnak az utolsd nap-
jaig jaro dijnak megfizetését kérheti a biztositd, amelyben a kockéazatviselés véget ért.

6. Késedelmes dijfizetés

1. Ha a szerz6d6 az elsé id6szakra jard dijat az esedékességtél szamitott 30 napon
belul nem egyenliti ki, és halasztast sem kapott, illetéleg a biztositd dijkdvetelését bi-
rosagi uton nem érvényesitette, a szerz6dés megszdnik.

2. Ha a szerz6d6 a kés6bbi dijakat az esedékességtdl szamitott 30 napon belll nem
egyenliti ki, a biztosito a kockazatot az esedékessegtél szamitott 45 napig viseli, ez
alatt az id6 alatt a szerz6d6 az elmulasztott dijat potolhatja, ha ez nem torténik meg,
a szerz6dés megszUnik.

7. Ujra érvénybe helyezés (reaktivalas)

1. Ha a biztositott a szerz6dés dijnemfizetés miatti megszlinésétdl szamitott 5 hona-
pon belll dijat fizet, és a biztosité vallalja a kockézatot, a szerz6dés a difizetést ko-
vetd nap 0 orajatdl Ujra hatalyba 1ép, feltéve, hogy biztositasi esemény nem kovetke-
zett be, és az utélagos dijfizetés fedezi a folyd biztositasi év még kiegyenlitetlen dijat,
levonva abbdl azt a dijrészt, amely arra az id6re vonatkozik, amig a biztosité nem vi-
selte a kockazatot.

A szerz6dés dijnemfizetés miatti megsz(inésétdl szamitott 5 honap utan beérkezé di-
jak nem eredményezik a szerz6dés Ujbdli hatalybalépését és a biztositd kockazatvi-
seléset.

2. Ujra érvénybehelyezéskor a biztositd vizsgalhatja a biztositott személy egészségi
allapotat.

3. A biztositas tartama alatt Ujra érvénybe helyezést legfeljebb kétszer lehet igénybe
venni.

4., A biztositas Ujra érvénybe helyezését csak az elsé biztositasi év eltelte utan lehet
igénybe venni.

8. Kozlési kotelezettség

1. A szerz6dé (ha szerz6dé és a biztositott nem azonos személy, a biztositott is) szer-
z6déskoteskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan
kériiményt a biztositoval kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. Az ajanlat-
tételkor a biztosito altal irdsban feltett kérdésekre adott, a valosagnak megfelelé va-
lasszal a felek eleget tesznek kozlési kotelezettseguknek. A kérdések megvalaszolat-
lanul hagyasa egymagéban nem jelenti a kdzlési kbtelezettség megsertéseét.

2. A biztositott egészségi allapotéval, foglalkozasaval, szabadidds tevékenységével
kapcsolatosan baleseti kockazaténak elbiralésa érdekében a biztositd jogosult kérdé-
seket feltenni, tovabba orvosi vizsgélatot és egészségi nyilatkozat kitoltését is kérheti.
3. A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése
esetében a biztositd szolgaltatési kételezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak,
hogy az elhallgatott kériiményeket a szerz6déskotéskor a biztositd ismerte, vagy az
nem volt kihatassal a biztositasi esemény bekovetkeztére.

4. Ha a biztosito csak a szerzédeskotés utén szerez tudomast a szerz6dést érinté lé-
nyeges koralményekrdl vagy azok véltozasarél, 15 napon belll irasban javaslatot te-
het a szerz6dés modositasara, illet6leg - ha a kockdzatot a biztositd
kockazatelbirélasi szabalyzata értelmében nem vallalhatja, a szerzédést 30 napra
frasban felmondhatja. A kockazatelbiralasi szabalyzat a SIGNAL Biztosité Rt. Vezér-
igazgatosagan talalhato.

Ha a biztositott a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beltil nem
valaszol, a szerz6dés a mddosito javaslat kozlésetsl szamitott 30. napon megszinik.



9. A biztositott a biztositasi ajanlatban k6zolt szakmaja ill. foglalko-
zasa megvaltozasanak bejelentése

1. A szerz6d6 és a biztositott kételes a biztositonak 5 munkanapon belul bejelenteni,
ha a biztositott ajanlatban kézolt szakmaja ill. foglalkozésa megvéltozott.

2. A sorkatonai vagy tartalékos katonai szolgalat teljesitése nem jelenti a szakma, il-
letve a foglalkozas megvaltozasat.

3. A biztosfto a biztosftott (j szakmajara illetve foglalkozasara vonatkozéan 15 napon
belll irasban javaslatot tehet a szerz6dés médositasara, illetve ha a kockézatot a
kockazatelbirdlasi szabalyzat értelmében nem véllalhatja, a biztositasi szerzédést a
bejelentéstdl szamitott 30 napos hataridével irdsban felmondhatja.

4. Amennyiben a biztositott U] szakmaja alapjan a bejelentés idépontjaban érvényes
dijszabas szerint a korabbinal alacsonyabb dijat kellene fizetni, a bejelentés beérke-
zésének idGpontjat kovetd hd elsejétdl a szerz6dé csak ezt a dijat koteles fizetni. A
biztosito az Uj dijrél j kétvényt allit ki.

5. Ha a véltozas utan fizetendd dif magasabb a kordbbindl, attél az id6ponttol kezdd-
déen, amikor a valtozasra vonatkozé bejelentésnek a biztositéhoz be kellett volna ér-
keznie, a biztosftd harom hénapon &t a biztositott Uj szakmajéra vonatkozdan is teljes
egeszében viseli a kockazatot.

Ha a harom hénap letelte utan a biztositott Uj szakméjara ill. foglalkozéaséra visszave-
zethetd biztositasi esemény kovetkezik be, azonban a biztositott az erre vonatkozd
bejelentési kotelezettségének nem tett eleget, a biztositd a fizetendd szolgéltatas
mértékét az eredeti biztositasi kotvényben megéllapitott dij és az Uj szakma illetve
foglalkozas utéan fizetendé magasabb dij aranyaban &llapitjia meg.

10. Egyéb valtozasok bejelentése

A szerz6dés tartama alatt bekévetkezett lakcimvaltozast, személyi adatokban beko-
vetkezett valtozast, illetve egyéb a kockazatelvallalas szempontjabdl lényeges valto-
zést (versenyszer( sport- és veszélyes hobbytevékenység miatt) mind a szerzéd6-
nek, mind a biztositottnak 5 munkanapon belll kdzdInie kell a biztositoval.

11. A szerzddés teriileti hatalya

A balesetbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositd kockazatviselése - ezzel ellentétes
szerzédéses kikotés hianyaban - egyarant kiterjed belf6ldon és kulfoldon bekovetke-
zett biztositasi eseményekre.

12. Nem biztosithaté személyek

1. Nem biztosithatéak a stlyos idegbetegek, az elmebetegek és az allando gondo-
zésra szorulék. Allandd gondozasra szorulonak tekintendd, aki mindennapi életvitel-
¢éhez allanddan és tartosan kulsé segitséget kenyszerdl igénybe venni.

Ha a biztostott a biztositasi szerzédes tartama alatt valik biztosithatatlanng, a bizto-
sito teljesitési kotelezettsége csak akkor all fenn, ha a biztositasi esemény bekovet-
kezése és a biztositott llapota kdzott nincs ok-okozati sszefuggeés.

Amennyiben a biztosité tudomast szerez a biztositott biztosithatatlanna valasardl, és
kockazatot a kockézatelbiraldsi szabalyzata értelmében nem véllalhatja, a szerz6dést
30 napra irashan felmondhatja.

2. Nem biztosithatoak a 70. életéviket betdltott személyek. A biztositd a biztositott
életkorat ugy allapitja meg, hogy a biztositas kezdetének évszamabdl levonja a biz-
tositott szliletésének évszamat.

Ha a biztosftott a biztositasi szerz6dés tartama alatt valik biztosithatatlanna, fliggetlentl
attol, hogy elétte biztositasi esemény bekdvetkezett vagy sem, a biztositottra vonatko-
z6an a szerzédeést a biztosito a biztositasi évforduld elétt 30 nappal frasban felmondja.
3. Nem biztosithatd személyekre vonatkozéan biztositasi szerzédés nem kéthetd.

13. Csokkentett biztositasképesség

Azok a személyek, akik testi fogyatékossagban vagy betegségben szenvednek, su-
lyos betegségen vagy mutéten estek &t, a biztositd és a biztosftott megallapodasa
szerint kulon feltételekkel (potdij ellenében, esetleg kizérasokkal) biztosithatok,
amennyiben a fentieknek baleseti eseményre kihatasa lehet.

Ide tartoznak:

- sziv- és érrendszeri betegségek, ajulés, szédulés, a gerincoszlop és a gerinc-
vel6 betegségel, tovabba a csipdiziilet betegségel, isiasz, csontveldgyulladas,
cukorbetegséeg, nagyothallas, rosszindulatu daganatok, beleértve az ideg- és
agymegbetegedéseket is.

- szempanaszok erésen korlatozott latassal (révidlatas 8 dioptriatol)

A megadllapodas szerinti kulon feltételeket a biztosito a biztositasi kotvényben, illetve
a szerzédesben feltinteti.

14. A biztositasi védelemhdl kizart kockazatok

Nem terjed ki a biztositasi védelem az alabbi eseményekre:

1. Az elme- és tudatzavarban bekdvetkezett balesetek akkor, ha az ittassagon, kabi-
16 illetve boditd szerek fogyasztasan alapul, valamint agyvérzés, epilepszias roham
és egyéb, a biztositott egész testére kiterjedd gorcsds roham kdvetkeztében bekévet-
kez6 balesetek. Ha az emlitett roham olyan baleset kévetkezménye, amelyre a koc-
kézatviselés kiterjed, a biztositasi védelem fennall.

2. A biztositott testén sajat maga, vagy hozzajarulasaval masok dltal végzett gyogyi-

16 célU kezelés és beavatkozas folytan elGidézett testi karosodas, amennyiben erre
nem valamely biztositasi esemény miatt kerdilt sor.

3. A biztositottat ért szivinfarktus folytan bekévetkez6 balesetek. A szivinfarktus sem-
milyen kértimények kozott nem tekinthetd baleseti kévetkezménynek.

4. Haborl (haduzenettel vagy anélkil), polgarhabort, hatarvillongas, forradalom,
zendUlés, puccs vagy puccskiserlet, népi megmozdulds soran bekévetkezett balese-
tek, fuggetlendl attol, hogy aktiv vagy passziv részvételrdl volt sz6.

5. Felkelésben, lazaddsban, zavargasban valé részvétel, kivéve, ha erre belf6ldon
valamilyen hivatali vagy kdzszolgalati kotelesség teljesitése kdzben kerilt sor.

6. Motor nélkuli legijarmd (repul6 szerkezet), segédmotoros vitorlazéreplldgép, mo-
toros sarkanyrepUlé valamint ejtéerny hasznalata kdzben bekdvetkezett balesetek.
7. Légi jarmu pildtajaként vagy 1égi jarmd szeméelyzeteként elszenvedett valamint Ié-
gi jarmdvel folytatott egyeb hivatas gyakorlasa kozben bekévetkezett balesetek.

8. Ongyilkossag, dncsonkitas vagy annak kisérlete.

9. Megemelés, randulds, napszuras, héguta, fagyas, habitudlis ficam, patolégias t6-
rés, kivéve, ha az baleset kévetkezménye.

10. Auté-motorsport, motorcsénak versenyeken (ideértve a tesztturakat és rally ver-
senyeket is) és ezekkel kapcsolatos edzéseken valé aktiv részvétel soran bekévetke-
26 balesetek, ideértve a jarm( személyzetét (sportolok) és a kisegité személyzetet.
11. Kézvetve vagy kézvetlendl radioaktiv sugarzas illetve ionizalé sugarzas (pl. ront-
gen) altal okozott balesetek.

12. Fertézések esetén fenndll a biztositasi védelem, ha a kérokozé olyan baleseti séri-
1és kovetkeztében kerll a szervezetbe, amelyre a kockazatviselés kiterjed. Kismértéku
bér- és nyalkahartyasérilések nem tartoznak ezen baleseti sérilésekhez. Ha a kéroko-
26 ezen keresztll jut a szervezetbe (azonnal vagy késébb) a biztositasi védelem nem all
fenn. Ez a korltozas a veszettségre és a tetanuszra nem vonatkozik. Gyogykezelés ko-
vetkeztében bekévetkezd fertézésekre a biztositasi védelem nem terjed ki.

13. Nem mindstl balesetnek a szilard vagy folyékony anyagok okozta mérgezés, ha
az szajon keresztUl kerUlt a szervezetbe.

14. Recehartyalevalas és annak kovetkezményei nem minéstinek balesetnek.

15. A szerz6dés megkotésének idépontjaban mar barmely okbdl sértlt vagy csonka,
funkcidjaban korlatozott - nem ép - testrészek a biztositasbol ki vannak zarva.

15. A kockazatviselés korlatozasa

1. Hasfali és lagyéksérv esetén a biztositd csak akkor teljestt kifizetést, ha a sérvet
olyan kivilrél jové behatas okozta, amelyre a kockézatviselés kiterjed és az nem 6rok-
[6tt tényez6k (adottsagok) kovetkezményeként jelentkezett.

2. Porckorongsérv esetén a biztositd csak akkor teljesit kifizetést, ha ez a gerincosz-
lopot ért kézvetlen mechanikus behatés, nem pedig egy kordbbi, mar a baleset el6tt
is meglevé betegség sulyosbodasanak a kévetkezménye.

3. Bels szervek vérzései és agyvérzés esetén a biztosftasi védelem akkor all fenn,
ha ezeket a szerz6dés szerint balesetnek mindsulé esemény okozza.

4, Pszichikai reakciok okozta karos zavarok esetén a biztositasi védelem akkor &ll
fenn, ha ezeket a szerz6dés szerint balesetnek minésulé esemény okozta.

16. A biztosito mentesiilése a biztositasi 6sszeg kifizetése alol

A biztosité mentestl a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biztositott haléla, illetve
sérlilése
- akedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében,
- abiztositott szandekosan elkdvetett blincselekménye folytan vagy azzal 6sz-
szefliggésben, vagy
- abiztositott sulyosan gondatlan vagy jogellenes magatartasa folytan kévetke-
zett be.

17. A biztositasi szolgaltatasok

I. Tartés egészségkarosodas (rokkantsag)

1. Ha a baleset napjatol szamitott egy éven belil megallapithato, hogy a baleset ko-
vetkezményeként a biztositott egeszsége, testi vagy szellemi teljesitéképessége tar-
tésan kérosodott (rokkant marad), a biztosité a szerz6désben meghatérozott biztosi-
tasi 6sszegnek a rokkantsagi fok alapjan megéllapitott szazalékat, de legfeljebb a
biztositasi ¢sszeget fizeti ki.

A rokkantség fokat az alabbiak szerint kell megallapitani:

Testrészek egészségkarosodasa: Térités:
Egy kar valliziletbdl valo teljes elvesztése,

vagy teljes mikodésképtelensége 70 %
Egy kar konyokizllet felettig vald elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 65 %
Egy kar konyokizllet alatt valo elvesztése

ill. telies mukadéskeptelensége 60 %
Egy kéz telies elvesztése, illetve telies mikodésképtelensége 55 %
Egy hvelykujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 20 %
Egyik mutatouijj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10 %

Barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
Egy 1ab combkézép felettig valé teljes elvesztése,

vagy teljes mikodésképtelensége 70 %
Egyik 1&b combkézépig valé teljes elvesztése,
vagy teljes mikodésképtelensége 60 %



Egy 14b térd alatt vald elvesztése, illetve.

teljes mikodésképtelensége 50 %
Egyik 1&b 1abszar kdzepéig valo elvesztése

vagy telies mikodéesképtelensége 45%
Egyik 1abfej teljes elvesztése, illetve. teljes mikodésképtelensége 40 %
Egyik nagylabuijj telies elvesztése vagy teljes

mikodésképtelensége 5%
Barmely méasik 1abujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 2%
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100 %
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50 %
Mindkét il halloképességének teljes elvesztése 60 %
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30 %
A szagloérzék telies elvesztése 10 %

Az izlel6képesséq teljes elvesztése 5%
2. Az el6z6 pontbol adddd egészségkarosodasi szézalékok sszegezddhetnek, de
nem haladhatjak meg a 100%-ot. Ennek megfelel6en tehat amennyiben a szerz6dés
hatélya alatt tébb biztositasi esemény is bekovetkezik és ezaltal az egészségkarosoda-
si szazalékok egylttesen a 100%-ot meghaladjak, vagy egy biztositasi esemény kap-
csén az egészségkarosodasi szazalékok 8sszegzédnek és a 100%-ot meghaladjak,
Ugy a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara minden esetben a biztositasi 6sszeg.
Egyes testrészek vagy érzékszervek részbeni elvesztése ill. részbeni mikodésképte-
lensége esetén az el6z6 pontban megadott egeszségkarosodasi szazalékok megfe-
lel6 hanyadat kell figyelembe venni.

Ha a rokkantsag foka az egészségkarosodasi tabla alapjan nem éllapithaté meg, a
baleseti szolgaltatast aszerint kell megéllapitani, hogy a testi vagy szellemi miikédd-
képesség orvosi szempontbdl milyen mértékben csokkent. A maradando egészség-
kéarosodas mértéke fuggetlen a biztositott foglalkozasatdl és egyéb tevékenységeétd!,
a biztositd a barmely munkavégzést akadalyozé egészségkarosodast veszi figyelembe.
A tartos egészségkarosodas mértékét a biztositd orvosa allapitja meg.

3. Ha a biztositott a biztositd orvosa altal megéllapitott tartés egészségkarosodas
mértékével nem ért egyet, sajat maga is szerezhet be orvosi véleményt. Amennyiben
az a biztosftd orvosanak vélemenyétdl eltér, fiiggetlen, mindkét fél altal elismert
orvosszakértét kell felulvizsgalatra felkérni. A fliggetlen orvosszakértdi felllvizsgalat-
tal kapcsolatban felmerilé koltsegeket (utazas, honorarium) a biztosité csak abban
az esetben viseli, ha az orvosszakértd magasabb egészségkarosodasi szazalékot al-
lapftott meg, vagy, ha a felllvizsgélatot a biztosito kerte.

4. A baleset utani elsé évben a rokkantsagi kifizetésre csak akkor kertlhet sor, ha a
baleset kévetkezményei orvosi szempontbdl egyértelmlen tisztazottak. Miutan a biz-
tosito fizetési kotelezettsége megallapitast nyert, a biztositott el6legként kévetelheti a
biztositétdl a tenyallas alapjan neki az ebben az idépontban megallapithatd karoso-
dasi fok szerint jaro kifizetést.

5. Amennyiben a tartds rokkantsag foka nem tisztazott egyértelmden, mind a biztosi-
tottaknak, mind a biztosftonak joga van a baleset napjatél szamitott 4 évig évenkent
a rokkantsag fokanak Ujboli megallapitasat kémni. Ha a felllvizsgalat magasabb rok-
kantsagi fokot allapit meg, a biztositd ennek megfelelen térit. Ha a felllvizsgélat ala-
csonyabb rokkantsagi fokot allapit meg, a biztositottnak nem kell a korabban kifize-
tett és a felulvizsgalaton megéllapitott alacsonyabb szolgaltatas kilénbségét a bizto-
sftonak visszatéritenie.

6. Ha a biztositott halala

- a balesetet kovet6 egy éven belll a balesetbdl kifolydlag kdvetkezik be, rok-
kantsagi szolgaltatasra vonatkozo igény nem tdmaszthato,

- a balesetet koveté egy éven belll, de a balesettel 6ssze nem fliggd okbol
vagy barmely okbdl, de a balesettél szamitott egy év eltelte utan kovetkezik
be, olyan rokkantsagi fok utan teljesitendd a szolgaltatas, amellyel a legutol-
S0 orvosi vizsgalat megéllapitasa alapjan szamolni kellett volna.

I1. Baleseti halal

1. Ha haldl a balesetet kdvetd egy éven belll, a balesetbdl kifolydlag kévetkezik be, a
biztosito a biztositasi szerz6désben a baleseti halal esetére megallapodott ésszeget fi-
zeti ki. A haldleseti kifizetésbdl az ugyanazon eseménybdl eredéen tartés rokkantsagi
szolgaltatasként mér kifizetett dsszegeket levonja, s csak a kulénbdzetet fizeti ki.

2. Amennyiben a biztositd baleseti rokkantsagi szolgaltatast mér kifizette a biztositott
haldla el6tt, és a baleseti halal szolgdltatasi 6sszege alacsonyabb, mint a rokkantsa-
gi szolgaltatasé a tobbletkifizetést nem kovetelheti vissza.

18. A biztositasi esemény bejelentése

1. A biztositott, a biztositési szolgaltatasra igényt tartd személy, illetve azok képvise-
I6je koteles a biztositénak a biztositasi eseményt annak bekévetkeztétdl szamitott 5
munkanapon bellil irasban bejelenteni, a szikséges felvildgositdsokat megadni, és
lehet6vé tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellendrzését.

2. Haldlesetet a bekovetkeztétdl szamitott 5 munkanapon beldl kell jelenteni a bizto-
siténak, akkor is, ha a balesetet korabban mar jelentették.

3. Baleseti rokkantsagra vonatkozo szolgaltatasi igényt a baleset bekévetkeztétd|
szamitott 1 éven beldl kell bejelenteni, de ebben az esetben is a biztositasi esemény
bekovetkeztét a biztositdval 5 munkanapon belll irdsban kozoini kell.

4. A bejelentési hataridék elmulasztésa esetén a biztosité annyiban tagadhatja meg
a biztositasi szolgaltatés kifizetését, amennyiben a késedelem miatt 1ényeges kortil-
mények kiderithetetlenné valnak.

19. A biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges iratok

1. A biztosit¢ szolgaltatasi kotelezettsége csak akkor all be, ha a biztosftott, illetve a

szolgdltatasra jogosult a szolgaltatési kotelezettség bedlltdnak és dsszegszerlisége-
nek megdllapitdsahoz szikseges iratokat maradéktalanul a biztositd rendelkezésre
bocsétotta.

2. A biztositasi szerzédésben meghatérozott szolgaltatas igénybevételéhez a bizto-
sito kovetkezd iratok bemutatasat kéri:

a.) biztositasi szerz6dés, illetve biztositasi kbtvény,

b.) az utolso dijfizetést igazolé nyugta

c.) a biztositott, illetve kedvezményezett érvényes személyi igazolvanya vagy
szlletési anyakényvi kivonata

d.) halél esetén
- abiztositott halotti anyakényvi kivonata,

- ahalal okat igazol¢ orvosi vagy hatésagi bizonyitvany,
- ahalal kézelebbi kdrilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok.

e.) hatosagi eljaras esetén
- azeljarast lezar¢ jogerds hatarozat,

- anyomozést megszlntetd vagy megtagadd jogerds hatérozat vagy vad-
irat,

f.) azok az iratok, amelyek a jogosultsag, tovabba a biztositasi esemény és a biz-
tositasi 6sszeg megallapitasahoz szlkségesek.

g.) 6rokosi minéség igazolasara
- joger6s hagyatékatado végzés.

h.) tovabba minden olyan dokumentum, vagy egyéb adat, mely a biztositasi ese-
mény, illetve a biztosto fizetési kotelezettségének tisztazésahoz elengedhetet-
lendl szikséges, igy kildéndsen a biztositott korabbi egészségi allapotara vonat-
kozé dokumentumok.

3. A biztositasi szolgéaltatas igénybevételéhez szilkséges iratok beszerzésének kolt-
ségeit annak kell viselnie, aki igényét a biztositoval szemben érvényestti..

4., A biztositott, illetve a kedvezményezett a biztositasi titokra és az adatvédelmi ren-
delkezésekre vonatkozd jogszabalyok betartasaval, a biztositasi szerz6dés létrejotté-
vel, vagy a karigény érvényesitésével egyidejlileg felhatalmazhatja a biztositét, hogy
a biztositasi szerzédessel, illetve a szolgaltatasi kotelezettség bedlltaval 6sszeflig-
gésben mas biztositétdl informaciokat szerezzen be, valamint azoktol az orvosoktdl,
egészsegugyi intézményektdl, hatosagoktol, akik, illetve amelyek a biztositottat kezel-
tek, vizsgaltak, a sziikseges felvilagositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumo-
kat kdzvetlenul beszerezze.

A felhatalmazas megadéasat kovetden is koteles azonban a biztositott, illetve a szol-
géltatasra igényt érvényesité az adatok, dokumentumok beszerzése sordn a biztosi-
toval egyuttmakodni.

20. A biztositott egyéb kotelezettségei

1. A biztositott felhatalmazza a biztositét, hogy baleseti haldla esetén holttestét orvo-
sokkal megvizsgaltassa, ha szikséges felboncoltassa.

2. A baleset utén a biztositottnak haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni
és az orvosi kezelést a gyogyitd eljaras befejeztéig folytatni kell, gondoskodni kell a
baleset kovetkezményeinek - a lehetség szerint - elharitasardl és enyhitésérdl.

3. A biztosito el6irhatja, hogy a biztositott a biztosito altal megnevezett orvosokkal in-
dokolt esetben megvizsgaltassa magat.

21. A személyes adatkezelésre vonatkozé tudnivalok

A biztosito a biztositasi igyndk, a biztositasi alkusz, a biztositott (szerz6dé, kedvez-
ményezett, karosult) személyes adatait, annak hozzajarulasaval kezelheti. Kulénleges
személyes adatok kezeléséhez, illetéleg a személyes adatok kulféldi adatkezelésé-
hez a biztositott irasbeli hozzajarulaséra van sziikség. A biztositott (szerz6dé, ked-
vezményezett) személyes adatairdl jogosult tajekoztatast kapni, a biztositd - kérésé-
re — adatait nyilvantartasaiban modositja.

22, Titoktartasi kotelezettség

1. Biztositasi titok minden olyan - &llamtitoknak nem mingsul6 -, a biztosito, a biztositas-
kozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allé adat, amely a biztosito, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes Ugyfeleinek (ideértve a kérosultat is)
személyi koriiményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval
kotott szerzédeseire vonatkozik.

2. Az igyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat a biztosito a kdvetkezé be-
kezdésében meghatarozott célokbol, az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérél szol6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, ki-
zarblag az érintett irasbeli hozzajaruldsaval kezelheti.

A biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi szaktanacsado Ugyfeleinek azon biz-
tositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a bizto-
sitasi szerz6dés megkétéséhez, médositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztosita-
si szerz6désbdl szarmazo kdvetelések megitéléséhez szikséges, vagy az e torvény
altal meghatarozott egyéb cél lehet.

3. Az el6z6 bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a
biztositd, a biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadé csak az Ugyfél elézetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajérulds megtagadasa miatt az tgyfelet nem érhe-
ti hatrény és annak megaddasa esetén részére nem nyujthato elény.

4. A biztositési titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul - ha térvény masként nem
rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskézve-
tit6, a biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat,



akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen médon hozza-
jutottak.
5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado Uigyfele vagy
annak térvenyes képviselbje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjel6lve, erre vonatkozoan irésban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

6. A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkérében eljaro Feltigyelettel,

b) a folyamatban 1év6 buntetéeljaras keretében eljaré nyomozohatosaggal és
Ugyészséggel,

c) blntetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamola-
si eljaras Ugyében eljard birésaggal, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard
6nallé birosagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével,

e) azadohatésaggal, ha adélgyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositot tor-
vényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kdtelezettség, illetve, ha biz-
tositasi szerz6désbdl eredd adokotelezettség ala eso kifizetésrdl torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

f) afeladatkérében eljaré nemzetbiztonséagi szolgalattal,

g) a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsaddval, a harmadik or-
szagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskozvetits vagy szaktandcsadd magyar-
orszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi,
biztositaskozvetitsi, szaktanacsaddi tevekenyseggel kapcsolatos verseny-
felugyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében
foglalt egészségugyi hatosaggal,

j) akulon torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgéla-
ti eszkdzok alkalmazasara, titkos informéaciogydijtésre felnatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalas (egyUttbiztositas) ese-
tén a kockazatvallald biztositokkal,

[) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitasok sorén atadott adatok tekinte-
tében a kotvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az &llomanyéatruhazas keretében &tadasra kerll§ biztositasi szerz6dési allo-
many tekintetében az atvevo biztositoval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok
tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az Informacios Kéz-
ponttal, a Kértalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevekenyseg végzeséhez szikseges adatok tekintetében a ki-
szervezett tevékenységet végzével,

p) az eurdpai uniés tdmogatasok felhasznalasanak szabalyszerlisegét ellenérzé
Eurdpai Csalésellenes Hivatallal (OLAF)

q) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabéalyok altal tamasztott kvetelménye-
ket kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestinek, va-
lamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a
magyar jogszabalyok altal tdmasztott kévetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabadllyal - a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével,
szaktanacsadoval

szemben, ha az a)-) és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkere-
sessel fordul hozzd, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat. A k), 1), m) és p)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtéjat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazoldsanak mindstl az
adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

7. Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a kozérde-
k(i adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kulon tér-
venyben meghatérozott adatszolgaltatési kotelezettség esetén.

8. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tgyfelek szeme-
lye vagy biztositasi adata nem &llapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulféldi székhely( vallalkozas székhelye (f6irodaja) sze-
rinti felugyeleti hatosag szamara a felugyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kulf6ldi és a magyar feligyeleti hatosag ko-
z06tti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a Pénz-
Ugyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa.

Az el6z6 bekezdésben meghatarozott adatok atadésat a biztosité a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

9. A biztosito, a biztositaskézvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a nyomozohato-
sag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is kételes haladék-
talanul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztosftasi tgylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegdlis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) apénzmosas blincselekményével
van sszefliggésben.
10. Biztosito, biztositaskozvetitdi és szaktanacsaddi vallalkozas jogutod nélkdli meg-
szlinése esetén a biztositd, biztositaskozvetitdi és szaktanacsaddi vallalkozas altal
kezelt biztosftasi titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mdlva a levél-
tari kutatasok céljara felhasznalhato.

A biztositasi titokra egyebekben a Ptk. 81. §-aban foglaltakat kell megfeleléen alkal-
mazni.

23. A szolgaltatasra jogosult személy

1. A haldleseti szolgéaltatasra a haldleseti kedvezmeényezett jogosult.
2. Egyéb szolgaltatés felvételére a szolgéltatas kedvezményezettje a jogosult.

24. A szolgaltatas kifizetése

1. A biztositd szolgdltatésait a kedvezményezett részére postai utaldssal, vagy ban-
ki folyoszamlara utalassal teljestti.

2. A biztositd vallalja, hogy a biztositasi szolgaltatasok kifizetéséhez sziikséges
Osszes irat kézhezvételétdl szamitott 15, a rokkantsag esetén 30 napon belll a szol-
galtatas iranti igény jogossagat elbiralja és arrdl nyilatkozik.

3. A biztositd vallalja, hogy a szolgaltatas irdnti igény jogossaganak elismerését illet-
ve a jogosulttal tértént megegyezést kdvetd 15 napon bellll a biztositasi szolgaltatast
kifizeti.

25. A kotvény

1. A biztosité a szolgaltatasait csak a kétvény bemutatésa ellenében koteles kifizet-
ni.

2. Ha a kotvény elveszett vagy megsemmisllt a szerz6dé (biztositott) koteles azt be-
jelenteni, amelynek alapjan a biztosité masolatot allit ki.

A mésolat kibocsatasaval egyidejlleg az eredeti kétveny érvénytelenné valik. Ezt a
tényt a biztosité a masolaton zéradékban felttinteti.

26. Jognyilatkozatok

A jognyilatkozatokat €s a bejelentéseket irasban kell a biztositd felé megtenni.

27. A biztositas értékének megorzése

1. A biztositas értékének megdrzését a biztositasi dij és a biztositasi 6sszeg éven-
kénti azonos aranyu emelése biztositja. Az emelésre a biztosito tesz ajanlatot a szer-
z6d6nek. Az emelést a biztosito a biztositott baleseti kockazatanak djabb vizsgalata
nélkil hajtja végre.

2. A dijemelkedés mértéke minden évben a Kézponti Statisztikai Hivatal altal hivata-
losan koézzétett, az eléz6 naptéri év inflacids ratajaval egyenld. A biztosito javaslatot
tehet az inflacios ratanal magasabb dijemelésre is.

3. Ha az inflacids rata nem éri el a 2 %-ot , a biztositd a dijemelést szlineteltetheti.
4. A biztositasi dij és 6sszeg emelkedése a biztositas megkétését kdvetd elsé bizto-
sitasi évfordulon kezdddik és évente kévetkezik be. Biztositasi évforduld minden év
azon honapjanak azon napja, amely a biztositasi kétvényen a hatélyba Iépés idépont-
jaként szerepel.

5. A biztositasi évfordulét megel6zéen legaldbb 30 nappal a biztosité minden évben
értesftést kuld a megemelkedett dijrél és biztositasi 6sszegrél. A szerzédének joga-
ban &ll a dijndvelést visszautasitani, ha ezt a biztositasi évforduléig nem teszi meg
irashan, a biztositd a megndvekedett dijat tekinti érvényesnek. Ha a szerz6d6 egyméas
utén két dijndvelést utasit vissza, a tovabbiakban nincs lehetdsége Ujabb névelésre.

28. Eléviilés

A balesetbiztositasbol eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkeztétsl szamitott
két év alatt évilnek el.

Fogyaszt6i panaszokkal foglalkozik a SIGNAL Biztosito Rt. (1123 Budapest, Alkotas u.
50.), a Pénzlgyi Szervetek Allami Felligyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), a
Fogyasztovédelmi Féfelligyel6ség (1088 Budapest, Jozsef krt. 6.), illetve a megyei fo-
gyasztévédelmi feligyeldségek, tovabba a terlleti gazdasagi kamarak mellett miko-
dd békeltetd testlletek.

A fogyasztoi jogviték rendezése fentieken tdl birdi Uton, polgari peres vagy nem peres
(fizetési meghagyasos eljarés) eljaras keretében lehetséges.



