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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. ASZERZODES

A jelen Aaltaldnos szerzodési feltételek a QBE Insurance
(Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepével
(tovabbiakban: Biztosito) kotott csoportos baleset- és
betegségbiztositasi szerzédésekre érvényesek, feltéve, hogy a
szerzddeést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A SZERZODO FELEK

2.1. A Biztosité, amely a Szerzodé dijfizetése ellenében
vallalja, hogy a Kiilonos Feltetelekben meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezése esetén a jelen
feltételekben és a  biztositasi  fedezetet  igazolo
dokumentumban  biztositotti csoportokra kockazatonként
meghatarozott biztositasi szolgaltatast teljesit.

2.2. A Szerzddo az a személy (természetes vagy jogi személy,
szervezet, stb.), amely (aki) sajat dontése alapjan a
természetes személyek jelen szerzddésben meghatarozott
csoportja, mint biztositottak javara megkdti a csoportos
biztositasi  szerzOdést, kivalasztja a  kockazatokat,
meghatarozza a biztositasi 0sszeget, és vallalja a dijfizetést.
2.2.1. A Szerz6do joga és kotelezettsége, hogy megjeldlje a
biztositottak korét, szerzédésmodositast kezdeményezhet, a
biztositott halala esetére kedvezményezettet jelolhet, teljesiti a
dijfizetést, megadja a biztosito altal kért adatokat és
informacidkat, ¢és a szolgaltatashoz sziikséges iratokat.
Bejelenti a szerzddést érintd, a jelen feltételekben
meghatarozott évkozi valtozasokat, a biztositonak - kérésére -
betekintést enged a munkaiigyi és egyéb nyilvantartasaba
annyiban, amennyiben azt a  szerz6dés  szerinti
adatszolgaltatds, vagy szolgaltatds indokoltta  teszi,
tajékoztatja a biztositottakat a hozza intézett nyilatkozatokrol
¢s a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol.

2.3. A csoportos biztositasi szerzodés a szerzodo és a biztositd
irasbeli megallapodasaval jon 1étre.

3. BIZTOSITOTTAK

3.1. Jelen feltételek szerint biztositottak Ilehetnek a
személygépjarmi/busz/tehergépjarmi vezetdje, annak utasai a
fedezetet igazold dokumentumban meghatarozott forgalmi
rendszami személygépjarmii/busz/tehergépjarmii
tekintetében.

3.2. A szerz6d6 és a biztositdo a biztositds megkotésekor a
biztositottakat a szolgaltatds szempontjabdl csoportosithatja,
ennek tartalmat és mértékét az ajanlat valamint a kotvény
tartalmazza.

4. KEDVEZMENYEZETT

4.1. Jelen feltételek alapjan a Biztositohoz cimzett irasbeli
nyilatkozattal a Szerz6d6 jogosult a kedvezményezett
kijelolésére, a biztositasi esemény bekovetkezéséig a kijelolés

visszavonasara vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas
kedvezményezettet megnevezésére, ha mindehhez az érintett
biztositottak alairasukkal irasban hozzajarultak.

4.2 Amennyiben a biztositottak barmely okbol az alairasukat
nem adtdk meg, Ggy a biztositott haldla esetére a biztositott
orokose, a biztositott életben létére szolo szolgaltatasokra a
biztositott a kedvezményezett.

4.3 A Szerz6do a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez
intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallalhat arra,
hogy a kedvezményezett kijeldlését folyamatosan hatalyban
tartja. Ebben az esetben a kedvezményezett kijel6lését nem
lehet visszavonni vagy megvaltoztatni annak hozzajaruldsa
nélkiil, akinek részére a Szerzodo a kotelezettségvallalast tette.
A Szerz6do koteles a biztositot tajékoztatni arrol, ha valamely
biztositott vagy kedvezményezett javara ilyen
kotelezettségvallalast tett.

44 A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte eldtt
meghal.

5. ABIZTOSITOTTI VISZONY SZABALYOZASA

5.1. A csoportos biztositasi szerzOdés tartama alatt
automatikusan és a Biztositd valamint a Szerz6d6 szdmara is
kotelezo modon biztositotta valnak azok a személyek, akik a
Csoportképz6 Ismérvnek megfelelnek, amennyiben Oket a
Szerz6do irasban biztositottként lejelenti a Biztositonak.

5.2 Ha a csoportos biztositasi szerzddés tartama alatt a
Szerz6do és a biztositott kdzotti jogviszony megszlnik, vagy a
biztositott egyéb Csoportképz6 Ismérvnek tobbé nem felel
meg, a biztositotti mindség ¢és ezzel Biztositd adott biztositott
vonatkozasaban fennallt kockazatviselése is egyidejlileg
megsziinik.

5.3 A biztositott nem jogosult belépni a szerzédésbe.

6. TOBBERVENYES SZERZODESRE VONATKOZO
SZABALYOK

6.1. A Szerzdd6 rendelkezhet egyidejileg tobb érvényes

Atlasz csoportos biztositassal is.

6.2. Tobb érvényes csoportos biztositasi szerzodés esetén a

biztositdé azokat a kockazat-clbiralas, a koltségek, az

engedmények, a dijfizetés vonatkozdsaban és a Szerz6do

szempontjabol 6sszevontan kezeli.

6.3. Amennyiben egy biztositottra vonatkozdan egy idoben
tobb biztositds van érvényben, gy az egyes szerzddések
alapjan  egy  kdreseményre jar6  baleset-biztositasi
szolgaltatasokat, betegség-biztositasi szolgaltatasokat
kockéazatonként 9sszevontan fizeti ki a biztositd, a biztositasi
fedezetet igazold dokumentumokban meghatarozott biztositasi
Osszegek, illetve a 11.3 pont szerinti szolgaltatasi felso
hatéarokig.
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6.4. A kifizetés az egyes szerzddések kozott biztositasi dsszeg
aranyosan oszlik meg, a 11.3 pont szerinti szolgaltatasi felsd
hatart meghalad6 biztositasi Osszegre jutd targyévi dijat a
Biztositd  szerzodésenként  ardnyosan  visszatériti a
Szerzédonek.

7. ONRESZESEDES

A Dbiztositd a biztositdsi szerzodésben a napi téritéses
fedezetekre onrészt kothet ki. Az onrész lehet levondsos vagy
meghaladasos. A levonasos Onrész azt jelenti, hogy az
onrészként megallapitott napokra a biztositdé nem szolgaltat. A
meghaladasos oOnrész azt jelenti, hogyha az oOnrészként
megjelolt napokat meghaladja a biztositasi esemény tartama,
ugy a biztosito a teljes idotartamra szolgaltat.

II. BIZTOSITASI FEDEZET

8. BIZTOSITOTT KOCKAZATOK (BIZTOSITASI ESEMENYEK)
Jelen szerz6dés alapjan a biztosité a Kiilonos Feltételekben
meghatarozott biztositadsi eseményekre nyujt biztositasi
fedezetet a szerz6d0 ¢és a biztositott valasztasanak
megfelelden, teriileti korlatozas nélkiil.

9. ABIZTOSITASI ESEMENY

9.1 A  Dbiztositdsi fedezet igazoldé dokumentumban
meghatarozott karesemény (ek). A biztositdsi eseményekre a
biztositd a kozuti kozlekedésben valo részvétel idejére viseli a
kockazatot, beleértve a
személygépjarmiibe/buszba/tehergépjarmibe torténd be- és
kiszallast is.

9.2. Baleset biztositasi esemény

9.2.1. A jelen feltételek szerint balesetnek mindsiil a
biztositottat - akaratdn kiviil hirtelen- ért olyan kiilsd
er6hatas, amelynek kovetkeztében a balesettol szamitott egy
éven beliill meghal, maradando egészségkarosodast, mulékony
sériilést vagy csonttorést szenved.

II1. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

10. SZOLGALTATASOK

10.1. A biztositdé szolgaltatdisa a fedezetet igazolod
dokumentumban az  egyes  biztositotti  csoportokra
kockazatonként meghatarozott egyszeri biztositasi Osszeg,
melyet a Biztosito a kedvezményezett részére fizet ki.

10.2. A biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy a
rendelkezésre all6 orvosi iratok, valamint a biztositott
személyes vizsgalata alapjan eldontse, hogy a feltételekben
meghatarozott biztositdsi esemény bekdvetkezett-e. Mas
szervek, illetve személyek megallapitisa a biztositasi
szolgaltatas tekintetében a biztositot nem koti, kivéve ha a
jogerés  birdsagi  végzés a  biztositdsi  esemény
bekdvetkezésérdl masként rendelkezik.

11. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK KORLATOZASA

11.1.Ha a biztositott egy szerzodés keretén beliil baleseti
halal és baleseti rokkantsag vagy egészségkarosodas esetére
is biztositva van, és egy balesetbdl eredden ugyanazon testi
sériilés kovetkeztében elébb megrokkan, majd késobb - de a
baleset bekovetkezésétdl szamitott egy éven beliil - meghal, a
biztositd csak a baleseti halal esetére jard szolgaltatasi
Osszeget fizeti ki. Amennyiben a biztositd mar a baleseti

rokkantsagi  és/vagy  egészségkarosodasi  szolgaltatasi

Osszeget a biztositott halala elott kifizette, a baleseti halaleseti

szolgaltatasi Osszegb6l annak Osszegét levonja, és csak a

kiilonbozetet fizeti ki. Ha a baleseti rokkantsagi és/vagy

egészségkarosodasi szolgaltatasi dsszeg magasabb volt, mint

a halaleseti Osszeg, a biztositd a mar kifizetett tobblet-

szolgaltatasi 6sszeget nem koveteli vissza.

11.2. A Biztosito szolgaltatasanak felso hatara személyenként

a baleseti halal illetve baleseti eredeti maradando

egészségkarosodasra a fedezet igazold dokumentumben

meghatarozott éves limit.

11.3. A kartéritési limit kareseményenként maximum az egy

karosito  okbol  elhaldlozott vagy  sériilt illetdleg

egészségkarosodott személyek szamatol fliggetleniil

- személygépjarmiivek esetében 30.000.000 Ft,

- terergépjarmiivek és max. 20 iilésszamu buszok esetén
58.000.000 Ft,

- 21-45 iilésszam buszok esetén 145.000.000 Ft,

- 45 £616tti iilésszamu buszok esetén 290.000.000 Ft,

illetve  biztositasi szerzédésenként évente maximum

750.000.000 Ft.

12. A SZOLGALTATASI IGENYEK ELBIRALASA

12.1. A baleset kovetkezményeinek jellegével és mértékével
kapcsolatos a biztositott és a biztositd orvosa kozotti
véleménykiilonbség esetén a biztositd féorvosa dont, dontése
ellen a biztositott birésaghoz fordulhat.

12.2. Ha a baleset kovetkeztében létrejott sériilés kialakult
végallapota  bizonyithatoan a  biztositott karenyhitési
kotelezettségének elmulasztdsa miatt stlyosabb, akkor a
biztositd az egészségkarosodas mértékénél az adott sériilés
optimalis gyogy-eredményét tekinti mérvadonak.

13.A SZOLGALTATASOK TELJESITESE

13.1. A Dbiztositdsi eseményt, a szolgaltatdsi igény
bejelentéssel  egyiitt az  esemény  bekdvetkeztekor
haladéktalanul, de legkésobb nyolc (8) napon beliil be kell
jelenteni.

Ennek elmulasztdsa esetén a Biztositd akkor és annyiban
tagadhatja meg a teljesitést, ha ezzel Osszefligésben a
Biztosito kotelezettsége szempontjabol Iényeges
korilmények kiderithetetlenné valnak. A Biztositdé a kar
bejelentésére formanyomtatvanyt rendszeresit, a biztositott
azonban barmely irasos bejelentéssel eleget tesz a bejelentési
kotelezettségének. A biztositottnak azonban a  kar
bejelentésekor, vagy azt kdvetéen felhatalmazast kell adnia a
biztositonak, hogy az orvosoktél vagy mas személyektol
szilkség esetén az orvosi titoktartds korébe esO adatokat
beszerezzen.

13.2 A biztosito vallalja, hogy a karbejelentéshez és a
karrendezéshez  sziikséges 0Osszes dokumentumnak a
beérkezésétol szamitott 20 napon beliil teljesiti a biztositd az
elbiralt ¢és jogos karigények alapjan, az aktualis
szolgaltatasokat.

A benytjtand6 iratok részletes listajat a jelen feltétel
fliggelékének 2. pontja tartalmazza.

13.3. A biztositonak joga van a sajat koltségén a karosultat
megvizsgalni, megvizsgaltatni, barmilyen  vizsgalatot
elrendelni, ezek barmelyikének lehetdségéhez hozzajarulni,
barmilyen a fent leirt karesemények bekovetkezte esetén, és
azzal Osszefliggésben, mely a biztositott sériilésével,
betegségével, balesetével, halalaval dsszefiigg.
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13.4. A biztosito a biztositottnak, illetve kedvezmeényezettnek
forint fizetdeszkdzben teljesit.

13.5 A kiilonos feltételekben szerepld kockazatok koziil
kizérélag csak azok a kockazatok érvényesek az adot
biztositasi szerz6désre, amelyek a biztositasi fedezet igazolod
dokumentumben szerepelnek.

13.6 Csoportos biztositas esetén amennyiben a karosultak altal
benyujtott és a biztositd altal elfogadott karigények Osszege
meghaladja a 11.3. pontban meghatarozott szerzodésenkkeénti
kartéritési felsé hatart, akkor a biztositd a karigényeket a
kartéritési felso hatar és a kifizetendd karigények 6sszegének
aranyaban tériti meg.

IV. A SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA

14. AJANLAT

14.1. A csoportos biztositasi szerz6dés a Szerzddd irasbeli
ajanlata és a Biztosito altal ennek alapjan kibocsatott fedezetet
igazol6 dokumentum alapjan jon létre.

14.2 A Szerz6d6 ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott
tizen6t (15) napig van koétve.

14.3. A Biztositd a Szerz6dé ajanlatanak elfogadasakor
fedezetet igazold dokumentumot bocsat ki.

15.KOCKAZATVISELESI KEZDET

15.1. A Biztosité kockazatviselése a felek megallapodésa
szerinti idOpontban veszi kezdetét.

15.2 A felek kifejezett megallapodasa hianyaban a Biztositd
kockazatviselése az ajanlat keltét kovetd nap O ordjakor veszi
kezdetét, feltéve, hogy a Szerzddo ajanlata alapjan a csoportos
biztositasi szerzddés utdbb létrejon, és az elsd dijrészletet a
Szerz6do a Biztositd szamldjara befizeti.

15.3 Uj belépékre sz616 kockazatviselési kezdet

A Csoportképzé Ismérvnek ujonnan megfeleld és a Szerzodo
altal a Biztositonak biztositottként lejelentett személyek
vonatkozasaban a Biztositd kockazatviselése az azt kdvetd nap
0 orajakor veszi kezdetét, hogy az 0j belépd a Csoportképzo
Ismérvnek megfelel.

16.A BIZTOSITAS TARTAMA, EVFORDULO

16.1 A csoportos biztositasi szerzodés - ha a felek masként
nem allapodnak meg - hatarozatlan tartamil. A tartamot a felek
a szerzodésben (fedezetet igazolé dokumentumban) rogzitik.
A tartamon beliil a biztositasi id6szak 1 év. A tartam egy éves
id6tartamu biztositasi iddszakokra oszlik.

16.2 A biztositasi idoszak kezdete a dijfizetési iddszak
kezdete, amely idopont egyben minden évben a biztositas
évforduloja is.

17. KOZLESI KOTELEZETTSEG

17.1. A Szerz6d6 ¢és a biztositott a csoportos biztositasi
szerz6dés megkotésekor, illetve Uj belépd esetén a biztositott
lejelentése alkalmaval, kotelesek hidnytalanul a biztositas
elvallalasa szempontjabol 1ényeges minden olyan koriilményt
kozolni a Biztositoval, amelyekre a Biztositd irasban kérdést
tett fel, s amelyeket a Szerzodo, illetve a biztositott akkor
ismert vagy ismernie kellett.

17.2. A biztosité mar a szerzddés megkotésekor kikdti, hogy a
biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositott vagy a
kedvezményezett a szolgaltatasi igény bejelentésével
egyidejlileg - sziikség esetén - felmentést adjon a biztositottra
vonatkozo orvosi titoktartas alol, és a kar rendezéséhez
sziikséges iratokat rendelkezésre bocsassa. Amennyiben e

kotelezettség  teljesitésének  hidnya  miatt  lényeges

koriilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztositdé a

teljesitést megtagadhatja.

17.3. A Szerz6d6 ¢és a biztositott fél a szerzodésben

meghatarozott 1ényeges koriilmények valtozasat a megfeleld

hataridén beliil koteles a Biztositonak irasban bejelenteni.

17.4 A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld

koelezettség megsértése esetén a Biztositd kotelezettsége nem

all be, kivéve, ha a Szerz6do bizonyitja, hogy az elhallgatott

vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositd a

szerz0déskotéskor, vagy az 1j belépés alkalmaval ismerte,

vagy az nem hatott koézre a biztositdsi esemény
bekovetkezésében.

17.5. A szerz6dés tartama alatt a Biztositd az alabbi

valtozasokrol, azok bekodvetkezését kovetden 3 munkanapon

beliil irasban kér adatot és informaciot

- ha a 60 éven feliili biztositottak részaranya 5 % folé
emelkedik,

- 1) biztositott belépésekor (vagy meglévd biztositott
atmindsitésekor), ha olyan biztositotti csoportba tartozik,
amelyre a Biztositd egyéni kockazat-elbirdlas alapjan
allapitotta meg a dijat,

- ha a biztositottak 1étszama tobb mint 10 szazalékkal eltér
a biztositasi év kezdetén a Biztositonak megadott
1étszamtol,

Egy biztositasi iddszak alatt a szerzédést érintd évkozi
valtozasok az esetben médositjak év kdzben is a szerzddést, ha
a valtozasok a biztositd dijszamitasat befolyasoljak. Az
érintett valtozasokat és a hozzajuk tartozo értékhatart a 17.5.
pont rogziti. Az egyéb valtozasokat a Biztosito a biztositasi év
végén a dijelszamolas keretében veszi figyelembe.

A fent felsorolt valtozdsok a jelen szerzddés értelmében
modositasként értelmezendOk, azok hatassal vannak a
szerzGdés eredeti dijara és szolgaltatasaira. A szerzodének e
koriilményekrol a Biztositot tajékoztatnia kell. A mulasztas a
Biztositot a 17.4 pontban irtak szerint mentesitheti a teljesités
alol.

V. Dijfizetés

18.ELOZETES DiJ, ELSZAMOLAS

18.1.A Szerz6dd a biztositasi év folyaman a Biztosito altal a
szerz6dés megkotésekor megallapitott dijat havonta, vagy
negyedévenként, vagy félévenként, vagy évenként fizeti — a
Szerz6do valasztasa szerint - és azzal az évkozi valtozasokat
figyelembe véve, a biztositasi év végén elszamol. A dijfizetés
moédja lehet egyszeri dijfizetés is. Az e szerint fizetett dij a
végleges dij, amit a biztositd az évkozi valtozasok figyelembe
vételével allapit meg. Ha a Szerzodo tobbletdijat fizetett, azt a
Biztositd a kovetkezd évi dijba beszamithatja, vagy mas
megallapodas szerint a Szerz6donek visszautalja. Amennyiben
a Szerz6do nem fizette meg a végleges dijat, a kiilonbséget az
arrol szolo értesités kézhezvételétol szamitott 15 napon beliil
kell kifizetnie.

18.2. A jelen terméket értékesitd fliggd biztositaskozvetité nem
jogosult az ugyféltdl biztositasi dijat atvenni, tovabba nem
jogosult a biztositotol az tigyfélnek jard Osszeg kifizetésében
kozremiikodni. A jelen terméket értékesitd fliggetlen
biztositaskodzvetitd jogosult az tligyféltdl dsszegszerliségi korlat
nélkiil biztositasi dijat atvenni, de nem jogosult a biztosit6tol az
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igyfélnek jar6 0Osszeg kifizetésében kozremiikddni.A jelen
terméket értékesitd fiiggd és fliggetlen  biztositaskozvetitd
tovabba nem jogosult a biztositd nevében a biztositasi
szerzodést megkotni.

19.ESEDEKESSEG

A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott
idopontban, ennek hianyaban a szerzddés Iétrejottekor
esedekes; a folytatolagos dij pedig annak az id6szaknak (ho,
negyedév, félév, év) az elsé napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerzddés létrejottekor kell
megfizetni.

20.DiJ NEM FIZETES

20.1. A biztositasi dij, illetve dijrészlet esedékességétol
szamitott harmincadik nap elteltével a csoportos biztositasi
szerz8dés megszlnik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették
meg, és a Szerz6do halasztast sem kapott, illetve a Biztosito a
dijkovetelés érvényesitését birdsagi uton nem kezdeményezte.
A Biztositd a szerz6édés megsziinését és a birdsagi ut
igénybevételének hataridejét tovabbi harminc nappal
meghosszabbithatja, ha ennek a koriilménynek a kdzlésével az
esedekességtol szamitott harminc nap eltelte el6tt a Szerz6dot
a fizetésre irasban felszolitja.

20.2. Ha a Szerz6d6 a dij, illetve dijrészlet megfizetésével
késedelembe esik, a Biztositd az esedékesség napjatol a
mindenkor érvényes torvényes mértékii késedelmi kamatot
szamit fel.

20.3. Ha a Szerz6ddé az elsé elmaradt dij esedékességétol
szamitott 6 honapon belill a teljes dijhatralékot - az idéaranyos
késedelmi kamattal megnovelve - megfizeti, a Biztositd
kockazatviselése a teljes dijhatralék megfizetését kovetd nap 0
orajakor ujra kezdddik (reaktivalas). A szerzédés 20.1 pont
szerinti megsziinése €s jelen pont szerinti reaktivalasa kdzotti
iddszakra (a szerz6dés sziinetelése) a Biztositdé nem visel
kockazatot, azaz a szerzddés sziinetelésének ideje alatt
bekovetkezett biztositasi eseményekre a Biztositd a szerzédés
reaktivalasa esetén sem nyujt szolgaltatast.

20.4. Ha a biztositottak létszama a késedelmes dijfizetés
kovetkeztében befizetett dijjal nem fedezett idGszakban, de
még a biztositas kockazatviselési hatalya alatt tobb mint 5%-
kal meghaladja az utolsé dijfizetéssel fedezett honap
létszamat, akkor a Biztositdo a befizetett dijjal nem fedezett
idészakban aranyosan csokkentett szolgaltatasi 0sszeget térit,
ahol az aranyt a két id6szak tényleges 1étszdma hatarozza meg

VII. EGYEB RENDELKEZESEK

21.MEGSZUNES

21.1. A biztositasi szerz0dés megsziinik, ha a Szerz6d6é a
csoportos biztositasi szerzodést a biztositasi év végére, azt 30
nappal megel6zden irasban felmondja. Megszlinik a szerzédés
akkor is, ha a Szerzdd6 jogutdd nélkiil megsziinik.

21.2. A szerzddés megsziinésével a Biztositd kockazatviselése
minden biztositott és minden kockédzat vonatkozasaban
megsziinik. Ez nem ¢érinti a Biztosito jelen feltételek szerinti
szolgaltatasi  kotelezettségét a  szerz6dés megsziinését
megel6zoen bekdvetkezett biztositasi események
vonatkozasaban.

21.3 A Szerz6do felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét
kovetden a Biztositod koteles 15 napon beliil a Szerz6do altal a
biztositasi szerzddéssel kapcsolatban barmely jogcimen
részére teljesitett befizetésekkel elszamolni.

22.A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK,
KORLATOZASOK

22.1. Altalanos kizarasok

22.1.1.Haboru és terrorizmus kizaras

Jelen biztositas fedezetébdl kizart az alabbiak altal kdzvetleniil
vagy kozvetetten okozott, azokbol eredd, vagy azokkal
kapcsolatosan keletkezd barmilyen természetli veszteség, kar,
koltség vagy kiadas, tekintet nélkiil minden olyan egyéb okra
vagy eseményre, amely a veszteség bekovetkezéséhez ezekkel
egyidejlileg vagy barmilyen egyéb sorrendben hozzajarult;

I. haborti, megszallas, kiilfoldi ellenségek cselekedetei,
ellenségeskedések vagy haborus cselekmények (fliggetleniil
attol, hogy hivatalosan hadat {iizentek vagy sem),
polgarhabort, felkelés, forradalom, zendiilés, polgari
zavargas, beleértve ennek népfelkeléssé novekedését is,
katonai vagy bitorlo hatalom; vagy

II. barmilyen terrorista cselekmény.

Jelen feltétel szempontjabdl terrorista cselekmény alatt azt a
cselekményt értjilk, amely magaban foglalja, de nem
korlatozodik barmely személy vagy személyek csoportja(i)
altal elkovetett erd vagy erészak és/vagy azzal valo fenyegetés
alkalmazasara, cselekedjen az vagy azok Onalléan vagy
barmely szervezet(ek) vagy kormany(ok) nevében vagy azzal
kapcsolatban akar politikai, vallasi, ideologiai vagy etnikai
céllal vagy hasonlo okbol kifolyolag, beleértve a kormanyra
gyakorlandé befolyasolasanak és/vagy a nyilvanossag, vagy a
nyilvanossag valamely részének megfélemlitésének szandékat.
A jelen bizutositas nem nyujt fedezetet azon barmely jellegii,
kozvetlen vagy kozvetve bekovetkezd veszteségre, karra,
koltségre vagy kiadasra sem, amely a fenti (1) és/vagy (2)
pontban foglaltak ellendrzésébol, megelézésébol, elfojtasabol
szarmazik vagy ilyen cselekményekkel kapcsolatba hozhato.

22.1.2. Radioaktiv szennyezddés, vegyi, biologiai, biokémiai
és elektromagnese fegyverek illetve elektromagneses sugarzas
altalanos kizarasa

Jelen feltétel szerint a biztositasi szerz6dés nem nyujt
fedezetet olyan veszteségre, karra, felelosségre vagy kiadasra,
amit kozvetleniil vagy kozvetve az alabbiak okoztak, vagy
amihez az alabbiak hozzajarultak, vagy ami az alabbiakbol
ered:

I. barmilyen nuklearis flitdanyagbol, vagy barmilyen nuklearis
hulladékbol vagy nuklearis iizemanyag égésébdl szarmazd
ionizald sugarzas vagy ilyenbdl eredd radioaktivitds okozta
szennyezOdés;

II. barmilyen nuklearis berendezés, reaktor vagy egyéb
nukledris szerkezet vagy annak nukledris alkotoelemének
radioaktiv, mérgez0, robbandsveszélyes vagy egyéb modon
veszélyes vagy szennyezo tulajdonsagai;

III. barmilyen, atom- vagy nuklearis maghasadast és/vagy
magfuziot, vagy egyéb, hasonld reakciot vagy radioaktiv er6t
vagy anyagot alkalmazé fegyver vagy eszkoz;

IV. barmilyen radioaktiv anyag radioaktiv, mérgez0,
robbanasveszélyes vagy egyéb modon veszélyes vagy
szennyez6 tulajdonsagai. Az ebben az alzaradékban szerepld
kizaras nem terjed ki a nuklearis lizemanyagok korébe nem
tartoz6 radioaktiv izotopokra, amikor az ilyen izotopokat
kereskedelmi, mezdgazdasagi, gyogyaszati, tudomanyos vagy
egyéb hasonld békés célbdl készitik, szallitjak, taroljak vagy
hasznaljak.
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V. Dbarmilyen vegyi, biologiai, biokémiai  vagy
elektromagneses fegyver felelds drizete, legalis vagy illegalis
hasznalata.

VI.a) az olyan felelosségre, karigényre vagy perre, amely
tényleges, allitolagos, fenyegetden kozelgd vagy meglévo
elektromagneses sugarzas” kibocsatasabol, felszabaditasabol,
kiszabadulasabol vagy generalasabol illetve elektromos
vezetékekbol, berendezésekbdl vagy barmely masfajta olyan
energiabol vagy elektromossagbodl torténd ,.elektromagneses
sugarzasnak” valo kitettségbdl ered, amely a
levegdben, az tirben, a légkorben, a talajban vagy a vizben
ténylegesen vagy allitdlagosan kimutathato,

b) az adminisztrativ vagy szabalyoz6 eljarasok
koltségeire, elektromagneses sugarzas” vagy
elektromagneses sugarzasnak” vald kitettség
megszlintetésének vagy csokkentésének vagy
meghatarozasanak koltségeire,

) az olyan kotelezettségekre, melyek karmegosztasbol,

valamint az egyetemleges feleldsség alapjan fennallo
megtéritési kotelezettségbdl szarmaznak és a fenti a) és b)
pontokbol eredd személyi sériilés, anyagi kar vagy koltség
miatt kovetkeztek be.

d) az olyan felelosségre, karigényre vagy perre, amely
barmely ellendrzésbol, utasitasbol, ajanlasbol,
figyelmeztetésbdl vagy tanacsbol ered, amelyeket a fenti a) és
b) pontokkal kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

Jelen hasznalatban az ,elektromagneses sugarzas” magaban
foglalja a magneses energiat, hullamokat, mezdket vagy
erbket, amelyeket elektromos toltés, aram, frekvencia, energia
vagy er® gerjesztett, termelt, osztott szét, tovabbitott vagy
tartott fenn, ugyanakkor nem korlatozodik csak ezekre.

22.1.3.Mikroorganizmusok kizaras

Jelen feltétel alapjan a biztositasi szerz6édés nem nyujt
fedezetet olyan veszteségre, karra, karigényre, koltségre,
kiadasra vagy egyéb Osszegre, amely kozvetleniil vagy
kozvetve az alabbiakbol ered vagy az alabbiakkal kapcsolatos:

penész, iiszog, gomba, sporak és barmilyen egyéb tipusu,
termeszetii vagy jellegii mikroorganizmus, magaban foglalva,
de nem korlatozva semmilyen olyan anyagra, alkotorészre,
amelynek jelenléte ténylegesen vagy esetlegesen veszélyezteti
az emberi egeszséget.

22.1.4. Azbeszt kizaras

Jelen feltétel alapjan a biztositasi szerz6édés nem nyujt
fedezetet olyan veszteségre, karra, karigényre, koltségre,
kiadasra vagy egyéb Osszegre, amely kozvetleniil vagy
kozvetve az alabbiakbol ered vagy az alabbiakkal kapcsolatos:

I. az azbeszt vagy azbeszt tartalmi anyagok kinyerésével,
feldolgozasaval, megmunkalasaval dsszefliggd karokra,

II. azon azbesztdzisbol és/vagy kapcsolodd betegségeibol
eredd személyi sériiléses karigényekre, amelyek kozvetleniil
vagy kozvetve az alabbiakbdl erednek vagy az alabbiakkal
kapcsolatosak:

a) azbeszt banyaszata, feldolgozasa, szallitdsa, closztasa,
kezelése és/vagy tarolasa;

b) azbeszt termékek elGallitasa és/vagy azbeszt tartalmu
alapanyagok feldolgozasa, valamint valamennyi azbeszt
szennyez6dés eltavolitasi, fertOtlenitési, kezelési vagy
ellendrzési eljarasa.

Kizarasok,mentesiilések

22.2. Nem fizeti ki a biztositd a biztositasi szolgaltatasokat, ha

a biztosito részére bizonyossa valik, hogy

- a biztositott személygépjarmiivet/buszt/tehergépjarmiivet
nem az ajanlatban meghatarozott modon, illetve jelleggel
hasznaltak

- a személygépjarmiiveken/buszokon/tehergépjarmiiveken
a  kozlekedésrendészeti  szabalyok  megsértésével
szallitottak személyeket, és ez a tény kozrehatott a
biztositasi esemény bekovetkezésében,

- a szerz6donek/biztositottnak tudomasa van arrdl, hogy a
személygépjarmii/busz/tehergépjarmii jogszerii vezetdje
nem alkalmas a gépjarmi vezetésére

- a személygépjarmii/busz/tehergépjarmii  vezetdje az
engedélyezett sebességet legalabb 30%-kal tullépte

- a személygépjarmii/busz/tehergépjarmii vezetdje vasuti
atjarot biztositd  jelzOberendezések  vagy a
gépjarmiiforgalom  irdnyitdsara  szolgald  egyéb
jelzdberendezések tilos jelzését figyelmen kiviil hagyta

- abiztositasi esemény autoversenyen, arra valo felkésziilés
kozben, vagy megbizhatdosagi- illetve teljesitményteszt
soran tortént

- amennyiben a buszt/tehergépjarmiivet vezetd sofor
személye a szerzGdésben megnevezésre keriilt, és a
karesemény idGpontjaban a buszt/tehergépjarmiivet nem a
szerz6désben megnevezett sofor vezette.

Egyéb korlatozasok

22.2. Mentesiill a Biztositdo a biztositasi szolgaltatasok

teljesitése alol, ha bizonyitja, hogya biztositott baleseti halalat

a kedvezményezett szandékos magatartasa,

- a balesetet a biztositott szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa jogellenesen idézte eld.

22.2. 1. A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal

okozottnak akkor kell tekinteni, ha a baleset a biztositott

- széndékosan elkovetett stlyos biincselekménye folytan
vagy azzal 0sszefliggésben,

- sulyosan ittas (2.5 %o-nél magasabb véralkohol szint)
allapotaval kozvetlen okozati 6sszefliggésben kovetkezett
be,

- Uzemi balesete esetén ittas allapotaval okozati
Osszefiiggésben kovetkezett be,

- jogositvany nélkiili vagy ittas/ 0.8 %o-es véralkoholszint/
allapotban gépjarmi vezetése kdzben kovetkezett be, és
mindkét esetben a biztositott mas kozlekedésrendészeti
szabalyt is megszegett,

- kabitd vagy badito szerek hatasa alatti allapotaban vagy
azzal okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,

- olyan gyogyszer szedésével okozati Osszefliggésben
kovetkezett be, amelynek szedését nem orvos rendelte el.

- gépi erdvel hajtott szarazfoldi, 1égi, vizi jarmiben
orszagos vagy nemzetk6zi sportversenyen versenyzoként
valo részvétele vagy ilyen versenyre valo felkésziiléssel.

- a biztositasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 8 napon
beliil nem jelentette be karigényét
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22.3. A baleset eldtt mar maradanddan sériilt, nem ép szervek,

testrészek a balesetbiztositasbol kizartak.

22.4. A biztositd balesetbiztositasi kockazatviselése nem

terjed hivatasos sportoloi sporttevékenységére és az erre valo

felkésziilésre.

22.5. Nem fizeti ki a biztositdé a barmely baleseti eredeti

miitéti szolgaltatast, ha a biztositott azt kivaltd betegsége

alkohol vagy kabitéoszer ¢élvezet miatt Iépett fel vagy
rosszabbodott.

22.6. Tovabbi kizarasok:

A biztositd kockazatviselése nem terjed ki azokra a

kareseményekre, melyek oka kozvetve, vagy kozvetleniil az

alabbiak, illetve ezekkel 6sszefliggésbe hozhato:

- Elmedllapot, beleértve de nem kizarolagosan a
kovetkezoket: ideg0Osszeroppanas, depresszio,
SZorongasos neurozis,

- Onkdrositas, 6ncsonkitas, ongyilkossag

- alkohol-, vagy drogfiliggdséggel Osszefliggésbe hozhatod
eseményeknél,

- a biztositasi esemény a jarmii szakszeriitlen tizemeltetése
kovetkeztében tortént, vagy a Dbiztositdsi esemény
idopontjaban a biztositott személygépjarmi nem
rendelkezett érvényes hatosagi miiszaki vizsgaval

- a biztositdas esemény bekdvetkezésekor gépjarmi
vezet6je nem rendelkezett érvényes vezet6i engedéllyel
¢és ez kozrehatott a biztositasi esemény bekdvetkezésében

- a személygépjarmii/busz/tehergépjarmii jellemz6i nem
felelnek meg a biztositott jarmiivel szemben tamasztott
miiszaki kovetelményeknek a megengedett tomeg, illetve
szallithatd személyek szamanak vonatkozasaban

- a személygépjarmii/busz/tehergépjarmii a szerzédés
megkdtésekor mar nem volt menetképes allapotban,
illetve, ha a biztositasi esemény abbol adodott, hogy a
jarmi  menetkészsége egy korabbi meghibasodast
kovetéen csak ideiglenesen, nem tartésan lett
helyreallitva

22. 7. Nem mindsiilnek balesetnek, illetve biztositasi

eseménynek:

- a megemelés, a randulds, a habitudlis ficam, a
patholdgias torés (pl rosszindulatu daganatokbol eredd,
annak  hozzajarulasaval  keletkezett  csonttiirés,
csontritkulas miatti csonttorés), a fagyas, a napszlras, a
hoéguta, rovarcsipés, foglalkozasi betegség (artalom),

- az ongyilkossag és annak kisérlete, még akkor sem, ha
azt a biztositott tudatzavarban kdvette el.

A baleset el6tt mar sériilt, nem ép szervek, testrészek, illetve

biztositas kockazat viselésének kezdete el6tt, mar meglévo

betegséggel vagy Dbalesettel ok-okozati 0Osszefliggésbe
hozhat6 események a baleset-biztositasbol kizartak.

22.8. A biztositasbdl ki vannak zarva (nem biztosithatoak,

illetve megsziinik rajuk nézve a biztositas) azok a személyek,

akik:

- A biztositas kockazatviselésének kezdete elott az OEP
altal D-E rokkantsagi csoportba soroltak be,

- Barmely pszichiatriai korképben szenvednek.

A biztositasi szerz6dés megkdtésekor betegség vagy baleset

miatt mar legalabb egy (1) hodnapja keresdképtelenck

(tappénz) csak a keresSképtelenség (tappénz) tartamanak

letelte utan 1éphetnek be a biztositasba, addig rajuk nézve a

biztositd nem visel kockazatot.

23.ADATKEZELES ES TITOKTARTAS
23.1. Személyes adatok kezelése:

A Szerz6do, a Biztositott, a Kedvezményezett ¢s barki, aki a
Biztosité szolgaltatasara jogosan igényt tarthat, a jelen fejezet
alkalmazasaban ¢és az  adatvédelmi  rendelkezések
szempontjabol, a Biztosité {igyfelének tekintendé (a
tovabbiakban: Ugyfél).

Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és megérzésért - beleértve
a Dbiztositasi szerzédéssel Osszefliggésben a  jovoben
rendelkezésre bocsatando adatokat is - a Biztosité felelos.

Személyes Adatnak mindsiil barmely meghatarozott
(személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy
kozvetve — azonosithatd) természetes személy Ugyféllel
kapcsolatba hozhat6 adat, valamint az ilyen adatbol levonhato,
az érintett Ugyfélre vonatkozo kovetkeztetés.

Az Ugyfelek személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére
illetve gazdalkodéaséara, tovabba a Biztositéval Iétesitett
jogviszonyara vonatkoz6é adat, amennyiben az a Biztosito
rendelkezésére all, Biztositasi Titoknak mindsiil.

A Biztosité Személyes Adatokat a biztositasi szerzodés és az
Ugyfelek
nyilvantartdsaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével

biztositasi jogviszonyai létrejottével,
Osszefliggésben kezel. Az adatszolgéltatds oOnkéntes. A
biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi
LX. torvény értelmében, az adatkezelés céljara is
figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett hozzajaruldsa
nélkiil kezelheti az Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiilé
Személyes Adatait. Az Ugyfél egészségi allapotaval
Osszefiiggd adatokat (a tovabbiakban: Egészségiigyi Adat) a
Biztosité az egészségiigyi ¢és a hozzajuk kapcsolddo
személyes adatok kezelésérdl szolo torvény rendelkezései
szerint, kizarélag az érintett Ugyfél irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti. Az Egészségiigyi Adat kezelése is kizardlag az
Ugyfél biztositasi jogviszonyai létrejottével, nyilvantartisaval
¢és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével fligghet dssze.

A Biztositdo a Személyes Adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban vele
szemben, vagy altala igény érvényesithetd.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztosité a
tevékenysége soran szerzett ¢s Biztositasi Titoknak mindsiild
adatot csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az
Ugyfél vagy annak torvényes képviseldje, a kiszolgaltathato
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozodan
irasban felmentést ad. Harmadik Személynek mindsiil
minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely
nem azonos az Ugyféllel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozdval. Nem mindsiil Harmadik Személynek,
ezért az Ugyfelek kiilon hozzajarul6 nyilatkozata nélkiil
jogosult az Ugyfelek Személyes Adatainak és Biztositasi
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Titkainak kezelésére a QBE Insurance (Europe) Ltd., mint a
Biztosité alapitoja.

Az Eurépai Unio tagallamaiba és barmely EGT- éllamba
iranyul6 adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.
Az Ugyfél Személyes Adatai (beleértve a kiilonleges adatnak
minésiilé Személyes Adatot is) az orszagbol - az
adathordozotél vagy az adatatvitel modjatol fiiggetlentil —
Harmadik Orszagban adatkezelést folytato adatkezeld vagy
adatfeldolgozast végzo adatfeldolgozd részére csak akkor
tovabbithatoak, ha ahhoz az Ugyfél kifejezetten hozzajarul, ha
azt torvény lehetové teszi vagy ha az adatkezelésnek
torvényben eldirt feltételei teljesiilnek, és a harmadik
orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa
soran biztositott a személyes adatok torvényben meghatarozott
megfeleld szintl védelme. Harmadik Orszagnak mindésiilnek
azok az orszagok, melyek nem tagjai az Europai Unidnak és
nem mindsiilnek EGT- allamnak.

A Biztosité az Ugyfelek kérésére, koteles az altala kezelt vagy
a jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett tovabbitott
Személyes Adatokrol tijékoztatast adni. Az Ugyfelek
kérhetik ezen adatok helyesbitését, illetve — a kozérdeken
alapul6 célbol, jogszabalyban elrendelt kotelezé adatkezelések
kivételével — azok zarolasat vagy torlését is. A Biztosito az
Ugyfél kérésének megfeleléen koteles az Ugyfél altala kezelt
Személyes Adatait helyesbiteni.

A Biztosité koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt
igyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel kapcsolatos
Személyes Adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett Ugyfél hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

23.2.Titoktartas

Biztositasi titok minden olyan — &llamtitoknak nem mindsiilé
—, a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
rendelkezésére  all6 adat, amely a  Dbiztositd, a
biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktaniacsadd egyes
igyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval
kotott szerzédéseire vonatkozik.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a
biztositdé a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozott
célokbol, az egészségiligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény
rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

A biztosito, a biztositaskdzvetit0 és a  biztositasi
szaktanacsado tigyfeleinek azon iizleti titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerzodéssel, Létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az

adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
moédositasahoz, allomanyban tartasdhoz, a  Dbiztositasi
szerz6désbol szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbol végzett
adatkezelést a biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi
szaktandcsado csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az iigyfelet nem
érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
ny(jthato elony.

A biztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil — ha
torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsadd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait ¢és
mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek,
ha

a) a biztositd, a biztositaskozvetitdé és a biztositasi
szaktanacsadd {igyfele vagy annak torvényes
képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjelolve, erre vonatkozdan irdsban
felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all
fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaro Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év0 biintetéeljaras keretében eljaro
nyomoz6 hatosaggal ¢és iligyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakértvel

) biintetéiigyben, polgari ligyben, valamint csédeljaras,
illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljaro
birosaggal, a birésag altal kirendelt szakértovel,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nalld birdsagi

végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzovel, tovabba az
altala kirendelt szakért6vel,

e) a Bit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az
adohatosaggal,

f) a feladatkdrében eljaro nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

1) az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. tdrvény
108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi
hatosaggal,

i) a kiilén torvényben meghatarozott feltételek megléte

esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara,
titkos informacié gyijtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos
kockazatvallalas  (egyiittbiztositds)  esetén a
kockazatvallal6 biztositokkal,

1) az ¢ torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran

atadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast
vezetd Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra keriilo
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az
atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez ¢és a megtéritési  igény
érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében,
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tovabba ezek egymaskdozi atadasaval kapcsolatban a
Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot
kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezdvel, az Informaciéos Kozponttal, a
Kartalanitasi szervezettel, karrendezési megbizottal
és a karképviselovel, illetve a karokozéval,
amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a koziiti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyzOkonyvébol a balesetben érintett
masik jarmu javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzovel,

P) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal

tamasztott kovetelményeket kielégito adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztositdo székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégito
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli

biztositoval, biztositaskozvetitovel,
szaktanacsadoval,

q a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,
valamint pénziigyi jogok biztosaval

T) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valdé besorolas,

illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz016 rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra
€s bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositoval
szemben, ha az a)-j), n, és s) pontban megjeldlt szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az Ulgyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m), p) q)és r) pontban megjelolt
szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a
jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositod
jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

A Bit. 157. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adodligyben, az adohatosag felhivasara a biztositot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve ha biztositasi szerz6désbol eredd
adokotelezettség ala eso kifizetésrol torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A Dbiztositd, a Dbiztositaskézvetitd6 és a  biztositasi
szaktanacsadoé a Bit. 157. § (1) és (5) bekezdésekben, a Bit.
156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és a Bit. 159. §-ban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tgyfelek
személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil
az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is
kiterjed.

A Dbiztositd, a Dbiztositaskézvetité és a  biztositasi
szaktanacsadd a nyomozd hatdsag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is
koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel
arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. jinius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel,uj pszichoaktiv anyaggal

visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanodanyaggal
vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy
16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti  kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitoszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének elsegitésével, j

pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval,

c) terrorizmus finanszirozasaval, robbanoanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy
16szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal,blinszdvetségben vagy
biinszervezetben elkdvetett biincselekménnyel van
Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

abban az esetben, ha

a) a magyar biniild6z6 szervn — nemzetkdzi
kotelezettségvallalas alapjan  kiilfoldi  bliniild6z6
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol —
irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a
biztositotol.

b) a pénziigyl informacios egységként mikodd hatosag
a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél  és  megakadalyozasarol — sz6lo
torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva
vagy kiilfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotol.

A biztositd, a biztositaskozvetit6 és a  biztositasi
szaktanacsadd a nyomozoé hatdésdg a ,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban el&irt
lgyészi jovahagyast nélkiil6z6 megkeresésére is koteles
tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel Osszefliggd,
biztositasi titoknak mindsiilé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetité és a
biztositasi szaktanacsadé az Eurdpai Unié altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol
szolotorvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a
feligyeleti ellendérzési eljaras soran az Osszevont alapu
feliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi
csoport iranyito tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a
harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgoz6 szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld)
torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd tigyfele (adatalany) ahhoz irasban

hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hidnyaban — az
adattovabbitasnak térvényben meghatarozott

adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik
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orszagban a személyes adatok védelmének
megfeleldszintje az informaciés Onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011.évi
CXII. torvény 8. § (2) bekezdésben meghatarozott
barmely modon biztositott.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes lgyfelek személye vagy iizleti adata nem
allapithat6 meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyii vallalkozas

székhelye (f6irod4ja) szerinti feliigyeleti hatosag
szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar
felligyeleti  hatosag  kozotti  megallapodasban
foglaltaknak,

) a jogalkotas megalapozasa ¢és a hatas vizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiil6 adatok atadasa.

d) Bit. Nyolcadik részének III. és III/A. fejezetében, a
Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint aHpt. XIV/A.
fejezetében  foglalt  rendelkezések  teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

A Bit.159.§(1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a
biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes
adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit.
154. § ala es6 adatok vagy az adatvédelmi térvény szerint
kiilonleges adatnak mindsiil6 adatok tovabbitasa esetén 20 év
elteltével torolni kell.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztatja a Bit. 157. §
(1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a Bit. 157. § (5)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A Dbiztositd, a biztositaskézvetitd6 és a  biztositasi
szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel
kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
1étrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény
érvényesitheto.

A Dbiztositd, a Dbiztositaskézvetitd6 és a  biztositasi
szaktanacsado koteles tordlni minden olyan, ligyfeleivel, volt
igyfeleivel vagy létre nem jott szerzddéssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszint vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodd
adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatban hozhatdo adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a
biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd, biztositaskozvetitd és szaktanacsadoi vallalkozas
jogutod  nélkilli  megsziinése esetén a  biztosito,
biztositaskozvetitdi és szaktanacs-adoi vallalkozas altal kezelt
lzleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év
mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal
visszatartani az  informaciot a  kozérdekii  adatok
nyilvanossagara ¢és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo,
kiilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén.

24.ELEVULES, MARADEK JOG, ERTEKKOVETES

24.1 A jelen biztositasi feltételekre utalassal kotott csoportos
biztositasi szerz6désekbdl eredd igények 1 év alatt éviilnek el.
A biztositasi szolgaltatasra iranyuld kovetelés eléviilése a
biztositasi esemény bekovetkeztével veszi kezdetét.

242 A biztositas nem rendelkezik maradékjogokkal. A
szerz6dés keretén beliil nincs lehetoség értékkdvetésre,
tobblethozam jovairasra.

25.LETSZAM

A jelen biztositas feltételei kozott 1étszdémon a biztositasi
fedezetet igazold dokumentumban meghatarozott biztositotti
kor 1étszam nyilvantartasat (1étszamjelentését) értjiik.

26.JOGSZABALYI HATTER

A jelen feltételekre utalassal megkotott, modositott vagy
reaktivalt csoportos biztositdsi szerzddések esetén, a jelen
feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, valamint a
mindenkor hatdlyos ado6 (maganszemélynek teljesitett
kifizetésekre a mindenkor hatalyos személyi jovedelemadorol
sz0l6 torvény), TB ¢és egyéb magyar jogszabalyok az
iranyadoak.

27.AZ UGYFEL-PANASZOKKAL FOGLALKOZO EGYSKEGEK,
SZERVEK

27.1. Tarsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk Tigyfele
Tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozé panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat tjan, postai
uton, telefaxon, elektronikus levélben) elbterjeszthesse.

27.2. Tarsasagunk szolgaltatasaival, valamint a biztositasi
szerz6dés teljesitésével Osszefliggésben panasz terjesztheto elo
irasban a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepének vezetdjéhez cimzett levélben, e-mailben vagy
faxon (levelezési cim: 1143 Budapest, Stefania ut 51.,
telefaxszam: (06-1) 461499; e-mail cim: info@hu.gbe.com),
illetéleg személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi idében
az Ugyfélszolgalatunkon (cim:1143 Budapest, Stefania fit
51.;  telefonszam:(06-1)  460-1400).  Tarsasagunk a
panaszbejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon
beliil irasban kiildi meg valaszat a panaszos részére.

27.3. Panasszal lehet fordulni tovabba fogyasztovédelmi
eljaras alapjaul szolgalo kotelezettségszegéssel kapcsolatos
panasz esetén a Tarsasagunk feliigyeletét ellatd Magyar
Nemzeti Bankhoz (MNB) cim: 1013 Budapest, Krisztina
krt.39.,levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest
BKKP Pf.777.;kdzponti telefonszam: (+36 1) 4899-100, e-
mailcim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, valamint az MNB mellett
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mikod6 Pénziigyi Békéltetd Testiilethez is (a szerzédés
Létrejottevel, érvényesseégével, joghatasaival és
megsziinésével,tovabba a szerzddésszegéssel ¢és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén) (levelezési cim:H-
1525 Budapest, BKKP Pf.172.; telefon: 061-4899-100, e-

mailcim: pbt@mnb.hu).

27.4. A panaszos jogosult a QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania u 51.)
altal hozott, szdmara nem megfelelé dontés ellen birésaghoz
fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel, és
illetékességgel rendelkez6 magyar birdsag elétt kell a QBE
Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepével
(1143 Budapest, Stefania u 51.) szemben meginditani.

28. A BIZTOSITO ADATAI
28.1.  Biztosito: QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepe (1143 Budapest, Stefania ut SI.
cégjegyzekszama: Fovarosi Birosag, mint Cégbirdsag Cg. 01-
17-000514; telefonszama: (06 -1) 460-1400, levelezési cime:
1143 Budapest, Stefaniaut 51.)

28.2. Alapité: A QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepének alapitoja a QBE Insurance
(Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London
EC3M3 BD Egyesiilt Kiralysag, nyilvantarto cégbirdsag neve:
Companies House, cégjegyzékszama: 01761561, tevékenységi
engedélyt kiado hatosag: Financial Services Authority, 25 THE
NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14
SHS).

28.3.A° QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a QBE Insurance
(Europe) Limited javéra szerezhet jogokat és a QBE Insurance
(Europe) Limited terhére vallalhat kotelezettségeket.

28.4. QBE Insurance (Europe )Limited Magyarorszagi
Fidktelepe

Kozpont

1143 Budapest, Stefania ut 51.

tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail: vagyon@hu.gbe.com
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Fiiggelék a feltétel 13.2. pontjahoz

Benytjtandé okiratok

A Dbiztositasi szerzOdés teljesitését igényld fél (szerzodd, biztositott, engedményes, kedvezményezett) a biztositd szolgéltatasi
kotelezettségének elbiralasahoz sziikséges alabbi okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat koteles, azok rendelkezésére allasat
kovetd 8 napon beliil, a biztosito rendelkezésére bocsatani:

Adas-vételi szerz6dés
Adobbevallasok

Adobészam

AFA nyilatkozat

Alapito okirat

Alaprajzok

Altalénos szerz6dés
Alkalmassagi vizsga
Alkohol teszt eredménye
Allapot rogzité jegyzokonyv
Alvallalkozoi szerzédések
Ambulans kezelési lap
APEH hatarozat

Arazatlan kéltségvetés
Audatex

Azonositasi Girlap

Baleseti jegyzokonyv
Banki adatok

Banki atutalas bizonylata
Banki lemondo nyilatkozat
Bankszamla szam

Bérleti szerzodés
Beszerzési szamla
Biztositasi fedezet
dokumentum egy példanya
Biztositoi igazolas

igazolo

Biztositott mindség igazolasa
Boncolasi jegyzékonyv
Kéményseproi engedély
Kereséképtelenség igazolasa

Késés okanak ¢és id6tartamanak
igazolas

Készlet nyilvantartas

Kifizetési bizonylatok

Kivitelez6i nyilatkozat

Kiviteli engedély

Koérhazi igazolas

Korhazi zardjelentés

Koltség szamlak

Koltségszamitas

Koltségvetés

Konyvvizsgaloi jelentés

Korzeti orvosi igazolas

Korzeti orvosi kezeldkarton masolata
Kozlekedési tarsasag (busz, vonat,
hajo, 1égi) hivatalos jegyzokonyve
Kozmii egyeztetési jegyzokonyv
Kozmi térkép

Koziizemi szamlak
Kiilfoldi orvosi igazolas
Kiilfoldon felvett
jegyzokdnyv vagy igazolas
Lakcim kartya

hivatalos

Casco biztositds dokumentumai
Casco gépjarmi érték meghatarozas
Casco karrendezés kifizetési bizonylata
Cégjegyzek szam

CMR

Csomagcimke

Drog teszt eredmény

Egészségi nyilatkozat

Egyedi nyilvantartasi lapok
Egyezségi nyilatkozat

Ekszer szakért6i jelentés

Epitési engedélyek

Epitési naplo

Eredeti befizetési pénztarbizonylat
Eredeti szamla, nyugta

Erintés védelmi jegyz6konyv
Eszkoz nyilvantartas lapok
Eurotax

Feleldsség elismerd nyilatkozat
Feljelentés

Felszolamlas

Fénykeép

Fizetés atruhazo nyilatkozat

Fizet6 vendég szolgaltatoi igazolas
Forgalmi engedély
Forgalombol
dokumentumai
Garancia jegy
Mindségi bizonyitvanyok
Munkabaleseti jegyzokonyv

torténd kivonas

Munkaltatoi igazolas
Miikincs szakért6i jelentés
Mitéti leiras

Napidij elszamolas
Nyilvantartas

Nyomozas felfiiggeszt6 hatarozat
Oltasi igazolas

OMSZ idéjaras igazolas
Orvos szakért6i vélemény
Orvosi iratok

Pénztar konyv
Pénztarbizonylat

Pilota hatosagi engedélyek

Poggyasz atvételérdl szolo igazolas
Poggyaszfeladasi vény

Rendorségi hatarozat

Rendorségi jegyzokonyv

Repiilés vezetdi naplod

Repiilési utvonal masolata
Repiilésiigyi Hatosag hatarozata

Gépjarmi javitasi szamla masolata
Gépkezeldi engedély
Gépkonyv

Gépnaplo

Hagyatékatado végzés

Halotti anyakonyvi kivonat
Halottvizsgalati bizonyitvany
Hasznalatba vételi engedély
Hasznalati itmutato

Hatosagi hatarozata

Hatosagi vizsga engedélyek
Hézassagi anyakonyvi kivonat
Helyreallitasi tervek
Hozzéjarulas iratbetekintéshez
1démér6 napld

Igazsagiigyi szakértdi vélemény
ftélet

Jarm futas teljesitmény
Javitasi ajanlatok

Javito szerviz adatai
Jelentkezési lap

Joger6s oroklési bizonyitvany
Jogositvany

Karesemény jegyzokonyve a pilota részérol
Karigény nyomtatvany

Kartyas fizetés esetén terminal igazolas
Kedvezményezett jelol6 nyilatkozat
Szamlak

Személy igazolvany

Szemle jegyzOkonyv

Szerviz szakvélemény
Szolgaltatasi szerzodések
Szolgaltatoi igazolas
Sziiletési anyakonyvi kivonat
Talajmechanika

Targyi nyilvantartasi lapok
Tavfeliigyeleti jelentés

TB hatarozat

Teljesitési nyilatkozat
Temet6i befogado nyilatkozat
Tervezbi nyilatkozat
Tevékenységhez kotott engedély

Torzskonyv

Tulajdoni lap

Tlzvizsgalati hatosagi bizonyitvany
Tlzvizsgalati jegyz6konyv

Utazasi ajanlat

Utazasi feltétel
Utazasi szerz6dés
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Lako névsor

Légitarsasag téritésének mértékét
igazol6 dokumentum

Légitarsasagi jegyzokonyv

Légiigyi engedélyek

Leltarivek

Lemondasi koltségrol szol6 szamla
Lemond¢ nyilatkozat

Lizing hitel masolat

Magyar kiilképviselet vagy illetékes
hatosag altal felvett jegyzokonyv

Megbizasi szerzodés
Meghatalmazas
Meghibasodas el6tti javitasok
Menetlevél

Meérleg

Ha a biztositd szolgaltatisanak a szerzOdésben valamint jogszabalyban eldirt feltételei koziil barmelyiknek a fennallasa vagy
tisztazasa a konkrét kariigyben olyan okirat, dokumentum vagy igazolas benyujtasat igényli, mely nem szerepel a fenti felsorolasban,

Repiilésiigyi Hatosag vizsgalati

jegyzokonyv

Repiildgép hatosagi engedélyek
Repiil6jegy érvénytelenitett példanya
Repiil6jegyet értékesitd iroda igazolasa a
helyfoglalas lemondasarol

Részvételi jegy

Rezsioradij

Riaszt6 telepitési dokumentumok
Rokonsagi fokot igazol6 dokumentum

Roncs értékesitési dokumentumok

Segély ellenértékének befizetését igazolo
dokumentum

Startkonyv

Szakorvosi igazolas

Szallito levél

Szallodai jegyzokonyv

Utlevél

Qtvonal engedély
Ugyvédi megbizas

Vadirat

Véralkohol vizsgalati eredmény
Vételar igazolas

Vezet6i engedély masolat
Villamvédelmi rendszer jegyzokonyve

Vizsgalati leletek

errdl és a sziikséges bizonyitékok benyujtasa elmaradasanak kdvetkezményeirdl a biztositd haladéktalanul tajékoztatja az ligyfelet.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezésével Osszefliggésben biintetdeljaras, vagy szabalysértési eljaras indult, az ilyen eljarast
jogerGsen lezar6 hatarozatot a biztositasi szerzddés teljesitését igénylo fél (szerzodo, biztositott, engedményes, kedvezményezett)
akkor is koteles a biztositonak benyujtani, ha id6kdzben sor keriilt a biztositasi szolgaltatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok

rendelkezésre allasanak hianya a biztositd szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.
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