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ATLASZ SZOLGALTATAS-FELELOSSEGBIZTOSITAS
FELTETELEI

D). BIZTOSITASI ESEMENYEK
1) a) A QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidktelepe (tovdbbiakban: Biztositd) a
Biztositott helyett megtériti a Biztositott altal vallalkozoi (lizleti) szerz6dés alapjan végzett, a
szerz6désben meghatarozott szolgaltatas(ok) teljesitése soran - a szerz6dd partnerének, vagy azon

természetes vagy jogi személyeknek, akiknek a szolgaltatast nyhjtja - okozott véletlen-varatlan
forméban (balesetszertien) bekovetkezd

- személyi sériiléses illetve
- dologi (targyrongalasi),

karokat a biztositasi szerzodésben meghatarozott felsd Osszeghatarig, amelyekért a Biztositott
jogszabaly szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol:

Személyi sériilés: a karosult személy altal elszenvedett fizikai sériilés, egészségkarosodas vagy ezekbol
eredo halala.

Dologi (targyrongalasi) kar: a karosult személy tulajdondban 1évd ingd- és ingatlan vagyontargy
fizikai sériilése vagy megsemmisiilése.
b) A Biztositd egy biztositasi eseménynek tekinti, ha az azonos vagy eltéré idépontban bekdvetkezd,
egy vagy tobb karosultat ér6 karok egyazon karokozo6i magatartasbol, illetve okbol erednek.
). A KOCKAZATVISELES HELYE
2.) A biztositési fedezet Magyarorszag teriiletén bekovetkezd karokra terjed ki.
III). A KOCKAZATVISELES IDOTARTAMA
3.) A biztositasi szerzodés a felek megallapodasatol fiiggden meghatdrozott idétartamra, vagy hatarozatlan
idore jon létre. A kockazatviselés kezdetének idOpontjat, valamint meghatarozott id6tartamnal a lejarat

id6épontjat, hatarozatlan id6tartamnal pedig az évfordulot a szerzodésben fel kell tiintetni.

4.) A kockazatviselés a szerz6dés érvényességi ideje alatt végzett (a szerzOdésben meghatarozott)
szolgaltatasok teljesitése soran okozott karokra terjed ki.

IV). BIZTOSITOTTAK KORE
5.) A szolgaltatas - felel0sségbiztositasi feltételek szerint - Biztositott a szerzédésben, kotvényben, név
szerint feltiintetett:

a) maganszemély a szerzOdésben irt mindségében,

b) ha a szerzédés gy rendelkezik, a Biztositottal allando jelleggel egyiittlako, a Ptk. 685.§ b)
pontjaban felsorolt kdzeli hozzatartozoja,

c) cégjegyzékbe, mas birdsagi nyilvantartasba felvett jogi személy a cégjegyzék, nyilvantartas
szerinti névvel,

d) a biztositott jogi személyiséggel rendelkez6 szervezeti egysége - ha a szerz6dés igy rendelkezik,
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e) jogi személyiséggel nem rendelkez0, de névjegyzékbe vett GT egyéb jogkdzosség a
tevékenységi kore szerinti mindségben.

V). A KARTERITES SZABALYAI
6.) A Biztositoé a feltételekben meghatarozott, a polgari jogi felel6sség korében a szerzddés hatalya alatt

okozott és a szerzddés hatalya alatt bejelentett karokat a jogszabalyban rdgzitett modon és mértékben

tériti meg a karosultnak a szerz6désben rogzitett, (a Biztositott altal valasztott), kareseményenként,

valamint biztositasi évenként (ill. a biztositasi id6tartamra) meghatarozott értékhatarig.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabol

- A karokezas id6pontja az a nap, amikor a kart el6idézd cselekmény megtortént. Amennyiben a
karokozas mulasztassal valosul meg, akkor a karokozas iddpontja az az utolsé nap, amikor a
mulasztast még a kar bekovetkezte nélkiil potolni lehetett volna.

- A kar bejelentésének idopontja az a nap, amikor a Biztositott a kar bekovetkezését a Biztositonak
irasban bejelentette.

7.) A Biztositd olyan aranyban tériti meg a bekoOvetkezett karokat, amilyen mértékben a Biztositott
jogszabaly szerinti felel6ssége fennall.

8.) Ha egy kareseményt tobb karokozo idézett eld, a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége csak a sajat
Biztositottja felelosségének mértékéig terjed.

VI). BIZTOSITASI KIZARASOK
9.) A biztositas nem fedezi:
a) a szolgaltatas kozvetlen teljesitésével és targyaival kapcsolatos felelGsségi korre a biztositasi
fedezet nem terjed ki, ezért a biztositas fedezeti korébol kizart a szolgaltatassal (pl.: javitassal vagy
a szerviz ellatdsaval) jar6o valamint a kozvetlen fokotelezettséget jelentd szolgéltatas hibas

teljesitése miatt felmertilt szavatossagi illetve garancialis kartéritési igények.

b) a munkaltatoéi felelosség korében a Biztositott munkavallaléinak okozott személyi sériiléses,
foglalkozasi megbetegedés vagy targyrongalas formajaban eléallo karokat,

c) a Biztositott sajat tulajdonu vagyontargyaiban bekovetkezett karokat,

d) acsomagolas ¢€s a szallitas hianyossagaibol keletkez6 karokat,

e) anukledris robbanas, sugarzas vagy radioaktiv szennyezés kovetkezményeként létrejott karokat,
f) akotbért, birsagot és egyéb biintetés jellegh koltségeket,

g) a feliillvizsgalatra, javitasra, az elvégzett szolgaltatds hianyossagainak potlasara forditott
koltségeket,

h) a barmely ok miatt el nem végzett szolgaltatas miatt keletkezett karokat,
i) a kérosult beleegyezésével okozott, tarsadalmi érdekeket nem veszélyeztetd karokat,
j) az egyéb biztositas vagy jogszabaly alapjan megtériilé karokat,

k) a szerz6dés hatalya utan bejelentett karokat,
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) azt a kart, amelyet a Biztositott a Ptk. 658.§ b) pontjaban felsorolt kozeli hozzatartozojanak vagy a
szerzodésben feltiintetett alkalmazottjanak, Ttizlettarsdnak, megbizottjanak illetve Onmaganak
okozott,

m) azokat a koltségeket, amelyek a Biztositott felelosség-elismerésének vitatdsa, részleges vagy teljes
megtagadasa, illetleg a feleldsség késedelmes elismerése miatt meriiltek fel.

n) a szolgaltatas kimaraddsa, a szolgaltatds barmely jellemzdjének tartds vagy ideiglenes
megvaltozasa miatt elallo karokat,

o) a hibas termékkel (azaz a termékfeleldsség korében) okozott karokra,

p) az ételmérgezéssel, illetve romlott ételekkel, élelmiszerekkel, ételkiegészitokkel okozott karokra,

q) azokat a karokat, amelyek az alabbiakbol meriiltek fel:

L.

Tekintet nélkiil arra, hogy az alabbiak a Biztositott/ak tulajdonat képezik, birtokaban vagy
felelOs Orizetében illetve ellendrzése alatt allnak, tovabba arra, hogy a karesemény a 2000. év
elott, alatt vagy utan kovetkezik be, a Biztosito kartéritési kotelezettsége nem terjed ki azokra
a kozvetleniil vagy kozvetve bekdvetkezd karokra, amelyek teljesen vagy részben arra
vezethetOk vissza, vagy azzal barmilyen modon kapcsolatosak, hogy barmely szdmitogép,
adatfeldolgoz6 gépezet vagy berendezés, média mikrochip, operacidos rendszer,
mikroprocesszor (computer chip), integralt aramkor, beépitett vezérld logisztika, vagy
hasonlo feladatot ellatd egység, vagy barmilyen szamitdgépes szoftver nem képes:

a.) valamely naptari datumot Onmagéira vonatkoztatva rendszerddtumként helyesen
felismerni (példaul: a 2000. évet megel6zd, a 2000. év folyaman el6fordulo, a 2000. év
utani datumok felismerése, a 2000. év, mint sz0k6év kezelése, beleértve februar 29-ét és a
366 napot éves, valamint 1999. szeptember 09. helyes kezelését, stb.), és/vagy

b.) adatok, informaciok, parancsok vagy utasitdsok rogzitésére, mentésére, megorzésére
¢és/vagy helyes manipulaldsara, értelmezésére vagy feldolgozasara azért, mert valamely
datumot nem képes helyesen, sajat rendszerdatumként kezelni és/vagy

c.) adatok rogzitésére, mentésére, megorzésére vagy helyes feldolgozasara azért, mert egy
szamitogépes szoftverbe - legyen az barmilyen - olyan parancsot, utasitast programoztak
be, amely egy adott idépontban, vagy azt kdvetden barmikor adatvesztést idéz eld, illetve
lehetetlenné teszik az adatok rogzitését, mentését, megdrzését, vagy helyes feldolgozasat,
azért, mert valamely datumot nem képes helyesen, sajat rendszerdatumaként kezelni.

A felek tudomasul veszik, hogy a Biztosito nem fizet az "1." Pontban felsorolt
adatfeldolgozd rendszerek vagy kapcsolodd egységek hidnyossagait, jellemzdit,
szolgaltatasait, logikai rendszerét vagy miikodését helyesbitd javitasi vagy atalakitasai
munkakért.

A felek tudomasul veszik tovabba, hogy a Biztositd nem fizet kartéritést akkor sem, ha a
kozvetlen vagy kovetkezményi karok azért kovetkeztek be, mert a Biztositott vagy masok
altal nyljtott tanacsadas, konzultacid, a miliszaki tervek elemzése, a létesitmény ellendrzése,
karbantartasa vagy feliilvizsgalata nem bizonyult elégségesnek a fenti "1." pontban
ismertetett tényleges vagy potencidlis hiba, lizemzavar vagy hianyossag feltarasahoz,
kijavitasahoz, vagy lizemi koriilmények kozott torténd teszteléséhez.

A fenti "1.", "2." vagy "3." pontban leirt eseményekbdl eredé kozvetlen és kdvetkezményi vagy
iizemsziineti karok a fedezetbdl ki vannak zarva.
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VII). A BIZTOSITO VISSZAKOVETELESI JOGA

10.)a Biztosito a kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti a Biztositott (szerz6dod) féltdl, ha utobbi
a kart szandékosan vagy stilyosan gondatlanul és jogellenesen okozta.

11.)Jelen szerz6dés szempontjabol stlyosan gondatlan karokozasnak mindsiil, ha a Biztositott a kart okozd
szolgaltatast
a.) sulyosan ittas allapotban vagy kabitoszer hatdsa alatt 1évé allapotban és ennek az allapotaval
Osszefiiggésben idézte eld,

b.) ha a Biztositott a jogszabalyban vagy egyéb kotelezd rendelkezésekben megkivant személyi és
targyi feltételek hianyaban folytatja a tevékenységet €s ez a tény a karokozasban kozrehatott,

c.) ha a kar a Biztositottra iranyadd hatdsagi vagy szerzddéses karmegel6zési elbirasok sulyos vagy
folyamatos megsértése miatt kovetkezett be,

d.) ha a Biztositott a kart foglalkozasi, szakmai szabalyok stilyos megsértésével okozta vagy a birdsag
a karokozast sulyosan gondatlannak mindsitette és a kar a fenti okokkal Osszefiiggésben
keletkezett.

VIII). TAJEKOZTATASI ES VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

12.)A Biztositott koteles a szerzédés megkotésekor a biztositot a kockazatot érinté minden lényeges
kérdésrél megfeleléen tajékoztatni akkor is, ha sziikséges adatok, informaciok megadasa {iizleti,
foglalkozasi titoknak mindsiil.

13.)A Biztositott koteles a biztositd kockazata szempontjabol jelentés okiratokat, szerzédéseket, hatosagi
hatarozatokat a Biztosito részére atadni.

14.)A Biztositott haladéktalanul koteles bejelenteni a Biztositonak, ha a szolgaltatds kockézati

crer

felhasznalt anyagokban, eszkdzokben, a mindségellendrzés modszerében stb. tortént a valtozas.
15.) A Biztositott koteles a modositott, illetdleg valtozott tartalmu okiratokat atadni.

16.)A kozlésre, illetleg a valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség megsértése esetében a Biztositd
mentesiil a kartérités alol, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
Biztosito a szerzédéskotéskor ismerte, vagy ha az nem hatott kdzre a Dbiztositdsi esemény
bekovetkeztében.

IX). A BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI A BIZTOSITASI ESEMENYEK
BEKOVETKEZESEKOR

17.)A Biztositott a kareseményt annak a bekovetkezte, illetve tudomasara jutasa utan, vagy amikor vele

rrrrr

napon beliil, - munkasziineti vagy pihenénap kdzbeesésekor az azt kovetd munkanap folyaman - irdsban
kdteles bejelenteni a Biztositonal a szerzodést kezeld egységéhez.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:
- akaresemény rovid leirasat, idépontjat,
- akarosodott 1étesitmények, eszkdzok megnevezését, helyét,
- akérosodas mértékét (a megallapitott vagy becsiilt értéket),
- a sériilt személyek szamat, adatait,
- a Biztositottat képviseld személy nevét, beosztasat,
- akarrendezéshez sziikséges minden egyéb 1ényeges informaciot.
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18.)Amennyiben a kareseménnyel Osszefliggésben hatosdgi eljaras volt folyamatban, ugy az annak soran
hozott hatarozatot koteles a Biztositott a Biztositonak bemutatni.

19.)A kér 6sszegszeriségét hitelt érdemlen igazold bizonylatokat a Biztositdé Karrendezési Osztalyanak
rendelkezésére kell bocsatani.

A karosult a kartéritési igényét kozvetleniil nem, csak a Biztositotton keresztiilérvényesitheti a Biztositoval

szemben.

20.) A biztositasi szerz6désbol eredd igények a karesemény bekovetkeztétol szamitott egy év alatt éviilnek el.
X). KARTERITESI OSSZEG ESEDEKESSEGE

21.)A kartéritési Osszeg a Biztositohoz beérkezett utols6 kardokumentum beérkezését kovetd 15
munkanapon beliil esedékes.

XI). A DIJFIZETES ESEDEKESSEGE
22.)A fizetendd biztositasi dijat a biztositas dijalapjanak és dijtételének a szorzata adja.

23.)A biztositas dijalapja a biztositott szolgaltatas(ok)nak biztositasi idoszakra (ill. hatarozatlan idétartam
esetén egy évre) vonatkozod vallalkozoi arbevétele.

24.)A biztositasi dijalap meghatarozasahoz sziikséges adatokat a szerzddés megkotését kdvetden évenként
kell a Biztosit6 rendelkezésére bocsatani.

25.)A biztositasi dij fizetése a kozolt adatok alapjan negyedévenkénti részletekben torténik, a negyedévet
kovetd ho végéig.

26.) A biztositas dijtételét a szerz6dés tartalmazza.

27.)Az 1 évnél rovidebb kockazatviselési idotartam esetén a biztositasi dij 1 honapra illetve havonta az éves
dij 2/10 része.

XII). A KARMEGELOZES, KARENYHITES SZABALYAI

28.)A Biztositott koteles a karok megel6zésére és elharitasara a hatalyos jogszabalyokat, hatdsagi
hatarozatokat és feliigyeleti szervének utasitasait mindenkor betartani.

29.)A Biztositd maga, vagy képviseldje utjan jogosult a Biztositottndl a karmegel6zésre vonatkozo
intézkedések végrehajtasat ellendrizni.

I). EGYEB RENDELKEZESEK
30.)Az itt nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoak.

31.)A Biztosito a jelen biztositasi szerzodésbol eredd kotelezettségével Osszefiiggésben, a karositdé eseményt
megelozé allapot visszaallitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez
sziikséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi
koltség) utan az altalanos forgalmi ado Osszegének megfeleld Osszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak (Biztositott/Szerz6d6), amelyen
feltiintetik az altalanos forgalmi adod Osszegét vagy amelybdl az altalanos forgalmi adod Osszege
kiszamithato.
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II). A SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

32.)A Szerz6do, a Biztositott, a Kedvezményezett ¢s barki, aki a Biztosité szolgaltatasara jogosan igényt
tarthat, a jelen feltétel alkalmazasaban és az adatvédelmi rendelkezések szempontjabol, a Biztosito
igyfelének tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél).

33.)Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és megdrzésért - beleértve a biztositasi szerz8déssel 6sszefiiggésben a
jovoben rendelkezésre bocsatando adatokat is - a Biztosito felel0s.

34.)Személyes Adatnak mindsiil barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személy Ugyféllel kapcsolatba hozhat6 adat, valamint az ilyen adatbol levonhato, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés.

35.)Az Ugyfelek személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodasara, tovabba a Biztositéval
létesitett jogviszonyara vonatkozd adat, amennyiben az a Biztositdé rendelkezésére all, Biztositasi
Titoknak mindsiil.

36.)A Biztositd személyes adatokat a biztositasi szerz6dés és az Ugyfelek biztositasi jogviszonyai
létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefiiggésben kezel. Az
adatszolgaltatas onkéntes. A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvény
értelmében, az adatkezelés céljara is figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett hozzajaruldsa
nélkiil kezelheti az Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiilé személyes adatait. Az Ugyfél egészségi
allapotaval Osszefiiggd adatokat (a tovabbiakban: Egészségligyi Adat) a biztositd az egészségiigyi €s a
hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szold torvény rendelkezései szerint, kizardlag az
érintett irasbeli hozzijarulasaval kezelheti. Az Egészségiigyi Adat kezelése is kizardlag az Ugyfél
biztositasi jogviszonyai létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével fiigghet
Ossze.

37.)A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idGtartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény
érvényesithetd.

38.)Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztosito a tevékenysége soran szerzett és Biztositasi
Titoknak minGsiilé adatot csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az Ugyfél vagy annak
torvényes képviseldje, a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan
irasban felmentést ad. Harmadik Személynek mindsiil minden olyan természetes vagy jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amely, vagy aki nem azonos az Ugyféllel, az
adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval. Nem minésiil Harmadik Személynek, ezért az Ugyfelek
kiilon hozzajaruld nyilatkozata nélkiil jogosult az Ugyfelek személyes adatainak és biztositasi titkainak
kezelésére a QBE Insurance (Europe) Ltd., mint a Biztosit6 alapitoja.

39.)Az Eurdpai Uni6 tagéallamaiba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag
teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor. A Ugyfél személyes adatai (beleértve a kiilonleges adatot
is) az orszagbol — az adathordozotol vagy az adatatvitel modjatol fiiggetleniil — Harmadik Orszagban
1év6 adatkezelé vagy adatfeldolgozé részére csak akkor tovabbithatoak, ha ahhoz az Ugyfél hozzajarul,
ha azt torvény lehetové teszi, vagy ha arrdl nemzetkozi szerz6dés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik
orszag joga — az Europai Unid altal meghatarozott — megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok
kezelése soran. Harmadik Orszagnak mindsiilnek azok az orszdgok, melyek nem tagjai az Eurodpai
Unidnak.

40.)A Biztosité az Ugyfelek kérésére, koteles az altala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott feltételek
mellett tovabbitott Személyes Adatokrol tijékoztatist adni. Az Ugyfelek kérhetik ezen adatok
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését is. A Biztosité
az Ugyfél kérésének megfelelden koteles az Ugyfél altala kezelt személyes adatait helyesbiteni.
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41.)A Biztosité koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzéajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi

jogalap.
III). A BIZTOSITO ADATAIL IRODAI

QBE Insurance (Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London EC3M3 BD Egyesiilt Kiralysag,
nyilvantartd cégbirésag neve: Companies House, cégjegyzékszama: 01761561), amely a Magyar
Koztarsasag teriiletén biztositasi tevékenységét a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepén (1143 Budapest, Stefania ut 51., cégjegyzékszama: Fovarosi Birosag, mint Cégbirdsag Cg. 01-
17-000514; telefonszama: (06 -1) 460-1400, levelezési cime: 1143 Budapest, Stefania ut 51.) keresztiil fejti
ki. A Biztosito tevékenységét a Pénziigyi Szolgaltatasok Feliigyelete (Financial Services Authority, 25 THE
NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14 5HS) tevékenységi engedélyével folytatja.

Kozpont

1143 Budapest, Stefania it 51.
tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail: vagyon@hu.gbe.com

Teriileti Igazgatosagok:

Nyiregyhaza Teriileti Igazgatésag Gyor Teriileti Igazgatésag
4400 Nyiregyhdza, Liliom ut 21. I/5. 9022 Gyoér, Batthyany tér 15.
tel./fax: 42/400-680 tel.: 96/328-828
e-mail: nyiregyhaza@hu.gbe.com fax: 96/310-477

e-mail: gyor@hu.gbe.com
Szeged Teriileti Igazgatosag Pécs Teriileti Igazgatosag
6720 Szeged, Széchenyi tér 8. 7621 Pécs, Jokai u. 11.
tel.: 62/420-208 tel.: 72/516-797
fax: 62/420-296 fax: 72/248-982
e-mail: szeged@hu.gbe.com e-mail: pecs@hu.gbe.com
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