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A biztositas dija:
Eur6pén beliil: 21.000.-Ft/ho/f6
Eurdpan kiviil: 28.000.-Ft/h6/f6

Roviden a Biztosito tarsasagrol

A QBE Insurance (Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London EC3M3 BD
Egyesiilt Kiralysag, nyilvantartd cégbirdsag neve: Companies House, cégjegyzékszama:
01761561, tovabbiakban : Biztositd ), amely a Magyar Koztarsasag teriiletén biztositasi
tevékenységét a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepén (1143
Budapest, Stefania Gt 51. cégjegyzékszdma: Fovarosi Birosag, mint Cégbirdsag Cg. 01-17-
000514; telefonszama: (06 -1) 460-1400, levelezési cime: 1143 Budapest, Stefania ut 51.)
keresztiil fejti ki. A Biztositd tevékenységét a Pénziligyi Szolgaltatdsok Feliigyelete (Financial
Services Authority, 25 THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14
SHS) tevékenységi engedélyével folytatja.

I. ALTALANOS FELTETELEK

1. A QBE Insurance ( Europe ) Limited Magyarorszagi Fioktelepe (tovabbiakban Biztositd) a
biztositasi szerzOdés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése
ellenében, jelen szabalyzatban felsorolt — a biztositds érvénytartaman beliil, kiilfoldon
felmertilt karesemények kapcsan — az alabbi segitségnyujtasi €és biztositasi szolgaltatasokat
nyujtja:

- Egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas

- Utazasi segitségnytjtas és biztositas

- Balesetbiztositas

2. A biztositasi szerzodés létrejotte

A biztositas kizarolag azon személy részére kothetd, aki a szerzddéskotés iddpontjaban
Magyarorszag teriiletén tartozkodik. A szerz0déskotés tovabbi feltétele a Biztositott
utlevelének egyidejii bemutatasa, a dij megtizetése.

Kivétel, ha mar meglévd biztositasanak lejarta eldtt, a Biztositott irasban bejelenti
hosszabbitasi igényét €s ezzel egyidejlileg legalabb az egyhavi dijat befizeti.

A Biztositd vagy megbizottja valamennyi Biztositott részére kotvényt allit ki, amelyen a
Szerz6d6 alairdsaval igazolja, hogy a Biztositd fObb adatairdl és a biztositasi szerzddés
jellemzdirdl szol6 tajékoztatast megkapta.

3. A biztositas érvényessége és hatalya
A kockazatviselés legkorabban a dij megfizetését kovetd nap 0 ordjatdl kezdddik és a dijjal

ree

Kivéve a 4. pont masodik bekezdésében foglaltakat.



4. A biztositas dija

Eurdpan beliil: 21.000.-Ft/ho/f6
Eurépan kiviil: 28.000.-Ft/ho/f6

A biztositas maximum 365 napra kothetd a havidij, mint minimumdij, figyelembevételével:

Amennyiben a biztositds idétartama meghaladja a 3 honapot, lehetdség van a biztositasi dij
havi részletekben torténd fizetésére is azzal, hogy amennyiben a dij fizetésének
esedékességétdl szamitott 30 napon beliil a dij nem keriil kiegyenlitésre, a szerzddés
megszinik.

A Biztositott munkavallaloval egyiittutazd, de nem munkavallalé hozzatartozoja 50%-os
dijkedvezménnyel is kothet biztositast. Ez esetben a limitalt szolgéltatasok 50%-ig all fenn
a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége.

A Ptk. 685. §-anak b pontja szerint kozeli hozzatartozok: a hazastars, az egyenesagi rokon,
az orokbefogadott, a mostoha és nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, mostoha- és neveldsziilo,
valamint testvér, hozzatartozo tovabba: az ¢élettars, az egyenesagi rokon hazastarsa, a jegyes,
a hazastars egyenesagi rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa.

5. A Szerzodo

Szerz6do az a személy, aki a Biztositott(ak) javara a biztositasi szerz6dést megkoti és a dijat
megfizeti.

6. A Biztositott

Biztositott lehet valamennyi devizabelfoldinek mindsiilé hivatalos munkavallalas céljabol
kiilfoldre utazd természetes személy és vele kinttartozkod6 hozzétartozoja, aki a biztositasi
dijat megfizeti és érvényes biztositasi kotvény van a tulajdonaban.

Biztositott lehet a biztositas hatalybalépésekor 65. életévét be nem toltott személy.

7. Nem lehet Biztositott

Nem lehet biztositott a devizakiilfoldinek mindsiilé természetes személy, valamint az a
személy, aki 65. életévét betoltotte. Amennyiben a szerzddés e kikotései ellenére a felsoroltak
valamelyikének javara megkotik a Dbiztositdst, az érvénytelen és a biztositasi dij
visszafizetendo.

8. A kedvezményezett/ek

Kedvezményezettnek mindsiil/nek az(ok) a személy(ek), aki(ket) a Szerz6d6 a Biztositott
irasbeli hozzajarulasaval megjeldl, és a szerzodés szerint ebben a mindségben - a 12. pontban
foglaltak szerint - a Biztosito szolgaltatasara jogosult(ak).

A Kedvezményezett személye a biztositds tartama alatt a Szerz6d6 ¢és a Biztositott
Biztositohoz intézett, egybehangzo irdsbeli nyilatkozataval barmikor megvaltoztathato.

9. A biztositas teriileti hatalya



Az Europan kiviili dijjal megkotott biztositds Magyarorszag kivételével a vilag Osszes
orszagara érvényes, az eurdpai dijjal kotott biztositds — Magyarorszag kivételével csak az
eurdpai orszagokra.

10. A biztositas tobbszori megkotésének korlatozasa

Biztositas azonos idére csak egyszer kotheté. Amennyiben a Biztositott e kikotés ellenére
jelen szabalyzatban meghatarozott Biztositonal tobb biztositassal rendelkezik, ugy a Biztosito
a téritést csak egyszeresen nyujtja és ezzel egy idoben, a Biztositd altal esetlegesen kotott
ugyanilyen vagy mas feltételt biztositas dijat visszafizeti.

11. Dijvisszatérités

Dijvisszatérités csak a Biztositonal torténhet az alabbi feltételek mellett:
- a kockazatviselés kezdete eldtt a biztositdsi kotvények a valtds helyén teljes aron
visszavalthatok.

Részben felhasznalt kotvények visszatéritése a biztositas tartaman belill az alabbiak szerint

lehetséges:

- a Biztositott kareseménye kovetkeztében részben felhasznalt kotvény dija nem térithetd
vissza,

- ameg nem kezdett biztositasi honap dija visszafizethetd.

A Biztositott haldla esetén a biztositasi szerz6dés megsziinik. A Biztositd a befizetett dij
idéaranyos részét - a bejelentést kovetd, biztositasi dijjal fedezett hoénaptdl — a
Kedvezményezett vagy ennek hianyaban az Orokos részére visszatériti.

Lejart kotvény dija nem térithetd vissza.
12. A szolgaltatasokra jogosultak kore

Amennyiben a Szerz6dd és a Biztositott a szerz6dés megkotése elétt masképpen nem
rendelkezik, a biztositasi szerzédésben foglalt és a Biztositottat még ¢életében megilletd
balesetbiztositasi 6sszegeket a Biztosito a Biztositott részére tériti.

Amennyiben a Szerz6dé a 8. pontban foglaltak szerint nem jelol Kedvezményezettet, a
Biztositott baleseti haldla esetén nyudjtandd balesetbiztositasi Osszegre a Biztositott 6rokdse(i)
jogosult(ak).

A Dbaleseti kartérités kifizetése kizarolag forint fizetdeszkézben a mindenkori
devizajogszabalyok figyelembevételével torténik.

13. A Biztosito mentesiilése a szolgaltatasok kifizetése alol

A Biztositdo mentesiil a karok kifizetése aléol, ha a Biztositott:

- Eurodpan kiviili orszagba utazik és az Europan kiviili pétdijat nem fizette meg,
- akockazatviselés kezdetekor a 65. Eletévét betdltotte,

- aszerz6déskotés idopontjadban nem tartdzkodott Magyarorszag teriiletén,

- elmulasztja a biztositasi esemény eléirdsoknak megfeleld bejelentését, és emiatt 1ényeges
koriilmények kiderithetetlenné valnak.

14. A biztositasbdl kizarasra Keriilnek:



- afelmeriilt nem vagyoni kérok,

- Biztositott altal harmadik személynek okozott karok,

- veszélyes sportok (kiilonds tekintettel az autd- motorsport versenyek - ideértve a
tesztturakat és a rallyversenyeket is -, szikla- ¢és hegymdaszas, barlangaszat, repiilds
sportok, ejtdéernyds ugrasok, stb.) gyakorlasa és az ezekkel kapcsolatos edzéseken vald
részvétel soran bekovetkezett események,

- kozvetve vagy kozvetleniil a jogszabaly szerint ionizaldnak mindsiilé sugarzas, nuklearis
energia folytan bekdvetkezett események,

- munkavédelmi eldirasok megszegésével ok-okozati 0sszefiiggésben keletkezett karok,

- haboras, polgarhaborus cselekménnyel, harci eseménnyel, terrorcselekménnyel,
felkeléssel, lazadassal, sztrajkkal, zavargassal kozvetlen vagy kozvetett Osszefliggésben
bekovetkezett események,

- a Biztositdo nem felel az altala felkért szolgaltato altal okozott orvosi mithibakbdl eredd
felelsségi karokért.

15. Titoktartasi kotelezettség és a személyes adatok kezelésére vonatkozo tudnivalok

Biztositasi titok minden olyan — dallamtitoknak nem mindsildé —, a biztosito, a
biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktandcsadd egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is)
személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoddsara vagy a biztositoval kotott
szerzOdéseire vonatkozik.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a biztositdé a Bit. 155. § (1)
bekezdésében meghatarozott célokbodl, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes
adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVIIL. torvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett
irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado tigyfeleinek azon iizleti titkait
jogosult kezelni, amelyek a biztositdsi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartdsaval, a
szolgaltatassal 6sszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzddés megkdtéséhez,
modositasdhoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz0désbdl szdrmazd kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, a
biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanidcsadd csak az iigyfél eldzetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az tligyfelet nem érheti hatrany és annak
megadasa esetén részére nem nyujthato elony.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkiill — ha térvény madasként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd, a fiiggetlen biztositaskozvetito, a
biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
a) a biztositd, a biztositaskozvetitd €s a biztositasi szaktandcsado {ligyfele vagy annak

torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozodan irasban felmentést ad,



b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljard Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év0 biintetdeljaras keretében eljaré nyomoz6 hatdsaggal és tligyészséggel,

¢) biintetdiigyben, polgari ligyben, valamint csddeljaras, illetve a felszdmolasi eljaras tigyében
eljard birosaggal, tovabba a végrehajtasi ligyben eljardé 6nallod birdsagi végrehajtdval,

d) a hagyatéki ligyben eljaro kozjegyzovel,

e) a Bit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskdzvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito,
fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek
érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktandcsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljard gyamhatosaggal,

1)az egészségligyrél szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségligyi hatosaggal,

j) a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informacid gytjtésére felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint ko6z6s kockazatvallalas (egylittbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

1) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében ataddsra keriild biztositasi szerzddési allomany
tekintetében az atvevo biztositoval,

tovabba ezek egymaskozi atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a
Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacids
Kozponttal, a Kartalanitasi szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve
a kéarokozdval, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozati kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzOkonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi
javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok 4altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkdrében eljard orszaggytilési biztossal,

r) a kartorténetre vonatkoz6 adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a 109/A. § (2)
bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositoval,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyair6l sz0l6 rendeletben meghatdrozott kartdrténeti adatra és bonus-malus besoroldsra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n), r) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megjelolését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), /), m), p) és gq) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat



koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogosito
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Bit. 157. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
abban az esetben nem 4all fenn, ha adoiigyben, az adoéhatoésag felhivasira a biztositot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi
szerzOdésbol eredd adokotelezettség ald esé  kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd €s a biztositasi szaktanacsado a Bit. 157. § (1) és (5)
bekezdésekben, a Bit. 156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és a Bit. 159. §-ban meghatarozott
esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozd hatdsag, valamint
a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni,
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel

b) terrorizmussal

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosas biincselekményével

van Osszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar
blinlild6z6 szerv, illetdleg az Orszagos Renddr-fokapitanysag — a pénzmosas megel6zésérol és
megakadalyozasardl szolo 2003. évi XV. torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva,
vagy nemzetkozi kotelezettségvallalds alapjan kiilfoldi blniild6z6 szerv, illetdleg kiilfoldi
Pénziigyi Informaciés Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabol — irasban kér
biztositasi titoknak mindsiild adatot a biztositotdl, amennyiben a megkeresés tartalmazza a
kiilfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

A biztositd, a biztositaskozvetitd €s a biztositdsi szaktandcsadd a nyomozo hatdsag a
,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiillon jogszabalyban eldirt ligyészi jovahagyast
nélkiil6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott liggyel Osszefiiggo,
biztositasi titoknak mindsiil6 adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld)
torténd adattovabbitds. Abban az esetben, ha a biztositod tigyfele (adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezelonél a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy iizleti
adata nem allapithaté meg,



b)fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyti vallalkozas székhelye (féiroddja) szerinti feliigyeleti
hatosag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a
kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatosag kozotti megéllapodéasban foglaltaknak,

c)a jogalkotas megalapozasa €s a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a Pénziigyminisztérium
részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154. § ald es6 adatok vagy az adatvédelmi térvény szerint
kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

A biztosito az érintett személyt nem tdjékoztatja a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai,
illetve a Bit. 157. § (5) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité, a biztositaskozvetitd €és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a
biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesitheto.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerzddés 1étrejottének meghitisulasaval kapcsolatban igény érvényesitheto.

A biztosito, a biztositaskozvetitd €s a biztositasi szaktanacsadé koteles tordlni minden olyan,
tigyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jott szerzodéssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi

jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6do adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatban hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
0rokose, illetve a biztositasi szerzodésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztosito, biztositaskozvetitd és szaktanacsadoi vallalkozas jogutdd nélkiilli megsziinése
esetén a biztositd, biztositaskdzvetitdi és szaktanacs-adoi vallalkozas altal kezelt {izleti titkot
tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhato.

Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informéciot a
kozérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon

torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Személves Adatok Kezelésére Vonatkozo Tudnivalok

A Szerz6do, a Biztositott, a Kedvezményezett és barki, aki a Biztositod szolgaltatdsara jogosan
igényt tarthat, a jelen fejezet alkalmazasaban és az adatvédelmi rendelkezések szempontjabol,
a Biztosito tigyfelének tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél).

Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és meg&rzésért - beleértve a biztositasi szerzédéssel
Osszefiiggésben a jovOben rendelkezésre bocsatando adatokat is - a Biztosito felelds.



Személyes Adatnak mindsiil barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd)
természetes személy Ugyféllel kapcsolatba hozhat6 adat, valamint az ilyen adatbdl levonhato,
az érintettre vonatkozo6 kovetkeztetés.

Az Ugyfelek személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodasara, tovabba a
Biztositoval létesitett jogviszonydra vonatkozd adat, amennyiben az a Biztositd
rendelkezésére all, Biztositasi Titoknak mindsiil.

A Biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzédés és az Ugyfelek biztositasi jogviszonyai
1étrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével 0sszefiiggésben kezel.
Az adatszolgaltatas onkéntes. A biztositokrol €s a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi
LX. torvény értelmében, az adatkezelés céljara is figyelemmel, a Biztositd az Ugyfelek
kifejezett hozzajarulasa nélkiil kezelheti az Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiilé személyes
adatait. Az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefiiggd adatokat (a tovabbiakban: Egészségiigyi
Adat) a biztositd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl
sz616 torvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.
Az Egészségiigyi Adat kezelése is kizarolag az Ugyfél biztositasi jogviszonyai létrejottével,
nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével fiigghet dssze.

A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
idotartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban vele szemben,
vagy altala igény érvényesithetd.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztositd a tevékenysége sordn szerzett és
Biztositasi Titoknak mindsiild adatot csak akkor adhat ki Harmadik Személynek, ha az Ugyfél
vagy annak torvényes képviseldje, a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjelolve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad. Harmadik Személynek mindsiil minden
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
amely, vagy aki nem azonos az Ugyféllel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval. Nem
mindsiil Harmadik Személynek, ezért az Ugyfelek kiilon hozzajaruld nyilatkozata nélkiil
jogosult az Ugyfelek személyes adatainak és biztositasi titkainak kezelésére a QBE Insurance
(Europe) Ltd., mint a Biztosit6 alapitoja.

Az Europai Uni6 tagallamaiba iranyuld adattovabbitast gy kell tekinteni, mintha a Magyar
Koztarsasag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor. A Ugyfél személyes adatai
(beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbol — az adathordozoétodl vagy az adatatvitel
modjatol fiiggetleniil — Harmadik Orszagban 1évé adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére
csak akkor tovabbithatoak, ha ahhoz az Ugyfél hozzajarul, ha azt torvény lehetdvé teszi, vagy
ha arrdl nemzetkdzi szerz6dés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga — az Europai
Unid altal meghatarozott — megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok kezelése soran.
Harmadik Orszagnak mindsiilnek azok az orszagok, melyek nem tagjai az Europai Unidnak.

A Biztosito az Ugyfelek kérésére, koteles az ltala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott
feltételek mellett tovabbitott Személyes Adatokrol tajékoztatast adni. Az Ugyfelek kérhetik
ezen adatok helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok
torlését is. A Biztositd az Ugyfél kérésének megfeleléen koteles az Ugyfél altala kezelt
személyes adatait helyesbiteni.



A Biztosité kételes tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy létre nem jott
szerzOdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

16. Panaszkezelés / panaszforumok

Tarsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk ligyfele Tarsasdgunk magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasdra vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben)
kozolhesse.

Panaszforumok:

- QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezetdje (1143 Budapest,
Stefania ut 51., telefonszam: (06-1) 460-1400),

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39),

- Pénziigyi Békéltetd Testiilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 37-39., levelezési cim: H-1534
Budapest BKKP Pf.: 777)

- birosag.

17. Jelen szerzédésben nem targyalt kérdésekben a PTK. rendelkezései iranyadoak.
Minden olyan jogvita esetére, amely a jelen Biztositasi Feltételekre utalassal megkotott
biztositasi szerz6désbdl vagy azzal 9sszefliggésben, igy kiillondsen annak megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik a Biztositd és

az Ugyfél vagy ezek orokosei kozott, a felek — pertargyértéktol fiiggden - alavetik magukat a
Pesti kdzponti Keriileti Birdsag vagy a Fovarosi Birosag kizarolagos illetékességének.



II. EGESZSEG- ES BALESETBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

18. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztosité az indokolt és szokdsos, atlagos szinvonall, orvosvalasztas nélkiili egészségiigyi
ellatas koltségeit az ebben a pontban tovabbiakban részletezett feltételek szerint atvallalja,
amennyiben a Biztositott a biztositas tartaman beliil kiilf6ldon megbetegszik vagy balesetet
szenved.

A Biztositd e szolgéltatdsokat a kinttartozkodas alatt hirtelen, varatlanul és elére nem
valoszintsithetéen fellépd megbetegedés vagy baleset esetén nyudjtja, amennyiben a
Biztositott, vagy megbizottja, illetve az ellatast ny(jté intézmény, kezeldorvos a Biztositot a
lehetd legrovidebb idén beliil (de maximum24 6ran beliil) értesitette és a szolgaltatdsok
igénybevételét engedélyezte. Amennyiben az értesités nem tortént meg, a Biztositd a
felmertilt koltségeket maximum 150,-USD 0sszeghatarig utdlag tériti meg.

Biztositési szolgaltatasok:

- orvosi vizsgalat és gyogykezelés,

- korhazi gyodgykezelés (amennyiben a Biztositd a hazaszallitds mellett dont, a kiilfoldi
korhazi kezelési koltségeket addig az idOpontig vallalja, amig a kezeldorvossal tortént
egyeztetés alapjan a beteg allapota lehetdvé teszi Magyarorszagra torténd szallitasat
tovabbi gyogykezelés céljabol),

- halaszthatatlan miitét, intenziv ellatas, altatas,

- gyogyszer €s kotszervasarlas.

- mentdszallitds a 24. pontban foglaltak figyelembevételével,

- hazaszallitas, sziikség esetén kisérdvel a 24. pontban foglaltak figyelembevételével,

- jardbeteg-ellatas,

- fekvibeteg-ellatas,

- orvos szakmailag indokolt laboratoriumi szolgaltatasok, miiszeres vizsgalatok és gépi
szolgaltatasok,

- rontgen,

- gybgyaszati segédeszkdzok koltségei a 24. pontban foglaltak szerint, kivéve szemiiveg,
kontaktlencse, mliszem, miivégtag, endoprotézis, ludtalpbetét, gyogycipd, fiizd, haskoto,
mimell, pardka,

- nem kontroll, vagy gondozas jellegli terhességi ellatas a terhesség 28. hete eldtt (vetélés,
korasziilés),

- siirgdsségi fogaszati ellatas a 24. pontban foglaltak figyelembevételével.

indokolt és szokdsos — orvosvalasztas nélkiili — altalanos ellatas koltségeire a szolgaltatas

igénybevételének helyén érvényes atlagos orvosi dijszabdsok figyelembevételével.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Biztositoval vagy annak megbizottjaval
szemben felmenti a vizsgalatot vagy kezelést végzd orvost az orvosi titoktartas alol.

19. A biztositasbdl kizart kockazatok
A biztositasbol kizarasra kertilnek:

- minden olyan szolgaltatas, amely orvosilag nem nélkiilozhetetlen a diagnozis
felallitasahoz. vagy kezeléséhez
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barmely ellatas, amely a biztositds megkotésekor mar fenndllo egészségi allapot — példaul
idiilt betegség — miatt valik sziikségessé,

azon tobbletkdltségekre, amelyek meghaladjak az adott orszdgban az ésszerii és szokasos
dijat egy meghatarozott szolgaltatasért,

a Biztositd hozzajarulasa nélkiil tortént hazaszallitas koltségeire,

az elvarhato, ésszerli kockézati szint tillépése nélkiil halaszthatd miiét koltségei,
amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellatdst nyQjté intézmény,
kezeldorvos 24 oran beliill nem kérte a Biztositd hozzajarulasat az egészségiigyi ellatas
igénybevételéhez, a 150,-USD Osszeghatart meghaladd kar esetében a fenti dsszeghatart
meghalado koltségek,

szilés,

terhességi ellatas a terhesség 28. hetét kovetden,

pszichiatriai kezelés és pszichoterapia,

ongyilkossagi kisérlet kovetkeztében felmeriilt koltségek,

torvényellenes cselekményekben szandékos részvétel miatt bekdvetkezd koltségek,
barmely kiadés, ami a nemi jelleg megvaltoztatasara irdnyul,

szexualis zavarok, rendellenességek kezelése,

szexudlis uton terjedd betegségekre, szerzett immunhianyos betegség (AIDS), illetve ezzel
Osszefiiggd betegségek kapcsan felmeriil6 koltségek,

mesterségek megtermékenyités,

szerv transzplantacio,

sziirdvizsgalatok,

barmely szolgaltatis, amelyet nem orvos, vagy névér nyujt,

hozzétartoz6 éltal nyuajtott kezelés, apolas,

hozzatartozo koltsége, amely a Biztositott kezelése kapcsan mertil fel,

alkohol, kabitd- vagy bodulatkeltdé szer fogyasztasa kovetkeztében vagy azzal okozati
Osszefiiggésben felmeriild koltség,

fogszabalyozas,

protézis vagy korrekcids eszkoz koltsége,

gyogyfiirdokezelés, masszazs,

magankorhazakban, szanatériumokban nyujtott ellatasok,

szivmutétek,

fogamzasgatlas,

fizikoterapia,

védoboltasok,

akupunktura, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nyujtott kezelés,

sugarkezelés,

chemotherapia.

20. Az egészségiigyi koltség téritése

Egészségligyi szolgaltatasok:

megbetegedés kapcsan felmeriilt koltségekre 6sszesen:  15.000,-USD/év
baleset kapcsan felmertilt koltségekre 6sszesen: 30.000,-USD/év

Amennyiben a Biztositott a biztositast egy évnél rovidebb idore koti, majd j biztositast kot,
az egy év az elso biztositas érvénybelépésétdl szamitando.
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Eletveszély elharitasa és baleset kapcesin felmeriilé koltségeket a Biztosité onrészesedés
nélkiil térit meg.

A Biztositd a biztositasi idotartam alatt fellépd, orvosi kezelést igénylo megbetegedésekre
90%-ban, az orvosi rendelvényre vasarolt gyégyszerekre 50%-ban nyujt téritést.

Fogorvosi szolgaltatisok esetén a mindenkori koltség 50%-a a Biztositottat terheli, de a
biztositas megkotésétdl szamitott egy éven beliill maximum 500,-USD vagy ennek megfeleld
egyéb valuta 6sszeghatarig terjed a Biztositd részkartéritési kotelezettsége.

Az orvos altal felirt gyogyaszati segédeszkozok koltségeinek 50%-at tériti meg a Biztosito.

Amennyiben a Biztositott a dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti
osszeghatarok 50%-ig nyujt fedezetet, az 6nrészesedések figyelembevételével.

21. A baleset meghatarozasa

Balesetnek mindsiil a Biztositott akaratan kiviil kiilfoldon, hirtelen fellépd olyan kiilsé
behatas, amelynek kovetkeztében a Biztositott egy éven beliil meghal, dllandé megrokkanast,
egészségkarosodast szenved.

Napsugarzas, kvarc, szolarium altal okozott leégés, napszuras, héguta, megemelés, sérv,
fagyas, ongyilkossag ¢és annak kisérlete, valamint a hivatasszeri fizikai munkavégzés soran
fellépd egészségkarosodas nem mindsiil balesetnek.

22. A balesetbiztositasi osszeg

- baleseti halal esetén 1.000.000,-Ft
- baleseti alland6 egészségkarosodas esetén 1.500.000,-Ft

Amennyiben a Biztositott a dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti
osszeghatarok 50%-at fizeti meg a Biztositott ( kedvezményezett, 6rokos ) részére.

23. Egészségkarosodasi tablazat
A baleset folytdin bekovetkezett megrokkands vagy allandd egészségkarosodds mértékét —
tekintet nélkiil a Biztositott foglalkozasara — szervek, végtagok elvesztése esetén az alabbi
tablazat szerint kell megallapitani:

Testrészek egészségkarosodasa Térités %-a
- mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét felkar, alkar vagy kéz
elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy labszar egyiittes elvesztése

(felsd végtag + also végtag csonkoldsa), mindkét comb elvesztése 100%
- mindkét 1abszar elvesztése 90%
- egyik comb elvesztése, egyik alkar elvesztése 80%
- egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, beszéloképesség teljes

elvesztése, mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 70%
- egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65%
- egyik lab teljes elvesztése (boka alatt) 40%
- egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
- egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25%
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Az egy balesetb6l eredé allando részleges egészségkarosodas esetén teljesitett Osszes
kifizetés az allando, teljes megrokkanas esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem
haladhatja meg.

A Dbaleseti allando egészségkarosodas mértékét a tablazatban felsorolt szervek, illetve
végtagok elvesztése esetén azonnal, egyébként legkésdbb két évvel a baleset utan kell
megallapitani. A tablazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti allando egészségkarosodas
fokat a Biztosité orvosa allapitja meg.

A megallapitott egészségkarosodas %-os mértéke nem sziikségszerlien esik egybe az
Orszagos Orvosszakértdi Intézet és egyéb e funkciot bet6lté mas intézmények hatirozatdban
megallapitott mértékkel.

24. Bejelentési kotelezettség

Amennyiben a varhato kiilfoldi kezelési koltségek meghaladjadk a 150,-USD vagy annak
megfeleld egyéb valuta Osszeghatart, a Biztositd csak akkor véllalja a kockéazatot, ha a
Biztositott vagy kezeldorvosa haladéktalanul (de maximum 24 6ran beliil) kapcsolatba 1ép a
Biztositd non-stop tligyeletével és a Biztositdo — a 13. pontban felsoroltakon kiviil — el6zetesen
hozzajarul az adott orvosi beavatkozas koltségeinek megtéritéséhez. Eletveszély elharitasa
esetén a Biztositd eltekint az azonnali bejelentéstdl, de a lehetd legrovidebb idon beliil
(maximun24 oran beliil) értesiteni kell a Biztositot.

25. A Biztosité mentesiilése a karok megfizetése alol

A Biztositdo —a 13. pontban foglaltakon kiviil mentestil a karok kifizetése alol:

- ha a Biztositott a betegséget, vagy balesetet jogellenesen, szdndékosan, vagy stlyosan
gondatlanul okozta Onmaganak, vagy szdndékosan elkOvetett blincselekmény
kovetkeztében valt sziikségessé az egészségligyi szolgaltatas,

- ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kdvetkeztében vesztette életét,
vagy szenvedett egészségi allapotvaltozast.

A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak akkor kell tekinteni, ha a

Biztositott:

- 0,80%0 véralkoholszint feletti ittas allapotdban vagy kabitdszeres befolyasoltsaga alatt,
azzal kozvetlen okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,

- jogositvany nélkiili gépjarmiivezetés kozben kovetkezett be

1. SEGITSEGNYUJTASI SZOLGALTATASOK
26. 1d6 elotti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszagon ¢l6 kozeli hozzatartozoja meghal, vagy
¢letveszélyes allapotban van, és arrdl a Biztositot hivatalos okiratokkal (pl. korhazi orvos
igazolasat telefaxon mellékelve) értesitik, a Biztositd a Biztositott szdmara az idd eldtti
Magyarorszagra torténd utazast (a Biztositd dontése alapjan: pl. sajat személygépkocsi
lizemanyagkoltsége, vonat II. osztaly, esetleg turistaosztalyt repiildjegy) megszervezi és
vallalja ennek koltségeit.
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Ennek feltétele, hogy a biztositds érvénytartama meghaladja a 15 napot és a biztositasi
eseménykor, illetve a Biztositd értesitésekor a kockazatviselés tartama még minimum 3 nap
legyen.

A Biztosito elézetes hozzéjaruldsa nélkiili hazautazas koltségeit a Biztositdo nem tériti.
27. Telefonkoltség téritése

Ha a Biztositott kiilfoldi tartozkodéasa soran 48 6rat meghalado siirgdsségi korhazi ellatasban
részesil a Biztositdo atvallalja a Biztositott, korhazbol kezdeményezett, szamlaval igazolt
telefonhivasait a hozzatartozokkal:

Eurdpan beliil 25,-USD
Euroépan kiviil 50,-USD 6sszeghatarokig.

28. Kiilfoldi készpénz (gyors)segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkiméld fizetdeszkozét elloptak, elraboltdk vagy
elére nem tervezett, indokolt kiaddsa meriilne fel ( pl. nagyobb Osszegli gépjarmii javitas
koltsége) a Biztositd vallalja — maximum 2.000,-USD.06sszeghatarig — hogy partnerhalézatan
keresztiil megszervezi, hogy a Biztositott kiadasai fedezésére helyi fizetdeszk6zhoz juthasson.
Ennek feltétele, hogy a Biztositd értesitését kovetden, a Biztositott magyarorszagi megbizottja
az igényelt segélynek és az atutalds koltségének megfeleld forint Osszeget a Biztositd
partnerénél befizesse.

29. Uti okmanyok potlasa

A Biztositd megtériti a Biztositott kiilfoldi tartozkodasa soran ellopott vagy elveszett utlevél,
jogositvany, valamint a forgalmi engedély jegyzokonyvvel €és szamlaval igazolt Gijrabeszerzési
koltségét, maximum 15.000,-Ft 6sszeghatarig.

Amennyiben a Biztositott a dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito 50%-ban tériti
meg a koltségeket.

IV. KARRENDEZESSEL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK
30. A Biztositott feladata karesemény bekovetkezésekor

- a kart a lehetdségekhez képest elhdritsa, illetve csokkentse és ennek sordan a Biztosito
utmutatasat kovesse,

- a Biztosito vonatkozasaban kezelGorvosat felmentse az orvosi titoktartas alol, a
kareseményével kapcsolatban felmeriilt minden tényrél, adatrol a Biztositot
haladéktalanul tajékoztassa, (Cim: 1143 Budapest, Stefania it 51. Non-stop tel.: 460-
1500, fax: 460-1515)

- karigényét - a szerzddésben szabdlyozott bejelentési kotelezettségének is eleget téve - a
szamla kiallitasatol szamitott 10 napon beliil kell a Biztosit6é cimére megkiildje,

- a Biztositdé szamara minden olyan vizsgalatot engedélyezzen, melyek a karesemény
okaira, a kar mértékére €s a kartérités nagysagara vonatkoznak.

31. A karrendezés menete

14



A megbetegedés, vagy baleset kapcsan felmeriilé korhazi, orvosi koltségeknek a Biztositot
terheld részét — az egészségiigyi diagnozis ismeretében — a Biztositd kozvetleniil az
egészségligyi intézmény, vagy orvos részére tériti.

Amennyiben a koltségeket a Biztositott rendezte, a 18. és 20. pontokban foglaltak szerint a
QBE Insurance (Europe) Limited Kozponti Karrendezési Osztalya (1143 Budapest,
Stefania 1t 51., telefon: 460-1500, Fax: 460-1515) kozvetleniil a Biztositottnak tériti meg, az
érvényes devizarendelkezések szerint.

A 22. és 23. pontban részletezett téritésekre a meghatarozott hataridok figyelembevételével,
forint fizetéeszkdzben keriil sor.

32. Bizonyitasi Kotelezettség

A Dbiztositasi szerzodés teljesitését igényld félnek (szerz6dd, biztositott, engedményes,
kedvezményezett) kell igazolnia, hogy a biztositd szolgaltatdsanak a szerzédésben valamint
jogszabalyban eldirt feltételei fennallnak, ide értve kiillondsen magénak a biztositasi esemény
bekovetkezésének €s az annak eredményeként elszenvedett kar(ok) mértékének a
bizonyitasat. Ezzel szemben a biztositd szolgéltatasi kotelezettségét kizard tények és
koriilmények fennallasat —igy kiillondsen valamely mentesiilési ok vagy kizards fennallasat,
vagy a teljesités egyéb akadalyat — a biztositonak kell igazolnia.

33. Benyujtandé okiratok:

A biztositdsi szerz0dés teljesitését igényld fél (szerz6dd, biztositott, engedményes,
kedvezményezett) a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasdhoz sziikséges alabbi
okiratokat, dokumentumokat ¢és igazolasokat koteles, azok rendelkezésére allasat kovetd 8
napon beliil, a biztosito rendelkezésére bocsatani:

minden esetben a biztositasi kotvény egy példanya, valamint

33.1. Egészségiigyi szolgaltatas esetén:

- az ellatas siirgdsségét igazold teljes orvosi dokumentécid, diagndzis, orvosi leiras,
zarojelentés,

- kiilfoldi orvosi, gydgyszerkoltségek eredeti szamlai,

- haziorvosi dokumentacié a kiutazast megel6zé megbetegedésekrol,

- a Biztosit6 altal rendszeresitett és a Biztositott vagy 6rokose, illetve kedvezményezettje altal
kitoltott karbejelentd nyomtatvany

- kiilfoldon felvett hivatalos jegyzdkonyv

- boncolasi jegyzékonyv

- halott vizsgalati bizonyitvany

33.2. Baleset esetén a 33.1. pontban felsoroltakon kiviil: a kiilf6ldon felvett hivatalos
jegyzokonyv, vagy igazolas a baleset €s a sériilés megtorténtérol, koriilményeirdl, tovabba a
Biztositott elhalalozasa esetén boncolasi jegyzokonyv, halottvizsgalati bizonyitvany is.

33.3.1d6 elotti hazautazas esetén
- magyarorszagi korhazi igazolas
- kozlekedési koltségek eredeti szamlai

- benzinkoltség eredeti szamlaja

33.4.. Telefonkoltség téritése esetén:
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- eredeti részletes telefonszamla

33.5. Kiilfoldi készpénz-segély megszervezése esetén:
- az igényelt segélynek és az atutalasi bankkoltségnek megfeleld forint Osszeg befizetését
igazolé dokumentum

33.6. Utiokmanyok pétlasa esetén:
- névre sz616 eredeti rendorségi jegyzokonyv.
- utiokmanyok potlasat igazolod szamlak

33.7 A 33.1.- 33.6. pontban felsorolt okiratokon kiviil a biztositottnak (a biztositott
orokosének, illetve kedvezményezettjének) joga van a karok és koltségek igazoldsara a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Amennyiben a Biztositd a koltségek atvallalasat megelézden sziikségesnek tartja tovabbi
egészségligyl dokumentacid haziorvostol torténd bekérését, a dokumentacid Biztosito részére
torténd ataddsa a Biztositott vagy hozzatartozdinak feladata. Amennyiben a kért
dokumentéciot a Biztosito nem kapta meg, ez esetben a karigényt elutasitja, illetve az
eseményt nem tekinti biztositasi eseménynek, kockéazaton kiviiliként kezeli.

Ha a biztositd szolgéltatdsanak a szerzédésben valamint jogszabalyban eldirt feltételei koziil
barmelyiknek a fennalldsa vagy tisztdzdsa a konkrét karligyben olyan okirat, dokumentum
vagy igazolads benyujtdsat igényli, mely nem szerepel a fenti felsoroldsban, errdl és a
sziikkséges bizonyitékok benyujtasa elmaradasanak kovetkezményeirél a  biztositd
haladéktalanul tajékoztatja az iigyfelet.

Ha a Dbiztositdsi esemény bekovetkezésével 0Osszefliggésben biintetdeljards, vagy
szabalysértési eljaras indult, az ilyen eljarast jogerdsen lezard hatarozatot a biztositasi
szerzddés teljesitését igényld fél (szerzddo, biztositott, engedményes, kedvezményezett) akkor
is koteles a biztositonak benyujtani, ha id6koézben sor keriilt a biztositdsi szolgaltatas
teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre allasanak hianya a biztositd szolgaltatdsanak
esedekessé valasat nem érinti.

A Biztositd a jelen biztositasi szerz6désbol eredd kotelezettségével dsszefiiggésben, a karosito
eseményt megeldz6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megsziintetéséhez szilikséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-,
javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 Osszegének megfeleld
0sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az
arra jogosultnak (Biztositott/ Szerz6dd ), amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi ado
Osszegét vagy amelybol az altalanos forgalmi adé 6sszege kiszamithato.

34. A Biztosito Szolgaltatasanak Esedékessége:

A biztositd szolgaltatdsa, a szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasdhoz sziikséges utolséd
iratnak a biztositd karrendezést lefolytatd szervezeti egységéhez valod beérkezését kovetd 20.
nap elteltével valik esedékessé.

Amennyiben a Biztositdé a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a

Biztositottat illették meg a karért felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a Biztositottal
ko6z06s haztartasban €16 hozzatartozd_
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35. A kartéritési igények eléviilése

A jelen szabalyzatbol eredd igények az esedékességiiktdl szamitott 2 év alatt éviilnek el.

17



	Európán kívül: 28.000.-Ft/hó/fő
	I. ÁLTALÁNOS FELTÉTELEK
	Európán kívül: 28.000.-Ft/hó/fő
	Testrészek egészségkárosodása							Térítés %-a


