CSOPORTOS SEGITSEGNYUIJTAS ES BIZTOSITAS
ATLASZ Corporate Standard ¢és Corporate Card SZABALYZAT

(érvényes: 2011.07.01-t51)
I. ALTALANOS FELTETELEK

1.Biztosito adatai

A QBE Insurance (Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London EC3M3 BD Egyesiilt Kiralysag, nyilvantartd cégbirosag neve: Companies House,
cégjegyzékszama: 01761561, tovabbiakban : Biztositd ), amely a Magyar Koztarsasag teriiletén biztositasi tevékenységét a QBE Insurance (Europe) Limited
Magyarorszagi Fioktelepén (1143 Budapest, Stefania ut 51. cégjegyzékszama: Févarosi Birosag, mint Cégbirosag Cg. 01-17-000514; telefonszama: (06 -1) 460-1400,
levelezési cime: 1143 Budapest, Stefania t 51.) keresztiil fejti ki. A Biztosito tevékenységét a Pénziigyi Szolgaltatasok Feliigyelete (Financial Services Authority, 25
THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14 5HS) tevékenységi engedélyével folytatja.

A Biztosito jelen biztositasi szerzddés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében, a szerzédésben felsorolt, kiilfoldon felmeriilt
karesemények kapcsan az alabbi segitségnyujtasi és biztositasi szolgaltatasokat nyujtja:

Egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas

Utazasi segitségnyujtas ¢és biztositas

— Balesetbiztositas

— Poggyaszbiztositas

2. A biztositasi szerz8dés létrejotte

A Szerzddd meghatarozott szamu keretnapokra Csoportos Segitségnyujtasi és Biztositasi csomagot vasarol meg.

A Biztositd a Szerzddd részére egy ” Csoportos Segitségnyujtas és Biztositds ” kotvényt allit ki, és ezzel egyidejiileg meghatarozott darabszamu plasztikkartyat a
Szerz6dd rendelkezésére bocsat.

3. A biztositas érvényessége és hatdlya

A biztositas az azt kovetd napon 1ép hatalyba, amikor a Szerzddd az elsd dijat a Biztositd szamldjara vagy pénztaraba befizeti, de a felek megallapodhatnak az ettdl
eltérd hatalybalépésben.

A Biztosito kockazatviselése a szerzodésben maghatarozott keretnapokra all fenn. Az egyes Biztositottakra vonatkozoan a Biztositd kockazatviselése a Szerzddo altal —
az 5. pontban meghatarozott médon — megadott kinttartdzkodas idotartamara szol.

A keretnapok a Biztositottak létszamatol fliggetleniil, tobbszori kiutazas alkalmaval, a kockazatviselés kezdetét kovetd év december 31-ig hasznalhato fel.
A Szerzodd a keretnapok felhasznalasat kovetden jogosult tovabbi keretnapok megvasarlasara.

A Biztositd a Szerzddot a keretnapok 75%-os felhasznalasarol tajékoztatja. Amennyiben a Szerzddd tovabbi keretnapokat nem vasarol, Gigy a szerzddés a keretnapok
felhasznalasaval egyidejileg, vagy a kockazatviselés kezdetét kovetd év december 31-vel megszinik, s a Szerzodd 2 munkanapon beliil a plasztikkartyakat a Biztosito
részére koteles visszajuttatni.

A plasztikkartyak vissza nem juttatasa miatt a Biztositonal esetlegesen felmeriild koltsége-kért, karokért a feleldsség a Szerzoddt terheli.
4. A Szerz6dé :

Szerz6d6 az a személy, aki a Biztositott(ak) javara a biztositasi szerzodést megkéti és a dijat megfizeti.

5. A Biztositott:

Nem lehet biztositott az a kiilfoldi allampolgar, akinek nincs magyar hatosag altal kiallitott okménya és az allando lakohelye szerinti orszagba szandékozik utazni.

Amennyiben a szerzddés e kikotése ellenére megkétik a biztositast, az érvénytelen, és a biztositas dija visszajar.
6. Kedvezményezett személye

Kedvezményezettnek mindsiilnek az(ok) a személy(ek), aki(ke)t a Szerzddd a Biztositott irasbeli hozzajarulasaval megjeldl, és a szerzddés szerint ebben a mindségben
- a 10. pontban foglaltak szerint - a Biztosito szolgaltatasara jogosult.

A Kedvezményezett személye a biztositds tartama alatt a Szerzddd és a Biztositott Biztositohoz intézett, egybehangz6 irasbeli nyilatkozatdval barmikor
megvaltoztathato.

7. A biztositas teriileti hatalya

A biztositas Magyarorszag kivételével a vilag dsszes orszagara érvényes



8. A biztositas tobbszori megkotésének korlatozasa

Biztositas azonos idore csak egyszer kothetd. Amennyiben a Biztositott e kikdtés ellenére mégis tobb biztositassal rendelkezik, Gigy a Biztosito csak egy, a Biztositott
szamara kedvezObb szerzddés alapjan térit, és ezzel egyidoben, a Biztositonal esetlegesen kotott ugyanilyen vagy mas feltételdl baleset-, betegség-, poggyaszbiztositas
dijat visszafizeti.

9. A biztositasi dij meghatarozasa
A biztositas dija az alapdijnak, a fizikai munkavégzdk potdijanak a végdsszege.
Az alapdij az alabbi idotartamok meghatarozasaval keriil kiszamitasra :

1 - 100 nap kozétti kinttartozkodasi idotartamra 100 napos dij,

101. naptol, napi dij.

Fizikai munkavégzés céljabol kiilfoldre utazoknak +100 Ft/nap szamitando fel potdijként.

10. A szolgaltatasokra jogosultak kore

Amennyiben a Szerzddd és a Biztositott a szerzddés megkotése eldtt masképpen nem rendelkezik, a biztositasi szerzddésben foglalt és a Biztositottat még életében
megilletd balesetbiztositasi osszegeket, valamint a poggyaszbiztositasi karokat a Biztosito a Biztositott részére tériti.

Amennyiben a Szerzddd a 6.pontban foglaltak szerint nem jelol Kedvezményezettet, a Biztositott baleseti haldla esetén nydjtandd balesetbiztositasi Gsszegre a
Biztositott 6rokdse(i) jogosult(ak).

A baleseti és poggyaszkartérités kifizetése kizarolag forint fizetdeszkozben a mindenkori devizajogszabalyok figyelembevételével torténik.

Egy¢éb szolgaltatasokat a Biztosito a Biztositott vagy a 20., 22.,24.,25.,26.,27.,28. pontban meghatarozott személyek részére nyjt.

11. A Biztositdo mentesiilése

A Biztosité mentesiil a karok kifizetése alol:

— ha a Szerzddd elmulasztja a Biztositottak adatainak eldzetes irasban tortént leadasat,

— ha a Biztositott fizikai munkavégzés céljabol utazott kiilfoldre és a Szerz6dd nem fizetett potdijat,
— ha a Biztositott a biztositas érvénybelépésekor mar nem tartozkodott Magyarorszagon,

— a Biztositott és a Szerzddd a kozlési és valtozasbejelentési kotelezettségének nem tesz eleget és a biztositasi esemény ezen elhallgatott, vagy be nem jelentett
koriilménnyel ok okozati dsszefiiggésben kovetkezett be,

— akart jogellenesen, szandékosan vagy stilyosan gondatlanul a Biztositott, illetdleg a szerzddd fél, illetdleg a velitk kozos haztartasban €16 hozzatartozojuk vagy a
kedvez-ményezett okozta, illetdleg karmegeldozési és karenyhitési kotelezettségét megszegte,

— kiilfoldi allampolgar, aki nem rendelkezik Magyarorszagon allando lakhellyel, TB-kartyaval, adészammal és az allando lakhelye szerinti orszagba utazik,

— ha a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény eldirasoknak megfeleld bejelentését, és emiatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

12. A biztositasbol kizart kockazatok

A biztositasbol kizarasra keriilnek:

— afelmeriilt nem vagyoni karok,

— a Biztositott altal harmadik személynek okozott karok,

— sporttevékenység kozben bekovetkezd események,

— akozlekedési tarsasag utazasi feltételeinek megszegésébol bekovetkezett események,

— a Biztosito nem felel az altala vagy a Partnere 4ltal felkért szolgaltato altal okozott orvosi mihibakbol eredd feleldsségi karokért.

A kockazatviselés kore nem terjed ki tovabba :
— mas biztositassal mar fedezetbe vont karokra,

— ahasado6 anyagok robbanasabol, a nuklearis reakciobol, radioaktiv sugarzasbol, tovabba ionizalo és lézersugarzasbol eredd karokra,



karokat,

— az olyan feleldsségre, karigényre vagy perre, amely tényleges, éllitdlagos, fenyegetden kozelgd vagy meglévd ,elektromagneses sugarzas™ kibocsatasabol,
felszabaditasabol, kiszabadulasabol vagy generalasabol illetve elektromos vezeté-kekbdl, berendezésekbdl vagy barmely masfajta olyan energiabol vagy
elektromos-sagbol torténd ,.elektromagneses sugarzasnak”™ valo Kitettségbdl ered, amely a levegdben, az Grben, a 1égkorben, a talajban vagy a vizben ténylegesen
vagy allitélagosan kimutathato,

— az adminisztrativ vagy szabalyozo eljarasok koltségeire, ,.elektromagneses sugarzas” vagy ,elektromagneses sugarzasnak” valo kitettség megszintetésének
vagy csokkentésének vagy meghatarozasanak koltségeire,

— azbesztOzisbol szarmazo karokra, illetve azbeszt vagy azbeszt tartalmi anyagok kinyerésével, feldolgozasaval, megmunkalasaval osszefiiggd

— penész, lisz0g, gomba, sporak és barmilyen egyéb tipusu, vagy hasonld természetd, illetve jellegii mikroorganizmus altal okozott, ezekkel 6sszefiiggd karok.
ideértve minden olyan anyagot, amelynek jelenléte ténylegesen vagy esetlegesen veszélyezteti az emberi egészséget.

— az olyan kotelezettségekre, melyek karmegosztasbol, valamint az egyetemleges feleldsség alapjan fennalld megtéritési kotelezettségbdl szarmaznak és személyi
sériilés, anyagi kar vagy koltség miatt kovetkeztek be.

— az olyan feleldsségre, karigényre vagy perre, amely barmely ellendrzésbdl, utasitasbol, ajanlasbol, figyelmeztetésbdl vagy tanacsbol ered, amelyeket a
fentiekkel kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

Jelen biztositasi — szerzodés-értelmében - az ,.elektromagneses sugarzas” magéaban foglalja a magneses energiat, hullamokat, mezdket vagy erdket, amelyeket
elektromos toltés, aram, frekvencia, energia vagy erd gerjesztett, termelt, osztott szét, tovabbitott vagy tartott fenn, ugyanakkor nem korlatozodik csak ezekre.

Jelen biztositasi szerzodés szovegezésében, feltételeiben foglalt barmely ezzel ellenkezd értelmi rendelkezéssel szemben, jelen biztositas fedezetébdl kizartak az
alabbiak altal kozvetleniil vagy kozvetetten okozott, azokbol eredd, vagy azokkal kapcsolatosan keletkezd veszteségek, karok, illetve barmilyen jellegh koltségek
és kiadasok, tekintet nélkiil arra, hogy azok eldfordulasahoz vagy a veszteség barmilyen egyéb folyama-tdhoz barmely egyéb ok vagy esemény, akar ezzel
egyidejileg hozzajarul-e:

— haboru, megszallas, kiilfoldi ellenségek cselekedetei, ellenségeskedések vagy habo-ris cselekmények (fiiggetlentil attol, hogy hivatalosan hadat iizentek vagy
sem), polgarhaboru, felkelés, forradalom, lazadas, polgari zavargas, beleértve ennek felke-16ssé novekedését is, katonai vagy bitorld hatalom; vagy biologiai
vagy vegyi fertdzés rakétak, bombak, granatok, robbandanyagok.

Jelen biztositasi szerzodés értelmében terrorista cselekmény alatt azt a cselekményt értjiik, amely magaban foglalja, de nem korlatozodik barmely személy vagy
személyek csoportja altal elkdvetett erd vagy erdszak és/vagy azzal valo fenyegetés alkalmazasara, cselekedjen az vagy azok onalléoan vagy barmely szervezet
vagy kormany nevében vagy azzal kapcsolatban akar politikai, vallasi, ideologiai vagy etnikai céllal vagy okbdl kifolyolag, beleértve a kormanyra gyakorlando
befolyasolast és/vagy a nyilvanossag, vagy a nyilvanossag valamely részének megfélemlitését. Kivéve a terrorcselekményekkel kapcsolatos siirgdsségi baleseti
ellatast, ha az adott célorszag a biztositasi iddszak kezdetén nem szerepel a Magyar Koztarsasag Kiiliigyminisztériuma honlapjanak listajan, amely tartalmazza a
kiutazas szem-pontjabol nem javasolt orszagokat (lasd: www.kulugyminiszterium.hu-konzuli informaciok).

Jelen biztositasi szerzddés nem nyujt fedezetet azon barmely jellegd, kozvetlen és kovetkezményi karokra, veszteségekre, koltségekre vagy kiadasokra sem,
melyeket az ellendrzési, megelozési cselekmények okoztak, ilyen cselekményekbdl szarmaznak vagy ilyen cselekményekkel kapcsolatba hozhatok.

Kizart minden olyan kar vagy karokozas, melynek oka kozvetve vagy kozvetleniil az informatikai rendszerekben, szamitogépekben, integralt aramkorokben,
elektromos vagy elektroni-kus vezérlésu gépekben keletkezd barmely jellegll hatranyos adatvesztés, szoftvereknek vagy szamitogépes programoknak az eredeti
felépitésének torlése, elromlasa vagy eltor-zuldsa miatt bekovetkezett hatranyos megvaltozas. Jelen kizaras hatalya ala tartoznak a szamitogépes virusok altal
okozott valamint a szamitogépes rendszerek datum felismerési hibajabol eredd karok, illetve ezek kovetkezményi karai is.

13. Titoktartasi kotelezettség €s a személyes adatok kezelésére vonatkozé tudnivalok

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mindsiild —, a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a
biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktandcsado egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve

gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzodéseire vonatkozik.

Az ligyfél egészségi allapotaval Osszefliggd adatokat a biztosito a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az egészségiigyi és a hozzajuk
kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVIIL. torvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.
A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado tigyfeleinek azon iizleti titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzodéssel, létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzodés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasdhoz, a
biztositasi  szerz0désbdl szarmazd kovetelések megitéléséhez  szilkséges, vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.
A fenti bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztosito, a biztositiskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado csak az ligyfél eldzetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzijarulas megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elony.
A biztositasi titok tekintetében, iddbeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fiiggetlen
biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsado iigyfele vagy annak torvényes képviseldje a  kiszolgaltathato biztositasi titokkort

pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll fenn:

a) a feladatkorében eljaro Feliigyelettel,



b)

<)

d)

°)

g

h)

m)

a folyamatban 1évo biintetdeljaras keretében eljard nyomozo hatdsaggal és ligyészséggel,

biintetdiigyben, polgari iigyben, valamint csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaré birdsaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard

0nallé birésagi végrehajtoval,

a hagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel,

a Bit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

a feladatkorében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a biztositoval, a biztositaskozvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fiiggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd
magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel
kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljard gyamhatosaggal,

az egészségligyrol sz016 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatosaggal,

a kiilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazaséra, titkos informacio gyQjtésére felhatalmazott

szervvel,

a viszontbiztositoval, valamint kozds kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

az allomany atruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzddési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozi atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi

Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezvel, az Informécios Kozponttal, a Kartalanitasi szervezettel,

karrendezési megbizottal és a karképviselovel, illetve a karokozoval, amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozati kozlekedési balesetével kapcsolatos

karrendezés

0)

p)

)

r)

s)

A Bit. 157.

a)

karfelvételi jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosito székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott kdvetelményeket

kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadoval,

a feladatkorében eljard orszaggytilési biztossal,

a kartdrténetre vonatkozo6 adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositoval,

a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szol6 rendeletben meghatarozott kartdrténeti

adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n), r) és s) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy
a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m), p) és q) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil az adat

megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

§ (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem 4all fenn, ha adoiigyben, az adohatosag
felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve ha biztositasi szerzodésbdl eredd adokotelezettség ala
esd kifizetésrol torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado a Bit. 157. § (1) és (5) bekezdésekben, a Bit. 156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és a Bit.
159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az (1) bekezdésben meghatirozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd a nyomoz6 hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is

koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

kabitdszer-kereskedelemmel



b) terrorizmussal

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosas buncselekményével

van Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar biniild6zo szerv, illetdleg az Orszagos Rendor-fokapitanysag — a
pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo 2003. évi XV. torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva, vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas
alapjan kiilfoldi biniildozo szerv, illetdleg kiilfoldi Pénziigyi Informaciés Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak
mindsiild adatot a biztositotol, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozo hatdsag a ,halaszthatatlan intézkedés™ jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt
uigyészi jovahagyast nélkiilozd megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel Gsszefliggd, biztositasi titoknak mindsiild adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik
orszagbeli adatkezeld) torténd adattovabbitas. Abban az esetben, ha a biztosito ligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli
adatkezelonél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a
harmadik orszagbeli adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi

jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy iizleti adata nem éllapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (foirodaja) szerinti feliigyeleti hatosag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges

adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa €s a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsiilo adatok atadasa.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154. § ala esd adatok vagy az adatvédelmi
torvény szerint kiilonleges adatnak mindsiild adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

A biztositdo az érintett személyt nem tajékoztatja a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a Bit. 157. § (5) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon idotartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito a létre nem jott biztositasi szerzodéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzddés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban
igény érvényesitheto.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd koteles torlni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerzodéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az
iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatban hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdose, illetve a biztositasi szerzodésben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Biztosito, biztositaskozvetitd és szaktanacsadoi vallalkozas jogutod nélkiili megszinése esetén a biztositd, biztositaskozvetitdi és szaktandcs-adoi véllalkozas
altal kezelt tizleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekil adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra

vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Személyes Adatok Kezelésére Vonatkoz6 Tudnivalék

A Szerz6dd, a Biztositott, a Kedvezményezett és barki, aki a Biztosito szolgaltatasara jogosan igényt tarthat, a jelen fejezet alkalmazasaban és az adatvédelmi

rendelkezések szempontjabol, a Biztosité iigyfelének tekintendd (a tovabbiakban: Ugyfél).

Az Ugyfelek adatainak kezeléséért és megOrzésért - beleértve a biztositasi szerzGdéssel osszefiiggésben a jovGben rendelkezésre bocsatandd adatokat is - a

Biztosito felelds.

Személyes Adatnak minésiil barmely meghatérozott (azonositott vagy azonosithat6) természetes személy Ugyféllel kapcsolatba hozhaté adat, valamint az ilyen

adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo6 kovetkeztetés.



Az Ugyfelek személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére illetve gazdalkodaséra, tovibbé a Biztositéval Iétesitett jogviszonyara vonatkozé adat, amennyiben az

a Biztosito rendelkezésére all, Biztositasi Titoknak mindsiil.

A Biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzédés és az Ugyfelek biztositasi jogviszonyai létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgéltatas
teljesitésével Osszefliggésben kezel. Az adatszolgaltatas onkéntes. A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol szolo 2003. évi LX. torvény értelmében, az
adatkezelés céljara is figyelemmel, a Biztosité az Ugyfelek kifejezett hozzajarulasa nélkiil kezelheti az Ugyfelek Biztositasi Titoknak mindsiilé személyes
adatait. Az Ugyfél egészségi allapotaval Gsszefiiggd adatokat (a tovabbiakban: Egészségiigyi Adat) a biztositd az egészségiigyi és a hozzijuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl szolo torvény rendelkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti. Az Egészségiigyi Adat kezelése is

kizarolag az Ugyfél biztositasi jogviszonyai létrejéttével, nyilvantartisaval és a biztositasi szolgaltatés teljesitésével fiigghet ssze.

A Biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal

kapcsolatban vele szemben, vagy altala igény érvényesithetd.

Ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a Biztosité a tevékenysége soran szerzett és Biztositasi Titoknak mindsiilé adatot csak akkor adhat ki Harmadik
Személynek, ha az Ugyfél vagy annak torvényes képvisel6je, a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést
ad. Harmadik Személynek mindsiil minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely, vagy aki nem
azonos az Ugyféllel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval. Nem mindsiil Harmadik Személynek, ezért az Ugyfelek kiilon hozzajarulé nyilatkozata nélkiil

jogosult az Ugyfelek személyes adatainak és biztositasi titkainak kezelésére a QBE Insurance (Europe) Ltd., mint a Biztosité alapitoja.

Az Eur6pai Uni6 tagallamaiba irdnyuld adattovabbitast Ggy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor. A Ugyfél
személyes adatai (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbol — az adathordozotol vagy az adatatvitel modjatol fliggetleniil — Harmadik Orszagban levo
adatkezel8 vagy adatfeldolgozo részére csak akkor tovabbithatoak, ha ahhoz az Ugyfél hozzajarul, ha azt torvény lehetévé teszi, vagy ha arrél nemzetkozi
szerz6dés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga — az Eurdpai Unié altal meghatarozott — megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok kezelése

soran. Harmadik Orszagnak mindsiilnek azok az orszagok, melyek nem tagjai az Europai Unidnak.

A Biztosité az Ugyfelek kérésére, koteles az altala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett tovabbitott Személyes Adatokrél tajékoztatast
adni. Az Ugyfelek kérhetik ezen adatok helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését is. A Biztosité az Ugyfél

kérésének megfeleléen koteles az Ugyfél altala kezelt személyes adatait helyesbiteni.

A Biztosito koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott szerzdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi

jogalap.
14. Panaszkezelés / panaszforumok

Tarsasagunk biztositja, hogy Tarsasagunk tigyfele Tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat szoban (személyesen,

telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai tton, telefaxon, elektronikus levélben) kozolhesse.
Panaszforumok:

- QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezetdje (1143 Budapest, Stefania ut 51., telefonszam: (06-1) 460-1400),
- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39),

Pénziigyi Békéltet6 Testiilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 37-39., levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Pf.: 777 )

- birdsag.

15. Jelen szerzddésben nem targyalt kérdésekben a mindenkor hatélyos, magyar jogszabalyok az iranyadoak.

16. Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A Biztositott a szerzddéskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabol minden olyan koriilményt a biztositoval kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett.

A Felek megallapodhatnak, hogy a biztositott és a szerzddd fél a szerzodésben
meghatarozott lényeges koriilmények véltozasat megfeleld hataridon beliil koteles legyen a biztositonak irasban bejelenteni.

Ha a biztositasi szerzodést nem a biztositott, hanem az & javara a harmadik személy koti, a biztositasi esemény bekdvetkeztéig illetve a biztositott belépéséig a
dijfizetési kotelezettség a szerzddd felet terheli, a jognyilatkozatokat hozza kell intézni és 0 koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére.

A kozlésre, illetdleg a valtozas bejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat, egyikiik sem védekezhet olyan koriilmény
vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval kozolni, vagy neki bejelenteni, noha arr6l tudnia kellett, és a kozlésre, illetSleg



bejelentésre koteles lett volna.
II. EGESZSEGUGY! SEGITSEGNYUITAS ES BIZTOSITAS
17. Az egészségiigyi segitségnyjtas és biztositas kockazati kore
A Biztositd, a hozza vagy a Partneréhez beérkezett telefonhivast kovetden a Biztositott részé-re egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyujt és a

felmeriilt egészségiigyi koltségeket a tovabbiakban részletezett feltételek szerint atvallalja, amennyiben a Biztositott a biztositas tartaman beliil kalfoldon
megbetegszik vagy balesetet szenved. A Biztosito e szolgaltatasokat kizarolag siirgds sziikség esetén nyujtja.

Siirgds sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa eldrelathatoan a Biztositott életét, illetve testi épségét veszélyeztetné vagy a Biztositott
egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna, ugyszintén ha a Biztositott betegsé-gének tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, fertdzd
heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illet-ve baleset folytan vagy hirtelen bekdvetkezett sulyos egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.

A Biztosito egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatasai:

a Biztosité vagy Partnere :
— a Biztositott tartdzkodasi helyére a lehetd legrovidebb idon beliil orvost kiild vagy orvos cimét bocsatja a Biztositott rendelkezésére,
— sziikség esetén gondoskodik a Biztositott tovabbi egészségiigyi ellatasarol, illetve megszervezi azt,
— jaroképtelenség esetén megszervezi a Biztositott mentdautoval vagy taxival torténd orvoshoz vagy korhazba szallitasat,
— korhazi gyogykezelés esetén:
a.) amint a korhazban 1évd beteg allapota lehetdvé teszi, a Biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a kiilfoldi kezelés helyett a Biztositottat - sziikség
esetén orvoskisérdvel vagy betegkisérovel - Magyarorszagra szallitsa és gondoskodjon az illetékes gyogyintézetbe torténd elhelyezésérdl. Ennek

idopontjat, sziikségességét és modjat a Biztosito a kezelést végzd orvossal, egészségligyi intézménnyel tortént eldzetes egyeztetés alapjan hatarozza meg,

b.) a Biztosito folyamatos kapcsolatot tart a kezelést ellatd orvossal, egészségiigyi intézménnyel, és vallalja, hogy folyamatosan tajékoztatja telefonon a
Biztositott egy hozzatartozojat a Biztositott allapotarol.

( A PTK.685.§.b. pontja szerint kozeli hozzatartozok:

a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az orokbefogadd-, mostoha- és a neveldsziild, valamint a testvér,
hozzatartozo tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars egyenesagbeli rokona ¢s testvére, valamint a testvér hazastarsa.)

A Biztosito egészségligyi biztositasi szolgaltatasai:

— a biztositas kizarolag siirgds sziikség esetén — a Biztositdo kockazatviselésének tartaman beliil — megbetegedés, vagy baleset kapcsan felmeriilt koltségekre
osszesen Standard modozatnal 30.000.- EUR, Card modozatnal 60.000.- EUR (vagy ennek megfeleld egyéb valuta) Gsszeghatarig nyujt fedezetet. A fenti
koltségeket akkor vallalja a Biztosito, ha a Biz-tositott vagy megbizottja, illetve az ellatast nydjtd intézmény a Biztositotol vagy Partnerétdl egészségiigyi
segitségnyujtasi szolgaltatast kért vagy ha erre nem volt lehetdsége, akkor a lehetd legrovidebb idon beliil (de max. 24 6ran beliil) a Biztositot vagy Partnerét
értesi-tette és az a szolgaltatasok igénybevételét engedélyezte. Amennyiben az értesités nem tortént meg, a Biztosito a felmeriilt koltségeket maximum 150.-
EUR 0Osszeghatarig utolag tériti meg.

Biztositasi szolgaltatasok:
— orvosi vizsgalat,

— orvosi gyogykezelés,

— korhazi gyogykezelés (a Biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a kiilfoldi korhazi kezelési koltségeket maximum 30 napig vagy addig az idopontig
vallalja, amig a kezeldorvossal tortént egyeztetés utan a beteg allapota lehetdvé teszi a Magyarorszagra torténd szallitasat tovabbi gydgykezelés céljabol),

— halaszthatatlan mitét, intenziv élelmezés

— egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezés tobbletkdltségei,

—  slirgdsségi sziilészeti ellatas a terhesség 28. hete eldtt,

— orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszer, eredeti szamlaval igazolt koltségének utolagos megtéritése,

— mavégtagok, mankok, rokkantkocsik €s egyéb orvosi felszerelések, késziilékek, eszkozok orvosi rendelvényre torténd kolesonzése,
— szemiiveg — orvos altal rendelt — potlasa, személyi sériilést is okozo, orvosi ellatast igényld baleset miatt 100.- EUR 6sszeghatarig,

— kizarélag siirgdsségi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalomesokkentd kezelés, legfeljebb két fogra, foganként max. 120.- EUR Osszeghatarig,

indokolt és szokasos — orvosvalasztas nélkiili - altalanos ellatas koltségeire a szolgaltatas igénybevételének helyén érvényes atlagos orvosi dijszabasok
figyelembevételével.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Biztositoval vagy annak megbizott-javal szemben felmenti a vizsgalatot vagy kezelést végzd orvost az
orvosi titoktartas aldl.

18. Az egészségiigyi biztositas nem terjed Ki:

— barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervasarlasra, amely korabban fennallo egészségi allapot kovetkezménye,

— olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagndzis megéllapitasa vagy a kezelés céljabol,



— olyan szolgaltatasra, amely nem akut megbetegedés vagy baleseti sériilés miatt valik sziikségessé,
— azon tobbletkdltségekre, amelyek meghaladjak az indokolt és szokéasos dijat abban az orszagban, ahol a Biztositott a szolgaltatast igénybe vette,

— akorhazi kezelés azon tobbletkoltségeire, amelyek abbol adodtak, hogy bar orvosilag megoldhaté lett volna, a Biztositott dontése miatt a Biztosité nem tudta
a Biztositottat (akar specialis modon is) tovabbi kezelés céljabol Magyarorszagra hazaszallitani,

— amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellatdst nyujto intézmény, kezeldorvos 24 oran beliil nem kérte a Biztosito hozzijarulasat az
egészségligyi ellatas igénybevételéhez, a 150.- EUR Osszeghatart meghalado kéarok esetében a fenti dsszeghatart meghalado koltségekre,

— 30 napot meghalad6 korhazi kéltségekre

— a Biztositd hozzajarulasa nélkiil tortént hazaszallitas koltségeire,

—  ésszera kockazati szint tillépése nélkiil halaszthatdo matétre,

— utokezelésre,

— pszichiatriai megbetegedések kezelésére,

— fizikotherapiara, akupunkturara, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nyujtott kezelésre,
— hozzatartoz6 altal nyujtott kezelésre, apolasra,

— alkoholos (0,8%0 véralkoholszint feletti), illetve kabitoszeres befolyasoltsag miatt — vagy erre visszavezethetd okokbol - sziikségessé valt orvosi, korhazi
ellatasra,

— védooltasra,

— rutin, kontroll, illetve szlrdvizsgalatokra,

— szexualis uton terjedd betegségekre,

— szerzett immunhianyos betegségre (AIDS), illetve ezzel dsszefliggd betegségekre,

— kontaktlencsére,

— Ongyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy a Biztositott altal elkovetett szandékos blincselekmény kovetkeztében felmeriilt koltségekre,

— hivatasszera fizikai munkavégzés soran bekovetkezett baleset kovetkeztében felmeriilt egészségiigyi ellatas koltségeire, ha a potdij nem lett megfizetve,
—  kettdonél tobb fog kezelésére,

— definitiv fogaszati ellatasra, allkapocsorthopédiai ellatasra, fogszabalyozasra, paradon-tologiai kezelésekre, fogkdeltavolitasra, foggyokérkezelésre,
fogpotlasra, fogkoronara, hidra.

19. A karrendezés menete

— Ha a Biztositott az egészségligyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat igénybe vette, a kiilfoldi egészségligyi, gyogyito, kezeld szerv (személy) a szamlat
kozvetleniil a Biztosito vagy Partnere részére nyujtja be.

— Amennyiben az egészségiigyi ellatas ellenértékét a Biztositott — a biztositasi esemény eldirtak szerinti bejelentése utan — a helyszinen kifizette,
Magyarorszagra torténd vissza-térését kovetden a kart a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe Assistance és Karrendezési Osztalya
(1143 Budapest, Stefania ut 51. tel.: 460-1500 Fax: 460-1515) az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Az eldzetes jovahagyas nélkiil igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasokat maximum 150.- EUR &sszeghatarig tériti meg a Biztosito.

A karrendezés menetére és a benyujtando iratok korére vonatkozoan a VI. pont rendelkezései az iranyadoak.

III. EGYEB UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott az II. pontban leirt egészségiigyi szolgaltatasokra jogosult, a Biztositd az alabbi kiegészitd szolgaltatasokat nyujtja:

20. Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy 10 napnal hosszabb ideig kell kiil-foldon korhazban maradnia, ugy a Biztositd egy, a Biztositott altal
megjelolt, Magyarorsza-gon bejelentett lakohellyel rendelkezd személy részére, az oda és vissza utazast (a Biztosito dontése alapjan: személygépkocsi
lizemanyagkoltsége, vonat II. oszt., esetleg turistaosz-talyu repiildjegy) megszervezi, szallodai elhelyezést biztosit €s annak koltségeit atvallalja

maximum 7 éjszakara 120.-EUR /éjszaka értékhatarig
A Biztosito eldozetes hozzajarulasa nélkiil torténd beteglatogatas koltségeit a Biztositd nem tériti.
21. Telefonkoltség téritése

Ha a Biztositott kiilfoldi tartozkodasa soran 48 orat meghalado siirgdsségi korhazi ellatasban részesiil, a Biztosito atvallalja a Biztositott korhazbol
kezdeményezett, szamlaval igazolt telefonhivasait a hozzatartozokkal:

Eurodpan beliil : 40.- EUR



Eurdpan kiviil : 80.- EUR

Osszeghatarokig.

22. Tartozkodas meghosszabbodéasa

Amennyiben a Biztositottnak a korhazi elbocsatasat kovetden kiilfoldi tartozkodasat meg kell hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben, vagy amennyiben a
Magyarorszagra torténd hazautazas csak késobbi idopontban oldhaté meg), a Biztositdo gondoskodik a szallodai elhelyezésérdl és annak koltségeit atvallalja

maximum 7 éjszakara 120.-EUR /éjszaka értékhatarig.

A Biztosito vallalja, hogy a Biztositott korhazi tartozkodasa alatt, vagy ha a korhazi elbocsatast kovetden tartozkodasat meg kell hosszabbitania, ugy egy vele
egyiitt utazo hozzatartozdja részére szallodai elhelyezést biztosit

maximum 7 éjszakara 120.-EUR /éjszaka

értékhatarig és gondoskodik a Biztositottal egyiitt torténd hazautazasanak megszervezé-sérdl és annak koltségeit ( a Biztositdo dontése alapjan: személygépkocsi
izemanyag-koltsége, vonat I1.0. menetjegy, esetleg turistaosztaly( repiildjegy) atvallalja.

A Biztosito eldzetes hozzajarulasa nélkiil torténd kinttartozkodas koltségeit a Biztosito nem tériti.

23. Holttest hazaszallitasa

A Biztositott halala esetén a Biztosito intézkedik a holttest Magyarorszagra torténd szallitasarol és ennek koltségeit atvallalja.
A Biztosito hozzajarulasa nélkiil intézett hazaszallitas koltségeit a Biztositd nem tériti.

24. 1do elotti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszagon ¢él6 kozeli hozzatartozoja meghal, vagy életve-szélyes allapotban van, és arrdl a Biztositot hivatalos okiratokkal —
korhazi orvos igazolasat telefaxon mellékelve — értesitik, a Biztositott szamara az ido eldtti Magyarorszagra torténd utazast ( a Biztositd dontése alapjan pl.
személygépkocsi lizemanyagkéltsége, vonat II.o. menetjegy, esetleg turistaosztalyu repiildjegy) megszervezi és vallalja ennek koltségeit.

Ennek feltétele, hogy a Biztosito értesitésekor a kockazatviselés érvénytartama még min. 3 nap legyen.
A Biztosito eldzetes hozzajarulasa nélkiili hazautazas koltségeit a Biztositdo nem tériti.
25. Ertesités

A Biztosito vallalja, hogy amennyiben a Biztositottat ért esetleges balesetrdl, megbetegedésrdl a Biztositot értesitik, vagy errdl tudomast szerez, a Biztositott altal
megjelolt személyt haladéktalanul értesiti.

26. Helyettesités megbetegedéskor hivatalos kikiildetés esetén

Ha kiilfoldi tartozkodasa alatt a Biztositott siirgdsségi korhazi ellatasban részesiil és emiatt nem tudja kikiildetésének hivatalos céljat teljesiteni — amennyiben a
kikiildetést elrendeld cég egy masik munkatarsat nevez meg az ut hivatalos céljanak teljesitésére — a Biztositd megszervezi a helyettesitd munkatars utazasat és a
kozlekedés koltségét megtériti.

A Biztosito eldzetes hozzajarulasa nélkiili kiutazas koltségeit a Biztosito nem tériti.

27. Kiilfoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkiméld fizetdeszkozét elloptak, elraboltak vagy eldre nem tervezett, indokolt kiaddsa meriilne fel ( pl. nagyobb
Osszegl gépjarmijavitas koltsége) a Biztositd vallalja — maximum 1.600.-EUR 6sszeghatarig-, hogy partnerhaldzatan keresztiil megszervezi, hogy a Biztositott
kiadasai fedezésére helyi fizetdeszkdzhoz juthasson.

Ennek feltétele, hogy a Biztositot tortént értesitést kovetden, a Biztositott magyarorszagi megbizottja az igényelt segélynek és az atutalas bankkoltségének
megfeleld forint Gsszeget a Biztositd partnerénél befizesse.

28. Segitségnyujtas személygépkocsi hazajuttatasahoz

A Biztositd Europa teriiletén vallalja, hogy amennyiben a Biztositott egészségligyi segitség-nyujtasra és biztositasra jogosult, orvos szakmailag
gépkocsivezetésre alkalmatlan, gépjar-mave iizemképes és az egyiittutazok a gépkocsit hazavezetni nem tudjak, gondoskodik a Biztositott altal megnevezett
személy kilfoldre torténd utazasardl ( a Biztositd dontése alap-jan: pl. személygépkocsi iizemanyag koltsége, vonat I.o. menetjegy, esetleg turistaoszta-lya
repiildjegy ) annak érdekében, hogy a gépjarmivet a lehetd legrovidebb Gtvonalon és iddtartamon hazavezesse.

Amennyiben a Biztositott nem nevez meg ilyen személyt, a Biztosito gondoskodik gépjarmiivezetdrdl és koltségeit atvallalja.

29. Poggyasz késedelmes megérkezése

Amennyiben a Biztositott kiutazdsa mely egy 1égi vagy hajozasi tarsasaggal vagy ezek kép-viseletével tortént —, a Biztositott poggyasza nem a poggyasz
feladasakor meghatarozott helyre keriil és emiatt atvétele legaldbb 12 orat késik, a Biztosito kartalanitja a Biztositottat az alabbi dsszeghatarok szerint :

12 és 24 ora kozotti késedelem esetén: 15.000.-Ft

24 6rat meghalado késedelem utan: 40.000.-Ft



30. Egyéb segitségnyujtasok

Ha a Biztositottnak utazasa soran szallodai szobafoglalasra, bérelt gépkocsira, gépkocsijanak hazaszallitasara meriilne fel igénye, a Biztosito partnerhalézatan
keresztiil — kiilon koltség felszamitasa nélkiil — nyujt segitséget, de az ilyen modon kapott szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitése a Biztositott feladata.

31. A karrendezés menete

— A szerzddésben eldirtaknak megfelelden bejelentett biztositasi események kapesan felmeriilt koltségeket a Biztositd a szerzddés III. fejezetében rogzitett
Osszeghatarig kozvetleniil rendezi.

— Amennyiben az egészségiigyi ellatds ellenértékét a Biztositott — a biztositasi esemény eldirtak szerinti bejelentése utdn — a helyszinen kifizette,
Magyarorszagra torténd vissza-térését kovetden a kart a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe Assistance és Karrendezési Osztalya
(1143 Budapest, Stefania ut 51. tel.: 460-1500 Fax: 460-1515) az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

A karrendezés menetére és a benyujtando iratok korére vonatkozodan a VI.pont rendelkezései az iranyadoak.

IV. BALESETBIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott a II. pontban leirt egészségiigyi szolgaltatasokra jogosult volt, és azt a szabalyzatban részletezett feltételek szerint igénybe vette, a
Biztosit6 az alabbiak szerint balesetbiztositasi téritést nyujt

32. A baleset meghatarozasa

Balesetnek mindsiil a Biztositott akaratan kiviil kiilfoldon, hirtelen fellépd olyan kiilsd behatas, amelynek kovetkeztében a Biztositott egy éven beliil meghal,
allando megrok-kanast, egészségkarosodast szenved.

Napsugarzas, kvarc, szolarium altal okozott leégés, napszuras, hoguta, megemelés, sérv, fagyas, ongyilkossag és annak kisérlete nem mindsiil balesetnek. A
hivatasszer fizikai munkavégzés soran fellépd egészségkarosodas sem mindsiil balesetnek, ha a potdij nem lett megfizetve.

33. A balesetbiztositasi dsszeg mértéke

Az egészségligyi segitségnyujtas szolgaltatasaitol és az egészségiigyi biztositds kartéritési Osszegétdl fiiggetleniil a Biztositd az alabbi balesetbiztositasi
oOsszegeket fizeti:

Standard Card
— baleseti halal esetén 2.500.000.- Ft 5.000.000.- Ft
— baleseti halal légikatasztrofa esetén 3.700.000.- Ft 5.000.000.- Ft
— baleseti allando,
teljes (100%-o0s) megrokkanas esetén 2.500.000.- Ft 5.000.000.- Ft
— Dbaleseti allando,
részleges egészségkarosodas esetén a 2.500.000.- Ft 5.000.000.- Ft-nak

az egészségkarosodas foka szerinti hanyada.

34. Egészségkarosodasi tablazat

A baleset folytan bekdvetkezett megrokkanas vagy allando egészségkarosodas mértékét

— tekintet nélkiil a Biztositott foglalkozasara — szervek, illetve végtagok elvesztése esetén az alabbi tablazat szerint kell megallapitani:

Testrészek egészségkarosodasa Térités %- a

— mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét felkar, alkar vagy kéz

elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy labszar egyiittes elvesztése

(felsd veégtag + alsé végtag csonkolasa), mindkét comb elvesztése 100%
— mindkét labszar elvesztése 90%
— egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80%

— egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, beszélképesség

teljes elvesztése, mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 70%
— egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65%
— egyik 1ab teljes elvesztése (boka alatt) 40%

— egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%



— egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25%

Az egy balesetbdl eredd allando részleges egészségkarosodas esetén teljesitett osszes kifizetés az allando teljes megrokkanas esetére megallapitott biztositasi
Osszeget nem haladhatja meg.

A baleseti allando egészségkarosodas mértékét a tablazatban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén azonnal, egyébként legkésdbb két évvel a
baleset utan kell megallapitani.

A baleseti sériiléssel kozvetlen okozati dsszefliggésben 16vo egészségkarosodas fokat - az anatomiai elvaltozashoz tarsuld funkcid kiesés mértékének megfelelden
a végallapot kialakulasat kovetden - a Biztosito orvosszakértdje allapitja meg.

A megallapitott egészségkarosodas %-os mértéke nem sziikségszeriien esik egybe az Orszagos Orvosszakértdi Intézet és egyéb e funkciot betdltd mas
intézmények hatarozataban megallapitott mértékkel.

35. A Biztositdo mentesiilése a balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése alol

A Biztosito mentesiil a balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése alol:
— ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,

— ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Biztositott jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak akkor kell tekinteni, ha az a Biztositott:

— 0,8%o véralkoholszint feletti ittas allapotaban vagy kabitoszeres befolyasoltsaga alatt, azzal kozvetlen okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,
— jogositvany nélkiili gépjarmivezetése kozben kovetkezett be.

36. A karrendezés menete

A karrendezés menetére és a benyujtando iratok korére vonatkozoan a VI.pont rendelkezései az iranyaddak.

V. POGGYASZBIZTOSITAS ES UTI OKMANYOK POTLASA
37. A poggyaszbiztositas kockazati kore
A biztositas kiterjed a Biztositott Magyarorszagrol magaval vitt utipoggyaszanak, ruhdzatanak kiilf6ldon tortént:
— ellopasara, elrablasara,
— személyi sériilés miatti rongalodasara, megsemmisiilésére (a személyi sériilés tényét orvossal igazoltatni kell),
— elemi csapasbol eredd sériilésére, megsemmisiilésére
a kar idoponti értéken, 300.000.-Ft dsszeghatarig.

A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes renddrségnél vagy hatdsagnal minden esetben be kell jelenteni, illetve a kdresemény koriilményeitdl fiiggden
kozlekedési szerv-nél, vagy a szallodanal. Az esemény koriilményeirdl jegyzokonyv felvételét, az esetleges eljaras eredményérdl hatarozatot kell kérni. A
jegyzokonyvben fel kell sorolni tételesen a karosodast, az ellopott poggyasz és ruhaféleségeket, a kart 6sszegszertien is megjelolve.

A gépkocsi lezart, és a belathatosag ellen védett csomagtartojabol torténd eltulajdonitds esetén a kartéritési Osszeg a poggyaszbiztositas Osszeghataranak
maximum 50%-a.

38. A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

— ¢kszerekre, nemesfémekre, muivészeti targyakra, gytjteményekre, készpénzre vagy készpénzkiméld fizetdeszkozokre (pl.: bank- vagy hitelkartya,
szolgaltatas igénybe-vételére jogositd utalvany, sibérlet, stb.) takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra, menetjegyre, okmanyokra (kivéve: utlevél,
jogositvany, forgalmi engedély), nemes szdrmére, kerékparra, sporteszkozokre, légiutazas alkalmaval feladott muaszaki cikkekre- és tartozékaira, illetve

munkavégzés céljara szolgald eszkozokre, hang-szerek, valamint az eredeti vasarlaskori (jkori) 50.000.- Ft egyedi értéket meghaladé targyakra és azok
tartozékaira.

39. A biztositas nem terjed ki:

— apoggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, az drizetleniil hagyott targyak ellopasara,

— haapoggyaszt a gépjarmi utasterébdl vagy a ponyvas (nem fémlemezzel boritott) utanfutobol tulajdonitjak el,

— ha a gépjarmaben elhelyezett utipoggyaszt 22 6ra és 06 6ra kozott tulajdonitjak el,

— ha gépjarmavel torténd utazas soran az utipoggyaszt a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkiil a szallashelyen,

— satorozas vagy kempingezés kozben bekovetkezett lopaskarra, ha a satorozas vagy kempingezés nem az arra hatosagilag kijelolt teriileten torténik,
— afuvarozo feleldsségbiztositasa vagy mas biztositas altal megtériild karokra,

— ha a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor nem az altalaban elvarhatd gondossaggal jart el,

— ha a Biztositott a kiresemény kapcsan valotlan adatokat kozol.



40. A Biztosito mentesiilése a poggyaszkarok kifizetése alol

Mentesiil a Biztosito a poggyaszkarok kifizetése alol:

— amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott okozta.

41. Kartérités az Gti okmanyok elvesztése esetén:

A Biztositd megtériti a Biztositott kiilfoldi utazasa soran ellopott vagy elveszett tutlevél, jogositvany, valamint a forgalmi engedély szamlaval igazolt
Gjrabeszerzési koltségeit maximum 15.000.- Ft 6sszeghatarig. Ez a kartérités a poggyaszbiztositasi dsszeget terheli.

42. Karrendezés menete

A karrendezés menetére és a benyujtando iratok korére vonatkozoan a VI. pont rendelkezései az iranyadoak.

VI. KARRENDEZESSEL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

43. A Biztositott feladatai karesemény bekovetkezésekor:

— a kareseményével kapcsolatban felmeriilt minden tényrdl, adatrol a lehetd legrovidebb idon beliil (pl. a budapesti non-stop telefonszamon: 460-1500) a
Biztositot vagy Partnerét tajékoztassa,

— akart a lehetdségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse és ennek soran a Biztositd utmutatasat kovesse,
— karigényét — a szerzddésben szabalyozott bejelentési kitelezettségének is eleget téve — a hazaérkezést kovetd 15 napon beliil bejelentse,

— a Biztositd szamara minden olyan vizsgalatot engedélyezzen, melyek a karesemény okaira, a kar mértékére és a kartérités nagysagara vonatkoznak.
44 A karrendezés menete

— Ha a Biztositott az egészségligyi segitségnytjtasi szolgaltatasokat igénybe vette, és ennek eredményeként a Biztositd intézkedett a koltségek
atvallalasarol, az egészségiigyi, gyogyitd, kezeld szerv (személy) a szamlat és a biztositasi kotvényt vagy annak masolatat kozvetleniil a Biztositd vagy
Partnere részére nyujtja be.

—  Amennyiben az egészségligyi ellatas ellenértékét a Biztositott — a biztositasi esemény el6irtak szerinti bejelentése utan — a helyszinen kifizette, a kart a
Biztositd Atlasz Assistance Irodaja (1143. Budapest, Stefania ut 51.; tel.: (1) 460-1500; fax: (1) 460-1515) az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Az elézetes jovahagyas nélkiil igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasok koltségeit maximum 100,-EUR Osszeghatarig tériti meg a Biztosito.

- A poggyaszbiztositasi karigények benyujthatok a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktelepe Assistance és Karrendezési Osztalyan
(1143 Budapest, Stefania ut 51. Telefon : 460-1441, 460-1444)

45. Bizonyitasi Kotelezettség

A biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 félnek (szerz4do, biztositott, engedményes, kedvezményezett) kell igazolnia, hogy a biztosité szolgaltatasanak a
szerz6désben valamint jogszabalyban eldirt feltételei fennallnak, ide értve killonosen maganak a biztositasi esemény bekovetkezésének és az annak
eredményeként elszenvedett kar(ok) mértékének a bizonyitasat. Ezzel szemben a biztosito szolgaltatasi kotelezettségét kizard tények és koriilmények fennallasat
— igy kiilonosen valamely mentesiilési ok vagy kizaras fennallasat, vagy a teljesités egyéb akadalyat — a biztositonak kell igazolnia.

A biztositasi szerzddés teljesitését igényld fél (szerzddd, biztositott, engedményes, kedvezményezett) a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasahoz
sziikséges okiratokat, dokumentumokat ¢és igazolasokat koteles, azok rendelkezésére allasat kovetd 8 napon beliil, a biztosito rendelkezésére bocsatani.

Ha a biztositd szolgaltatasanak a szerzodésben valamint jogszabalyban eldirt feltételei koziil barmelyiknek a fennallasa vagy tisztazasa a konkrét kariigyben
olyan okirat, dokumentum vagy igazolas benyujtasat igényli, mely nem szerepel a fenti felsoroldsban, errdl és a sziikséges bizonyitékok benyujtasa
elmaradasanak kovetkezményeirdl a biztositd haladéktalanul tajékoztatja az tligyfelet.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével Osszefiiggésben biintetéeljaras, vagy szabalysértési eljaras indult, az ilyen eljarast jogerdsen lezard hatdrozatot a
biztositasi szerzdés teljesitését igényld fél (szerz6do, biztositott, engedményes, kedvezményezett) akkor is koteles a biztositonak benyujtani, ha id6kozben sor
keriilt a biztositasi szolgaltatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre allasanak hianya a biztosito szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

A Biztosito a jelen biztositasi szerz6désbél ered6 kotelezettségével dsszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz vagy a bekovetkezett
kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-kételes szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan
az altalanos forgalmi add Gsszegének megfeleld Osszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak
(Biztositott/ Szerz6dd ), amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi ad6 osszegét vagy amelybdl az altalanos forgalmi ado Gsszege kiszamithato.

46. Benyujtando Okiratok

A biztositasi szerzodés teljesitését igényl6 fél (szerz6do, biztositott, engedményes, kedvezményezett) a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbirdlasahoz
sziikséges alabbi okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat koteles, azok rendelkezésére allasat kovetd 8 napon beliil, a biztosito rendelkezésére bocsatani:

minden esetben a biztositasi kotvény egy példanya, valamint

47.1. Egészségligyi szolgaltatas esetén
- az ellatas siirgdsségét igazolo teljes orvosi dokumentacio, diagnozis, orvosi leiras, zardjelentés,
- kiilfoldi orvosi, gyogyszerkoltségek eredeti szamlai,
- haziorvosi dokumentaci6 a kiutazast megeldzd megbetegedésekrol,



- a Biztosito altal rendszeresitett és a Biztositott vagy 6rokdse, illetve kedvezményezettje altal kitoltott karbejelentd nyomtatvany
- kiilfoldon felvett hivatalos jegyz6konyv

- boncolasi jegyzokonyv

- halott vizsgalati bizonyitvany

47.2 Baleset esetén a 47.1. pontban felsoroltakon kiviil: a baleset helyszinén felvett hivatalos jegyz6konyv, vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérél,
koriilményeir6l, tovabba a Biztositott elhalalozasa esetén boncolasi jegyz6konyv, halottvizsgalati bizonyitvany is.

47.3. Beteglatogatas esetén:

- kozlekedési koltségek eredeti szamlai
- szallaskoltség eredeti szamlaja

- benzinkoltség eredeti szamlaja

47.4. Telefonkoltség téritése esetén:
- eredeti részletes telefonszamla

47.5. Tartozkodas meghosszabbodasa esetén:
- kozlekedési koltségek eredeti szamlai

- szallaskoltség eredeti szamlaja

- benzinkoltség eredeti szamlaja

47.6. Holttest hazaszallitasa esetén:

A holttest hazaszallitisanak megszervezése érdekében a Biztositott hozzatartozéjanak az alabbi dokumentumokat kell a lehetd legrovidebb idon beliil
beszereznie ¢és a Biztosito rendelkezésére bocsatania:

- kiilfoldon felvett hivatalos jegyzokonyv

- boncolasi jegyz6konyv

- halott vizsgalati bizonyitvany

- sziiletési anyakonyvi kivonat

- hazassagi anyakonyvi kivonat, esetleg hazastars halotti anyakdnyvi kivonata
- temet6i befogado nyilatkozat

- halal tényét igazold okirat

- halal okat igazol6 hatdsagi vagy orvosi bizonyitvany

- baleseti halal esetén boncolasi jegyzokonyv

- a halal bekovetkezése koriilményeinek tisztazasahoz sziikséges adatok

47.7. 1d6 el6tti hazautazas esetén:

- magyarorszagi korhazi igazolas

- kozlekedési koltségek eredeti szamlai
- benzinkoltség eredeti szamlaja

47.8. Helyettesités megszervezése esetén:
- kozlekedési koltségek eredeti szamlai
- benzinkoltség eredeti szamlaja

47.9. Kiilfoldi készpénz-segély megszervezése esetén:
- az igényelt segélynek ¢és az atutalasi bankkoltségnek megfeleld forint dsszeg befizetését igazold dokumentum

47.10. Segitségnyujtas szgk. hazajutasahoz:
- kozlekedési koltségek eredeti szamlai

- benzinkoltség eredeti szamlaja

- szallaskoltség eredeti szamlaja

- napidij elszamolasahoz sziikséges bizonylat

47.11. Poggyaszkésedelem esetén:

- biztositott nevére sz616 hivatalos repiil6téri jegyzokonyv
- poggyaszfeladasi vény

- poggyasz atvételérdl szolo igazolas

- repiiléjegy vagy repiilési utvonal masolata

47.12. Baleseti halal esetén:
- halottvizsgalati orvosi bizonyitvany,

- boncolasi jegyzokonyv,

- magyar halotti anyakonyvi kivonat,

- kiilfoldon felvett hivatalos jegyzokonyv vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérdl, koriilményeirdl,

- jogerds 6roklési bizonyitvany.

- hagyatéki végzés,

- a Biztosito altal rendszeresitett kit6ltott formanyomtatvany,

- kiegészit6 Balesetbiztositasnal a kozlekedési tarsasag (busz, vonat, hajo, 1égi) hivatalos jegyzokonyve is.

47.13. Baleseti egészségkarosodas esetén sziikséges iratok:
- kiilfoldi orvosi igazolas a kezelésrdl, ellatasrol, amely igazolja a baleset tényét.
- az Osszes orvosi dokumentacio,
- a Biztosito altal rendszeresitett formanyomtatvany,
- kiegészitd Balesetbiztositasnal a kozlekedési tarsasag (busz, vonat, hajo, 1égi) hivatalos jegyzdkonyve is
- kiilfoldon felvett hivatalos jegyzékonyv vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérél, koriilményeirdl

47.14. Poggyaszkar esetén:
- névre szo016 eredeti renddrségi jegyzokonyv,

- rend6rségi hatarozat,

- a kozlekedési tarsasag részletes jegyzokonyve,

- a karesemény megtorténtét és a karosodas mértékét igazold tételes légitarsasagi jegyzokonyv,

- légitarsasag téritésének mértékét igazold dokumentum,

- repiiléjegy,

— csomagcimke,



- mas hatosagi, szallodai jegyzokonyv,

- a Biztosité altal rendszeresitett kit6ltott formanyomtatvany,

- a jegyzOkonyvben feltiintetett targyak eredeti vasarlaskori szamlaja,

- miszaki cikkek esetén a Biztositott nevére sz6l6 eredeti vasarlasi szamlak,
- kiviteli engedély (kivéve az Eurdpai Unid orszagait),

- a karigény érvényesités¢hez sziikséges egyéb irat,

- gépjarmii javitasi szimlajanak masolata,

- atiokmanyok potlasat igazolo szamlak,

- kempingszamla.

47.15. A 47.1.- 47.14. pontban felsorolt okiratokon kiviil a biztositottnak (a biztositott 6rokdsének, illetve kedvezményezettjének) joga van a karok és koltségek
igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Ha a biztosito szolgaltatasanak a szerzodésben valamint jogszabalyban eldirt feltételei koziil barmelyiknek a fennalldsa vagy tisztdzasa a konkrét kariigyben
olyan okirat, dokumentum vagy igazolas benyujtasat igényli, mely nem szerepel a fenti felsorolasban, errl és a sziikséges bizonyitékok benyujtasa
elmaradasanak kovetkezményeirdl a biztositd haladéktalanul tajékoztatja az tigyfelet.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével Osszefliggésben biintetdeljaras, vagy szabalysértési eljaras indult, az ilyen eljarast jogerdsen lezard hatarozatot a
biztositasi szerzodés teljesitését igényld fél (szerz6do, biztositott, engedményes, kedvezményezett) akkor is koteles a biztositonak benyujtani, ha idékozben sor
keriilt a biztositasi szolgaltatas teljesitésére. Az ilyen hatdrozatok rendelkezésre allasanak hidnya a biztosité szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

48. A Biztositd Szolgaltatasanak Esedékessége

A biztosito szolgaltatasa, a szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasahoz sziikséges utolsé iratnak a biztositd karrendezést lefolytatd szervezeti egységéhez valo
beérkezését kovetd 20. nap elteltével valik esedékessé.

Amennyiben a Biztosito a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felelds személlyel szemben, kivéve, ha ez a
Biztositottal kozos haztartasban €16 hozzatartozo.

A Biztosito a jelen biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével osszefiiggésben, a karositd eseményt megeldz6 allapot visszaallitdsahoz vagy a bekovetkezett
kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan
az altalanos forgalmi ado Gsszegének megfeleld Osszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak
(Biztositott/ Szerz6dd ), amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi ad6 Osszegét vagy amelybdl az altalanos forgalmi ado dsszege kiszamithato.

49. A kartéritési igények eléviilése

A jelen szabalyzatbol ered6 igények, a biztositasi esemény bekovetkezésétol szamitott 2 év alatt éviilnek el.
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