Az Idegen Hibas GAP (GFB GAP) Biztositas
Altalanos Biztositasi Feltételei (HUTP-0111)

Bevezetd rendelkezések

A QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidktelepe (a tovabbiakban a ,Biztosit¢”)
a biztositasi dij megdfizetése ellenében - figyelembe véve a jelen Altalénos biztosités
feltételek (a tovabbiakban ,Feltételek’) rendelkezéseit is - a biztositasi kotvényben
meghatarozott idészak alatt —a jelen Feltételekben rogzitett biztositasi események
varatlan, jovébeni bekovetkezése esetén biztositasi szolgaltatast nyujt az alabbiakban
részletezettek szerint :
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A Felek és a Biztositas Szerzédés résztvevoi

A Biztosité, amely a dijffizetés ellenében vallalja, hogy a biztositasi események
bekdvetkezése miatt szolgaltatast teljesit.

A Szerz6dé természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili
szervezet, akilamely irasos biztositasi ajanlatot tett a GFB GAP Biztositas
megkotésére, és aki a dij medfizetésére kotelezett.

A Biztositott természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili
szervezet, akinek/amelynek a kockazatat a dij ellenében a Biztosité atvallalja. Ha a
GFB GAP Biztositasi Kotvény masként nem rendelkezik, a Szerzédé és a
Biztositott azonosak.

Meghatarozasok

A jelen Feltételek alkalmazasaban az alabbi kifejezések a kdvetkezd jelentést
hordozzak:

Alap Biztositas: A kart okozo6 gépjarmire a karesemény idépontjaban fennallo,
hatalyos kételezo feleldsség biztositas, amely biztositasi fedezetet nyuijt a 3.
cikkelyben emlitett gépjarmiinek okozott totalkar esetére.

Alap Biztosité az a biztositd, amelyiknél a harmadik fél az Alap Biztositast
megkototte.

A GFB GAP Biztositasi Ajanlat (a tovabbiakban az ,Ajanlat”) olyan alairt kérelem,
amit olyan fél terjeszt el6, aki érdekelt abban, hogy a Biztositéval megkdsse a GFB
GAP Biztositast.
Az Ajanlat adasara a Szerz6dé/Biztositottnak - egyéb irasbeli megallapodas
hianyaban - a biztositas targyat képezé gépjarmi megvasarlasat koveté legfeliebb
90 nap all rendelkezésére. Ezen id6szak alatt a Biztositott/Szerz6dének van
lehetdsége a Biztositd felé ajanlatot adnia és ezen idészak alatt az Ajanlatnak
(kiegészitve a sziikséges mellékletekkel) be kell érkeznie a Biztositohoz.

A GFB GAP Biztositasi Igazolas (a tovabbiakban az ,Igazolas”) a Biztosité altal
kibocsatott dokumentum, amely azt igazolja, hogy a Biztosité elfogadta az
Ajanlatot és a GFB GAP Biztositasi Szerz6dés megkotésre kertilt.

A GFB GAP Biztositasi Szerzédés az Ajanlatbol, a jelen Feltételekbdl és a
Kétvénybdl all.
A GFB GAP Biztositasi Szerzédés a Biztosito és a Szerzé6dé kozotti
megallapodas teliességét jelenti.

Beszerzési Ar. A jarmi beszerzési ara a jarminek a szamlan, illetve adasvételi
szerz6désben jelzett ara, ami a jarmiire és a gyarté altal elfogadott berendezésekre
vonatkozik.. A beszerzési ar nem fedez semmiféle egyéb, a jarmii beszerzésével
kapcsolatos szolgaltatast vagy egyéb kéltséget, amely nem képezi az Eurotax
katalogusban szerepl6 jarmi arat.

A gépjarmii Piaci Ertéke a gépjarmii atlagos kiskereskedelmi eladasi ara egy adott
napon (beleértve
a gyarilag beszerelt tartozékokat), amit a Magyarorszag teriiletén 1év6 gépjarmivek
aranak meghatarozasara kiadott Eurotax eladasi ara hataroz meg.

Biztositasi id6szak azaz id6szak, ami a biztositasi dij szamitasanak alapjaul
szolgal.

Ha a GFB GAP Biztositas Kotvénye masként nem rendelkezik, a Biztositasi
Idészak egy
év, fliggetlenil a dijfizetésnek a Kétvényben rogzitett gyakorisagatél. A biztositasi
id6szak kezdetét (biztositasi érvforduld) az Ajanlat és a Kétvény rogziti.

A Biztositasi Osszeg azaz 6sszeg, amit az Ajanlat a kartérités felsd
hataraként meghataroz.
A Biztositasi Osszeg megegyezik a gépjarmii beszerzési araval, de soha nem
haladhatja meg

az EuroTax kézikényv altal az Ajanlat aldirasanak napjan a gépjarmire
megallapitott eladasi ar 105%-at.

Totalkar: a gépjarmi olyan karosodasa, amelybél az elsédleges biztosité altal
fizetend6 kartéritésre valo jogosultsag keletkezik, és amelyet az elsédleges biztositd
Jotalkarként” rendez beleértve a, megsemmisiilést, illetve olyan karosodast,
amelynek eredményeként a gépjarmii eredeti allapotaba valé visszaallitisa nem
lenne gazdasagos, vagy miiszakilag nem kivitelezhetd), feltéve, hogy:

a gépjarml maradvanyai az elsédleges biztosité tulajdonaba keriinek,
vagy mas modon készpénzért értékesitésre keriilnek, vagy lizing vagy
mas szerz6dés Utjadn véglegesen kikerlinek az eredeti tulajdonos
tulajdonabol,
a Biztositott nem utasitotta el az elsédleges biztosité javitasra tett
ajanlatat, és;
az elsédleges biztositas alapjan a gépjarmi-roncsért fizetett kartéritésbol
levont 6sszeg nem haladja meg az elsédleges biztositd altal szamitott
piaci érték 61%-at.
Biztositasi Esemény, a Biztositas Targya
A Biztosito a jelen Feltételeknek megfeleléen a 10. cikkely szerinti kartéritést nydjtja
akkor,
ha bekévetkezik a Biztositasi Esemény, amelyet a gépjarml totalkaraként
hataroznak meg, amelyet az Alap Biztosité ezen az alapon térit meg.
A GFB GAP Biztositas olyan személy- vagy haszonjarmiivekre nyujt fedezetet,
amelyek el vannak latva a koziti kozlekedés rendjérél szolo 1/1975. sz. KPM-BM
kozés rendelet (KRESZ) elsé melléklete Il. szakasz d) és i) bekezdése szerinti
magyar hatésagi jellel, tovabba rendelkeznek forgalmi engedéllyel, és amelyekre
ugyanakkor fedezetet nyuijt az Alap Biztositas.
A Biztositd azokat a biztositasi eseményeket fedezi, amelyek a GFB GAP
Biztositasi Kotvény hatalya alatt kovetkeznek be. A GFB GAP Biztositas
tekintetében a Biztositasi Esemény napja ugyanaz a nap, amikor azaz esemény
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tortént, ami miatt az Alap Biztositas alapjan karigényt terjesztettek elé, még abban

az esetben is, ha ebben az idépontban nem lehet tudni, hogy a kar Totalkar lesz-e.

A gépjarmii lehet Uj vagy hasznalt, de nem lehet tobb mint 6 év a gépjarmii elsé

forgalomba helyezésének datuma és a GFB GAP Biztositas kockazatviselésének

kezdeti datuma kozott.

A GFB GAP Biztositas nem fedezi azokkal a gépjarmiivekkel kapcsolatos

kockazatokat:

a. amelynek az 6sszsllya meghaladja a 3500 kg-ot;

b. amelynek beszerzési ara meghaladja a 25 000 000 Ft-ot (AFA-val egy(itt)

c. amelyetaz alabbi célokra hasznalnak:

- a Biztositott altal harmadik félnek nyuijtott gépkocsi kélcsénzés (rent-a-car),
illetve az operativ lizing barmilyen formaja

- taxi szolgalat, iranytaxi, illetve utasok szallitasa térités ellenében;

- autdsiskola vagy gépjarmiivezetd oktatas;

- mentd, tlizoltd és rend6rségi gépjarmivek; megkllonboztetd jelzést
hasznalatara jogosult gépjarmiivek;

- gépjarmiikereskedék vagy szervizek altal bizomanyba atvett, viszonteladasi
célra vasarolt vagy ideiglenes birtokolt gépjarmiivek.

A Biztositas nem terjed ki a kdvetkezé gépjarmi markakra:

Aston Martin, Bentley, Bristol, Bugatti, Cosworth, De Tomaso, Dorchester, Ferrari,

Ginetta, Lamborghini, Lancia Thema, Maserati, Porsche, Rolls Royce, Mitsubishi

utian  keriltek Magyarorszagra vagy nem rendelkeznek magyarorszagi

lzemeltetéshez sziikséges engedéllyel, vagy nem szerepelnek az Eurotax

kézikdnyvben.

A Biztositas Teriileti Hatalya

A GFB GAP Biztositas teriileti hatdlya megegyezik az Alap Biztositasnak a

karesemény bekovetkezése napjan érvényes teriileti hatalyaval; igy a Biztosité a

10. cikkelyben meghatarozott kartéritést nyljtia az Alap Biztositd altal megtéritett

Biztositasi Eseménnyel kapcsolatban, ha ez

azesemény az Alap Biztositas terlileti hatalyan beliil bekbvetkezett totalkar.

A biztositasi szerzédés kezdete, vége és a biztositasi szerzédés id6tartama

A Biztositd kockazatviselése az ajanlat aldirasat kovetd nap O orajakor kezdddik,

feltéve, hogy a szerz6dés létrejott vagy utobb létrejon, és az els6é dijrészletet a

biztosité szamlajara befizették

A Biztositonak a dokumentumok beérkezésétdl szamitott 15 nap all rendelkezésére,

hogy a Szerz6d6/Biztositott altal tett biztositasi ajanlatot elbiralja. A biztosité 15

napon beliil az ajanlatot — ok megjelélés nélkiil — elutasithatja.

A biztositasi szerz6dés - ha a felek masként nem allapodnak meg - hatarozott
idétartamu. A tartamot a felek a szerz6désben (kdtvényen) rogzitik. A tartamon beliil
a biztositasi idészak 1 év. A tartam egy éves id6tartamu biztositasi idészakokra
oszlik.

A biztositasi idészak kezdete a dijfizetési idészak kezdete, amely id6pont egyben

minden évben a biztositas évforduldja is.

A Biztositd kockazatviselése és vele egyiitt a Szerzédével és a Biztositottal
fennall6 biztositasi jogviszony megsziinik az alabbi esetekben:

a. a GFB GAP Biztositasi Kotvényen jelzett hatarozott biztositasi idészak
lejartaval, az utols6 napon 24.00 érakor; amely nem lehet kés6bbi a gépjarmi
vasarlasanal a szamlan feltiintetett idéponttdl szamitott 60 hdnapnal.

b. Biztositas Esemény bekdvetkeztével, amelyre a Biztosité, a 10. szakasznak
megfeleléen kartéritést fizetett;

c. amikor a Biztositott biztositasi érdeke megsziinik, kiléndsen, ha a gépjarmi
tulajdonlasaban vagy a gépjarmlire kotott finanszirozasi, haszonbérleti szerz6dés
alapjan fennallé tartés birtoklasaban valtozas allt be, azon a napon amikor a
Biztositott tulajdonjoga vagy a tartds birtoklasra jogosité joga megszlinik;

d. A biztositasi szerzédést a felek - 30 naptari nap felmondasi idével - a biztositasi
évforduléra irasban felmondhatjak.

e. a Biztositott halalaval, a halal bekbvetkezése hénapjanak utolsé napjan 24.00
orakor, kivéve,
ha az 6rokos a 6.6 bekezdésben foglalt feltételek szerint sajat nevében folytatja a
biztositasi jogviszonyt;

f. a GFB GAP Biztositasi Kotvény koz6s megegyezéssel torténd
megszintetésekor, ha errdl
a Biztosit6 és a Szerz6dé irasban megegyeztek;

g. dij-nemfizetés esetén: ha a Szerz6d6 nem fizeti be az egyszeri dijat vagy az els¢
dijrészletet
az esedékesség napjatol szamitott 30 napon bellil, vagy a folytatélagos dijat az
esedékességtdl szamitott 60 napon belll (kivéve, ha a Biztosité engedélyezte a
halasztott fizetést, és a biztositasi dij megdfizetésére a dijfizetési halasztas
tartama alatt sor kerdilt). Ha a biztositas azért szlinik meg, mert a Szerz6dé nem
fizette meg az egyszeri dijat vagy els6é dijrészletet, a biztositdas a megkotés
napjara visszamendleges hatallyal sziinik meg. Ha a biztositas azért sziinik meg,
mert a Szerz6dé nem fizette meg a folytatélagos dijat, a biztositas megsziinik a
dij esedékessége napjatél szamitott 60 nap elteltével.

Az 5.5 bekezdések rendelkezéseinek figyelembevételével, sem a Szerz6d6 sem a
Biztosit6 nem mondhatja fel a szerzédést a GFB GAP Biztositasi Kotvényben
feltiintetett biztositasi id6tartam lejarta el6tt.

Ha a Biztositott meghal, a halal napjatél szamitott 15 napos idészakban a Biztositott
Orokosének jogaban all sajat nevében a Biztositott helyére 1épni és folytatni a GFB
GAP Biztositasi Kétvényt oly médon, hogy errél irdsban értesitik a Biztositét. Az
ilyen nyilatkozat érvényességét nem érinti, ha azt nem azaz 6rokés teszi, aki
esetleg megorokli a biztositas targyat képezé jarmiivet az 6rokhagyd rendelkezés
szerint.

Dijfizetés
A dij a Biztosité altal nydjtott fedezet ara, amelynek fizetésére a Szerz6dé
koteles.

A dij a teles GFB GAP Biztositasra vonatkozik, és — a Biztosité és a
Szerz6dé kozotti megallapodastol fiiggden — fizetheté egy 6sszegben vagy
idészakos részletekben (dijfizetési gyakorisag).
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Az GFB GAP Biztositas egy 6sszegti dija (vagy ha folyamatos dijfizetésben
allapodtak meg, az elsé dijrészlet) a biztositasi ajanlat alairdsanak napjan
esedékes; halasztott dijfizetés engedélyezése esetén a dij a fedezet
kezdetétdl szamitott 30 napon belil esedékes. A folytatolagos dij az altala
fedezett Biztositasi Id6szak els6 napjan esedékes.

Ha a Szerz6dé a dijat a Biztosité mas meghatalmazott képviseldjének
fizette,

a dijat megérkezettnek kell tekinteni akkor, amikor azt készpénzben
befizették, vagy amikor megérkezett Biztosité szamlajara.

A Biztosité a folytatélagos dijra annak a hénapnak a végéig jogosult,

amelyikben a kockazatviselése megsziint.
Ha a Szerz6dé altal fizetett dij hosszabb id6északot fed le, akkor azokban az
esetekben ha
a biztositasi szerzédés a jelen Feltételek 5.3. c-g bekezdései szerint
megsziinik, az eredeti dij

33%-anak megfeleld kezelési koltség levonasa utan a maradék dijat
idéaranyosan vissza kell tériteni, kivéve azt az esetet, ha a Biztositott
orokése a  jelen  Feltételek 5.6 bekezdése  szerint  belép
a szerz6désbe.

Ha a Biztosit6é kartéritést fizet olyan kareseménnyel kapcsolatban, amelyet

azutan jelentettek
be, hogy az GFB GAP Biztositasi Kétvény dij-nemfizetés miatt megsziint,
de ami a folytatélagos

dij fizetésére nyitva allé 60 napos idészak alatt kdvetkezett be, a Biztosité
jogosult a kartérités Osszegébe beszamitani (levonni) a Biztositasi
Idészakra jaro teljes kifizetetlen dijat.

Onrészesedés
A jelen Feltételek alapjan kotott GFB GAP Biztositasban nincs 6nrész.

Kizarasok, a Biztosité mentesiilése
Altalanos kizarasok
Haboru és terrorizmus kizaras
Jelen biztositas fedezetébd| kizart az alabbiak altal kdzvetleniil vagy
kdzvetetten okozott, azokbdl eredd, vagy azokkal kapcsolatosan keletkezé
barmilyen természetil veszteség, kar, kdltség vagy kiadas, tekintet nélkl
minden olyan egyéb okra vagy eseményre, amely a veszteség
bekévetkezéséhez ezekkel egyidejlileg vagy barmilyen egyéb sorrendben
hozzajarult;
|. haboru, megszallas, kiilfdldi ellenségek cselekedetei, ellenségeskedések
vagy haborus cselekmények (fiiggetlendl attdl, hogy hivatalosan hadat
Uzentek vagy sem), polgarhaboru, felkelés, forradalom, zendiilés, polgari
zavargas, beleértve ennek népfelkeléssé novekedését is, katonai vagy bitorld
hatalom; vagy
II. barmilyen terrorista cselekmény.
Jelen feltétel szempontjabdl terrorista cselekmény alatt azt a cselekményt
értjik, amely magaban foglalja, de nem korlatozédik barmely személy vagy
személyek csoportja(i) altal elkvetett eré vagy erészak és/ivagy azzal valé
fenyegetés alkalmazasara, cselekedjen az vagy azok 6nalléan vagy barmely
szervezet(ek) vagy kormany(ok) nevében vagy azzal kapcsolatban akar
politikai, vallasi, ideoldgiai vagy etnikai céllal vagy hasonlé okbol kifolydlag,
beleértve a kormanyra gyakorlandé befolyasolasanak és/vagy a nyilvanossag,
vagy a nyilvanossag valamely részének megfélemlitésének szandékat.
A jelen biztositds nem nyujt fedezetet azon barmely jellegii, kdzvetlen vagy
kozvetve bekdvetkezo veszteségre, karra, kltségre vagy kiadasra sem,
amely a fenti (1) és/vagy (2) pontban foglaltak ellenérzésébél, megel6zésébdl,
elfojtasabdl szarmazik vagy ilyen cselekményekkel kapcsolatba hozhatd.
Radioaktiv szennyezédés, vegyi, biologiai, biokémiai és elektromagnese
fegyverek illetve elektromagneses sugarzas altalanos kizarasa
Jelen feltétel szerint a biztositasi szerz6dés nem ny(ijt fedezetet olyan
veszteségre, karra, felelésségre vagy kiadasra, amit kdzvetlendl vagy
kozvetve az alabbiak okoztak, vagy amihez az alabbiak hozzajarultak, vagy
ami az alabbiakbdl ered:
barmilyen nuklearis fiitéanyagbdl, vagy barmilyen nuklearis hulladékbol vagy
nuklearis lizemanyag égésébdl szarmazo ionizalé sugarzas vagy ilyenbdl
eredd radioaktivitds okozta szennyezddés;
barmilyen nuklearis berendezés, reaktor vagy egyéb nuklearis szerkezet vagy
annak nuklearis alkotéelemének radioaktiv, mérgezd, robbanasveszélyes
vagy egyéb médon veszélyes vagy szennyezé tulajdonsagai;
barmilyen, atom- vagy nuklearis maghasadast és/vagy magflziét, vagy
egyéb, hasonlé reakcidt vagy radioaktiv erét vagy anyagot alkalmazo fegyver
vagy eszkdz;
barmilyen radioaktiv anyag radioaktiv, mérgezé, robbanasveszélyes vagy
egyéb moédon veszélyes vagy szennyezé tulajdonsagai. Az ebben az
alzaradékban szerepl6 kizaras nem terjed ki a nuklearis lizemanyagok kérébe
nem tartozé radioaktiv izotépokra, amikor az ilyen izotépokat kereskedelmi,
mez6gazdasagi, gydgyaszati, tudomanyos vagy egyéb hasonlé békés célbol
készitik, szallitjak, taroljak vagy hasznaljak.
barmilyen vegyi, biologiai, biokémiai vagy elektromagneses fegyver felelés
Orizete, legalis vagy illegalis hasznalata.
a) azolyan felelésségre, karigényre vagy perre, amely tényleges, allitélagos,
fenyegetéen kdzelgé vagy meglévé ,elektromagneses sugarzas”
kibocsatasabol, felszabaditasabol, kiszabadulasabél vagy generalasabdl
illetve elektromos vezetékekbdl, berendezésekbdl vagy barmely masfajta
olyan energiabol vagy elektromossagbél torténd ,elektromagneses
sugarzasnak” valo kitettségbdl ered, amely a levegében, az irben, a
légkorben, a talajban vagy a vizben ténylegesen vagy allitélagosan
kimutathato,
b) az adminisztrativ vagy szabalyozo eljarasok kéltségeire, ,elektromagneses
sugarzas” vagy ,elektromagneses sugarzasnak” valé kitettség
megsziintetésének vagy csokkentésének vagy meghatarozasanak
koltségeire,
azolyan kotelezettségekre, melyek kdrmegosztasbdl, valamint az
egyetemleges felel6sség alapjan fennallé megtéritési kotelezettségbdl
szarmaznak és a fenti a) és b) pontokbdl eredé személyi sériilés, anyagi kar
vagy koltség miatt kovetkeztek be.
c) az olyan felelésségre, karigényre vagy perre, amely barmely ellenérzésbdl,
utasitasbol, ajanlasbal, figyelmeztetésbdl vagy tanacsbol ered, amelyeket a
fenti a) és b) pontokkal kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.
Jelen hasznalatban az ,elektromagneses sugarzas” magaban foglalja a
magneses energiat, hullamokat, mezéket vagy eréket, amelyeket elektromos
toltés, aram, frekvencia, energia vagy eré gerjesztett, termelt, osztott szét,
tovabbitott vagy tartott fenn, ugyanakkor nem korlatozédik csak ezekre.
Mikroorganizmusok kizaras
Jelen feltétel alapjan a biztositasi szerzédés nem nyUijt fedezetet olyan
veszteségre, karra, karigényre, koltségre, kiadasra vagy egyéb dsszegre,
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amely kdzvetlenill vagy kdzvetve az alabbiakbol ered vagy az alabbiakkal
kapcsolatos:

penész, liszog, gomba, sporak és barmilyen egyéb tipusu, természetii vagy
Jellegti mikroorganizmus, magaban foglalva, de nem korlatozva semmilyen
olyan anyagra, alkotérészre, amelynek jelenléte ténylegesen vagy
esetlegesen veszélyezteti az emberi egészséget.

Azbeszt kizaras

Jelen feltétel alapjan a biztositasi szerz6dés nem nyUijt fedezetet olyan

veszteségre, karra, karigényre, koltségre, kiadasra vagy egyéb dsszegre,

amely kdzvetleniil vagy kdzvetve az alabbiakbol ered vagy az alabbiakkal
kapcsolatos:

- az azbeszt vagy azbeszt tartalmi anyagok kinyerésével,

feldolgozasaval, megmunkalasaval 6sszefiiggé karokra,

- azon azbeszt6zisbdl és/vagy kapcsolddd betegségeibdl eredd

személyi sériiléses karigényekre, amelyek kdzvetleniil vagy kozvetve az

alabbiakbol erednek vagy az alabbiakkal kapcsolatosak:

- azbeszt banyaszata, feldolgozasa, szallitasa, elosztasa,

kezelése és/vagy tarolasa;

- azbeszt termékek eléallitasa és/vagy azbeszt tartalmi

alapanyagok feldolgozasa, valamint valamennyi azbeszt szennyezédés

eltavolitasi, fertétlenitési, kezelési vagy ellendrzési

eljarasa.

A GFB GAP Biztositas nem fedezi a kdvetkezéket:

a. olyan Biztositasi Esemény alapjan igényelt kartéritést, ahol az Alap Biztositas
alapjan nem jar kartérités;

b. azt az 6sszeget, amit az Alap Biztosit6 levont a kartérités 6sszegébdl arra vald
hivatkozassal, hogy a Szerz6d6 vagy a Biztositott nem teljesitette szerzédéses
kotelezettségét;

c. azokat a koltségeket és vesztességeket, amelyeket mas biztositas fedez,
tovabba olyan kéltségeket, amelyeket mas forrasbél meg lehet térittetni, ideértve
kiilbndsen az AFA-t;

d. olyan felszereléseket, amelyek a gépjarmii megvételekor nem voltak beszerelve;

e. barmiféle kévetkezményi kart, ami a Biztositasi Esemény utan tortént,
fliggetlentil attol, hogy
az Alap Biztositas fedezi ezeket vagy sem;

f. autdversenyen vagy egyéb versengésben valé részvétel vagy erre vald
felkésziilés soran keletkezd karokat;

g. olyan karokat, amelyek akkor kdvetkeznek be, amikor a gépjarmivet bérbe
vették, nem ideértve
a haszonbérleti megallapodasokat, amikor a szerz6dés lejartakor a Biztositott a
jarmii tulajdonosava valik;

Mentesiilés

A Biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, illetve a Biztosito

helytallasi kotelezettsége nem all be, ha:

a. a Biztositott nem teljesiti kozlési és valtozas bejelentési
kotelezettségét, illetve nem teszi lehet6vé tartalmuk ellenérzését, és
emiatt lényeges korliimények kiderithetetlenekké valnak;

b. a Biztositott elmulasztja a biztositasi esemény jelen Feltételek
szerinti bejelentését, illetve a sziikséges felvildgositas megadasat és
emiatt lényeges koriiimények kiderithetetlenné valnak,

c. a Biztositott megsérti a kdzlésre és a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettségét és az elhallgatott, illetve be nem jelentett kérilmény
kdzrehat a biztositasi esemény bekdvetkezésében,

d. a kart jogellenesen a Biztositott vagy a Biztositottal kozos
haztartasban €16 hozzatartozdja, szandékosan vagy sulyosan
gondatlanul okozta, igy kiilondsen ha:

- a Gépjarmlivet alkoholos befolyasoltsag alatt vezették, de
minden esetben, ha a vezet6 véralkohol szintje a 0,8 ezreléket
meghaladja. Jelen feltételek alapjan a Biztosité megtagadhatja
a kartéritést, ha a gépjarmii vezetéje megtagadja az
alkoholszonda megfujasat, vagy nem veti ald magat
vérvizsgalatnak.

- a Gépjarmlivet kabitdszeres befolyasoltsag allapotaban
vezették,

- a hatdsag, illetve az igazsagligyi miiszaki szakérté
megallapitasa szerint a Gépjarmii a baleset idépontjaban
sulyosan elhanyagolt miiszaki allapotban volt és a karesemény
ennek a kovetkezménye,

- ha a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a Gépjarmiivet
vezetd egyén nem rendelkezett érvényes vezet6i engedéllyel,

e. a Biztositott nem tesz eleget karmegel6zési, illetve karenyhitési
kotelezettségének,
f. a karesemény vizsgalata alatt barmikor bebizonyosodik, hogy a

Biztositott a biztositott gépjarmiivet biztositas idétartama alatt
barmikor a 3.f pontban felsorolt célokra hasznalta.

Biztositasi szolgaltatas

A Biztosité a jelen Feltételek alapjan kifizeti a kiilénbozetet, ami a Biztositasi
Esemény i idején
a Biztositasi Osszeg és a karkori Piaci Erték kozott fennall, amit az Alap Biztosité
szamit és fizet
ki a Biztositottnak gy, hogy figyelembe veszi a gépjarmi értékcsokkenését, ami
tehat

a Biztositottnal Totalkar esetén, mint pénziigyi veszteség jelentkezik. A Biztositasi
Osszeg

és a karkori Piaci Erték kildnbozetének meghatarozasa soran a gépjarmi
szamlajan, egyéb bizonylatokon, az adasvételi szerz6désben vagy a finanszirozasi
megallapodasban feltlintetett pénziigyi
és biztositasi szolgaltatasok dijait és koltségeit, a 2.1.6. pont szerinti koltségeket,
tovabba a gépjarmii megvasarlasaval kapcsolatban nem allé koltségeket és dijakat
nem lehet figyelembe venni.

A 10.1 bekezdés szerinti kartéritts nem lehet nagyobb, mint az GFB GAP
Biztositasi Kétvényben rogzitett Biztositasi Osszeg és a Totéalkar (karesemény)
idején érvényben lévé EuroTax katalégus szerinti érvényes Piaci Erték kozotti
kilénbdzet.

A 10.1 bekezdés szerinti maximalis kartérités az GFB GAP Biztositas megkdtésekor
nem lehet nagyobb, mint 8 000 000 Ft.

Az Alap Biztositas valamint az GFB GAP Biztositas alapjan nyujtott 6sszesitett
kartérités valamint barmely olyan térités, amely a Gépjarml maradvanyainak
elszamolasabol keletkezett, semmilyen esetben sem haladhatjia meg a gépjarmi
Beszerzési Arat.
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Amennyiben egy kar vizsgalata soran megallapitast nyer az, hogy a Biztositasi
Osszeg a vasarlas idépontjaban meghaladta az Euro Tax érték 105 %-at, a Biztositd
fenntartia a jogat arra, hogy a szakértét kérjen fel arra, hogy megallapitsa a
gépjarmii GFB GAP szerz6dés megkotése kori valds vételarat és a biztositasi
Osszeget ez alapjan megvaltoztathatja.

Biztositasi esemény bejelentése és karigények benyujtasa
A Biztositasi Esemény bekovetkezése esetén a Biztositott késedelem nélkiil
koteles tajékoztatni
az illetékes hatésagot (ha ideiglenesen kiilf6ldon tartézkodik, akkor az adott allam
illetékes hatésagat), tovabba az Alap Biztositot, és telies és valésagos beszamolot
kell adnia
az esemény okarol valamint az esemény egyéb koriiményeirél, amire az Alap
Biztositonak a kar rendezéséhez szilksége van.
A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a Biztositott 5 (6t) napon beliil karigényt
nyujt be
a Biztositonak, amelyben ismerteti a részleteket, beleértve az okot valamint a
biztositasi esemény egyéb korilményeit, és egyittmikodik a Biztositéoval a
biztositasi esemény kivizsgalasaban.
Karigény bejelentésekor a biztositott koteles benyujtani a teliesen kitoltott
karbejelentd nyomtatvanyt és az abban el6irt vonatkozé dokumentaciot. A biztositd
a kévetkez6 dokumentumok kérheti be:
A gépjarmire vonatkozé adasvételi és/vagy tulajdonjogi és vagy pénzigyi
megallapodads, szamla, adasvételi szerz6dés, lizing/szublizing/bérleti
szerz6dés(ek), a gépjarml forgalmi engedélye (érvényes vagy korabbi),
iletve egyéb dokumentum, amely agépjarmi adasvételét és/vagy
tulajdonjogat bizonyitja.
Az Alap Biztositétél szarmazéd informaciok: az Alap Biztositasi szerzédés
masolata, az Alap Biztositasi karigénnyel kapcsolatos levelezés és telies
dokumentacié masolata.
A kéareseményre vonatkozé informaciok: teliesen kitoltdtt karbejelentd
nyomtatvany, rendérségi jelentések, baleseti jelentések, a gépjarmii fotoi,
értékbecslés és/vagy a sziikséges javitas felmérése.
A gépjarmii maradvanyainak felhasznalasara vonatkozé informacio:
adasvétel bizonyitékaul szolgalé dokumentacio, forgalombél valé kivonas, a
gépjarmirél  valé lemondas vagy roncstelepen valé elhelyezés
dokumentumai.
A Biztositott és/vagy a balesetben érintett személyek személyazonossagara
vonatkoz6 informaciok, vezetdi engedélyek masolata.
A Biztositott kdzjegyzé el6tt tett nyilatkozata is szilkkséges lehet abban az
esetben, ha a karigény kérllményeit a benyljtott dokumentumok nem
bizonyitjak kielégitéen.
A kartérités kifizetése
A Biztosit6 altal a 10.1 bekezdés szerint fizetend6 kartérités a 15. napon valik

esedékessé attol
a naptél szamitva, amikor a Biztosité az sszes dokumentumot megkapta, amit a
Biztosito kért

a biztositasi esemény vizsgalata soran, és amelyekre sziikség van a Biztosité
fizetési kotelezettségének megallapitasahoz; illetve — ha ez egy késébbi idépontban
torténik meg — 15 napon belll azt kdvetden, hogy a Biztosité megkapta a
karkifizetés igazolasat az Alap Biztositotol.

A Szerz6dé/Biztositott valtozas bejelentési, karmegel6zési és karenyhitési
Kotelezettsége

A GFB GAP Biztositasi ajanlat kitdltése soran a Szerzé6dé koteles az Biztosito
szamara feltarni minden lényeges korlilményt, amit a kockazattal kapcsolatban
ismert vagy ismernie kellett.

A karesemény bekovetkezésekor a Biztositott koteles eljuttatni egy nyilatkozatot
a Biztositéhoz, amelyben kozli, hogy az GFB GAP Biztositas iddszaka alatt olyan
Alap Biztositas fedezete alatt allt, ami megfelel a jelen Feltételekben foglalt
kovetelményeknek.

. A Szerzéddé koteles azonnal, de legkésébb 5 munkanapon beliil irasban a

Biztositénak bejelenteni barmiféle valtozast, ami az Ajanlatban kézolt adatokban és
feltételekben bekdvetkezett.
A Biztositott koteles minden intézkedést megtenni a karok megelézése és
enyhitése érdekében, tovabba koteles betartani a Biztosité utasitasait. A Biztosito
jogosult arra, hogy sajat maga vagy megbizottja Utjan ellenérizze, hogy a Biztositott
végrehajtotta-e a kar megel6zésére szolgald intézkedéseket.
Eléviilés
bekdvetkezése utan két évvel eléviilnek.
Adatkezelés, adatvédelem és a biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok
Személyes adatok kezelése:

A Biztosito6 a biztositott (a szerz6d6) személyes adatai (beleértve a
kulénleges adatot is) az orszagbol - az adathordozotél vagy az adatatvitel
modjatol fuggetleniil - harmadik orszagban lévé adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo6 részére csak akkor tovabbithatd, ha ahhoz a biztositott (a
szerz6dd) hozzajarul, ha azt torvény lehetévé teszi, vagy ha arrél nemzetkozi
szerz6dés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga - az Eurépai
Unié altal meghatarozott - megfelel6 védelmet biztosit az atadott adatok
kezelése soran.

Az Eurdpai Unio tagallamaiba iranyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni,
mintha a Magyar Koztarsasag tertletén bellili adattovabbitasra kerliine sor.

A biztositott (szerz6d6) személyes adatainak kezelésérél tajékoztatast kérhet,
kérheti ezen adatok helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével — azok térlését is. A Biztositd, mint adatkezeld, a
biztositott kérésére tajékoztatast kdteles adni a biztositott (szerz6d6) részére
az altala kezelt adatokrdl és -a - térvényben meghatarozott kérben- az
adatkezelés korilményeirdl.

Titoktartas

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak nem minésiilé -, a biztosits, a
biztositaskdzvetité, a biztositasi szaktanacsadé rendelkezésére all6 adat,
amely a biztositd, a biztositaskozvetité, a biztositasi szaktanacsadé egyes
lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriiményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotétt szerz6déseire
vonatkozik.

Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefiliggé adatokat a biztositd a 155. § (1)
bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészségiigyi és a hozzajuk

kapcsolodé személyes adatok kezelésérél sz6l6 1997. évi XLVII. torvény
rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado ligyfeleinek
azon Uzleti titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel,
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiiggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbol
szarmazo kodvetelések megitéléséhez szilkséges, vagy az e térvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltdl eltéré célbdl végzett adatkezelést a
biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd csak az ligyfél
elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az
lgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha torvény masként
nem rendelkezik - titoktartasi kdtelezettség terheli a biztositd, a fliggetlen
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadé tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado tigyfele
vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltathato biztositasi titokkort
pontosan megjeldive, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:
a) a feladatkérében eljaré Fellgyelettel,
b) a folyamatban 1évé blintetéeljaras keretében eljaré nyomozd
hatésaggal és lgyészséggel,

c) biintetétigyben, polgari tigyben, valamint csédeljaras, illetve a
felszamolasi eljaras tgyében eljaré birésaggal, tovabba a végrehajtasi
tgyben eljaré 6nallo birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyzével,

e) a Bit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az
adoéhatésaggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

9) a biztositoval, a biztositaskdzvetitdvel, a szaktanacsadoval, a

harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskozvetité vagy
szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkérében eljaré
Gazdasagi Versenyhivatallal,
h) a feladatkérében eljaré gyamhatésaggal,
i) az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal,
j a kiiloén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdz6k alkalmazasara, titkos informacié gy(ijtésére
felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositoval, valamint k6zés kockazatvallalas
(egyuttblztOS|tas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

az e térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott
adatokteklnteteben a kétvénynyilvantartast vezeté Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra kerdiil6 biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
szikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel,
az Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a
karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkkséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott

kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskdzvetitével, szaktanacsadéval szemben,

q)a feladatkdrében eljaré orszaggydilési biztossal,

r)a kartorténetre vonatkozé adatra és a bonus-malus besorolasra nézve a
109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositéval szemben,
ha aza)—j), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy k), I), m), p) és q) pontban megjel6lt szerv vagy
személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat
koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minésil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn abban az
esetben, ha a magyar biiniildéz6 szerv, illetéleg az Orszagos Rend6r-
fékapitanysag — a pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6ld
2003. évi XV. torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva, vagy
nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kiilféldi blintldézé szerv, illetéleg
kulféldi Pénziigyi Informaciés Egység irasbeli megkeresése teljesitése
céljabol — irdsban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositétol,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilf6ldi adatkéro altal alairt
titoktartasi zaradékot.”

ABIt.157 § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adéiigyben, az adéhatésag
felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbd! eredé adokételezettség ala
esé kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kdtelezettség
terheli.

A biztosito, a biztositaskdzvetité és a biztositasi szaktanacsado a Bit. 157§
(1) és (5) bekezdésekben, a Bit. 156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és a Bit. 159. §-
ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes
adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kiviil a (1)
bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.



A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozo 17.
hatésag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is
koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdil fel arra, hogy a
biztositasi Ugylet

a) kabitdszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal, 18.
c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosas blincselekményével van 6sszefliggésben.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozo
hatésagot a "halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kilon
jogszabalyban eldirt igyészi jovahagyast nélkiiloz6 megkeresésére is kdteles
tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefiiggd, biztositasi titoknak
mindsiilé adatokrodl.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik orszagbeli
biztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
(harmadik orszagbeli adatkezeld) torténé adattovabbitas abban az esetben,
ha a biztosité ligyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik
orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljeslilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket
kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél az egyes ligyfelek
személye vagy (zleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja)
szerinti fellgyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar feliigyeleti hatésag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a
Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mingsiilé adatok
atadasa.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154. § ald es6 adatok vagy
az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak minésiilé adatok
tovabbitasa esetén 20 év elteltével toréini kell.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit. 157. § (1) bekezdés
b), f) és j) pontjai, illetve a Bit. 157. § (5) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado a személyes
adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerzédés létrej6ttének meghitsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado koteles
tordIni minden olyan, tigyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem jott
szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
térvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok
kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett
jogosult is, gyakorolhatja.

Biztosito, biztositaskdzvetitdi és szaktanacsadoi vallalkozas jogutéd nélkiili
megsziinése esetén a biztositd, biztositaskdzvetitdi és szaktanacsadoi
vallalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezését6l szamitott
60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd.

Nem lehet (izleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az
informaciot a kézérdeki adatok nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozo, kiilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén.

Ugyfélpanaszokkal foglalkozé szervezetek

Tarsasagunk térekszk arra, hogy Ugyfeleinket a leheté legjobban kiszolgalja,
ennek ellenére egy szerz6déses jogviszony soran - Ohatatlanul - a
szerz6déses partnerek eltér értelmezésébdl fakadoan vitdk merilhetnek fel.
Oszintén reméljik, hogy erre nem keriil sor, de ha mégis, akkor az
alabbiakban részletezett ligyfélbarat eljaras all az On rendelkezésére.

A Biztositd szolgaltatasaval 6sszefiiggé panasszal a QBE Insurance (Europe)
Limited Magyarorszagi Fioktelepének vezetSjéhez lehet fordulni (1143
Budapest, Stefania ut 51., telefonszam: (06 -1) 460-1400). Panasz esetén a
Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt.
39.), a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz (1088 Budapest, Jozsef krt.6.),
valamint a helyi Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett mikodé Békéltetd
Testiletekhez is lehet fordulni.

A Biztosito és a Szerz6d6, a Biztositott, a Kedvezményezett, vagy a Karosult
(a tovabbiakban: Ugyfél) kozdtt keletkezd esetleges vitas gy egyezségen
alapuld rendezésének megkisériése végett, az Ugyfél a lakohelye szerinti
Békéltetd Testiletnél is eljarast kezdeményezhet. A Békélteté Testilet a
terileti gazdasagi kamarak mellett miikod6 fliggetlen testiilet, melynek
eljarasat az Ugyfél akkor kezdeményezheti, ha azt megelézéen a Biztositéval
kozvetlenll megkisérelte a panaszlgy rendezését. A Békéltetd Testllet
hatarozata nem érinti az Ugyfél jogat arra, hogy igényét birésagi eljaras
keretében érvényesitse.

17.1.

18.1.

Jogszabalyi hattér
A jelen feltételekben, illetve a szerzédésben nem érintett kérdésekben a Ptk.
és a mindenkori hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadéak.

A biztosit6 adatai

QBE Insurance (Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London
EC3M3 BD Egyesiilt Kiralysag, nyilvantarté cégbirésag neve: Companies
House, cégjegyzékszama: 01761561), amely a Magyar Koztarsasag terliletén
biztositasi tevékenységét a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepén (1143 Budapest, Stefania ut 51., cégjegyzékszama: Févarosi
Birésag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000514; telefonszama: (06 -1) 460-1400,
levelezési cime: 1143 Budapest, Stefania ut 51.) keresztil fejti ki. A Biztositd
tevékenységét a Pénziigyi Szolgaltatdsok Fellgyelete (Financial Services
Authority, 25 THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14
5HS) tevékenységi engedélyével folytatja



