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I. ALTALANOS FELTETELEK

1. A QBE ATLASZ Biztosité zrt. (tovabbiakban: Biztositd) jelen biztositasi szerz6dés alapjan arra
véllal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében, a szerz8désben felsorolt, kiilfoldon
felmeriilt kiresemények kapcsan az aldbbi segitségnyujtasi és biztositasi szolgaltatdsokat nyujtja:

- Egészségligyi segitségnyujtds és biztositas
- Utazasi segitségnyujtas és biztositas

- Balesetbiztositas

- Jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas

- Személyi feleldsségbiztositas

- Kiegészitd sportbiztositas

- Poggydaszbiztositis

2. Hogyan jon létre a biztositasi szerzodés?

A Szerz8d6 meghatdrozott szamu keretnapokra Csoportos Segitségnyujtdsi és Biztositdsi csomagot
vasédrol meg.

A Biztosité a Szerz6d6 részére egy "Csoportos Segitségnytijtds és Biztositds " kotvényt 4llit ki, és
ezzel egyidejlileg meghatdrozott darabszamu plasztikkértyat a Szerz8d6 rendelkezésére bocsit.

3. Mikor lép életbe és meddig hatalyos a biztositas?

A biztositds az azt kdvetd napon 1ép hatdlyba, amikor a Szerz6do6 az elsd dijat a Biztosité szamléjdra
vagy pénztaraba befizeti, de a felek megallapodhatnak az ettdl eltérd hatdlybalépésben.

A Biztosité kockazatviselése a szerzOdésben maghatdrozott keretnapokra all fenn. Az egyes
Biztositottakra vonatkozdéan a Biztositd kockazatviselése a Szerz6dd 4ltal - az 5. pontban
meghatdrozott médon - megadott kinttartézkodas idétartamdra szol.

A keretnapok a Biztositottak 1étszamatol fiiggetleniil, tobbszori kiutazds alkalméval, a kockdzatviselés
kezdetét kovetd év december 31-ig hasznalhaté fel.

A Szerz6d6 a keretnapok felhasznaldsat kovetden jogosult tovabbi keretnapok megvdsarldsara.

A Biztosité a Szerz8ddt a keretnapok 75%-os felhasznalasarol tdjékoztatja. Amennyiben a Szerz6dd
tovéabbi keretnapokat nem véasarol, ugy a szerzodés a keretnapok felhasznéldsival egyidejiileg, vagy a
kockézatviselés kezdetét kovetd év december 31-vel megszlnik, s a Szerz6dé 2 munkanapon beliil a
plasztikkartydkat a Biztosito részére koteles visszajuttatni.

A plasztikkdrtydk vissza nem juttatdsa miatt a Biztositondl esetlegesen felmeriild koltségekért,
karokért a felel0sség a Szerzddot terheli.

4. Ki a Szerzodo ?



Szerz8d6 az a személy, aki a Biztositott(ak) javdra a biztositdsi szerz8dést megkéti és a dijat
megfizeti.

5. Ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet biztositott az a kiilfoldi allampolgar, akinek nincs magyar hatésag altal kiallitott
okmanya és az allandé lakéhelye szerinti orszagba szandékozik utazni.

Amennyiben a szerzddés e kikotései ellenére a felsoroltak valamelyikének javiara megkdtik a
biztositast, az érvénytelen, és a biztositds dija visszajar.

6. Ki/k a Kedvezményezett/ek ?

Kedvezményezettnek mindsiilnek az(ok) a személy(ek), aki(ke)t a Szerz6dd a Biztositott {rasbeli
hozzajaruldsaval megjelol, és a szerz0dés szerint ebben a mindségben - a 10. pontban foglaltak szerint
- a Biztositd szolgaltatdsira jogosult.

A Kedvezményezett személye a biztositds tartama alatt a Szerz6dd és a Biztositott Biztositéhoz
intézett, egybehangzd {rasbeli nyilatkozatdval barmikor megvaltoztathat6.

7. Mi a biztositas teriileti hatalya?
A biztositds Magyarorszag kivételével a vilag 6sszes orszdgara érvényes
8. Mi a biztositas tobbszori megkotésének korlatozasa?

Biztositds azonos idore csak egyszer kothetd. Amennyiben a Biztositott e kikotés ellenére mégis tobb
biztositdssal rendelkezik, tigy a Biztositd csak egy, a Biztositott szimara kedvezObb szerz6dés alapjin
térit, és ezzel egyiddben, a Biztositondl esetlegesen kotétt ugyanilyen vagy mds feltételd baleset-,
betegség-, poggyaszbiztositas dijat visszafizeti.

9. Hogyan torténik a biztositasi dij meghatarozasa?

A biztosits dija az alapdijnak, a fizikai munkavégzok pétdijanak a végosszege.
Az alapdij az aldbbi idétartamok meghatdrozdsaval keriil kiszamitésra :

1 — 100 nap kozotti kinttart6zkodasi idétartamra 100 napos dij,
101. naptdl, napi dij.

Fizikai munkavégzés céljabol kiilfoldre utazéknak +100 Ft/nap szamitando fel pétdijként.
10. Ki jogosult a szolgaltatasokra?

Amennyiben a Szerz6do és a Biztositott a szerz6dés megkotése eldtt masképpen nem rendelkezik, a
biztositasi szerzddésben foglalt és a Biztositottat még életében megilletd balesetbiztositasi sszegeket,
valamint a poggyaszbiztositdsi kdrokat a Biztosit6 a Biztositott részére tériti.

Amennyiben a Szerz6d6 a 6. pontban foglaltak szerint nem jelol Kedvezményezettet, a Biztositott
baleseti haldla esetén nyudjtandé balesetbiztositdsi 0sszegre a Biztositott 6rokdse(i) jogosult(ak).

A baleseti és poggyaszkartérités Kkifizetése kizardlag forint fizetéeszkdzben a mindenkori
devizajogszabdlyok figyelembevételével torténik.



Egyéb szolgaltatdsokat a Biztositd a Biztositott vagy a 22.,23.,24.,25.,26.,27., pontban meghatarozott
személyek részére nydjt.

11. Mely esetekben mentesiil a Biztosito a szolgaltatasok Kkifizetése alol?

A Biztosité mentesiil a karok kifizetése alol:

- haa Szerz6dd elmulasztja a Biztositottak adatainak eldzetes irdsban tortént leadasat,

- ha a Biztositott fizikai munkavégzés céljabol utazott kiilfoldre és a Szerz6d6 nem fizetett pdtdijat,

- ha a Biztositott a biztositds érvénybelépésekor mar nem tartézkodott Magyarorszagon,

- a Biztositott és a Szerz6do a kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget és a
biztositdsi esemény ezen elhallgatott, vagy be nem jelentett koriilménnyel ok okozati
Osszefiiggésben kovetkezett be,

- akart jogellenesen, szdindékosan vagy silyosan gondatlanul a Biztositott, illetdleg a szerz6d6 fél,
illetdleg a veliik kdzos haztartdsban €16 hozzatartozéjuk vagy a kedvezményezett okozta, illetdleg
karmegel6zési és karenyhitési kitelezettségét megszegte,

- kiilfoldi allampolgér, aki nem rendelkezik Magyarorszdgon allandé lakhellyel, TB-kartyaval,
addészdmmal és az dllando lakhelye szerinti orszdgba utazik,

- ha a Biztositott elmulasztja a biztositdsi esemény eléirdsoknak megfeleld bejelentését, és emiatt
Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

12. Melyek a biztositasboél kizart kockazatok?
A biztositasbdl kizarasra keriilnek:

- afelmeriilt nem vagyoni karok,

- veszélyes sportok (kiilonos tekintettel az auté- motorsport versenyeken -ideértve a teszttirakat és
a rallyversenyeket is-, szikla- és hegymadszas, barlangdszat, mélytengeri buvarkodas) gyakorldsa és
az ezekkel kapcsolatos edzéseken val6 részvétel sordn bekdvetkezett események,

- akozlekedési tarsasag utazasi feltételeinek megszegésébol bekovetkezett események,

- a Biztositd nem felel az altala vagy a Partnere dltal felkért szolgaltaté &ltal okozott orvosi
mithibakbdl eredd feleldsségi karokért.

A kockazatviselés kore nem terjed ki tovabba :

- mas biztositassal mar fedezetbe vont karokra,

- a hasadé anyagok robbandsdbdl, a nukledris reakcidbdl, radioaktiv sugdrzdsbol, tovabba ionizalé és
1ézersugéarzasbol eredd karokra,

- az olyan feleldsségre, karigényre vagy perre, amely tényleges, allitélagos, fenyegetden kozelgd vagy meglévd
welektromdgneses sugdrzds” kibocsatasabol, felszabaditdsdbdl, kiszabaduldsdbdl vagy generdldsdabdl illetve
elektromos vezetékekbdl, berendezésekbdl vagy barmely mdsfajta olyan energidbdl vagy elektromossagbol
torténd ,.elektromdgneses sugdrzdsnak™ vald kitettségbdl ered, amely a levegdben, az trben, a 1égkorben, a
talajban vagy a vizben ténylegesen vagy allit6lagosan kimutathat6,

- az adminisztrativ vagy szabdlyoz6 eljardsok koltségeire, ,.elektromdgneses sugdrzds” vagy ,.elektromdgneses
sugarzasnak” valo kitettség megsziintetésének vagy csokkentésének vagy meghatarozasanak koltségeire,

- azbeszt6zisbdl szarmazoé karokra, illetve azbeszt vagy azbeszt tartalmi anyagok kinyerésével, feldolgozasaval,
megmunkalasaval 6sszefiiggd karokat,

- penész, iiszog, gomba, spérdk és barmilyen egyéb tipusd, vagy hasonld természetii, illetve jellegli
mikroorganizmus 4ltal okozott, ezekkel Osszefiiggd karok. ideértve minden olyan anyagot, amelynek jelenléte
ténylegesen vagy esetlegesen veszélyezteti az emberi egészséget.



- az olyan kotelezettségekre, melyek karmegosztdsbol, valamint az egyetemleges felel6sség alapjin
fenndllé megtéritési kotelezettségbdl szarmaznak és személyi sériilés, anyagi kar vagy koltség miatt kovetkeztek
be.

- az olyan felelGsségre, karigényre vagy perre, amely barmely ellenérzésbol, utasitasbdl, ajanlasbol,
figyelmeztetésbdl vagy tanacsbdl ered, amelyeket a fentiekkel kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

Jelen biztositasi-szerzédés—értelmében- az ,.elektromagneses sugarzas” magdban foglalja a magneses energiat,
hullamokat, mezdket vagy erdket, amelyeket elektromos toltés, dram, frekvencia, energia vagy erd gerjesztett,
termelt, osztott szét, tovabbitott vagy tartott fenn, ugyanakkor nem korlatozédik csak ezekre.

Jelen biztositdsi szerzédés szovegezésében, feltételeiben foglalt barmely ezzel ellenkezd értelmi
rendelkezéssel szemben, jelen biztositds fedezetébdl kizartak az aldbbiak altal kozvetleniil vagy kozvetetten
okozott, azokbdl eredd, vagy azokkal kapcsolatosan keletkezd veszteségek, karok, illetve barmilyen jellegl
koltségek és kiadadsok, tekintet nélkiil arra, hogy azok el6forduldsdhoz vagy a veszteség barmilyen egyéb
folyamatdhoz barmely egyéb ok vagy esemény, akar ezzel egyidejiileg hozzajarul-e:

- habort, megszallas, kiilfoldi ellenségek cselekedetei, ellenségeskedések vagy hdbords cselekmények
(fiiggetlentiil attdl, hogy hivatalosan hadat tizentek vagy sem), polgarhaboru, felkelés, forradalom, lazadds, polgari
zavargds, beleértve ennek felkeléssé novekedését is, katonai vagy bitorl6 hatalom; vagy bioldgiai vagy vegyi
fertdzés rakétak, bombdk, granatok, robbanéanyagok.

Jelen biztositési szerz6dés értelmében terrorista cselekmény alatt azt a cselekményt értjiik, amely magaban
foglalja, de nem korlatozdédik barmely személy vagy személyek csoportja dltal elkdvetett eré vagy erdszak
és/vagy azzal val6 fenyegetés alkalmazdsara, cselekedjen az vagy azok ondlléan vagy barmely szervezet vagy
kormany nevében vagy azzal kapcsolatban akar politikai, valldsi, ideoldgiai vagy etnikai céllal vagy okbol
kifolyélag, beleértve a kormanyra gyakorlandé befolydsolast és/vagy a nyilvanossag, vagy a nyilvanossig
valamely részének megfélemlitését. Kivéve a terrorcselekményekkel kapcsolatos siirgdsségi baleseti ellatast, ha
az adott célorszag a biztositasi idészak kezdetén nem szerepel a Magyar Koztarsasag Kiiliigyminisztériuma
honlapjanak listdjan, amely tartalmazza a kiutazds szempontjabdl nem javasolt orszagokat (lasd:
www.kulugyminiszterium.hu-konzuli informacidk ).

Jelen biztositdsi szerz6dés nem nyujt fedezetet azon barmely jellegli, kozvetlen és kdvetkezményi karokra,
veszteségekre, koltségekre vagy kiaddsokra sem, melyeket az ellenérzési, megel6zési cselekmények okoztak,
ilyen cselekményekbdl szarmaznak vagy ilyen cselekményekkel kapcsolatba hozhaték. Amennyiben a Biztosité
szerint, valamely kdaresemény, veszteség, koltség vagy kiadds, jelen kizards értelmében nem fedezett, akkor ennek
ellenkezdjének bizonyitdsa a Biztositottat terheli.

Kizart minden olyan kar vagy karokozas, melynek oka kdzvetve vagy kozvetleniil az informatikai rendszerekben,
szamitégépekben, integralt dramkorokben, elektromos vagy elektronikus vezérlésii gépekben keletkezé barmely
jellegli hatranyos adatvesztés, szoftvereknek vagy szdmitégépes programoknak az eredeti felépitésének torlése,
elromldsa vagy eltorzuldsa miatt bekovetkezett hatrdnyos megvéltozds. Jelen kizards hatdlya ald tartoznak a
szamitégépes virusok dltal okozott valamint a szamitégépes rendszerek datum felismerési hibdjabdl eredd karok,
illetve ezek kovetkezményi karai is.

13. Mi a Biztositott feladata karesemény bekovetkezésekor?
A Biztositott feladatai:

- a kareseményével kapcsolatban felmeriilt minden tényrdl, adatrdl a lehetd legrovidebb idén beliil (pl.
a budapesti non-stop telefonszdmon: 460-1500) a Biztositot vagy Partnerét tdjékoztassa,



- a kart a lehetdségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse és ennek sordn a Biztositd ttmutatdsat
kovesse,

- karigényét - a szerz6désben szabalyozott bejelentési kotelezettségének is eleget téve - a hazaérkezést
kovetd 15 napon beliil bejelentse,

- a Biztosité szdmdra minden olyan vizsgdlatot engedélyezzen, melyek a kdresemény okaira, a kar
mértékére €s a kartérités nagysdgara vonatkoznak.

14. Mikor esedékes a karkifizetés?

A Biztositd a jogosult részére fizetendd kartéritést a biztositdsi szerzédésben meghatarozott
Osszeghatdroknak megfeleléen a karrendezéshez sziikséges Osszes dokumentum (az utolsé
dokumentum) beérkezését kovetéen 15 napon beliil tériti meg. Amennyiben a Biztosité a kart
megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felelds
személlyel szemben, kivéve, ha ez a Biztositottal koz6s haztartdsban €16 hozzatartozo.

Jelen biztositasi szerzddés alapjan a maganszemélyeknek teljesitett kifizetésekre a mindenkor hatilyos
személyi jovedelemadordl sz6l6 torvény (jelenleg hatdlyos 1995. évi CXVILtorvény) rendelkezései az
irdnyadoak.

;;;;;

A jelen szabdlyzatbdl eredd igények, a biztositdsi esemény bekovetkezésétdl szamitott 2 év alatt
éviilnek el.

16. Titoktartasi kotelezettség

Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nem mindsiilé —, a biztositd, a biztositas-kozvetitd, a
biztositdsi szaktandcsadé rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztositd, a biztositdskozvetitd, a
biztositasi szaktandcsado egyes ligyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazddlkodasara vagy a biztositdval kotott szerzodéseire vonatkozik.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozds nélkiill — ha térvény mésként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzéjutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd ligyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjelolve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,
b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositési titok megtartdsdnak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkorében eljaré Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év0 biintetdeljaras keretében eljaré nyomozé hatésdggal és ligyészséggel,

c) biintetdiigyben, polgéari iigyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszdmolasi eljards iigyében eljard
birésdggal tovabba a végrehajtasi tigyben eljard onall6 birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzdvel,

e) a torvényben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,



g) a biztositdéval, a biztositiskdzvetitdvel, a szaktandcsaddval, a harmadik orszdgbeli biztositd,
fiiggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktandcsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositdskozvetitdi, szaktandcsaddi tevékeny-séggel
kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésdggal,

i) az egészségligyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi
hatésaggal,

j) a kiillon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkozok
alkalmazdsdra, titkos informéci6 gytijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint k6zos kockazatvallalds (egyiittbiztositas) esetén a kockazatvallald
biztositokkal,

1) az e torvényben szabdlyozott adattovdbbitisok sordn 4dtadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartdst vezetd Hivatallal,

m) az dllomany atruhazds keretében 4taddsra keriild biztositdsi szerzodési dllomany tekintetében az
atvevo biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a
Kartalanitasi Szamlat kezeld szervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a
karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabdlyok 4ltal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszdgbeli biztosit6
székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott kvetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszdgbeli biztositoval, biztositaskozvetitovel,
szaktandcsaddval szemben, ha az a)-p) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az iigyfél nevét vagy a biztositdsi szerz0dés megjelolését, a kért
adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjit. A cél és a jogalap igazoldsdnak mindsiil az adat
megismerésére jogositd jogszabdlyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositdé a nyomozdé hatdsdg, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgélat részére akkor is koteles
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) kabitdszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosds biincselekményével

van Osszefiiggésben.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszdgbeli biztositéhoz vagy
harmadik orszdgbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszdgbeli adatkezeld) torténd
adattovabbitds abban az esetben, ha a biztositd iigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzdjarult, és a
harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezeld székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabdlyok 4ltal tdmasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal.

Személyes adatok kezelésére vonatkozé tudnivalok

A Biztosit6 a biztositott (a szerz6dd) személyes adatai (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbdl -
az adathordoz6tdl vagy az adatatvitel modjatdl fiiggetleniil - harmadik orszagban 1€v6 adatkezeld vagy



adatfeldolgoz6 részére csak akkor tovabbithatd, ha ahhoz a biztositott (a szerz6dd) hozzdjarul, ha azt
torvény lehetdvé teszi, vagy ha arrél nemzetkozi szerzddés rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik
orszag joga - az Eurdpai Unié 4ltal meghatdrozott - megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok
kezelése soran.

Az Eurépai Unié tagidllamaiba irdnyulé adattovabbitidst dgy kell tekinteni, mintha a Magyar
Koztarsasag teriiletén beliili adattovabbitdsra keriilne sor.

A biztositott (szerz6dd) személyes adatainak kezelésérdl tdjékoztatdst kérhet, kérheti ezen adatok
helyesbitését, illetve - a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését is. A
Biztositd, mint adatkezeld, a biztositott kérésére tdjékoztatdst koteles adni a biztositott (szerz6do)
részére az 4ltala kezelt adatokrél és -a torvényben meghatdrozott korben- az adatkezelés
koriilményeirdl.

17. A fogyasztéi panaszokkal foglalkozé szerv

A tarsasdg panaszokkal foglalkozé szervezeti egysége: QBE ATLASZ Biztosit6 Zrt. (1143 Budapest,
Stefania ut 51.)

A tarsasag tevékenységével kapcsolatosan felmeriild, esetleges panaszok esetén tovabbi
panaszférumok:

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina kortt 39.),

— Fogyasztovédelmi Fofeliigyelség (1088 Budapest, Jézsef krt. 6.),

— a biztositott (szerz6dd, karosult, kedvezményezett, engedményes stb.) lakéhelye, illetve
tartézkodasi helye szerint illetékes gazdasdgi kamara mellett miikodd békéltetd testiilet, illetdleg a
Fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény 28. § (2) bekezdése alapjan eljarast
kezdeményez6 szervezet székhelye szerint illetékes gazdasagi kamara mellett mikodo békéltetd
testiilet,

— Pesti Kozponti Keriileti Birdsdg (1051 Budapest, Marké u. 25.) illetve Févarosi Birésag (1051
Budapest, Marké u. 27.) (lasd 18. pont).

18. Jelen szerzédésben nem targyalt kérdésekben a PTK. rendelkezései iranyadoak. A szerzédo
felek a biztositasi szerz6désbél szarmazoé jogvitak eldontésére perértéktdl fiiggoen a Pesti
Kozponti Keriileti Birdsag, illetve a Fovarosi Birosag kizardlagos illetékességét kotik ki.

Jelen szerz6désre a mindenkor hatdlyos, magyar jogszabdlyok az irdnyaddak.

19. Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A Biztositott a szerzddéskotéskor koteles a biztositds elvéllaldsa szempontjdbol minden olyan
koriilményt a biztositoval k6zolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.

A Felek megallapodhatnak, hogy a biztositott és a szerz6dd fél a szerz6désben meghatdrozott 1ényeges
koriilmények véltozasat megfeleld hataridon beliil koteles legyen a biztositonak {rdsban bejelenteni.

Ha a biztositdsi szerz0dést nem a biztositott, hanem az 6 javara a harmadik személy koti, a biztositasi
esemény bekovetkeztéig illetve a biztositott belépéséig a dijfizetési kotelezettség a szerzddd felet

terheli, a jognyilatkozatokat hozz4 kell intézni és 6 koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére.

A kozlésre, illetdleg a valtozds bejelentésre irdnyuld kotelezettség egyarant terheli a szerzddo felet és



a biztositottat, egyikilkk sem védekezhet olyan koriillmény vagy véltozds nem tuddsdval, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kdzolni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és a
kozlésre, illetdleg bejelentésre koteles lett volna.



II. EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
20. Milyen kockazati korre terjed ki az egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas?

A Biztositd, a hozzd vagy a Partneréhez beérkezett telefonhivast kovetden a Biztositott részére
egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyudjt és a felmeriilt egészségligyi koltségeket a
tovabbiakban részletezett feltételek szerint atvallalja, amennyiben a Biztositott a biztositds tartamin
beliil kiilfoldon megbetegszik vagy balesetet szenved. A Biztositd e szolgéltatdsokat kizardlag siirgds
sziikség esetén nytjtja.

Siirgds sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi elldtas elmaraddsa eldrelathatéan a Biztositott
életét, illetve testi épségét veszélyeztetné vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épségében
helyrehozhatatlan kdrosodast okozna, ugyszintén ha a Biztositott betegségének tiinetei
(eszméletvesztés, vérzés, fert6z6 heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytdn vagy
hirtelen bekdvetkezett silyos egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.

A Biztosito egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatasai:

a Biztosité vagy Partnere :

- a Biztositott tartézkodasi helyére a lehetd legrovidebb iddn beliil orvost kiild vagy orvos cimét
bocsdtja a Biztositott rendelkezésére,

- szilkség esetén gondoskodik a Biztositott tovabbi egészségiigyi ellatasarol, illetve megszervezi azt,
- jaroképtelenség esetén megszervezi a Biztositott mentfautéval vagy taxival torténd orvoshoz vagy
koérhéazba szallitasat,

- kérhazi gyogykezelés esetén:

a.) amint a kérhazban 1év6 beteg allapota lehetdvé teszi, a Biztositd fenntartja magdnak a jogot, hogy
a kiilfoldi kezelés helyett a Biztositottat - sziikség esetén orvoskisérOvel vagy betegkisérovel -
Magyarorszagra szallitsa és gondoskodjon az illetékes gydgyintézetbe torténd elhelyezésérél. Ennek
id6pontjat, sziikségességét és modjat a Biztositd a kezelést végzd orvossal, egészségligyi intézménnyel
tortént elézetes egyeztetés alapjan hatdrozza meg,

b.) a Biztositd folyamatos kapcsolatot tart a kezelést ellatd orvossal, egészségiigyi intézménnyel, és
véllalja, hogy folyamatosan tajékoztatja telefonon a Biztositott egy hozzatartozdjat a Biztositott
allapotarol.

( A PTK.685.§.b. pontja szerint kozeli hozzatartozok:

a hdazastirs, az egyenesdgbeli rokon, az Orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az
orokbefogadd-, mostoha- és a nevel6sziild, valamint a testvér, hozzatartozé tovabba: az élettars, az
egyenesagbeli rokon héizastdrsa, a jegyes, a hdzastirs egyenesdgbeli rokona és testvére, valamint a
testvér hazastarsa.)

A Biztosité egészségiigyi biztositasi szolgaltatasai:

- a biztositas kizarolag siirgés sziikség esetén - a Biztositd kockazatviselésének tartaman beliil -
megbetegedés, vagy baleset kapcesan felmeriilt koltségekre osszesen 64.000.- EUR (vagy ennek
megfeleld egyéb valuta) Osszeghatdrig nyujt fedezetet. A fenti koltségeket akkor vallalja a
Biztosito, ha a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellatast nyijté intézmény a Biztositotol
vagy Partnerétol egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatast kért vagy ha erre nem volt
lehetosége, akkor a leheté legrovidebb idén beliil ( de max. 24 éran beliil ) a Biztositét vagy
Partnerét értesitette és az a szolgaltatasok igénybevételét engedélyezte. Amennyiben az értesités



nem tortént meg, a Biztosité a felmeriilt koltségeket maximum 150.- EUR 6sszeghatérig utélag
tériti meg.

Biztositasi szolgaltatasok:

- orvosi vizsgalat,

- orvosi gyogykezelés,

- korhazi gydgykezelés (a Biztositdé fenntartja magdnak a jogot, hogy a kiilfoldi kérhazi kezelési
koltségeket maximum 30 napig vagy addig az idépontig véllalja, amig a kezelGorvossal tortént
egyeztetés utdn a beteg dllapota lehetdvé teszi a Magyarorszagra torténd széllitdsat tovabbi
gyogykezelés céljabol),

- halaszthatatlan mutét, intenziv ellatas

- egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezés tobbletkoltségei,

- siirgdsségi sziilészeti ellatds a terhesség 28. hete elott,

- orvosi rendelvényre vasarolt gydgyszer, eredeti szdmlaval igazolt koltségének utdlagos megtéritése,

- miivégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszerelések, késziilékek, eszkdzok orvosi
rendelvényre torténd kolcsonzése,

- szemiiveg - orvos altal rendelt - pdtldsa, személyi sériilést is okozd, orvosi ellatast igényld baleset
miatt 100.- EUR 6sszeghatarig,

- kizar6lag siirgdsségi fogdszati ellatds, kozvetlen fajdalomcsokkentd kezelés, legfeljebb két fogra,
foganként max. 120.- EUR 0sszeghatarig,

indokolt és szokdsos - orvosvalasztds nélkiili - daltaldnos ellatds koltségeire a szolgéltatds
igénybevételének helyén érvényes atlagos orvosi dijszabdsok figyelembevételével.

A Dbiztositdsi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Biztositoval vagy annak megbizottjaval
szemben felmenti a vizsgélatot vagy kezelést végzd orvost az orvosi titoktartas alol.

21. Mire nem terjed ki az egészségiigyi biztositas?
Az egészségiigyi biztositds nem terjed ki:

- barmely olyan ellatdsra vagy gydgyszervasarlasra, amely kordbban fenndllé egészségi &llapot
kovetkezménye,

- olyan szolgaltatdsra, amely nem sziikséges a diagndzis megéllapitdsa vagy a kezelés céljabdl,

- olyan szolgaltatdsra, amely nem akut megbetegedés vagy baleseti sériilés miatt vélik sziikségessé,

- azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjdk az indokolt és szokdsos dijat abban az orszagban,
ahol a Biztositott a szolgéltatast igénybe vette,

- a koérhazi kezelés azon tobbletkoltségeire, amelyek abbdl adddtak, hogy bar orvosilag megoldhaté
lett volna, a Biztositott dontése miatt a Biztosité nem tudta a Biztositottat (akar specidlis médon is)
tovéabbi kezelés céljabol Magyarorszagra hazaszallitani,

- amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, illetve az ellitast nyujtd intézmény, kezelGorvos 24 6ran
beliill nem kérte a Biztosité hozzdjaruldsat az egészségiigyi ellatds igénybevételéhez, a 150.- EUR
Osszeghatart meghaladé karok esetében a fenti 6sszeghatart meghalad6 koltségekre,

- 30 napot meghaladé kérhazi koltségekre

- a Biztositd hozzdjaruldsa nélkiil tortént hazaszallitas koltségeire,

- ésszerti kockazati szint tullépése nélkiil halaszthaté miitétre,

- utokezelésre,

- pszichidtriai megbetegedések kezelésére,

- fizikotherdpidra, akupunktdrara, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nyujtott kezelésre,
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- hozzatartoz6 éltal nyujtott kezelésre, dpolasra,

- napszuras, napégés

- alkoholos (0,80%0 véralkoholszint feletti), illetve kdbitészeres befolyasoltsdg miatt - vagy erre
visszavezethetd okokbdl - sziikségessé vilt orvosi, korhazi ellatasra,

- védooltasra,

- rutin, kontroll, illetve szlir@vizsgalatokra,

- szexudlis dton terjedd betegségekre,

- szerzett immunhidnyos betegségre (AIDS), illetve ezzel Osszefiiggd betegségekre,

- kontaktlencsére,

- Ongyilkossdg, illetve annak kisérlete, vagy a Biztositott altal elkdvetett szandékos bilincselekmény
kovetkeztében felmeriilt koltségekre,

- hivatasszerl fizikai munkavégzés sordn bekovetkezett baleset kovetkeztében felmeriilt egészségligyi
ellatas koltségeire, ha a pétdij nem lett megfizetve,

- ketténél tobb fog kezelésére,

- definitiv fogdszati ellatasra, allkapocsorthopédiai ellatdsra, fogszabalyozdsra, paradontoldgiai
kezelésekre, fogkdeltavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpotlasra, fogkoronara, hidra.

22. Hogyan torténik a karrendezés?

- Ha a Biztositott az egészségiigyi segitségnyujtisi szolgaltatdsokat igénybe vette, a kiilfoldi
egészségligyi, gyogyitd, kezeld szerv (személy) a szamlat kozvetleniil a Biztositd vagy Partnere
részére nyujtja be.

- Amennyiben az egészségiigyi ellatas ellenértékét a Biztositott - a biztositdsi esemény eldirtak
szerinti bejelentése utan - a helyszinen kifizette, Magyarorszagra torténd visszatérését kovetden a kart
a QBE ATLASZ Biztosité Zrt.. Assistance és Karrendezési Osztalya (1143.Budapest, Stefania tt 51.
tel.: 460-1500 Fax 460-1515) az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Az elozetes jovahagyas nélkiil igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasokat maximum 150.- EUR
osszeghatarig tériti meg a Biztosito.

A kérrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

- az ellatds siirgdsségét igazolo teljes orvosi dokumentacio,

- kiilfoldi orvosi, gyogyszerkoltségek eredeti szamldi,

- a Biztosit6 altal rendszeresitett és a Biztositott vagy 6rokose illetve kedvezményezettje altal kitoltott
karbejelentd nyomtatvany,

baleset esetén a fentieken Kiviil: kiilfoldon felvett hivatalos jegyzokonyv, vagy igazolas a baleset €s
a sériilés megtorténtérdl, koriilményeirdl, toviabbd a Biztositott elhaldlozdsa esetén boncoldsi
jegyzokonyyv is.

III. EGYEB UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott az II. pontban leirt egészségiigyi szolgdltatdsokra jogosult, a Biztosité az
alabbi kiegészitd szolgaltatdsokat nydijtja:

23. Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy 10 napnal hosszabb ideig kell kiilfoldon
kérhdzban maradnia, gy a Biztositd egy, a Biztositott dltal megjelolt, Magyarorszagon bejelentett
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lakéhellyel rendelkezd személy részére, az oda- és visszautazist (a Biztositd dontése alapjén:
személygépkocsi lizemanyagkoltsége, vonat II. oszt., esetleg turistaosztalyud repiildjegy) megszervezi,
szallodai elhelyezést biztosit és annak koltségeit atvéllalja

maximum 7 éjszakara 120.-EUR/éjszaka értékhatérig

A Biztosito eldzetes hozzdjaruldsa nélkiil torténd beteglitogatds koltségeit a Biztositd nem tériti.

24. Telefonkoltség téritése

Ha a Biztositott kiilfoldi tart6zkoddsa sordn 48 6rat meghalad6 siirgdsségi korhazi ellatdsban részesiil,

a Biztosité atvéllalja a Biztositott kérhazbdl kezdeményezett, szdmldval igazolt telefonhivisait a
hozzétartozékkal :

Eurépén beliil: 40.- EUR
Eurépan kiviil: 80.- EUR

Osszeghatarokig.
25. Tartozkodas meghosszabbodasa

Amennyiben a Biztositottnak a koérhazi elbocséatasat kovetéen kiilfoldi tartézkoddsat meg kell
hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben, vagy amennyiben a Magyarorszagra torténd hazautazas
csak késobbi idépontban oldhaté meg), a Biztosité gondoskodik a szdllodai elhelyezésérdl és annak
koltségeit atvéllalja

maximum 7 éjszakara 120.-EUR/éjszaka értékhatarig.

A Biztosité vallalja, hogy a Biztositott kérhazi tartézkoddsa alatt, vagy ha a korhdzi elbocsatast
kovetden tartdzkoddsidt meg kell hosszabbitania, ugy egy vele egylitt utazé hozzitartozdja részére
szallodai elhelyezést biztosit

maximum 7 éjszakara 120.-EUR/éjszaka

értékhatarig és gondoskodik a Biztositottal egylitt torténd hazautazasdnak megszervezésérol és annak
koltségeit ( a Biztositdé dontése alapjan : személygépkocsi iizemanyagkoltsége, vonat II. o. menetjegy,
esetleg turistaosztdlyu repiildjegy) atvallalja.

A Biztosito eldzetes hozzdjaruldsa nélkiil torténd kinttartézkodas koltségeit a Biztosité nem tériti.
26. Holttest hazaszallitasa

A Biztositott haldla esetén a Biztositd intézkedik a holttest Magyarorszagra torténd szallitasardl és
ennek koltségeit atvallalja.

A holttest hazaszallitdsdnak megszervezése érdekében a Biztositott hozzditartozdjdnak az aldbbi
dokumentumokat kell a lehetd legrovidebb idon beliil beszereznie és a Biztosité rendelkezésére
bocsatania:

- sziiletési anyakonyvi kivonat,

- hazassagi anyakonyvi kivonat, esetleg a hizastars halotti anyakdnyvi kivonata,
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- temet6i befogadd nyilatkozat,

- halal tényét igazol6 okirat,

- halal okat igazol6 hatdsdgi vagy orvosi bizonyitvany,

- baleseti halal alapos gyandja esetén boncolasi jegyzokonyv,

- baleset esetén a halal kozelebbi koriilményeinek tisztazdsahoz sziikséges iratok.

A Biztosit6 hozzdjarulasa nélkiil intézett hazaszallitas koltségeit a Biztositdé nem tériti.
27. 1d6 elétti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszagon él6 kozeli hozzatartozoja meghal, vagy életveszélyes
allapotban van, és arr6l a Biztositét hivatalos okiratokkal - koérhdzi orvos igazoldsat telefaxon
mellékelve - értesitik, a Biztositott szdmara az id6 eldtti Magyarorszagra torténd utazast ( a Biztosito
dontése alapjan pl. személygépkocsi tizemanyagkoltsége, vonat Il.o. menetjegy, esetleg turistaosztalyu
repiiléjegy) megszervezi és vallalja ennek koltségeit.

Ennek feltétele, hogy a Biztositd értesitésekor a kockdzatviselés érvénytartama még min. 3 nap
legyen.

A Biztosito eldzetes hozzdjaruldsa nélkiili hazautazas koltségeit a Biztositd nem tériti.
28. Ertesités

A Biztosité vdllalja, hogy amennyiben a Biztositottat ért esetleges balesetrdl, megbetegedésrdl a
Biztositot értesitik, vagy errdl tudomadst szerez, a Biztositott 4ltal megjelolt személyt haladéktalanul
értesiti.

29. Helyettesités megbetegedéskor hivatalos kikiildetés esetén

Ha kiilfoldi tartézkoddsa alatt a Biztositott siirgdsségi kérhazi ellatdsban részesiil és emiatt nem tudja
kikiildetésének hivatalos céljat teljesiteni - amennyiben a kikiildetést elrendeld cég egy madsik
munkatdrsat nevez meg az ut hivatalos céljanak teljesitésére - a Biztositd megszervezi a helyettesitd
munkatdrs utazasat és a kozlekedés koltségét megtériti.

A Biztosito eldzetes hozzdjaruldsa nélkiili kiutazas koltségeit a Biztosité nem tériti.
30. Kiilfoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkiméld fizetdeszkozét ellopték, elraboltdk vagy elére nem
tervezett, indokolt kiaddsa meriilne fel ( pl. nagyobb Osszegli gépjarmiijavitas koltsége) a Biztositd
véllalja - maximum 1.600.- EUR 6sszeghatarig-, hogy partnerhdl6zatin keresztiil megszervezi, hogy a
Biztositott kiadésai fedezésére helyi fizetdeszk6zhoz juthasson.

Ennek feltétele, hogy a Biztositot tortént értesitést kovetden, a Biztositott magyarorszagi megbizottja
az igényelt segélynek és az atutalds bankkoltségének megfeleld forint Gsszeget a Biztosito partnerénél
befizesse.

31. Segitségnyujtas személygépkocsi hazajuttatasahoz

A Biztosité Eurdpa teriiletén véllalja, hogy amennyiben a Biztositott egészségiigyi segitségnyujtasra
és biztositasra jogosult, orvos szakmailag gépkocsivezetésre alkalmatlan, gépjarmiive iizemképes és
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az egyiittutazok a gépkocsit hazavezetni nem tudjak, gondoskodik a Biztositott dltal megnevezett
személy kiilfoldre torténd utazdsardl (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi iizemanyag
koltsége, vonat II. o. menetjegy, esetleg turistaosztalyd repiiléjegy) annak érdekében, hogy a
gépjarmiivet a lehetd legrévidebb titvonalon és idétartamon hazavezesse.

Amennyiben a Biztositott nem nevez meg ilyen személyt, a Biztosité gondoskodik gépjarmiivezetérol
és koltségeit atvallalja.

32. Poggyasz késedelmes megérkezése

Amennyiben a Biztositott kiutazdsa — mely egy légi vagy hajézdsi tarsasdggal vagy ezek
képviseletével tortént -, a Biztositott poggydsza nem a poggydsz feladdsakor meghatarozott helyre
keriil és emiatt 4tvétele legalabb 12 6rat késik, a Biztosité kartalanitja a Biztositottat az aldbbi
Osszeghatarok szerint:

12 és 24 6ra kozotti késedelem esetén: 15.000.-Ft
24 6rat meghaladé késedelem utan: 40.000.-Ft

33. Egyéb segitségnyujtasok

Ha a Biztositottnak utazdsa sordn szdllodai szobafoglaldsra, bérelt gépkocsira, gépkocsijanak
hazaszallitdsara meriilne fel igénye, a Biztosit6 partnerhdlézatan keresztiil - kiilon koltség felszamitasa
nélkiil - nyujt segitséget, de az ilyen mddon kapott szolgiltatds ellenértékének kiegyenlitése a
Biztositott feladata.

34. Hogyan torténik a karrendezés?

- A szerzOdésben eldirtaknak megfeleléen bejelentett biztositdsi események kapcsan felmeriilt
koltségeket a Biztositd a szerz6dés II1. fejezetében rogzitett dsszeghatarig kozvetleniil rendezi.

- Amennyiben a Biztositott a Biztositd eldzetes hozzajaruldsdval a biztositdsi esemény sordn
felmeriilt koltségeket a helyszinen rendezte, Gigy azokat a hazaérkezést kovetden, a szolgaltatdsok
eredeti szdmldjdnak benyujtasaval, a szerz6dés III. fejezetében rogzitett osszeghatarig - 15 napon
beliil - a Biztosité Assistance és Karrendezési Osztdlya az érvényes devizarendelkezések szerint
megtériti.

IV. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS,
SZEMELYI FELELOSSEGBIZTOSITAS

35. Mire nyujt fedezetet a jogvédelem?

A Biztositd megtériti a biztositds hatdlya alatt a Biztositottal szemben kiilf6ldon (de nem az dlland6
lakéhelye szerinti orszdgban) szabdlysértés vagy gondatlan blincselekmény miatt indult eljardsok
koltségeit, valamint a Biztositottnak kartéritési igénye érvényesitésével kapcsolatos eljardsok
koltségeit is, ha a Biztositott kiilf6ldon, kiilfoldi utazdsa sordn személyi sériiléses balesetet szenved.

36. Meddig terjed a biztositas fedezete?

- Ha a Biztositottal szemben a biztositds hatdlya alatt gondatlan blincselekmény vagy szabalysértés
elkdvetése miatt kiilfoldon eljaras indul és a meglatogatott orszdg jogszabdlyai el6irjdk, a Biztositd
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gondoskodik az drizetbe vett vagy letartdztatott Biztositott terhére megéllapitott 6vadék vagy hasonlé
biztositék letételérdl, és a felmeriilld6 koltségek megtéritésérdl, minddsszesen 4.500.- EUR
Osszeghatarig.

A Biztositott védelmét ellato kiilfoldi iigyvéd szdmlaval igazolt munkadijat, a meglitogatott orszagban
szokdsos és altalaban elfogadott tigyvédi dijszabds alapulvételével a Biztosité fedezi. Ha a védelem
azt igényli, a Biztosité fedezi az ligyvéd altal megbizott szakértd koltségét is. Az ligyvéd és a szakértd
koltségeit a Biztosit6 2.200.- EUR 6sszeghatarig tériti meg.

/////

Osszeghatdrig fedezi.

A jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas alapjan a Biztosité altal Kifizetésre Keriilo osszes
koltség nem haladhatja meg a 4.500.- EUR-t.

A biztositds az iigyvédvalasztds jogit nem foglalja magdban. A megfeleld védelemrdl a Biztositd
Partnere ttjan gondoskodik.

37. Mire nyujt fedezetet a személyi felelésségbiztositas Magyarorszag teriiletén kiviil?

A Biztosité 1.500.- EUR erejéig a Biztositott helyett megtériti, a Biztositott kiilfoldi utazdsa sordn,
Magyarorszag teriiletén kiviill harmadik személynek okozott kart, ha az a harmadik személynek
okozott balesetbdl ered.

38. Mire nem terjed ki a jogvédelem, illetve a személyi felel6sségbiztositas?

Azon Biztositottal kapcsolatban felmeriil6 koltségeket a Biztosité nem fedezi:

- aki oly médon okozott kart, hogy a gépjarmiivet a tulajdonos engedélye vagy jogositvany nélkiil
vezette,

- aki ellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas vagy segitségnytijtds elmulasztisanak gyantja
miatt folyik eljarés,

- akinek terhére pénzbiintetést, birsagot réttak ki,

vagy barmelyik perbeli cselekmény, jogorvoslat eredménye kildtastalan, vagy ezek varhat6 eredménye
és eldreldthato koltségterhe kozt eleve kirivd ardnytalansdg mutatkozik,

- aki kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személlyel szemben Magyarorszagon is
érvényesitheti,

- aki munkavégzése sordn okozott felel0sségi kart,

- aki oly médon okozott feleldsségi kart, amely a Biztositottat valamely szerzédés kikotés miatt
terheli,

aki tudatzavardban, alkoholos, illetve kabitdszeres befolydsoltsdga alatt okozott kart vagy a kar erre
visszavezethetd okokbol kovetkezett be,

- amelyek a Biztositott vagy szerz6d6 mads biztositdsa alapjan megtériilnek,

- akinek kordbban kotott jogvédelmi vagy feleldsségbiztositdsa az adott kdreseményre fedezetet nyujt.

39. Mikor mentesiil a Biztosito?

A Biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége al6l, ha bizonyitja, hogy a Biztositott karenyhitési
kotelezettségét jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul megszegi.
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40. Hogyan veheti igénybe ezt a szolgaltatast?

Amennyiben jogvédelmi szolgéltatds irdnti igény meriil fel, a Biztositott kételes errdl a legrovidebb
id6 alatt a Biztosit6t vagy Partnerét a plasztikkartyan feltiintetett non-stop telefonszdmain értesiteni.

A jogvédelmi €s feleldsségbiztositdsi szolgaltatds igénybevételéhez a Biztosito eldzetes hozzdjaruldsa
sziikséges. Amennyiben az eljards sordn nem a Biztositd altal megbizott ligyvéd jar el, vagy az tigyvéd
kozremiikodéséhez a Biztositd nem jarult hozza, dgy a koltségeket a Biztosité nem fedezi.

V. BALESETBIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott a II. pontban leirt egészségiigyi szolgaltatdsokra jogosult volt, és azt a
szabdlyzatban részletezett feltételek szerint igénybe vette, a Biztositd az aldbbiak szerint
balesetbiztositasi téritést nyujt.

41. Mi minésiil balesetnek?

Balesetnek mindsiil a Biztositott akaratan kiviil kiilfoldon, hirtelen fellépd olyan kiilsé behatais,
amelynek kovetkeztében a Biztositott egy éven belill meghal, 4llandd6 megrokkanast,
egészségkarosodast szenved.

Napsugarzds, kvarc, szoldrium altal okozott leégés, napszirds, hdguta, megemelés, sérv, fagyais,
ongyilkossag és annak kisérlete nem mindsiil balesetnek. A hivatdsszeri fizikai munkavégzés sordn
fellépd egészségkirosodds sem mindsiil balesetnek, ha a p6tdij nem lett megfizetve.

42. Milyen nagysagu a balesetbiztositasi osszeg?

Az egészségiigyi segitségnyujtas szolgiltatasaitdl és az egészségiigyi biztositds kartéritési dsszegétol
fiiggetleniil a Biztositd az alabbi balesetbiztositdsi dsszegeket fizeti:

- baleseti haldl esetén 6.000.000.- Ft
- baleseti haldl 1égikatasztrofa esetén 6.000.000.- Ft
- baleseti allando, teljes (100%-0s) megrokkands esetén 6.000.000.- Ft
- baleseti allando, részleges egészségkarosodas esetén a 6.000.000.- Ft-nak

az egészségkarosodds foka szerinti hanyada.

43. Milyen egészségkarosodasi tablazat alapjan torténik a térités?

A baleset folytan bekovetkezett megrokkands vagy allandé egészségkarosodds mértékét

- tekintet nélkiil a Biztositott foglalkozdsdra - szervek, illetve végtagok elvesztése esetén az alabbi
tablazat szerint kell megallapitani:

Testrészek egészségkarosodasa Térités %- a

- mindkét szem l4téképességének elvesztése, mindkét felkar,

alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy
14bszar egylittes elvesztése (felsd végtag + alsé végtag csonko-

lasa), mindkét comb elvesztése 100%
- mindkét labszar elvesztése 90%
- egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80%
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- egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, beszélo-
képesség teljes elvesztése, mindkét fiil halloképességének

teljes elvesztése 70%
- egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65%
- egyik 14b teljes elvesztése (boka alatt) 40%
- egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%

- egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25%

Az egy balesetbdl eredé allandé részleges egészségkarosodas esetén teljesitett osszes kifizetés az
allando teljes megrokkanas esetére megallapitott biztositasi osszeget nem haladhatja meg.

A baleseti dllandé egészségkirosodds mértékét a tablazatban felsorolt szervek, illetve végtagok
elvesztése esetén azonnal, egyébként legkés6bb két évvel a baleset utdn kell megallapitani.

A baleseti sériiléssel kozvetlen okozati Osszefiiggésben 1€v6 egészségkarosodas fokat - az anatdmiai
elvéltozashoz tarsuld funkcié kiesés mértékének megfelelden a végallapot kialakuldsat kovetden - a
Biztositd orvosszakértdje dllapitja meg.

A megéllapitott egészségkarosodds %-os mértéke nem sziikségszerien esik egybe az Orszdgos
Orvosszakértdi Intézet és egyéb e funkciot betdltdé mds intézmények hatdrozatdban megdallapitott
mértékkel.

44. Kiegészito Sportbalesetbiztositas:

Az utazds id6tartama alatt — kizarélag a megkotott Corporate plusz biztositdssal egyiittesen, annak
kezdete és lejarta kozotti idoben sporttevékenység sordn bekovetkezett sportbaleseteknél a Biztositd
szolgaltatdsa megegyezik a Corporate plusz balesetbiztositdsi szolgaltatdsaival. A sporttevékenységek
sordbdl kizardsra keriil az expediciés hegymdszds, barlangdszat, sziklamdszds, auté-motorsport,
buvarkodds (az amatdr konnytbuivarkodas kivételével )

45. Mikor mentesiil a Biztosit6 a balesetbiztositasi osszeg kifizetése alol?

A Biztosité mentesiil a balesetbiztositdsi 0sszeg kifizetése alol:

- ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét,

- ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Biztositott jogellenesen, szdndékosan vagy sulyosan
gondatlanul okozta.

A balesetet silyosan gondatlan magatartds dltal okozottnak akkor kell tekinteni, ha az a Biztositott:

- 0,80%o0 véralkoholszint feletti ittas dllapotdban vagy kabitoszeres befolydsoltsaga alatt, azzal
kozvetlen okozati Osszefiiggésben kovetkezett be,
- jogositvany nélkiili gépjarmiivezetése kozben kovetkezett be.

46. Hogyan torténik a karrendezés?

Baleseti haldl esetén a karrendezés az aldbbi iratok alapjin torténik

- a biztositasi kotvény egy példanya,

- halott vizsgdlati orvosi bizonyitvany,

- magyar halotti anyakonyvi kivonat,

- kiilfoldon felvett hivatalos jegyzOkonyv vagy igazolds a baleset és a
- sériilés megtortérol, koriillményeirdl, ha késziilt,
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- jogerds 6roklési bizonyitvany vagy hagyatéki végzés,
- boncolési jegyzOkonyv,
- a Biztositd altal rendszeresitett formanyomtatvany.

- Baleseti egészségkarosodds esetén sziikséges iratok:

- biztositasi kétvény egy példanya,

- kiilfoldi orvosi igazolds a kezelésrdl, ellatasrdl,

- valamint az 6sszes orvosi dokumentacid (utdkezelés)
- a Biztosit6 altal rendszeresitett formanyomtatvany.

VI. POGGYASZBIZTOSITAS ES UTI OKMANYOK POTLASA
47. Mire terjed ki a poggyaszbiztositas?

A biztositds Kiterjed a Biztositott Magyarorszagrél magdval vitt dtipoggydszanak, ruhdzatinak
kiilfoldon tortént:

- ellopésara, elrabldsara,

- személyi sériilés miatti rongdléddsira, megsemmisiilésére (a személyi sériilés tényét orvossal
igazoltatni kell),

- elemi csapasbol eredd sériilésére, megsemmisiilésére

a kér iddponti értéken, 300.000.-Ft 6sszeghatarig.

A poggyészkart lopds és rablds esetén az illetékes renddrségnél vagy hatésdgnal minden esetben be
kell jelenteni, illetve a kdresemény koriilményeitdl fiiggden kozlekedési szervnél, vagy a szdllodanal.
Az esemény koriilményeirdl jegyzokonyv felvételét, az esetleges eljards eredményérdl hatirozatot kell
kérni. A jegyzOkonyvben fel kell sorolni tételesen a karosoddst, az ellopott poggydsz és
ruhaféleségeket, a kart dsszegszertien is megjeldlve.

A gépkocsi lezart, és a belathatdsdg ellen védett csomagtartdjabol torténd eltulajdonitas esetén a
kartéritési 6sszeg a poggydszbiztositis Osszeghatiranak maximum 50 %-a.

48. Mely targyakra nem terjed Ki a biztositas?

A biztositds nem terjed ki az alabbi targyakra:

- ékszerekre, nemesfémekre, miivészeti tdrgyakra, gyljteményekre, készpénzre vagy készpénzkiméld
fizet8eszkozokre (pl.: bank- vagy hitelkartya, szolgaltatds igénybevételére jogositd utalvany, sibérlet,
stb.) takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra, menetjegyre, okmanyokra (kivéve: utlevél, jogositvany,
forgalmi engedély), nemes szérmére, kerékparra, sporteszkozokre, légiutazas alkalmaval feladott
muszaki cikkekre- és tartozékaira, illetve munkavégzés céljara szolgdlé eszkozokre, hangszerek,
valamint az eredeti vasarlaskori (djkori) 80.000.- Ft egyedi értéket meghalad6 targyakra és azok
tartozékaira. Kivéve a szerz6d6 cég tulajdondban 1évé hordozhaté szamitégépekre 200.000.- Ft egyedi
értékhatarig.

49. Mely esetekre nem terjed ki a biztositas?

A biztositis nem terjed ki:

- a poggydsz elveszitésére, elhagyasdra, otthagyasdra, elejtésére, az Orizetleniil hagyott targyak
ellopésara,

- ha a poggydszt a gépjarmii utasterébdl vagy a ponyvas (nem fémlemezzel boritott ) utdnfutébol
tulajdonitjék el,
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- ha a gépjarmiiben elhelyezett dtipoggydszt 22 6ra és 06 6ra kozott tulajdonitjak el,

- ha gépjarmiivel torténd utazds sordn az ttipoggyaszt a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkiil a
szallashelyen,

- satorozds vagy kempingezés kdzben bekdvetkezett lopdskarra, ha a satorozas vagy kempingezés nem
az arra hatdsagilag kijelolt teriileten torténik,

- a fuvarozé feleldsségbiztositdsa vagy mds biztositds dltal megtériilé karokra,

- ha a Biztositott a biztositdsi esemény bekovetkezésekor nem az éltaldban elvarhatd gondossdggal jart
el,

- ha a Biztositott a kdresemény kapcsan valdtlan adatokat kozol.

50. Mely esetekben mentesiil a Biztosité a poggyaszkarok Kifizetése al6l?

Mentesiil a Biztosité a poggyaszkarok kifizetése aldl:
- amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott okozta.

51. Kartérités az Gti okmanyok elvesztése esetén :

A Biztosité megtériti a Biztositott kiilfoldi utazasa sordn ellopott vagy elveszett utlevél, jogositvany,
valamint a forgalmi engedély szdmldval igazolt djrabeszerzési koltségeit maximum 15.000.- Ft
Osszeghatarig. Ez a kartérités a poggydaszbiztositasi 0sszeget terheli.

52. Hogyan torténik a poggyaszkarok rendezése?

A karigények benyujthatok a QBE Atlasz Biztosité Zrt. Assistance és Karrendezési Osztalyan (1143
Budapest, Stefania 1t 51. Telefon: 460-1441, 460-1444) melyek rendezéséhez az aldbbi iratokat kell
benyudjtani:

- névre sz6l6 eredeti renddrségi jegyzokonyv, esetleg hatdrozat,

- a Biztositd altal rendszeresitett és kitoltott formanyomtatvany,

- szadmla, melynek hidnyédban a Biztosit6 a belfoldi atlagarakat veszi alapul,

- a kdrigény érvényesitéséhez sziikséges egyéb irat.
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