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I. ALTALANOS FELTETELEK

1. A QBE ATLASZ Biztosito Rt. (tovabbiakban: Biztogjtjelen biztositasi szefdés alapjan
arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi rdggfizetése ellenében, a selesben
felsorolt, kulféldon felmerilt karesemények kapcsanalabbi segitségnyujtasi és biztositasi
szolgéltatasokat nyujtja:

- Egészségugyi segitségnyujtas és biztositas
- Utazasi segitségnyujtas és biztositas

- Balesetbiztositas

- Jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas

- Személyi feledsségbiztositas

- Kiegészib sportbiztositas

- Poggyaszbiztositas

2. Hogyan jon létre a biztositasi szemés?

A Szerddé meghatarozott szamu keretnapokra Csoportos Sggyigéasi €s Biztositasi
csomagot vasarol meg.

A Biztositdé a Szerds részére egy "Csoportos Segitségnyujtas és Biasosikotvényt allit
ki, és ezzel egyidéjeg a Szer&do altal meghatarozott darabszamu plasztikkartyateaz5do
rendelkezésére bocsatja.

3. Mikor lép életbe és meddig hatalyos a biztositas

A biztositas az azt kouwetapon lép hatalyba, amikor a Sz&l& az el$ dijat a Biztositd
szamlgjara vagy pénztaraba befizeti, de a felek aftsggpdhatnak az éit eltér
hatalybalépésben.

A Biztosito kockazatviselése a sz@teésben maghatarozott keretnapokra all fenn. Azsegye
Biztositottakra vonatkozéan a Biztositd0 kockazatéise a Szeérlo altal - az 5. pontban
meghatarozott médon - megadott kinttartézkodékaitamara szol.

A keretnapok a Biztositottak létszamatdl flggetlertdbbszoéri kiutazas alkalmaval, a
kockazatviselés kezdetét kovetv december 31-ig hasznalhato fel.

A Szerddo a keretnapok felhasznalasat k@est jogosult tovabbi keretnapok
megvasarlasara.



A Biztositdé a Szewst a keretnapok 75%-0s felhasznalasarol tajékoztAijaennyiben a
Szerdds tovabbi keretnapokat nem véasarol, agy a sxB¥g a keretnapok felhasznalasaval
egyidejileg, vagy a kockazatviselés kezdetét kévév december 31-vel medsik, s a
Szerdds 2 munkanapon belil a plasztikkartyakat a Biztosdgzere koteles visszajuttatni.

A plasztikkartyak vissza nem juttatasa miatt a @®&#bnal esetlegesen felmeriidltségekert,
karokeért a feldisség a Szeérot terheli.

4. Kia Szerfdo ?

Szerdds az a személy, aki a Biztositott(ak) javara a lsitési szerddést megkoti €s a dijat
medgfizeti.

5. Ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet biztositott a tartdos kilféldi szolgalatotteljesité, kulfoldén tartosan munkat
vallal6 magyar allampolgar és vele Kkinttartozkoddé saladtagja. Az a kualfoldi
allampolgar akinek nincs magyar hatdsag altal kiaittott okmanya és 30 napnal hosszabb
idére utazik kalfoldre, illetve az allandé lakohelye gerinti orszagba szandékozik utazni.
Amennyiben a szeézlés e kikotései ellenére a felsoroltak valamelygkejavara megkotik a
biztositast, az érvénytelen, és a biztositas gzajar.

6. Ki/k a Kedvezményezett/ek ?

Kedvezmeényezettnek ninllnek az(ok) a személy(ek), aki(ke)t a Sédéza Biztositott
irasbeli hozzajarulasaval megjeldl, és a sirg szerint ebben a nésegben - a 10. pontban
foglaltak szerint - a Biztositd szolgaltatasaramgt.

A Kedvezmeényezett személye a biztositas tartam#ét alaSzerddé és a Biztositott
Biztositohoz intézett, egybehangzd irasbeli nydattaval barmikor megvaltoztathato.

7. Mi a biztositas tertleti hatalya?

A biztositas Magyarorszag kivételével a vilag 6ssaszagara érvényes

8. Mi a biztositas tobbszori megkotésének korlatoza?

Biztositas azonos dde csak egyszer kotlietAmennyiben a Biztositott e kikotés ellenére
mégis tobb biztositassal rendelkezik, ugy a Bitbosisak egy, a Biztositott szamara
kedvedbb szer#dés alapjan térit, és ezzel edyjpdn, a Biztositonal esetlegesen kotott
ugyanilyen vagy mas feltétebaleset-, betegség-, poggyaszbiztositas dijaafizeti.

9. Hogyan torténik a biztositasi dij meghatarozasa?

A biztositas dija az alapdijnak, a fizikai munkazédgpotdijanak a végosszege.
Az alapdij az alabbi istartamok meghatarozasaval kerul kiszamitasra :



1 — 100 nap kozétti kinttartozkodasbtdrtamra 100 napos dij,
101. naptdl, napi dij.

Fizikai munkavégzés céljabdl kilféldre utazéknak napi dij 20%-a szamitando fel
poétdijként.

10. Ki jogosult a szolgaltatasokra?

Amennyiben a Szeédé és a Biztositott a szdéiés megkotése @t masképpen nem
rendelkezik, a biztositasi szédésben foglalt és a Biztositottat még életében lre&yi
balesetbiztositasi 6sszegeket, valamint a poggideskiasi karokat a Biztosité a Biztositott
részére teriti.

Amennyiben a Szeéd6é a 6. pontban foglaltak szerint nem jelél Kedvezyezettet, a
Biztositott baleseti halala esetén nyljtandd b#bkedesitasi 6sszegre a Biztositott orokose(i)
jogosult(ak).

A baleseti és poggyaszkartéerités kifizetése kiagrdbrint fizebeszkdzben a mindenkori
devizajogszabalyok figyelembevételével tortenik.

Egyéb szolgéaltatasokat a Biztositdé a Biztositotgyva 22.,23.,24.,25.,26.,27., pontban
meghatarozott személyek részére nyuijt.

11. Mely esetekben mentesiil a Biztosito a szolga#iaok kifizetése aldl?

A Biztosité mentesul a karok kifizetése alol:

- haa Szerdé elmulasztja a Biztositottak adatainaézgltes irasban tortént leadasat,

- ha a Biztositott fizikai munkavégzeés céljabol utakalféldre és a Szeéré nem fizetett
potdijat,

- ha a Biztositott a biztositas érvénybelépésekommdr tartbzkodott Magyarorszagon,

- a Biztositott és a Szdid6 a kozlesi és valtozas-bejelentési kotelezettségéren tesz
eleget és a biztositasi esemeény ezen elhallgatt, be nem jelentett kortilménnyel ok
okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,

- a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosanafjandl a Biztositott, illéleg a
szerddo fél, illetsleg a velik koz6s haztartdsban6 éhozzatartozojuk vagy a
kedvezmeényezett okozta, illdeg karmegdizési és karenyhitési kotelezettségeét
megszegte,

- devizakulfoldi allampolgar és az allando lakhelgersti orszagba utazik,

- az egyszeri kinttartézkodas meghaladja a 60 nagota éBiztosito ezt étte nem
engedélyezte kilon,

- ha a Biztositott elmulasztja a biztositasi esen@biyasoknak megfelélbejelentését, és
emiatt lenyeges kérilmények kiderithetetlenné Jalna

12. Melyek a biztositasbol kizart kockazatok?
A biztositasbol kizarasra kerulnek:

- afelmerilt nem vagyoni karok,



- akozlekedési tarsasag utazasi feltételeinek mggseél bekovetkezett esemeények,

- kozvetve vagy kozvetlenll a jogszabaly szerintzalinak migsuld sugarzas, nuklearis
energia folytan bekovetkezett események,

- haborus, polgarhabordas cselekménnyel, harci esgmEnnterrorcselekménnyel,
felkeléssel, lazadassal, zavargassal, sztrajkkavditen vagy kozvetett 6sszefliggésben
bekovetkezett események,

- a Biztosito nem felel az altala vagy a Partnera &ikert szolgaltatd altal okozott orvosi
miithibakbol ered felelosségi karokert.

13. Mi a Biztositott feladata karesemény bekovetkézsekor?

A Biztositott feladatai:

- a kadreseményeével kapcsolatban felmerilt mindeyrdg adatrol a lehét legrovidebb idn
belil (pl. a budapesti non-stop telefonszamon: #&00) a Biztositét vagy Partnerét
tajékoztassa,

- a kart a lehéségekhez képest elharitsa, illetve csdkkentse gekesoran a Biztositd
utmutatasat kovesse,

- karigényét - a szetdésben szabalyozott bejelentési kotelezettsegenekeget téve - a
hazaérkezést kouetl5 napon belil bejelentse,

- a Biztositd szamara minden olyan vizsgalatot délyezzen, melyek a karesemeény okaira, a
kar mértékeére és a kartérités nagysagara vonatkozna

14. Mikor esedékes a karkifizetés?

A Biztosito a jogosult részére fizeténBartéritést a biztositasi szédésben meghatarozott
0sszeghataroknak megfdéleh a karrendezéshez szikséges 0sszes dokumentumolaz
dokumentum) beérkezését kasen 15 napon belll tériti meg. Amennyiben a Biztpaikart
megtéritettegt illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositofitették meg a karért felés
személlyel szemben, kivéve, ha ez a Biztositotiabk haztartasbanééhozzatartozo.

Jelen biztositasi szdidés alapjan a maganszemeélyeknek teljesitett kéfadire a mindenkor
hatalyos személyi jévedelemadordl szolo torvénkelleg hatalyos 1995. évi CXVIl.térvény)
rendelkezései az iranyadoak.

15. Mikor évilnek el a kartéritési igények?

A jelen szabalyzatbol erédgények, a biztositasi esemény bekodvetkedésetimitott 2 év
alatt évulnek el.

16. Titoktartasi kotelezettseg
Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak nemnésul —, a biztositd, a biztositas-

kozvetit, a biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére @i, amely a biztositd, a
biztositaskbzvet® a biztositasi szaktanacsadd egyes ugyfeleinadérfide a karosultat is)



szeméelyi kérulményeire, vagyoni helyzetére, illepazdalkodasara vagy a biztositéval kotott
szerddéseire vonatkozik.

A biztositasi titok tekintetében, dbeli korlatozas nélkul — ha térvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli laztositdo tulajdonosait, veZat,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a bizbesit kapcsolatos tevékenységik soran
barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadikmnsegnek, ha

a) a biztosité Ugyfele vagy annak torvényes képsjser kiszolgaltathatd biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban feksead,
b) e toérvény alapjan a titoktartasi kotelezettség rall fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettségm all fenn:

a) a feladatkdrében eljaro Felugyelettel,

b) a folyamatban l&vbiinteteljaras keretében eljar6 nyomozo hatdésaggal ésiggggel,

c) bunteblgyben, polgéri Ggyben, valamint &dsljaras, illetve a felszamolasi eljaras
ugyében eljaré birésaggal tovabba a végrehajtasidigeljaré onalloé birosagi végrehajtéval,
d) a hagyatéki Gigyben eljaré kozjegyel,

e) a térvényben foglalt esetekben az adohatésaggal,

f) a feladatkorében eljar6 nemzetbiztonsagi szattgll

g) a biztositéval, a biztositasktzvétiel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbebditst,
fuggetlen biztositaskozvatitvagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletéxek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsztositaskozvetdi, szaktanacsadoi tevekeny-
séggel kapcsolatos verseny felligyeleti feladatlginéjar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljar6 gyamhatésaggal,

i) az egészségugir szol6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezflgsn foglalt
egészsegugyi hatosaggal,

j) a kulon térvényben meghatarozott feltételek réaglesetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informacioigiésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kdz0s kockazlalas (egyittbiztositas) esetén a
kockéazatvallal6 biztositokkal,

) az e tbrvényben szabalyozott adattovabbitasalansa@tadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezéHivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra ckdriztositasi szefweési allomany
tekintetében az atvéwiztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igeny éniékg@isez szilkséges adatok tekintetében a
Kartalanitasi Szamlat keZelszervezettel, az Informacios Kozponttal, a Karttéesi
Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzeéséhez sziksadpmok tekintetében a kiszervezett
tevékenyseéget végrel,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyak @masztott kbévetelményeket kielégit
adatkezelés feltételei minden egyes adatra néfjesiimek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik agyaa jogszabalyok altal tamasztott



kovetelményeket kieléditadatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbiliositoval,
biztositaskozvetdvel, szaktanacsaddval szemben, ha az a)—p) pontbgjeldlt szerv vagy
szemely irasbeli megkereséssel fordul hozza, anmtalmazza az Ugyfél nevét vagy a
biztositasi szefmés megjeldlését, a kert adatok fajtajat, az adaskééljat és jogalapjat. A
cél és a jogalap igazolasanak tsill az adat megismeréseére jogositd jogszabalyeteeris
megjeldlése is.

A biztosité a nyomozo hatdsag, valamint a polgampetbiztonsagi szolgalat részére akkor is
koteles haladéktalanul tdjekoztatast adni, ha meaiil fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) kabitdszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosadihcselekményével

van 0sszefliggésben.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztbsittal a harmadik orszagbeli biztositohoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezetfirmadik orszagbeli adatke®el
tortérd adattovabbitds abban az esetben, ha a biztosytéléigadatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatke#tla magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielédit adatkezelés feltételei minden egyes adatra néelesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli adatkézekzekhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kbvetelményeket giddeadatvédelmi jogszaballyal.

Személyes adatok kezelésére vonatkozo tudnivalok

A Biztosito a biztositott (a szdidd) személyes adatai (beleértve a kilbnleges adsit@zi
orszagbdl - az adathordozotdl vagy az adatatvitedjatol fuggetlendl - harmadik orszagban
lévé adatkezel vagy adatfeldolgozo részeére csak akkor tovabldithest ahhoz a biztositott (a
szerddo) hozzajarul, ha azt térvény lelieé teszi, vagy ha arrdl nemzetkdzi sdeles
rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joge -Eurdpai Unié altal meghatarozott -
megfeleb védelmet biztosit az atadott adatok kezelése soran

Az Eurdpai Unio tagallamaiba iranyulo adattovaldiitdggy kell tekinteni, mintha a Magyar
Koztarsasag teruletén bellli adattovabbitasra kersior.

A biztositott (szer@ds) személyes adatainak kezelésénjékoztatast kérhet, kérheti ezen
adatok helyesbitését, illetve - a jogszabalybaendklt adatkezelések kivételével — azok
torlését is. A Biztositd, mint adatkeégla biztositott kérésére tajekoztatast koteles adni
biztositott (szer@doé) részére az altala kezelt adatokrol és -a torvEmyimeghatarozott
korben- az adatkezelés korulmeéngkir

17. A fogyasztoi panaszokkal foglalkoz6 szerv

A tarsasag panaszokkal foglalkozo szervezeti egys@BE ATLASZ Biztositd Rt. (1143
Budapest, Stefania ut 51.)



A tarsasag tevékenységével kapcsolatosan feltharsétleges panaszok esetén tovabbi
panaszforumok:

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013dhast, Krisztina korut 39.),

— Fogyasztévedelmidtelligyebség (1088 Budapest, Jozsef krt. 6.),

— a biztositott (szeédo, karosult, kedvezmeényezett, engedményes stb.héy®, illetve
tartozkodasi helye szerint illetékes gazdasagi kameellett mikod békélted testilet,
illetéleg a Fogyasztovédeletitisz6ld 1997. évi CLV. torvény 28. 8§ (2) bekezdakpjan
eljarast kezdemeényézszervezet székhelye szerint illetékes gazdasagakamellett makasl
békélted testilet,

— Pesti Kézponti Kertleti Birésag (1051 Budapestyid u. 25.) illetve &varosi Birdsag
(1051 Budapest, Marko u. 27.) (lasd 18. pont).

18. Jelen szer@désben nem targyalt kérdésekben a PTK. rendelkezéseanyaddak. A
szer®do felek a biztositasi szer@déskil szarmazo jogvitak eldéntésére perértéki
fliggéen a Pesti Kozponti Kerlleti Birosag, illetve a Bvarosi Birdosag kizardlagos
illetékességét kotik ki.

Jelen szemésre a mindenkor hatalyos, magyar jogszabalyataayadoak.
19. Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség

A Biztositott a szeéskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szetjgdl minden olyan
kordlményt a biztositéval kozolni, amelyeket ismeagy ismernie kellett.

A Felek megallapodhatnak, hogy a biztositott ézesz8d6 fél a szerddésben meghatarozott
lenyeges korilmények valtozasat megfelbbtaridn belll koteles legyen a biztositdnak
irasban bejelenteni.

Ha a biztositasi szefdést nem a biztositott, hanem @javara a harmadik személy koti, a
biztositasi esemény bekdvetkeztéig illetve a bimtisbelépéséig a dijfizetési kotelezettség a
szerddo felet terheli, a jognyilatkozatokat hozza kell émbi és6 koteles a megfelél
jognyilatkozatok megtételére.

A kozlésre, illebleg a valtozas bejelentésre iranyulo kotelezetégg@rant terheli a sz
felet és a biztositottat, egyikik sem védekezhgtrokérilmény vagy valtozas nem tudasaval,
amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval &®dz vagy neki bejelenteni, noha arrdl
tudnia kellett, és a kozlésre, ildtg bejelentésre koteles lett volna.



ll. EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
20. Milyen kockazati korre terjed ki az egészséguggegitségnyujtas és biztositas?

A Biztositd, a hozza vagy a Partneréhez beérkegetonhivast kovéen a Biztositott részére
egeszsegugyi segitségnyujtasi szolgaltatdabkyujt €s a felmerilt egészségugyi koltségeket
a tovabbiakban részletezett feltételek szerintli@yed amennyiben a Biztositott a biztositas
tartaman belll kalféldon megbetegszik vagy balésatenved. A Biztositd e szolgaltatasokat
kizarolag sirgés szukségesetén nydjtja.

Surdgs szikség esete all fenn, ha az azonnali orvoatasllelmaradasadetlathatéan a
Biztositott életét, illetve testi épségét veszéige® vagy a Biztositott egészségeben, illetve
testi épsegeben helyrehozhatatlan kdrosodast okagyszintén ha a Biztositott betegségének
tinetei (eszméletvesztés, verzes,élErtheveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve balese
folytan vagy hirtelen bekovetkezett sulyos egészagodasa miatt azonnali orvosi ellatasra
szorul.

A Biztositd egészsegugyi segitségnyujtasi szolgéitsai:

aBiztosité vagyPartnere :

- a Biztositott tartézkodasi helyére a léh&tgrovidebb idn belll orvost kild vagy orvos
cimét bocsétja a Biztositott rendelkezéseére,

- szikség esetémondoskodik a Biztositott tovabbiegészségigyi ellatasaroljlietve
megszervezi azt,

- jaroképtelenség esetémegszervezi a Biztositott mertautoval vagy taxival tortén
orvoshoz vagy kérhazlszallitasat,

- korhazi gyogykezelés esetén:

a.) amint a korhazban lé\beteg allapota leh&té teszi, a Biztosito fenntartja maganak a
jogot, hogy a kulféldi kezelés helyettBiztositottat - sziikség esetémrvoskisésvel vagy
betegkiséivel - Magyarorszagrazallitsaés gondoskodjon az illetékes gyogyintézetbe tértén
elhelyezésél. Ennek idpontjat, szilkségességét és modjat a Biztositd aldstzvega
orvossal, egészsegugyi intézménnyel tortétetes egyeztetés alapjan hatarozza meg,

b.) a Biztosito folyamatos kapcsolatot tart a kese ellatd orvossal, egészsegugyi
intézmeénnyel, és vallalja, hogy folyamatostajékoztatja telefonon a Biztositott egy
hozzatartozojat a Biztositott allapotarol.

(A PTK.685.8.b. pontja szerikbzeli hozzatartozok

a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az orokbeftigad mostoha- és neveltgyermek, az
orokbefogadd-, mostoha- és a négelib, valamint a testvérhozzatartozo tovabba: az
élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, asjegyhazastars egyenesagbeli rokona és
testvére, valamint a testvér hazastéarsa.)

A Biztositd egészségugyi biztositasi szolgaltatasai

- a biztositas kizarélag surgs szikségesetéen - a Biztositd kockazatviselésének tartaman
belll - megbetegedés, vagy baleset kapcs&aimertlt kdltségekre 6sszesén.000.- EUR



(vagy ennek megfelélegyéb valuta) 6sszeghatarig nyujt fedezétdenti kdltségeket akkor
vallalja a Biztositd, ha a Biztositott vagy megbiZga, illetve az ellatast nyujto intézmeny
a Biztositotol vagy Partneréél egészségugyi segitségnyujtasi szolgaltatast kéegy ha
erre nem volt lehetisége, akkor a lehdt legrévidebb idon belll ( de max. 24 6ran beliil )
a Biztositét vagy Partnerét értesitette €s az a dgaltatasok igénybevételét engedélyezte.
Amennyiben az értesités nem tortént me@ Biztosito a felmerdlt kéltségeketaximum
150.- EUROsszeghatarig utolag tériti meg.

Biztositasi szolgaltatasok:

- orvosi vizsgalat,

- orvosi gyogykezelés,

- kérhazi gyogykezelés (a Biztositd fenntartja nmag@aa jogot, hogy a kulféldi korhazi
kezelési koltségeket addig adjmbntig vallalja, amig a kezgrvossal tértént egyeztetés utan
a beteg allapota lehiaté teszi a Magyarorszagra tordeszallitdsat tovabbi gyogykezelés
céljabal),

- halaszthatatlan #tét, intenziv ellatas

- egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezeés tolidksegei,

- sUrghsseégi szulészeti ellatas a terhesség 28. hite el

- orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszer, eredefingaval igazolt koltségének utdlagos
megtéritése,

- mivégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb orvosziakelések, készulékek, eszkdzok
orvosi rendelvényre tortérkolcsonzése,

- szemiveg - orvos altal rendelt - pétlasa, szeinséisillést is okozo, orvosi ellatast igényl
baleset miatt 100.- EUR 6sszeghatarig,

- kizarolag surfsseégi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalomcsokkémizelés, legfeljebb két
fogra, foganként max. 120.- EUR 6sszeghatarig,

indokolt és szokasos - orvosvalasztas nélkili alatios ellatas koltségeire a szolgaltatas
igénybeveételének helyén érvényes atlagos orvaszabiisok figyelembevételével.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztosdt@iztositoval vagy annak megbizottjaval
szemben felmenti a vizsgéalatot vagy kezelést &@gveost az orvosi titoktartas alol.

21. Mire nem terjed ki az egészségugyi biztositas?
Az egészségugyi biztositas nem terjed ki:

- barmely olyan ellatasra vagy gyégyszervasarlasraly korabban fennallo egészségi allapot
kovetkezmeénye,

- olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a@iizgymegallapitdsa vagy a kezelés céljabdl,
- olyan szolgaltatasra, amely nem akut megbetegedgy baleseti sérilés miatt valik
szikségesse,

- azon tobbletkdltségekre, amelyek meghaladjak raokolt és szokasos dijat abban az
orszagban, ahol a Biztositott a szolgaltatast igémwette,



- a koérhazi kezelés azon tbbbletkoltségeire, arkeblebdl addodtak, hogy bar orvosilag
megoldhatd lett volna, a Biztositott dontése maaRiztositd nem tudta a Biztositottat (akar
specialis modon is) tovabbi kezelés céljabdl Magssragra hazaszallitani,

- amennyiben a Biztositott vagy megbizottja, ikebdz ellatast nydjtd intézmeny, kesmivos
24 6ran belll nem kérte a Biztositd hozzajarulagagészsegugyi ellatas igenybevételéhez, a
150.- EUR o06sszeghatart meghaladdé karok esetéberent ©sszeghatart meghaladé
koltségekre,

- a Biztositd hozzajarulasa nélkil tortént hazadidaalkoltségeire,

- ésszdl kockazati szint tullépése nélkil halaszthatiétre,

- utokezelésre,

- pszichiatriai megbetegedések kezelésére,

- fizikotherapiara, akupunktarara, természetgyogyatietve csontkovacs altal nyujtott
kezelésre,

- hozzéatartozo altal nyujtott kezelésre, apolasra,

- napszuaras, napeges

- alkoholos (0,80%0 véralkoholszint feletti), iltet kabitdszeres befolyasoltsag miatt - vagy
erre visszavezethibkokbdl - szikségessé valt orvosi, korhazi eltatas

- védoltasra,

- rutin, kontroll, illetve s#révizsgalatokra,

- szexualis uton terjédbetegsegekre,

- szerzett immunhianyos betegségre (AIDS), illetzeel 6sszefluggbetegsegekre,

- kontaktlencsére,

- oOngyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy a t@&#ott altal elkdvetett szandékos
btincselekmény kovetkeztében felmerult kéltségekre,

- hivatasszdr fizikai munkavégzés soran bekovetkezett balesetetk@ztében felmertlt
egészsegugyi ellatas koltségeire, ha a potdij eémmiegfizetve,

- kettonél tébb fog kezelésére,

- definitiv  fogaszati ellatasra, allkapocsorthopédi ellatasra, fogszabalyozasra,
paradontoldgiai kezelésekre, f@ghtavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpotlasrakdognara,
hidra.

22. Hogyan torténik a karrendezés?

- Ha a Biztositott az egészségugyi segitségnygtasipaltatasokat igénybe vette, a kalfoldi
egészseqgugyi, gyogyito, keéebzerv (személy) a szamlat kozvetlenldl a Biztosiagy
Partnere részére nyujtja be.

- Amennyiben az egészseégugyi ellatas ellenértéBéttasitott - a biztositasi eseméngieiak
szerinti bejelentése utan - a helyszinen Kkifizet#ggyarorszagra tortén visszatéréset
kovetben a kart a QBE ATLASZ Biztositdé Rt. Assistance Iarrendezési Osztalya
(1143.Budapest, Stefania at 51. tel.. 460-1500 F480-1515) az érvényes
devizarendelkezések szerint megteériti.

Az elézetes jovahagyas neélkil igénybe vett egészségiugsolgaltatasokat maximum 150.-
EUR 6sszeghatarig tériti meg a Biztosito.
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A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

- az ellatas sufggsegeét igazolo teljes orvosi dokumentacio,

- kalféldi orvosi, gyogyszerkoltségek eredeti szaiml

- a Biztosit6 altal rendszeresitett és a Biztositagy 6rokose illetve kedvezményezettje altal
kitoltott karbejelent nyomtatvany,

baleset esetén a fentieken kivukulféldon felvett hivatalos jegyikonyv, vagy igazolas a
baleset és a sérulés megtortasitdeorulmenyeibl, tovabba a Biztositott elhalalozasa esetén
boncolasi jegy&konyv is.

I1l. EGYEB UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott az Il. pontban leirt egéshigyi szolgaltatasokra jogosult, a
Biztositd az alabbi kiegéséiszolgaltatasokat nyuijtja:

23. Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyegyVvED napnal hosszabb ideig kell kilféldon
korhazban maradnia, ugy a Biztosito egy, a Biadtisiéltal megjelolt, Magyarorszagon
bejelentett lakdhellyel rendelk&zszemély részére, az oda- és visszautazast (asBto
dontése alapjan: személygépkocsi Uzemanyagkdltséget 1. oszt., esetleg turistaosztalyu
repubjegy) megszervezi, szallodai elhelyezést biztasargak koltségeit atvallalja

maximum 7 éjszakarb20.-EURéjszaka értékhatarig

A Biztositd ebzetes hozzajarulasa nélkil tordeébeteglatogatas koltségeit a Biztositd nem
tériti.

24. Telefonkoltseg téritése

Ha a Biztositott kulfoldi tartézkodasa soran 48t dnéghaladd sufgseégi kérhazi ellatasban
részesil, a Biztositdo atvallalja a Biztositott krhdl kezdeményezett, szamlaval igazolt

telefonhivasait a hozzatartozokkal :

Eurdépan bell40.- EUR
Eurdépan kivil80.- EUR

dsszeghatarokig.

25. Tartézkodas meghosszabbodasa

Amennyiben a Biztositottnak a korhazi elbocsatksaeten kilféldi tartbzkodasat meg kell
hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben, vagyermyiben a Magyarorszagra torén

hazautazas csak Kdxbi idopontban oldhaté meg), a Biztositd gondoskodik alcs¥ai
elhelyezéséil és annak koltségeit atvallalja
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maximum 7 €jszakarb20.-EURéjszaka értékhatarig.

A Biztositdé vallalja, hogy a Biztositott korhazirtigzkodasa alatt, vagy ha a korhazi
elbocsatast kovéen tartbzkodasat meg kell hosszabbitania, Ugy edg egyltt utazo
hozzatartozoja részére szallodai elhelyezést biztos

maximum 7 éjszakarb20.-EURéjszaka

értékhatéarig és gondoskodik a Biztositottal egiiiterd hazautazasanak megszervezises
annak koltségeit ( a Biztositdo dontése alapjareme&tygépkocsi izemanyagkdltsége, vonat .
0. menetjegy, esetleg turistaosztalyu rémgy) atvallalja.

A Biztosito ebzetes hozzgjarulasa nélkil tordékinttartdzkodas koltségeit a Biztositd nem
tériti.

26. Holttest hazaszallitasa

A Biztositott haldla esetén a Biztosito intézkedik holttest Magyarorszagra toréén
szallitasarol és ennek koltségeit atvallalja.

A holttest hazaszallitasanak megszervezése érdek&bBiztositott hozzatartozojanak az
alabbi dokumentumokat kell a leietegrévidebb idn belll beszereznie és a Biztositd
rendelkezésére bocsatania:

- szuletési anyakdnyvi kivonat,

- hdzassagi anyakonyvi kivonat, esetleg a hazassdosti anyakonyvi kivonata,

- temebi befogadd nyilatkozat,

- halal tényét igazol6 okirat,

- halal okat igazolé hatésagi vagy orvosi bizorégity,

- baleseti halal alapos gyanuja esetén boncolggzgeonyv,

- baleset esetén a halal kozelebbi korilmeényeiisekazasahoz sziikséges iratok.

vy

A Biztositd hozzajarulasa nélkll intézett hazasiZdallkoltségeit a Biztosito nem tériti.
27. 1d6 elétti hazautazas halaleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszagoné ekozeli hozzatartozéja meghal, vagy
életveszélyes allapotban van, és arrél a Biztoditeatalos okiratokkal - korhazi orvos
igazolasat telefaxon mellékelve - értesitik, a @s#ott szamara az dcelétti Magyarorszagra
tortérd utazast ( a Biztositd dontése alapjan pl. szempkacsi lzemanyagkoéltsége, vonat
Il.o. menetjegy, esetleg turistaosztalyu répdy) megszervezi és vallalja ennek koéltségeit.
Ennek feltétele, hogy a Biztositd értesitésekoonekéizatviselés érvénytartama még min. 3
nap legyen.

A Biztositd ebzetes hozzajarulasa nélkili hazautazas koltsédgitasito nem teériti.
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28. Ertesités

A Biztosito vallalja, hogy amennyiben a Biztosiabttrt esetleges bales#tmegbetegedésir
a Biztositot értesitik, vagy @ir tudomast szerez, a Biztositott altal megjeldlersglyt
haladéktalanul értesiti.

29. Helyettesités megbetegedéskor hivatalos kikikds esetén

Ha kulfoldi tartézkodasa alatt a Biztositott sisgegi kérhazi ellatadsban részesil és emiatt
nem tudja kikuldetésének hivatalos céljat teljesiteamennyiben a kiklldetést elrendleleg

egy masik munkatarsat nevez meg az Ut hivatalognadd teljesitésére - a Biztosito
megszervezi a helyette$iinunkatars utazasat és a kdzlekedeés koltségét rtegté

A Biztositd ebzetes hozzajarulasa nélkili kiutazas koéltségeiztoBitdo nem tériti.
30. Kulfoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkémétetbeszkdzeét elloptak, elraboltak vagy
elére nem tervezett, indokolt kiadasa merilne fel .(qagyobb Osszéggépjarnijavitas
koltsége) a Biztosito vallalja - maximuin600.- EURGsszeghatéarig-, hogy partnerhalézatan
keresztil megszervezi, hogy a Biztositott kiadfesdezésére helyi fizéeszk6zhdz juthasson.
Ennek feltétele, hogy a Biztositét tortént értesitkoveben, a Biztositott magyarorszagi
megbizottja az igényelt segélynek és az atutalakkiditsegenek megfelélforint 6sszeget a
Biztositd partnerénél befizesse.

31. Segitségnyujtas személygépkocsi hazajuttatasazho

A Biztositd Eurdépa tertletén vaéllalja, hogy amebmeyi a Biztositott egészségugyi
segitségnyujtasra és biztositasra jogosult, orzagnsailag gépkocsivezetésre alkalmatlan,
gépjarniive Uzemképes €és az egytttutazok a gépkocsit hataverm tudjak, gondoskodik a
Biztositott altal megnevezett személy kulfoldretéis utazasarol (a Biztositd dontése
alapjan: pl. személygépkocsi Uzemanyag koltségenatvoll. 0. menetjegy, esetleg
turistaosztalya reptijegy) annak érdekében, hogy a gépjaret a lehei legrovidebb
utvonalon és idtartamon hazavezesse.

Amennyiben a Biztositott nem nevez meg ilyen szginéh Biztositd gondoskodik
gépjarniivezetrol és koltségeit atvallalja.

32. Poggyasz késedelmes megérkezése

Amennyiben a Biztositott kiutazasa — mely egy leggy hajézasi tarsasaggal vagy ezek
képviseletével tortént -, a Biztositott poggyasemm poggyasz feladasakor meghatarozott
helyre kertl és emiatt atvétele legalabb 12 oOréikké Biztositd kartalanitja a Biztositottat az
alabbi 6sszeghatarok szerint:

12 és 24 6ra kozotti késedelem esetén: 15.000.-Ft
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24 orat meghaladé késedelem utan: 40.000.-Ft
33. Egyéb segitségnyujtasok

Ha a Biztositottnak utazasa soran szallodai szgtad&sra, bérelt gépkocsira, gépkocsijanak
hazaszallitasara mertlne fel igénye, a Biztositdnpehal6zatan keresztil - kilon koltség
felszamitasa neélkll - nyujt segitséget, de az ilygon kapott szolgaltatas ellenértékéenek
kiegyenlitése a Biztositott feladata.

34. Hogyan torténik a karrendezés?

- A szerddésben dlirtaknak megfelélen bejelentett biztositasi események kapcsan félter
koltségeket a Biztositd a szédgs lll. fejezetében rogzitett dsszeghatarig kdenét rendezi.

- Amennyiben a Biztositott a Biztosito6ektes hozzajarulasaval a biztositasi esemény
soran felmertilt koltségeket a helyszinen renderjg,azokat a hazaérkezést kdest, a
szolgéltatasok eredeti szamlajanak benyujtasavalzeaddés lll. fejezetében rogzitett
0sszeghatéarig - 15 napon belll - a Biztositd Assist és Karrendezési Osztalya az
ervényes devizarendelkezések szerint megtériti.

IV. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS,
SZEMELY! FELEL OSSEGBIZTOSITAS

35. Mire nyujt fedezetet a jogvédelem?

A Biztosité megtériti a biztositas hatalya alaBiatositottal szemben kilféldon (de nem az
allando lakohelye szerinti orszagban) szabalysévgs/ gondatlan imcselekmény miatt
indult eljarasok koltségeit, valamint a Biztosibatk kartéritési igénye érvényesitésével
kapcsolatos eljarasok kéltségeit is, ha a Bizttiskiadfoldon, kilfoldi utazasa soran személyi
sériiléses balesetet szenved.

36. Meddig terjed a biztositas fedezete?

- Ha a Biztositottal szemben a biztositas hatalydt @andatlan bncselekmény vagy
szabalysértés elkdvetése miatt kilféldon eljarésilies a meglatogatott orszag jogszabalyai
eléirjak, a Biztositd gondoskodik adrizetbe vett vagy letartOztatott Biztositott tesheér
megallapitott 6vadék vagy hasonlé biztositék |&ké&ie és a felmerid koltségek
megtéritéséil, mindosszesen 4.500.- EUR 6sszeghatarig.

A Biztositott védelmét ellatd kulfoldi tgyvéd szawhl igazolt munkadijat, a meglatogatott
orszagban szokasos és altalaban elfogadott Ugyligsliabas alapulvételével a Biztosito
fedezi. Ha a védelem azt igényli, a Biztosité fedez lgyved altal megbizott szakert
koltségét is. Az Ugyvéd es a szakékbltségeit a Biztositd 2.200.- EUR dsszeghat&rigit
meg.
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- A Biztositott kartéritési igényének érvényesives&apcsolatos koltségeit a Biztositd 2.200.-
EUR 6sszeghatarig fedezi.

A jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas alapjam Biztosito altal kifizetésre kerub
0sszes koltség nem haladhatja meg a 4.500.- EIR

A biztositas az Ugyvédvalasztas jogat nem foglaiggaban. A megfelél védelemél a
Biztosité Partnere utjan gondoskodik.

37. Mire nyujt fedezetet a személyi feléssegbiztositas Magyarorszag teriletén kiviil?

A Biztositdé 1.500.- EUR erejéig a Biztositott hetymegtériti, a Biztositott kulféldi utazasa
soran, Magyarorszag teriletén kivial harmadik szgmedl okozott kart, ha az a harmadik
szemeélynek okozott balesétlered.

38. Mire nem terjed ki a jogvédelem, illetve a szeétyi felelésségbiztositas?

Azon Biztositottal kapcsolatban felmefioltségeket a Biztosito nem fedezi:

- aki oly médon okozott kart, hogy a gépjdinat a tulajdonos engedélye vagy jogositvany
nélkul vezette,

- aki ellen szandeékosiihcselekmény, cserbenhagyas vagy segitségnyujtadasirtasanak
gyanuja miatt folyik eljaras,

- akinek terhére pénzbintetést, birsagot rottak ki,

- akinek kartéritési igénye a kulfoldi tgyvéd szélkewménye szerint nyilvanvaléan alaptalan,
az eljaras vagy barmelyik perbeli cselekmény, joegsiat eredménye kilatastalan, vagy ezek
varhaté eredménye éedlathatd koltségterhe kozt eleve kirivo aranytsdgnmutatkozik,

- aki kartéritési igényét magyar természetes, yagyszemellyel szemben Magyarorszagon is
ervenyesitheti,

- aki munkavégzeése soran okozott féssigi kart,

- aki oly modon okozott felésségi kart, amely a Biztositottat valamely sédés kikotés
miatt terheli,

aki tudatzavaraban, alkoholos, illetve kabitoszdrefmlyasoltsaga alatt okozott kart vagy a
kar erre visszavezetliedkokbol kdvetkezett be,

- amelyek a Biztositott vagy szédd mas biztositasa alapjan megtértilnek,

- akinek korabban kotott jogvédelmi vagy fékdéegbiztositasa az adott kareseményre
fedezetet nyujt.

39. Mikor mentesul a Biztosito?

A Biztosito mentesil fizetési kotelezettsége dlélbizonyitja, hogy a Biztositott karenyhitési
kotelezettségeét jogellenesen, szandéekosan vagyssiiygondatlanul megszegi.

40. Hogyan veheti igénybe ezt a szolgaltatast?
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Amennyiben jogvédelmi szolgaltatas iranti igény imefiel, a Biztositott koteles €ir a
legrovidebb id alatt a Biztositot vagy Partnerét a plasztikkarty@ltiintetett non-stop
telefonszamain értesiteni.

A jogvédelmi és feldlsségbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez #oBia ebzetes
hozzajarulasa szikséges. Amennyiben az eljaras sera a Biztosito altal megbizott tigyved
jar el, vagy az ugyved kozréikddésehez a Biztositd nem jarult hozza, ugy a &géket a
Biztosito nem fedezi.

V. BALESETBIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott a Il. pontban leirt egésggyyi szolgaltatasokra jogosult volt, és azt
a szabalyzatban részletezett feltételek szerimtylye vette, a Biztosito az alabbiak szerint
balesetbiztositasi téritést nyujt.

41. Mi minésul balesetnek?

Balesetnek miéstl a Biztositott akaratan kividl kulfoldon, hirteldelléps olyan kil$
behatas, amelynek kévetkeztében a Biztositott egy &eltl meghal, allandé6 megrokkanast,
egészsegkarosodast szenved.

Napsugarzas, kvarc, szolarium altal okozott leégegszuras, dguta, megemelés, sérv,
fagyas, ongyilkossag és annak kisérlete nemosiinbalesetnek. A hivatass#efizikai
munkavégzés soran felléggészségkarosodas sem ésiil balesetnek, ha a potdij nem lett
megfizetve.

42. Milyen nagysagu a balesetbiztositasi 6sszeg?

Az egeészségugyi segitségnyujtas szolgaltatasastGhzé egészségugyi biztositas kartéritési
0sszegéi fuggetlendl a Biztosito az alabbi balesetbiztositsszegeket fizeti:

- baleseti halél esetén 6.000.000.- Ft

- baleseti halal l1égikatasztrofa esetén 6.000.080.-

- baleseti allandg, teljes (100%-0s) megrokkanates 6.000.000.- Ft

- baleseti allandd, részleges egészségkarosodés ese 6.000.000.- Ft-nak

az egészsegkarosodas foka szerinti hanyada.

43. Milyen egészségkarosodasi tablazat alapjan ténik a térités?

A baleset folytan bekovetkezett megrokkanas vagyndb egeszségkarosodas mértéket

- tekintet nélkil a Biztositott foglalkozasarazesvek, illetve végtagok elvesztése esetén az
alabbi tablazat szerint kell megallapitani:

Testrészek egészségkarosodasa Térités &o

- mindkét szem latoképessegenek elvesztése, mifelkat,
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alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy kéz ésceagy
labszar egylttes elvesztése (elegtag + alsé végtag csonko-

lasa), mindkét comb elvesztése 100%
- mindkét labszar elvesztése 90%
- egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 0% 8

- egyik labszar elvesztése, egyik alkar elveszigssz&d-
képesseég teljes elvesztése, mindkét ful halloké&pesek

teljes elvesztése 70%

- egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65%
- egyik lab teljes elvesztése (boka alatt) 40%
- egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%

- egyik ful halloképességének teljes elvesztése % 25

Az egy balesetBl eredé allandd részleges egészségkarosodas esetén tefjsosszes
kifizetés az allandd teljes megrokkanas esetére n@tapitott biztositasi 6sszeget nem
haladhatja meg.

A baleseti allandé egészségkarosodas meértekét lazadban felsorolt szervek, illetve
végtagok elvesztése esetén azonnal, egyébkentstdykéét évvel a baleset utan kell
megallapitani.

A baleseti sériléssel kdzvetlen okozati Osszeflmpredewy egészsegkarosodas fokat - az
anatomiai elvaltozashoz tarsuld funkcidé kiesés ékérnek megfeléen a veégallapot
kialakulasat koveéten - a Biztosito orvosszakéje allapitja meg.

A megallapitott egészségkarosodas %-0s mertékesnékségszéen esik egybe az Orszagos
Orvosszakéfii Intézet és egyéb e funkciot betbltmas intézmények hatarozataban
megallapitott mértékkel.

44.Kiegészith Sportbalesetbiztositas

Az utazas idtartama alatt — kizarélag a megkotott Corporatesploiztositassal egyilttesen,
annak kezdete és lejarta kozotti olen sporttevékenység soran bekovetkezett
sportbaleseteknél a Biztositd szolgaltatasa megégye Corporate plusz balesetbiztositasi
szolgéltatasaival. A sporttevékenységek sorabdrésra kertl az expediciés hegymaszas,
barlangaszat, sziklamaszas, aut6-motorsport, badask (az amét konnyibuvarkodas
kivételével )

45. Mikor mentestil a Biztosito a balesetbiztositagisszeg kifizetése aldl?

A Biztosité mentesul a balesetbiztositasi 6sszirekése aldl:

- ha a Biztositott a Kedvezményezett szandékos taidgsa kovetkeztében vesztette életét,

- ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet a Bizttgibgellenesen, szandékosan vagy sulyosan
gondatlanul okozta.

A balesetet sulyosan gondatlan magatartas altatatkak akkor kell tekinteni, ha az a
Biztositott:
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- 0,80%0 veralkoholszint feletti ittas allapotahagy kabitoszeres befolyasoltsaga alatt, azzal
kozvetlen okozati 6sszefliggésben kdvetkezett be,
- jogositvany nélkuli gépjartivezetése kdzben kdvetkezett be.

46. Hogyan torténik a karrendezés?

Baleseti halal esetén a karrendezés az alabbkisddpjan torténik

- a biztositasi kotveny egy példanya,

- halottvizsgalati orvosi bizonyitvany,

- magyar halotti anyakényvi kivonat,

- klfoldon felvett hivatalos jegykonyv vagy igazolas a baleset és a
- sériulés megtortél, kortlmenyeibl, ha készult,

- joges oroklési bizonyitvany vagy hagyatéki végzés,

- boncolasi jegydkonyv,

- a Biztosito altal rendszeresitett formanyomtatvany.

- Baleseti egészségkarosodas esetén szikseéges iratok:
- biztositasi kotvény egy példanya,

- kulfoldi orvosi igazolas a kezelédy ellatasrol,

- valamint az 6sszes orvosi dokumentacio (utokezelés)
- a Biztosito altal rendszeresitett formanyomtatvany.

VI. POGGYASZBIZTOSITAS ES UTI OKMANYOK POTLASA
47. Mire terjed ki a poggyaszbiztositas?

A Dbiztositas kiterjed a Biztositott Magyarorszagrol magaval vitt Gtipogsganak,
ruhazatanak kalfoldon tortént:

- ellopasara, elrablasara,

- személyi sérllés miatti rongalédasara, megsenésisie (a személyi sérilés tényét orvossal
igazoltatni kell),

- elemi csapashol erédérulésére, megsemmisilésére

a kar idbponti érteken300.000.-Ftésszeghatarig.

A poggyaszkart lopas és rablas esetén az illetéedirségnél vagy hatosagnal minden
esetben be kell jelenteni, illetve a kareseményilk@nyeit| fliggéen kdzlekedési szervnél,
vagy a szallodanal. Az esemény korulmérdjgegyzokonyv felvételét, az esetleges eljaras
eredmeényéil hatarozatot kell kérni. A jegykonyvben fel kell sorolni tételesen a karosodast,
az ellopott poggyasz és ruhaféleségeket, a kaxegszeien is megjeldlve.

A gépkocsi lezart, és a belathatosag ellen védethagtartdjabol torténeltulajdonitas esetén

.....

48. Mely targyakra nem terjed ki a biztositas?
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A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

- ekszerekre, nemesfémekre,ivészeti targyakra, dytemeényekre, készpénzre vagy
készpénzkimél fizetbeszktzdkre (pl.: bank- vagy hitelkartya, szolgakatgénybevételére
jogosito utalvany, sibérlet, stb.) takarékbetétkimy egyéb értékpapirra, menetjegyre,
okmanyokra (kivéve: atlevél, jogositvany, forgalemgedély), nemes &nére, kerékparra,
sporteszkdzokre, légiutazas alkalmaval feladotiszaki cikkekre- és tartozékaira, illetve
munkavégzés céljara szolgaldé eszkdzokre, hangszewmdkmint az eredeti vasarlaskori
(0jkori) 50.000.- Ft egyedi értéket meghaladd takyg és azok tartozékaira.Kivéve a
szerddé cég tulajdonaban léwhordozhaté szamitogépekre 200.000.- Ft egyeditatarig.

49. Mely esetekre nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki:

- a poggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagy@dtésere, airizetlenil hagyott targyak
ellopasara,

- ha a poggyaszt a gépjainutasterébl vagy a ponyvas (nem fémlemezzel boritott )
utanfutobal tulajdonitjak el,

- ha a gépjariiben elhelyezett Gtipoggyaszt 22 6ra és 06 ora kdéadjdonitjak el,

- ha gépjarrvel tortérd utazas soran az Utipoggyaszt a Biztositott neiyehetl késedelem
nélkil a szallashelyen,

- satorozas vagy kempingezés kozben bekovetkeppthiskarra, ha a satorozas vagy
kempingezés nem az arra hatosagilag kijel6lt tegtledrténik,

- a fuvarozo feldisségbiztositasa vagy mas biztositas altal megtkéibkra,

- ha a Biztositott a biztositasi esemény bekovésekzor nem az altalaban elvarhato
gondossaggal jart el,

- ha a Biztositott a karesemény kapcsan valotlato&dt kozol.

50. Mely esetekben mentesil a Biztositdé a poggyaarsk kifizetése alol?

Mentesul a Biztositdé a poggyaszkarok kifizetésé ald

- amennyiben a kart jogellenesen, szandékosan safypsan gondatlanul a Biztositott
okozta.

51. Kartérités az uti okmanyok elvesztése esetén :

A Biztosité megtériti a Biztositott kulfoldi utazésoran ellopott vagy elveszett utlevel,
jogositvany, valamint a forgalmi engedély szamlavgzolt Ojrabeszerzeési koltségeit
maximum 15.000.- Ft dsszeghatarig. Ez a kartéaifgsggyaszbiztositasi 6sszeget terheli.
52. Hogyan torténik a poggyaszkarok rendezése?

A Kkarigények benyuljthatok a QBE ATLASZ Biztositd . RAssistance és Karrendezési
Osztalyan (1143 Budapest, Stefania ut 51. Telefd60-1441, 460-1444) melyek

rendezéséhez az alabbi iratokat kell benyujtani:
- névre szo0lo6 eredeti refuictegi jegydkonyv, esetleg hatarozat,
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- a Biztosit6 altal rendszeresitett és kitoltothfanyomtatvany,
- szamla, melynek hianyaban a Biztosito a belfétidigarakat veszi alapul,
- a karigény érvényesitéséhez szikséges egyéb irat.
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