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CLASSIC, PREMIUM és PRIVILEG SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS szabdlyzata
Kiegészité Balesetbiztositdssal és Sportbaleset és sporteszkdz biztositdissal

Jelen szabdlyzati pontok a Classic, Premium és Privileg segitségnyditds és biztositas valamint a Kiegészitd Balesetbizto-
sftas feltételeit egylttesen tartaimazzdk. Azokndl a pontokndil, ahol a Classic, Premium, Privileg, a Kiegészitd Balesetbiz-
tositéis vagy Sportoaleset és sporteszkzbiztositas feltételei megegyeznek, ez kildn nem kertil megjeldlésre, a termékek
feltételeinek eltérd pontjait a termékek nevei jelzik.

I. ALTALANOS FELTETELEK

1. A QBE Insurance (Europe) Limited (székhelye: Fenchurch Street 30, London EC3M3 BD Egyesiit Kirdlysag, nyivéntartd
cégbirdsag neve: Companies House, cégiegyzékszéma: 01761561), amely a Magyar Kéztdrsasag tertietén biztositdsi
tevékenységét a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fidkielepén (1143 Budapest, Stefdnia Gt 51. cégiegy-
zekszéma: Févarosi Bitdsag, mint Cégbirdsag Cg. 01-17-000514; telefonszamat (06 -1) 460-1400, levelezési cime: 1143
Budapest, Stefania Ut 51.) keresztll feffi ki. A Biztosito tevékenységét a Pénziigyi Szolgdttatdsok Felligyelete (Financial
Senvices Authority, 25 THE NORTH COLONNADE CANARY WHARF LONDON E14 5HS) tevékenységi engedélyével folytatia.

A Biztosftd a biztositasi szerzédés alapjén ara vallal kételezettséget, hogy a biziosidsi dj megfizetése ellenében, a
szerzédésben felsoroft - kifdldon felmerditt kéresernények kapesan (Kegészive a kinduldsi helytdl az orszaghatdrig torénd
folyamatos utazasndl a baleseti haldl kockézataval) - aldbbi segtségnylitasi és biztositasi szolgditatdsokat nydiiar:

Classic, Prémium Privileg

- Egészséglgyi segitsegnyuitas és biztositas - Egészséguigyi segitsegnyuitds és biztosftas

- Utazdssi segitségnylitds és biztositas - Utazdsi segitségnyitds és biztositas

- Balesetbiziositas - Balesetbiztositas

- Kiegészitd Balesetbiztosftas - Sportbaleset és sporteszkdzbiztosftas
(csak kulon difizetés ellenében) (csak kiilon difizetés ellenében)

- Sportoaleset és sporteszkdzbiztositas
(csak kiilon diffizetés ellenéoen)
- Poggydszbiztositds (Classic, Prémium, Privieg esetében)
- Jogvédelmi segitségnyuitas és biztositds (Prémium, Privileg mddozahal)
- Személyi feleldsségbiztositas (Privileg modozatndl)
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2. Hogyan j6n léfre a biztositdsi szerz6dés?

Abiztosftas kizardlag azon személy részére kéthetd, aki a szerzddéskoteés idéponticoan Magyarorszdg tertiletén tartéz-
kodik. A szerzédéskdtés tovdbbi feltétele a Biztosttott Utlevelének vagy egyéb, a kiutazdshoz szikséges azonositésra
alkalmas okmanydnak egyidej(i bemutatasa, a dij megfizetése. A Biztositd vagy megbizottia valomennyi Biztosfott ré-
szére kétvényt dillit ki, amelyen a Szerzédd aldirasaval igazolia, hogy a Biztosftd fébb adatairdl és a biztosftési szerzédés
jellemzéirél szd16 tajékoztatdst megkapta.

. Mikor ép életbe és meddig hatdlyos a biztositdis?

Abiztosftés maximnum 365 napra kéthetd, a szabdlyzat 9. pontidoan foglalt dijszémitds figyelembevételével. Premium
éves bérlet, Privileg éves bérlet esetén az egyszeri kinttartdzkodds idétartoma nem haladhatia meg a 30 napot. A
Biztosfté kockdzatviselése - kizérolag Magyarorszag terlletén kivil - legkordibban a dif megfizetését kvetden azonnal
- ebben az esetoen a kidlitas idejét (éra, perc) is fel kell lntetni a kdtvényen - vagy a Szerzédd dital meghatarozott
keéséobi nap 0. drgjakor kezaddik és a dijal kiegyenlitett utolsd nap 24. drdjdig fart. A kockdzatviselés kezdete akdtvény
kidllitasanak kettétdl szamitott maximum 180. nap lehet. Egy kilféldi tartdzkodds idejére, folyamatos énvénytartammal
16bb kétvényen kidliitott biztosités - az elsd kivételével - énvénytelen. A biztosités nem hosszabithatd meg, kivéve rend-
kivili esetoen kilon irésoeli engedéliyel. Az a biztositds, amelyet a Biztosfott kilfldi tartdzkoddsa sordn kétdtt igy, hogy
a biztosftas megkétésekor nem tartézkodott Magyarorszégon, événytelen. Az igy kotott biztosftas alapjén semmilyen
tértés nem jr, a Biztosftd kockazatban nem dil. Az igy kotott biztosftés dija visszajdr.

Kiegészité Balesetbiztosftaskor (csak Classic és Prémium mddozathoz kéthetd): a biztositds hatdlya megegyezik a
Classic vagy Prémium biztositési kdtvényen feltiintetett érvénytartammal. A kockdzatviselés a menetrend szerint
vagy Magyarorszagon bejegyzett utazdsi iroda megrendelése alapjdin kézlekedd replilégépbe, vonatba, buszba,
hajoba torténd beszdlidssal kezdddik és annak elhagydsdig tart.

Classic médozathoz csak Classic, Prémium médozathoz csak Prémium kiegészitd balesetbiztositds kdthetd.

Kiegészité Sportbaleset és sporteszkdzbiztosités: az utazds idStartama alatt - kizdrdlag a megkététt Classic, Pré-
mium vagy Privileg biztositdssal egyiittesen, annak kezdete és lejarta kozétti idében sporttevékenység sordn
bekovetkezett sportbaleseteknél a Biztositd szolgdltatdsa megegyezik a Classic, Prémium vagy Privileg baleset-
biztosftdsi szolgditatdsaival, attél fliggden, hogy mely modozat kerlilt megkotésre. A sporttevékenységek sorabdl
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kizdrdsra keriil az expedicios hegymdszds, barlangdszat, sziklamdszds, auto-motorsport, bavdrkodds (az amatér
konny(ibuvdarkodds kivételével).

. KiaSzerz6d6?
Szerz6dé az a személy, aki a Biztositott(ak) javéra a biztosftdsi szerdaést megkat, €s a dijat megfizeti.

. Ki lehet Biztositott?

Biztosttott lehet valamennyi magyar dlampolgér, aki magancélbd), illetve dsztdndiasként vagy napidijosként, de nem

fizikai munkavégzés célidbdl kilfdldre utazik. Biztosftott lehet tovdbbd, maximum 30 napra az a klfdldi dllampolgdr,

aki nem rendelkezik magyar hatosdg dital kidlitott személyi igazolvannyal s magyarorszdgi tartdzkoddsa sordn harma-
dik orszégba utazik vagy sajdt orszdgdba utozik, de rendelkezik magyar TAJ karyaval.

a) Classic, Premium maddozat esetén a biztosftas hatdlybalépésekor 70. életévét betdltott személy max. 90 nopra,
Prémium esetén 80. életévét betdlttt szemeély maximum 30 napra, kdtheti meg a biztosftdst. Az ennél hosszabob
id6szakra kidllitott katvény a felsé hatdmap utdn évényét veszti,

b) Premium éves bérlet és Privileg és Privileg éves bérlet esetén Biztosftott lehet a biztosftés hatdlybalépésekor 70.

élefévét be nem 16ItGH személy.

Ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet biztosftott a tartds kilfdldi szolgdiatot teliesitd, kiiféldon tartdsan munkdt vallald magyar diampolgar és vele
kinttartézkodd csalddtagja. Az a kiféldi dllampolgdr, akinek nincs magyar hatdsag dital kidlitott okmanya és 30 nap-
ndl hosszabb iddre utazik kiifdldre, iletve az dllandd lakéhelye szerinti orszégba széndékozik utazni. Tovabbd Classic,
Premium maédozat esetén 90 napndl hosszabb idStartamra az a személy, aki 70. életévét betoltotte, Premium éves
bérlet, Privileg, Privileg éves bérlet esetén oz a személy, aki a 70. élefévét betdltdtte. Amennyioen a szerz6dés e kiko-
tései ellenére a felsoroltak valomelyikének javara megkstik a biztosftast, oz énvénytelen, és a biztosités dija visszajar.

. Kilk a kedvezményezett/ek?

Kedvezményezetinek minésulinek az(ok) a személy(ek), akilkef) a Szerzédd a Biztosfrott ftésbeli hozzgjdruidsaval
megjeldl, és a szerzédés szerint ebben a mindségben - a 11. pontoan foglaltak szerint - a Biztositd szolgditatdsdra
jogosurt(ak).

A Kedvezményezett személye a biztosftds fartama alatt a Szerzédd és a Bizfosftott Biztositohoz intézett, egybehangzd
frasbeli nyilatkozatdval bamnikor megvattoziathat.
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- alkalmazhatd kedvezmény:
Classic és Prémium modozat esetén a kockazatviselés kezdetekor a 18, életévét be nem 1oltoH személyek
részére a dij 50%-a.Ebben az esetoen a kértéritési dsszeg a limitdit szolgditatésok maximum 50%-a lehet.
Privileg médozat esetén nem vehetd igénybe, és csak Kiegészité Sport-Balesetbiztositds kothetd.
b) Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén a biztositdsi dij: 365 napra sz6ld éves dij.
c) AKiegészitd Balesetbiztositds dija: egyszeri, Classic vagy Prémium diftételd, kedvezmény és pétdi nélkdl dij.
Classic utasbiztosftashoz, csak Classic modozaty Kiegészitd Balesetbiztosftds kathetd.
Prémium utasbiztosftashoz csak Prémium mddozatu Kiegészitd Balesetbiztositas kétheto.
d) Kiegészité Sportbaleset és sporteszkdzbiztositds dija:
1 és 3 nap kozott kinttartdzkoddsi idétartamra 3 napos alopdi,
4 és 365 nap kozoth idGtartamra oz alopdij és fovdbbi nopok napidij szorzatdnak Gsszege.

A biztosftas telies (egyszeri) diia nem haladhatio meg a 125.000.- Ft (azoz egyszézhuszondtezer forint) dsszeget.

10. Hogyan lehetséges a dijvisszatérités?
a) ABiztositd az aldbbi feltételek mellett dijvisszatéritést nydit:

Az utazds elmaraddsa esetén a kockdzatviselés kezdete eltt a biztositdsi kotvények a vdlids helyén telies dron

visszavaithatok.

Arészben felnaszndit kdtvények visszatéritése a biztosfts tartaman belll az aldbbiok szerint lehetséges:

— 3 napos biztositds dija nem térithetd vissza,

- aBiztosffotinak a kdtés helyén t6rténd megjelenését kdvetd naptdl lehet a biztosftési kdtvény dijét visszatériteni,
a napi dijck figyelembevételével, Ugy hogy az elsé harom nap minden esetoen levondsia kerdl,

~ Ha a Biztositd szolgditatdst nyditott, akkor divisszatérités nem lehetséges.

Lejart kdtvény dija nem térfthetd vissza.

b) Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén:

A kockdzatviselés kezdete elétt a biztositasi kotvények a vaitas helyén telies dron visszavaithatdk.

Részben felhaszndit kotvények esetén:

- amennyiben a Biztosftott tartdsan utazdskeéptelenné vdiik (eldreléthatdan és orvosilag igazoltan egy hénapot
meghaladd betegség, baleset miatt), a biztositasi szerzédés a Biztositohoz torénd bejelentést kdvetd noptdl
szlinetettethetd, és ennek idétartamaval a szerzédés idétartama meghosszabbodik. Ebben az esetben a Biz-
tosftottnak a biztositasi katvényt a bejelentéssel egyideilileg a Biztositd részére be kell nydjtania.

— a Biztosttott haldla esetén a biztosftdsi szerzédés megszlinik. A Biztositd a befizetett éves dij idéardnyos részét
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7. Mely orszdgokban nydjt a Biztosité vagy a szabdlyzatban, valamint a tdjékoztatoban feltlintetett segitségnydjtd
partnere, az Assist-Card International (fovabbiakioan: Partner) segitségnyUijtasi szolgditatasokat és biztositast?
A biztositas Magyarorszag kivételével a vilig 6sszes orszagdra évényes, de a Biztositod és Partnere a segitségnydj-
tési szolgdifatasokat oz aldbobi orszagokoan garantdiia: Algéria, Amerikai Egyestit Alamok, Andorra, Argentina,
Aruba, Ausztria, Auszirdlio, Azerbajdzsan, Bahama-szigetek, Barbados, Belgium, Bolivia, Bonaire, Broziliia, Bulgaria,
Chile, Ciprus, Costa Rica, Curacao, Csehorszag, Dania, Dél-afrikai Kdztdrsasdg, Dél-Korea, Dominika, Egyiptom,
El Salvador, Equador,Esztorszag, Fehéroroszorszag Finnorszdg, Franciaorszag, Fiilop-szigetek, Gordgorszég, Gua-
ternala, Hollandia, Honduras, Hong Kong, Horvétorszaig, Indonéia, frorszdg, lziand, lziael, Japdn, Jorddnia, Kana-
da, Kazahsztdn, Kirgizisztén, Kolumbia, Kenya, Kina, Kuba, Lengyelorszég, Lesotho, Libanon, Lichtenstein, Litvénia,
Leftorszéig, Luxemburg, Macao, Maldizia, Maldiv-szigetek, Marokkd, Mauritius, Mexikd, Molddvia, Monaco, Nagy-
Britannia, Nicaragua, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Oroszorszag, Orményorszag, Panama, Paraguay, Peru,
Portugdiia,Puerto Rico, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Si Lanka, Svéic, Svédorszég, Szaud-Ardbia, Szerbia,
Montenegro, Szvaziféld, Szingapur,Sziria, Szlovakia, Szlovénia, Tahiti, Tajvan, Thaifdld, Tordkorszag, Tunézia,U-Zéland,
Ukrajna, Uruguay, Venezuela, Vietndm

8. Mi a biztosftas tobbszor megkdtésének korldtozdsa?
Biztositas és a Kiegészit Baleset- vagy Sport-balesetbiztositas azonos idére csak egyszer kdthetd. Amennyiben a Bizto-
sftott e kikotés ellenére mégis tbb biztositassal rendelkezik, Ugy a Biztositd a téritést csak egyszeresen nydtia és ezzel
egyidejlileg, a Biztositd dital esetlegesen kotott ugyanilyen vagy mas feltételli baleset-, betegség-, poggydszbiztositas
diidt visszafizeti,

9. Hogyan térténik a biztosftsi dij meghatdrozdsa?
a) Abiztosftasi dif az alapdinak, az Eurdpdn kivili pdtdinak és a 65 év feleffiek pdtdidnak, valamint oz alkalmazhatd

kedvezménynek (Classic, Prémium) a végosszege.

- Az dlapdij oz aldbbi idétartamok meghatdrozésdval kertil kiszamitdsra:
1 és 3 nap kozotti kinttartdzkoddsi idStartamia 3 napos dij (Classic esetében 1 napos biztositds is kothetd, 1
napos dijal) 4 és 365 nap kozott kinttartdzkoddst idétartamra napi di

— Eurdpdin kivlili orszagokba utazéknak oz alapdi 50%-a szémitandd fel potdijként, (Jelen biztositas szempont-
jabdl pdtdimentes még Tordkorszag és Oroszorszag telies terlilete, Kandri-szigetek, Mdita, Ciprus és Madeira,
Egyiptom és Tunézia ).

— aBiztosftd kockdzatviselésének kezdefekor a 65. életéviiket betdItdtt igyfeleknek az alapdi 100%-a szémitan-
do fel pétdijként,
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- a bejelentés targyhavénak utolsé napjat kévetd hdnaptdl - a kedvezményezett, vagy ennek hidnydban oz
Or6kos részére visszatért.
Lejart kdtvény dija nem térfthetd vissza.
¢) Classic és Prémium Kiegészité Balesetbiztositas vagy Classic, Prémium, Privileg Kiegészitd Sportbaleset és
sporteszkdzbiztositds dija csok a kockazatviselés kezdete eltt, a valtds helyén térthetd vissza.
d) Junior modozat esetén az elsd 90 nap dijdbdl visszatérités nem lehetséges. A tovabbi biztositas dijod! visszatérités
csak a meg nem kezdett honapokra jdr.

.Ki jogosult a szolgditatasokra?

Amennyiben a Szerz6dd és a Biztosftott a szerzéaés megkdtése elétt masképpen nem rendelkezik, a biztosftasi
szerzédésben foglalt és a Biztositottat még életében megilletd balesetbiztositsi Gsszegeket, valomint a poggydszoiz-
fositési kérokat a Biztosftd a Biztosftott részére tériti.

Amennyiben a Szerz6dé a 6. pontban foglaltak szerint nem jeldl Kedvezményezettet, a Biztosftott baleseti haldla
esetén nylitandd balesetbiztositasi Gsszegre a Biztositott Grokdse(i) jogosultiak).

A baleseti s poggydszkartérités kifizetése kizérolag forint fizetéeszkdzben a mindenkori devizajogszabalyok figyelem-
bevételével torénik.

Egyéb szolgditatésokat a Biztositd a Bizfosftott vagy a 24., 26., 27., 34., 35.,39., pontoan meghatdarozott személyek
részére nydftia.

12. Mely esefekben mentestil a Biztositd a szolgditatasok kifizetése aldl?

A Biztosftd mentestl a karok kifizetése aldl, ha:
a Biztosftott elmulaszfia a biztosftési esemény el6irsoknak, megfelelé bejelentését, illetve a szlkséges feviligosités
megodcsot és emiatt lényeges kortimények kidertthefetienné vainak,

- aBiztositott megsérti a kdziésre és a vditozds bejelentésére irdnyuld kotelezettségét és az elhallgatott, illetve be
nem jelentett kériimény kézrehatott a biztosftasi esemény bekdvetkeztében,

- akart jogellenesen, szdndékosan vagy sdlyos gondatlanul a Biztositott, a Biztositottal, kdzos hdztartasban éé
hozzétartozéja okozta,

- valamint Classic, Premium és Privileg mddozat esetén a Biztosftd mentesl a kérok kifizetése aldl, ha a Biztosftott:

~ Eurdpan kivili orszagloa utazik és oz Eurdpdn kivili pdtdiiat nem fizette meg kivéve a kalkuldit biztosftas esetén,

- akockézatviselés kezdetekor a 65. életévét betdlitdtte, és a 65 éven felliiek potdiat nem fizette meg, kivéve a
kalkulatt biztosfts esetén,

- akockézatviselés kezdetekor a 70. élefévét betdltdtte s 90 napndl hosszabb idére kbtdtte meg a biztositast, a
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91. naptdl mentestl a Biztositd, illetve , Premium modozat esetén ha 80. életévét betditGtte és 30 naprdl hosszablb
idre kétotte a biztositast, a 31, naptdl mentestil a Biztosfto.

a kockézatviselés kezdetekor a 18. életévét betdltdtte és a kedvezmeényes diffétellel kdtdtte meg a biztosftdst,

a szerzédéskotés idpontidoan nem tartézkodott Magyarorszdg tertiletén,

Premium éves bérlet, Privileg, Privileg éves bérlet esetén a Biztositd mentestl a karok kifizetése aldl, ha a Biztositoft

a kockdzatviselés kezdetekor a 70. életévét betdltdtte,

egyszeri kinftartézkoddsanak idétartama meghaladia a 30 nopot,

a szerzédéskotés iddpontidloan nem tartézkodott Magyarorszdg tertiletén,

elmulasztia a biztosftési esemény eldirasoknak megfeleld bejelentését, és emiatt Iényeges kdriimények kiderfthe-
fefienné vainak.

13. Melyek a biztositdsbdl kizdrt kockdzatok?

A biztositasbdl kizérdsra kertinek:
a felmertlt nem vagyoni kérok,
a Biztosftott altal harmadik személynek okozott karok,
a kdzlekedési tarsasdig utazdsi feltételeinek megszegésebdl bekovetkezett események,
veszélyes sportok, nevesitve expedicids hegymaszds, hegyvidéki tlrdzas, amennyioen azt specidlis segédeszko-
z0kkel folytatiék, fovabbad oz a tlra is, mely 3500 méteres magassdg felett trténik.
Barlangdszat, sziklamdszds, autd-motorsport, mélytengeri blvérkodds.
Kiegészitd sportocleset és sporteszkdz biztositas megkotése nélkl versenyszertien Uzott valomennyi sporttevékenység.
Kiegészité sportoaleset és sporteszkdz biztosftés nélkil végzett vadvizi evezés, quad, jetski, vontatott tenger banan,
bungee jumping, paplanemydzés, canyoning, hidiospeed, tengeri kajak, fengeri vitoridizds, motoros és motor
nékul légiidmlivel utazds (kivéve az eléit hatdsagi engedéllyel tzemeld légiidratok utazdsait ) hoblby-buvérkodds
40 métemnél mélyebben.
kizérasia kerlinek tovaibbd a fel nem sorolt sporttevékenységek, akkor ha a kiegészitd sportbiztosftds megkatését a
biztosftott eimulasztotta.
a Biztosfto vagy a Parinere dital felkért szolgaitatd dital okozott orvosi miihibdkod! eredd felelésségi karok,
~ azon kérok, melyek olyan kiifidi dlampolgdr Biztostotind kévetkeztek be, aki cz dlondd lokhelye szerini orszégoa utazik.

A kockazatviselés kore nem teried ki tovabbd :

mds biztosftéssal mar fedezetbe vont kérokra,

- ahosadd anyagok robbandsdbdl, a nukledris reakciobdl, radioaktiv sugarzdsbdl, tovébod ionizdld és lézersugar-
26500l eredd kérokra,
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gyakorlandd befolydsoldst ésivagy a nyilvanossag, vagy a nyivanossdg valamely részének megfélemiitését. Kivéve
a temorcselekményekkel kapcsolatos strgdsségi baleseti ellétast, ha az adott célorszdg a biztositasi idSszok kezdetén
nem szerepel a Magyar Kéztdrsasag Kulugyminisztériuma honlapjénak listéjan, amely fartaimazza a kiutazds szem-
pontiébod! nem javasott orszagokat (1&sa: www.kulugyminiszterium.hu-konzuli informaciok ).

Jelen biztositasi szerzddés nem nyiit fedezetet azon bamely jellegl, kdzveflen és kévetkezményi karokra, vesz-
teségekre, kdltségekre vagy kiaddsokia sem, melyeket az ellendrzési, megeldzési cselekmények okoztak, ilyen
cselekményekbdl szamaznak vagy ilyen cselekményekkel kapcsolatoa hozhatdk vagy bdmely modon Gsszefiig-
gésbe hozhato a fenti (1) ésivagy (2) ponttal.

Amennyiben a Biztosfto szerint, valamely kéresemény, veszieség, koltség vagy kiadds, jelen kizéras érelmében nem
fedezett, akkor ennek ellenkezdiének bizonyitdsa a Biztositottat terheli,

14. Mi a Biztositott feladata karesemény bekovetkezésekor?

A Biztosttott feladatai:
a karesemeényével kapcsolatban felmerttt minden tényrél, adatrdl a Biztosftot vagy Partnerét tjékoztassa,
a kart a lehet6ségekhez kepest elndrfsa, illetve csokkentse és ennek sordn a Biztosftd vagy Partnere Utmutatasdt
kdvesse,
karigényeét - a szerzédésben szabdlyozott bejelentési kdtelezettségének is eleget téve — a hazaérkezést kvetd 15
napon bellil bejelentse,
a Biztosftd szamara minden olyan vizsgdlatot engedélyezzen, melyek a kdresemény okaira, a kar mértékére és a
kartérités nagysagdra vonatkoznak.

15. Mikor esedékes a kdrkifizetés?
A Biztosftd a jogosult részére fizetendd kartértést a biztositési szerzédésben meghatdrozott dsszeghatdroknak
megfeleléen a kamendezéshez szikséges Gsszes dokumentum (oz utolsd dokumentum) beérkezését kdvetden 15
napon bell tériti meg. Amennyioen a Biztositd a kart megtéritette, 6t illefik meg azok a jogok, amelyek a Bizositottat
ileflék meg a karért felel6s személlyel szemiben, kivéve, ha ez a Biztosftottal kdzos hdztartésban €16 hozzatartozo.

16. Mikor éviiinek el a kartéritési igények?
A jelen szabdlyzatodl eredd igények a biztosftési esemény bekdvetkezésétdl szémitott 2 év alatt éviiinek el.
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- az olyan felelGsségre, karigényre vagy pere, amely tényleges, dlitdlagos, fenyegetden kozelgd vagy meglévé

17. Titoktartdsi kételezettség és a személyes adatok kezelesere vonatkozé tudnivaldk

Lelekiromagneses sugarzds” kibocsatdsabdl, felszabaditdsabdl, kiszabaduldsdbdl vagy generdidsaod! illetve
elekiromos vezetékekbdl, berendezésekbdl vagy bdmely mdsfajta olyan energidbdl vagy elekiromossaghbdl
forténd elekromdgneses sugdrzasnak” vald kifettsegbdl ered, amely a levegdben, az (iben, a légkdrben, a
falajoan vagy a vizoen ténylegesen vagy dlitdlagosan kimutathatd,

- az adminiszirativ vagy szabdlyozo eljdrésok kdltségeire, Lelekiromdgneses sugarzds” vagy .elekromagneses su-
garzdsnak” vald kitettség megsziintetésének vagy csokkentésének vagy meghatdrozésanak kdltségeire,

- az olyan kotelezettségekre, melyek karmegosztasdl, valomint oz egyetemleges felelésség alapjan fenndlld
megtéritési kételezettségbdl szémaznak és a fenti a) és b) pontokbd! eredd személyi sériliés, anyagi kar vagy
koltség miatt kovetkeztek be.

- azolyanfelelGsségre, karigényre vagy perre, amely bdmely ellenérzésodl, utasitasbdl, ajanidsbd, figyelmeztetésodl
vagy tandcsbdl ered, amelyeket a fenti a) és b) pontokkal kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

Jelen biztosftsi-szerzédés-érelmében- az ,elekiromagneses sugdrzés” magdban foglalia a mégneses energidt, hul-
lémokat, mez6ket vagy erdket, amelyeket elekiromos téités, dram, frekvencia, energia vagy erd geriesztett, temelt,
oszfott szét, tovabbitott vagy tartott fenn, ugyanakkor nem korlétozddik csok ezekre.

Jelen biztosftasi szerzédés szovegezésében, fettételeiben foglalt bamely ezzel ellenkezd értelmi rendelkezéssel szem-
ben, jelen biztositds fedezetébdl kizériak az alébbiak dital kdzvetientl vagy kdzvetetten okozott, azokbdl eredd, vagy
azokkal kapcsolatosan keletkezd veszteségek, kérok, iletve bamilyen jelleg kdltségek és kiaddasok, tekintet nélkil ara,
hogy azok eléforduléséhoz vagy a veszteség bamiyen egyéb folyamatdhoz béarmely egyéb ok vagy esemény, akar
ezzel egyidejlileg hozzéjdrul-e:

- hdborl, megszalds, kilfldi ellenségek cselekedetel, ellenségeskedések vagy haborls cselekmények (fliggetie-
nl aftél, hogy hivatalosan hadat tzentek vagy sem), polgdrhdbory, felkelés, foradalom, Idzadds, polgdri zavar-
gas, beleérive ennek felkeléssé ndvekedését is, katonai vagy bitorid hatalom; vagy biologiai vagy vegyi fertézés
rakétak, bombdk, gréndtok, robbandanyagok.

Jelen biztosftdsi szerzddés értelmében terorista cselekmény alatt ozt a cselekmeényt ériiik, amely magdioan foglalia,
de nem korlatozddik bamely személy vagy személyek csoportia dital elkdvetett erd vagy erbszak ésivagy azzal vald
fenyegetés alkalmazdsara, cselekedien oz vagy azok dndliéan vagy bamely szenvezet vagy kormdny nevében vagy
azzal kapcsolatban akar politikai, valldsi, ideologiai vagy etnikai céllal vagy okbdl kifolydlag, beleérive a komdnyra
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Biztositési titok minden olyan - Gllamtitoknak nem minGstié —, a biztositd, a biztositdskdzvetitd, a biztositasi szakfandcs-

add rendelkezésére dllé adat, amely a biztosftd, a biztositaskozvetitd, a biztosftési szakiandcsadd egyes tgyfeleinek

(ideérive a karosuttat is) személyi kdrliményeire, vagyoni helyzetére, illetve gozddikoddsdra vagy a biztosftéval kotott

szerzédéseire vonatkozi.

Az Ugyfél egészségi dllapotdval dsszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatdrozott célok-

bol, 0z egészséglgyi és a hozzdjuk kapcsolddod személyes adatok kezelésérél sz8ld 1997. évi XLVII. torvény rendelke-

2ései szerint, kizérolag az érinfett iidsbeli hozzdjaruldsaval kezelhet.

A biztositd, a biztosftéskdzvetté és a biztositasi szaktandesadd Ugyfeleinek azon Uzlefi fitkait jogosult kezelni, amelyek

a biztositési szerzédéssel, Iétrejottével, nyivantartasdval, a szolgditatdssal dsszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a

biztositasi szerzédés megkdtéséhez, modositasdhoz, dllomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerzédésbél szémazd

kovetelések megitéléséhez szlikséges, vagy az e torvény dital meghatdrozott egyeb céllehet.

A fenti bekezdésben meghatdrozott céttdl eftérd célodl végzett adatkezelést a biztosftd, a biztosftdskdzvetité és a

biztositasi szaktandesadd csak az tgyfél elbzetes hozzdidruldséval végezhet. A hozzdjdrlds megtagaddsa miaft oz

Ugyfelet nem éreti hatrany és annak megaddsa esetén részére nem nydithatd elény.

Abiztosftdsi fitok tekintetében, iddbeli koridtozds nélkil - ha torvény mdésként nem rendelkezik - fitokfartasi kotelezettség

terheli a biztosftd, a fliggetien biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktandcsadd tulajdonosait, vezetdit, alkalmozottait és

mindazokat, akik ahhoz a biztosftéval kapcsolatos tevékenységik sordn bédmilyen médon hozzdjutottak.

Biztositéssi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) a bizfositd, a biztositéskdzvetité és a biztositdsi szaktandcsadd Ugyfele vagy annak tovényes képviselGie a kiszol-
galtathato biztosftdsi titokkort pontosan megieldlve, emre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) e tévény alapjdn a titoktartési kotelezettség nem il fenn,

A biztositasi titok megtartdsanak kdtelezettsége nem dll fenn:

a) afeladatkérében eljcré Feliigyelettel,

b) a folyamatioan Iévé buntetéelards keretében eliérd nyomozd hatdsaggal és Ugyészséggel,

¢) blnfetélgyben, polgdr tgyben, valamint csédeliérds, iletve a felszdmoldsi eljdrés Ugyében eljéié birdsaggal,
fovabbd a végrehaijtdsi Uigyben efiard dndild bitdsagi végrehaijtéval,

d) ahagyatéki Ugyben eljcié kbziegyzével,

e) aBit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az addhatdsaggal,

f)  afeladatkérében eliord nemzetbiztonsdgi szolgdiattal,

g) a biztositoval, a biztositaskdzvefitével, a szaktandcsadéval, a harmadik orszégbeli biztositd, flggetlen
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biztosftéiskdzvefitd vagy szaktandcsadd magyarorszdgi képviseletével, ezek érdekképviseleti szevezeteivel, iletve
a biztosftdsi, biztositaskdzvertitdi, szaktandcsadai tevékenységgel kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkoréoen
eljérd Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a felodatkérében eljéré gyamhatdsdggal,

i) oz egészségugyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséguigyi hatdsaggal,

j) akulon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdiati eszkdzok alkalmazdséra, titkos infor-
macio gylitésére felhatalmazott szerwel,

k) a viszontbiztosftéval, valamint kdzos kockdzatvdllalds (egyittoiztosftas) esefén a kockdzatvalald biztositokkal,

) oz e térvényben szabdlyozott adattovabbitésok soran dtadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd
Hivatallal,

m) az dllomany Giundzds keretéoen Gtaddsia kerlid biztositasi szerzéaési dllomdny fekintetéoen oz divevd biztositoval,

n) a kdrendezéshez és a megtéritési igény énvényesitéséhez szlikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamidt
kezeld szervezettel, az Informdcids Kozponttal, a Kértalanitsi Szervezettel és a kamendezési megbizottal,

0) akiszevezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabdlyok dital témasziott kévetelményeket kielégité adatkezelés feltétele
minden egyes adatra nézve teliestinek, valamint a harmadik orszégieli biztosftd székhelye szerinti dllam rendelke-
zik a magyar jogszabdlyok dital tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal - a hamadik or-
szagbeli biztosftoval, biztositaskdzvetitdvel, szaktandcsadéval szemben, ha oz a) - j) és n) pontban megjeldit szenv
vagy személy irdsbell megkereséssel fordul hozzd, amely tartalmazza oz Ugyfél nevét vagy a biztosftdsi szerzédés
megjeldlését, a kért adatok fojtdjat, az adatkérés céliat és jogalapidt. A k), 1), m) és p) pontban megjeldit szerv
vagy személy kizérélag a kért adatok fajtéjdt, az adatiérés céligt és a jogalapidt kételes megjeldini. A cél és a
jogalap igazoldsnak mindstil az adat megismerésére jogositd jogszabdlyi rendelkezés megjeldiése is.

g) afeladatkérében eliérd adatvédelmi biztossal,

1) a kérdrténetre vonatkozod adatra és a bonus-malus besoroldsia nézve a 109/A. § (2) bekezdésében szabd-
lyozott esefekben a biztosftoval szemben, ha az a)), n) és 1) pontban megjeldit szerv vagy személy irdsbe-
i megkereséssel fordul hozzd, amely tartalimozza oz Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés megieldlését, a
kért adatok fajtéjdt, az adatkérés célidt és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m) és q), pontoan megjeldtt szerv
vagy személy kizérdlag a kért aatok fajtéjar, az adatkérés céliét és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél és
a jogalap igazoldsanak mindsll oz adat megismerésére jogositd jogszabdlyi rendelkezés megjeldiése is.
A Bit. 157. § (1) bekezdés e) pontia alapjan a biztosftési fitok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben
nem dll fenn, ha addlgyben, az adohatdsdg felhivasdra a biztosftét tovényben meghatdrozott kdroen nyilat-
kozattételi kotelezettség, illetve ha biztositdsi szerzédésbél eredd adokatelezettség ald esd kifizetésidl tovényben
meghatérozott adatszolgditatdsi kdtelezettség terheli.
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¢) ajogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok elvegzése célighdl a Pénzigyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindstilé adatok dtaddsa.

Az adattovabbitasi nyivantartasban szerepld személyes adatokat oz adattovdbbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit,

154. § ald es6 adatok vagy oz adatvédelmi térvény szerint kildnleges adatnak mindsié adatok fovabbitésa esetén

20 év efteltével 1roIni kell.

A biztosftd az érintett személyt nem téiékoztatia a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontiai, iletve a Bit. 157. § (5)

bekezdése alapjdn vegzett adattovaibbitésokidl.

A biztositd, a bizfositéiskdzvetitd és a biztositasi szakiandesodd a személyes adatokat a biztositdsi, iletve a meghbizasi

jogviszony fenndliésanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztosftdsi, iletve a megbizasi

jogviszonnyal kapcsolatban igény évényesithetd.

A biztositd a léfre nem 6t bizositdsi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzédés

|trejottének meghitsuldséval kapcsolatban igény énvényesfthetd.

A biztosttd, a biztosfaskdzvettts és a biztostasi szakiandesadd kételes téréini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy

léfre nem jot szerzédéssel kapesolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében oz adatkezelési cél megsz(int vagy

amelynek kezeléséhez az érintett hozzdidruidsa nem dll rendelkezésre, iletve amelynek kezeléséhez nincs 1ovényi jogalap.

E tovény alkalmazdsdban az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére

vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések oz irdnyadok.

Az elhunyt személiyel kapcsolatban hozhatd adatok tekintetében az érinfett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biztosi-

1ési szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatia.

Biztositd, biztositaskdzvefitd és szaktondcsaddi véllakozds jogutdd néklli megszinése esetén a biztosito,

biztosftaskdzvetitsi és szaktanacs-addi vallalkozas dital kezelt Uzleti fitkot tartaimazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év

muiva a levéltar kutatasok céliara felhasznalhatd.

Nem lehet (izlefi fitokia vagy biztosftdss titokra hivatkozdssal visszatartani oz informdiciot a kdzérdek( adatok nyivénossagdra

s a kézérdekbd! nyivénos adatra vonatkozo, kildn tévényben meghatérozott adatszolgditatdsi kitelezetiseg esetén.

Személyes adatok kezelésére vonatkozoé tudnivalok

ABiztosftd a biztosftott (a szerzéd6) személyes adatai (oeleérve a kilbnleges adatot is) az orszégbdl - oz adathordozo-
16l vagy az adatévitel modjétdl fliggetiendl - hamadik orszégban Iévé adatikezeld vagy adatfeldolgozo részére csak
akkor fovabbithatd, ha ahhoz a biztositott (a szerzédd) hozzdjdml, ha ozt térvény lehetévé teszi, vagy ha andl nemzet-
kdzi szerz6dés rendelkezi, feltéve, hogy a harmadik orszag joga - az Eurdpai Unié dital meghatérozott — megfeleld
védelmet biztosft az Gtadott adatok kezelése soran.

Az Eurdpai Unid tagdllamaiba irdnyuld adattovdbboitést Ugy kel tekinteni, mintha a Magyar Kbztérsasag tertietén beldil
adatfovabbitésra kertiine sor.
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A biztosfto, a biztosftaskozvetftd és a biztosftasi szaktondcsadd a Bit. 157. § (1) és (5) bekezdésekben, a Bit. 156, §-ban,

a Bit. 158. §-ban és a Bit. 159. §-ban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé oz Ugyfelek személyes adatait

fovabbithatia.

Abiztosftdsi fitoktartési kotelezettség oz eliards keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatdrozott szervek alkalmazottaira

is kiterjed.

A biztosftd, a biztosftaskdzvefitd és a biztositési szaktandcsadd a nyomozd hatdsdg, valamint a polgar nemzetbiz-

tonsagi szolgdlat részére akkor s kdteles haladéktalanul tjékoztatast adni, ha adat merll fel ara, hogy a biztosftasi

tigylet

a) kdbitoszer-kereskedelemmel

b) terrorizmussal

c) illegdiis fegyverkereskedelemmel, vogy

d) apénzmosas blncselekményével

van Gsszefliggésben.

A biztositdsi fitok megtartésanak kételezettsége nem dll fenn aloban az esetoen, ha a magyar blinlidézd szew, iletdleg

oz Orszagos Renddr-fékapitanysag — a pénzmosds megelézésérdl és megakadalyozdsardl sz016 2003. évi XV. tvényben

meghatdrozott feladatkdrében eliana, vagy nemzetkdz kdtelezettségudiialds alapian kiifdldi blntidozé szew, fletéleg kit

foldi Pénzigyi Informacios Egység irdsbell megkeresése teliesitése célidbdl - irasoan kér biztosftdsi fitoknak mindsié adatot

a biztosftétdl, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kifdlai adatkérd dital aldit titoktartasi zéradekot.”

A biztosito, a biztosftéskdzvetité és a biztosftdsi szaktandesadd a nyomozd hatdsdg a ,halaszthatation intézkedés”

jelzéssel elldtoft, kilon jogszabdlyban eldirt Ugyészi jovéhagydst nélkiiozé megkeresésére is kdteles tdiékoztami az

altala kezett, oz adott Uggyel dsszefiiggd, biztositasi titoknak mindstld adatokrdl.

Nem jelenti a biztositasi fitok sérelmét a biztosftd dital a harmadik orszagbel biztositohoz vagy hamadik orszéglbeli

adoffeldolgozd szevezethez (hamadik orszagbeli adatkezeld) torténd adatiovabbitds. Abban oz esetoen, ha a biz-

tositd Ugyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzéjdrutt, és a hamadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabdlyok

altal fémasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestinek, valamint a

harmadik orszagbeli adatikezeld székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabdlyok altal tdmasziott kdvetel-

ményeket kielégitd adatvédelmi jogszabdllyal.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét:

a) oz olyon dsszesttett adatok szolgditatdsa, amelyodl oz egyes Ugyfelek személye vagy Uzefi adata nem dllapithatd meg,

b) fidktelep esetében a klfldi székhely( vdllalkozds székhelye (féroddia) szerinti felligyeleti hatdsdg szémdra a fel-
lgyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha oz megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag
kézétt megdliapoddsban foglattaknak,
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A biztosftott (szerz6d6) személyes adatainak kezelésérdl tjékoztatdst kérhet, kéreti ezen adatok helyesbitését, iletve
- a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével — azok 1orését is. A Bizfositd, mint adatkezeld, a biztostott kéré-
sére tajékoztatdst kdteles adni a biztosftott (szerz6d6 ) részére az dtala kezelt adatokrdl és - a tévényben meghatdro-
zott kdroen - az adatkezelés kortiményeirdl.

18. A fogyasztéi panaszokkal foglalkozo szerv:
A Biztosftd szolgditatdsval dsszefliggé panasszal a QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszégi Fiokielepének
vezetGjéhez lehet fordulni (1143 Budapest, Stefdania Gt 51., felefonszam: (06 -1) 460-1400). Panasz esetén a Pénziigyi
Szenvezefek Allomi Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Kiszina kit 39.), a Nemzefi Fogyasztévédelmi Hatésaghoz (1088
Budapest, Jozsef kit.6.), valomint a helyi Kereskedelmi és Ipari Kamara mellett miikodd Békéttetd Testlletekhez is lehet
foraulni,

A Biztositd és a Szerzéd6, a Biztosftott, a Kedvezményezett, vagy a Kérosult (a tovdbbiakban: Ugyfél) kézott keletkezd
esetleges vits gy egyezségen dlapulé rendezésének megkisériése végett, az Ugyfél a lakéhelye szerinti Békéltetd
Testllemél is eliérast kezdeményezhet. A Békéttetd Testllet a terlileti gazdasagi kamardk melleft miikddo figgetien
testlllet, melynek eljarését oz Ugyfél akkor kezdeményezhet, ha azt megelézéen a Biztositéval kézvetlenll megkisé-
relte a panasziigy rendezését, A Békéttetd Testlilet hatdrozata nem érinti az Ugyfél jogdt ama, hogy igényét birdsagi
eliérés keretében évényesitse.

Minden olyan jogvita esetére, amely a jelen Biztositdsi Feltételekre utaldssal megkdtdtt biztositdsi szerzddésbdl vagy
azzal Gsszefliggeésben, igy kiléndsen annak megszegéseével, megsz(inésével, énvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik a Biztositd és oz Ugyfél vagy ezek drokdsel kézot, a felek - pertrgyérékidl fliggben - aldvetik
magukat a Pesti kdzponti Kertileti Birdsaig vagy a Févarosi Birdsdg kizdrdlagos illetékességének.

19. Jelen szerzédésre a mindenkor hatdlyos, magyar jogszabdlyok az irdnyaddak.

20.Kdzlési és vdltozds bejelentési kotelezettség

A Biztosftott a szerzbdéskotéskor koteles a biztositds evdlialdsa szempontidiod! minden olyan kériményt a biztositéval
kézdini, amelyeket ismert vagy ismemie kellett.

A Felek megdliapodhatnak, hogy a biztosfrott és a szerzéad fél a szerzédésben meghatdrozott Iényeges korlimények
valtozdsdt megfelelé hatdriddn belll kdteles legyen a biztosftdnak irésoan bejelenteni.

Ha a biztositdsi szerzédést nem a biztositott, hanem az & javéra a hamadik személy kéti, a biztosftasi esemény bekd-
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vetkeztéig iletve a biztosftott belépéséig a difizetési kotelezettség a szerzddé felet ferhell, a jognyilatkozatokat hozzd
kel intézni és & kdteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére.

A kozésre, iletbleg a vditozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyardnt terheli a szerzddd felet és a biztosfrottat,
egyikik sem védekezhet olyan kérlimény vagy vdltozas nem fuddsdval, amelyet bdmelyikik eimulasziott a biztosfto-
val kdzéini, vagy neki bejelenteni, noha ardl tudnia kellett, s a kdziésre, iletdleg bejelentésre koteles lett voina.

II. EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

.Milyen kockazati kdrre teried ki oz egészséguigyi segitségnyuitds és biztositds?

A Biztosftd a hozzd, vagy a Parineréhez beérkezett felefonhivast kovetden a Biztosfiott részére egészségligyi segft-

ségnyuitasi szolgattatdsokat nydit és a felmeriiit egészséguigyi koltségeket a 21, pontban részietezett feltételek szerint

atvdllalia, amennyiben a Biztosftott a biztosftas tartamdén bellil kilfdldon megbetegszik vagy balesetet szenved. A

Biztosito e szolgaitatasokat kizdrdlag strgds szlkség esetén nydtia.

StrgGs sziikség esete dll fenn, ha oz azonnali ovosi elldtds elmaraddsa eléreldthatdan a Biztosfrott életét, illetve tesfi

épsegét veszélyezteiné vagy a Biztosttott egészségében, lletve testi épségében helyrehozhatatian karosoddst okozna,

Ugyszintén ha a Bizfosftott betegségének tlnetel (eszméletvesztés, vérzes, fertézé heveny megbetegedés, sto.) alapidn,

iletve baleset folytdn vagy hirtelen bekdvetkezett stlyos egészség kdrosoddsa miatt azonndli ovosi elléidsia szorul,

A Biztosito egészségtigyi segitségnyuitdsi szolgditatdsai:

a Biztosité vagy Partnere

- aBiztositott fartézkoddsi helyére a lehetd regrévidebb idén bellil orvost kiild, vagy ovos cimét bocsdétia a Biztosfott
rendelkezésére (ehhez az kell, hogy a Biztosftott vagy megbizottia telefondlion a Biztosftonak, megadia a Biztosftott
nevét, kdtvényszamat, elérhetbségi felefonszamat és pontos cimét, ahova az ovost kéri, vagy amelynek kozelé-
ben ovoshoz szeretne menni),

- sziikség esetén gondoskodik a Biztosftott fovabbi egészségligyi ellétdsdrdl, illetve megszervezi azt,

- jaroképtelenség esetén megszervezi a Biztostott mentéautoval vagy taxival térénd ovoshoz vagy kémdzoa szdilitdsdt,

- kéhaz gydgykezelés esetén (maximum 30 nopig):

a) amint a kéthdzoan 1évé beteg dllapota lehetéve teszi, a kllfldi kezelés helyett a Biztosftottat - szlikség ese-
tén onvoskisérével vagy befegkisérével - Magyarorszégra szdllitia és gondoskodik oz illetékes gydgyintézetoe
16rténd elhelyezésérdl. Ennek idGpontidt és mddidt a Biztosftd a kezelést végzé ovossal, egészséguigyi intéz-
ménnyel tértént el6zetes egyeztetés alapjdn hatdroza meg,

b) a Biztositd folyamatos kapcsolatot tart a kezelést ellitd onvossal, egészségligyi intézménnyel, vallalia, hogy
folyomatosan téjékoztatia telefonon a Biztositott egy hozzatartozdjdt a Biztosftott dllopotardl.
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~ onosi rendevényre vasdrolt gydgyszer koltségeinek eredeti szamidval igozolt utdlagos megtéritése,

- mivégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb onvosi felszerélesek, készliékek, eszkézok ovosi rendelvényre
forténd kdlcsonzése,

- szemliveg - onvos difal rendelt - potiasa, személyi sérilést is okozd, dokumentditan orvosi ellétdst igényld baleset
mictt 100,-EUR Gsszeghatdrig,

- kizérélag strgbsségi fogaszati elidtds, kdzvetien féjdalomesdkkentd kezelés, legfeliebb két fogra, foganként max.
120,-EUR &sszeghatdrig,
indokott és szokdisos — ovosvdlaszids nélkdli - ditalénos elldtds koltségeire a szolgditatds igénybevételének helyén
érvényes atlagos ovosi dijszabdsok figyelembevételével,
A biztositési eseménnyel kapcsolatoan a Biztositott a Biztositéval vagy annak megbizottiaval szemiben felmenti a
vizsgdlatot vagy kezelést végzé onvost oz ovosi titoktartds aldl.

22.Mire nem terjed ki oz egészséguigyi biztositas?

Az egeszsegugyl biztosftés nem teried ki a jelen szabdlyzat 13. pontidloan leitakat meghaloddan:
bdmely olyan elldtasia vagy gydgyszenvdséridsia, amely kordbban fenndild egészségi dllapot miatt vagy erre
visszavezethetd okibodl kdvetkezett be. (Korabban fenndild egeészségligyi dllapotnak kell tekinteni a Biztosttott bamely
olyan befegségét vagy egyéb egészséglgyi dllopotdt, amely a jelen biziositas hatdlyba Iépését megelézden:
a) ovosi kezelést fett szlikségessé, illefve kezelését onvos javasolta vagy
b) szlikségessé tette gydgyszerek felirdist, illetve szedését vagy
¢) észleletd volf, valamint olyan fiinetet eredményezett, amelynek alapidn egy elvarhatd gondossdggal elidrd

személy diagndzist, gondozdst vagy kezelést keresett vona),

- olyan szolgditatdsra, amely nem sziikséges a diogndzs megdliapitdsa vagy a kezelés célidbdl,

- olyan szolgditatdsra, amely nem akut megbetegedés vagy baleseti sériilés miatt valik szikségesse,

- azon fobbletkdltségekre, amelyek meghaladidk az indokolt és szokasos dijat abban az orszagban, ahol a Biztosi-
fott a szolgditatdst igénybe vette,

- 30 napot meghalodd komdz kezelésekre,

- akodaz kezelés azon tobbletkoltsegeire, amelyek abbdl addatak, hogy bar onvosilag megolahatd lett voina, a
Biztosftott dontése miatt
a Biztosftd nem tudta a Biztositottat (akar specidlis modon is) tovaiobi kezelés célidodl Magyarorszégra hazaszdlitani,

- amennyiben a Biztosftott vagy Megbizottia, iletve az ellétést nyditd intézmény, kezeléorvos 24 6rén belll nem kérte
a Biztosftd hozzdjamilasat oz egészséglgyi ellétas igénybevételéhez, a 150,-EUR sszeghatdrt meghaladd kérok
esetében a fenti Gsszeghatart meghalado koftségekre,
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(APTK. 685.8. b. pontja szerint kdzeli hozzétartozdk:

a hézastdrs, oz egyenesdgbeli rokon, az Grékbefogadott, a mosfoha- és neveltgyermek, az 6rokoefogadd-, mos-
toha- és nevelBszUl6, valamint a festvér, hozztartozd fovdbba: oz élettars, az egyenesdgbeli rokon hézastarsa, a
jegyes, a hdzastars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a festvér hdzastarsa.)

Biztosité egészségligyi biztositdsi szolgdltatdsai:
- abiztositds kizdrélag stirgds szlikség esetén, a Biztosftd kockdzatviselésének tartaman belll:

Classic Prémium Privileg
- megbetegedés kapcsan
felmertilt kdltségekre Gsszesen: 45.000,-EUR 80.000.- EUR 500.000.- EUR
— baleset kapcsan
felmerUlt kdltségekre Gsszesen: 45.000,-EUR 85.000,- EUR 500.000.- EUR

(vagy ennek megfeleld egyéb valuta) dsszeghatdrig, illetve amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium
dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok 50%-ig nyUijt fedezetet.

A fenti kdltségeket akkor vdllalia a Biztosfto, ha a Biztositott vagy megbizottja illetve az elldtast nydjtd intézmény,
kezelorvos a Biztositotdl vagy Partnerétdl egészségugyi segitségnyditasi szolgdltatdst kért, vagy ha erre nem
volt lehetGsége, a lehetd legrvidebb iddn belll (de max. 24 érdn belil) a Biztositot vagy Parinerét értesitette és
az a szolgditatdsok igénybevételét engedélyezte.

Amennyiben az érfesités nem tortént meg, a Biztositd a felmertilt kéltségeket maximum 150,-EUR Gsszeghatarig
utdlag megtériti.

Biztositasi szolgditatdisok:

— slrgbsségi onvosi vizsgalat,

— slrgbsségi ovosi gydgykezelés,

— slrgbsségi komazi gyogykezelés (a Biztositd fenntarfio maganak ajogot, hogy a kifldi kérhdzi kezelési koltségeket
addig az idépontig véllalia (maximum 30 napig), amig a kezeldorvossal tortént egyeztetés utdn a beteg dliapota
lehetévé teszi Magyarorszagra t6rénd szdlltdsdt tovabbi gydgykezelés céligbal),

- haloszthatation mUitét, intenziv eliétds,

- egy- lletve kétagyas kodzi elhelyezés tobbletkoitségei a Biztosftott vagy megbizottia kiildn kérése clapidn és
a Biztosfté beleegyezésével. (Prémium és Priviieg modozat eseténl) A Biztositd beleegyezése nélkil igénybevett
kiemelt elhelyezés kottségeit a Biztosftd nem tériti.

- slrgbsségi sziilészeti elldids a terhesség betdltott 28, hete el
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~  aBiztosftd hozzajaruldsa nélkl tortént hazaszdliitds koltségeire,

— oz elvarhatd, ésszer(i kockazati szint tlllépése nélkil a hazatérés utanra halaszthatd miitétre,

- Utdkezeléste, rehabilitaciora,

- pszichidtriai és pszichés megbetegedések kezelésére,

- hozzétartozd dital nyditott kezelésre, dpoldsra,

- napszurds, napégeés

- kozmetikai sebészetre,

- fethes gondozasia,

- aferhesség befoltott 28. hete utdni szliészeti elldtasdra,

- nem strg8sségi jellegli orvosi kivizsgaldsia, kezelésre,

- fizikotherdpidra, akupunkfuréra, temészetgyogydsz, illetve csontkovdcs dital nyditott kezelésre,

- alkoholos (0,80%o0 véralkoholszint feletti), iletve kabftdszeres befolyasotisdg miatt — vagy ere visszavezethetd okok-
ol - sziikségessé vait orvosi, kohazi ellatasra,

- védboltasia,

— 1utin, kontroll, iletve sz(irévizsgdiatokra,

- szexudlis Uton teriedd betegségekre,

- szerzeftimmunhidnyos betegségekre (AIDS), iletve ezzel dsszefliggd betegségekre,

- kontakflencsére, hallésjavitd eszkdzokre, szemivegre (ez utdbbi, kivéve személyi sériiéses baleset esetén),

- ongyikossag, iletve annak kisérlete, vagy a Biztositott dital elkdvetett szandékos blincselekmény kovetkeztében
felmerlilt koltségekre,

- hivatdsszerl fizikai munkavégzés soran bekdvetkezett baleset kdvetkeztében felmertitt egészséglgyi elléids koltse-
geire,

- ketténél tbb fog kezelésére,

- definitiv fogaszati ellétdsra, dlikapocs orthopédiai ellétdsia, fogszabdlyozasta, paradontologiai kezelésekre, fogkd-
eftavolitasia, foggydkérkezelésre, fogpotidsia, fogkorondra, hidia, protézis készitésére és javitdsara.

- Classic médozat esetén az egy-, illetve kétdgyas elhelyezés tobbletkoltségeire

23.Hogyan torténik a kdrrendezés?

- Ha a Biztosftott az egészséguigyi segitségnyUitdsi szolgaltatasokat igénybe vette, és ennek eredményeként a Bizto-
§ft6 intézkedett a kottségek atvéllalasrdl, a kulfdldi egészségugyi, gyogyito, kezeld szerv (személy) a szamiat és a
biztosftasi kdtvényt vagy annak masolatdt kdzvetientl a Biztosftd vagy Parinere részére ny(tia be.

- Amennyioen oz egészségligyi elldtds ellenértékét a Biztosttott - a biziosfidsi esemény elditak szerinti bejelentése utdn - a
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helyszinen kifizette, Magyarorszagra torténd visszatérését koveten a kart a Biztositd Kzponti Kamendezési loddja (1143

® | D | [

27.Gyermek hazaszdllitésa

Budapest, Stefdnia Ut 51.; tel.: (1) 460-1500; fax: (1) 460-1515) oz évényes devizarendelkezések szerint megtért

Az el6zetes jovahagyds nélkil igénybe vett egészségiigyi szolgdltatdsok koltségeit maximum 150,-EUR dsszeghatd-

Tig tériti meg a Biztosito.

Akdrrendezés oz aldbbi iratok alapjdn torénik:

- abizositési kdtvény egy példanya,

- az elldids strgGsségét igazold telies onvosi dokumentdcio, diagndzis, ovosi leirds, zardjelentés,

- kuIfdldi orvosi, gydgyszerkottségek eredeti szamlidi,

- aBiztosito kérésére - eseflegesen — hdziowosi dokumentdcio a kiutazdst megeléz megbetegedesekd,

- ésminden egyéb, a karigény évényesitéséhez sziikséges irat,

- a Biztositd dital rendszeresftett és a Biztosftott vagy 6rokése, illetve kedvezményezettie dital kitoltdtt kérbejelentd
nyomtatvany.

Baleset esetén ezeken kivil: a kifoldon felvett hivatalos jegyzSkonyv, vagy igozolds a baleset és a sértiiés megtorténtérdl,

kértiményeird), tovaiobd a Biztosftott elaldlozdsa esetén boncoldst jegyzékdnyv, halofivizsgdiati bizonyitvany is.

Amennyiben a Biztosito a kdltségek divallaldsat megelézéen szikségesnek tartia tovdbbi egészségligyi dokumentd-

ci6 haziowvostdl torénd bekérését, a dokumentdcid Biztositd részére torénd dtaddsa a Biztosftott vagy hozzétartozdi-

nak feladata. Amennyiben a kért dokumentdcidt a Biztositd nem kapta meg, ez esetoen a kérigényt elutasttia, iletve

az eseményt nem tekinti biztositési eseménynek, kockazaton kiviiliként kezeli.

Ill. EGVEB UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Amennyioen a Biztositoft a Il. pontban leit egészséglgyi szolgditatdsokra jogosult, a Biztositd az aldbbi kiegészité
szolgditatdsokat nydtia:

24, Betegldtogatds

Amennyiben a Biztosftoft dllapota életveszélyes, vagy 10 napndl hosszabb ideig kell kéhazban maradnia, Ugy a Biz-
tositd egy, a Biztosftott dital megjeldl, Magyarorszagon bejelentett lakohellyel rendelkezd személy iészére, oz oda- és
visszautazast (a Biztositd dontése alapjan: sajdt személygépkocsi tizemanyagkoltsége, vonat . 0., esetleg turistaosz-
1dlyd repliGjegy) megszervez, szdllodai elhelyezést biztostt, €s annak kditségeit divdlialia:

Classic médozatndl: maximum 4 éjszakara 50,- EUR/Ejszaka értékhatdrig.

Premium maédozatndl: maximum 4 éjszakara 80,-EUR/éjszaka értékhatdrig.

Privileg médozatndl: maximum 7 éjszakara 120,-EUR/éjszaka értékhatarig.
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Amennyioen a Biztosftoft balesete, megbetegedése vagy elhaldlozdsa miatt a vele egyltt utazd 14 éven aluli gyer-
mek feltigyelet nélkil marad, Ugy a Biztositd egy, Magyarorszagon bejelentett lakohellyel rendelkezd hozzatartozoja
részére megszevez 0z oda- és visszautazdst a gyermekert, (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi Uzem-
anyagkoltsége, vonat Il. oszt. jegy, esetleg turistaoszidiyl replidiegy) és ennek kdltségeit vdllalia, annak érdekében,
hogy a gyereket hazakisérie.

Amennyiben a Biztosftott — vagy Magyarorszéigon elérhetd kdzvetlen hozzétartozd — nem nevez meg iiyen szeméiyvt, a
Biztosfté gondoskodik a gyermek hazaszdlitésardl és elnelyezésérél.

ABiztosito elézetes hozzéjdruidsa nélkili hazaszallitds koltségeit a Biztositd nem tériti.

28. Holttest hazaszdliitdsa

ABiztosftott haldla esetén a Biztositd infézkedik a holttest Magyarorszagra torénd szdllitésardl és ennek kdttségeit aival-

lafia.

A holttest hazaszdlitdsdnak megszevezése érdekében a Biztosftott hozzatartozéjanak oz aldboi dokurmnentumokat kell

a lehetd legrévidebb idén bellil beszereznie és a Biztositd rendelkezésére bocsétania:

— szliletési anyakonyvi kivonat,

— hdzassagi anyokonyvi kivonat, esetleg a hdzastérs halotti anyakényvi kivonata,

- femetdi befogadd nyilatkozat,

- haldl tényét igazol6 okirat,

~ haldl okdt igozold hatdsdgi vagy ovosi bizonyitvany,

- baleseti haldl esetén boncoldsi jegyz6konyv,

- bdleseti haldl esetén boncoldsi jegyzékdnyv és a haldl bekdvetkezése kdriiményeinek fisztdzdsdhoz szlkséges
hivatalos iratok,

ABiztosito elézetes hozzéjdruldsa nélkil intézett hazaszdilitds kdltségeit a Biztositd nem térfi

29.1d6 elétti hazautazds megbetegedés, haldleset vagy varatian esemény miatt

Amennyiben a Biztosftott Magyarorszagon €16 kdzeli hozzdtartozéja életveszélyes dllapotban van vagy meghatt, és
anol a Biztosftothivatalos  okiratokkal (ol kodzi owos, igazoldsdt telefaxon meliékelve) értesfk, a Biztositd
a Biztosftott szamadra oz idé eléti Mogyarorszagra térténd utazdst (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi
Uzemanyagkoltsége, vonat Il. 0. menetiegy, esefleg turistaosztdlyl repliéjegy) megszervezi és vdllalia ennek koftsé-
geit. Ennek feltétele, hogy a Biztosito értesftésekor a kockazatviselés tariama (évényessége) még min. 3 nap legyen.
ABiztosito elézetes hozzdjdruidsa nélkiil hazautazds kdltségeit a Biztositd nem térfti
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Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok 50
%-ig vdllalia a kéltségeket.
ABiztosito elézetes hozzéjdruldsa nélkil torénd beteglatogatds koltségett a Biztositd nem téi.

25, Telefonkoltség téritése
Ha a Biztosftott kilfdldi tartézkoddsa sordn 48 érat meghaladd strg8sségi kérdzi elldtdsban részestl, és ezt a kodzi
zérdjelentéssel igazolni fudja, a Biztostd &ivdllalia a Biztosftott, kdmhdazbd! kezdeményezett, szamidval igazolt telefonhi-
vasait a hozzétartozokkal:

Classic Premium Privileg
Eurpdn belll 20,-EUR 40,-EUR 120,-EUR
Eurépdn kival 40,-EUR 80,-EUR 160,-EUR Osszeghatarokig.

Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok 50
%-ig vdllalia a kéltségeket.

26. Tartézkodds meghosszabboddsa
Amennyioen a Biztosftottnak a kérhdzi eloocsatasdt kdvetden kilfdldi tartdzkoddsdt meg kel hosszabbitania (ovosiag
indokolt esetoen, vagy amennyiben a Magyarorszagra trténd hozautazds csok késéobi idépontoan oldhatd meg),
a Biztosftd gondoskodik a széllodai elhelyezésdl, és annak kottségett atvdllaliar:

Classic maximum 4 éjszakara 50,-EUR/éjszaka
Premium maximum 4 éjszakara 80,-EUR/éjszaka
Privileg maximum 7 éjszakara 120,-EUR/éjszaka értékhatdrig.

Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd fenti Gsszeghatdrok 50
%-ig vdllalia a kéltségeket.

A Biztosfto vdllalia, hogy a Biztosftott kérhdzi tartézkoddsa alatt, vagy ha a kéhazi eloocsétast kvetben tartdzkoddsat
meg kell hosszabbifania, Ugy egy vele egyltt utazd hozzdtartozdja részére széllodai elnelyezést biztosit:

Classic maximum 4 éjszakara 50,-EUR/éjszaka
Premium maximum 4 éjszakara 80,-EUR/&jszaka
Privileg maximum 7 éjszakara 120,-EUR/éjszaka

érékhatdrig és gondoskodik a Biztosftottal egyltt Magyarorszdgra toréné hozautazédsanak megszevezésérdl és an-
nak kéltségeit (a Biztosftd déntése alapjan: pl. személygépkocsi lizemanyagkdltsége, vonat Il. 0. menetiegy, esetieg
turistaosztalyd repliéjegy) divalialio. Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezménytigénybe vette,
a Biztosité a fenti Gsszeghatdrok 50 %-ig vdllalja a koltségeket.

ABiztosito elézetes hozzéjdruidsa nélkdl kinttartdzkodds kéltségeit a Biztosftd nem térti.
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30. Poggydssz késedelmes megérkezése
Amennyioen a Biztosftott kiféldi céldliomdsra térténd kiutazasa soran, amely egy Iégi-, vagy hajdzési trsasdggal
vagy ezek képviseletével tortént-, a Biztositott poggydisza nem a poggydsz feladdsakor meghatérozott helyre kerlil és
emiatt Givétele legaldibb 12 rdt késik, a Biztositd kartalanitia a Biztosftottat, az aldbobi Gsszeghatdrok szerint:

Classic Premium Privileg
12-24 6ra kozott késedelem esetén 15.000,-Ft  15.000-Ft  15.000,- Ft
24 6rét meghalado késedelem utdn 25.000-Ft  40.000-Ft  60.000.- Ft

Akésés tényleges idétartamardl a légi- illetve hajotdrsasagidl vagy azok képviseletétél hivatalos, a Biztositott nevére sz01d
eredeti jegyz&konyv, a poggydsz divételérdl pedig - az idépont pontos meghatdrozdsaval -, a Biztositott nevével fel-
fUntetett igazolds szlkséges. A karigény benylitdsahoz mellékelni kell a poggydszfeladasi vényt is. A késés id6tartamdt a
A Biztosftott részére a kartérités abloan az esetoen fizethetd, ha rendelkezik a nevére kidllitott fent felsorolt igazoldsok
mindegyikével,amelyek egyérelmien igozoliok legaldbb egy darab poggydsz ditala t6rénd  késedel-
mes Givételét. A téritési dij személyenkeént csak egy csomagra vonatkozik. (Abban oz esetoen is, csak egy csomagra
térfttink, ha egy csomaglban tébb személy poggydsza taldihato.)

Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosité a fenti Gsszeghatdrok 50
%-ig vdllalja a kéltségeket.

3

.KillfSIdi készpénz segély megszervezése
Amennyioen a Biztosftott pénzét, készpénzkiméld fizetbeszkdzét elloptak, elraboltdk vagy elére nem tervezett, indokolt
kiadasa mertine fel (pl. nogyobl Gsszegli gépjami javitds kdltsége) a Biztositd vdllalia — maximum 1600,-EUR dsszeg-
hatdrig -, hogy partnerhdlézatdn keresztll segftséget nydit, hogy a Biztositott kiaddsai fedezésére helyi fizeteszkdznoz
juthasson.
Ennek feltétele, hogy a Bizfositdt torént értesftést kovetden, a Biztositott magyarorszagi megbizottia az igényelt segély-
nek és az futalds bankkoltségének megfeleld forint dsszeget a Biztositd parinerénél befizesse.

32. Segitségnyuitds személygépkocsi hazajuttatésdhoz (Prémium és Privileg mddozat eseténl)

A Biztosfté Eurdpa terlletén vallaljo, hogy amennyiben a Biztosftott egészséguigyi segitségnyuitasia és biztosftasra jo-
gosutt, ovos szakmailag gépkocsivezetésre alkalmatian, gépjamiive Uzemképes és oz egylttutazdk a gépkocsit
hazavezetni nem tudjdk, gondoskodik a Biztosftott Gital megnevezett személy kilfldre térténd utazdsardl (a Biztositd
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déntése alapjan: pl. személygépkocsi tzemanyag kéltsége, vonat Il. 0. menetiegy, esefleg turistaosztdiyl repliGiegy)
annak érdekében, hogy a gépjdmiivet a lehetd legrévidebb Uivonalon és idétartamon bellil hazavezesse. Ameny-
nyibben a Biztosftott nem nevez meg llyen személyt, a Biztosftd gondoskodik gépjarmUivezetérdl, akinek napidij és
esefieges szdlids koltségeit Givalidlia.

ABiztosito elézetes hozzdidruidsa nélkil kltségeket a Biztositd nem térti.

33. Utlevél- és poggydiszkeresés
A Biztositd a biztositdsi katvény kiaddsakor kétféle cimkét bocsat a Biztositott rendelkezésére:
- Utlevélkeresé cimke, mely az Utlevél hatoldaldra ragasziandd,
- csomagkeresé cimke, mely kitditve a Biztositott poggydszara kerll.
Amennyioen a Biztosftott cimkével elldtott Utlevele vagy poggydsza elveszett, telefonon halodéktalanul éresiteni kell
a Biztosftd kétvényben feltlintetett Partnerét, a pontos tartdzkoddsi hely és telefonszam megjeldiésével.
A cimkével elidtott poggydsz vagy Utlevél megtaldidsa esetén a Biztositd a Biztosftottat erdl tjékoztatia, szikség
esetén gondoskodik a megadott cimre 1orténd eljuttatdscral, de a szdllitds kottségei a Biztosttottat terhelik.

34. Helyeftesités megbetegedéskor hivatalos kikiildetés esetén (Prémium és Privileg modozat eseténl)
Ha a kifoldi tartézkodas alatt a Biztosftott stirgésségi korhdzi elldtdsban részestl, és emiatt nem fudja kiklidetésének hi-
vatalos céliét teliesfteni, - amennyiben a kikildetést elrendeld cég egy masik munkatdrsat nevez meg az Ut hivatalos
célidnak teliesitésére — a Biztositd megszervez a helyettesité munkatdrs utazdsat és a kdziekedés kdltségeit megtériti.
ABiztosito eldézetes hozzdidruidsa nélkdl kiutazds koltségeit a Biztosftd nem térti.

35. Ertesftés
A Biztositd vdllalio, hogy amennyiben a Bizfositottat ért esefleges balesetrdl, megbetegedésiél a Biztositét értesffik,
vagy endl tudomdast szerez, a Biztosftott dital megjeldlt személyt haladéktalanul értesti.

36. Egyéb segitségnyUijtasok
Ha a Biztosftotinak utazésa soran szdllodai szobafoglaldsia, bérett gépkocsira, gépkocsidnak hazaszdlitdséra mertine
fel igénye, a Biztositd partnerhdldzatdn keresztll - kilon koltség felszdmitdsa nélkil - nydit segitséget, de oz ilyen
madon kapott szolgditatds ellenértékének kiegyenlitése a Biztosttott feladata,
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40. Meddig ferjed a biztositds fedezete?

- Ha a Biziosttottal szemiben a biztosftds hatdlya alatt gondation bincselekmény vagy szabdlysérés elkovetése
miatt kUféldon eliérds indul és a meglatogatott orszdg jogszabalyai eldiiak, a Biztositd gondoskodik oz rizetoe
vett vagy letartéztatott Biztosftott ferhére megdiiapitott dvadek vagy hasonid biztositék letételérdl, és a felmertiid
kottségek megtéritésérdl, minddsszesen 5000.- EUR Gsszeghatdrig kizardlag privileg modozat esetén,

A Biztosftott védelmét ellétd kiifdlai Ugyveéd szamidval igazolt munkadijét, a megldtogatott orszéigban szokdsos és

dltaldboan elfogadott Ugyvedi dijszabds mérékéig a Biztosito fedezi. Ha a védelem azt igényli, a Biztosit fedezi oz

Ugyvéd dltal megbizott szakértd kottségeét is. Az Ugyveéd és a szakértd koltségeit a Biztositd 2.500.- EUR Gsszeghatdrig

térfti meg Premium és Privileg mddozat esetén.

- ABiztosftott kartértési igényének énvényesitésével kapcsolatos koltségeit a Biztosftd 2.500.- EUR Gsszeghatdrig fedezi.

A jogvédelmi segitsegnyUitds és bizosftés alapjén a Biztositd dital kifizetésre kertilé Gsszes kottség nem haladhatia meg
@2500.- EUR-,
Amennyiben a Biztositott a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Bizfositd a fenti dsszeghatdrok 50%-ig vdllalja
a kéltségeket.

Abiztositas oz Uigyvédvdlaszids jogat nem foglalia magdban. A megfeleld védelemiél a Biztositd Partinere Utian gon-
doskodik.

4

. Mire nyUit fedezetet a személyi felelGsségbiztositas Magyarorszag fertiletén kivil?

ABiztositd 2500 EUR erejéig a Prémium mddozatndl, 4000 EUR erejéig a Priviég modozatndl a Biztosftott helyett meg-
férifi a Biztositott kiifdldi utazasa sordn, kilféldon harmadik személynek okozott kart, ha az a hamadik személynek
okozoft kér balesetod! ered.

4

S

. Mire nem terjed ki a jogvédelem?

Azon Biztositottal kapcsolatban felmertilé koltségeket a Biztositd nem fedezi:

aki oly modon okozoft kért, hogy a gépjamivet a tulajdonos engedélye vagy jogosftvany nékul vezette,

ki ellen széndékos blncselekmény, csebenhagyds vagy segitségnylitdss eimulasztasanak gyantia miatt folyik efiids,
akinek ferhére pénzoblntetést, bitsagot réttak ki,

akinek kérterftési igénye a kulféldi Ugyvéd szakvéleménye szerint nyilvénvaldan alaptalan oz eliards, vagy bar-
melyik perbeli cselekmény, jogorvosiat eredménye kildtastalan, vagy ezek varhatd eredménye és elérelathatd
kottségterhe kozt eleve kirivd ardnytalansdig mutatkozik,
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37.Tovdbbi szolgditatds Privileg modozat esetén

- Utazdsi késedelem
Abban az esetoen, ha a Biztosftott a kUlfdlai céldllomdsra torténd kiutazdsa sordn, mely légi-, hajdzasi tarsasaggal
vagy ezek képviseletével tortént és a kiadott menefrendtél eltérden, kildnbdzé okokbdl (pl. idéjardsi viszonyok) a
repliégép vagy hajojarat minimum 6 ordt késik, a Biztositd kértalonitia a Biztosftottat, oz aldiobi dsszeghatdrok szerint:
6-12 6ra kdzotti késés esetén 15.000,- Ft
12 6rét meghalado késés esetén  60.000,- F
Ennek feltéfele, hogy a Biztostott oz utazdsszenvezd vagy kbziekedési tdrsasdg difal meghatdrozott Utiternv szerinti
idépontoan bejelentkezett, iletve megjelent és hivatalos nevere szl iidsbeli igazoldst kapott a légi-, vagy hajozd-
si farsasagtdl (vagy annak képviseléietd)) amdl, hogy a késés milyen okodl, mekkora iddtartamia vonatkozott, A késés
idétartomdt a replié-, hajéidrat utazdsi menefrendiében foglatt idépontia és a tényleges indulds dlapidn kell kalkuldini,

A biztosftas idétartama alatt - a jératkésések szamdatal fliggetiendl - térftés a fenti dsszeghatérok erejéig torténik.

38. Hogyan torténik a kdrendezés?

- Aszerzédésben elifaknak megfeleléen bejelentett biztosftési események kapesan felmerllt kltségeket a Bizto-
sit a szerzédés il fejezetében rogzitett dsszeghatdrokig kozvetlentl a szolgattatéval rendezi. Ebben oz esetoen a
biztositdsi kitvényt a Biztosftotinak a hazaérkezését kovetd 5 munkanapon bellil a Biztositd Assistance és Karrende-
2ési Osztalyara be kell kiildenie.

- Amennyiben a Biztosftott a Biztositd elézetes hozzajaruidsaval a biztositasi esemény soran felmertit kdltségeket a
helyszinen rendezte, Ugy azokat a hazaérkezést kvetden a szolgditatasok eredeti szamidjdnak benytitdsdval a
szerzédés . fejezetében rogzitett Gsszeghatarokig — 15 napon bellil - a Biztosftd Kézponti és Kérendezési lroddja
oz évényes devizarendelkezések szerint megtériti.

IV. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS (Prémium és Privileg médozatokndll,
SZEMELY! FELELOSSEGBIZIOSITAS (Prémium és Privileg médozatokndil)

39. Mire ny(ijt fedezetet a jogvédelem?
ABiztositd — a 39. pontoan foglaltak szerint - megtérti a biztosftés hatdlya alatt a Biztosftottal szemben kiféldon (nem
dllandd lakhelye szerinti orszgban) szabdlysértés vagy gondatian blincselekmény miatt indult elidrasok kdltségeit,
valamint ha a Biztosftott kilféldon, kilfdldi utazdsa sordn személyi sériliéses balesetet szenved, a Biztositottnak kartéritési
igénye évényesitésével kapcsolatos eljdrdsok koftségett is.
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— aki kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személlyel szemben Magyarorszégon is énvényesithefi,

~ aki munkavégzés sorén okozoft feleldsségi kart,

- aki oly mddon okozott felel6sségi kart, amely a Biztosftottat valamely szerz8dés kikdtés miatt terheli,

- akitudatzavardban, alkoholos, illetve kébitdszeres befolydsoltsaga alatt okozott kért vagy a kér erre visszavezethetd
okokbdl kdvetkezett be,

- amelyek a Biztosftott vagy Szerzédd més biztosftasa alapjdn megtérlinek,

~  akinek korébban kétott jogvédelmi biztosftésa vagy feleléssegbiztositésa oz adott kéreseményre fedezetet nydit.

43. Mikor mentesiil a Biztosit6?
A Biztosité mentesl fizetési kotelezettsége aldl, ha bizonyifio, hogy a Biztosftott kérenyhitési kitelezettségét jogellene-
sen, szandékosan vagy stlyosan gondatianul megszeg.

44, Hogyan veheti igénybe ezt a szolgditatdst?
Amennyioen jogvédelmi szolgditatds irdnti igény merll fel, a Biztosftott kdteles endl a legrévidebb idd alatt a Bizfositdt
vagy Partnerét a szerzéaésben felfintetett non-stop telefonszamain értesftent. A Biztosftd az értesitést kovetéen intézke-
dik a megfeleld jogvédelmi szolgattatas nylitasard, a jogi képviseld kirendelésérdl.
A jogvédelmi és felelGsségbiztositasi szolgditatds igénybevételéhez a Biztositd elézetes hozzdjdruldsa szikséges.
Amennyiben az efjéras sordn nem a Biztositd dital megbizott Ugyved jér el, vagy az Ugyvéd kdzremikodéséhez a
Biztositd nem jdrult hozzd, Ugy a kdltségeket a Biztosftd nem fedezi.

V. BALESETBIZTOSITAS

Amennyioen a Biztosftott a Il pontoan leit egészségligyi szolgditatdsokia jogosult volt, és azt a szabdlyzatoan részietezett
feltételek szerint igénybe vette, a Biztosftd az alébbiak szerint balesetbiztositasi téritést nydit.

45. Mi mindstl balesetnek?
Balesetnek mindsul a Biztosftott akaratan kivill kilfdldon, hirtelen fellépd olyan kilisé behatds, amelynek kovetkeztében
a Biztositott egy éven belll meghal, dllandd megrokkandst, egészségkdrosodast vagy 10 napot meghaladd mulé-
kony sértilést szenved. Napsugarzds, kvarc, szoldrium dital okozott leégés, napsz(ids, hdguta tovabobd, megemelés,
sérv, fagyas, dngyikossag és annak kisérlete, valamint a hivatdsszerd fizikai munkavégzés sordn fellépd egészségkaro-
sodds nem mindsUl balesetnek.
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46. Milyen nagysagu a balesetbiztositdsi dsszeg?
Az egészségUgyi segitségnyuitas szolgditatdsaitol, oz egészséglgyi biztositas kértéritési Gsszegétdl, és a Kiegészitd Bal-
esetbiztosftastdl fliggetientl a Biztosftd oz aldbbi balesetbiztosftasi sszegeket fizeti a biztositdsi kdtvény énvénytariamdn
belil mdr a Magyarorszégon bekdvetkezett baleseti haldl esetén is:

Classic Premium Privileg
- balesefi haldl esefén 1.800.000,-Ft 2.500.000,-Ft 6.000.000,-Ft
(kivéve terrorcselekménybdl eredd haldl esetet )

- Iégikatasziiéfa kdvetkeziében baleseti haldl - 4.500.000,-F 12.000.000,-F
- boaleseti dllondd,

feljes (100 %-0s) megrokkands esetén 2,000.000,- Ft 3.000.000,-Ft 10.000.000,- Ft
- balesefi dllando, észleges

egészségkdrosodas esetén a 2.000.000,- Ft 3.000.000,- Ft 10.000.000,- Ft

oz egészségkdrosodas foka szerinti hanyada.

balesetbdl eredd mulékony munka-

képtelenseg esetén, annak orvosilag is

igazott, folyamatos kérhazi ellétds

farfamdara, minimum a 11, naptdl,

maximum 100 napra napi 1.000,- Ft
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosftd a fenti dsszeghatdrok
50 %-ig nyUijt fedezetet.

Tovabbi szolgditatds Classic és Prémium Kiegészitd Balesetbiztosftsra:

Classic Premium
- balesefi haldl esefén 2.000.000,- Ft 4.000.000,- Ft
- balesefi dllando, telies (100 %-0s) megrokkands esefén  2.000.000,- Ft 4,000.000,- Ft

baleseti dllandd, részleges egészségkdrosodds esetén 02.000.000,- F-nak
oz egészségkdrosodas foka szerinti hanyada.

4.000.000,- Ft-nak

47. Milyen egészségkdrosoddsi tabldzat alapjan torténik a térités?
Abaleset folytan bekdvetkezett megrokkands vagy dllandd egészségkarosodds mértékét — tekintet nélkll a Biztosftott
foglalkozasdra - szervek, iletve végtagok elvesztése esetén az aldbbi tablézat szerint kell megdliapitani:
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49.Hogyan torténik a kdrrendezés
Baleseti haldl esetén a karendezés oz aldobi iratok alapjan torénik:
biztosftasi kotveny egy példanya,
holoﬂvwzsgc\oh ovosi bizonyftvény,
boncoldsi jegyzékdnyv,
magyar halotti anyakényvi kivonat,
kuiféldon felvett hivatalos jegyzkonyv vagy igazolds a baleset és a sértiiés megtdrténtérd, kériiményeird!,
jogerGs Grokiési bizonyitvany vagy hagyatéki végzés,
a Biztosfto dital rendszeresttett kitoitott formanyomtatvany,
Kiegészit Balesetbiztositasndl a kdziekedési térsasdg (ousz, vonat, hajo, légi) hivatalos jegyzékdnyve is.

Baleseti egészségkdrosodds esetén szlikséges iratok:

biztositasi kotvény egy példdnya,

kuifldi orvosi igazolds a kezelésrdl, ellatastdl, valamint

az Gsszes orvosi dokumnentdcio,

a Biztosfto dittal rendszeresftett formanyomtatvany,

Kiegészit Balesetoiztositasndl a kdziekedési térsasdg (ousz, vonat, hajo, légi) hivatalos jegyzékonyve is.

V1. POGGYASZBIZTOSITAS ES UTIOKMANYOK POTLASA

50. Mire terjed ki a poggydszbiztositas?

Abiztosits kiteried a Biztositott Magyarorszdgrdl magdval vitt Utipoggydszanak, rundzatanak kaifdldon torént:
~  elopdsara, elrablasara,
a Biztosftottnak a Iégitarsasdg kezelésében 1évé poggydszénak elvesztésére, megsemmistiiésére, amennyiben a
légitarsasag a kért elismerte, kartéritési kotelezettségének eleget tett, de az ditala nydjtott kértérités dsszege nem
fedezi a biztositott teljes karigényét,
baleseti személyi sértilésbdl eredd rongdldddsdra, megsemmistiésére (a személyi sérlliés tényét kitfoldon, az
ellétd orvossal, intézménnyel igazottatni kell),
amennyiben baleseti személyi sériiiés 1orénik és a Biztositott megkdtdtte a kiegészitd sportoaleset és sporteszkoz biz-
fosftéist — akkor a sportolds sordn a baleseti személyi sértiiés kdvetkeztében karosodott sportszert és felszerelést tértitk
a mddozatok szerinti egyedi érékhatarok figyelembe vételével egyedi értékhatdr feletti targyak kizértok ). Ezek a
kdvetkezd sportszerekre és a hozzatartozo felszerelésekre terjiednek ki bivamuna és felszerelés, szoruha és felszerelés,
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Testrészek egészségkarosoddsa Térftés %-a
- mindkét szem Iatoképességének elvesziése, mindkét felkar,

alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy

I6bszdr egylttes elvesztése (felsd végtag + also végtag csonkoldsa),

mindkét comb elveszése 100 %
- mindkét Iabszér elvesziése 90 %
- egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80 %
- egyik Iabszér elvesziése, egyik alkar elvesztése, beszéld-

képesség telies elvesztése, minakét fil halldképességének telies elvesztése 70 %
- egyik kéz elvesziése (csukion alul) 65%
- egyikIdb telies elvesztése (boka alatt) 40 %
- egyik szem latoképességének telies elvesztése 35%
- egyik fl halloképességének telies elvesztése 25%

Az egy balesetbdl eredd dllandd részleges egészségkdrosodds esetén teljesitett dsszes kifizetés az dliandd telies
megrokkands esetére megdilapitott biztositasi dsszeget nem haladhatja meg.

A baleseti dllandd egészségkarosodds mértékét a tdbldzatoan felsoroft szervek, illetve végtogok elvesztése esetén
azonnal, egyébként legkésdbb két éwel a baleset utdn kell megdliapitani. A baleseti sérliiéssel kézvetien okoza-
i Gsszefiggésben 16v6 egészségkarosodds fokdt az — anatémiai elvdifozashoz trsuld funkciokieses mérékének
megfeleléen a végallapot kialakuldsat kdvetden — a Bizositd orvos szakértGje dllapitia meg.

Amegdllapitott egészségkdrosodas %-0s mértéke nem szikségszerlien esik egybe az Orszagos Ovosszakertdi Intézet
és egyéb e funkciot betdltd mas intézmények hatérozatdban megdliapftott mértékkel.

48. Mikor mentesll a Biztosité a balesetbiztositdsi dsszeg kifizetése aldl?

A Biztosfté mentestl a balesetbizositési sszeg kifizetése aldl a jelen szabdlyzat 12. pontidboan leitakat meghalado-

an:

- ha aBiztosfiott a Kedvezményezett széindékos magatartasa kévetkeztében vesztette élefét.

Abalesetet stlyosan gondatian magatartds dital okozotinak akkor kel fekinteni, ha oz a Biztosftott:

- 0,80%0-0s véralkoholszint feletti ittas dllapotdioan vagy kdbitdszeres befolydsoltséiga alatt, azzal kdzvetien okozati
Gsszefliggeésben kdvetkezett be,

- énvényes jogositvany nélkili gépjamiivezetése kdzben kdvetkezett be.
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QoIfiit, teniszitd, siéc, suna és felszerelése, snowboard deszka, ruha és felszerelése, vitorids ruha, lovagld ruha.
- bdmilyen okod! keletkezett iz esetén sériiiésie, megsemmisiiléste -1lizoltoi szakvélemény alopjdn,
- elemi (fermészeti erdk altal okozott ) csapdsbdl eredd sértiiésére, megsemmistiésére a kériddponti — avult - érté-

ken:

Classic Premium Privileg
170.000,- Ft 275.000,- Ft 340.000,- Ft Gsszeghatarig.

Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok
50 %-ig nyUjt fedezetet.

Privileg mddozatunkndl nem teried ki oz eredeti véséridskori (Cjkori) 100.000,- Ft egyedi értéket meghaladd térgyakia
és azok fartozékaira.

A poggydszkért lopds és rablds esetén az iletékes renddrségnél vagy mds hatésagndl minden esetben haladéktala-
nul be kel jelenteni, iletve a kdresemény kértiményeitdl fliggden koziekedési szevnél vagy a szdllodandl. Az esemény
kériiményeirél jegyzékonyv felvételét, oz esetieges eliards eredményérdl hatdrozatot kel kémi. A jegyz6kényvioen fel
kel sorolni tételesen a kérosoddst az ellopott poggydisz- és runaféleségeket, a kért Gsszegszer(ien is megjeldive.

A gépkocsi lezdrt és a beldthatdsag ellen védett csomagtartéjaiodl torénd eltulajdonitds esetén a kértéritési Gsszeg
maoximum:
Classic Premium Privileg
85.000,- Ft 137.500,- Ft 170.000,- Ft
Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok
50 %-ig nyUijt fedezetet.

51. Mely targyakra nem terjed ki a biztositas?

Abiztositas nem teried ki az aldbbi térgyakra:

- ékszerekre, nemesfémekre, mivészefitargyakra, gyliternényekre, készpénzre vagy készpénzkiméld fizetGeszkdzokie
(ol.: bank- vagy hitelkarlya, szolgditatas igénybeveételére jogositd utalvany, sioéret, stb.) takarékbetétkdnyvre,
egyéb érékpapira, menetiegyre, okmdnyokra (kivéve: Utlevél, jogositvany, személyi igazolvény, forgalmi enge-
dély), nemes szérmére, kerékpana, fovabod sporteszkozokre - kivéve, ha a Biztositoft megkétdtte a kiegészitd
sportbaleset és sporteszkdz biztositdst- (Kivéve: ha a balesefi személyi sérliiés ténye onvosilag igazolt), légiutazas
alkalmdval feladott miszaki cikkekre- és tartozékaira, illetve munkavégzés célidra szolgdid eszkdzokre, specidiis
sporfruhdzatra (kildndsen: bavar, szorf, vitorids és lovagld rundzatra ) valamint:
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- Classic modozatndl az eredeti, vasdridskor (Ujkor) 50.000,- Ft egyedi értéket meghaladd térgyakra és azok farto-
zékaira (ide értve a hangszereket is),

— Prémium maddozaidl oz eredeti, vasdridskori (Ujkori) 80.000,- Ft egyedi értéket meghaladd targyakia és azok
fartozekaira (hangszereknél oz 50.000.- Ft feletfi értékekre),

- Privileg mddozatndl az eredeti, vésarlaskori (Ujkori) 100.000,- Ft egyedi értéket meghaladd térgyakra és azok farto-
zékaira (hangszereknél az 50.000.- F feletti értékliekre).

- mUszaki cikkek kamendezéséhez eredeti szamla szlikséges.

52. Mely esefekre nem ferjed ki a biztositds?

Abiztositas nem teried ki a jelen szabdlyzat 13. pontidoan lefrtakat meghaladéan:

- apoggydsz elveszitésére, elhagydsdra, ofthagydsdia, elejtésére, az Srizeflentl hagyott targyak ellopdsdra,

- ha a poggyaszt a lezért gépjami utasterébdl vagy a ponyvds (nem fémlemezzel borftott) utdnfutdbol tulajdonit-
jok el,

- haalezért gépidmiiben elhelyezett Utipoggydszt 22 dra és 06 dra kézétt tulojdonitiak el,

- ha gépjamdvel 16rténd utazés soran az Utipoggydszt a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkll a szdlidshe-
lyen,

- anem lezért vogy Grizetiendl hagyott szobdbdl, helyiségod! bekdvetkezett kareseményekre,

- sdtorozdss vagy kempingezés kdzben bekévetkezett lopdskana, ha a satorozas vagy kempingezés nem az ara
hatosdgilag kieldtt terdieten torténik,

- fuvarozé felelésségbiztositasa vagy mds biztositds altal megtértild kérokra,

- ha aBiztosftott, a biztositasi esemény bekdvetkezésekor nem oz ditaldban elvérhatd gondossaggal jért el,

- haaBiztositott a kéresemény kapcsan valdtian adatokat kdzol.

53. Mely esetekben mentesll a Biztosité a poggydszkarok kifizetése alol?

Mentestil a Biztosfto a poggyaszkarok kifizetése aldl a jelen szabdiyzat 12. pontidioan leit esefekoen.

54. Mit tértiink az elveszett vagy ellopott Uti okmdnyok esetén?

ABiztosftd megtértti a Biztosftott kilféldi utozdsa sorén ellopott vagy elveszett (tlevél vagy személyazonositd igazolvény
(0z Eurdpai Unié orszagaiban tértént kareseményeknél), jogositvany, valamint a forgalmi engedély jegyzékonywel és
eredeti szdmiaval igazolt Urabeszerzési koltségeit:
Classic Premium Privileg
max. 8.000,- Ft-ig max.15.000,Ftig  a tényleges kiaddsok mértékéig.
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bleeding, infectious acute disease, etc.) or owing fo sudden injury fo health the Insured needs immediate medical
freatment.

Medical assistance services of the Insurance Company:
the Insurance Company or ifs Partner shall send within the shortest possible fime a doctor to the place of
residence of the Insured or fumishes the Insured with the address of the doctor,
- if necessary it shall arrange further health care services to be rendered to the Insured,
- inthe event of motional incapability the Insurance Company shall arange the fransportation of the Insured fo the
doctor or hospital by ambulance or foxi,
in the event of hospital freatment for max. 30 days
as soon as the condifion of the hospitalized patfient makes it possible, the Insured shall be repatriated to Hungary
- if necessary accompanied by a doctor or nurse - instead of the freatment abroad and the Insurance Company
shall arange for the patient to be freated in the competent health care institution. The date and mode of
repatriation shall be determined by the Insurance Company on the basisofopreliminaryreconciiationwiththe
medical aftendant or health care institution,
b) the Insurance Company shall be in permanent fouch with the medical attendant or the health care institution and
undertakes to inform continously the relative of the Insured about the condifion of the Insured by phone.
Medical insurance services of the Insurance Company:
- exclusively in the event of emergency the insurance provides coverage - within the validity period -

o)

Classic Premium Privileg
for the costs incurred as a result of illnes
up to the amount of EUR 45.000,- EUR 80.000,- EUR 500.000.-
for the costs incurred as a result of an
accident up fo the amount of EUR 45.000,- EUR 85.000,- EUR 500.000.-

(or the equivalent in other currencies) or in case the Insured under the age of 16 benefited by the reduced rates,
the Insurance Company shall provide coverage up to the 50 p.c. of above mentioned limits. Above expenses shall
be bom by the Insurance Company provided the Insured or representative of the Insured or rather the medical
facility or treafing doctor rendering medical care to the Insured asked for medical assistance from the Insurance
Company or from its Partner, or if the Insured had no possibility to ask for such assistance, the Insured informed the
Insurance Company or ifs Partner within the shortest possible period (but latest within 24 hours) on such an event
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Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok 50
%-ig tériti a koltségeket.

Ez a kartértés a poggydszbiztositasi Gsszeget terheli.

55. Hogyan térténik a poggydszkarok rendezése?

and the Insurance Company permitted the utilization of the services. If the Insured did not inform the Insurance
Company or its Partner on such an event in accordance with the above, the Insurance Company shall reimburse
the costs incurred up to the amount of EUR 150.-.

A karigények benylithatok oz QBE ATLASZ Bizfositd Zit, Uigyfélszolgalati lroddipan vagy postai Gton.

A poggyaszkarokat a Biztosftd Kézponti Kémrendezési roddja rendexzi (1143 Budapest, Stefania Ut 51.; Tel.: (1) 460-1441)

0z aldbbi ratok alapjdn:

- akétvény egy példdanya,

- névie 52016 eredeti renddrségi jegyzékényv, esefleg hatdrozat, a kézlekedési trsasag részletes jegyzSkonyve, més
hatdsagi jegyzskonyv,

—  a Biztositd dital rendszeresitett és kitlot formanyomtatvény,

- szémla, melynek hidnydban a Biztositd — a belfdldi dlagdrak figyelembevételével - hatdrozza meg a kartérftés
Osszeget,

- akdrigény énvényesitéséhez szikséges egyéb irat,

- miUszaki cikkek esetében a vamszervek igazoldséval elidtott Kiviteli Engedély’, kivéve az Eurdpai Unid orszagait.

Amennyioen a kérigény énvényesitéséhez esetiegesen szlkséges, a Biztositd - eredeti szamla alapjén - 5.000,- Ft
érékhatdrig megtért, a Biztosftott kiitfoldon felvett jegyzékényvének magyarra tortént fordftdsi kottségeét.

|. MEDICAL ASSISTANCE AND INSURANCE

. What risks does the medical assistance and insurance extend to?

After receiving a call, QBE Insurance (Europe) Limited Branch Office in Hungary (hereinafter referred fo as the Insurance
Company) or its partner, mentioned in the regulations and on the information page (hereinafter referred to as Parner)
shall provide fo the Insured medical assistance services and cover related costs in accordance with the sfipulations
of point 1. if the Insured falls ill or suffers an accident while staying abroad during the validity of the insurance.

The Insurance Company shall render these services exclusively in emergency situations.

The emergency situation involves the cases when the failure fo provide immediate medical freatment is expected
fo endanger the life or securtty of the Insured or would cause iremediable damages to the health or security of the
Insured as well as the cases when based on the symptoms of the disease or iliness of the Insured (loss of consciousness,

89060.indd 17

Insurance services:

- emergency medical examination,

- emergency medical freatment,

- emergency hospital freatment (the Insurance Company reserves the right o cover the costs of hospital treatment
abroad until the medical condition of the Insured allows repatriation for further freatment),

- additional costs of infensive freatment,

- urgent operation,

- emergency obstetiic care before the 28th week of pregnancy,

- reimbursement of the costs of medicaments bought on the basis of a prescription, certified by the original
invoice,

- renting of artificial imbs, crutches, wheelchair and other medical insfruments, equipmentes and tools on the basis
of a prescription,

- onthe basis of a prescription the replacement of glasses necessiated by an accident causing personal injury and
needing medical care, up to the amount of EUR 100,

- exclusively urgent dental treatment, direct pain-kiling freatment, max. for two teeth, up to the amount of EUR
120.- per tooth.

The policy covers the costs of justified and usual general medical freatment (selection of physician is not allowed),

faking into consideration average freatment fees valid in the place of the utiization of the services.

Further service of the Premium policy:

- additional costs of hospitalization in single or double hospital room.

The physician providing treatment or performing examination shall be released from professional secrecy by the

Insured Party with respect to the Insurance Company or its representative.

. The Insurance does not extend fo:

- any care or purchase of medicaments necessiated by the patient’s former health condition and which is
expected at the time of purchasing the policy to become necessary during the period of the insurance,

- senvices which are unnecessary for the establishment of the diagnosis or for the treafment and do not become
necessary as a result of an acute disease or an injury suffered as a result of an accident,

- the additional costs which exceed the reasonable and general fee in the counfry concemed,
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the additional costs of hospital freatment resulting from the fact that from a medical point of view it could have
been resolved, the Insurance Company was not able to repatriate the Insured (even in a special way) for further
freatment to Hungary as a result of the decision of the Insured,

in the event of damages over EUR 150 the costs exceeding EUR 150 if the Insured or representative of the Insured,
or rather the medical facility or freafing doctor providing medical care fo the Insured failed o ask within 24 hours
for the consent of the Insurance Company to the utilization of the medical services,

non-emergency medical examination and freatment,

the cost of repatriation made without the consent of the Insurance Company,

operations that can be postponed (programmed operations),

affer-treatment, rehabilitation,

psychiatric treatment,

physicotherapy, acupuncture, treatment by quack or chiropractor,

freatment or care by a family member,

medical or hospital freatment resulfing from the consumption of alcohol (blood alcohal level over 0,80%0) or
drugs or reasons

connected fo their consumption,

vaccination,

routine, control examinations or medical check-ups,

sexually confaminated diseases,

acquired immune deficiency syndrome (AIDS) and related diseases,

contact lenses, hearing cids, and spectacles (regarding the latter-except for the cases of accidents with personal injuries),
suicide, atfempt of suicide or costs resulfing from the intended commitment of a crime,

costs of freatment necessiated by an accident resulfing from physical work by occupation,

the treatment of more than two teeth,

definitive dental freatment, jow orthopedic treatment, orthodontics, paradental freatments, scaling, preparation
and reparation of artificial denture, dental crown, bridge-work, root-canal therapy,

costs of treatment necessiated by an accident resutting from hazardous sport activites,

additional costs of hospitalization in single or double hospital room,

hospifal freatment that exceeds 30 days

plastic surgery,

sunstroke and sunburnt

prenatal care,

obstetrical care affer the 28th week of pregnancy.
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Leistungen der Versicherungsgesellschaft auf dem Gebiet der medizinischen Hilfeleistung:
die Versicherungsgeselischaft oder ihr Partner:
enfsenden innethalb maéglichst kurzer Zeit einen Azt zum Aufenthalfsort des Versicherten oder stellen dem
Versicherten die Adresse eines Arztes zur Verflgung;
- beiBedarf werden fir weitere medizinische Versorgung des Versicherten sorgen;
- bei Gehunfdhigkeit werden der Transport des Versicherfen mit Krankenwagen oder Taxi zum Arzt oder ins
Krankenhaus organisieren;
- beiHeibehandlung im Krankenhaus, hdchsfens 30 Tage lang:
a) sobald es der Zustand des Patienten im Krankenhaus zuld@t, wird der Versicherte statt seiner Behandlung im
Ausland - bei Bedarf mit Azt - oder Krankenbegleiter - nach Ungam transportiert und flr seine Unterbringung in der
zusténdigen medizinischen Anstalt gesorgt. Zeifpunkt und Art des Transports werden von der Versicherungsgesellsc
haft aufgrund der vorausgehenden Abstimmungen mit dem behandelnden Arzt und der Gesundheitseinrichtung
festgestelt;
die Versicherungsgesellschaft steht im  stdndigen Kontokt mit dem behandelnden Azt und der
Gesundheifseinrichtung und sefz mit einen Angehérigen telefonisch in Veerbindung um Uber den Zustand von ihm
Bescheid zu geben.

b)

Medizinische Versicherungsleistungen:

Die Versicherungsgesellschaft gewdhrt ausschlieBlich in dringenden Féllen - innerhalb der Versicherungsdauer
- die Deckung fur im Zusammenhang mit Erkrankungen entstandene Kosfen in der Hohe von EUR 40.000,-
(Classic), EUR 80.000,- (Premium), EUR 500.000 (Privileg) und fur im Zusammenhang mif Unf@llen enstandene
Kosten in der Hohe von EUR 45.000.- (Classic), EUR 85.000,- (Premium), EUR 500.000.- (Privileg) (oder die
entsprechende Gegenwert in anderer Wahrung), oder fir die 50 % der obigen Limit - Befrdgen, wenn die
Versicherung mit Prdmieermd@Bigung abgeschlossen wurde. Die Versicherungsgesellschaft frdgt die obenen
Kosten, wenn der Versicherte oder deren Bevolimdchfigte, weiter der behandelne Arzt oder hilfeleistende
medizinische Anstalt von der Versicherungsgesellschaft oder deren Pariner Versicherungsleistungen auf dem
Gebiet der medizinischen Hilfeleistung gebeten hat, oder wenn dies nicht méglich war, innerhalb méglichst
kurzer Zeit (aber max. innerhalb 24 Stunden) die Versicherungsgesellschaft oder deren Partner verstéindigt hat
und diese die Inanspruchnahme der Leistungen bewilligt haben. Wenn der Versicherte die Versicherungs-
gesellschaft oder deren Partner nicht verstéindigt hat, werden die enstandenen Kosten von der Versicherungsg
esellschaft im nachhinein hdchstens in Hohe von EUR 150,- erstattet.
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3. Repatriation of the corpse

In case of death of the Insured, the Insurance Company shall arange for the corpse fo be repatiated fo Hungary and
cover related costs.

To enable the Insurance Company to organize the repatriation the relative of the Insured shall obtain and present to
the Insurance Company the following documents within the shortest possible time:

- birth certificate,

- certificate of mariage, eventually the death cerfificate of the spouse,

- admission declaration by the cemetery,

- death cerfificate,

- official cerfificate or cerfificate of the physician on the reason of the death,

- incase of possibility of accidental death, the autopsy report,

- inthe event of accidental death, documents necessary for the clarification of the circumstances of the death.
The costs of repatriation made without the consent of the Insurance Company shall not be covered.

|. MEDIZINISCHE HILFELEISTUNG UND MEDIZINISCHE VERSICHERUNG

. Risikobereich der medizinischen Hilfeleistung und medizinischen Versicherung:

Die QBE Insurance (Europe) Limited Branch Office in Hungary (im weiteren Vriesicherungsgeselischaft) oder
ihrer hiffeleistender Pariner, (im weiteren Pariner) bietet an sie oder an ihren Partner gerichteten Telefonaten dem
Versicherten Leistungen auf dem Gebiet der medizinischen Hilfeleistung und fréigt die angefallenen medizinischen
Kosten zu denin Punkt 1 detailierten Bedingungen, wenn der Versicherte innerhalo der Versicherungsdauer im Ausland
erkrankt oder an einem Unfall erleidet. Diese Leistungen werden von der Versicherungsgeselischaft ausschlielich in
dringenden Nofféllen gewdhrt.

Ein dringender Notfall liegt vor, wenn die nicht sofort eingeleitefe drzfliche Versorgung voraussichtlich zu einer
Geféhrdung des Lebens des Versicherten bzw. seiner kdmperlichen Unversehrtheit flhrt oder eine imeparable Schadigung
der Gesundheit des Versicherten bzw. seiner kérperlichen Unversehrtheif verursachen wirde; des weiferen wenn der
Versicherte aufgrund von Symptomen seiner Krankheit oder seines Unfalles (BewuBtiosigkeit, Blutungen, infekfiése akute
Erkrankungen usw.) oder wegen plétzlich eingefrefener schwerer Gesundheitsschddigung einer dringenden drztiichen
Versorgung bedarf.
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Versicherungsleistungen:

Unter Berlicksichfigung der am Ort der Inanspruchnahme der Leistung guiigen druchschnittichen medizinischen Tarife

werden die Kosten fur die nachstehenden begrindeten und allgemein Ublichen Behandiungen — ohne Arziwahl

- gefragen:

- dringende drztiiche Unfersuchung;

- dingende drztliche Heilbehandlung;

- dingende stationére Heiloehandlung (dlie Versicherungsgeselischaft behdit sich das Recht vor, die Behandlungskosten
fUr den Krankenhausaufenthatt im Auslond bis zu demn Zeitounkt (aber maxirmum 30 Tage) zu Uoemehmen, an dem
der Zustand des Patienten seinen Transport nach Ungam zur wetferen Helloehandlung zuld@t);

- infensive Behandlung;

- unaufschiebbare Operationen;

- dingende Geburishife vor dem 28. Schwangerschaffswoche;

- nachfrégliche Erstattung der durch Originalrechnung belegten Kosten fir auf drztiiche Veeroranung gekaufte Medi-
kamenten;

- Ausleihe von kunstichen GliedmaRen, Kricken, Rolistihlen und anderen medizinischen Austistungen,
Instrumenten, Gerdten auf drziche Verordnung;

- ardich verordnete Brilenersaiz wegen Unfdllen, die auch mit Personenschdden verbunden waren und
dokumentierter arztichen Behandlung bedUrfen, bis zu EUR 100,-;

- zahndrztiche Behandlung ausschlieBlich: in Notféllen, direkte Schmerzoehandlung, héchstens fur zwei Zéhne, in
Hohe von héchstens EUR 120,- pro Zahn.

Der Versicherte befreit den untersuchenden oder behandelnden Arzt von der drztichen Schweigepflicht gegentber

der Versicherungsgesellschaft oder deren Ermdachtigten.

. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf die folgenden Bereiche:

- Jegliche Behandlungen oder den Kauf von Medkamenten, die die Folge des friiheren Gesundheitszustandes
sind und bei Abschlu® der Versicherung voraussichiich oder mit hoher Wahrscheinlichkeit wéhrend der
Versicherungsdauer notwendig werden;

- solche Leistungen, die zur Feststellung der Diagnose oder des Behandlungszwecks nicht notwendig sind und die
sich nicht wegen akuter Erkrankungen oder Unfaliverletzungen erforderlich machen;

- jene Mehrkosten Uber die rationalen und Ublichen Tarifen im betreffenden Land;

- jene Mehrkosten flr Krankenhausbehandlungen, die sich daraus ergeben haben, da die Versicherungsgesells
chaft den Versicherten aufgrund seiner Entscheidung nicht zur weiferen Behandlung nach Ungam fransportieren
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konnte (auch durch Einsatz von Spezialgerdten), obwohl dies aus medizinischer Sicht méglich gewesen ware;

bei Schaden Uber EUR 150,- Hochstbefrag, wenn der Versicherfe oder deren Bevolmdchtigte, weiter der
behandelnde Arzt, oder der hifeleistende medizinische Anstalt die Zusfimmung der Versicherungsgesellschaft zur
Inanspruchnahme von medizinischer Behandlungen nicht eingeholt hat;

Kosten fUr den ohne Zustimmung der Versicherungsgeselischaft erfolgten Transport nach Ungam;

aufschiebbare Operationen (nach der Ruckflhrung);

Nachbehandiungen, Rehabilitation;

psychiatrische und psyshische Behandlungen;

Physiotherapien, Akupunkiuren, Naturheilpraktiker- bzw. Naturheiloehandiungen;

Behandlung und Pflege durch Familienangehdrige;

kosmetische Chirurgie;

Schwangerschaffspflege;

drigende Geburtshife nach der 28. Schwangerschaffswoche;

keine diingende drztliche Untersuchung, Behandlung;

Behandlung im Krankenhaus tber 30 Tage;

Sonnensfich und Sonnenbrand;

wegen Alkohol- (Uber einem Blutalkoholspiegel von 0,80%0) oder Rauschgiftsucht

oder darauf zurtickfUhrbaren Grinden — notwendig gewordene drztliche, stationcre Behandlungen;
Schutzimpfungen;

Routline-, Konfroll- bzw. Reihenuntersuchungen;

Geschlechtskrankheifen;

Immunkrankheiten (AIDS) bzw. damit veroundene Krankheiten;

Kontakfiinsen;

Gerdt zur Zwecke der Zuhdrenverbesserung, Brilenersatz (auBer Verletzungen, die auch mit Personalschaden
verbunden waren);

Selbsmord bzw. Selbstmordversuch oder Kosten infolge einer durch den Versicherten begangenen vorsaiziichen
Straftat;

Behandlung von mehr als zwei Zahne;

definifive zahndrztiche Behandlung, Kieferorthopadie, Wurzelbehandlung, Paradontologie, Enffemung vom
Zahnstein, Zohnersatz, Zahnkronken und - briicken;

gefahrliche Sportarten;

Befriebsunfdile;
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Les services d'assistance de maladie de la Société d'Assurance:
la Société d'Assurance ou son Patenaire:

[e)

b)

envoient un médecin au lieu de séjour de lassuré, dans le délaile plus bref possible, ou mettent a la disposition
de l'assuré Iadresse d'un médecin, pour cela lassure ou son représentant doit avertir par téléphone la Société
d'Assurance, en lui indiguant le nom et prénom de l'assuré, le numero de la police d'assurance de l'assuré, le
numero de téléphone accessible de lassuré et son adresse exacte ou il desire de Iui faire envoyer un medecin,
ou bien dans les environs de son lien de séjour ladresse d'un medecin,

en cas de necessité assure le fraifement médical,

en cos dincapacité de marcher organisent le transport de fassuré au médecin ou & hépital, par taxi ou
ambulance,

en caos de traitement médical a Ihdpital (maximum 30 jours):

des que I'état de santé de f'assuré le rend possible, la Société d’Assurance rapatrie [assuré — en cas de nécessité
avec laccompagnement d” un médecin ou une infimiere - et elle Iui assure le fraifement médical dans un
établissement hospitalier de son pays, au lieu de celui dans un hépital a Iéfranger; La date et le mode de
fransport sont définiés par la Société d'Assurance, a la base d'un accord préalable entre elle et le médecin
fraifant ou 'établissement hospitalier.

la Société d'Assurance est en relation continue avec le médecin fraitant de fassuré, elle se charge de donner des
informations continues, par téléphone a propos de I'état de santé de lassuré, a 'un de ses parents.

Les services d'assurance maladie de la Sociéfé d'Assurance.
- exclusivement en cas de nécessité urgente, — dans la période couverte par fassurance - pour les frais medicaux

suvenus a la suite d'une maladie fassurance donne une couverture avec la limit de 45.000.- Euro (Classic),
80. 000.- Euro (Prémium), 500. 000 (Privilege), pour les fiais medicaux suvenus a la suite d'un accident, fassurance
donne une couverture avec la limit de 45. 000.-Euro (Classic), 85. 000.- (Prémium), 500.000.- Euro (Privilege) (ou le
meme montant en autres devises). Dans le cas ou fassuré étant au-dessous de 16 ans bénéficie d'un tarif rédutt, la
Société d'Assurance couvie seulement le 50 % des limites mentionnées ci dessous. La Société d'Assurance prend
en charge les frais mentionnes ci dessous dans le cas ou I'assuré ou son representant, ou le médecin traitant ou
lnstitut sanitaire ont demandé a la Société d’Assurance ou a son Parfenaire de rendre un service d'assistance
maladie, ou si 'assuré n'en avait pas eu la possibilité, il a averti, dans le délais le plus bref possible, (mais max.
dans 24 heures) la Société d’Assurance ou son Partenaire, et ces demiers ont donné leur accord a I'utilisation de
leurs services. Dans le cas ou I'assuré n'a pas averti la Société d’Assurance ou son Partendaire selon les susdits, la
Société d'Assurance rembourse les fiais uttérieurement jusqu’ a une limite de 150.- Euro.

2008.08.03.

12:58:28



- Prothesenerzengung und Korrektion;
- Mehrkosten der Krankenhausunterbringung in Ein — oder Zweibettzimmer.

3. Uberfiihrungskosten der Leichen nach Ungam

Bei Ableben des Versicherten sorgt die Versicherung fUr den Rickiransport des Leichnams nach Ungam und fragt die
unmittelbaren Kosten.

Zwecks Organisafion des Leichenfransporfes nach Ungam sind von den Angehdrigen des Versicherten die
nachstehenden Dokumente innerhalb méglichst kurzer Zeit zu besorgen und der Versicherungsgesellschaff zur
Verfligung zu stellen:

- Geburtsurkunde;

- Eheurkunde, eventuell Sterbeurkunde des Ehegatten;

- Aufnahmeerkidrung der Friedhofsverwaltung;

- Urkunde als Bestdtigung des Todesfalles;

- behdrdliches oder drztliches Aftest als Bestatigung der Todesursache;

- in hoher Wahrscheinlichkeit des Unfallfodes das Obduktionsprotokoll;

- bei Unfall die zur Kidrung der ndheren Todesumstéinde notwendigen Unterlagen.

Kosten fur den ohne Zusfimmung der Versicherungsgesellschaft erfolgten Leichentransport nach Ungam werden von
der Versicherungsgeselischaft nicht erstattet.

ASSISTANCE ET ASSURANCE MALADIE

. Quels sont les domaines couvertes par I'Assistance et I'Assurance maladie?

Lo @BE Insurance (Europe) Limited Branch Office in Hungary (dans les suites: la Sociéfé d'Assurance) ou son Partencire
(dans les suites: Parfenaire) mentionnés dans le réglement ou bien dans les pages informatives, assurent des services
dassistance médicales et prennent leurs fiais en charge pami les conditions présentées en détail sous le point 1.,
apres avoir été avertis par téléphone, dans le cas ou fassuré tombe malode ou il a un accident a [étranger, pendont
la période de couverture de lassurance. La Société d'Assurance rend ces senvices exclusivement en cas d'urgence.
Nous considérons comme cas d'urgence le cas ou le mangue du traifernent médical risqueratt, selon les prévisions,
la vie de l'assuré, la bonne sonté de son corps, ou le cas ou ce manaue du fraifement entrainerait des affections
iréparables dans le santé de lassuré, ainsi que dans le cas ou, par la suite des symptémes apparents de la maladie
ou de f'accident de lassuré (perte de connaissance, hémorragie, maladie contagieuse cigué), ou des aggravations
de son, état de santé nécessiteraient un fraitement médical immédiat.
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Les services d'assurance:

Rembboursement des fiais des fraifements généraux, habituels et justifiés — sans avoir la possibilité de choisir iorement

le médecin - en tenant compte des prix de service moyens valables au lieu du traitement suivants:

- examen médical exclusivement en cas de nécessité urgente

- fraifement médical exclusivement en cas de nécessité urgente

- traitement hospitalier (la Societe d’Assurance se réserve le droit, de rembourser les frais du traiternent médical
dans un hopital a f'étranger jusau'au moment ou Iétat de santé du malade rend possible son rapatriement pour
but du fraitement dans le pays).

- les charges supplémentaires d'un fraifement intensif,

- operation fiés urgente,

- soins d'urgence obstétrique avant la 28222 semaine de la grossesse,

- remboursement ultérieur, du prix du médicament acheté sur ordonnance du médecin, jusfifié avec des recus
originaux,

- pret a usage de protheses, de béauilles, de fauteuils roulants, et d'autres appareils, équipernents médicaux, sur
ordonnance médicale,

- remplacement des luneffes de vue, sur ordonnance médicale, suite a un accident causant des blessures
personelles, nécessitant un certificat medical de la part du medecin traitant, avec une limite, de remboursement
de 100.- Euro,

- taitement dentaire exclusivement en cas d'urgence, traitement dentaire direct afin de dinimuer la douleur, au
maximum pour deux dents, avec une limite de 120.- Euro par dent,

- Alégard de la Société d'Assurance ou de son représentant 'assuré absondre du secret professionnel le
médecin exécutant 'examen ou le traifement!

. Lassurance ne couvre pas:

- le fraitement et lachat des médicaments qui sont dus a un éfat de santé préalable et dont il était prévisiole au
moment de la passation du contrat d'assurance qu'ils deviendraient nécessaires dans la période couverte par
[‘assurance.

- fout service qui n'est pas nécessaire pour constater le diagnostic ou le fraitement médical a accorder ainsi que
le service qui ne devient pas nécessaire pour cause de maladie aigué ou pour cause d'accident,

—les frais supérieurs qui dépassent les frais raisonnables et habituels dans le pays concemé,

—  le fraitment hospifalier qui dépasse 30 jours

— les frais supérieurs du fraifement médical qui sont dus a la décision de fassuré qui a empeché la Société
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d'Assurance de transporfer le malade en Hongrie meme dfune maniere spécidle, afin de le fraiter dans le pays, 3. Ropatiement du corps

bien que ce transport aurait pu etre realisé du point de vue médical, En cas de déces de lassuré, la Société d'Assurance organise et prend en charge les frais du rapatriement.

- les frais du traiterent dépassant la valeur de la limite de 150.- Euro dans le cas ou fassuré ou son représentant, ou Pour f'organisation du rapatriement du corps le memibre de famille de assuré doit mettre a la disposition de la
le medecin traitant, ou finsfitut sanitaire n'en ont pas demandé dans 24 heures faccord le la Société d'Assurance Société d'Assurance les documents suivants:
pour le service sanitaire, - exfrait d'acte de naissance,

- le fransport en Hongrie sans faccord de la Société d'Assurance, - registre de Iétat civil, éventuellement celui de f'acte de déces de époux (€pouse),

- pour l'examen et traitement medical nécessitant pas furgence, - declaration d'‘admission au cimetiere,

- les operations pas fres urgentes, - document jusfifiant le fait du déces,

~ so0ins supplémentaires, rehabilitations, - document médical ou officiel justifiant la cause de déces,

- fraifement psychiafrique et psychogene, - encas du déces lors d'un accident, les documents nécessaires pour justifier les circonstances de faccident.

—  physiothérapie, acupuncture, fraifement du chiropracteur, La Societe d’Assurance ne couvre pas les frais du rapatiement organisé sans son accord.

- tatement accordé par f'un des membres de la famile,

- fraitement du a la consommation de f'alcool (quantité de f'alcool dans le sang dépassant la limite de 0,80%0),
a la consormation du drogue,

- vaccination,

- depistage, confréle médical, examen de roufine,

- moaladies transmises par rapport sexuel,

- moaladies de déficits immunologiques acauis (SIDA), ou maladies qui sont en rapport avec cellesc,

- lentiles de contact, insfruments otacoustiques, lunettes de vue (excepté le cas des blessures personnalles cause
par un accident),

- soins dépassant la 28222 semaine de la grossesse,

- soins de la grossesse,

- la chirurgie cosmetique,

~ brdlur, coup de sole,

- suicide, tentative de suicide, ou les charges qui sont dues a un acte criminel volontaire, exécuté par fassure,

— les frais du fraifement médical dus a un accident qui se produit au cours de fexécution du travail physique
professionnel,

- traitement dentaire dépassant la limite de deux dents,

- taitement dentaire de caractere défensf, traiternent maxillaire orthopédioue, prothese orthodentaire, traitement
paradonthologique, élimination du tartre dentaire et sa réparation, prothese dentaire et sa reparation, couronne
ou pont dentaire,

- les frais du fraiternent médical dus a un accident qui se produit au cours d'une activité sportive dangereuse.
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