CLASSIC, PREMIUM és PRIVILEG SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS szabalyzata
Kiegészitd Balesetbiztositassal és Sportbaleset és sporteszkdz biztositassal

Jelen szabalyzati pontok a Classic, Premium és Privileg segitségnyujtds és biztositas a Kiegészito Bal
feltételeit egyiittesen tar ik. Azoknal a pontokndl, ahol a Classic, Premium, Privileg, a Kiegészitd Balesetbiztositds vagy
Sportbaleset és sporteszkozbiztositas feltételei megegyeznek, ez kiilon nem keriil megjelolésre, a termékek feltételeinek eltérd
pontjait a termékek nevei jelzik.

I. ALTALANOS FELTETELEK

1. AQBE ATLASZ Biztositd zrt. (tovabbiakban: Biztosito) a biztositési szerzodés alapjén arra vallal kitelezettséget, hogy a biztositdsi dij
megfizetése ellenében, a szerzddésben felsorolt — kiilfoldon felmeriilt kresemények kapesan (kiegészitve a kiinduldsi helytdl az
orszaghatarig torténd folyamatos utazasnal a baleseti haldl kockézatdval) — aldbbi segitségnyljtisi és biztositasi
szolgaltatasokat nyujtja:

Classic, Prémium
- Egészségiigyi segitségny(jtds és biztositds
- Utazasi segitségnyujtés és biztositds

Privileg
- Egészségiigyi segitségny(jtds és biztositds
- Utazasi segitségnyujtds és biztositds

- Balesetbiztositas - Balesetbiztositds
- Kiegészitd Balesetbiztositds (csak kiildn dijfizetés ellenében) - Sportbaleset és sporteszkdzbiztositas (csak kiilon dijfizetés ellenében)
- Sportbaleset és sporteszkdzbiztositas (csak kilon dijfizetés ellenében) - Poggyaszbiztositas

- Poggyaszbiztositds - Jogvédelmi segitségnyttds és biztositas
- Jogvédelmi segitségnytjtds és biztositds (Prémium modozatnal) - Szemeélyi feleldsségbiztositas

2. Hogyan jon létre a biztositdsi szerzddés?
A biztositds kizarolag azon személy részére kothetd, aki a szerzodéskotés idopontjaban Magyarorszag teriletén tartozkodik. A
szerzodéskotés tovabbi feltétele a Biztositott ttlevelénck vagy egyéb, a kiutazéshoz sziikséges azonositasra alkalmas okmanyénak egyide-
jii bemutatdsa, a dfj megfizetése. A Biztosito vagy megbizottja valamennyi Biztositott részére kotvényt allit ki, amelyen a Szerzddo
alairasaval igazolja, hogy a Biztosito fobb adatairol és a biztositasi szerzddés jellemzdird! szolo tjékoztatast megkapta.

3. Mikor lép életbe és meddig hatalyos a biztositds?

A biztositas maximum 365 napra kothetd, a szabalyzat 9. pontjaban foglalt dijszamitas figyelembevételével. Premium éves bérlet,
Privileg éves bérlet esetén az egyszeri kinttartozkodas idotartama nem haladhatja meg a 30 napot. A Biztositd kockazatviselése —
kizarolag Magyarorszdg teriiletén kiviil - legkorabban a dij megfizetését kivetden azonnal - ebben az esetben a kiallitas idejét (6ra, perc)
is fel kell tiintetni a kotvényen — vagy a Szerzddd altal meghatarozott késobbi nap 0. orajakor kezdddik és a dijal kiegyenlitett utolsd nap
idejére, folyamatos érvénytartammal tbb kdtvényen kiallitott biztositas — az elsd kivételevel - érvénytelen. A biztositas nem hosz-
szabithato meg, kivéve rendkiviili esetben kiilon irasbeli engedéllyel. Az a biztositas, amelyet a Biztositott kiilfoldi tartozkodasa soran
kotott gy, hogy a biztosités megkdtésekor nem tartzkodott Magyarorszagon, érvénytelen. Az igy kotdtt biztositas alapjan semmilyen
térités nem jr, a Biztosito kockazatban nem all. Az igy kotott biztositds dija visszajdr.

Kiegészit Balesetbiztositaskor (csak Classic és Prémium modozathoz kothetd): a biztositds hatdlya megegyezik a Classic vagy
Premium biztositasi ktvényen feltiintetett érvénytartammal. A kockazatviselés a menetrend szerint vagy Magyarorszagon bejegyzett
utazasi iroda megrendelése alapjan kozlekedd repiilogépbe, vonatba, buszba, hajoba torténd beszillassal kezdddik és annak
elhagyasdig tart,

Classic modozathoz csak Classic, Prémium modozathoz csak Prémium Kiegészitd balesetbiztositas kothetd.

Kiegészitd Sportbaleset és sporteszkozbiztositds: az utazds iddtartama alatt - kizarlag a megkdtott Classic, Prémium vagy Privileg
biztositassal egyiittesen, annak kezdete és lejarta kzotti iddben sporttevékenység soran bekovetkezett sportbaleseteknél a Biz-
tositd szolgaltatisa megegyezik a Classic, Prémium vagy Privileg balesetbiztositasi szolgdltatdsaival, attd] fiiggden, hogy mely
modozat keriilt megkdtésre. A sporttevékenységek sorabol kizarasra keriil az expedicios hegymaszas, barlangszat, sziklamaszas,
auto-motorsport, biivarkodas (az amatdr konnydbivarkodas kivételével).



4. Kia Szerzddd?

Szerzddo az a személy, aki a Biztositott(ak) javara a biztositasi szerzodést megkoti és a dijat megfizeti.

. Ki lehet Biztositott?
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Biztositott lehet valamennyi magyar alampolgar, aki illetve Gszt6 vagy napidijasként, de nem fizikai munkavégzés

céljabol kiilfoldre utazik. Biztositott lehet tovabbd, maximum 30 napra az a kiilfoldi llampolgér, aki nem rendelkezik magyar hatosag altal

kidllitott szemelyi igazolvannyal s magyarorszagi tartozkodasa soran harmadik orszagba utazik.

) Classic, Premium és Privileg modozat esetén a biztositas hatalybalépésekor 70. életévét betoltott szemeély max. 90 napra kotheti meg a
biztositast. Az ennél hosszabb iddszakra kiallitott kdtvény a 91. napon érvényét veszti.

b) Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén Biztositott lehet a biztositas hatalybalépésekor 70. életévét be nem toltdtt szemely.

Ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet biztositott a tartds kiilfoldi szolgalatot teljesitd, kiilfoldon tartosan munkét vallalo magyar allampolgr és vele kinttartozkodd
csaladtagja. Az a kiilfoldi allampolgar, akinek nincs magyar hatosag dltal kiallitott okmanya és 30 napnal hosszabb idore utazik kiilfoldre,
illetve az dllando lakohelye szerinti orszdgba szandékozik utazni. Tovabba Classic, Premium és Privileg modozat esetén 90 napnal hosszabb idd-
tartamra az a személy, aki 70. életévét betoltotte, Premium éves bérlet, Privileg, Privileg éves bérlet esetén az a személy, aki a 70. életévét
betdltdtte. Amennyiben a szerzddés e kikotései ellenére a felsoroltak valamelyikének javéra megkatik a biztositdst, az érvénytelen, s a biz-
tositas dija visszajar.

. Ki/k a kedvezményezett/ek?

Kedvezményezettnek mindsiil/nek az(ok) a személy(ek), aki(ket) a Szerzodo a Biztositott irdsbeli hozzajaruldsaval megjelol, és a szerzodés
szerint ebben a mindségben — a 11. pontban foglaltak szerint - a Biztosit6 szolgaltatdsra jogosult(ak).

A Kedvezményezett személye a biztositds tartama alatt a Szerzddd és a Biztositott Biztositohoz intézett, egybehangzd irésbeli nyilatkozataval
bérmikor megvaltoztathato.

. Mely orszigokban nydjt a Biztositd vagy a szabdlyzatban, valamint a tijékoztatéban feltintetett segitségnydjto partnere, az
Assist-Card International (tovabbiakban: Partner) segitségnytjtasi szolgaltatasokat és biztositast?
A biztositas Magyarorszag kivételével a vilag dsszes orszagdra érvényes, de a Biztosit és Partnere a segitségnyujtési szolgaltatasokat az

alibbi orszagokban garantélja: Algéria, Amerikai Egyesilt Allamok, Andorra, Argentina, Aruba, Ausztria, Ausztralia, Azerbajdzsan, Bahaa-
szigetek, Barbados, Belgium, Bolivia, Bonaire, Brazilia, Bulgaria, Chile, Ciprus, Costa Rica, Curacao, Csehorszag, Dénia, Dél-aftikai
Koztarsasag, Dél-Korea, Dominika, Egyiptom, EI Salvador, Equador, Esztorszag, Fehéroroszorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Fiilop-
szigetek, Gorogorszdg, Guatemala, Hollandia, Honduras, Hongkong, Horvatorszag, [ndonézia, irorszég, Izland, lzrael, Japan, Jordania,
Kanada, Kazahsztén, Kirgizisztan, Kolumbia, Kenya, Kina, Kuba, Lengyelorszig, Lesotho, Libanon, Lichtenstein, Litvania, Lettorszig,
Luxemburg, Macao, Malajzia, Maldiv-szigetek, Marokko, Mauritius, Mexiko, Moldavia, Monaco, Nagy-Britannia, Nicaragua, Németorszag,
Norvégia, Olaszorszag, Oroszorszdg, Orményorszag, Panama, Paraguay, Peru, Portugalia, Puerto Rico, Roménia, San Marino,
Spanyolorszdg, Stf Lanka, Svéjc, Svédorszdg, Szaud-Arébia, Szetbia-Montenegro, Szvézifold, Szingapir, Sziria, Szlovikia, Szlovénia,
Tahiti, Tajvan, Thaifold, Torokorszag, Tunézia, Uj-Zéland, Ukrajna, Uruguay, Venezuela, Vietnam.

. Mi a biztositds tobbszri megkdtésének korlitozdsa?

Biztositds és a Kiegészitd Baleset- vagy Sport-balesetbiztositds azonos idore csak egyszer kothetd. Amennyiben a Biztositott e kikétés ellenére
meégis tobb biztositassal rendelkezik, ugy a Biztosito a teritést csak egyszeresen nyujtja ¢és ezzel egyidejileg, a Biztosito altal esetlegesen
kotott ugyanilyen vagy mas feltételd baleset-, betegség-, poggyaszbiztositds dijat visszafizeti.

. Hogyan torténik a biztositasi dij meghatarozdsa?

a) A biztositasi dij az alapdijnak, az Eurdpan kiviili potdijnak és a 65 év felettiek potdijanak, valamint az alkalmazhato kedvezménynek
(Classic, Prémium) a végosszege.
— Az alapdij az alabbi iddtartamok meghatdrozasaval keril kiszamitasra:
1 és 3 nap kozotti kinttartozkodasi idotartamra 3 napos dij (Classic esetében 1 napos biztositds is kothetd, | napos dijjal)
4 é 365 nap kozotti kinttartozkodasi idotartamra napi dij
— Europén kiviili orszagokba utazoknak az alapdij 50%-a szamitando fel potdijként, (Jelen biztositds szempontjabol potdijmentes még
Torokorszag és Oroszorszag teljes teriilete, Kandri-szigetek, Malta, Ciprus és Madeira).
— a Biztositd kockazatviselésének kezdetekor a 65, életéviiket betoltott tigyfeleknek az alapdij 100%-a szamitando fel potdijként,
- alkalmazhatd kedvezmény:
Classic és Prémium modozat esetén a kockazatviselés kezdetekor a 16. életévét be nem toltott személyek részére a dij 50%-a.
Ebben az esetben a kartéritési dsszeg a limitalt szolgaltatasok maximum 50%-a lehet.
Privileg modozat esetén nem vehetd igénybe és csak Kiegészitd Sport-Balesetbiztositas kothetd.
Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén a biztositasi dij: 365 napra sz0l6 éves dij.
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¢) A Kiegészitd Balesetbiztositds dija: egyszeri, Classic vagy Premium dijtételd, kedvezmény és potdij nélkili dij.
Classic utasbiztositashoz, csak Classic modozati Kiegészitd Balesetbiztositas kthetd.
Prémium utasbiztositashoz csak Prémium modozati Kiegészitd Balesetbiztositds kthetd.
d) Kiegészitd Sportbaleset és sporteszkdzbiztositds dija:
1 és 3 nap kozotti kinttartozkodasi idotartamra 3 napos alapdij,
4 és 365 nap kozotti idotartamra az alapdij és tovabbi napok napidij szorzatanak dsszege.

Abiztositas teljes (egyszeri) dija nem haladhatja meg a 125 000,- Ft (azaz egyszazhuszonitezer forint) dsszeget.

10. Hogyan lehetséges a dijvisszatérités?

) ABiztosito az alabbi feltételek mellett dijvisszatéritést nydjt:
Az utazds elmaradasa esetén a kockdzatviselés kezdete elott a biztositdsi kotvények a valtas helyén teljes aron visszavalthatok.
Avrészben felhasznalt kotvények visszatéritése a biztositas tartaman belil az aldbbiak szerint lehetséges:
- 3 napos biztositds dija nem térithetd vissza,
- a Biztositottnak a kdtés helyén torténd megjelenését kdvetd naptol lehet a biztositasi kotvény dijat visszatériteni, a napi dijak
figyelembevételével.
- Ha a Biztositd szolgaltatast nyujtott, akkor dijvisszatérités nem lehetséges.
Lejart kdtvény dija nem térithetd vissza.
b) Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén:
Akockazatviselés kezdete elott a biztositasi kotvények a valtas helyén teljes ron visszavélthatok.
Részben felhaszndlt kotvények esetén:
~ amennyiben a Biztositott tartosan uta ¢ valik (elorelath
baleset miatt), a biztositési szerzddés a Biztositohoz torténd t
erzddés idotartama bbodik. Ebben az esetben a Biztositottnak a biztositdsi kotvényt a bejel | egyidejileg a
Biztositd részére be kell nydjtania.
- a Biztositott halala esetén a biztositdsi szerzodés megszinik. A Biztosito a befizetett éves dij iddardnyos részét - a bejelentés
targyhavanak utolso napjat kovetd honaptol - a kedvezményezett, vagy ennek hia az 6rokos részére visszatériti.
Lejart kotvény dija nem térithetd vissza.
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¢s orvosilag igazoltan egy honapot meghaladd betegseg,
kovetd naptol ltethetd, és ennek idotartamaval a
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¢) Classic és Prémium Kiegészitd Balesetbiztositds vagy Classic, Prémium, Privileg Kiegészitd Sportbaleset és sporteszkzbiz-
tositas dija csak a kockazatviselés kezdete eldtt, a vltds helyén térithetd vissza.

d) Junior modozat esetén az elsd 90 nap dijabol visszatérités nem lehetséges. A tovabbi biztositas dijbol visszaterités csak a meg nem kezdett
honapokra jar.

Ki jogosult a szolgdltatasokra?

Amennyiben a Szerzodd és a Biztositott a szerzddés megkdtése eldtt masképpen nem rendelkezik, a biztositasi szerzodésben foglalt ¢s a
Biztositottat még életében megilletd balesetbiztositési dsszegeket, valamint a poggyaszbiztositasi kérokat a Biztositd a Biztositott részére
teriti.

Amennyiben a Szerzddo a 6. pontban foglaltak szerint nem jelol Kedvezményezettet, a Biztositott baleseti halala esetén nydjtandd
balesetbiztositdsi dsszegre a Biztositott 6rokase(i) jogosult(ak).

Abaleseti és poggyaszkartérités kifizetése kizarlag forint fizetdeszkdzben a mindenkori devizajogszabalyok figyelembevételével torténik.
Egyeb szolgaltatasokat a Biztosito a Biztositott vagy a 24., 26., 27., 34., 35., 39. pontban meghatdrozott személyek részére nydjtja.

Mely esetekben mentesiil a Biztosité a szolgaltatdsok kifizetése alol?

A Biztositd mentesiil a karok kifizetése alol, ha:

- aBiztositott elmulasztja a biztositasi esemény eldirasoknak
lenyeges koriilmények kiderithetetlenné valnak,

- a Biztositott megsérti a kozlésre és a vdltozas bejelentésére iranyuld kotelezettségét és az elhallgatott, illetve be nem jelentett
Koriilmény kozrehatott a biztositasi esemény bekovetkeztében,

- akdrt jogellenesen, szindékosan vagy slyos gondatlanul a Biztositott, a Bi ], kozds ha €10 hozzd

- valamint Classic, Premium és Privileg modozat esetén a Biztosito mentesiil a karok kifizetése alol, ha a Biztositott:

- Eurdpén Kiviili orszdgba utazik és az Europan kivili pétdijat nem fizette meg kivéve a kalkuldlt biztositas esetén,

- akockdzatviselés kezdetekor a 65. eletévét betdltdtte, és a 65 éven feliiliek potdijat nem fizette meg, kivéve a kalkulalt biztositds esetén,

- akockazatviselés kezdetekor a 70. életéveét betltatte és 90 napnal hosszabb iddre kototte meg a biztositdst, a 91. naptol mentesiil a
Biztosito,

- akockazatviselés kezdetekor a 16. életévét betoltatte és a kedvezményes dijtétellel kototte meg a biztositast,

- aszerzddéskotés idopontjaban nem tartozkodott Magyarorszag teriiletén,

ését, illetve a sziiksé dasit és emiatt

Elold hotol
)

felvilagositas

ja okozta,




=

Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén a Biztosito mentesiil a karok kifizetése alol, ha a Biztositott
a kockdzatviselés kczdctckor a70. eletévet betoltotte,
— egyszeri kinttartozk k idotartama meghaladja a 30 napot,
— aszerzddéskotés iddpontjaban nem tartozkodott Magyarorszdg teriiletén,
- elmulasztja a biztositasi esemény eldirdsoknak megfeleld bejelentéset, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetetlenné valnak.

. Melyek a biztositasbol kizdrt kockazatok?

Abiztositasbol kizardsra keriilnek:

- a felmeriilt nem vagyoni karok,

~- aBiztostott altal harmadik személynek okozott karok,

- akozlekedési tarsasag utazasi feltételeinek ésébol bekovetk mények,

- veszélyes sportok, nevesitve: expedicios hegymaszds, barlangaszat, sziklamészsas, auto-motorsport, bivarkodds (az amatdr konnyd-
bavarkodas kivetelével) és az ezekkel kapcsolatos edzéseken valo részvétel soran bekovetkezett esemenyek.

- kizdrdsra keriilnek tovabba a fel nem sorolt veszélyes sporttevékenységek, akkor ha a kiegészitd sportbiztositds megkdtését a biztositott
elmulasztotta.

- aBiztositd vagy a Partnere altal felkért szolgaltato altal okozott orvosi mihibakbol eredd feleldsségi karok,

— azon karok, melyek olyan kiilfoldi allampolgar Bi il kovetkeztek be, aki az allando lakhelye szerinti orszagba utazik.

Akockazatviselés nem terjed ki tovabba:

- mas biztositassal mar fedezetbe vont kérokra,

—  mas biztositassal mar fedezetbe vont karokra,

- ahasado anyagok robbandsabol, a nukledris bol, radioaktiv sugarzasbol, tovabba ionizalo és lézersugdrzasbol eredd karokra,

- az olyan feleldsségre, kaﬂgenyre vagy perre amely tenyleges, allitolagos, fenyegetden kozelgd vagy meglévd "elektromagneses
sugdrzas" kibocsatdsat |, kiszabadulasat -l vagy lasabol illetve elektromos vezetékekbdl, berendezésekbol
vagy barmely masfajta olyan vagy clek ol torténd "elek ugarzasnak" valo Kitettségbol ered, amely a
levegdben, az tirben, a légkorben, a talajban vagy a vizben tenylegesen vagy allitolagosan kimutathatd,

—  azadminisztrativ vagy szabalyozo eljarasok koltségeire, "elektromagneses sugdrzas" vagy "elektromagneses sugarzasnak" valo kitettség
megszintetésének vagy csokkentésének vagy meghatérozasanak koltségeire,

javasolt orszagokat (lasd: www.kulug

- azolyan kbtelezettségekre, melyek kar 1, valamint az alapjdn fennallo megtéritési kotelezettségbol
szarmaznak és a fenti a) és b) pontokbol eredd személyi sériilés, anyagi kir vagy koltség miatt kvetkeztek be.

- azolyan feleldsségre, karigényre vagy perre, amely barmely ellendrzésbol, utasitasbol, ajanlasbol, figyel ést

amelyeket a fenti a) és b) pontokkal kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

1 alelfced

0l vagy tandcsbol ered,

az "elek

Jelen biztositasi szerzddés értel sugdrzas" magdban foglalja a magneses energidt, hullamokat, mezoket vagy
eroket, amelyeket elektromos toltés, dram, frekvencia, energia vagy erd gerjesztett, termelt, osztott szét, tovabbitott vagy tartott fenn,
ugyanakkor nem korlatozodik csak ezekre.

Jelen biztositasi szerzddé gezésében, feltételeiben foglalt barmely ezzel ellenkezd értelmd rendelkezéssel szemben, jelen biztositds
fedezetébdl kizartak az alabbiak altal kozvetleniil vagy kozvetetten okozott, azokbol eredd, vagy azokkal kapesolatosan keletkezd
veszteségek, karok, illetve bérmilyen jellegh koltségek és kiadasok, tekintet nélkiil arra, hogy azok eloforduldsahoz vagy a veszteség
barmilyen egyéb folyamatahoz barmely egyéb ok vagy esemény, akar ezzel egyidejileg hozzdjérul-e:

- habord, megszallas, kiilfoldi ellenségek cselekedetei, ellenségeskedések vagy hboris cselekmények (fiiggetleniil attol, hogy hivatalosan
hadat tizentek vagy sem), polgarhbora, felkelés, forradalom lazadas, polgari zavargas, beleértve ennek felkeléssé novekedését is,
katonai vagy bitorlo hatalom; vagy biologiai vagy vegyi fertdzés rakeétak, bombik, grandtok, robbanoanyagok.

Jelen biztositasi szerzddés értelmeben terrorista cselekmény alatt azt a cselekményt értjiik, amely magdban foglalja, de nem korlatozddik
barmely személy vagy személyek csoportja dltal elkdvetett erd vagy erdszak és/vagy azzal valo fenyegetés alkalmazdsira, cselekedjen az
vagy azok dndlloan vagy barmely szervezet vagy kormany nevében vagy azzal kapesolatban akar politikai, vallasi, ideologiai vagy etnikai
céllal vagy okbol kifolyolag, beleértve a korményra gyakorlando befolyasolast és/vagy a nyilvanossdg, vagy a nyilvanossag valamely
részének megfélemlitését. Kivéve a terrorcselekményekkel kapesolatos siirgdsségi baleseti ellatast, ha az adott célorszag a biztositasi idszak
kezdetén nem szerepel a Magyar Koztérsasag Kiiliigyminisztériuma honlapjanak listdjén, amely tartalmazza a kiutazés szempontjabol nem
rium.hu-konzuli informaciok).

Jelen biztositési szerzodés nem nydjt fedezetet azon barmely jellegd, kozvetlen és kovetkezményi karokra, veszteségekre, koltségekre vagy
kiadasokra sem, melyeket az ellendrzési, megeldzési cselekmények okoztak, ilyen cselekményekbdl szarmaznak vagy ilyen cselekményekkel
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. Titoktartdsi kotelezettség és a

kapesolatba hozhatok vagy barmely modon dsszefiiggésbe hozhatd a fenti (1) és/vagy (2) ponttal.
Amennyiben a Biztosito szerint, valamely karesemény, veszteség, koltség vagy kiadas, jelen kizirds értelmében nem fedezett, akkor ennck
ellenkezdjénck bizonyitasa a Biztositottat terheli.

. Mi a Biztositott feladata karesemény bekvetkezésekor?

ABiztositott feladatai:
a kireseményével kapesolatban felmeriilt minden tényrol, adatrdl a Biztositot vagy Partnerét tajékoztassa,
— akart a lehetoségekhez képest elharitsa, illetve csokkentse és ennck sordn a Biztositd vagy Partnere Utmutatasdt kovesse,
- karigényét - a szerzodésben szabilyozott bejelentési kotelezettségének is eleget téve - a hazaérkezést kdvetd 15 napon beliil bejelentse,
~ aBiztosito szimdra minden olyan vizsgdlatot engedélyezzen, melyek a karesemény okaira, a kar mértékére és a kartérités nagysigdra
vonatkoznak.

. Mikor esedékes a karkifizetés?

1 dordch

ABiztosito a jogosult részére fizetendd kartéritést a biztositési szerzddésben knak megfelelden a ka
szilkséges dsszes dokumentum (az utolso dokumentum) beérkezését kavetden 15 napon belil tériti meg. Amennyiben a Biztosito a kart
megtéritette, ot illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felelds személlyel szemben, kivéve ha ez a Biztositot-
tal kozds haztartasban €10 hozzitartozo.

. Mikor éviilnek el a kartéritési igények?

A jelen szabalyzatbol eredd igények a biztositasi esemény bekovetkezesétdl szamitott 2 év alatt éviilnek el.

¢lyes adatok kezelésé kozo tudnivalok

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak nem mindsiilo —, a biztosit, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktandcsado rendelkezésére
allo adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktandcsadd egyes igyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval ktott szerzddéseire vonatkozik.

Az ligyfel egészségi dllapotaval dsszefliggd adatokat a biztositd a 155. § (1) bekezdésct | célokbol, az iigyi ¢s a hoz-
zdjuk kapesolodo személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVIL trvény rendelkezései szerint, kizdrolag az érintett irasbeli hoz-
zajarulasival kezelheti.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktandcsadd iigyfeleinek azon iizleti titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi

szerzddéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgdltatassal osschuggnck Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerzddés megkotésct

modositésahoz, dllomanyban tartisahoz, a biztositasi szerzddésbol szarmazo kovetelések megitéléschez sziikséges, vagy az e torveny altal

meghatérozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol eltérd célbol végzett a biztositd, a bi kozvetitd és a biztositdsi szaktandcsado

csak az ligyfél elozetes hozzdjarulasaval végezhet. A hozzdjarulas megtagadisa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa

esetén részére nem nyjthato elony.

Abiztositasi titok tekintet¢ben, iddbeli korlatozds nélkiil - ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a biztosito,

a fiiggetlen biztositaskozvetitd, a biztositsi szaktandcsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval

kapcsolatos tevékenységiik sordn barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositdsi szaktanacsado tigyfele vagy annak torvényes képviseldje a kiszolgaltathato biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kitelezettség nem all fenn.

Abiztositasi titok megtartisanak kotelezettsége nem dll fenn:

a) afeladatkorében eljaro Feliigyelettel,

b) a folyamatban Iévd biintetdeljaras keretében eljaro nyomozo hatosaggal és tigyészséggel,

¢) biintetdiigyben, polgari iigyben, valamint csddeljards, illetve a felszamolasi eljards tigyében eljdrd birosaggal, tovabbd a végrehajtasi iigy-
ben eljaro onallo birdsagi végrehajtoval,

d) ahagyateki igyben eljaro kozjegyzovel,

e) aBit 157. § (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

f) a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgdlattal,

g) a biztositoval, a biztositaskozvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fiiggetlen biztositaskozvetitd vagy szak-
tandcsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapesolatos verseny feliigyeleti feladatkdrében eljaro Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) afeladatkorében eljaro gyamhatsdggal,

i) az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatsaggal,



gilati eszkozok alkal dra, titkos informdcio gydjtésére fel-

a kiilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titk
hatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, valamint kdzos kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a kockézatvallalo biztositokkal,

az ¢ torvényben szabilyozott adattovabbitasok sordn atadott adatok tekintetében a katvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az dllomany dtruhdzds keretében dtaddsra kerild biztositasi szerzodési dllomany tekintetében az dtvevd biztositoval,

a kirrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezeld szervezettel, az
Informacios Kozponttal, a Krtalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,

fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosito székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval, bi kozvetitdvel, szaktandcsadoval
szemben, ha az a) - ) és n) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az igyfél nevét
vagy a biztositasi szerzodés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljét és jogalapjat. A k), 1), m) és p) pontban megjeldlt szerv
vagy szemely kizdrolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és a jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasnak mindsill az
adat megismerésere jogosito jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

ABit. 157. § (1) bekezdés ) pontja alapjan a biztositdsi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adoiigyben, az
adohatosag felhivdsira a biztositdt torvényben karben nyilatkozattételi kitelezettség, illetve ha biztositasi szerzodésbol eredd
adokotelezettség ald esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgdltatasi kotelezettség terheli.

Abiztositd, a biztositéskozvetitd ¢s a biztositdsi szak do aBit. 157. § (1) és (5) bekezdésekben, a Bit. 156. §-ban, a Bit. 158. §-ban és
aBit. 159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Abiztositasi titoktartsi kotelezettség az eljards keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd ¢s a biztositdsi szaktandcsado a nyomozo hatosag, valamint a polgdri nemzetbiztonsagi szolgalat részére
akkor is koteles haladéktalanul tdjékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositdsi tigylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel

b) terrorizmussal

¢) illeglis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosds biincselekményével

van Gsszefiiggésben.
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A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozo hatdsag a “halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon
jogszabalyban eldirt tigyészi jovahagydst nélkiilozd megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel osszefiiggd, biz-
tositasi titoknak mindsiild adatokrdl.

Nem jelenti a biztositési titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszégbeli adatfeldolgozd
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd adattovabbités abban az esetben, ha a biztosito figyfele (adatalany) ahhoz irdsban hoz-
zajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezelonél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei min-
den egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabéllyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan sszesitett adatok szolgdltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy iizleti adata nem dllapithato meg,

b) fioktelep esetében a kilfoldi székhelyd vallalkozds sz¢khelye (foiroddja) szerinti feliigyeleti hatosig sziméra a feliigyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban
foglaltaknak,

¢) ajogalkotas megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabol a Pénziigyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsild
adatok atadsa.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplo személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154. § ala esd adatok
vagy az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak mindsiilo adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

Abiztositd az érintett személyt nem tajékoztatja a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a Bit. 157. § (5) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrdl.

Abiztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktandcsado a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasd-
nak idején, valamint azon idotartam alatt kezelheti, ameddig a biztositési, illetve a megbizdsi jogviszonnyal kapesolatban igény érvénye-
sithetd.

Abiztositd a létre nem joitt biztositdsi szerzadéssel kapesolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerzodés létrejotténck meghitisuldsd-
val kapesolatban igény érvényesitheto.

Abiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsad koteles torIni minden olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott
szerzddéssel kapesolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasiban az elhunyt szemelyhez kapesolodo adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi ren-
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delkezések az iranyadok.

Az clhunyt szemeéllyel kapesolatban hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose, illetve a biztositasi szerzodésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztositd, biztositaskozvetitd ¢s szak as jogutod nélkili esetén a biztosito, biztositaskdzvetitdi ¢s szaktanacs-
adoi vallalkozas altal kezelt iizleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott 60 év milva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Nem lehet iizleti titokra vagy biztositdsi titokra hivatkozassal vi i az informaciot a kozérdekd adatok nyilvanossagara és a kdzérdek-
bdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon trvényben meghata adatszolgdltatdsi kitelezettség esetén.

455 vallall

Qramal

adatok kezelésé kozo tudnivalok

ABiztosito a biztositott (a szerzddd) szemelyes adatai (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbol - az adathordozotol vagy az adatatvitel
modjato] fiiggetleniil - harmadik orszagban 1évo adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére csak akkor tovabbithato, ha ahhoz a biztositott (a
szerz0do) hozzdjarul, ha azt torvény lehetdvé teszi, vagy ha arrol nemzetkdzi szerzodes rendelkezik, feltéve, hogy a harmadik orszag joga -
az Eurdpai Uni6 dltal meghatarozott — megfeleld védelmet biztosit az atadott adatok kezelése soran.

Az Eurdpai Unio tagallamaiba iranyulo adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag teriiletén belili adattovabbitasra
keriilne sor.

A biztositott (szerz0do) személyes adatainak kezelésérdl tajékoztatast kérhet, kérheti ezen adatok helyesbitesét, illetve - a jogszabalyban
elrendelt adatkezelések kivételével - azok torlését is. A Biztositd, mint adatkezeld, a biztositott kérésére tajékoztatast koteles adni a biztosi-
tott (szerzodo) részére az altala kezelt adatokrol és - a torvényben karben - az adatkezelés koriilményeirdl.

A fogyasztdi panaszokkal foglalkozo szerv:

A tarsasag panaszokkal foglalkozo szervezeti egysége:

QBE ATLASZ Biztosito zrt. (1143 Budapest, Stefania it 51.)

Atlrsasdg tevekenységével kapesolatosan felmerild, esetleges panaszok esetén tovdbbi panaszf6rumok:
~ Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest, Krisztina krit 39.),

- Fogyasztovédelmi Fofeliigyeldség (1088 Budapest, Jozsef kit. 6.),

- a biztositott (szerzodd, karosult, kedvezmenyezett, engedményes stb.) lakohelye, illetve tartozkoddsi helye szerint illetékes gazdasag
kamara mellett mikodo békeltetd testilet, illetoleg a Fogyasztovédelemrdl sz0l0 1997. évi CLV. torvény 28. § (2) bekezdése alapjan
eljdrast kezdeményez0 szervezet székhelye szerint illetékes gazdasdgi kamara mellett mikodo bekeltetd testilet,

- Pesti Kozponti Keriileti Birosag (1051 Budapest, Markd u. 25.) illetve Fovarosi Birdsag (1051 Budapest, Marko . 27.) (Lasd: 1. 19. pont).

19. Jelen szerzddéshen nem trgyalt kérdésekben a PTK. rendelkezései irdnyaddak. A szerzddd felek a biztositdsi szerzodéshol szdrmazo
jogvitak eldontésére perértéktdl fiiggoen a Pesti Kozponti Keriileti Birdsag, illetve a Fovarosi Birdsag kizdrolagos illetékességét
kotik ki.

Jelen szerzodésre a mindenkor hatdlyos, magyar jogszabélyok az iranyadoak.

20.
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Kozlési és viltozas bejelentési kotelezettség

A Biztositott a szerzddéskdtéskor kdteles a biztositas elvallalisa szempontjabol minden olyan kérilményt a biztositoval kozolni, amelyeket

ismert vagy ismernie kellett.

A Felek megallapodhatnak, hogy a biztositott és a szerzddd fél a szerzodésben meghatarozott Iényeges koriilmeények véltozasat megfeleld
hataridon beliil kételes legyen a biztositonak irasban bejelenteni.

Ha a biztositasi szerzodést nem a biztositott, hanem az 0 javara a harmadik személy kot a biztositasi esemény bekovetkeztéig illetve a biz-
tositott belepéscig a dijfizetési kotelezettseg a szerzodo felet terheli, a jognyilatkozatokat hozzd kell intézni és 6 kteles a megfeleld jognyi-
latkozatok megtételére.

Akozlésre, illetdleg a valtozas bejelentésére iranyulo kbtelezettség egyarant terheli a szerzodo felet és a biztositottat, egyikiik sem védekez-
het olyan kérilmény vagy valtozas nem tuddsaval, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositoval kozolni, vagy neki bejelenteni, noha ar-
16l tudnia kellett, és a kozlésre, illetdleg bejelentésre kdteles lett volna.

11 EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
2.

Milyen kockzati kbrre terjed ki az egészségiigyi segitségnyujtds és biztositds?

A Biztosito a hozzd, vagy a Partner¢hez becrkezett telefonhivast kovetden a Biztositott részére egészségiigyi segitségnyijtasi szolgaltata-
sokat nydjt és a felmerilt egészségiigyi koltségeket a 21. pontban részletezett feltételek szerint atvallalja, amennyiben a Biztositott a bizto-
sitds tartamén belil kilfoldon megbetegszik vagy balesetet szenved. A Biztositd e szolgaltatasokat kizdrolag siirgds sziikség esetén nyujtja.
Siirgds sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa eldrelathatoan a Biztositott letét, illetve testi épsegét veszélyeztetné
vagy a Biztositott égeben, illetve testi épségeben helyret lan karosodast okozna, dgyszintén ha a Biztositott betegségének tinetei
(eszméletvesztés, vérzés, fertdz heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy hirtelen bekovetkezett sulyos egészség-




karosoddsa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.

A Biztosito egészségiigyi segitségnytjtasi szolgaltatasai:
a Biztositd vagy Partnere
— aBiztositott tartozkodasi helyére a lehetd legrdvidebb idon beliil orvost kiild, vagy orvos cimét bocsatja a Biztositott rendelkezésére

(ehhez az kell, hogy a Biztositott vagy megbizottja telefonaljon a Biztositonak, megadja a Biztositott nevét, kotvényszamét, elérhetdségi

telefonszamat és pontos cimet, ahova az orvost kéri, vagy amelynek kdzelében orvoshoz szeretne menni),

- jaroképtelenség esetén megszervezi a Biztositott mentdautoval vagy taxival torténd orvoshoz vagy korhazba széllitasat,
- korhazi gyogykezelés esetén (maximum 30 napig):

a) amint a korhazban Iévd beteg dllapota lehetdvé teszi, a kiilfoldi kezelés helyett a Biztositottat - sziikség esetén orvoskiséravel vagy
betegkisérovel - Magyarorszagra szallitja és gondoskodik az illetékes gyogyintézetbe torténd elhelyezésérdl. Ennek idapontjat és
modjat a Biztositd a kezelést végzd orvossal, egészségiigyi inté el tortént elozetes egyeztetés alapjan hatdrozza meg,

b) a Biztositd folyamatos kapesolatot tart a kezelést ellito orvossal, egészségiigyi intézménnyel, vallalja, hogy folyamatosan
tajékoztatja telefonon a Biztositott egy hozzatartozojat a Biztositott allapotarol.

(APTK. 685.§. b. pontja szerint kozeli hozzitartozok:

a hazastars, az eg agbeli rokon, az orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogadd-, mostoha- és neveldszild, valamint
a testvér, hozzdtartozo tovabba: az élettdrs, az egyenesdgbeli rokon hdzastirsa, a jegyes, a hdzastirs egyenesagbeli rokona és testvére,
valamint a testvér hazastarsa.)

Biztosito egészségiigyi biztositasi szolgaltatisai:
- abiztositas kizarolag siirgds sziikség esetén, a Biztosito kockazatviselésének tartaman beliil:

Classic Premium Privileg
- megbetegedés kapcsin
felmeriilt koltsegekre sszesen: 35.000,- € 70.000,- € 500.000,- €
— baleset kapesin
felmeriilt koltségekre Gsszesen: 43.000,- € 85.000,- € 500.000,- €

(vagy ennek megfeleld egyéb valuta) dsszeghatarig, illetve amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe
vette, a Biztosito a fenti dsszeghatdrok 50%-ig nyujt fedezetet.
A fenti koltségeket akkor villalja a Biztosito, ha a Biztositott vagy megbizottja illetve az ellitast nyijté intézmény, kezeldorvos a

Biztositotol vagy Partnerétdl egészségiigyi segitségnyijtasi szolgaltatast kért, vagy ha erre nem volt lehetdsége, a lehetd legrdvidebb
idon beliil (de max. 24 ordn belill) a Biztositot vagy Partnerét értesitette és az a szolgaltatisok igénybevételét engedélyezte.
Amennyihen az értesités nem tortént meg, a Biztosito a felmerilt koltségeket maximum 150,- € Ssszeghatarig utolag megtériti.

Biztositasi szolgaltatasok:
— siirgdssegi orvosi vizsgalat,

0.
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siirgdsségi orvosi gyogykezelés,

siirgdsségi korhazi gyogykezelés (a Biztosito fenntartia magénak a jogot, hogy a kilfoldi korhazi kezelési kltségeket addig az idopontig
vallalja (maximum 30 napig), amig a kezeloorvossal tirtént egyeztetés utdn a beteg allapota lehetdvé teszi Magyarorszagra torténd szallitasét tovab-
bi gyogykezelés céljabol),

halaszthatatlan mitét, intenziv ellatas,

egy-, illetve kétagyas korhazi elhelyezés tobbletkoltségei a Biztositott vagy megbizottja kiilon kérése alapjan és a Biztosito beleegyezésével.
(Prémium és Privileg modozat esetén!) A Biztosito beleegyezése nélkiil igénybevett kiemelt elhelyezés koltségeit a Biztosito nem tériti.
siirgossegi sziilészeti elltds a terhesség betoltott 28. hete elott,

orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszer koltségeinek eredeti szamlaval igazolt utolagos megtéritése,

mivégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszerélesek, késziilékek, eszkozok orvosi rendelvényre torténd kolesonzése,
szemiiveg — orvos altal rendelt — potldsa, személyi seriilést is okozo, dokumentaltan orvosi ellétést igényld baleset miatt 100,- €
Osszeghatirig,

kizérolag sirgdsségi fogaszati ellatds, kozvetlen fajdalomesokkentd kezelés, legfeliebb két fogra, foganként max. 120,- €
Osszeghatirig,

indokolt és szokdsos — orvosvalasztds nélkiili - dltalinos ellatds
orvosi dijszabasok figyelembevételével.

A biztositasi eseménnyel kapesolatban a Biztositott a Biztositoval vagy annak megbizottjaval szemben felmenti a vizsgalatot vagy kezelést
végzd orvost az orvosi titoktartas alol.

LATrehoar o feal

a k helyén érvényes dtlagos
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Mire nem terjed ki az egészségiigyi biztositds?

Az egészségiigyi biztositds nem terjed ki a jelen szabalyzat 13. pontjban leirtakat meghaladoan:

- barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervdsarldsra, amely korabban fennallo egészségi allapot miatt vagy erre visszavezethetd okbol
kovetkezett be. (Kordbban fenndllo egészségiigyi allapotnak kel tekinteni a Biztositott birmely olyan betegségét vagy egyéb
egészsegiigyi dllapotat, amely a jelen biztositas hatdlyba lépését megelozoen:
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orvosi kezelést tett sziikségesse, illetve kezelését orvos javasolta vagy

sziikségesse tette gyogyszerek felirasat, illetve szedését vagy

¢szlelhetd volt, valamint olyan tiinetet eredményezett, amelynek alapjan egy elvarhato gondossaggal eljard személy diagnozist,
gondozast vagy kezelést keresett volna),

olyan szolgdltatasra, amely nem sziikséges a diagnozis megallapitisa vagy a kezelés céljdbol,

olyan szolgdltatasra, amely nem akut megbetegedés vagy baleseti sérillés miatt valik sziikségessé,

azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjdk az indokolt és szokasos dijat abban az orszagban, ahol a Biztositott a szolgaltatast igénybe
vette,

30 napot meghalado korhazi kezelésekre,

a korhdzi kezelés azon tobbletkoltségeire, amelyek abbol adodtak, hogy bar orvosilag megoldhatd lett volna, a Biztositott dontése miatt
a Biztosito nem tudta a Biztositottat (akar specialis modon is) tovabbi kezelés céljabol Magyarorszagra hazaszallitani,

amennyiben a Biztositott vagy Megbizottja, illetve az ellatist nydjto intézmény, kezeloorvos 24 oran beliil nem kérte a Biztosito
hozzajaruldsit az egészségiigyi elldtds igénybevételehez, a 150,- € Gsszeghatdrt meghaladd karok esetében a fenti Gsszeghatdrt
meghaladd koltsegekre,

a Biztosito hozzajaruldsa nélkil tortént hazaszallitds koltségeire,

az elvarhato, ésszerd kockazati szint tillépése nélkiil a hazatérés utanra halaszthatd mitétre,

utokezelésre, rehabilitaciora,

pszichitriai és pszichés megbetegedések kezelésere,

hozzitartozo altal nyfijtott kezelésre, dpoldsra,

napszirésra, napégése,

kozmetikai sebészetre,

terhes gondozasra,

a terhesség betoltott 28. hete utdni szilészeti ellatasira,

nem siirgdsségi jellegd orvosi kivizsgaldsra, kezelésre,

fizikotherdpidra, akupunktirdra, természetgyogydsz, illetve csontkovcs ltal nydjtott kezelésre,

alkoholos (0,80%s véralkoholszint feletti), illetve kabitoszeres befolyasoltsag miatt — vagy erre vi hetd okokbol - sziikse

valt orvosi, korhazi ellatasra,

védooltasra,

- rutin, kontroll, illetve szirdvizsgalatokra,

- szexualis dton terjedd betegségekre,

- szerzett immunhianyos betegségekre (AIDS), illetve ezzel dsszefiiggd betegségekre,

- kontaktlencsére, hallasjavito eszkozokre, szemiivegre (ez utobbi, kivéve személyi sériiléses baleset esetén),

- ongyilkossag, illetve annak kisérlete, vagy a Biztositott dltal elkdvetett szandékos bincselekmény kovetkeztében felmeriilt koltségekre,

- hivatasszerd fizikai munkavégzés sordn bekdvetkezett baleset kovetkezteben felmeriilt egészsegiigyi ellatas koltségeire,

- kettdnél tobb fog kezelésére,

- definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs orthopédiai ellétdsra, fogszabalyozdsra, paradontologiai kezelésekre, fogkdeltavolitésra,
foggyokérkezelésre, fogpotlasra, fogkorondra, hidra, protézis készitésére s javitasara.

- Classic modozat esetén az egy- illetve kétagyas elhelyezés tobbletkoltségeire

3.
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Hogyan torténik a kirrendezés?

- Ha a Biztositott az egészségiigyi segllsegnyu]ta51 szolgiltatasokat igénybe vette, és ennek a Biztosito intézkedett a
koltségek atvallalasarol, a kiilfoldi ¢giigyi, gyogyito, kezeld szerv (szemely) a szimldt és a biztositasi kotvényt vagy annak
mésolatit kozvetleniil a Biztosito vagy Partnere részére nyditja be.

- Amennyiben az egészségiigyi ellatas ellenért¢két a Biztositott — a biztositasi esemény eldirtak szerinti bejelentése utin - a
helyszinen kifizette, Ma agra torténd visszatérését kovetden a kart a Biztosito Kozponti Karrendezési Iroddja (1143
Budapest, Stefania ut S1.; Tel.: (1) 460-1500; Fax: (1) 460-1515) az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

Ao volch

Az elozetes jovihagyds nélkiil igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasok koltségeit maximum 150,- € Gsszeghatirig tériti meg
a Biztosito,

Akérrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

— abiztositdsi katvény egy példanya,

- azellatas siirgdsségét igazolo teljes orvosi dok acio, diagnozis, orvosi leirds, zérojel
— kiilfoldi orvosi, gyogyszerkoltségek eredeti szamlai,
- aBiztositd kérésére - esetlegesen - héziorvosi dok cid a kiutazast megeldzo megbetegedésekrdl,

— ¢és minden egych, a karigény érvényesitéschez szitkséges irat,
— aBiztositd altal rendszeresitett s a Biztositott vagy orokdse, illetve kedvezményezettje altal kitoltott karbejelentd nyomtatvany.



baleset esetén ezeken Kiviil: a kilfoldon felvett hivatalos jegyzokdnyv, vagy igazolds a baleset s a sériilés megtorténtérd, koriilményeirdl,
tovabbi a Biztositott elhaldlozdsa esetén boncolasi jegyzokonyv, halottvizsgdlati bizonyitvany is.

Amennyiben a Biztositd a koltségek dtvallalasit megelozen sziikségesnek tartja tovabbi egészségiigyi dokumenticio haziorvostol
torténd bekérését, a dokumenticio Biztosito részére torténd ataddsa a Biztositott vagy hozzatartozinak feladata. Amennyiben a kért
dokumenticiot a Biztositd nem kapta meg, ez esetben a kdrigényt elutasitja, illetve az eseményt nem tekinti biztositdsi eseménynek,
kockazaton kivillikeént kezeli.

111 EGYEB UTAZASI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott a I1. pontban leirt egészségiigyi szolgaltatasokra jogosult, a Biztosito az alabbi kiegészitd szolgaltatasokat nydjtja:

24, Beteglatogatas

2.

o

Amennyiben a Biztositott dllapota clctvcszclycs vagy 10 napnal hosszabb 1dc1g kell korhazban maradnia, ugy a Biztosito egy, a Biztositott
dltal megjeldlt, Mag bejelentett lakohellyel rendelkezo személy részére, az oda- és visszautazast (a Biztosito dontése alapjan sajdt
személygépkocsi iizemanyagkoltsége, vonat I1. o., esetleg turistaosztdlyd repiilojegy) megszervezi, szallodai elhelyezést biztosit, és annak

koltségeit tvallalja:
Classic modozatnal: maximum 4 ¢jszakara 40,- €/ éjszaka értekhatarig.
Premium modozatnal: maximum 4 ¢jszakdra 80,- €/ éjszaka értekhatdrig.

Privileg médozatndl: maximum 7 éjszakara 120,- €/ éjszaka értékhatdrig.
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Premium dijkedvezmeényt igénybe vette, a Biztosit a fenti dsszeghatirok 50 %-ig vallalja
a koltségeket.
A Biztosito elozetes hozzajarulasa nélkiil torténd beteglatogatas koltségeit a Biztosito nem tériti.

Telefonkoltség téritése
Ha a Biztositott kiilfoldi tartozkoddsa soran 48 orat i korhazi részesil, és ezt a korhazi zdrojelentéssel
igazolni tudja, a Biztosito dtvallalja a Biztositott, korhazbol kezdeményezett, szdmlaval igazolt telefonhivasait a hozzatartozokkal:

114t ol
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Classic Premium Privileg
Europan beliil 20,-€ 40,-€ 120-€
Europan kiviil 40,-€ 80,-€ 160,- € Gsszeghatdrokig.
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Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti dsszeghatarok 50 %-ig villalja
a koltségeket.

Tartézkodas meghosszabbodésa

Amennyiben a Biztositottnak a korhazi elbocsatasat kovetden kiilfoldi tartozkodasat meg kell hosszabbitania (orvosilag indokolt esetben,
vagy amennyiben a Magyarorszagra torténd hazautazas csak késobbi idopontban oldhato meg), a Biztositd gondoskodik a szallodai
elhelyezésrdl, és annak koltségeit tvallalja:

Classic maximum 4 ¢jszakara 40,- €/ ¢jszaka
Premium maximum 4 ¢jszakara 80,- €/ ¢jszaka
Privileg maximum 7 éjszakara 120,- €/ ¢jszaka értékhatarig.

Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd fenti dsszeghatarok 50 %-ig vllalja a
koltségeket.

A Biztosito vallalja, hogy a Biztositott korhazi tartozkoddsa alatt, vagy ha a korhazi elbocsatast kovetden tartozkodasat meg kell
hosszabbitania, gy egy vele egyiitt utazo hozzitartozoja részére szallodai elhelyezést biztosit:

Classic maximum 4 éjszakdra 40,- €/ éjszaka
Premium maximum 4 ¢jszakara 80,- €/ ¢jszaka
Privileg maximum 7 ¢jszakdra 120,- €/ ¢jszaka

értékhatarig ¢s gondoskodik a Biztositottal egyiitt Magyarorszagra torténd hazautazasinak megszervezésérdl és annak koltségeit (a Biztosito
dontése alapjan: pl. szemelygépkocsi izemanyagkdltsége, vonat I1. 0. menetjegy, esetleg turistaosztalyl repiilojegy) atvallalja.
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti dsszeghatarok 50 %-ig villalja a
koltségeket.

A Biztosito elozetes hozzajaruldsa nélkiili kinttartozkodas kltségeit a Biztosito nem tériti.

Gyermek hazaszillitasa

Amennylben a Biztositott balesete, megbetegedése vagy elhaldlozisa miatt a vele egylit utaz6 14 éven aluli gyermek fe]ugye]el nélkil
marad, gy a Biztosito egy, Mag; n bejelentett lakohellyel rendelkezd hozzatarto ojareszere megszervezi az oda- ¢s visszautazast
a gyermekeért, (a Biztosito dontése alapjan: pl. személygépkocsi izemanyagkdltsége, vonat I1. oszt. jegy, esetleg turistaosztalyd repiilojegy)
¢s ennek koltségeit vallalja, annak érdekeben, hogy a gyermeket hazakisérje.
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Amennyiben a Biztositott - vagy Magyarorszagon elérhetd kozvetlen hozzatartozo - nem nevez meg ilyen személyt, a Biztositd gondoskodik
a gyermek hazaszallitasard] és elhelyezésérd.
ABiztosito elozetes hozzajarulasa nelkilli hazaszallitas koltségeit a Biztosito nem tériti.

Holttest hazaszallitisa

ABiztositott halala esetén a Biztosito intézkedik a holttest Magyarorszagra torténd szallitasarol és ennek koltsegeit atvallalja.
Aholttest hazaszllitisanak megszervezése crdckcbcn a Blzmsnott hozzitartozojanak az alabbi dokumentumokat kell a lehetd legrovidebb
idon beliil b ie s a Biztosito rendelk

~ sziiletési anyakdnyvi kivonat,

hdzassgi anyakonyvi kivonat, esetleg a hazastars halotti anyakonyvi kivonata,

temetdi befogadd nyilatkozat,

— haldl tényét igazold okirat,

- haldl okt igazold hatdsagi vagy orvosi bizonyitvany,

baleseti haldl esctén boncoldsi jegyzokonyv,

baleseti halal esetén boncolasi jegyzokonyv és a haldl bekovetkezése korilményeinek tisztazasahoz sziikséges hivatalos iratok.
A Biztosito elozetes hozzajaruldsa nélkiil intézett hazaszallités koltségeit a Biztosito nem tériti.

1dd elotti hazautazas megbetegedés, haldleset vagy varatlan esemény miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszagon ¢lo kozeli hozzatartozéja ¢letveszélyes allapotban van vagy meghalt, és arrol a Biztosit6t
hivatalos okiratokkal (pl. korhazi orvos, igazoldsdt telefaxon mellékelve) értesitik, a Biztositd a Biztositott szimdra az ido elotti
Magyarorszagra torténd utazdst (a Biztosito dontése alapjan: pl. személygépkocsi lizemanyagkdltsége, vonat IL. o. menetjegy, esetleg
turistaosztalyi repillojegy) megszervezi és vallalja ennek koltségeit. Ennck feltétele, hogy a Biztosito értesitésekor a kockazatviselés
tartama (érvényessége) még min. 3 nap legyen.

A Biztosito elozetes hozzajaruldsa nélkiili hazautazds koltségeit a Biztositd nem tériti.

Poggyasz késedelmes megérkezése

Amennyiben a Biztositott kiilfoldi célallomasra torténd kiutazasa soran, amely egy légi-, vagy hajozasi térsasaggal vagy ezek képviseletével
tortént-, a Biztositott poggysza nem a poggyasz feladésakor meghatarozott helyre keriil és emiatt atvétele legalbb 12 orat késik, a Biztositd
kartalanitja a Biztositottat, az aldbbi sszeghatdrok szerint:
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Classic Premium Privileg
12-24 ora kozotti késedelem esetén 15.000,- Ft 15.000,- Ft 15.000,- Ft
24 6rat meghaladé késedelem utdn 25.000,- Ft 40.000,- Ft 40.000,- Ft
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A késés tényleges idotartamdrol a légi-, illetve I ol vagy azok képviseletétdl hivatalos, a Biztositott nevére szlo eredeti
jegyzokonyv, a poggyasz atvételerdl pedig — az iddpont pontos meghatarozasval -, a Biztositott nevével feltiintetett igazolas sziikséges. A
kan'gc'ny bcnyiljtési\hoz mellékelni kell a pogqyészfcladzisi vc'nyt is. A késés idotartamét a repiilo-, illetve hajojarat érkezési iddpontja alapjan

A Biztositott részére a kartérités abban az esetben fizethetd, ha rendelkezik a nevére kiallitott fent felsorolt igazoldsok mindegyikével,
amelyek egyértelmien igazoljak legalabb egy darab poggyasz altala tortend késedelmes dtvételét. A téritési dij személyenként csak egy
csomagra vonatkozik. (Abban az esetben is, csak egy csomagra téritiink, ha egy csomagban tobb személy poggyasza taldlhato.)
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosit6 a fenti dsszeghatarok 50 %-ig vallalja a
koltségeket.

Kiilfoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztositott pénzét, készpénzkimeld fizetdeszkozét ellopték, elraboltak vagy elore nem tervezett, indokolt kiadasa meriilne fel
(pl. nagyobb dsszegh gépjarmii javitds koltsége) a Biztosito vallalja - maximum 1.600,- € dsszeghatarig -, hogy partnerhdlozatan keresztiil
megszervezi, hogy a Biztositott kiaddsai fedezésére helyi fizetdeszkozhoz juthasson.

Ennek feltétele, hogy a Biztositot tortént értesitést kovetden, a Biztositott magyarorszagi megbizottja az igényelt segélynek ¢s az dtutalas
bankkadltségének megfeleld forint dsszeget a Biztosit partnerénél befizesse.

Segitségnyujtas személygépkocsi hazajuttatdsihoz (Prémium és Privileg modozat eseten')

A Biztosito Europa teriletén vallalja, hogy amcnnylbcn a Biztositott egészségiigyi ¢ asra jogosult, orvos
szakmailag gépkocsivezetésre alkalmatlan, gépjarmive tizemképes és az egyiittutazok a gepkocsn hazavezeml nem tudjk, gondoskodik a
Biztositott altal megnevezett személy kiilfoldre torténd utazasarol (a Biztosito dontése alapjan: pl. személygépkocsi tizemanyag koltsége,
vonat II. 0. menetjegy, esetleg turistaosztalyu repildjegy) annak érdekében, hogy a gépjarmivet a lehetd legrovidebb Gtvonalon és
idotartamon beliil hazavezesse. Amennyiben a Biztositott nem nevez meg ilyen személyt, a Biztosito gondoskodik gépjarmivezetordl akinek
napidij és esetleges szallds koltségeit atvallalja.

A Biztosito eldzetes hozzdjaruldsa nélkiili koltségeket a Biztosito nem tériti.




<=

=

[

K

. Utlevél- és poggydszkeresés
A Biztosito a biztositasi kotvény kiadasakor kétféle cimket bocsat a Biztositott rendelkezésére:
- ttlevélkeresd cimke, mely az ttlevél hétoldaléra ragasztando,
— csomagkeresd cimke, mely kit6ltve a Biztositott poggyaszara keril.
Amennyiben a Biztositott cimkevel ellatott titlevele vagy poggyasza elveszett, telefonon haladéktalanul értesiteni kell a Biztosito kotvényben
feltiintetett Partnerét, a pontos tartozkodasi hely és telefonszam megjelolésével.
A cimkével elldtott poggydsz vagy Utlevel megtallisa esetén a Biztosito a Biztositottat errdl téjékoztatja, sziikség esetén
gondoskodik a megadott cimre torténd eljuttatasarol, de a szallitas koltségei a Biztositottat terhelik.

. Helyettesités megbetegedéskor hivatalos kikiildetés esetén (Prémium és Privileg modozat esetén!)
Ha a kilfoldi tartozkodas alatt a Biztositott siirgdssegi korhazi elldtasban részesiil és emiatt nem tudja kikiildetésének hivatalos céljat
teljesiteni, — amennyiben a kikildetést elrendeld cég egy masik munkatarsat nevez meg az it hivatalos céljanak teljesitésére - a Biztosit
megszervezi a helyettesitd munkatdrs utazast ¢s a kozlekedés koltsegeit megtériti.
ABiztosito elozetes hozzajarulasa nelkilli kiutazas koltségeit a Biztosito nem teriti.

. Ertesités
A Biztositd vallalja, hogy amennyiben a Biztositottat ért esetleges balesetrdl, megbetegedésrdl a Biztositot értesitik, vagy errdl tudomast
szerez, a Biztositott dltal megjeldlt személyt haladéktalanul értesiti.

. Egyéb segitségnyijtisok
Ha a Biztositottnak utazasa soran szdllodai szobafoglalasra, bérelt gépkocsira, gépkocsijanak hazaszillitasara meriilne fel igénye, a Biztosit
partnerhalozatan keresztill - kiilon koltség felszamitasa nélkiil - nyujt segitséget, de az ilyen modon kapott szolgaltatds ellenértékének
kiegyenlitése a Biztositott feladata.

37. Tovibbi szolgaltats Privileg modozat esetén

— Utazasi késedelem
Abban az esetben, ha a Biztositott a kiilfoldi célallomasta torténd kiutazasa sordn, mely légi-, hajozasi tarsasaggal vagy ezek
kepviseletével tortént és a kiadott menetrendtdl eltérden, kiilonbozo okokbol (pl. iddjarasi viszonyok) a repilldgép vagy hajojarat
minimum 6 orat késik, a Biztosit kartalanitja a Biztositottat, az alabbi dsszeghatarok szerint:
6-12 ora kozotti késés esetén 15.000,- Ft
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12 ort meghaladd késés esetén 40.000,- Ft
Ennek feltétele, hogy a Biztositott az utazésszervezd vagy kozlekedési tarsasag dltal meghatarozott utiterv szerinti idopontban bejelentkezett,
illetve megjelent és hivatalos nevére sz0l6 irasbeli igazolast kapott a légi-, vagy hajozési tarsasagtol (vagy annak képviseldjétol) arrol,
hogy a késés milyen okbol, mekkora iddtartamra vonatkozott. A késés idotartamét a repiild-, hajojarat utazasi menetrendjében foglalt
idopontja és a tényleges indulds alapjan kell kalkulalni.
Abiztositds idotartama alatt - a jaratkésések szamatol fiiggetleniil - térités a fenti Gsszeghatdrok erejéig torténik.

Hogvan torténik a karrendezés?
A szerzodésben eloirtaknak megfeleloen bejelentett biztositasi esemenyek kapesan felmerilt koltségeket a Biztosito a szerzodés 111
fej rogzitett dsszeghatarokig kozvetleniil a szolgaltatoval rendezi. Ebben az esetben a biztositdsi kotvényt a Biztositottnak a
hazaérkezéset kovetd 5 munkanapon belill a Biztosito Assistance és Karrendezési Osztdlyara be kell kiildenie.

- Amennyiben a Biztositott a Biztosito eldzetes hozzdjérulasaval a biztositasi esemény soran felmeriilt kdltségeket a helyszinen rendezte,
ligy azokat a hazacrkezést kovetden a szolgaltatasok eredeti szamldjanak benyujtasaval a szerzodés III. fejezetében rogzitett
Gsszeghatdrokig - 15 napon belill - a Biztosito Kozponti és Karrendezési Irodaja az érvényes devizarendelkezések szerint megtériti.

IV. JOGVEDELMI SEGITSEGNY(JTAS ES BIZTOSITAS (Prémium és Privileg médozatoknsl!),
SZEMELYI FELELOSSEGBIZTOSITAS (Privileg médozatndll)

Mire nyijt fedezetet a jogvédelem?

A Biztositd - a 39. pontban foglaltak szerint — megtériti a biztositds hatdlya alatt a Biztositottal szemben kiilfoldon (nem dllando lakhelye
szerinti orszagban) szabalysértés vagy gondatlan bincselekmény miatt indult eljarasok koltségeit, valamint ha a Biztositott kiilfoldon,
kiilfoldi utazasa soran személyi sériiléses balesetet szenved, a Biztositottnak Kartéritési igénye érvényesitésével kapesolatos eljarsok
koltségeit is.

40. Meddig terjed a biztositas fedezete?

- HaaBiztositottal szemben a biztositas hatdlya alatt gondatlan bincselekmény vagy szablysértés elkovetése miatt kiilfoldon eljards indul
ésa meglétogatolt orszég jooszabélyai elﬁirjék a Biztositd gondoskodik az drizetbe vetl vagy lewrtézlatott Biztositott lerhére megéllapi
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privileg modozat esetén.
A Biztositott vedelmét ellato kilfoldi tigyved szamlaval igazolt munkadijat, a meglatogatott orszagban szokasos és altalaban elfogadott
ligyvedi dijszabds mértekéig a Biztosito fedezi. Ha a védelem azt igényli, a Biztosito fedezi az figyvéd dltal megbizott szakértd koltsegét is.
Az ligyvéd és a szakértd koltségeit a Biztositd 2.500.- € Gsszeghatarig tériti meg Premium és Privileg modozat esetén.

- ABiztositott kartéritési igényének érvényesitésével kapesolatos koltségeit a Biztositd 2.500.- € dsszeghatarig fedezi.
A jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas alapjan a Biztositd dltal kifizetésre keriilo dsszes koltség nem haladhatja meg a 2500.- €-t.
Amennyiben a Biztositott a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti dsszeghatarok 50%-ig vallalja a kéltségeket.

Abiztositas az tigyvédvalasztas jogit nem foglalja magaban. A megfeleld védelemrdl a Biztosito Partnere ttjan gondoskodik.

Mire nyajt fedezetet a személyi felelosséghiztositas Magyarorszag teriiletén kiviil?
A Biztosito 2000 € erejéig a Biztositott helyett megtériti. a Biztositott kiilfoldi utazisa sordn, Magyarorszdg teriiletén kiviil, harmadik
személynek okozott kart, ha az a harmadik személynek okozott balesetbdl ered, ez a szolgaltatds kizardlag privilég modozat esetén érvényes.

Mire nem terjed ki a jogvédelem?

Azon Biztositottal kapesolatban felmeriilo koltségeket a Biztositd nem fedezi:
aki oly modon okozott kért, hogy a gépjarmivet a tulajdonos engedélye vagy jogositvany nélkil vezette,

- aki ellen szindékos biincselekmény, cserbenhagyas vagy segitségnydjtds elmulasztasanak gyandja miatt folyik eljdrds,

— akinek terhére pénzbiintetést, birsagot rottak ki,

- akinek kartéritési igénye a kiilfoldi digyvéd szakvéleménye szerint nyilvanvaloan alaptalan az eljards, vagy barmelyik perbeli cselek-
mény, jogorvoslat eredménye kildtéstalan, vagy ezek varhato eredmeénye és elorelathato koltségterhe kozt eleve kirivo aranytalansag
mutatkozik,

— aki kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személlyel szemben Magyarorszagon is érvényesitheti,

~ aki munkavégzés sordn okozott felelosségi kart,

—aki oly modon okozott feleldsségi kart, amely a Biztositottat valamely szerzddés kikétés miatt terheli,

~ aki tudatzavardban, alkoholos, illetve kabitoszeres befolydsoltsaga alatt okozott krt vagy a kr erre visszavezethetd okokbol kdvetkezett be,

— amelyek a Biztositott vagy Szerzddd més biztositasa alapjan megtériilnek,

FXRPISE

- akinek kordbban kotott jogvédelmi biztositasa vagy ysitdsa az adott ka ényre fedezetet nyjt.

43. Mikor mentesiil a Biztosito?
ABiztositd mentesiil fizetési kitelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a Biztositott ki
stlyosan gondatlanul megszegi.
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. Hogyan veheti igénybe ezt a szolgaltatast?
Amennyiben jogvédelmi szolgaltatds iranti igény meriil fel, a Biztositott kdteles errdl a legrovidebb ido alatt a Biztositot vagy Partnerét a
szerzddésben feltiintetett non-stop telefonszamain értesiteni. A Biztosito az értesitést kovetden intézkedik a megfeleld jogvédelmi szolgaltatas
nydjtasarol, a jogi kepviselo kirendelésérdl.
A jogvédelmi és felelossegbiztositdsi szolgaltatds igénybevételéhez a Biztosito eldzetes hozzdjarulasa sziikséges. Amennyiben az eljras
sordn nem a Biztositd dltal megbizott iigyvéd jar el, vagy az igyvéd kozremikddésehez a Biztositd nem jarult hozza, gy a kéltségeket a Biz-
tosito nem fedezi.

V. BALESETBIZTOSITAS

Amennyiben a Biztositott a II. pontban leirt egészségiigyi szolgaltatasokra jogosult volt, és azt a szablyzatban részletezett feltételek szerint
igénybe vette, a Biztosito az alabbiak szerint balesetbiztositdsi téritést nyjt.

45. Mi mindsiil balesetnek?
Balesetnek mindsiil a Biztositott akaratan kiviil kiilfoldon, hirtelen fellépd olyan kiilso behatds, amelynek kovetkeztében a Biztositott egy
éven beliil meghal, allandd megrokkandst, egészségkarosodast vagy 10 napot meghalado malékony sériilést szenved. Napsugdrzas, kvarc,
szolarium dltal okozott leégés, napszirds, hoguta tovabba, megemelés, sérv, fagyds, dngyilkossag és annak kisérlete, valamint a hivatésszerd
fizikai munkavégzés sordn fellépd égkarosodas nem mindsiil balesetnel

46. Milyen nagysagi a balesetbiztositasi dsszeg?
Az egészsegiigyi segitségnytjtas szolgaltatasaitol, az egészségiigyi biztosités kartéritési dsszegétdl, és a Kiegészitd Balesetbiztositastol
fiiggetlenill a Biztosito az albbi balesetbiztositasi dsszegeket fizeti a biztositasi kdtvény érvénytartaman belill mér a Magyarorszagon
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bekovetkezett baleseti halal esetén is: Testrészek egészségkarosoddsa Térités %-a

Classic Premium Privileg mindkét szem latokepességének elvesztése, mindkét felkar,
— baleseti haldl esctén 1.500.000,-Ft 2.500.000,-Ft 6.000.000,-Ft alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy
- léegikatasztrofa kovetkeztében baleseti haldl - - 12.000.000,-Ft labszar egyittes elvesztése (felsd végtag + also végtag csonkoldsa),
~ baleseti 4llando, mindkét comb elvesztése 100 %
teljes (100 %-os) megrokkands esetén 2.000.000,- Ft 3.000.000,- Ft 10.000.000,- Ft mindkét labszdr elvesztése 90 %
~ baleseti allando, részleges egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80 %
egészségkdrosodds esetén a 2.000.000,- Ft 3.000.000,- Ft 10.000.000,- Ft egyik labszar elvesztése, egyik alkar elvesztése, beszéld-
az egészségkarosodas foka szerinti hanyada. képesség teljes elvesztése, mindkét fill halloképességének teles elvesztése 70 %
- balesetbdl eredd malékony munka- egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65 %
képtelenség esetén, annak orvosilag is egyik 13b teljes elvesztése (boka alatt) 40%
igazolt, folyamatos korhazi ellitas egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
tartaméra, minimum a 11, naptol, egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25%
maximum 100 napra - - napi 1.000,- Ft Az egy balesethil eredd 4llando részleges egészségkArosodas esetén teljesitett sszes kifizetés az 4llandd teljes megrokkands esetére megdl-
Amennyiben a Biztositott a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti dsszeghatarok 50 %-ig nyujt fedezetet. lapitott biztositdsi dsszeget nem haladhatja meg.
Abaleseti allando egészségkarosodds mértéket a tablzatban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesztése esetén azonnal, egyébként legkésabb
Tovébbi szolgaltatds Classic és Prémium Kiegészitd Balesetbiztositisra: két évvel a baleset utan kell megallapitani. A baleseti sériiléssel kozvetlen okozati Gsszefiggésben 16vd egészségkarosodds fokat az -
Classic Premium elvaltozashoz tarsuld funkciokiesés mértékenek megfeleloen a végallapot kialakulasat kovetden - a Biztosito orvos szakértdje
— baleseti haldl esetén 2.000.000,- Ft 4.000.000,- Ft allapitja meg.
~ baleseti dllando, teljes (100 %-0s) megrokkands esetén 2.000.000,- Ft 4.000.000,- Ft A megdllapitott egészségkdrosodds %-os mértéke nem sziikségszerden esik egybe az Orszdgos Orvosszakértdi Inézet és egyéb e funkei6t
- baleseti allando, részleges egészségkarosodas esetén a 2.000.000,- Ft-nak 4.000.000,- Ft-nak betoltd més intézmények hatarozatit allapitott mértékkel.
az egészségkdrosodas foka szerinti hanyada.
48. Mikor mentesiil a Biztositd a balesetbiztositasi dsszeg kifizetése alol”
Milyen egészségkarosodasi tablizat alapjan torténik a térités? A Biztosito mentesiil a balesetbiztositasi dsszeg kifizetése alol a jelen szablyzat 12. pontjaban leirtakat meghaladoan:
A baleset folytin bekovetkezett megrokkands vagy dllando egészségkarosodds mértékét - tekintet nélkiil a Biztositott foglalkozdsara — - haaBiztositott a Kedvezményezett szindékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.
szervek, illetve végtagok elvesztése esetén az alabbi tablazat szerint kell megallapitani: A balesetet sulyosan gondatlan magatartds altal okozottnak akkor kel tekinteni, ha az a Biztositott:
- 0,80%0-0s véralkoholszint feletti ittas allapotaban vagy kabitd befolyasoltsaga alatt, azzal kozvetlen okozati dsszefiiggésben
kovetkezett be,

14
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- érvényes jogositvany nélkiili gépjarmavezetése kozben kovetkezett be.

Hogyan torténik a karrendezés?

Baleseti haldl esetén a kérrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

- biztositdsi kotvény egy példanya,

halottvizsgalati orvosi bizonyitvany,

boncoldsi jegyzokanyv,

— magyar halotti anyakonyvi kivonat,

- kiilfoldon felvett hivatalos jegyzokdnyv vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérdl, koriilményeirdl,
jogerds droklési bizonyitvany vagy hagyatéki végzés,

a Biztosito dltal rendszeresitett kitoltott formanyomtatvany,

- Premium Kiegeszitd Balesetbiztositasnal a kozlekedési tarsasag (busz, vonat, hajo, légi) hivatalos jegyzokonyve is.

Baleseti egészségkarosodas esetén szikséges iratok:

biztositasi kitvény egy példanya,

- kiilfoldi orvosi igazolds a kezelésrdl, ellatésrol, valamint

~ az Osszes orvosi dokumentacio,

a Biztositd 4ltal rendszeresitett formanyomtatvany,

Premium Kiegeszitd Balesetbiztositasnal a kozlekedési térsasag (busz, vonat, hajo, 1égi) hivatalos jegyzokdnyve is.

VL. POGGYASZBIZTOSITAS ES UTIOKMANYOK POTLASA

Mire terjed ki a poggyaszbiztositas?

Abiztositas Kiterjed a Biztositott Magyarorszagrol magaval vitt iitipoggyaszanak, ruhazatanak kiilfoldon tortént:

ellopasira, elrabldsara,

- aBi k a légitarsasag k 1évd poggyaszanak elvesztésére, megsemmisiilésére, amennyiben a légitrsasg a krt
elismerte, kartéritési kitelezettségének eleget tett, de az altala nydjtott kartérités Gsszege nem fedezi a biztositott teljes karigényét,

~ baleseti szemelyi sérillésbol eredd rongalodasara, megsemmisiilésére (a személyi sériilés tényét kiilfoldon, az ellato orvossal,
intézménnyel igazoltatni kell),

14cah
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- amennyiben baleseti személyi sériilés torténik és a Biztositott megkdtotte a kiegészitd sportbaleset és sporteszkdzbiztositast, akkor
a sportolds soran a baleseti személyi sérillés kovetkeztében karosodott sportszert és felszerelést téritjiik a modozatok szerinti egyedi
értékhatarok figyelembe vételevel( egyedi értékhatar feletti targyak kizartak ). Ezek a kovetkezd sportszerekre és a hozzitartozo felsz-
erelésekre terjednek ki: bivarruha és felszerelés, szorfruha és felszerelés, golfiitd, tenisziitd, siléc, siruha és felszerelése, snowboard desz-
ka, ruha és felszerelése, vitorlas ruha, lovaglo ruha.

- clemi (természeti erdk dltal okozott) csapasbol eredd sériilésére, megsemmisiilésére a karidoponti — avult - értéken:

Classic Premium Privileg
160.000,- Ft 225.000,- Ft 280.000,- Ft Gsszeghatdrig.

Amennyiben a Biztositott a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatirok 50 %-ig nyijt

fedezetet.

Privileg modozatunkndl nem terjed ki az eredeti vésarlaskori (tjkori) 100.000,- Ft egyedi értéket meghaladd targyakra és azok tartozékaira.
A poggyaszkart lopds és rablas esetén az illetékes rendorségnél vagy mas hatosagnal minden esetben haladéktalanul be kell jelenten, illetve
a karesemény koriilmenyeitol fiiggoen kozlekedési szervnél vagy a szallodanal. Az esemény koriilményeirdl jegyzokonyv felvetelét, az
esetleges eljards eredményérdl hatarozatot kell kérni. A jegyzokonyvben fel kell sorolni tételesen a kérosodast az ellopott poggyasz- és
ruhaféleségeket, a art 0 fien is megjelolve.

A gépkocsi lezart és a beldthatosag ellen védett csomagtartojabol torténd eltulajdonitds esetén a kartéritési Gsszeg maximum:
Classic Premium Privileg
80.000,- Ft 112.500,- Ft 140.000,- Ft
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztosito a fenti dsszeghatdrok 50 %-ig nyujt fedezetet.

Mely targyakra nem terjed ki a biztositas?
Abiztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:
- Ckszerekre, emekre, i targyakra, gydjteményekre, készpénzre vagy készpenzkimeld fizetdeszkozokre (pl.: bank- vagy
hitelkartya, szolgdltatis igénybevételére jogosito utalvany, sibérlet, stb.) takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra, menetjegyre,
okmanyokra (Kivéve: atlevél, jogositvany, személyi igazolvany, forgalmi engedély), nemes szdrmére, videokamerara, kerékpérra, tovab-
ba sporteszkdzokre - kivéve, ha a Biztositott megkototte a kiegészitd sportbaleset és sporteszkdzbiztositast - (kivéve: ha a baleseti szeme-
lyi sériilés ténye orvosilag igazolt), légiutazés alkalmaval feladott milszaki cikkekre- és tartozékaira, illetve munkavégzés céljara szol-




gdlo eszkdzokre, specidlis sportruhdzatra (kilondsen bivar-, szorf-, vitorlds- ¢s lovagloruhazatra) valamint:

- Classic modozatnal az eredeti, vasarlaskori ({jkori) 50.000,- Ft egyedi értcket meghalado targyakra és azok tartozékaira (ide értve a
hangszereket is),

- Prémium modozatndl az eredeti, vasarlaskori (ijkori) 80.000,- Ft egyedi értéket meghaladd targyakra és azok tartozékaira
(hangszereknél az 50.000.- Ft feletti értékiekre),

- Privileg modozatndl az eredeti, vasarlaskori ({jkori) 100.000,- Ft egyedi értéket meghalado targyakra és azok tartozkaira (hang-
szereknél az 50.000.- Ft feletti értékuekre).

52. Mely esetekre nem terjed ki a biztositas?
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Abiztositas nem terjed ki a jelen szabélyzat 13. pontjaban leirtakat meghaladoan:

a poggyasz elveszitésere, elhagyasdra, otthagyasdra, elejtésére, az drizetleniil hagyott targyak ellopasara,
—haapoggyaszt a lezart gépjarmi utasterébdl vagy a ponyvés (nem fémlemezzel boritott) utdnfutobol tulajdonitjak el,
- haa gépjarmiben elhelyezett tipoggydszt 22 ora és 06 ora kozdtt tulajdonitjk el,

ha gepjarmivel tortend utazas soran az Utipoggyaszt a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkil a szallashelyen,
anem lezdrt vagy drizetleniil hagyott szobabol, helyiségbdl bekavetkezett karesemenyekre,

- sdtorozas vagy kempingezés kozben bekovetkezett lopaskarra, ha a satorozés vagy kempingezés nem az arra hatosagilag kijelolt teriileten
torténik,

fuvarozo felelsségbiztositasa vagy mas biztositas altal megtérilld karokra,

ha a Biztositott, a biztositési esemény bekovetkezésekor nem az dltalaban elvarhato gondossaggal jart el,

- haaBiztositott a kéresemény kapcsan valotlan adatokat kozol.

Mely esetekben mentesiil a Biztositd a poggyaszkarok kifizetése alol?
Mentesiil a Biztositd a poggyaszkarok kifizetése alol a jelen szabalyzat 12. pontjaban leirt esetekben.

Mit téritiink az uti okmanyok elvesztése esetén?

ABiztosito megtériti a Biztositott kiilfoldi utazasa soran ellopott vagy elveszett titlevél vagy személyazonositd igazolvany (az Eurdpai Unio
orszagaiban tortént kareseményeknél), jogositvany, valamint a forgalmi engedely jegyzokonyvvel és eredeti szamlaval igazolt Ujrabeszerzési
koltsegeit:
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35,

an

Classic Premium Privileg
max. 8,000, Ft max. 15.000,- Ft-ig a tényleges kiadasok mértekeig.
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok 50 %-ig tériti a
koltségeket.

Ez a kirtérités a poggyaszbiztositasi Osszeget terheli.

Hogyan torténik a poggyszkdrok rendezése?
Akarigények benydjthatok az QBE ATLASZ Biztosito zrt. Ugyfélszolgalati Irodaiban vagy postai ton.
A poggyaszkarokat a Biztosito Kozponti Karrendezési Iroddja rendezi (1143 Budapest, Stefania t 51.; Tel.: (1) 460-1441) az aldbbi iratok
alap]an

akotvény egy példinya,
- névre 52010 eredeti rendorségi jegyzékényv esetleg hatdrozat, a kozlekedési tarsasag részletes jegyzokonyve, mas hatosagi jegyzokonyv,
- aBiztosito altal rend ¢és kitoltott fo
- szamla, melynek hidnyaban a Biztosit6 - a belfoldi tlagarak ﬁgye lembevételével - hatarozza meg a kartérités Gsszeget,
- akdrigény érvényesitésehez szikséges egyeb irat,
- maszaki cikkek esetében a vamszervek igazolasaval ellatott "Kiviteli Engedély", kivéve az Eurpai Unio orszagait.

vnu

Amennyiben a kirigény érvé esetlegesen sziikséges, a Biztosito - eredeti szamla alapjan — 5.000,- Ft értékhatérig megtériti, a
Biztositott kilfoldon felvett jegyzokonyvének magyarra tortént forditasi kdltséget.




1. MEDICAL ASSISTANCE AND INSURANCE

1. What risks does the medical assistance and insurance extend to?

After receiving a call, ATLASZ Insurance Co. (hereinafter referred to as the Insurance Company) or its partner,

mentioned in the regulations and on the information page (hereinafter referred to as Partner) shall provide to the Insured medical assistance

services and cover related costs in accordance with the stipulations of point 1. if the Insured falls ill or suffers an accident while staying abroad
during the validity of the insurance.

The Insurance Company shall render these services exclusively in emergency situations.

The emergency situation involves the cases when the failure to provide immediate medical treatment is expected to endanger the life or security

of the Insured or would cause irremediable damages to the health or security of the Insured as well as the cases when based on the

symptoms of the disease or illness of the Insured (loss of consciousness, bleeding, infectious acute disease, etc.) or owing to sudden injury
to health the Insured needs immediate medical treatment.

Medical assistance services of the Insurance Company:

~ the Insurance Company or its Partner shall send within the shortest possible time a doctor to the place of residence of the Insured or

furnishes the Insured with the address of the doctor,

- if necessary it shall arrange further health care services to be rendered to the Insured,

~ in the event of motional incapability the Insurance Company shall arrange the transportation of the Insured to the doctor or hospital by

ambulance or taxi,

- inthe event of hospital treatment for max. 30 days:

) as soon as the condition of the hospitalized patient makes it possible, the Insured shall be repatriated to Hungary - if necessary
accompanied by a doctor or nurse - instead of the treatment abroad and the Insurance Company shall arrange for the patient to be
treated in the competent health care institution. The date and mode of repatriation shall be determined by the Insurance Company on the
basis of a preliminary reconciliation with the medical attendant or health care institution,
the Insurance Company shall be in permanent touch with the medical attendant or the health care institution and undertakes to inform
continously the relative of the Insured about the condition of the Insured by phone.

Medical insurance services of the Insurance Company:
— exclusively in the event of emergency the insurance provides coverage - within the validity period -

Classic Premium Privileg
for the costs incurred as a result of illnes
up to the amount of €35.000.- €70.000.- €500.000.-
for the costs incurred as a result of an
accident up to the amount of €43.000.- €85.000.- €500.000.-
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(or the equivalent in other currencies) or in case the Insured takes out a policy at a reduced price, the Insurance

Company shall provide coverage up to the 50 p.c. of above mentioned limits. Above expenses shall be born by the Insurance Company

provided the Insured or representative of the Insured or rather the medical facility or treating doctor rendering medical care to the

Insured asked for medical assistance from the Insurance Company or from its Partner, or if the Insured had no possibility to ask for such

assistance, the Insured informed the Insurance Company or its Partner within the shortest possible period (but latest within 24 hours) on

such an event and the Insurance Company permitted the utilization of the services. If the Insured did not inform the Insurance

Company or its Partner on such an event in accordance with the above, the Insurance Company shall reimburse the costs incurred up to

the amount of € 150.-.

Insurance services:

— emergency medical examination,

- emergency medical treatment,

— emergency hospital treatment (the Insurance Company reserves the right to cover the costs of hospital treatment abroad until the medical
condition of the Insured allows repatriation for further treatment for max. 30 days),

~additional costs of intensive treatment,

- urgent operation,

— emergency obstetric care before the 28th week of pregnancy,

- reimbursement of the costs of medicaments bought on the basis of a prescription, certified by the original invoice,

— renting of artificial limbs, crutches, wheelchair and other medical instruments, equipmentes and tools on the basis of a prescription,

- on the basis of a prescription the replacement of glasses necessiated by an accident causing personal injury and needing medical care, up to
the amount of € 100.-,

- exclusively urgent dental treatment, direct pain-killing treatment, max. for two teeth, up to the amount of € 120.- per tooth.

The policy covers the costs of justified and usual general medical treatment (selection of physician is not allowed), taking into consideration

average treatment fees valid in the place of the utilization of the services.

Further service of the Premium policy:

- additional costs of hospitalization in single or double hospital room.

The physician providing treatment or performing examination shall be released from professional secrecy by the Insured Party with

respect to the Insurance Company or its representative.



. The Insurance does not extend to:

any care or purchase of medicaments necessiated by the patient's former health condition and which is expected at the time of
purchasing the policy to become necessary during the period of the insurance,

services which are unnecessary for the establishment of the diagnosis or for the treatment and do not become necessary as a result of
an acute disease or an injury suffered as a result of an accident,

the additional costs which exceed the reasonable and general fee in the country concerned,

the additional costs of hospital treatment resulting from the fact that from a medical point of view it could have been resolved, the
Insurance Company was not able to repatriate the Insured (even in a special way) for further treatment to Hungary as a result of the
decision of the Insured,

in the event of damages over € 150 the costs exceeding € 150 if the Insured or representative of the Insured, or rather the
medical facility or treating doctor providing medical care to the Insured failed to ask within 24 hours for the consent of the Insurance
Company to the utilization of the medical services,

non-emergency medical examination and treatment,

the cost of repatriation made without the consent of the Insurance Company,

operations that can be postponed (programmed operations),

after-treatment, rehabilitation,

psychiatric treatment,

physicotherapy, acupuncture, treatment by quack or chiropractor,

treatment or care by a family member,

medical or hospital treatment resulting from the consumption of alcohol (blood alcohol level over 0,803 ) or drugs or reasons
connected to their consumption,

vaceination,

routine, control examinations or medical check-ups,

sexually contaminated diseases,

acquired immune deficiency syndrome (AIDS) and related diseases,
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- contact lenses, hearing aids, and spectacles (regarding the latter-except for the cases of accidents with personal injuries),

- suicide, attempt of suicide or costs resulting from the intended commitment of a crime,

- costs of treatment necessiated by an accident resulting from physical work by occupation,

— the treatment of more than two teeth,

- definitive dental treatment, jaw orthopedic treatment, orthodontics, paradental treatments, scalling, preparation and reparation of
artificial denture, dental crown, bridge-work, root-canal therapy,

- costs of treatment necessiated by an accident resulting from hazardous sport activites,

- additional costs of hospitalization is single or double hospital room,

- hospital treatment that exceeds 30 days,

- plastic surgery,

- sunstroke and sunburnt,

- prenatal care,

- obstetrical care after the 28th week of pregnancy.

. Repatriation of the corpse

In case of death of the Insured, the Insurance Company shall arrange for the corpse to be repatriated to Hungary and cover related costs.
To enable the Insurance Company to organize the repatriation the relative of the Insured shall obtain and present to the Insurance Company
the following documents within the shortest possible time:

- birth certificate,

- certificate of marriage, eventually the death certificate of the spouse,

- admission declaration by the cemetery,

~ death certificate,

- official certificate or certificate of the physician on the reason of the death,

- in case of possibility of accidental death, the autopsy report,

- in the event of accidental death, documents necessary for the clarification of the circumstances of the death.

The costs of repatriation made without the consent of the Insurance Company shall not be covered.



1. MEDIZINISCHE HILFELEISTUNG UND MEDIZINISCHE VERSICHERUNG

1. Risikobereich der medizinischen Hilfeleistung und medizinischen Versicherung:

Die QBE ATLASZ Verischerung AG (im weiteren Vresicherungsgesellschaft) oder ihrer hilfeleistender Partmer, die Assist Card

International (im weiteren Partner) bietet an sie oder an ihren Partner gerichteten Telefonaten dem Versicherten Leistungen auf dem Gebiet

der medizinischen Hilfeleistung und trégt die angefallene medizinische Kosten zu den in Punkt | detaillierten Bedingungen, wenn der

Versicherte innerhalb der Versicherungsdauer im Ausland erkrankt oder an einem Unfall erleidet. Diese Leistungen werden von der

Versicherungsgesellschaft ausschlieBlich in dringenden Notfillen gewahrt.

Ein dringender Notfall liegt vor, wenn die nicht sofort eingeleitete drztliche Versorgung voraussichtlich zu einer Geféhrdung des Lebens des

Versicherten bzw. seiner korperlichen Unversehrtheit fiihrt oder eine irreparable Schadigung der Gesundheit des Versicherten bzw. seiner

karperlichen Unversehrtheit verursachen wiirde; des weiteren wenn der Versicherte aufgrund von Symptomen seiner Krankheit oder seines

Unfalles (Bewufitlosigkeit, Blutungen, infektiose akute Erkrankungen usw.) oder wegen plotzlich eingetretener schwerer

Gesundheitsschidigung einer dringenden drztlichen Versorgung bedarf.

Leistungen der Versicherungsgesellschaft auf dem Gebiet der medizinischen Hilfeleistung:

die Versicherungsgesellschaft oder ihr Partner:

~entsenden innerhalb mglichst kurzer Zeit einen Arzt zum Aufenthaltsort des Versicherten oder stellen dem Versicherten die Adresse
eines Arztes zur Verfiigung;

— bei Bedarf werden fiir weitere medizinische Versorgung des Versicherten sorgen;

— bei Gehunfahigkeit werden der Transport des Versicherten mit Krankenwagen oder Taxi zum Arzt oder ins Krankenhaus organisieren;

— bei Heilbehandlung im Krankenhaus, hochstens 30 Tage lang:

sobald es der Zustand des Patienten im Krankenhaus zulift, wird der Versicherte statt seiner Behandlung im Ausland - bei Bedarf mit Arzt-

oder Krankenbegleiter - nach Ungarn transportiert und fiir seine Unterbringung in der zustéindigen medizinischen Anstalt gesorgt. Zeitpunkt

und Art des Transports werden von der Versict lIschaft aufgrund der henden Abstimmungen mit dem behandelnden Arzt

und der Gesundheitseinrichtung festgestellt;

b) die Versicherungsgesellschaft steht im sténdigen Kontakt mit dem behandelnden Arzt und der Gesundheitseinrichtung und setz mit einen

=2
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Angehorigen telefonisch in Verbindung um iiber den Zustand von ihm Bescheid zu geben.

T,

ho Verciok Toi
he Versicherung g

Die Versicherungsgesellschaft gewéhrt ausschlieBlich in dringenden Féllen - innerhalb der Versicherungsdaver - die Deckung fiir im
Zusammenhang mit Erkrankungen entstandene Kosten in der Hohe von € 35.000,- (Classic), € 70.000,- (Premium), unbegrenzt
(Privileg) und fir im Zusammenhang mit Unfillen entstandenen Kosten in der Hohe von € 43.000,- (Classic), € 85.000,- (Premium),
€ 500.000,- (Privileg) (oder die entsprechende Gegenwert in anderen Wahrung), oder fiir die 50 % der obigen Limit - Betréigen.
Die Versicherungsgesellschaft tragt die obenen Kosten, wenn der Versicherte oder deren Bevollmachtigte, weiter der Arzt oder
hilfeleistende medizinische Anstalt von der Versicherungsgesellschaft oder deren Partner Versicherungsleistungen auf dem Gebiet der
medizinischen Hilfeleistung gebeten hat, oder wenn dies nicht méglich war, innerhalb mdglichst kurzer Zeit (aber max, innerhalb 24 Stunden) die
Versicherungsgesellschaft oder deren Partner verstindigt hat und diese die Inanspruchnahme der Leistungen bewilligt haben. Wenn der Versicherte
die Versicherungsgesellschaft oder deren Partner nicht verstindigt hat, werden die entstandenen Kosten von der Versicherungsgesellschaft
im nachhinein hochstens in Hohe von € 150,- erstattet.

hehandol

Versicherungsleistungen:
Unter Beriicksichtigung der am Ort der Inanspruchnahme der Leistung giiltigen druchschnittlichen medizinischen Tarife werden die Kosten fiir
die nachstehenden begrindeten und allgemein tiblichen Behandlungen - ohne Arztwahl - getragen:
- dringende rztliche Untersuchung;
- dringende drztliche Heilbehandlung;
- dringende stationdre Heilbehandlung (die Versicher lischaft behlt sich das Recht vor, die Behandlungskosten fiir den Kranken-
hausaufenthalt im Ausland bis zu dem Zeitpunkt (aber maximum 30 Tage) zu ibernehmen, an dem der Zustand des Patienten seinen Transport
nach Ungam zur weiteren Heilbehandlung zulat);
- intensive Behandlung;
- unaufschiebbare Operationen;
- dringende Geburtshilfe vor dem 28. Schwangerschaftswoche;

nachtrigliche Erstattung der durch Originalrechnung belegten Kosten fiir auf drztliche Verordnung gekaufte Medikamenten;




— Ausleihe von kiinstlichen GliedmaBen, Kriicken, Rollstiihlen und anderen medizinischen Ausriistungen, Instrumenten, Gerdten auf érztliche
Verordnung;

- drztlich verordnete Brillenersatz wegen Unfillen, die auch mit Personenschiden verbunden waren und einer drztlichen dokumentierten
Behandlung bediirfen, bis zu € 100,

- zahnéirztliche Behandlung ausschlieflich: in Notfillen, direkte Schmerzbehandlung, Krone wieder einsetzen, hochstens fiir zwei Zahne, in
Hahe von hochstens € 120,- pro Zahn.

Der Versicherte befreit den henden oder behandelnden Arzt von der drztlichen Schweigepflicht it
oder deren Ermdchtigten.

der Versicher llschaft

2. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf die folgenden Bereiche:
- jegliche Behandlungen oder den Kauf von Medikamenten, die die Folge des friheren Gesundheitszustandes sind und bei Abschluf der
Versicherung voraussichtlich oder mit hoher it wihrend der Versicherungsdauer notwendig werden;

— solche Leistungen, die zur Feststellung der Diagnose oder des Behandlungszwecks nicht notwendig sind und die sich nicht wegen akuter
Erkrankungen oder Unfallverletzungen erforderlich machen;

— jene Mehrkosten tiber die rationalen und iiblichen Tarifen im betreffenden Land;

- jene Mehrkosten fiir Krankenhausbehandlungen, die sich daraus ergeben haben, da die Versicherungsgesellschaft den Versicherten
aufgrund seiner Entscheidung nicht zur weiteren Behandlung nach Ungamn transportieren konnte (auch durch Einsatz von
Spezialgerdten), obwohl dies aus medizinischer Sicht moglich gewesen wire;

~ bei Schaden iber € 150,- Hochstt wenn der Versicherte oder deren Bevoll weiter der behandelnde Arzt, oder der
hilfeleistende medizinische Anstalt die Zustimmung der Versicherungsgesellschaft zur Inanspruchnahme von medizinischer
Behandlungen nicht eingeholt hat;

— Kosten fiir den ohne Zustimmung der Versicherungsgesellschaft erfolgten Transport nach Ungarn;

- aufschiebbare Operationen (nach der Riickfihrung);

- Nachbehandlungen, Rehabilitation;

— psychiatrische und psyshische Behandlungen;

- Physiotherapien, Akupunkturen, Naturheilpraktiker- bzw. Naturheilbehandlungen;

Wahrerhainlichl
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Behandlung und Pflege durch Familienangehorige;

kosmetische Chirurgie;

Schwangerschaftspflege;

drigende Geburtshilfe nach der 28. Schwangerschaftswoche;

keine dringende rztliche Untersuchung, Behandlung;

Behandlung im Krankenhaus iiber 30 Tage;

Sonnenstich und Sonnenbrand;

wegen Alkohol- (iiber einem Blutalkoholspiegel von 0,804 ) oder Rauschgiftsucht

oder darauf zuriickfiihrbaren Griinden - notwendig gewordene érztliche, stationdre Behandlungen;

Schutzimpfungen;

Routine-, Kontroll- bzw. Reihenuntersuchungen;

Geschlechtskrankheiten;

Immunkrankheiten (AIDS) bzw. damit verbundene Krankheiten;

Kontaktlinsen;

Gerdt zur Zwecke der Zuhdrenverbesserung, Brillenersatz (aufler Verletzungen, die auch mit Personalschéden verbunden waren);
Selbstmord bzw. Selbstmordversuch oder Kosten infolge einer durch den Versicherten begangenen vorsatzlichen Straftat;
Behandlung von mehr als zwei Zahne;

definitive zahnéirztliche Behandlung, Kieferorthopiidie, Wurzelbehandlung, Paradontologi
Zahnkronken und - briicken;

gefihrliche Sportarten;

Betriebsunfille;

Prothesenerzengung und Korrektion;

Mehrkosten der Krankenhausunterbringung in Ein - oder Zweibettzimmer.

Entfernung vom Zahnstein, Zahnersatz,
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Uberfiihrungskosten der Liechen nach Ungarn

Bei Ableben des Versicherten sorgt die Versicherung fiir den Riicktransport des Leichnams nach Ungarn und trégt die unmittelbaren Kosten.
Zwecks Organisation des Leichentransportes nach Ungarn sind von den Angehdrigen des Versicherten die nachstehenden Dokumente innerhalb
moghchst kurzer Zeit zu besorgen und der Versicherungsgesellschaft zur Verfligung zu stellen:

Geburtsurkunde;
- Eheurkunde, eventuell Sterbeurkunde des Ehegatten;
- Aufnahmeerklarung der Friedhofsverwaltung;
- Urkunde als Bestitigung des Todesfalles;
— behdrdliches oder drztliches Attest als Bestitigung der Todesursache;
~ in hoher Wahrscheinlichkeit des Unfalltodes das Obduktionsprotokoll;
bei Unfall die zur Kldrung der naheren Todesumstinde notwendigen Unterlagen.
Kosten fiir den ohne Zustimmung der Versicherungsgesellschaft erfolgten Leichentransport nach Ungam werden von der
Versicherungsgesellschaft nicht erstattet.

ASSISTANCE ET ASSURANCE MALADIE

Quels sont les domaines couvertes par I'Assistance et I'Assurance maladie?

La Société d'Assurance Atlasz S.A. (dans les suites: la Société d'Assurance) ou son Partenaire Assist Card International (dans les suites:
Partenaire) mentionnés dans le réglement ou bien dans les pages informatives, assurent des services d'assistance médicales et prennent leurs
frais en charge parmi les conditions présentées en détail sous le point 1., aprés avoir été avertis par téléphone, dans le cas ol Iassuré tombe
malade ou il a un accident a I'étranger, pendant la période de couverture de l'assurance. La Société d'Assurance rend ces services
exclusivement en cas d'urgence.

Nous considérons comme cas durgence le cas ot le manque du traitement médical risquerait, selon les prévisions, la vie de I'assuré, la bonne
santé de son corps, ou le cas oll ce manque du traitement it des affections irréparables dans le santé de ['assuré, ainsi que dans le
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cas ou, par la suite des symptomes apparents de la maladie ou de I'accident de l'assuré (perte de connaissance, hémorragie, maladie

contagieuse aigu€), ou des aggravations de son, état de santé nécessiteraient un traitement médical immédiat.

Les services d'assistance de maladie de la Société d'Assurance:
la Société d'Assurance ou son Patenaire:

envoient un médecin au lieu de séjour de l'assuré, dans le délai le plus bref possible, ou mettent 4 la disposition de l'assuré I'adresse d'un

médecin, pour cela 'assuré ou son représentant doit avertir par téléphone la Société d'Assurance, en lui indiquant le nom et prénom de l'assuré,

le numéro de la police d'assurance de 'assuré, le numéro de téléphone accessible de I'assuré et son adresse exacte ou il désire de lui faire
envoyer un médecin, ou bien dans les environs de son lien de s¢jour I'adresse d'un médecin,

en cas de nécessité assure le traitement médical,

en cas d'incapacité de marcher organisent le transport de ['assur¢ au médecin ou 4 'hopital, par taxi ou ambulance,

en cas de traitement médical & I'hopital (maximum 30 jours):

a) des que ['état de santé de l'assuré le rend possible, la Société d'Assurance rapatrie I'assuré - en cas de nécessité avec I'accompagnement
d' un médecin ou une infirmiere - et elle lui assure le traitement médical dans un établissement hospitalier de son pays, au lieu de celui dans
un hopital a I'étranger; La date et le mode de transport sont définiés par la Société d'Assurance, a la base d'un accord préalable entre elle
et le médecin traitant ou ['établissement hospitalier.

b) la Société d'Assurance est en relation continue avec le médecin traitant de I'assuré, elle se charge de donner des informations
continues, par téléphone a propos de I'état de santé de 'assuré, a I'un de ses parents.

Les services d'assurance maladie de la Société d'Assurance.

exclusivement en cas de nécessité urgente, - dans la période couverte par l'assurance - pour les frais médicaux survenus a la suite d'une maladie
lassurance donne une couverture avec la limit de 35.000 € (Classic), 70.000 € (Premium) 500.000 € (Privilége), pour les frais medicaux
survenus 4 la suite d'un accident, l'assurance donne une couverture avec la limit de 43.000 € (Classic), 85.000 € (Premium) 500.000 €
(Privilége) (ou le meme montant en autres devises). Dans le cas ol I'assuré bénéficie dun tarif réduit, la Sociéte d'Assurance couvre
seulement le 50 % des limites mentionnées ci dessous. La Société d'Assurance prend en charge les frais mentionnes ci dessous dans le cas ou
T'assuré ou son representant, ou le médecin traitant ou I'institut sanitaire ont demandé 4 la Société d'Assurance ou 4 son Partenaire de
rendre un service d'assistance maladie, ol si l'assuré n'en avait pas eu la possibilité, il a averti, dans le délais le plus bref possible, (mais max.
dans 24 heures) la Société d'Assurance ou son Partenaire, et ces derniers ont donné leur accord a I'utilisation de leurs services. Dans le
cas ol I'assuré n'a pas averti la Société d'Assurance ou son Partenaire selon les susdits, la Société d'Assurance rembourse les frais



ultérieurement jusqu’ a une limite de 150 €.

Les services d'assurance:
Remboursement des frais des traitements généraux, habituels et justifiés - sans avoir la possibilité de choisir librement le médecin - en tenant
comple des prix de service moyens valables au lieu du traitement suivants:

examen médical exclusivement en cas de nécessité urgente

— traitement médical exclusivement en cas de nécessité urgente

- traitement hospitalier (la Societe d'Assurance se réserve le droit, de rembourser les frais du traitement médical dans un hopital a I'étranger
au maximum 30 jours ou jusqu‘au moment ou 'état de santé du malade rend possible son rapatriement pour but du traitement dans le
pays).

~ les charges supplémentaires d'un traitement intensif,

~ operation trés urgente,

- soins d'urgence obstétrique avant la 28 semaine de la grossesse,

~ remboursement ultérieur, du prix du médicament acheté sur ordonnance du médecin, justifié avec des recus originaux,

- prét a usage de prothéses, de béquilles, de fauteuils roulants, et d'autres appareils, équipements médicaux, sur ordonnance médicale,

— remplacement des lunettes de vue, sur ordonnance médicale, suite a un accident causant des blessures personelles, nécessitant un
certificat médical de la part du médecin traitant, avec une limite, de remboursement de 100 €,

~traitement dentaire exclusivement en cas d'urgence, traitement dentaire direct afin de dinimuer la douleur, replacement provisoire de
couronne au maximum pour deux dents, avec une limite de 120 € par dent,

— ATégard de la Société d'Assurance ou de son représentant I'assuré absondre du secret professionnel le médecin exécutant
I'examen ou le traitement!

éme

L'assurance ne couvre pas:
le traitement et I'achat des médicaments qul sont dus & un état de santé préalable et dont il était prévisible au moment de la passation du
contrat d'assurance qu'ils deviendraient nécessaires dans la période couverte par l'assurance.

— tout service qui n'est pas nécessaire pour constater le diagnostic ou le traitement meédical & accorder ainsi que le service qui ne devient
pas nécessaire pour cause de maladie aigué ou pour cause d'accident,
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les frais supérieurs qui dépassent les frais raisonnables et habituels dans le pays concerné,

e traitment hospitalier qui dépasse 30 jours,

les frais supérieurs du traitement médical qui sont dus a la décision de I'assuré qui a empéché la Société d'Assurance de transporter le
malade en Hongrie méme d'une maniére spéciale, afin de le traiter dans le pays, bien que ce transport aurait pu étre realisé du point de
vue médical,

les frais du traitement dépassant la valeur de la limite de 150 € dans le cas ot l'assuré ou son représentant, ou le medecin traitant, ou
l'ingtitut sanitaire n'en ont pas demandé dans 24 heures I'accord le la Société d'Assurance pour le service sanitaire,

le transport en Hongrie sans I'accord de la Société d'Assurance,

pour 'examen et traitement medical nécessitant pas lurgence,

les operations pas trés urgentes,

soins supplémentaires, rehabilitations,

traitement psychlatrlque et psychogene,

physiothérapie, acup X du chiropracteur,

traitement accordé par I'un des membres de la famille,

traitement du a la consommation de I'alcool (quantité de l'alcool dans le sang dépassant la limite de 0,803 ), a la consommation du
drogue,

vaccination,

dépistage, contrdle médical, examen de routine,

maladies transmises par rapport sexuel,

maladies de déficits immunologiques acquis (SIDA), ou maladies qui sont en rapport avec celles-ci,

lentilles de contact, instruments otacoustiques, lunettes de vue (excepté le cas des blessures personnalles causé par un accident),
soins dépassant la 28 semaine de la grossesse,

soins de la grossesse,

la chirurgie cosmetique,

bralur, coup de soleil,

suicide, tentative de suicide, ou les charges qui sont dues a un acte criminel volontaire, exécuté par ['assure,



les frais du traitement médical dus a un accident qui se produit au cours de l'exécution du travail physique professionnel,
traitement dentaire dépassant la limite de deux dents,

traitement dentaire de caractére défensif, trai maxillaire orthopédique, prothése
¢limination du tartre dentaire et sa réparation, prothése dentaire et sa réparation, couronne ou pont dentaire,

les frais du traitement médical dus a un accident qui se produit au cours d'une activité sportive dangereuse.

bodantar : danthal

Rapatriement du corps

En cas de déces de l'assuré, la Société d'Assurance organise et prend en charge les frais du rapatriement.
Pour l'organisation du rapatriement du corps le membre de famille de lassuré doit mettre a la disposition de la Société d'Assurance les
documents suivants:

extrait d'acte de naissance,

registre de [état civil, éventuellement celui de l'acte de décés de I'époux (épouse),

declaration d'admission au cimetiére,

document justifiant le fait du décés,

document médical ou officiel justifiant la cause de déces,

en cas du déces lors dun accident, les documents nécessaires pour justifier les circonstances de I'accident.

La Societe d'Assurance ne couvre pas les frais du rapatriement organisé sans son accord.
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