TAJEKOZTATO /Q
(=
AZ ATLASZ VALLALKOZOK KARBIZTOSITASI QBE

SZABALYZATAROL (VKSZ)
(MJK: T-VKSZ 001-2008)

TISZTELT PARTNERUNK!

On is bizonyara tisztdban van azzal, hogy egy Malhs niikodése soran a piaci, gazdasagi
kockazatokon tal mas termésizeém lehetséges kdvetkezményeiket tekintve legatdydm jelends
kockazatoknak is ki van téve.

llyenek példaul a véletlen, varatlan formaban jtderb

-tz és elemi karok,

- abetdréses lopas- illetve rablaskarok,

- belféldon tortéd aruszallitas soran felmeéikarok,

- de ide sorolhatnank a vallalkoz6é cég vagy magaalkaitas (tovabbiakban vallalkozas) altal
okozott, vagy neki felrohaté eseményekkel kapcefmdrib karokat, amelyekért a vallalkozéas a
hatalyos jogszabalyok szerint félsséggel tartozik.

Az ilyen felebsségi esetek kozil a vallalkozbdkat leggyakrabbartcée

- a vallalkozas lUzemeligeként harmadik személynek (a Biztositottal sGe@éses viszonyban
nem alléknak) okozott karok,

- azon Uzemi baleseti karok, amelyek kapcsan a kaltds vezéjének, mint munkaltatbnak a
feleléssége a hatalyos magyar jogszabalyok szerint nagghato,

- avallalkozas éltal béfi minéségben okozott karok.

Kdztudott, hogy egy-egy, a fenti veszélynemek sobéktvetke& anyagi veszteség megfdiel
védelem (biztositas, céltartalék képzése, stbryididan az érintett vallalkozadikbdését komolyan
akadalyozhatja, de sulyosabb esetben teljeserekidmaié is teheti.

Mindezeket figyelembe véve dolgozta ki a QBE Insgm (Europe) Limited Magyarorszagi
Fioktelepe kifejezetten kisvallalkozasok részére AZLASZ Vallalkozasok Karbiztositasi
Szabdlyzata néwvtermékét (rovid név: VKSZ) amellyel kapcsolatogftetosabb tudnivaldkat eziton
foglaljuk 6ssze.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen Tajékoztatdnnem helyettesiti a biztositasi feltételeket,
kizarélag tajékoztatasul szolgal! A biztositasi faetelek részletesen tartalmazzak a biztositasi
esemény fogalmat, a kizart kockazatokat, a szesdé felek jogait és kotelezettségeit, ezért
kérjuk, hogy tajékoztatonk elolvasasat koveaten, a szeréidéskotéskor sziveskedjen a biztositasi
feltételeket alaposan attanulméanyozni.

KIK KOTHETIK A BIZTOSITAST?

A Dbiztositast barmely, Magyarorszadgon bejegyzett llakdzas megkdotheti, amelynek
O0sszvagyonértéke a 25 millié Ft-t nem haladja négipsitott telephelyeinek szama haromnal nem
tébb, illetve az 4ltala folytatott tevékenység rearepel a kizart tevékenységtieeszilt listan.

MI BIZTOSITHATO?

A biztositas kiterjed a Biztositott telephelyeimdés a biztositasra feladott, a vallalkozoi tevékégy
ellatasahoz sziikséges
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- sajat tulajdonu épuleteire, épitményeire, gépdimrendezéseire, készilékeire, szerszamaira,
félkész- és késztermékeire, anyagaira, arukésaetai kilon listan tételesen felsorolt egyéb
vagyontargyaira, valamint

- idegen tulajdonu éplleteire, épitményeire, gépbeeendezéseire, készllékeire, szerszamaira,
a kilon listan tételesen felsorolt egyéb vagyornyiadirg.

MIRE TERJED KI A BIZTOSITASI FEDEZET?
A biztositas fedezete az alabbi dologi és &sieégi kdrokra terjed ki

Dologi karok:
1. A biztositott vagyontargyakat éfiz és elemi karok, ezen belul
- tiz
villAmcsapéas és masodlagos hatasa,
felnészakadas,
foldrengés,
foldcsuszamlas, & és foldomlas, tovabba természetes Ureg vagystadjalatti épitmény
beomléasa,
- jégveres altal okozott karok,
- robbanas, 6sszeroppanas,
- vihar,
- arviz,
- idegen jarnmivek épuletbe Utkozése altal okozott karok,
- vizvezeték vagy technologiaid®sezeték toréséi ered karok,
- hényomas altal okozott k&rok

2. BetoOréses lopas- illetve rablas karok,
3. Uvegtorés karok
4. Belfoldon tortéw aruszallitas soran felmedéikarok.

Feleldsségi karok:

1. A szerddésen kivili harmadik személynek okozott szemdiilgéses és dologi karok,

2. Azon Kartéritési illetve megtéritési koveteléseknebeket a Biztositott alkalmazottainak
tagjainak munkaviszonnyal 0Osszefdgdalesete miatt €s cimén a Biztositottal szemben
tAmasztottak,

3. Azon ftiz, robbanas, vezetéddokiomlé viz vagy @z altal okozott karok, amelyekért Biztositott a
biztositasi szefwlésben megjeldlt épuletek, helyiségek &jéHént a bérbeaddval szemben
felelésséggel tartozik.

MILYEN A BIZTOSITAS RENDSZERE?

Jelen Osszetett vagyonbiztositas olyan limitaltszeti (azaz nem elszamoléasos), teljes értéken kotott
biztositds, melynek értelmében a Biztositd a bekévett karokat kockazatviselési helyenként
(telephelyenként) évente a telephelyi biztositaszégig tériti meg.

Altalanos felebsségi, lzemi baleseti fetsiségi, bédi felelssségi, tovabba szallitmany vagy
Uvegkarok esetén a kartérités delsatara karonként, valamint évente a tényleges ikétye a
megjelolt kartéritési felshatar (kartéritési limit).

Ezekre a kartéritési limitekre a Biztosité kockfizmlése —karonként és éves szinten- kulon is
fennall.
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A BIZTOSITO MENTESULESE

Kozlési kotelezettség elmulasztisa:

A Biztositott a szekméskotéskor koteles a Biztositoval a valosagnaketedden kozolni a biztositas
elvallaladsa szempontjabdl minden olyan lényegesilk@@nyt, amelyre a Biztosito kérdést tett fel és
amelyet ismert, vagy ismernie kellett. A kozlésidtézettség megsértése esetén a Biztosito kadizeté
kotelezettsége nem all be kivéve, ha Biztositabhyitja, hogy az elhallgatott korilményt a Biztosi

a szer#déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozretaditasi karesemény bekdvetkeztében.

Valtozas bejelentési kotelezettség elmulasztisa:

Biztositott haladéktalanul koteles bejelenteni atd@itonak, ha a biztositott vagyontargyakkal
Osszeflugg kockézati koruilményekben (ugymint vagyoneértékekben betorésvédelmi, ill. a
tizvédelmi helyzetben, a Biztositott telephelyét whayékenységét éristb.) valtozas tortént.
Amennyiben Biztositott nem tesz eleget fenti v@bejelentési kdtelezettségének, ugy a Biztositd
mentesulhet kartéritési kdtelezettsége aldl. Kivé&tpez, ha bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy
nem jelentett korilményt a Biztositd a s#el@skotéskor ismerte, vagy ha az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkeztében.

Jogellenes, szandékos, vagy sulyosan gondatlakéZas:

A Biztosité mentesil a fizetési kotelezettsége, adiennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztosittgtoleg a szer&ds fél, vagy velik kozos
haztartdsban &l hozzatartozojuk, vagy olyan alkalmazottjuk okoztkinek e midségében
munkakdre ellatasaval egyUtt jar a biztositott weggirgy kezelése. Jelen mentesulési ok adedéni
fedezetek esetén nem all fenn.

E mentesulés a karenyhitési kotelezettség elmalssasetén is alkalmazast nyer.

Vagyonvédelmi szabalyzat be nem tartasa:

Nem tériti meg a Biztositd a betdréses lopasbblashdl keletkezett kart, ha a biztositasi feltétel
részét képex ,Vagyonvédelmi Szabalyzat’-ban foglaltaknak a Bgtott. llletve a Biztositott altal
alkalmazott vagyonvédelmi rendszer nem tett elegedy az alkalmazott vagyonvédelmi rendszer a
karesemény bekovetkezésénekpidntjdban nem volt Uzembe helyezve, illetve a Bittitnak
felrohat6 okbdl mikodésképtelen volt.

KIZARASOK - A BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT ESEMENYEK, KAROK

A kizérasokat a biztositasi feltételek részletegsnpontosan tartalmazzak, ezért kérjuk dontése
meghozatala étt feltételeink vonatkozd részeit sziveskedjen adap attanulmanyozni. Tekintettel
arra, hogy a Vallalkozdsok Kérbiztositdsi Szabdlyzzgy olyan biztositasi csomag, mely tobbféle
vagyon- és felélsségbiztositasi fedezetet tartalmaz, ezért renthbdszadalmas lenne feltiintetni az
0sszes kizarast, igy tajékoztatasukra néhany fablokizarast az aldbbiakban felsorolunk:

- héborus kockéazatok,

- hasadobanyagokkal kapcsolatos karok,

- biztositasi esemény miatti termelés kiegésharmazo veszteségek,

- rendszammal, vagy regisztracios szammal ellatotiijéek okozta karok,

- elektromagneses sugarzassal kapcsolatos karok,

- kornyezetszennyezés,

- szamitastechnikai ,datum problémaval” és virusokigicsolatos karok, stb.

Barmely biztositas megkotésételkérjik, sziveskedjen gondosan attanulmanyozab8lyzatunkat a
hozzé tartoz6 zaradékokkal egyiitt, mivel a kizétrdsntositasonként eltéek lehetnek.

Kérdéseikkel sziveskedjenek biztositasi brokeridesty Uzletkodnket, illetve kozvetlenlil a QBE
Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktetdpérhetségeinket lasd alabb) megkeresni.
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MILYEN ID OTARTAMRA KOTHET O A SZERZODES?

A szerddés hatarozott vagy hatérozatlarbtadtamra kothét Hatarozatlan iétartamd szekmés
esetén a biztositasiddzak egy év, a biztositasi évfordul6 —ezzel eltesténegallapodas hianyaban-
minden év januar ho 1. (A biztositasbszak el§ napja januar hd 1. utolsé napja december ho 31.)

MIKOR KEZD ODIK ES MEDDIG TART A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE?

A biztositasi szekidés a felek irasbeli megéllapodaséaval jon létrezér6dé szerddés megkotését
irasbeli ajanlattal kezdeményezi. A Biztositd effdg nyilatkozatat a biztositasi kotvény kidllitasa
pétolja. Amennyiben a kotvény kiallitAsa az ajardaBiztositonak vagy képvisgének atadasatol
szamitott naptari napon belll megtorténik, a Sig a biztositasi kdtvény kibocsatasanak napjan jon
létre és a kotvényben a szédés kezdeteként megjeldlt sigontban 1ép hatalyba. A Biztositd
kockazatviselése akkor kestlk meg, amikor a biztositasi szédés hatalyba lép.

A biztositasi szekés akkor is |étre jon, ha a Biztositonak vagy pvigebjének atadott ajanlatra a
Biztositd 15 naptari napon belul nem nyilatkozikhbEn az esetben a sz@és az ajanlat atadasa
idépontjara visszaménhatéllyal jon Iétre és az ajanlaton a kockazak¥séezdeteként megjeldlt
idépontban lép hatélyba, de legkorabban az azt kivap O orajakor, amikor a biztositassettja a
Biztositbhoz beérkezett, vagy a Biztosito és az8déraz el$ dij megfizetésére halasztasban
allapodtak meg.

Nem jon létre a szeddés, ha az ajanlatot a Biztositd annak atadasaédhitott 15 naptari napon
belll visszautasitja.

A felek a kockazatviselés kezdeténesgadntjaban az ébbiek®l eltéréen is megéllapodhatnak.

A biztositd kockazatviselése a sz#lés hatélya alatt okozott, bekdvetkezett és bejetlekarokra
terjed ki, igy mindaddig fedezi azokat, amig a ##és hatalyban van.

A DIJFIZETES ES A DIJMODOSITAS MODJA, LEHET OSEGE

A biztositas dijalapja a biztositasi sZgésben meghatarozotizt és elemi kar biztositasi dsszeg
(alap biztositasi 6sszeq).

A Biztositénak jogaban all a biztositasi s#el@sre minimum dijat megallapitani.

A biztositasi dij befizetése hatarozott itlsgerddés esetén a szédéskotéskor, hatarozatlan itlej
szerddés esetén az adott biztositasiszhk el§ napjaig egy 6sszegben esedékes. Természetesen a
szerddo felek et6l eltérden is megéllapodhatnak (pl.: negyedéves, félévezlatfizetés). A
foglalodij, illetve a biztositas dlglijrészlete nem lehet kevesebb, mint az érvénid@minimumdij

fele.

A biztositasi dij modositasa csak a felek kozoseggegzésével lehetséges.
A dijmodositasra a biztositasi sz&teés modositasara vonatkozé szabalyok (Ptk.) ayadiik.

KARTERITESI LIMIT

A Kértéritési limit mértéke vagyoni karok esetébemaximum a vagyoncsoportonként meghatarozott
biztositasi 6sszeg.

Felebsségi karok esetében az adott fedegi korre eseményenkeént, illetve éves szinten
meghatarozott limit. A kétvényben meghatérozotitik egy-egy biztositdsi eseményre vonatkoznak,
fuggetlendl attol, hogy a biztositasi eseménynelyti@rosultja van.
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A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztositdé szolgaltatdsdnak szabalyait a felt&teleszletesen tartalmazzak, ezeért kérjiuk dontése
meghozatala étt feltételeink vonatkozo részeit sziveskedjen adap attanulmanyozni.

A Biztosito vallalja, hogy - jogos kérigény esetéa kar (a kar ténye, mértéke, a kar a sz
szerint biztositdsi eseménynek @8il-e, stb.) elbiralasahoz szikséges 0sszes dokumen
beérkezését szamitott 15 napon belll teljesiti a karkifizeétés

A Kértérités mértékének megallapitdsa a szababpmatinzitett elvek alapjan torténik.

A SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szeétlés vagy annak vonatkoz6 része magszenek okai lehetnek:

hatarozott iddj szerddeés esetén a szédes lejarta,

hatarozatlan idéj szerddés esetében hatasre torté felmondas (a felmondas legkéd az
évfordulo ebtt 30 nappal térténhet),

dij nemfizetés,

érdekmulds (a biztositott vagyontargy elveszikali@trt szenved, harmadik személynek
eladjak, elajandékozzak, a Biztositott vallalkordsizamoljak),

a biztositasi szebérés kimerulése.

A SZERZODES FELMONDASA

A biztositasi szekalést felmondani csak az évforduléra lehet. A feld@st irasban kell bejelenteni,
legké$ibb az évfordulo ékt 30 nappal.

A BIZTOSITASI TITOK

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak neminésilk -, a biztositd, a biztositdskozvétita
biztositdsi szaktanadcsadd rendelkezésére all6 aagly a biztositd, a biztositaskdzugtita
biztositasi szaktandcsadd egyes ugyfeleinek (ideéat karosultat is) személyi korilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara vagizm&itoval kotott szerméseire vonatkozik.

Az ugyfél egészségi allapotaval Osszefiiggdatokat a biztosité a 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbdl, az egészséglgyi és a hiziapcsolodd személyes adatok kezef@#sér
sz0l6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerkizarolag az érintett irasbeli hozzajaruldsaval
kezelheti.

A biztosito, a biztositaskozvetiés a biztositasi szaktanacsado tgyfeleinek azeti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szédgssel, létrejottével, nyilvantartdsaval, a sztégassal
Osszeflggnek. Az adatkezelés célja csak a biztds$tZerddés megkotéséhez, mdédositasahoz,
allomanyban tartdsadhoz, a biztositasi sizldl szarmazo kdvetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e térvény altal meghatarozott egyéb cétleh

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol élt@elbol vegzett adatkezelést a biztosito, a
biztositaskdzvetdt és a biztositasi szaktanadcsadd csak az Ugyeetels hozzajarulasaval végezhet.

A hozzdjarulds megtagadasa miatt az tgyfelet néetiénatrany és annak megadasa esetén részére
nem nyUjthaté ény.

A biztositasi titok tekintetében, ddeli korlatozds nélkil - ha térvény masként nendetkezik -
titoktartédsi kotelezettség terheli a biztositd, #@gdetlen biztositaskozvetjt a biztositasi
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szaktanicsado tulajdonosait, véretalkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a dsittval
kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médoréhanttak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadiksélynek, ha
a) a biztosito, a biztositaskozvétiés a biztositasi szaktanacsado Ugyfele vagy atdmedényes
képvisebje a kiszolgaltathatd biztositési titokkort pontosaegjeldlve, erre vonatkozdan
frasban felmentést ad,
b) e tdrvény alapjan a titoktartasi kotelezettség adrfenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége ak fenn

a a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban I&vbuntebeljaras keretében eljard6 nyomozé hatésaggal esidggggel,

c) buntebugyben, polgéri tigyben, valamint adsljaras, illetve a felszamoléasi eljaras ugyében
eljaro birésaggal, tovabba a végrehajtasi ugyb@andebnallé birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki igyben eljard kdzjedyel,

e) aBit1578(2) bekezdésben foglalt esetekben azeadsaggal,

f)  afeladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgdlatt

Q) a biztositoval, a biztositaskdzvétiel, a szaktanacsadodval, a harmadik orszagbelbditat,
fuggetlen biztositaskdzvetitvagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletéxek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositaddjztositdskozvetdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny fellgyeleti délkrében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségugilr sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. 8§ (2) bekezélgsn foglalt
egészségugyi hatésaggal,

j) a kulén térvényben meghatarozott feltételek megkétetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazéasara, titkos informécidgtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockéazatiaa (egyuttbiztositas) esetén a
kockéazatvallalé biztositokkal,

) az e torvényben szabdlyozott adattovabbitasok sd@t@atlott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezékotvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomany atruhazas keretében atadasradkbiziositasi szetiési allomany tekintetében
az atvev biztositoval,

n) a kérrendezéshez és a megtéritési igény érvérny@lséiz szikséges adatok tekintetében a
Kéartalanitasi Szamlat kezelszervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartaési
Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikségeask atizkintetében a kiszervezett
tevékenységet véguel,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok &imlasztott kovetelményeket kieldgit
adatkezelés feltételei minden egyes adatra néfjesiimek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti &llam rendelkezik agyaa jogszabalyok A&ltal tdmasztott
kdvetelményeket kieléditadatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeliositoval,
biztositaskodzvetdivel, szaktanacsadoval

gq) afeladatkorében eljaré adatvédelmi biztossal,

r) a kartorténetre vonatkozé adatra és a bonus-matgsrélasra nézve a 109/A. § (2)
bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha aa)-j), n) ésr) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli mezgéssel fordul
hozz4, amely tartalmazza az ugyfél nevét vagy wsitAsi szeés megjeldlését, a kért adatok
fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azmady ak), 1), m), p)ésq) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, detlkeérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A
cél és a jogalap igazoldsadnak fsill az adat megismerésére jogositd jogszabalyietkeerts
megjeldlése is.
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A Bit.1578 (1) bekezdés) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanalelkéettsége abban az
esetben nem &ll fenn, ha addéigyben, az adohatébagésara a biztositot torvényben meghatérozott
kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, hatositasi szetidéstdl ered adokotelezettség ala
ed kifizetésol torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi koetleég terheli.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettségen rédl fenn abban az esetben, ha a magyar
binildox5 szerv, illebleg az Orszagos Refidfékapitdnysadg - a pénzmosas mégékésl és
megakadalyozasardl szolé 2003. évi XV. térvénybergmatarozott feladatkorében eljarva, vagy
nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldndddoz szerv, illeSleg kulfoldi Pénzugyi
Informaciés Egység irasbeli megkeresése teljesitéfdbol - irasban kér biztositasi titoknak
minGsuls adatot a biztositotdl, amennyiben a megkereséateazza a kulfoldi adatkérltal alairt
titoktartasi zaradeékot.

A biztosito, a biztositaskozvetiés a biztositasi szaktanacsado a Bit.1578 (15)dsekezdésekben, a
Bit.156. 8-ban, a Bit.158. §-ban és a Bit.159. B-baeghatarozott esetekben és szervezetek felé az
ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A Dbiztositasi titoktartasi kotelezettség az eljdk&setén kivil a (1) bekezdésben meghatérozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosito, a biztositaskozvetités a biztositasi szaktandcsaddé a nyomoz6 hatoségnint a
polgari nemzetbiztonségi szolgalat részére akk&bisles haladéktalanul tdjékoztatast adni, ha adat
merdl fel arra, hogy a biztositési tUgylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy
d) apénzmosasincselekményével

van 6sszefliggésben.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetités a biztositasi szaktandcsadé a nyomozé hatosagot
"halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatottlorkijogszabalyban &éirt tgyészi jévahagyast
nélkuloz® megkeresésére is koteles tajékoztatni az Aaltalelteaz adott Uggyel Osszefiigg

biztositasi titoknak migsiks adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztdsdital a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethezrm@dik orszagbeli adatke#@l tortérd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositéléidpdatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, és a
harmadik orszagbeli adatke&eél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kbvetalyeket kielégit
adatkezelés feltételei minden egyes adatra néziesiinek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezel székhelye szerinti é&llam rendelkezik a magyar Zebalyok altal tamasztott
kovetelményeket kieléditadatvédelmi jogszabdllyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, aGlebbegyes ugyfelek személye vagy uzleti
adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhielyallalkozas székhelye difodaja) szerinti feltgyeleti
hatosag szamara a felugyeleti tevékenységhez smikssattovabbitas, ha az megfelel a
kilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kozottgdlapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatégzéise céljabol a Pénzigyminisztérium
részere szemeélyes adatnak nemasiid adatok atadasa.
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Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szefegdemélyes adatokat az adattovabbitastél szarbitit
elteltével, a Bit.154. § ala é&sadatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kilgede adatnak
minésuls adatok tovabbitdsa esetén 20 év elteltével tokailhi

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatjBit.157. § (1) bekezddy, f) ésj) pontjai,
illetve a Bit.157. § (5) bekezdése alapjan végaedttovabbitasokrol.

A biztosito, a biztositaskozvetits a biztositasi szaktandcsado a személyes atlatdiatositasi,
illetve a megbizési jogviszony fennallasanak idej@hamint azon idtartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositéasi, illetve a megbizasi jogviszonnygldsolatban igény érvényesitiet

A biztosité a létre nem j6tt biztositasi szetessel kapcsolatos személyes adatokat kezelheddame
a szer#dés létrejottének meghidsulasaval kapcsolatbaryigarényesithét

A biztositd, a biztositaskdzvetités a biztositasi szaktandcsado koteles tordlnideminolyan,
ugyfeleivel, volt ugyfeleivel vagy létre nem joteszsdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél rinegsagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajgaul
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhes torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhezsk#qubd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezésetaayadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatkintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose,
illetve a biztositasi szefdésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztosito, biztositaskdzvetit és szaktandcsaddi vallalkozas jogutdd nélkili sreagese esetén a
biztosito, biztositaskdzvetités szaktanacsadoéi vallalkozas altal kezelt Uldit tartalmaz6 irat a
keletkezésél szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljfielhasznalhato.

Nem lehet UGzleti titokra vagy biztositasi titokiadtkozassal visszatartani az informéaciot a kozérde
adatok nyilvdnossagara és a kozérdéklmyilvdnos adatra vonatkoz6, kulon térvényben
meghatarozott adatszolgéltatasi kdtelezettségreseté

FOGYASZTOI PANASZOK UGYINTEZESE

A Biztosito szolgaltatasaval 6sszeftigganasszal a QBE Insurance (Europe) Limited Maggaém)i
Fioktelepének vezéjehez lehet fordulni (1143 Budapest, Stefania ut t&lefonszam: (06 -1) 460-
1400). Panasz esetén a Pénziigyi Szervezetek Afaliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt.
39.), a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésaghoz (1088apBest, Jozsef krt.6.), valamint a helyi
Kereskedelmi és Ipari Kamara melletikodo Békeéltet Testuletekhez is lehet fordulni.

A Biztositdo és a Szebdd, a Biztositott, a Kedvezményezett, vagy a Kérogaltovabbiakban:
Ugyfél) kozott keletked esetleges vitas tigy egyezségen alapul6 rendexésegkisériése végett, az
Ugyfél a lakohelye szerinti BékélteTestiletnél is eljarast kezdeményezhet. A BékélTesstiilet a
teriileti gazdasagi kamarak mellettikidé fiiggetlen testiilet, melynek eljarasat az Ugyfétoak
kezdeményezheti, ha azt meg@len a Biztositoval kozvetlenul megkisérelte a paigsrendezését.
A Békéltet Testilet hatarozata nem érinti az Ugyfél jogatmahogy igényét birosagi eljaras
keretében érvényesitse.

Minden olyan jogvita esetére, amely a jelen BiztmsiFeltételekre utalassal megkotott biztositasi
szerddéskdl vagy azzal Osszefliggésben, igy kulondsen annagiszegésével, medsrsével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatbatkdéak a Biztositd és az Ugyfél vagy ezek
orokosei kozott, a felek — pertargyéri@dkiiggoen - alavetik magukat aPesti kézponti Kerdleti
Birosagvagy a Bvarosi Birdsag kizarolagos illetékességének.
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A QBE INSURANCE (EUROPE) LIMITED MAGYARORSZAGI FIOK TELEPE EGYSEGEI

Kdzpont

1143 Budapest, Stefania ut 51.
tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail: vagyon@gbeatlasz.hu

Terlleti Igazgatdésagok:

Nyiregyhaza TerUleti Igazgatdsag

4400 Nyiregyhéaza, Liliom ut 21. 1/5.

tel./fax: 42/400-680
e-mail: nyiregyhaza@qbeatlasz.hu

Szeged Terlleti lgazgatésag
6721 Szeged, Szilagyi u. 2. fszt. 6.
tel.: 62/420-208

fax: 62/420-296

e-mail: szeged@qgbeatlasz.hu

Gyeér Teruleti Igazgatésag
9022 Gyr, Batthyany tér 15.
tel.: 96/328-828

fax: 96/310-477

e-mail: gyor@gbeatlasz.hu

Pécs Terlleti Igazgatdsag
7621 Pécs, Jokai u. 11.
tel.: 72/516-797

fax: 72/248-982

e-mail: pecs@qgbeatlasz.hu

Koszonjuk, hogy idét szakitott tajékoztatonk elolvasasara. Reméljuk &ierllt felkelteniink
érdeklédését termékink és tarsasagunk irdnt. Ha a fentieldd vagy barmely mas biztositasi

igényével kapcsolatban kérdése

merdl fol, vagy ébebb informéacidkra van sziksége,

munkatarsaink készséggel allnak szives rendelkezésé
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