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(MJK: T-VKSZ 001-2004)

TISZTELT PARTNERUNK!

On is bizonyara tisztdban van azzal, hogy egy vallalkozas miikddése soran a piaci, gazdasigi
kockazatokon tul mas természetli, &m lehetséges kdvetkezményeiket tekintve legalabb olyan jelentds
kockézatoknak is ki van téve.

Ilyenek példaul a véletlen, varatlan formaban jelentkez6

-tz és elemi karok,

- abetoréses lopas- illetve rablaskarok,

- belf6ldon torténd aruszallitas soran felmeriilo karok,

- de ide sorolhatnank a vallalkozo cég vagy maganvallalkozas (tovabbiakban vallalkozas) altal
okozott, vagy neki felrohatd eseményekkel kapcsan felmeriilé karokat, amelyekért a vallalkozas a
hatalyos jogszabalyok szerint feleldsséggel tartozik.

Az ilyen feleldsségi esetek koziil a vallalkozokat leggyakrabban érintok:

- a vallalkozas iizemeltetdjeként harmadik személynek (a Biztositottal szerzddéses viszonyban
nem alléknak) okozott karok,

- azon iizemi baleseti karok, amelyek kapcsan a vallalkozas vezetdjének, mint munkaltatonak a
felelossége a hatalyos magyar jogszabalyok szerint megallapithato,

- avallalkozas altal bérldi mindségben okozott karok.

Koztudott, hogy egy-egy, a fenti veszélynemek soran bekdvetkezd anyagi veszteség megfeleld
védelem (biztositas, céltartalék képzése, stb.) hidnyaban az érintett vallalkozas miikodését komolyan
akadalyozhatja, de stilyosabb esetben teljesen lehetetlenné is teheti.

Mindezeket figyelembe véve dolgozta ki a QBE Atlasz Biztositd Rt. kifejezetten kisvallalkozasok
részére a Vallalkozasok Karbiztositasi Szabalyzata nevii termékét (rovid név: VKSZ, modozati
jelzékod: VKSZ 01/99), amellyel kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat eziiton foglaljuk 6ssze.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen Tajékoztatonk nem helyettesiti a biztositasi feltételeket,
kizarédlag tajékoztatasul szolgal! A biztositasi feltételek részletesen tartalmazzak a biztositasi
esemény fogalmat, a Kkizart kockazatokat, a szerz6do felek jogait és kotelezettségeit, ezért
kérjiik, hogy tajékoztatonk elolvasasat kovetéen, a szerzodéskotéskor sziveskedjen a biztositasi
feltételeket alaposan attanulmanyozni.

KIK KOTHETIK A BIZTOSITAST?

A Dbiztositast barmely, Magyarorszagon bejegyzett vallalkozas megkdtheti, amelynek
Osszvagyonértéke a 25 millio Ft-t nem haladja meg, illetve az altala folytatott tevékenység nem
szerepel a kizart tevékenységekrol késziilt listan.

MI BIZTOSITHATO?
A biztositas kiterjed a Biztositott telephelyein 1€v0 és a biztositasra feladott, a vallalkozoi tevékenység

ellatasahoz sziikséges

- sajat tulajdonu épiileteire, épitményeire, gépeire, berendezéseire, késziilékeire, szerszamaira,
félkész- és késztermékeire, anyagaira, arukészleteire, a kiilon listan tételesen felsorolt egyéb
vagyontargyaira, valamint
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- idegen tulajdont épiileteire, épitményeire, gépeire, berendezéseire, késziilékeire, szerszamaira, a
kiilon listan tételesen felsorolt egyéb vagyontargyaira.

MIRE TERJED KI A BIZTOSITASI FEDEZET?
A biztositas fedezete az alabbi dologi és felelsségi karokra terjed ki

Dologi karok:
1. A biztositott vagyontargyakat ért tiz és elemi karok, ezen beliil
- tlz

villamcsapas és masodlagos hatésa,

felh6szakadas,

foldrengés,

foldcsuszamlas, ko- és foldomlas, tovabba természetes iireg vagy talajszint alatti épitmény
beomlasa,
- jégverés altal okozott karok,
- robbanas, 6sszeroppanas,
- vihar,
- arviz,
- idegen jarmivek épiiletbe litkozése altal okozott karok,
- vizvezeték vagy technologiai csGvezeték torésébol eredd karok,
- honyomas altal okozott karok

2. Betoréses lopas- illetve rablas karok,
3. Uvegtorés karok
4. Belfoldon torténd aruszallitas soran felmeril6 karok.

Felelosségi karok:

1. A szerzddésen kiviili harmadik személynek okozott személyi sériiléses €s dologi karok,

2. Azon kartéritési illetve megtéritési kovetelések, amelyeket a Biztositott alkalmazottainak tagjainak
munkaviszonnyal Osszefiiggd balesete miatt és cimén a Biztositottal szemben tamasztottak,

3. Azon tliz, robbanas, vezetékbdl kiomlo viz vagy gbz altal okozott karok, amelyekért Biztositott a
biztositasi szerzédésben megjelolt épiiletek, helyiségek bérldjeként a bérbeaddval szemben
felelosséggel tartozik.

MILYEN A BIZTOSITAS RENDSZERE?

Jelen Osszetett vagyonbiztositas olyan limitalt rendszerti (azaz nem elszamolasos), teljes értéken kotott
biztositas, melynek értelmében a Biztositdé a bekovetkezett karokat kockazatviselési helyenként
(telephelyenként) évente a telephelyi biztositasi 6sszegig tériti meg.

Altaldnos feleldsségi, tizemi baleseti feleldsségi, bérléi felelésségi, tovabba szallitmany vagy
iivegkarok esetén a kartérités fels6 hatdra karonként, valamint évente a tényleges kar, illetve a

megjelolt kartéritési felso hatar (kartéritési limit).

Ezekre a kartéritési limitekre a Biztositd kockazatviselése —karonként és éves szinten- kiilon is fennall.
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A BIZTOSITO MENTESULESE

Kozlési kotelezettség elmulasztdasa:

A Biztositott a szerz6déskotéskor koteles a Biztositoval a valosagnak megfelelden k6zdlni a biztositas
elvallalasa szempontjabol minden olyan lényeges koriilményt, amelyre a Biztosito kérdést tett fel €s
amelyet ismert, vagy ismernie kellett. A kozlési kotelezettség megsértése esetén a Biztositd karfizetési
kételezettsége nem all be kivéve, ha Biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott koriilményt a Biztosito
a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi karesemény bekovetkeztében.

Valtozas bejelentési kotelezettség elmulasztasa:

Biztositott haladéktalanul koteles bejelenteni a Biztositonak, ha a biztositott vagyontargyakkal
Osszefiiggd kockazati korilményekben (Ggymint vagyonértékekben, a betérésvédelmi, ill. a
tizvédelmi helyzetben, a Biztositott telephelyét, vagy tevékenységét érintd stb.) valtozas tortént.
Amennyiben Biztositott nem tesz eleget fenti valtozas bejelentési kotelezettségének, ugy a Biztosito
mentesiilhet kartéritési kotelezettsége alol. Kivételt képez, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett koriilményt a Biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy ha az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkeztében.

Jogellenes, szandékos, vagy sulyosan gondatlan karokozas:

A Biztositdo mentesiil a fizetési kotelezettsége alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott, illetdleg a szerz6d6 fél, vagy veliik ko6zos
haztartasban ¢él6 hozzatartozojuk, vagy olyan alkalmazottjuk okozta, akinek e mindségében
munkakore ellatdsaval egyiitt jar a biztositott vagyontargy kezelése. Jelen mentesiilési ok a feleldsségi
fedezetek esetén nem 4ll fenn.

E mentesiilés a karenyhitési kotelezettség elmulasztasa esetén is alkalmazast nyer.

Vagyonvédelmi szabdlyzat be nem tartasa:

Nem tériti meg a Biztositd a betoréses lopasbol, rablasbol keletkezett kart, ha a biztositasi feltétel
részét képezd ,,Vagyonvédelmi Szabalyzat”-ban foglaltaknak a Biztositott. Illetve a Biztositott altal
alkalmazott vagyonvédelmi rendszer nem tett eleget, vagy az alkalmazott vagyonvédelmi rendszer a
karesemény bekovetkezésének idOpontjaban nem volt iizembe helyezve, illetve a Biztositottnak
felrohato okbol miikodésképtelen volt.

KIZARASOK - A BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT ESEMENYEK, KAROK

A kizarasokat a biztositasi feltételek részletesen és pontosan tartalmazzak, ezért kérjik dontése
meghozatala eldtt feltételeink vonatkozo részeit sziveskedjen alaposan attanulmanyozni. Tekintettel
arra, hogy a Vallalkozasok Karbiztositasi Szabalyzata egy olyan biztositasi csomag, mely tobbféle
vagyon- ¢és felelosségbiztositasi fedezetet tartalmaz, ezért rendkiviil hosszadalmas lenne feltiintetni az
Osszes kizarast, igy tajékoztatasukra néhany fontosabb kizarast az alabbiakban felsorolunk:

- haborus kockazatok,

- hasaddanyagokkal kapcsolatos karok,

- biztositasi esemény miatti termelés kiesésbol szarmazo veszteségek,

- rendszammal, vagy regisztracios szammal ellatott jarmiivek okozta karok,

- clektromagneses sugarzassal kapcsolatos karok,

- kornyezetszennyezés,

- szamitastechnikai ,,datum problémaval” és virusokkal kapcsolatos karok, stb.
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Barmely biztositds megkdtése elott kérjiik, sziveskedjen gondosan attanulmanyozni Szabalyzatunkat a
hozza tartozo6 zaradékokkal egyiitt, mivel a kizarasok biztositasonként eltéréek lehetnek.

Kérdéseikkel sziveskedjenek biztositdsi brokeriiket vagy iizletkdtonket, illetve kdzvetleniill a QBE
Atlasz Biztositd Rt Vagyonbiztositasi Igazgatosagat (elérhetéségeinket lasd alabb) megkeresni.

MILYEN IDOTARTAMRA KOTHETO A SZERZODES?

A szerz0dés hatarozott vagy hatarozatlan idétartamra kothetd. Hatarozatlan id6tartamit szerzédés
esetén a biztositasi iddszak egy év, a biztositasi évfordulod —ezzel ellentétes megallapodas hianyaban-
minden év januar ho 1. (A biztositasi idoszak els6 napja januar ho 1. utolsé napja december hé 31.)

MIKOR KEZDODIK ES MEDDIG TART A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE?

A Dbiztositasi szerzddés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A szerz6dd szerz6dés megkotését
irasbeli ajanlattal kezdeményezi. A Biztositd elfogadd nyilatkozatat a biztositasi kotvény kiallitasa
potolja. Amennyiben a kotvény kidllitasa az ajanlat a Biztositonak vagy képvisel6jének atadasatol
szamitott naptari napon beliil megtorténik, a szerz6dés a biztositasi kdtvény kibocsatasanak napjan jon
létre és a kotvényben a szerzddés kezdeteként megjeldlt idopontban 1€p hatalyba. A Biztositd
kockazatviselése akkor kezdédik meg, amikor a biztositasi szerz6dés hatalyba 1ép.

A Dbiztositasi szerz6dés akkor is létre jon, ha a Biztositonak vagy a képviseldjének atadott ajanlatra a
Biztositd 15 naptari napon beliill nem nyilatkozik. Ebben az esetben a szerzédés az ajanlat atadasa
idOpontjara visszamend hatallyal jon létre és az ajanlaton a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt
idOpontban 1ép hatalyba, de legkorabban az azt kovetd nap 0 o6rajakor, amikor a biztositas els6 dija a
Biztositohoz beérkezett, vagy a Biztositd és a szerz6dé az elsé dij megfizetésére halasztasban
allapodtak meg.

Nem jon 1étre a szerz6dé€s, ha az ajanlatot a Biztositd annak atadasatol szamitott 15 naptari napon beliil
visszautasitja.

A felek a kockazatviselés kezdetének idopontjaban az el6bbiektdl eltérden is megallapodhatnak.

A biztosité kockazatviselése a szerzodés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett és bejelentett karokra
terjed ki, igy mindaddig fedezi azokat, amig a szerz6dés hatalyban van.

A DIJFIZETES ES A DIJMODOSITAS MODJA, LEHETOSEGE

A biztositas dijalapja a biztositasi szerzédésben meghatarozott tliz- és elemi kar biztositasi Osszeg
(alap biztositasi 0sszeg).

A Biztositonak jogaban all a biztositasi szerzodésre minimum dijat megallapitani.

A biztositasi dij befizetése hatarozott idejii szerzddés esetén a szerzodéskotéskor, hatarozatlan ideji
szerz6dés esetén az adott biztositasi iddszak elsé napjaig egy Osszegben esedékes. Természetesen a
szerz6do felek ett6l eltérden is megallapodhatnak (pl.: negyedéves, féléves részletfizetés). A
foglalodij, illetve a biztositas elsé dijrészlete nem lehet kevesebb, mint az érvényben 1évé minimumdjij
fele.

A biztositasi dij modositasa csak a felek kozos megegyezésével lehetséges.

A dijmodositasra a biztositasi szerz6dés modositasara vonatkozo szabalyok (Ptk.) az iranyadok.
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KARTERITESI LIMIT

A kértéritési limit mértéke vagyoni karok esetében a maximum a vagyoncsoportonként meghatarozott
biztositasi Osszeg.

Felelosségi karok esetében az adott felelosségi korre eseményenként, illetve éves szinten
meghatarozott limit. A kotvényben meghatarozott limitek egy-egy biztositasi eseményre vonatkoznak,
fliggetleniil attol, hogy a biztositasi eseménynek hany karosultja van.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztositd szolgaltatdsanak szabalyait a feltételek részletesen tartalmazzak, ezért kérjiik dontése
meghozatala el6tt feltételeink vonatkoz6 részeit sziveskedjen alaposan attanulmanyozni.

A Biztosito vallalja, hogy - jogos karigény esetén - a kar (a kar ténye, mértéke, a kar a szerzodés
szerint biztositasi eseménynek mindsiil-e, stb.) elbiralasahoz sziikséges Osszes dokumentum
beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil teljesiti a karkifizetést.

A kartérités mértékének megallapitasa a szabalyzatban rogzitett elvek alapjan torténik.

A SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szerzodés vagy annak vonatkozo része megsziinésének okai lehetnek:

hatarozott idejli szerz6dés esetén a szerzodés lejarta,

hatdrozatlan idejlii szerz6dés esetében hataridore torténd felmondas (a felmondas legkésébb az
évfordulo elott 30 nappal torténhet),

dij nemfizetés,

érdekmulés (a biztositott vagyontargy elveszik, totalkart szenved, harmadik személynek eladjak,
elajandékozzak, a Biztositott vallalkozasat felszamoljak),

a biztositasi szerzodés kimertilése.

A SZERZODES FELMONDASA

A biztositasi szerz6dést felmondani csak az évfordulora lehet. A felmondast irasban kell bejelenteni,
legkés6bb az évfordulo eldtt 30 nappal.

AZ ALKALMAZOTT JOG
Jelen szerz6désre a mindenkor hatalyos, magyar jogszabalyok az iranyadoak.
A SZERZODESRE VONATKOZO ADOJOGSZABALYOK

Jelen biztositasi szerzodés alapjan a maganszemélyek részére teljesitett kifizetésekre a mindenkor
hatalyos személyi jovedelemadorol szolo torvény rendelkezései iranyadoak.
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A BIZTOSITASI TITOK

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak nem mindsiilo -, a biztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd egyes lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Az tugyfél egészségi allapotaval Osszefliiggd adatokat a biztositdo a 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbdl, az egészségiigyi ¢s a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
sz016 1997. évi XLVIL. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado iigyfeleinek azon tizleti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzodéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés megkotéséhez, moddositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, a
biztositaskdzvetito és a biztositasi szaktanacsado csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthato elony.

A biztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil - ha térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha
a)  a biztositd, a biztositaskdzvetitd €s a biztositasi szaktanacsado tigyfele vagy annak torvényes
képviseléje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozodan
irasban felmentést ad,
b) e tdrvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a a feladatkorében eljaro Feliigyelettel,
b)  afolyamatban 1évé biintetdeljaras keretében eljaré nyomozo hatosaggal és ligyészséggel,
¢)  Dbintetdligyben, polgari tigyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében
eljaro birosaggal, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaro onallo birosagi végrehajtoval,
d)  ahagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel,
e)  aBit 157§(2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

y)) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

2) a biztositoval, a biztositaskozvetitovel, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli biztosito,
fiiggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h)  afeladatkdrében eljar6 gyamhatosaggal,
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i) az egészségiigyr6l szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségligyi hatdsaggal,

j) a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciogytijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalds (egylittbiztositds) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

/) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
koétvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerz6dési allomany tekintetében
az atvevo biztositoval,

n)  a kérrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésé¢hez sziikséges adatok tekintetében a
Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

o) a Kkiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzovel,

p)  fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitovel, szaktanacsadoval

szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerzodés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat. A k) 1), m)és p) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarolag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és a jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsiil az adat megismerésére jogositod jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Bit. 157§ (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adéiigyben, az adohatosag felhivasara a biztositdt torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzodésbdl eredd adokdtelezettség ala
eso kifizetésrol torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a Bit.157§ (1) és (5) bekezdésekben, a
Bit.156. §-ban, a Bit.158. §-ban ¢és a Bit.159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek fel¢ az
iigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljards keretén kiviil a (1) bekezdésben meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd, a biztositaskdzvetito €s a biztositasi szaktanadcsadd a nyomozd hatoésag, valamint a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel
arra, hogy a biztositasi ligylet

a)  kabitoszer-kereskedelemmel,

b)  terrorizmussal,

c¢) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy
d)  apénzmosas blincselekményével

van 0sszefiiggésben.
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A Dbiztosité, a biztositdskozvetité ¢és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozd hatésdgot a
"halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt iigyészi jovahagyast
nélkiiloz6 megkeresésére is koteles tijékoztatni az altala kezelt, az adott {iggyel Osszefiiggo,
biztositasi titoknak mindsiil6 adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd iigyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a
harmadik orszagbeli adatkezelonél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes iigyfelek személye vagy iizleti
adata nem allapithaté meg,

b)  fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyti vallalkozas székhelye (foirodaja) szerinti feliigyeleti
hatosdg szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c¢) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a Pénziigyminisztérium
részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitdstol szamitott 5 év
elteltével, a Bit.154. § ala es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak
mindsiil6é adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

A biztosito az érintett személyt nem tdjékoztathatja a Bit.157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve
a Bit.157. § (5) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a Iétre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig
a szerzO0dés 1étrejottének meghitsulasaval kapcesolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositdsi szaktandcsadd koteles tordlni minden olyan,
igyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy l1étre nem jott szerzodéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse,
illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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Biztosito, biztositaskozvetitéi és szaktanacsaddi vallalkozads jogutod nélkiili megsziinése esetén a
biztosito, biztositaskozvetitoi és szaktanacsadoi vallalkozas altal kezelt lizleti titkot tartalmazo irat a
keletkezését6l szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhat6.

Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdeki
adatok nyilvanossdgara ¢és a kozérdekb6l nyilvanos adatra vonatkoz6, kiilon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

FOGYASZTOI PANASZOK UGYINTEZESE

Tevékenységiink soran toreksziink arra, hogy iigyfeleink részére pontos €s részletes tajékoztatast
adjunk az altaluk kdtendo szerz6dés minden részletérél. Ennek ellenére a szerzodéses partnerek kozott
— a szerz6dés esetleges eltéré értelmezéséb6l fakadoan — eléfordulhatnak vitas esetek,
nézetkiilonbségek.

Tarsasagunk panaszokkal foglalkozo szervezeti egysége:
QBE Atlasz Biztosito Rt.

1143 Budapest, Stefania it 51.

tel.: 460-1400

fax: 460-1499

Tarsasagunk tevékenységével kapcsolatosan felmeriild esetleges panaszok esetén tovabbi
panaszférumok:

-Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
1013 Budapest ,Krisztina korut 39.

-Fogyasztovédelmi Fofeliigyeloség
1088 Budapest, Jozsef krt.6.

-A Dbiztositott (szerz6dd, karosult, kedvezményezett, engedményes stb. ) lakéhelye, illetve
tartozkodasi helye szerint illetékes gazdasagi kamara mellett miikodé békélteto testiilet, illetdleg
a Fogyasztévédelemrol szoldo 1997.¢vi CLV. torvény 28. § (2) bekezdése alapjan eljarast
kezdeményezo szervezet székhelye szerint illetékes gazdasagi kamara mellett miikodé békélteto
testiilet

-Pesti Kozponti Keriileti Birosag
1051.Budapest,Marko u.25.

illetve a

-Fovarosi Birosag
1051.Budapest,Marko6 u.27.

A QBE ATLASZ BIZTOSITO RT. EGYSEGEI

Vezérigazgatésag

1143 Budapest, Stefania at 51.

a jelen biztositasi termék tekintetében illetékes Vagyonbiztositasi Igazgatosag elérhetdségei:
tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail: vagyon@gbeatlasz.hu
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Teriileti Igazgatosagok:

Budapest Teriileti Igazgatésag
1052 Budapest, Hercegprimas u. 2.
tel.: 267-2293, 267-2294, 267-2295
fax: 267-2298

e-mail: hercegprimas@qbeatlasz.hu

Szeged Teriileti Igazgatosag
6721 Szeged, Szilagyi u. 2. fszt. 6.
tel.: 62/420-208

fax: 62/420-296

e-mail: szeged@gbeatlasz.hu

Biztositd

(VKSZ)

Gyor Teriileti Igazgatésag
9022 Gyér, Batthyany tér 15.
tel.: 96/328-828

fax: 96/310-477

e-mail: gyor(@gbeatlasz.hu

Pécs Teriileti Igazgatosag
7621 Pécs, Jokaiu. 11.
tel.: 72/516-797

fax: 72/248-982

e-mail: pecs@qgbeatlasz.hu

Koszonjiik, hogy idot szakitott tajékoztatonk elolvasasara. Reméljiik sikeriilt felkelteniink
érdeklodését termékiink és tarsasagunk irant. Ha a fentiekkel vagy barmely mas biztositasi
igényével Kkapcsolatban kérdése meriil fol, vagy bévebb informaciékra van sziiksége,
munkatarsaink készséggel allnak szives rendelkezésére.

QBE Atlasz Biztosito Rt.
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