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TISZTELT PARTNERUNK!

Oriilink, hogy lehetéségiink van tajékoztatni Ont a QBE Atlasz Biztosit6 Rt. Vallalati
Vagyonbiztositasi Igazgatosaganak egyik all risks fedezetet biztositdé termékérdl, az ATLASZ
ELECTRONIC Elektronikus Berendezések All Risks Biztositasarol. Ezen termékiink évek ota igen
széleskorti népszertiségnek drvend Ugyfeleink korében.

Annak érdekében, hogy e jol bevalt, Ugyfeleink altal igen kedvelt termékiink lényegesebb részeivel
megismertethessiik, kérjiik sziveskedjen jelen Tajékoztatéonkat elolvasni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen Tajékoztatonk nem helyettesiti a biztositasi feltételeket,
kizarélag tajékoztatasul szolgal! A biztositasi jogviszonyra vonatkozo teljes és részletes
szabalyozast a szerzodési feltételek tartalmazzak, ezért kérjiik, hogy tajékoztaténk elolvasasat
kovetden, a szerzodéskotéskor sziveskedjen a biztositasi feltételeket alaposan attanulmanyozni.

KIK KOTHETIK A BIZTOSITAST?

A biztositast mindazon természetes vagy jogi személyek megkdthetik, akik a biztositas targyat képezo
vagyontargyak megovasaban érdekeltek, vagy a biztositast ilyen érdekelt javara kotik. Lizingelt vagy
bérbe adott, bérbe vett vagyontargyak esetén biztositott lehet mind a bérbe (lizingbe)ado vagy veva is.

MILYEN VAGYONTARGYAK BIZTOSITHATOK?

A jelen szerzddés alapjan biztosithatok a tételesen azonosithatdé barmely elekronikus berendezések,
beleértve az operacids rendszer-szoftvert is, feltéve, hogy az ilizemkész allapotban van (kezdeti
probafutason atesett) és az iizleti szektorban hasznaljak (pl. kereskedelmi vagy ipari hasznalat).

Nem biztosithatok olyan — a feltételekben tételesen felsorolt — anyagok, alkatrészek, egységek,
szerszamok €s berendezések amelyek erés elhasznaldodasra hajlamosak, és meghatarozott funkciojuk
¢s Osszetételilk miatt ismételt vagy rendszeres cserére szorulnak

MIRE TERJED KI A BIZTOSITASI FEDEZET?

Jelen biztositas Osszetett, all risks (minden kockazatra kiterjedd) vagyonbiztositas, mely fedezetet
nyujt arra, ha a kotvény szerint biztositott vagyontargyak hirtelen, elére nem lathaté koriilmény
kovetkeztében megrongalodnak vagy megsemmisiilnek, és a tovabbiakban funkcidjukat nem tudjak
betdlteni, valamint ha a biztositott vagyontargyak lopas, betdréses lopas vagy rablas miatt elvesznek.

Az Osszetett biztositasi fedezet vonatkozik a biztositott helyszinre, valamint arra is, ha a biztositott
vagyontargyakat a biztositott helyszinen mozgatjak, vagy szallitjak.

A biztositasi fedezet egyebek kozott minden olyan fizikai karra kiterjed, amelyet a vonatkozo
feltételben nem zartak ki.
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Jelen tajékozatonk mellékletét képezi egy un. zaradéksor, mely tartalomjegyzék-szertien részletezi
azon lehetdségeket, amelyek az ismertetett kockazatok bovitését, sziikitését, egyedi megallapodasok és
kiegészitd fedezetek igényélését teszik Ilehet6vé. A felsorolt zaradékokra vonatkozo részletes
ismertetés a vonatkozo és hivatkozott biztositasi feltételben talalhato.

Az Osszetett biztositasi feltétel harom fejezetet 6lel fel, melyek az alabbiak:

1. fejezet: Dologi (materialis) karok fedezete

1. fejezet: Adathordozok fedezete

I11. fejezet: Megndvekedett miikodési koltség fedezete
I Fejezet:

11

111

Elektronikus berendezések dologi karaira (pl. tliz, robbanas, villamcsapas, arviz, vihar, jégverés,
idegen jarmii nekiiitkozése, tilfesziiltség, hanyagsag, szakszerltlen kezelés, harmadik fél
szandékos rongalasa, lopas, betdréses lopas, rablas, csapviz, ar-apaly, aradas, felduzzasztott viz,
es6viz, g6z, jégzajlas stb.., vagy egyéb folyadéktipusok, épitési hiba, anyaghibdk, gyartasi
eltérések, tulfesziilség, indukcio), kivevé azon veszélynemeket, amelyek kifejezetten kizarasra
kertiltek.

Fejezet:

Adathordozok és a rajtuk tarolt programok, adatok eldre nem lathaté koriilmények kovetkeztében
torténd megsériilésére vagy megsemmisiilésére, valamint az adathordozo lopas, betoréses lopas,
vagy rablas kovetkeztében torténd elveszésére. Az adatok és programok tjra felvétele és potlasa is
téritésre keriil.

Jelen fedezet kiterjed az adatok pl. adatfajlokban és adatbazisokban tarolt master és tranzakcios
adatok, standard program adatok, egyéniesitett felhasznal6i programokon 1évo felhasznalasra kész
adatokra, valamint az adathorddzora, amelyen a biztositott adatot taroltak, akar a kotvényben
megjelolt telephelyen, akar kiilso tarolohelyen. A fedezet kiterjed a biztositott telephelye és a
biztonsagi tarolohely kozotti szallitasra is.

Fejezet:

Megnovekedett miikodési koltségekre, melyek a biztositott berendezést ért megtéritendd kart
kdvetden az lizemsziinet (allasidd) elkeriilése érdekében tett atmeneti intézkedések végrehajtasa
érdekében meriilnek fel. Minden olyan plussz koltségre vonatkozik a fedezet, amely akkor mertilt
fel, ha a biztositott vagyontargy a biztositott helyszinen, vagy a biztositott helyszinen torténd
mozgatas, szallitas soran sériilt meg. A plusz koltségre vonatkozd fedezet kiterjed példaul olyan
eseménykre, melyek, (pl. tliz, robbanas, villamcsapas, arviz, vihar, jégverés, idegen jarmil
nekilitkdzése, talfesziiltség, hanyagsag, szakszeriitlen kezelés, harmadik fél szandékos rongalasa,
lopas, betoréses lopas, rablas, csapviz, ar-apaly, aradas, felduzzasztott viz, es6viz, géz, jégzajlas
stb.., vagy egyéb folyadéktipusok, épitési hiba, anyaghibak, gyartasi eltérések, talfesziilség,
indukcid), kivevé azon veszélynemeket, amelyek kifejezetten kizarasra keriltek.

Fontos tudnivald, hogy a II. és III. fejezetben részletezett fedezetek megvasarlasa csak az 1. fejezet
megkdtése esetén lehetséges.
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A Dbiztositas a tételes listan azonositdsra alkalmas moédon tipus, gyari szadm, érték, gyartasi év
megjelolésével a kotvényben feltlintetett vagyontargyak telephelyeken bekovetkezett karaira terjed ki
Magyarorszag teriiletén. Természetesen ez altalanos szabalynak tekintendd, de ettdl el lehet térni,
melyet minden esetben a biztositasi szerzodésben meg kell jeldlni.

A vagyonbiztositas fedezete a szerzodés érvényességi ideje alatt bekovetkezett és bejelentett karokra
terjed ki.

A BIZTOSITO MENTESULESE

Mentesiil a biztosito a kartéritési kotelezettség aldl ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a szerz6do
vagy biztositott, annak alkalmazottja, megbizottja szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

A biztositott koteles a karok megeldzése érdekében a hatalyos jogszabalyokat, hatésagi hatarozatokat
¢s felligyeleti szervének utasitasait mindenkor betartani. A biztositott e kotelezettségének
elmulasztasa a biztositd mentesiilését eredményezheti a kartérités megfizetése alol.

A biztositott koteles haladéktalanul bejelenteni a biztositonak, ha a biztositott vagyontargyakkal
Osszefiiggd kockazati koriilményekben 1ényeges valtozas all be. Amennyiben a biztositott e
kotelezettségének nem tesz eleget vagy a bekovetkezett kart késedelmesen jelenti be a biztositonak és
¢ miatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak, a biztositd kartéritési kotelezettsége nem all
be.

KIZARASOK - A BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT ESEMENYEK, KAROK

A hivatkozott biztositasi feltétel 5. Cikkelye foglalkozik és ismerteti részletesen a kizarasokat. A
feltétel beszél kizart tételekrol, kizart veszélyekrol és kizart koltségekrol.

A kizarasokat a hivatkozott biztositasi feltétel részletesen €s pontosan tartalmazza. Itt csak néhany
jellemz6 kizaras-tipust emlitiink meg, de felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositasi szerzodés
megkdtése elott sziveskedjék figyelmesen elolvasnia a fentiekben megemlitett cikkelyben foglaltakat,
illetve részletese tajékoztatast kérni abban az esetben, ha értelmezési problémak mertilnek fel:

L Fejezet:

Kizart tételek:

Jelen biztositas nem nyujt fedezetet az olyan anyagokra, amelyek erds elhasznalodasra hajlamosak és
rendszeres cserére szorulnak. Ilylenek példaul a segédanyagok, fogyodanyagok, valamint az
alapanyagok, a szerszamok, csovek.

Kizart veszélyek:

- Haboru, invazid, kiilfoldi ellenség cselekménye, haborus cselekmények (fliggetleniil attol, habortt
iizentek-e vagy sem), polgarhabort, zendiilés /lazadas/, felkelés, lazadas, forradalom, Osszeeskiivés,
katonai vagy birtokl6 hatalom, statarium vagy valamely politikai szervezet nevében vagy azzal
Osszefiiggésben eljaro biintetett vagy biintetendd személy, vagyontargy a kormany utasitasara de jure
vagy valamely allami, varosi vagy helyi hatdsag utasitasara de facto torténd elkobzasa, rekviralasa,
igénybevétele vagy megsemmitése vagy karositasa;

- Sztrajk, munkaskizaras, zendiilés, polgari felkelés vagy terrortamadas;
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- Foldrengés, vulkani kitorés, tengerrengés (tsunami) és minden ebbdl eredd aradas, hurrikan, tajfun,
ciklon, tornado;

-Nuklearis reakcid, nuklearis sugarzas vagy radioaktiv szennyezés;

- A biztositott vagy valamely képviseldjének szandékos cselekedete;

- Barmely kdvetkezményi kar vagy leirds, ugymint elmaradt jévedelem/haszon, hasznalatvesztés;

- Olyan események, amelyekért harmadik fél szallitoként (gyartd vagy kereskedd), fuvarozoként,
szallitmanyozoként vagy vallalkozoként torvény szerint vagy szerzodéses kotelezettség alapjan
felelos;

- A biztositott vagyontargy barmely részének rendes hasznalatbol vagy miikodésbol vagy fokozatos
romlasbol természetesen eredd elhasznalddasa, kopasa és oOregedése (egyéb cserélhetd alkatrészek
kovetkezményi karait fedezik a jelen kotvény feltételei).

- A biztositott vagyontargy részét képezo elektronikai alkatrészek bels6 karosodasa azaz elektronikai
alkatrészek sériilése - ha nem bizonyithato, hogy a kart biztositott kiilsé veszély okozta, amely vagy a
cserélhetd rész/modul vagy a biztositott targy teljes egésze karosodasahoz vezetett - nincs fedezve
(mas cserélheto alkatrészek/modulok kdvetkezményi karai azonban fedezve vannak).

Kizart koltségek:

A biztositdé nem, tériti meg azon koltségeket, amelyek akkor is felmeriiltek volna , ha nem torténik
karesemény, tovabba azon karokat sem, amelyek akkor keletkezhettek volna, ha a kareseményt
kovetden valtoztatasra esetlegesen fejlesztésre keriil sor. Nem keriil megtéritésre az extra raforditas,
illetve a biztositasi dsszegben az altaluk képviselt koltségek jellege és az Gsszeg miatt nem szerepld
koltségek.

1L Fejezet

Kizart targyak:
Nem terjed ki a fedezet olyan adathordozokra, amelyeket a felhasznaldo nem tud kicserélni, valamint a
csak a processzor f6 memoridjaban tarolt adatokra és programokra.

Kizart veszélyek:
Az 1. fejezetben felsoroltak szerint kiegészitve az elhasznalodas, kopas, oregedés, vagy nem kiilsé
eredetii alkatrészhibaval.

Kizart koltségek:

Nem keriil sor kartérités fizetésére a karesemény utdn modositott, vagy barmely mas modon javitott
biztositott adatokért, valamint olyan tovabbi koltségekért, melyek azért meriilnek fel, mert az adatok
vagy programok masolas ellen védettek voltak.

11 Fejezet:

Kizart tételek:

Nem keriilnek megtéritésre azon plusz kotlségek, amelyeket a dologi karok fedezetébol kizart
vagyontargyak kara okozott, valamint amelyeket az ellatorendszerek karai, illetve az
adatok,programok elveszése, vagy valtozasa okozott.

Kizart veszélyek:
Azon karok plusz koltségei nincsenek fedezve, amelyek jellemzden az 1. fejeztben ismeretetett kizart
veszélyek kovetkeztében meriiltek fel.
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Kizart koltségek:

Azon plusz koltségek nincsenek fedezve, amelyek valamely allami hatésag altal elrendelt
helyreallitasi, vagy miikodési korlatozas, valamint a kar altal érintett targyak helyreallitasahoz hianyzo
toke, vagy a nyersanyagok , késztemékek szennyezodése, megsemmisiilése kovetkeztében 1éptek fel.

MILYEN IDOTARTAMRA KOTHETO A SZERZODES?

A Dbiztositasi szerz6dés a felek megallapodasatol fliggéen hatarozott vagy hatarozatlan idotartamra
johet 1étre.

Hatarozatlan id6tartamu szerzédés esetén a biztositasi idoszak egy év, a biztositasi évforduld — egyéb
megallapodas hianyaban — minden év januar 1. .

MIKOR KEZDODIK A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE?

A szerz6dés létrejotte esetén a biztositas egyéb megallapodas hidnyaban az azt kdvetd napon lép
hatalyba, amikor a szerz6d6 az elsé dijat a biztositd szamlajara befizeti, illetve amikor a szerz6do
felek a dij megfizetésére vonatkozoan halasztasban allapodnak meg, vagy amikor a biztosito a dij
iranti igényét birosagi uton érvényesiti. Ha a felek a szerzédésben a biztositasi szerzodés
hatalybalépését illetden késobbi iddpontban allapodtak meg, a biztosité kockazatviselése legkorabban
ebben az idépontban kezdddik.

A DIJFIZETES ES A DIJMODOSITAS MODJA, LEHETOSEGE

A biztositas dijalapja a biztositott vagyontargyakra vonatkozdan a biztositott altal meghatarozott
biztositasi Osszeg. A biztositas dijat hatarozott tartamtl szerzodés esetén a tartamra, hatarozatlan
tartamu szerz0dés esetén biztositasi idoszakonként kockézataranyosan hatarozza meg a biztositd a
dijalap fiiggvényében.

A biztositasi dij megallapitasanak kiinduldpontja a biztositott vagyontargyak biztositdsi dsszege. A
biztositottnak a dij megallapitasdhoz sziikséges adatokat a szerzodés megkdtésekor (ajanlattételkor),
hatarozatlan tartamt szerzédés esetén pedig ezt kdvetden biztositasi évenként a szerzddésben
meghatarozott hataridore — de az évfordulo elétt legalabb 30 nappal — meg kell kiildenie a biztosito
részére.

A biztositas dij megfizetése hatarozott tartami szerzodés esetén a biztositasi idotartam elsé napjan, a
teljes tartamra egyosszegben, hatarozatlan tartam esetén az elsd dij a szerzddés létrejottekor, illetve a
kockazatviselés kezdetének napjan, vagy ezt kovetd 30 napon beliil, a tovabbi biztositasi idoszakokra
pedig annak a biztositasi id0szaknak az elsé napjan esedékes, melyre a dij vonatkozik.

A szerz6do felek a fentiektdl eltérd dijfizetési iitemezésben is megallapodhatnak, ez jellemzden
féléves vagy negyedéves dijfizetési gyakorisadgot jelent. Az egy évnél rovidebb idoszakra létrejott
hatarozott tartamt szerz6dések esetében a dijfizetés mindig egyOsszegii.

A biztositasi dij 0sszege egy biztositasi id6szakon beliil a biztosito altal egyoldalian nem moédosithato.
Kivételes esetben, ha a szerzédésben meghatarozott Iényeges koriilmények megvaltoznak, a biztositd
irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetdleg —ha a kockazatot nem vallalhatja — a
szerzodést 30 napra irdsban felmondhatja.
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A biztositottnak lehetdsége van a dijmddositasra — adott biztositasi dsszegen beliil — abban az esetben,
ha kockazati viszonyaiban valtozas all be, vagy ha az dnrészesedésen valtoztatni kivan.

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Tarsasagunk vallalja, hogy - jogos karigény esetén - a kar (a kar ténye, mértéke, a kar a szerzodés
szerint biztositasi eseménynek mindsiil-e, stb.) elbiralasdhoz sziikséges Osszes dokumentum
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil teljesiti a karkifizetést.

I Fejezet:

Jelen biztositas ujrapotlasi értéken térit, mely azt jelenti, hogy részleges kar esetén a javitasi koltségek,
totalkar esetén pedig a biztositott vagyontargyat helyettesitd hasonld tipusii €s mindségli 1j
vagyontargy beszerzésének és beszerelésének koltségei (de maximum a megallapitott biztositasi
0sszeg) keriilnek kifizetésre.

Abban az esetben ha sem a biztositott vagyontargy javitasara, sem pedig potlasara ( elavult
vagyontargy ) nincs lehetdség a biztosito kartéritése a vagyontargy valosagos értékére korlatozodik. A
biztositd természetbeni poétlassal is nyujthat kartéritést. Részleges kar esetén a sériilt vagyontargy
javittatasaval, totalkar esetén pedig annak potlasaval a fenti és kordbban ismertetett szabalyok
figyelembe vételével. Az Gjrafelhasznalasra alkalmas vagyontargyak maradvanyértéke a biztositottat
illeti meg, amennyiben a biztosito a maradvanyértéket a kartéritésb6l levonja, de ellenkezd
megallapodas is lehetséges. Megtéritésre keriilnek tovabba az expressz szallitassal, tGloraval, a
szerviztechnikusok és konzultansok utaztatasaval kapcsolatos az orszag teriiletén felmeriilé tovabbi
koltségek is.

A Kkartérités Osszege a kotvényben meghatarozott Onrésznek a Kkartérités 0Osszegébdl torténd
levonasaval keriil kiszamitasra.

1. Fejezet:

Ezen fejezet keretein beliil a biztositd megtériti az adatok, programok automatikus tjra felvitelének
koltségeit az adathordozokra, az adatok és programok automatikus vagy kézi ujra felvitelének
koltségeit az eredeti programokrol, vagy a biztositott rendelkezésére all6 dokumentumokbol, a
rendszer és standard program adatok poétlasanak és tjra felvitelének koltségeit, valamint az
adathordoz6 kotvény altal fedezett veszélynem okozta elveszésének vagy sériilésének potlasi
koltségeit. A fizetend6 kartéritésbol a kotvényben meghatarozott 6nrész levonasra keriil.

1l Fejezet:

Aranyos plusz koltség esetén megtéritendd koltség a napi kartéritési Osszeg, melyrél a kotvény

rrrrrr

rrrrrr

korlatozodik. A teljes tartamra vonatkozoan a kartérités a megallapodott limitre korlatozodik.

Nem aranyos plusz koltség esetén megtéritendé a kotvény kezdetekor megallapodott kartéritési Gsszeg.
A kockazatviselés tartama mas megallapodas hidnyaban tizenkét hoénap, mely akkor kezdddik
legkorabban amikor észlelhetd a fizikai kar és legkésObb akkor, amikor a kotvény szerint fedezett
plusz koltségek felmeriilnek.
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A kartérités kifizetése a megtéritendd koltségek alapjan a megallapitott onrész levonasaval torténik.

A kartérités mértékének megallapitasa a szabalyzatban rogzitett elvek alapjan torténik, a fentiekben
fejezetenként ismertettiik a jellemz0 modjait, de a biztositasi szerz6dés megkotése eldtt minden
esetben sziveskedjen részletesen attanulmanyozni a vonatkozo6 biztositasi szabalyzatban foglaltakat,
illetve tajékoztatast felvilagositast kérni.

AZ ERTEKKOVETES MODJA

Automatikus értékkdvetést tarsasagunk nem alkalmaz, ugyanakkor Ugyfeleink ezirnyu igényét
teljesitjiik. Ertékkovetést csak a hatarozatlan idoére kotott vagyonbiztositasi szerzodések esetében all
moédunkban vallalni, oly moddon, hogy egy egyedi értékkovetési zaradékot tiintetiink fel a
szerzdésben.

A biztositasi 6sszegeket a KSH indexek figyelembevételével emeljiik meg.

A SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szerzodés, illetve annak megfeleld része megsziinhet a biztositasi érdek megsziinésével,
vagy ha a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valik, valamint a dijfizetés elmaradasa
miatt.

A hatarozott tartamra kotott szerz0dés — a fentieken til — megszlinik a szerzodési tartam lejaratakor.

A hatarozatlan tartamt szerz6dés megsziinhet a felek valamelyikének irasbeli felmondasaval, mely a
biztositasi iddszak lejarataval hatalyos (a felmondasi id6 harminc nap).

Megsztnhet tovabba a biztositasi szerzodés a felek kozos akarataval, kozos megegyezés alapjan.
A SZERZODES FELMONDASA
A hatarozott tartamra kotott szerz6dés nem mondhat6 fel.

A hatarozatlan tartamra kotott szerzodést a felek irasban, a biztositasi id6szak végére mondhatjak fel.
A felmondasi id6 harminc nap.

AZ ALKALMAZOTT JOG
Jelen szerz6désre a mindenkor hatalyos, magyar jogszabalyok az iranyaddak.
A SZERZODESRE VONATKOZO ADOJOGSZABALYOK

Jelen biztositasi szerz6dés alapjan a maganszemélyek részére teljesitett kifizetésekre a mindenkor
hatalyos személyi jovedelemadorol szolo torvény rendelkezései iranyadoak.
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A BIZTOSITASI TITOK

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak nem mindsiilo -, a biztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetitd, a
biztositasi szaktanacsadd egyes lgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Az tugyfél egészségi allapotaval Osszefliiggd adatokat a biztositdo a 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbdl, az egészségiigyi ¢s a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
sz016 1997. évi XLVIL. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado iigyfeleinek azon tizleti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzodéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés megkotéséhez, moddositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbol szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, a
biztositaskdzvetito és a biztositasi szaktanacsado csak az ligyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyujthato elony.

A biztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil - ha térvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosito, a fliggetlen biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos
tevékenységiik soran barmilyen moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha
a)  a biztositd, a biztositaskdzvetitd €s a biztositasi szaktanacsado tigyfele vagy annak torvényes
képviseléje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozodan
irasban felmentést ad,
b) e tdrvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a a feladatkorében eljaro Feliigyelettel,
b)  afolyamatban 1évé biintetdeljaras keretében eljaré nyomozo hatosaggal és ligyészséggel,
¢)  Dbintetdligyben, polgari tigyben, valamint a csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében
eljaro birosaggal, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaro onallo birosagi végrehajtoval,
d)  ahagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel,
e)  aBit 157§(2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

y)) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

2) a biztositoval, a biztositaskozvetitovel, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli biztosito,
fiiggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny feliigyeleti feladatkorében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,
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i) az egészségiigyr6l szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségligyi hatdsaggal,

j) a kiilon térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciogytijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalds (egylittbiztositds) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

/) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
koétvénynyilvantartast vezetd Hivatallal,

m) az allomany atruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerz6dési allomany tekintetében
az atvevo biztositoval,

n)  a kérrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésé¢hez sziikséges adatok tekintetében a
Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

o) a Kkiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzovel,

p)  fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitovel, szaktanacsadoval

szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerzodés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat. A k) 1), m)és p) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarolag a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és a jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsiil az adat megismerésére jogositod jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Bit. 157§ (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az
esetben nem all fenn, ha adéiigyben, az adohatosag felhivasara a biztositdt torvényben meghatarozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzodésbdl eredd adokdtelezettség ala
eso kifizetésrol torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositd, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a Bit.157§ (1) és (5) bekezdésekben, a
Bit.156. §-ban, a Bit.158. §-ban ¢és a Bit.159. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek fel¢ az
iigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljards keretén kiviil a (1) bekezdésben meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositd, a biztositaskdzvetito €s a biztositasi szaktanadcsadd a nyomozd hatoésag, valamint a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel
arra, hogy a biztositasi ligylet

a)  kabitoszer-kereskedelemmel,

b)  terrorizmussal,

c¢) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy
d)  apénzmosas blincselekményével

van 0sszefiiggésben.
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A Dbiztosité, a biztositdskozvetité ¢és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozd hatésdgot a
"halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kiilon jogszabalyban eldirt iigyészi jovahagyast
nélkiiloz6 megkeresésére is koteles tijékoztatni az altala kezelt, az adott {iggyel Osszefiiggo,
biztositasi titoknak mindsiil6 adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd iigyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a
harmadik orszagbeli adatkezelonél a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes iigyfelek személye vagy iizleti
adata nem allapithaté meg,

b)  fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyti vallalkozas székhelye (foirodaja) szerinti feliigyeleti
hatosdg szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c¢) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a Pénziigyminisztérium
részére személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitdstol szamitott 5 év
elteltével, a Bit.154. § ala es6 adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak
mindsiil6é adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordlni kell.

A biztosito az érintett személyt nem tdjékoztathatja a Bit.157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve
a Bit.157. § (5) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a Iétre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig
a szerzO0dés 1étrejottének meghitsulasaval kapcesolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositdsi szaktandcsadd koteles tordlni minden olyan,
igyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy l1étre nem jott szerzodéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse,
illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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Biztosito, biztositaskozvetitéi és szaktanacsaddi vallalkozads jogutod nélkiili megsziinése esetén a
biztosito, biztositaskozvetitoi és szaktanacsadoi vallalkozas altal kezelt lizleti titkot tartalmazo irat a
keletkezését6l szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhat6.

Nem lehet tizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdeki
adatok nyilvanossdgara ¢és a kozérdekb6l nyilvanos adatra vonatkozo, kiilon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

FOGYASZTOI PANASZOK UGYINTEZESE

Tevékenységiink soran toreksziink arra, hogy iigyfeleink részére pontos €s részletes tajékoztatast
adjunk az altaluk kdtendo szerz6dés minden részletérél. Ennek ellenére a szerzodéses partnerek kozott
— a szerz6dés esetleges eltéré értelmezéséb6l fakadoan — eléfordulhatnak vitas esetek,
nézetkiilonbségek.

Tarsasagunk panaszokkal foglalkozo szervezeti egysége:
QBE Atlasz Biztosito Rt.

1143 Budapest, Stefania it 51.

tel.: 460-1400

fax: 460-1499

Tarsasagunk tevékenységével kapcsolatosan felmeriild esetleges panaszok esetén tovabbi
panaszférumok:

-Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
1013 Budapest ,Krisztina korut 39.

-Fogyasztovédelmi Fofeliigyeloség
1088 Budapest, Jozsef krt.6.

-A Dbiztositott (szerz6dd, karosult, kedvezményezett, engedményes stb. ) lakéhelye, illetve
tartozkodasi helye szerint illetékes gazdasagi kamara mellett miikodé békélteto testiilet, illetdleg
a Fogyasztévédelemrol szoldo 1997.¢vi CLV. torvény 28. § (2) bekezdése alapjan eljarast
kezdeményezo szervezet székhelye szerint illetékes gazdasagi kamara mellett miikodé békélteto
testiilet

-Pesti Kozponti Keriileti Birosag
1051.Budapest,Marko u.25.

illetve a

-Fovarosi Birosag
1051.Budapest,Marko6 u.27.

A QBE ATLASZ BIZTOSITO RT. EGYSEGEI

Vezérigazgatésag

1143 Budapest, Stefania at 51.

a jelen biztositasi termék tekintetében illetékes Vagyonbiztositasi Igazgatosag elérhetdségei:
tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail: vagyon@gbeatlasz.hu
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Teriileti Igazgatosagok:

Budapest Teriileti Igazgatésag
1052 Budapest, Hercegprimas u. 2.
tel.: 267-2293, 267-2294, 267-2295
fax: 267-2298

e-mail: hercegprimas@qbeatlasz.hu

Szeged Teriileti Igazgatosag
6721 Szeged, Szilagyi u. 2. fszt. 6.
tel.: 62/420-208

fax: 62/420-296

e-mail: szeged@gbeatlasz.hu

Biztositd

Gyor Teriileti Igazgatésag
9022 Gyér, Batthyany tér 15.
tel.: 96/328-828

fax: 96/310-477

e-mail: gyor(@gbeatlasz.hu

Pécs Teriileti Igazgatosag
7621 Pécs, Jokaiu. 11.
tel.: 72/516-797

fax: 72/248-982

e-mail: pecs@qgbeatlasz.hu

Koszonjiik, hogy idot szakitott tajékoztatonk elolvasasara. Reméljiik sikeriilt felkelteniink
érdeklodését termékiink és tarsasagunk irant. Ha a fentiekkel vagy barmely mas biztositasi
igényével Kkapcsolatban kérdése meriil fol, vagy bévebb informaciékra van sziiksége,
munkatarsaink készséggel allnak szives rendelkezésére.

QBE Atlasz Biztosito Rt.
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ZARADEKOK
Sorszam Zaradék cime Sorszam Ziradék cime

101/1a Hordozhat6 berendezések (lopaskar) 140/2 Terrorizmus, szabotazs

101/1b Hordozhat6 berendezések (leejtés kar) 141 Foldrengés

101/2 Mobil hasznalat a biztositott helyszinen kiviil 142 Hurrikan, tajfun, ciklon, tornado
(gépjarmiiben elhelyezett vagyontargyak)

101/3 Mobil hasznalat a biztositott helyszinen kiviil 143 Kiilfoldrol torténd 1égi szallitas
(reptilégépen elhelyezett vagyontargyak)

101/4 Mobil hasznalat a biztositott 144 Technikusok és/vagy tanacsadé mérnokok
helyszinen kiviil (vizen jar6 vizi kiilf61drdl torténd utaztatasanak koltségei
jarmiivon elhelyezett vagyontargyak)

102 Tertileti hataly kib&vitése 145 Koémiives és vésési munkak, allvanyozas, fold

¢s utburkolasi munkak

103 Lemondas visszkereseti jogrol 146 Ttzoltd egységek ujratodltése
(képviselok kivételével)

104 Ideiglenes tarolas / berendezés hasznalatanak 147 Biztositasi fedezet kiterjesztése a
felfliggesztése berendezések/ alkatrészek szallitasi

idépontjatol

105 Tz kizarasa 148 Eltakaritasi, fertOtlenitési és elhordasi

koltségek

107/1 Lopas kizarasa 149 A talaj fert6tlenitésével és elhordasaval

kapcsolatban felmertiild koltségek

107/2 Betdréses lopas, rablas kizarasa 150 A biztositott vagyontargyon kiviili targyak

mozgatasa vagy védelme kapcsan felmeriild
koltségek

108 Arviz, elarasztas, vihar és szélvihar kizardsa 201 Adathordozo szallitasa

109 Bérleti vagy lizing szerz6déseken beliili 202 Informacid beszerzése harmadik félen
feleldsség lemondasa (a biztositott a keresztiil
berendezés lizingeldje vagy bérldje)

110 Potlas nettd kdnyv szerinti értéken (a 203 Masolas ellen védett programok
biztositott a lizingbead6 vagy bérbeadd
tarsasag)

111 Kozvetett villamcsapas okozta tulfesziiltség 301 Ellatoé berendezések anyagi karat kdvetden

kizarasa

felmertil6 tovabbi koltségek
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Sorszam Zaradék cime Sorszam Zaradék cime
137 Bejelentés esedékességkor / varatlan 301 Ellat6 berendezések anyagi karat kdvetden
eseménybiztositas jovobeni kockazatokra felmeriil6 tovabbi koltségek
140/1 Sztrajk, zendiilés, polgari felkelés (SRCC) 302 Teriileti hataly kibévitése
140/2 Terrorizmus, szabotazs 303/1 Hordozhat6 berendezések anyagi karat

kovetden felmeriilé tovabbi koltségek

141 Foldrengés 303/2 Jarmiivekbe beszerelt berendezések anyagi
karat kdvetden felmeriil6 tovabbi koltségek

142 Hurrikan, t4jfun, ciklon, tornado 304 Az épiilet anyagi karat kdvetden felmeriild
tovabbi koltségek

143 Kiilf61drol torténd 1égi szallitas 305 Tiizkart kdvetd tovabbi koltségek kizarasa

144 Technikusok és/vagy tanacsadé mérnokdok 306 A berendezés feliigyelet nélkiili lizemeltetése
kiilfoldrol torténd utaztatasanak koltségei altal okozott tlizkart kovetd tovabbi koltségek

145 Kémiives és vésési munkak, allvanyozas, f61d 307/1 Lopast kdvetden felmertiild tovabbi koltségek
¢és utburkolasi munkak kizarasa

146 Ttizolto egységek Gjratdltése 307/2 Betoréses lopast, rablast kdvetéen felmeriild

tovabbi koltségek kizarasa

147 Biztositasi fedezet kiterjesztése a 308 Arviz, elarasztas, vihar és szélvihar altal a
berendezések/ alkatrészek szallitasi biztositott vagyontargyakban okozott karokat
idépontjatol kovetden felmeriilé tovabbi koltségek

kizarésa

148 Eltakaritasi, fert6tlenitési és elhordasi 311 Kozvetett villamcsapasbol eredd tilfesziiltség
koltségek altal okozott kart kovetd tovabbi koltségek

kizarasa

149 A talaj fertétlenitésével és elhordasaval 340/1 Sztrajk, zendiilés, polgari felkelés (SRCC)
kapcsolatban felmertild koltségek altal a biztositott vagyontargyakban okozott

karokat kovetd tovabbi koltségek

150 A biztositott vagyontargyon kiviili targyak ~ 340/2 Terrorizmus, szabotazs altal a biztositott
mozgatasa vagy védelme kapcsan felmeriild vagyontargyakban okozott karokat kovetd
koltségek tovabbi koltségek

201 Adathordoz6 szallitasa 341 Foldrengés altal a biztositott

vagyontargyakban okozott karokat kovetd
tovabbi koltségek

202 Informacié beszerzése harmadik félen 342 Hurrikan, tajfun, ciklon, tornado éltal a
keresztiil biztositott vagyontargyakban okozott karokat

kovetd tovabbi koltségek

203 Masolas ellen védett programok
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