TAJEKOZTATO @

AZ ATLASZ KONYVVIZSGALOK ES ADOSZAKERT OK
FELEL OSSEGBIZTOSITASROL QBE
(MJK: T-KONYVVIZSGALOIFEL 001-2008)

TISZTELT PARTNERUNK!

Oriiltink, hogy lehgiségiink van tajékoztatni Ont a QBE Insurance (Eyrbpreited Magyarorszagi
Fioktelepe egyik fontos szakmai feleségbiztositasi termékidér az ATLASZ Konyvvizsgélok és
Adoszakértok Felelosségbiztositasral

Téjékoztatonkkal azon potenciélis Ugyfeleink figgét szeretnénk felhivni, akiket komolyan érdekel
ezen egyre nagyobb jeléstgre szert tévszakmai feldéisségbiztositas.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen Tajékoztatdh nem helyettesiti a biztositasi feltételeket,
kizarolag tajékoztatdsul szolgal! A biztositasi jogiszonyra vonatkoz6 teljes és részletes
szabalyozast a szefiési feltételek tartalmazzak, ezért kérjuk, hogy t@koztatonk elolvaséasat

kovetéen, a szerddéskotéskor sziveskedjen a biztositasi feltételekataposan attanulmanyozni.

KIK KOTHETIK A BIZTOSITAST?

A biztositast barmely a Konyvvizsgaloi és Adoszahkénévjegyzékbe bejegyzett, és a sBelsben
megnevezett természetes személy, vagy gazdaségsddr megkotheti. Amennyiben a biztositott
gazdasagi tarsasag, a biztositds csak adgléstaen név szerint feltintetett személyekre tekjed
tehat a biztositasi széides megkotésekor a tarsasag valamennyi konyvviziggds adoszakéiet
meg kell nevezni a tevékenységének végzéséhez égmsksengedély és igazolvdny szadmanak
kozlésével egydtt.

MIRE TERJED KI A BIZTOSITASI FEDEZET?

Jelen felebsségbiztositds Magyarorszag teriletén okozott &bvbeekezett olyan vagyoni karokat
tériti meg a szetwlésben rogzitett feltételek mellett, melyeket ddsiitott a konywvizsgalai, illetve
addészakétii tevékenységenek gyakorlasa soran a édéses partnernek vagy partnereinek, a
tevékenységére irdnyadd szabalyok megszegéséebleimulasztassal okozott, melyekért a magyar
jog szabalyai szerint kartéritési féleteggel tartozik.

Nem mirbsulnek vagyoni karnak a barmely formaban bekdvétiéez barmely okra visszavezethet
személyi sérlléses, baleset, betegség, elhalalkaésk (személyi karok), tovabba a vagyontargyak
barmilyen forméaban bekovetkez és barmilyen okra visszavezethet megrongalodasa,
megsemmisulése, étiése, illetve amelyek ilyen karokra vezetetissza. (dologi karok). Dolognak
minésul a pénz, barmilyen értékpapir, az értéktargimat a vagyoni értékjog is.

A BIZTOSITO MENTESULESE

Kozlési kotelezettség elmulasztdsa: Biztositott a szekidéskotéskor koteles a Biztositoval a
valésagnak megfeléén kozolni a biztositds elvéllaldsa szempontjdbéhden olyan |ényeges
korulményt, amelyre a Biztositd kérdést tett felagselyet ismert, vagy ismernie kellett. A kozlési
kotelezettség megseértése esetén a Biztosito kiédidetelezettsége nem all be, kivéve, ha Biabttsit
bizonyitja, hogy az elhallgatott kérilményt a Beitd a szerméskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi karesemény bekovetkentéb
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Valtozas bejelentési kotelezettség elmulaszt@diiztositott koteles bejelenteni a Biztositonh,a
szolgaltatas kockazati korulményeiben lényegesoza#t tortént. Kilonds tekintettel a cégen beluli
személyi valtozasokra, valamint a tevékenységbktéseére.

Amennyiben Biztositott nem tesz eleget fenti v@bejelentési kdtelezettségének, ugy a Biztositd
mentesulhet kartéritési kdtelezettsége aldl. Kivé&tpez, ha bizonyitjdk, hogy az elhallgatott vagy
nem jelentett korilményt a Biztositdo a szel@skotéskor ismerte, vagy ha az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkeztében.

KIZARASOK - A BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT ESEMENYEK, KAROK

A kizarasokat a biztositasi feltételek részletedgmpontosan tartalmazzak. Itt csak néhany jellemz
kizaras-tipust emlitiink, kérjik déntése meghozatiita feltételeink vonatkozo részeit sziveskedjen
alaposan atolvasni.

A biztosit6é kockézatvallalasa nem terjed ki:

-a hasado6 anyagok robbanasébdl, a nukleéris réstci@adioaktiv sugarzasbol, tovabbé ionizal6 és
lézer sugarzasbol erg#tarokat,

-minden egyéb, tehat nem konyvvizsgaloi és addsiakévekenység altal okozott karokat,

-azokat a karokat, amelyekebetositottaz Uzleti partnereinek azaltal okoz, hogy rolulésavagy
val6tlan adatokat kiszolgéltat (ideértve az Uziedk tartds korébe édnformaciokat is),

-azt a kartéritési igényt, amelyet barmely olyarg dq@éllalkozas) vagy szervezet tdmaszt a
biztositottalszemben, melynél liztositottnakll. a biztositottbarmely alkalmazottjanak (beleértve a
vezet beosztasu dolgozdkat is), valamint azok csaladitagfk barmekkora érdekeltsége
(részesedése), vagy vezeeosztasa (pozicidja) van,

-barmiféle karigényt vagy koltséget, amelyet bededd, bzsdei vagy mas hasonlo jelleg
tevékenység folytatasa kdvetkeztében tAmasztahadtasitottalszemben,

-olyan ké&rok miatt, amelyek pénztarkezelési hiambk vagy abiztositottfél személyzete altal
elkovetett sikkasztasbol, vagy a fizetési teljesikesoran elkdvetett vétségékhdodtak,

-a biztositott altal vallalt, a torvény szerinti felidségnél szigorubb helytallasi kotelezettségb
szarmazo kéarokat ( ha a karigény a vallalkozoizZnEs vagy kiulonleges igéret alapjan a torvényes
kartéritési kotelezettség terjedelmét meghaladja),

-az elvégzett szolgaltatas hidnyossagainak, ill.ebnem végzett szolgaltatds potldsara forditott
koltségeket,

-a biztositottsajat maganak, csaladtagjainak valamibizéositottalkalmazottai altal 5nmaguknak ill.
csaladtagjaiknak okozott karokat,

-a biztositott mint igazgatési, igazgatdtanacsi vagy felugy®rottsdgi tag, maganvallalkozasok,
egyeslletek, szovetségek alkalmazottja, vgeetital okozott karokat,

-biztositottmunkavallaléinak a munkaltatéi fetslség kérében felmeiilkarait,

-a kornyezetszennyezéssel okozott kdzvetlen eéshexményi karokat,

-a karosult beleegyezésével okozott, tarsadalneikéicet nem veszélyezéatarokat,

-az egyéb jogszabaly alapjan megtéiarokat,

-azokat a kérokat, amelyek mas biztositas alajgjdhrtek,

-barmely més konywvizsgalo és adoszakedllalkozdsnak okozott karokat,

-az el nem végzett vagy késedelmesen teljesiteig&ratas miatt keletkezett kdrokat,

-a szerddés hatalya utan bejelentett karokat,

-a kotbért, birsagot és egyéb blntetés jéllgitségeket,

-azon kartéritési kotelezettségeket, melyeket kdiltiirosag eitt érvényesitenek,

-az elmaradt haszonként jelent&ddrokat,

-azokat a koltségeket, amelyelbitositottfelelosség-elismerésének vitatasa, részleges vagy teljes
megtagadasa, illéleg a felebsség késedelmes elismerése miatt mertltek fel.
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-a Millenniumi Kizéaraban foglaltak, melyek részieta a vonatkozo biztositasi feltételben részletesen
megtalalhatok.

MILYEN ID OTARTAMRA KOTHET O A SZERZODES?
A biztositasi szektés, ha a felek masként nem allapodnak meg hatfmozdstartamra johet Iétre.

A tartamon belll a biztositasidgzak egy év, a biztositasi évfordulé — egyéb mapétlas hianyaban
— minden év januar 1. .

A Biztosito a feltételekben meghatarozott, a polgagi felelésség kérében a szédes hatélya alatt
okozott és a szefdés hatalya alatt bejelentett kdrokat a jogszabalybgzitett médon és mértékben
tériti meg a karosultnak a szédesben rogzitett, (a biztositott altal valasztdéeseményenként,
valamint biztositasi évenként (ill. a biztositagiétartamra) meghatarozott eértékhatarig a
megallapodott 6nrész figyelembe vételével.

Ha mulasztassal okoztak a kart, a karesemény aléonit bekdvetkezettnek, amikor az elmulasztott
cselekvést legkébb meg kellett volna tenni, hogy a kar bekdvetkérzéslehessen kerdini.

MIKOR KEZD ODIK A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE?

A szerddés létrejbtte esetén a biztositas egyéb megabapbidinyaban az azt kdgehapon 1ép
hatalyba, amikor a sz€fd6 az el$ dijat a biztositd szamlajara befizeti, illetve kamia szer&ds
felek a dij megfizetésére vonatkozoan halasztasilapodnak meg, vagy amikor a biztosité a dij
irdnti igényét birésagi Uton érvényesiti. Ha a Kela szerddésben a biztositasi szédés
hatalybalépését illéen kégbbi idspontban allapodtak meg, a biztositd kockazatviediggkorabban
ebben az idpontban kezédik.

A kockazatviselés kezdeténekopbntjat, a biztositds évfordul6jat, hatarozott aami szerdés
esetén a lejarat éghontjat a biztositasi szémés (ajanlat, kotvény) tételesen rogziti.

A DIJFIZETES ES A DIJMODOSITAS MODJA, LEHET OSEGE

A biztositasi dijat a biztositas dijalapjanak éj@telnek a szorzata adja: A dijalap a Biztos#tial
kozolt, a tevékenységébszarmazé és az adott biztositasiszbkra vonatkozd bruttd AFA-mentes
dijbevétel.

A biztositas rendszere elszamolasos, mely elsz&molédjat a vonatkozo biztositasi feltétel
részletesen ismerteti. A biztositasi dij egyosseagisedékes, de a szl felek a fentiekdl eltérs
dijffizetési Utemezésben is megéllapodhatnak, denjaben féléves vagy negyedéves dijfizetési
gyakorisagot jelent.

A biztositas éves végleges dija nem lehet kevesaliib,az ebzetes dij 80 %-a, illetve a minimal dij
0sszege.

A biztositasi dij 0sszege egy biztositasbsichkon belll a biztositdo Aaltal egyoldalian nem
modosithatd. Kivételes esetben, ha a <zlrgben meghatarozott l|ényeges korilmények
megvaltoznak, a biztositd irdsban javaslatot teheszeréddés modositaséra, ilideg — ha a
kockazatot nem vallalhatja — a sz&tést 30 napra irdsban felmondhatja.
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A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztositdé szolgaltatdsdnak szabalyait a felt&teleszletesen tartalmazzak, ezeért kérjiuk dontése
meghozatala étt feltételeink vonatkozo részeit sziveskedjen adap attanulmanyozni.

A biztositdo a Kkartéritési 0sszeget a biztositaemeEsy bekovetkeztét és a kar 0sszegsieeét

bizonyité 0sszes adat, okirat, a fékdéget igazolo, vagy a fedekégeért bizonyitd dokumentacio
beérkezését koweB0 napon belll tériti meg a karosult szamara.

A BIZTOSITO VISSZKERESETI JOGA

Visszakdveteli a Biztositd az altala kifizetett téditési 0sszeget a biztositottdl, ha az a Kkart
szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

s

A sulyos gondatlansag nevesitett eseteinek meglzadisdt a vonatkozo6 biztositési feltétel X. pontja
tartalmazza.

A SZERZODES MEGSZUNESE

A biztositasi szekmés, illetve annak megfetelésze megsinhet a biztositasi érdek me¢eésével,
vagy ha a biztositasi esemény bekodvetkezése lehetét valik, valamint a dijfizetés elmaradasa
miatt.

A hatérozott tartamra kotott szédés — a fentieken tul — megsik a szerédési tartam lejaratakor.

A hatarozatlan tartamu szédeés megdihet a felek valamelyikének irasbeli felmondéaséawvedly a
biztositasi idszak lejarataval hatélyos (a felmondasi idirminc nap).

MegsZinhet tovabbé a biztositasi szgdes a felek kozos akarataval, koz6s megegyezésualap
A SZERZODES FELMONDASA
A hatarozott tartamra kotott szédés nem mondhat6 fel.

A hatarozatlan tartamra kotott sz&lst a felek irdsban, a biztositagisrak végére mondhatjak fel.
A felmondasi ié harminc nap.

AZ ALKALMAZOTT JOG
Jelen szeiésre a mindenkor hatélyos, magyar jogszabalyataayadoak.
A SZERZODESRE VONATKOZO ADOJOGSZABALYOK

Jelen biztositasi szdidés alapjan a maganszemélyek részére teljesifetttésekre a mindenkor
hatélyos személyi jovedelemaddrol szol6 torvénylethezései irdnyaddak.

A BIZTOSITASI TITOK

Biztositasi titok minden olyan - allamtitoknak neminésilk -, a biztositd, a biztositaskozvétita
biztositdsi szaktanadcsadd rendelkezésére all6 aagly a biztositd, a biztositaskdzugtita
biztositdsi szaktandcsadd egyes ugyfeleinek (eéat karosultat is) személyi korllményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara vagizm&itoval kotott szerméseire vonatkozik.

T-KONYVVIZSGALOIFEL 001-2008 Ervényes: 2008. 10. 01-tél 4/9



QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktdepe Téajékoztatd

Az ugyfél egészségi allapotaval Osszefiiggdatokat a biztosité a 155. § (1) bekezdésében
meghatarozott célokbdl, az egészséglgyi és a hiziapcsolodd személyes adatok kezef#sér
sz0l6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerkizarolag az érintett irasbeli hozzajaruldsaval
kezelheti.

A biztositod, a biztositaskozvetiés a biztositasi szaktanacsado tgyfeleinek aZeti titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szédgssel, létrejottével, nyilvantartdsaval, a sztdgassal
Osszeflggnek. Az adatkezelés célja csak a biztds$tZerddés megkotéséhez, mdédositasahoz,
allomanyban tartdsadhoz, a biztositasi sizldl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy az e térvény altal meghatarozott egyéb cétleh

A fenti bekezdésben meghatarozott céltol élt@elbol vegzett adatkezelést a biztosito, a
biztositaskdzvetdt és a biztositasi szaktandcsadd csak az Ugyeetels hozzajarulasaval végezhet.

A hozzjjarulds megtagadéasa miatt az tgyfelet néwtiénatrany és annak megadasa esetén részéere
nem nyUjthaté ény.

A biztositasi titok tekintetében, dbeli korlatozds nélkil - ha térvény masként nendetkezik -
titoktartédsi kotelezettség terheli a biztositd, #@gdetlen biztositaskozvetjt a biztositasi
szaktanicsado tulajdonosait, véretalkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a dsittval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen modoréapttak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadiksélynek, ha
a) a biztosito, a biztositaskozvétiés a biztositasi szaktanacsado ugyfele vagy aidmednyes
képvisebje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosaegjeldlve, erre vonatkozdan
frasban felmentést ad,
b) e tdrvény alapjan a titoktartési kotelezettség adrfenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége ak fenn

a a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,

b) a folyamatban I&vbuntebeljaras keretében eljard6 nyomozé hatésaggal ésidggggel,

c) buntebugyben, polgéri tigyben, valamint adsljaras, illetve a felszamoléasi eljaras ugyében
eljaro birésaggal, tovabba a végrehajtasi ugyb@andebnallé birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki igyben eljard kdzjedyel,

e) aBit1578(2) bekezdésben foglalt esetekben azeadsaggal,

f)  afeladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgd)att

Q) a biztositoval, a biztositaskdzvétiel, a szaktanacsadodval, a harmadik orszagbelbditst,
fuggetlen biztositaskdzvetitvagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletéxek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositadvjztositdskozvetdi, szaktanacsadoi
tevékenységgel kapcsolatos verseny fellgyeleti dé&krében eljar6 Gazdasagi
Versenyhivatallal,
a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségugilr sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. 8§ (2) bekezélgsn foglalt
egészségugyi hatésaggal,

j) a kulén torvényben meghatarozott feltételek megkétetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazésara, titkos informécidgtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kozos kockéazatiaa (egyuttbiztositas) esetén a
kockéazatvallalé biztositokkal,

) az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok sdt@tlott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezékotvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomany atruhazas keretében atadasradkbiziositasi szetiési allomany tekintetében
az atvev biztositoval,
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n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvéry@ls@Z szikséges adatok tekintetében a
Kéartalanitasi Szamlat kezelszervezettel, az Informaciés Kozponttal, a Kartaési
Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikségeask atizkintetében a kiszervezett
tevékenységet véguel,

p) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok &imlasztott kovetelményeket kieldgit
adatkezelés feltételei minden egyes adatra néfjesiimek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik agyaa jogszabalyok A&ltal tdmasztott
kovetelményeket kieléditadatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbelositoval,
biztositaskodzvetdivel, szaktanacsadoval

gq) afeladatkorében eljaré adatvédelmi biztossal,

r) a kartorténetre vonatkozé adatra és a bonus-matgsrélasra nézve a 109/A. § (2)
bekezdésében szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha aa)-j), n) ésr) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli mezgdéssel fordul
hozz4, amely tartalmazza az ugyfél nevét vagy wsitAsi szeés megjeldlését, a kért adatok
fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azmady ak), 1), m), p)ésq) pontban megjeldlt szerv
vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, detlkeérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A
cél és a jogalap igazoldsadnak fsill az adat megismerésére jogositd jogszabalyietkerts
megjelblése is.

A Bit.1578 (1) bekezdés) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanakelkéettsége abban az
esetben nem &ll fenn, ha adéigyben, az adohatébagéasara a biztositot torvényben meghatérozott
korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, hatositasi szetidéstdl ered adokotelezettség ala
ed kifizetésol torvényben meghatérozott adatszolgaltatasi koetleég terheli.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettségen rédl fenn abban az esetben, ha a magyar
binildoz5 szerv, illebleg az Orszagos Refidfékapitdnysdg - a pénzmosas mégékésl és
megakadalyozasardl szoldé 2003. évi XV. térvénybergmatarozott feladatkorében eljarva, vagy
nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldndddoz szerv, illeSleg kulfoldi Pénzugyi
Informaciés Egység irasbeli megkeresése teljesit&fdbol - irasban kér biztositasi titoknak
minGsuls adatot a biztositotdl, amennyiben a megkereséateazza a kulfoldi adatkérltal alairt
titoktartasi zaradeékot.

A biztositod, a biztositaskozvetiés a biztositasi szaktanacsado a Bit.1578 (15)dsekezdésekben, a
Bit.156. 8-ban, a Bit.158. §-ban és a Bit.159. B-baeghatarozott esetekben és szervezetek felé az
ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A Dbiztositasi titoktartasi kotelezettség az eljdk&setén kivil a (1) bekezdésben meghatérozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Dbiztosito, a biztositaskozvetités a biztositasi szaktandcsaddé a nyomozo hatoségnint a
polgari nemzetbiztonségi szolgalat részére akk&bisles haladéktalanul tadjékoztatast adni, ha adat
merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) kabitoszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegélis fegyverkereskedelemmel, vagy
d) apénzmosasincselekményével

van 6sszefliggésben.

A Dbiztositd, a biztositaskozvetités a biztositasi szaktandcsadé a nyomozé hatosagot
"halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatottlorkijogszabalyban &éirt tgyészi jévahagyéast
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nélkuloz® megkeresésére is koteles tajékoztatni az Aaltakelteaz adott Uggyel 0sszefiigg
biztositasi titoknak migsiks adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztdsdital a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethezrm@dik orszagbeli adatke#@l tortérd
adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositéléidpdatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, és a
harmadik orszagbeli adatke&eél a magyar jogszabalyok altal tAmasztott kbvetalyeket kielégit
adatkezelés feltételei minden egyes adatra néziesiinek, valamint a harmadik orszagbeli
adatkezel székhelye szerinti é&llam rendelkezik a magyar Zebalyok Aaltal tamasztott
kovetelményeket kieléditadatvédelmi jogszabdllyal.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan dsszesitett adatok szolgaltatasa, aGlebbegyes ugyfelek személye vagy Uzleti
adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhielyallalkozas székhelye difodaja) szerinti feltigyeleti
hatosag szamara a felugyeleti tevékenységhez smikssattovabbitas, ha az megfelel a
kulfoldi és a magyar fellgyeleti hatésag kdzottgdléapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozésa és a hatasvizsgalatégzéise céljabol a Pénzigyminisztérium
részéere szemeélyes adatnak nemasiid adatok atadasa.

Az adattovabbitasi nyilvantartdsban szefegdemélyes adatokat az adattovabbitastol szarbitit
elteltével, a Bit.154. § ala é&sadatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kilgede adatnak
minésuls adatok tovabbitdsa esetén 20 év elteltével tokailhi

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatjBit.157. § (1) bekezddy, f) ésj) pontjai,
illetve a Bit.157. § (5) bekezdése alapjan végaetittovabbitasokrol.

A biztosito, a biztositaskozvetits a biztositasi szaktandcsado a személyes atlatdiatositasi,
illetve a megbizési jogviszony fennallasanak idej@hamint azon idtartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositéasi, illetve a megbizasi jogviszonnygldsolatban igény érvényesithiet

A biztosité a létre nem j6tt biztositasi szetessel kapcsolatos személyes adatokat kezelheddame
a szer#dés létrejottének meghidsulasaval kapcsolatbaryigarényesithét

A biztositd, a biztositaskdzvetités a biztositasi szaktandcsado koteles tordlnideminolyan,
ugyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem joteszsdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél rinegsagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajgaul
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséahes torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhezskéjd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezésetényadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatkiktetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse,
illetve a biztositasi szefdésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Biztosito, biztositaskdzvetit és szaktandcsadodi vallalkozas jogutdd nélkili sreagese esetén a
biztosito, biztositaskodzvetités szaktanacsadoi vallalkozas altal kezelt Uldit tartalmazé irat a
keletkezésél szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljielhasznalhato.

Nem lehet UGzleti titokra vagy biztositasi titokiadtkozassal visszatartani az informéaciot a kozérde
adatok nyilvdnossagara és a kozérdéklmyilvanos adatra vonatkoz6, kulon térvényben
meghatarozott adatszolgéltatasi kdtelezettségreseté
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FOGYASZTOI PANASZOK UGYINTEZESE

A Biztosito szolgaltatasaval 6sszefiigganasszal a QBE Insurance (Europe) Limited Maggaéam)i
Fioktelepének vezéjehez lehet fordulni (1143 Budapest, Stefania ut telefonszam: (06 -1) 460-
1400). Panasz esetén a Pénziigyi Szervezetek Afaliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt.
39.), a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésadghoz (1088apBest, Jozsef krt.6.), valamint a helyi
Kereskedelmi és Ipari Kamara melletikod Békeéltet Testuletekhez is lehet fordulni.

A Biztositdo és a Szebdd, a Biztositott, a Kedvezményezett, vagy a Kérogaltovabbiakban:
Ugyfél) kozott keletked esetleges vitas tigy egyezségen alapuld rendexésegkisériése végett, az
Ugyfél a lakohelye szerinti BékélteTestiletnél is eljarast kezdeményezhet. A BékélTesstiilet a
teriileti gazdasagi kamarak mellettikidé fliggetlen testiilet, melynek eljarasat az Ugyfétoak
kezdeményezheti, ha azt meg@len a Biztositoval kdzvetlenul megkisérelte a paigsrendezését.
A Békéltet Testilet hatarozata nem érinti az Ugyfél jogatmahogy igényét birosagi eljaras
keretében érvényesitse.

Minden olyan jogvita esetére, amely a jelen BiztmsiFeltételekre utalassal megkotott biztositasi
szerddéskdl vagy azzal Osszefliggésben, igy kulondsen annagiszegésével, medsrsével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolathatkdéak a Biztositd és az Ugyfél vagy ezek
orokosei kozott, a felek — pertargyér@dkiiggoen - alavetik magukat aPesti kozponti Kerdleti
Birosagvagy a Bvarosi Birdsag kizarélagos illetékességének.

A QBE INSURANCE (EUROPE) LIMITED MAGYARORSZAGI FIOK TELEPE EGYSEGEI

Kozpont

1143 Budapest, Stefania ut 51.
tel.: 460-1410

fax: 460-1521

e-mail: vagyon@gbeatlasz.hu

Terlleti Igazgatdésagok:

Nyiregyhaza Tertleti Igazgatosag Gyeér Teruleti Igazgatésag
4400 Nyiregyhéza, Liliom at 21. 1/5. 9022 Gyr, Batthyany tér 15.
tel./fax: 42/400-680 tel.: 96/328-828

e-mail: nyiregyhaza@qbeatlasz.hu fax: 96/310-477

e-mail: gyor@gbeatlasz.hu

Szeged Terlleti lgazgatésag Pécs Terlleti Igazgatdsag
6721 Szeged, Szilagyi u. 2. fszt. 6. 7621 Pécs, Jokai u. 11.
tel.: 62/420-208 tel.: 72/516-797

fax: 62/420-296 fax: 72/248-982

e-mail: szeged@qgbeatlasz.hu e-mail: pecs@qbeatlasz.hu
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Koszonjuk, hogy idét szakitott tajékoztatonk elolvasasara. Reméljuk &ierllt felkelteniink
érdeklédését termékink és tarsasagunk irdnt. Ha a fentieldd vagy barmely mas biztositasi
igényével kapcsolatban kérdése merul fol, vagy ébebb informéaciokra van sziksége,
munkatarsaink készséggel allnak szives rendelkezésé

QBE Insurance (Europe) Limited Magyarorszagi Fioktdepe
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