Ugyfél-tajékoztato és biztositasi feltételek

PostaEdesOtthon lakasbiztositas (termékkod: 12015) (Posta
i, Biztosito
Nyomtatvanyszam: F 120151 09 2402

A legfontosabb tudnivalok osszefoglaldsa

Mirél szol ez az 6sszefoglalo?

Az 6sszefoglald célja, hogy roviden ismertesse a PostaEdesOtthon biztositas leglényegesebb jellemzgit. Az 6sszefoglalé nem része a PostaEdesOtthon biztositasi
szerzédésnek, és nem nyuijt teljes kor(i tajékoztatast. A PostaEdesOtthon biztositas részletes leirasat a PostaEdesOtthon (termékkdd: 12015) Ugyfél-tajékoztatd
és biztositasi feltételek c. kiadvany tartalmazza.

Mi a PostaEdesOtthon?

A PostaEdesOtthon olyan biztositas, melynek célja az On vagyontargyainak, igy féként ingatlananak és ingésagainak védelme.

Milyen lehetdségek kéziil vilaszthat a PostaEdesOtthon szerzGdés megkotésekor?

A biztositas megkothetS barmely postahelyen az aldbbi valasztasi lehetGségek mentén:
Alapbiztositasok:

1.  Ingdsagbiztositasi csomag

2. Epliletbiztositasi csomag

3. Start csomag (ingdsdagbiztositast és épuletbiztositast is tartalmaz)

4.  Optimum csomag (ingdsagbiztositast és épuletbiztositdst is tartalmaz)
5. Prémium csomag (ingdsagbiztositast és épuletbiztositdst is tartalmaz)

Az Epiiletbiztositasi csomag, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagok épliletbiztositasi eleme vonatkozhat:

» kG, beton, tégla és panel (szilard falazatd) épiiletre, vagy
»  valyog vagy valyogot tartalmazd, fa és konnyliszerkezetes (puha falazatu) épuletre.

Az Ingdsagbiztositasi csomag kizardlag az ingdsagokat biztositja, mig az Epiiletbiztositdsi csomagban kizardlag az épilet van biztositva. A Start csomag az
Ingdsagbiztositasi csomag és az Epiiletbiztositasi csomag tartalmat egyesiti. A Start, az Optimum és a Prémium csomagok az ingdsagbiztositast és az
épuletbiztositast minden esetben kotelez&en tartalmazzak.

A Start csomaghoz képest az Optimum csomag tovabbi hat, a Prémium csomag pedig tovabbi tizenhdrom szolgaltatast tartalmaz, tovabba a Prémium csomagban

A PostaEdesOtthon biztositas az aldbbi felelGsségbiztositasokat tartalmazza:

»  Epiilethasznaldi felel&sségbiztositas (Epiiletbiztositasi csomagban, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagokban), mely alapvetéen az
éplet, lakas, telek tulajdonosa, bérlje, hasznaldja éltal e minéségben okozott karok megtéritésére terjed ki,

»  Altaldnos felelGsségbiztositas (Ingdsagbiztositasi csomagban, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagokban), mely kiterjed példaul a
gyalogosként, kerékpdrosként, kiskoru gondozdjaként, e min6ségben okozott karok megtéritésére,

»  Ebtartoi felelGsségbiztositas (Ingdsagbiztositasi csomagban, valamint a Start, az Optimum és a Prémium csomagokban), mely az ebtartéi minGségben
okozott karok megtéritésére terjed ki.

A PostaEdesOtthon keretében az On igényeinek megfelelen szamos kiegészitd biztositas kothetd. E kiegészitSk valaszthaték az 5 kiilonbdz8 csomagban, de
onalléan is.

Kiegészitd, un. tematikus csomagok (mindegyik 5 kiilonb6z6 biztositast tartalmaz):

Nyugdijas csomag

»  Unoka balesetbiztositas Térsashaz csomag

»  Sirkébiztositas »  Lakdson beliili cs6torés biztositas

> Koérhazi lopas biztositds »  Teremgarazsban tartott autd biztositdsa

»  Combnyaktorés biztositas > Koz0s taroldbal eltulajdonitas biztositas

»  Besurrandsos lopas biztositas »  Sajat taroldbdl eltulajdonitas biztositas
»  Loggia/erkély livegbiztositas

Home office csomag

»  Otthon haszndlt informatikai eszk6zok biztositasa

»  Nem sajat informatikai eszk6zok elemi biztositasa

» 6 hdnapos dijatvéllaldas munkanélkiliség esetére

> Haztartasi kisbalesetek fedezet

>  Koézeli hozzatartozo felel8sségbiztositasa Tovabbi valaszthato kiegészit6 biztositasok:

»  Assistance (Gyorssegély vészhelyzet esetén)
Kertes haz csomag »  Kiegészité melléképllet biztositas

»  Kerti biztositas »  Kiegészits csalddi balesetbiztositas
»  Allat altal okozott karok biztositésa > Dioptrids szemiiveg biztositds
»  3-10 m? kozotti Uvegfelilletek biztositasa > MIitéti, kérhazi napi térités balesetbiztositds
»  Faraddlés biztositas »  Kisallat orvosi biztositas
> Melléképilet biztositas emelt limittel > Medence biztositas
»  KibGvitett Uvegkar biztositas kandalldlivegre, keramialapos
Srlé tlizhelyre
AlbérlG csomag »  Postas kiegészit6 balesetbiztositas

»  Poggydszbiztositas Magyarorszag teriletén
BérlGi felelGsségbiztositas

Lakdshasznaléi felelGsségbiztositas
Kerékpar eltulajdonitdsa biztositas
Okmanyok pétlasa plusz
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A PostaEdesOtthon megkdtésekor lehetSsége van dnrész valasztasara. Onrész vallalasa esetén Ont dijkedvezmény illeti meg, ugyanakkor kar esetén a kartéritési
Osszeghbdl a szerz6désben meghatarozott 6sszeg levonasra keril. Nincs 6nrész a felelGsségbiztositdsi és kiegészit6 balesetbiztositasi karoknal, valamint a tematikus
kiegészit6 csomagok esetén.

Milyen vagyontdrgyak biztosithatéak a PostaEdesOtthon-nal?

Epiilet, épitmény: biztositott mindaz, ami tartésan, szerkezetileg beépitett, és az épiiletet rendeltetésszer(ien hasznalhatéva teszi (pl. haz, kapu, jarda).

Epiilettartozékok és épiilet berendezések: az éplilethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és berendezések (pl. reddny, spaletta, galéria,
gardrdbszekrény).

Altalanos haztartasi ingésagok: minden targy, ami altaldban egy haztartasban elfordul, és nem tartozik az értékérz6 vagyontargyak, illetve az egyéb ingésagok
kozé (pl. edények, székek).

ErtékSrz6 vagyontargyak (Ingéséagbiztositési csomag, a Start, az Optimum és a Prémium csomagok esetén): egyedi, nem a haztartasi ingésagok csoportjaba tartozé
értékalld ingdsagok (pl. nemesfém, dragakd).

Egyéb ingdsagok: a PostaEdesOtthon feltételekben felsorolt ingdsagok (pl. mezSgazdaséagi eszkozok, allatok, névényi kulturadk) vagy a készpénz, amely az
Ingdsdgbiztositdsi, a Start, az Optimum és a Prémium csomagok esetén 20 000 Ft-ig biztositott.

Mire nem terjed ki a PostaEdesOtthon biztositds?

Felhivjuk figyelmét, hogy a PostaEdesOtthon biztositas csak a biztositasi feltételekben rogzitett esetekre terjed ki. Vagyontargyait és Ont érheti olyan kar is, melyre
a biztosité nem teljesit kifizetést.

A kizarasok fébb csoportjai, amikor a biztosité nem teljesit szolgéltatast, a kovetkezbk:

1.  Talajviz, belviz okozta karok.

2. Abiztositottat terhel karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség megszegése (pl. szakszer(itlen épitkezés, robbanasveszélyes anyagok tarolasa, vizkarok
(pl. felnészakadas) megel6zése esetén megfelel6 szigetelés elmulasztdsa valyoghazak esetén, csepegtetd jarda, ereszcsatorna kiépitésének hianya,
tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok miatti karok).

Vagyon- és balesetbiztositas esetén a szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozott karok (pl. ittassaggal 6sszefliggésben okozott kar).

Az épulet épitése, felUjitasa miatt keletkezett karok.

Azok a kdrok, amelyek nem biztositott vagyontargyakban keletkeznek.

Azok a karok, amelyek nem biztositasi eseménnyel 6sszefuiggésben kovetkeztek be.

Azok a karok, melyek a biztositott vagyontargy rendeltetésellenes hasznalatdbdl erednek (pl. haztartasi gépek felrobbandsa).

Felel&sségbiztositasok esetén azok a karok, amikor azt a kdrokozd azonos kdrokozasi koriilményekkel ismétl6déen okozta, valamint amelyeket a
biztositottak egymdsnak vagy hozzatartozdiknak okoztak. FelelGsségbiztositasok esetén a biztositd nem tériti meg az elmaradt vagyoni elényt, hasznot.
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Tovabbi részletes informaciét a PostaEdesOtthon (12015) Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek tartalmaz.

Milyen idétartamra kéthetd a PostaEdesOtthon biztositds?

A PostaEdesOtthon hatarozatlan idStartamra kéthetd, ami azt jelenti, hogy a biztosité mindaddig kiteles a kockdzat viselésére és szolgéltatds nyUjtasara, ameddig
On a biztosités dijat fizeti, és a szerz6dést akar On, akar a biztosité fel nem mondja. A szerzédés, illetéleg az egyes kiegészits biztositasok irdssban mondhatdk fel a
biztositasi évfordulét megel6z6en minimum 30 nappal.

Hol nyijt védelmet a PostaEdesOtthon vagyonbiztositds?

A PostaEdesOtthon vagyonbiztositasi része az On ingatlanan beliil nyujt fedezetet, valamint Magyarorszag teriiletén a biztositott magan viselt biztositasi fedezet
alatt allo ruhdzatdban, poggyaszaban — beleértve a biztositasi fedezettel bird vagyontargyait is — biztositasi események miatt bekdvetkezett karokra vonatkozik. A
baleset-, illetve felel6sségbiztositasok terileti hatalyat a szerz6dési feltételek részletesen tartalmazzak.

Mit vdllal On a PostaEdesOtthon biztositds megkétésével?

A biztosito szolgaltatasat dijfizetés ellenében nyujtja, ami azt jelenti, hogy Onnek a PostaEdesOtthon biztositas dijat meg kell fizetnie, amennyiben a szerzédést
fenn kivanja tartani. A biztositd a biztositdsi 0sszeget és a biztositasi dijat évente, az arszinvonal véltozadsahoz igazitja (indexalja). Tarsasagunk errél a biztositasi
évfordulét 60 nappal megel6z8en irasban értesiti Ont.

Mi a teendé kdr esetén?

Amennyiben a biztositasi feltételekben szereplé karesemények valamelyike bekovetkezne, a biztositd szolgaltatasdnak érdekében legkésGbb a kar észlelését
kovetd 10. munkanapon jelentse be az alabbi elérhetdségek valamelyikén:

»  Online: www.postabiztosito.hu/Kérrendezés/Kéarbejelentés oldalon
>  a Posta Biztosité mobil alkalmazdsaban

»  Telefonon: 06 1 200 4800

»  E-mailben: karinfo@mpb.hu

Hogyan Iéphet kapcsolatba a Posta Biztositoval?

Munkatarsaink a kbvetkezd elérhetéségeken és idGszakokban varjak jelentkezését:
»  Telefonon: 06 1 200 4800 (hétfé 8.00-20.00, kedd-péntek 8.00-18.00)

»  Levélben: 1535 Budapest, Pf. 952.
»  E-mailben: karinfo@mpb.hu, info@mpb.hu



Ugyfél-tajékoztatod
PostaEdesOtthon lakasbiztositas (termékkod: 12015)

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjilk a Magyar Posta Biztositd Zrt. iranti megtisztel§ bizalmat! Kérjiik, mielStt ajanlatot tesz a PostaEdesOtthon lakasbiztositasi szerz6dés megkotésére,
figyelmesen olvassa el jelen Ugyfél-tajékoztatd és biztositasi feltételek cimi kiadvanyunkat, amely a biztositdsi szerz8dés létrejotte esetén annak elvalaszthatatlan
részét képezi. Az abban foglaltak mindenben iranyadék az On ltal megkétni kivant biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kdtelezettségeire. Az Ugyfél-
tajékoztatd és biztositasi feltételek részletes megismerése és dtvétele utdn On a biztositasi ajanlat aldirdsaval kifejezi szandékat a biztositasi szerz6dés
megkotésére.

Ugyfél-tajékoztatonkban tajékoztatjuk Ont a Magyar Posta Biztosité Zrt. és a Magyar Posta Zrt. legfontosabb adatairdl, a feliigyeleti szerviinkrél, a fogyasztéi
panasziigyintézésrél, valamint a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgalé jogszabalyokrol. Részletesen ismertetjiik Onnel azokat a tudnivaldkat, amelyek a biztositdsi
szerz6désre vonatkoznak. A Személyes adatok kezelése és titoktartas részben felsoroljuk az adatvédelem és az adatkezelés szabalyait és azokat a szervezeteket is,
amelyeknek az On biztositési titkot képez6 adatait a Magyar Posta Biztosité Zrt. tovabbithatja.

Legfontosabb adatok

» Magyar Posta Biztosito Zrt. székhelye: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkorien miikodd részvénytarsasag,
székhely allama: Magyarorszag, cégjegyzékszam: Févérosi Torvényszék, mint cégbirdsag, Cg. 01-10-044751, Ugyfélszolgélati telefonszdma: 06 1 200 4800
(hétfénként 8.00-20.00 draig, mig egyéb munkanapokon 8.00-18.00 draig hivhato). FG tevékenységi kor: biztositasi tevékenység, vagyonbiztositas. A biztositd
fizet6képességérdl és pénziigyi helyzetérdl évente jelentést tesz kozzé a honlapjan.

» Magyar Posta Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6. A Magyar Posta Zrt. (illetve az alkalmazdsaban, megbizasiban eljaro természetes személy) a
PostaEdesOtthon lakasbiztositas kozvetitése sordn fiiggd biztositaskozvetitéként a Magyar Posta Biztositd Zrt. nevében jar el, a biztositaskozvetitGi
tevékenység soran okozott szakmai kdrokért a Magyar Posta Biztositd Zrt. all helyt. A Magyar Posta Zrt. biztositaskozvetit6ként és postai szolgéltatoként
jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabba az ligyfélnek jard dsszeg kifizetésében kozrem(ikddni. Nem jogosult azonban a biztositotdl ligyfélnek jard dsszeget
el6zetesen atvenni, valamint a biztositdé nevében a biztositasi szerz6dést megkotni. A Magyar Posta Zrt. kbzvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta
Biztositd Zrt.-ben és a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt.-ben. Mas biztositdban, biztositaskdzvetitSben, biztositasi szaktanacsaddban sem kozvetlen, sem
kozvetett részesedéssel nem rendelkezik. A Magyar Posta Zrt. és ligyintézGje biztositaskozvetitGi tevékenysége sordn a biztositd biztositasi termékeinek
értékesitésére jogosult, a kozvetitett termékeket nem tandcsadassal értékesiti, az ajanlatot aldirhatja és atveheti, illetve a kozvetitSi tevékenységért
javadalmazdasban — jutalékban — részesul, melyet a biztositési dij tartalmaz.

Feliigyeleti szerv

A Magyar Posta Biztosito Zrt. és a Magyar Posta Zrt. — amennyiben a biztositasi szerz6dést a Magyar Posta Zrt. hdldzatan keresztil kototték — felugyeleti szerve a
Magyar Nemzeti Bank ((tovabbiakban: MNB), levélcime: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777; telefonszama: 06 80 203 776; e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu). Az
MNB a biztositaskozvetitékrdl nyilvantartast vezet, amely nyilvantartas megtekinthet$ a https://intezmenykereso.mnb.hu/ honlapon. A biztosité nyilvantartasi
szama: 12833632.

Panasziigyintézés

Téarsasagunk szamara fontos, hogy On, mint a Magyar Posta Biztosité Zrt. Ugyfele elégedett legyen szolgaltatasunkkal. Amennyiben biztositasi szerz6désével, vagy
a Magyar Posta Zrt. alkalmazdsaban, megbizasaban eljaré természetes személy biztositaskozvetitSi tevékenységével kapcsolatos panasza van, azt megteheti
szoban (személyesen a biztositd székhelyén talalhaté ligyfélszolgalaton vagy telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton,
telefaxon, elektronikus levélben vagy a honlapon taldlhaté panasz bejelentési feliileten keresztiil https://postabiztosito.hu/ugyintezes/panaszkezeles). Kérjik,
hogy irasban forduljon kozvetleniil Panaszkezelési osztdlyunkhoz, ahol bejelentését kivizsgaljuk, és arra 30 napon belil vélaszolunk: Magyar Posta Biztosito Zrt.
Panaszkezelési osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423 4298 (faxon).

Amennyiben panaszara a Magyar Posta Biztositd Zrt. Panaszkezelési osztalyatdl nem kapott kielégits valaszt, panaszaval a kovetkezd intézményekhez fordulhat:
fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok érvényesitésével, a biztositasi szerz&dés megkotésével
és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztdi jogvitak birdséagi eljarason kivili rendezése érdekében a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (levélcime: 1525
Budapest, Pf.172; telefonszama: 06 80 203 776; e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu). A Magyar Nemzeti Bankrdl szélé 2013. évi CXXXIX. torvény 102.§ (1)
bekezdésében foglaltak alapjan a Pénziigyi Békéltetd Testlleti eljaras meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositotarsasaggal kozvetlenil megkisérelje a
panasziigy rendezését. (Fogyasztonak a szakmaja, 6néllé foglalkozdsa vagy uzleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy mingsil.) Amennyiben vitas
ligyét nem tudja peren kivll érvényesiteni, jogdban all birésagi utat igénybe venni. A Pénzlgyi BékéltetS Testileti eljards, tovabba a Magyar Nemzeti Bank
fogyasztévédelmi ellenérzési eljaras kezdeményezésére irdnyuld kérelem (fogyasztoi kérelem) formanyomtatvanyai az aldbbi linken, valamint a Magyar Nemzeti
Bank ugyfélszolgalati elérhetGségén érhetbek el. https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz

Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztdi jogvitdk online rendezésérdl sz616 524/2013/EU rendelet értelmében online fellileten megkotott szerz8dése kapcsan esetlegesen
felmeril6 panaszat a http://ec.europa.eu/odr weboldalon keresztiil is tovabbithatja az illetékes alternativ vitarendezési férum felé, vagy e-mailben fordulhat az
eurdpai online vitarendezési férum magyarorszagi nemzeti kapcsolattarté pontjahoz az onlinevita@bkik.hu e-mail cimen. A PBT eljards, tovabba a Magyar Nemzeti
Bank fogyasztovédelmi ellendrzési eljards kezdeményezésére iranyuld kérelem (pénzigyi fogyasztovédelmi beadvany) formanyomtatvanyai az aldbbi linken,
valamint a Magyar Nemzeti Bank tgyfélszolgalati elérhet8ségén érhetSek el: https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/mit-tegyunk-ha-penzugyi-
panaszunk-van.

Jognyilatkozatok, szerzdésre alkalmazandé jog

Abiztositd lehetséget biztosit a teljes kori papirmentes kommunikdcidra, és az ligyfél kérésére az ettdl vald eltérésre. Az On jognyilatkozata csak akkor hatdlyosul,
ha az a Magyar Posta Biztositd Zrt-hez megérkezik. Minden iratban az irdnyadd nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitdban, amely magyar birdsag el6tt
zajlik a magyar jogszabdlyok alapjan, melyek az itt nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

Jogszabalyok

A biztositasi tevékenység és a biztositasi szerz&dés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok a Polgéri Térvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban:
Ptk.), a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény (tovabbiakban: Bit.). Jogszabalyi valtozas esetén a megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az
irdnyadoak, melyekrdl tarsasagunk kilon értesitést nem kiild.


https://postabiztosito.hu/ugyintezes/panaszkezeles
mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
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https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/mit-tegyunk-ha-penzugyi-panaszunk-van
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/mit-tegyunk-ha-penzugyi-panaszunk-van
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Biztositasi Feltételek:
PostaEdesOtthon lakasbiztositas

I. Altalanos biztositasi szerz6dési feltételek

A PostaEdesOtthon altalanos biztositasi szerzGdési feltételei (a tovabbiakban: biztositasi feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkezé
szerzédéses kikotés hidnyaban — a Magyar Posta Biztositd Zrt. PostaEdesOtthon biztositasi szerzGdéseire alkalmazni kell, feltéve, hogy azokat e feltételekre
hivatkozassal kototték meg.

A jelen szerz6dési feltételek alapjan létrejott szerzGdésekre az itt nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény
rendelkezései az iranyadok.
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Altalanos biztositasi feltételek

A biztosito, a szerz6d6, a biztositott személy(ek)
A biztosité a Magyar Posta Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztosito).

Szerz6d6: a jelen biztositasi feltételek alapjan szerz6d& az, aki a biztositasi ajanlatot teszi. Szerz6dé az lehet, aki a vagyontargy megdvasaban érdekelt, vagy
aki a szerz6dést az érdekelt javara koti. A biztositasi dij megfizetésére a szerz6d6 koteles. A biztositdsi szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére
a szerz6d6 jogosult, és a biztosité hozza intézi jognyilatkozatait.

Biztositott: a jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben biztositottnak a vagyonbiztositas, illet6leg a felelGsségbiztositasok, illetve az egyéb
kiegészitd biztositasok specialis feltételeiben biztositottként meghatdrozott személyek mindsulnek. llyen rendelkezés hianyaban biztositottnak mindsul a
biztositasi szerz&désben biztositottként megnevezett személy, valamint a vele a kockazatviselés helyén allandé jelleggel vagyonkozosségben, illetve k6zos
haztartdsban él6 hozzatartozoja. A biztositd szolgéltatdsara — ha a feltételek, vagy a szerz6dé felek eltér6en nem rendelkeznek — a biztositott jogosult.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, akkor a biztositott a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozattal barmikor a szerz6d6 fél helyébe Iéphet, a
belépéshez a biztosito hozzajaruldsa nem szilkséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek 6sszessége a biztositottra

szerz8désbe belépd biztositott koteles a szerz6d6 félnek a szerzdésre forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

Zalogkotelezett, zalogjogosult: ha a biztositasi szerz6désre a szerz6d6, mint zalogkotelezett tekintetében hitelbiztositéki zaradék bejegyzés tortént, akkor
a — a zalogkotelezett utasitdsanak figyelembevételével — zalogjogosultnak torténik a biztositasi szolgaltatas teljesitése, legfeljebb a mindenkori hitel és
jarulékai mértékéig.

A biztositasi szerz6dés létrejotte

A szerz8d6 a biztositasi szerz6dés létrejottét biztositdsi ajanlattal kezdeményezi. Ajanlatnak mindsil a biztositd altal rendszeresitett papir alapu, vagy
elektronikus formanyomtatvany, melyet a szerz6d& vagy megbizasabdl az alkusz aldirasaval lat el. Elektronikus ajanlatnak mindsil a biztosité vagy az altala
biztositas kozvetitésére megbizott figgs biztositaskozvetits, illetve alkusz altal az Internet kozcéld halézatdan mikodtetett portdlon a jelen biztositds
feltételeinek elfogaddsara utalassal felvett ajanlat.

A tavértékesités esetét kivéve, a szerz8d6 az ajanlatdhoz annak megtételétsl szamitott 15 napig ktve van, azt nem vonhatja vissza. A biztositasi szerzdés
a szerz8dG6 és a biztosito kdlcsonds megallapoddsaval jon létre.

A biztositonak 15 napos hatérideje van arra, hogy elbirdlja a szerz6d6 ajanlatat. Az ajanlatot a biztositd a 15 napos ajanlat-elbiralasi hataridén beltl
elutasithatja, vagy mddosito javaslatot tehet. Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles megindokolni.

Ha a szerz6d6 fogyasztd, a szerzGdés akkor is 1étrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll nem nyilatkozik, feltéve,
hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmdra vonatkozd, jogszabalyban el&irt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a
dijszabdsnak megfelel6en tették. llyen esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztositd részére tortént atadasa idépontjara
visszamendGleges hatdllyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kovets napon jon létre.

Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetségére
az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés korilményei alapjan nyilvanvald, hogy az
ajanlat elfogadasdhoz a kockazat egyedi elbirdlasa sziikséges. A biztositd a jelen szerzGdési feltételekre utalassal tett ajanlat esetén minden esetben
kockazatelbiralast végez, tekintettel arra, hogy az igényelt biztositasi fedezet jellege és a kockdazatviselés koriilményei alapjan az ajanlat elfogadasahoz a
kockazat egyedi elbiraldsa szlikséges.

Amennyiben a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott szerz&dés lényeges kérdésben eltér a biztositd altalanos szerz8dési feltételeitdl, a biztositd a
szerzGdés létrejottétdl szamitott tizenot napon belll javasolhatja, hogy a szerz&dést az altalanos szerzddési feltételeknek megfelel6en modositsak. Ha a
szerz6d§ fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenot napon beliil nem vélaszol, a biztositd az elutasitastdl vagy a modositd javaslat kézhezvételétdl
szamitott tizen6t napon belll a szerz6dést harminc napra irasban felmondhatja.

A biztositasi szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

Ha a biztositasi szerz&dés létrejon, a biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6désben feltiintetett id6pontban kezd&dik, feltéve, hogy az ajanlattal egy
id6ben a szerz6dé dijel6leget is fizetett. Ha a szerz6d§ az ajanlattal egy id6ben nem fizetett dijelGleget, a kockazatviselés a dijfizetés napjat kovetd nap 0.
orajaban kezd6dhet legkorabban.

Ha a biztositd és a szerz8dd az elsd dij halasztott fizetésében allapodnak meg, a kockazatviselés kezdete a megallapodast kovetd nap 0. érija.
A felek a kockazatviselés kezd6 idGpontjat illeten a fentiektdl eltérGen is megallapodhatnak.
Ha a biztositasi szerz6dés nem jon létre, a biztositd a befizetett 6sszeget a beérkezésétsl szamitott 15 napon belil visszautalja az ajanlattevének.

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt bekovetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, a jelen biztositési feltételekben foglalt
korlatozasok figyelembevételével.

A biztosito kizardlag azzal a feltétellel kot biztositasi szerz6dést, hogy a szerz6d6 nem all semmilyen
»  az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcid, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy
»  az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcio, illetve torvényi,

jogszabalyi szankcios rendelkezés hatdlya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcids rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury, Office of Foreign
Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcids listat is.
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A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjelélni olyan biztositottat, kedvezményezettet, illetve szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb
olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztositasi szerzddés, illetve annak megfeleld része megsziinik, amennyiben a szerz6dg, illetve a kifizetésre jogosult a szerz6dés megkotését kévetden
a 3.6 pont szerinti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerz6dés megsziinésének id6pontja a szankcid, a korlatozas
vagy a tilalom hatalyba lépésének napja.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt
allnak.

A biztositas tartama, a biztositasi évfordulé és a biztositasi id6szak
A biztositasi szerz6dés hatdrozatlan tartamda.
Az elsé biztositasi idGszak (biztositasi év) a kockazatviselés kezdetekor kezdGdik.

A biztositasi id6szak egy év, melynek az utolsé napja az évforduld. Az Uj biztositasi id6szak elsé napja az évforduldt kovets nap.

A biztositasi szerz6dés modositasa
A felek a szerz6dés tartalmat kozés megegyezéssel irdsban mddosithatjak.

Ha a biztositd csak a szerz&déskotés utan szerez tudomast a szerz6dést érintd lényeges koriilményekrdl, tovdbba ha a szerz6désben meghatarozott [ényeges
korulmények valtozasat kozlik vele, és ezek a kortlmények a biztositdsi kockazat jelent6s novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstél szamitott 15
napon beliil irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositdsdra, illetéleg — ha a kockazatot a jelen szerz6dési feltételek értelmében nem vallalhatja — a
szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja. Ha a szerz6dé a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil nem vélaszol, a szerz6dés a
maodosito javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megsziinik. Erre a kovetkezményre a szerz6d6t a mddosito javaslat megtételekor a biztosito figyelmezteti.
Ha a biztositd e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatdlyban marad.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik és a biztositasi kockazat jelentés megnovekedése ezek kozil csak egyesekkel
osszefluiggésben merdl fel, a biztosito a biztositasi kockazat jelentés novekedésével dsszefliggd jogait a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasdban nem
gyakorolhatja.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
A biztositd kockdazatviselése a biztositdsi szerz&dés megsziinéséig all fenn, kivéve az érdekmulast, mely esetben az érdekmulds id6pontjaig.

Ha a szerzGdés hatdlya alatt a biztositasi érdek megsziint, vagy a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné vlt, a szerz6dés, illetleg annak megfelel
része megsztinik.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés megsz(inik, a biztositd az egész biztositasi idészakra jaréd dij megfizetését kovetelheti. A szerz6dés
megszlinésének egyéb eseteiben a biztositd az addig a napig jard dij megfizetését kdvetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az idGaranyos dijnal
tobb dijat fizettek be, a biztositd a dijtobbletet koteles a megsziinéstdl, illetve az arrdl valé tudomasszerzéstl szamitott 15 napon beliil visszatériteni.

Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositdsi érdek megsz(int, a
szerz&dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerzdés vagy
annak megfeleld része megsz(inik.

A biztositasi érdek megsz(inéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga
atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokdban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal
egyltt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a kordbbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s.
A szerzGdést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést kovets harminc napon beliil irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

A hatarozatlan tartamu biztositdsi szerz6dést a felek — 30 nap felmondasi id6vel — a biztositasi id6szak végére irasban felmondhatjdk (rendes felmondas).

A szerz8dd jogosult - a rendes felmonddson tul - a hatdrozatlan tartamu biztositasi szerz6dést minden év marciusaban (marcius 1. és marcius 31. kozott ugy,
hogy a felmondas marcius 31-ig a biztositohoz beérkezzen) 30 napos felmondasi id6vel felmondani (negyedéves felmondas). A felmondas akkor hatalyos,
ha az a masik félhez hatarid6ben megérkezik. Amennyiben a szerz6dés nem dijrendezett, Uigy az nem mondhato fel.

A szerz6d6 megfelel6 hataridében beérkezett felmondo nyilatkozatanak kézhezvételét kovet6en a biztositd koteles 30 napon beliil a szerz8d6 altal teljesitett
befizetésekkel elszdamolni. A szerz8d6 érvényesen nem mondhat le az 6t megillet felmondasi jogrol.

Ha a szerz8d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a biztositd a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6t a felszdlitas
elkiildésétdl szamitott legalabb 30 napos pdthatarids tlizésével — a teljesitésre irdsban felhivja. A pdthatarid6 eredménytelen elteltével a szerz6dés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztositd a dijkovetelést késedelem nélkil birdsagi Uton érvényesiti. A dijnemfizetés miatti
megsz(inés utan befizetett dij nem helyezi Gjra hatédlyba a szerz&dést. E dijat a biztosité 15 napon bell visszautalja, levonva bel6le azt a dijrészt, amely a
dijnemfizetés miatti megszlinés el6tti — dijjal fedezetlen — kockazatviseléssel aranyos.

Ha a szerz8dés a jelen feltételek 1.6.10. pontjaban irt médon a folytatdlagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sz(int meg, akkor a szerz6d6 a megsz(inés
napjatol szamitott szazhlsz napon beliil irdsban kérheti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megsz(int szerzdés
feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat a szerz6d6 megfizeti.

A szerzGdést a feleknek lehetGségiik van kbzos megegyezéssel is megsziintetni.

A 3.8. pont esetében a szankcid, korlatozas, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napjaval.

A biztositasi dij, a dijfizetés szabalyai
A biztositot a kockazatviselés kezdetétél, annak teljes tartamara megilleti a — kockazatviselésének ellenszolgéltatasara szolgald — biztositasi dij.
A biztosito a dijat az egyéves biztositasi idGszakra allapitja meg.

A biztosités elsé dija a szerz&dés létrejottekor, a folytatdlagos dij pedig annak a szerz6désben megjeldlt dijfizetési item szerinti id6szaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A szerz6d6 és a biztositd megallapodhatnak abban, hogy a szerz6d6 a biztositas éves dijat részletekben fizeti meg (havi, negyedéves, féléves dijfizetési
gyakorisag).

A felek az elsé dij halasztott fizetésében is megallapodhatnak. A halasztott elsé dij a megallapodas szerint esedékes.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozd, 6.9. pontban szerepld szabalyok
megfelel6 alkalmazasaval — eredménytelenil hivta fel a szerz6dét a befizetés kiegészitésére, a szerz6dés véltozatlan biztositdsi 6sszeggel, a befizetett dijjal
aranyos id6tartamra marad fenn.
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Amennyiben a biztositdsi esemény a biztositd biztositdsi dijjal nem fedezett kockdzatviselésének ideje alatt kdvetkezik be, de a biztositds még nem szlint
meg, Ugy a biztositasi idészakra jard és meg nem fizetett dija(ka)t a biztositd az esedékes biztositdsi szolgéltatds, illetve a térités 6sszegébdl levonhatja.

A biztositasi dij fizetésének harom mddja van:

»  Készpénz-dtutaldsi megbizas (csekk).

»  Csoportos beszedési megbizas (ha a szerz6d6 rendelkezik lakossagi folydszamlaval, megbizast adhat a bankjanak a folytatélagos dijak lehivasanak
engedélyezésére).

»  Atutaldsi megbizas (ha a szerz6d6 rendelkezik lakosséagi folydszamlaval, akkor azt a lehetéséget is valaszthatja, hogy a bankjanak atutalasi megbizast
ad).

A hatérid6re torténd dijfizetésrél a szerz6dének kell gondoskodnia. Ha a szerz6désben csoportos beszedési megbizdssal torténd dijfizetés szerepel, és ennek
ellenére a dijfizetés csoportos beszedési megbizas Utjan, a szerz6d6 érdekkorébe esé okbdl nem valdsul meg, és ezt a szerz8d6 a biztosito felszdlitasa
ellenére sem orvosolja, Ugy a biztositd jogosult a dijfizetés modjat egyoldaltan atutalasi megbizasos fizetési mddra modositani. Amennyiben ezt kdvetGen
a szerz6d6 a csoportos beszedési megbizassal torténd dijfizetés lehetGségét bankjanal megteremti, és errél a biztositd értesil, ugy az eredeti dijfizetési
maodot a biztositd tovabbi kiilon értesités nélkiil visszaallitja.

A dijtételek meghatarozasakor a biztosito kedvezményeket is biztosithat. Amennyiben az ajanlattétel soran a szerz6d6 valétlan adatok alapjan,

jogosulatlanul részesiilt kedvezményes dijban, ugy a biztosité az errél valé tudomasszerzést kdvet6 esedékes dijbekérét a jogosulatlanul igénybe vett
kedvezmény nélkiili dijra médosithatja és kiildheti meg a szerz6d6 részére.

A biztositasi 6sszeg, a tulbiztositas tilalma, az alulbiztositas, a tobbszords biztositas, a fedezetfeltoltés
Ajanlatanak megtételekor a szerz6d6
»  dontiel, hogy mely vagyoncsoportokat, milyen valaszthaté biztositasi eseményekre, mekkora biztositasi 6sszeggel kivan biztositani, és azok mellé milyen
valaszthato kiegészitd biztositast igényel, vagy
»  vidlaszthat a biztositani kivant vagyoncsoportokra a biztositd altal el6re 6sszeallitott biztositasi eseményeket és szolgaltatasi 6sszegeket tartalmazd
termékcsomagok kozul.

A biztositasi 6sszeg az a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) —a 8.3. pontban foglaltaknak megfelel6en — meghatarozott 6sszeg, amely a biztositdsi esemény
bekovetkeztekor a biztositd szolgaltatdsanak (téritésének) fels6 hatara, azzal, hogy a jelen biztositasi feltételekben egyes biztositdsi események és
vagyoncsoportok kapcsan szerepl, szolgaltatast korlatozd rendelkezések a szolgaltatds Osszegét a biztositasi 0sszegnél alacsonyabb 6sszegben is
meghatarozhatjak.

A biztositasi szerz6désben a szerz6dé az aldbbiakra hatarozhat meg biztositasi 6sszeget:

a) Csakingdségra (Ingdsagbiztositasi csomag esetén); tovabba

b)  Csak épiiletre (Epiiletbiztositasi csomag esetén); tovabba

c) Ingdsagra és épliletre egyarant (Start, Optimum, illetve Prémium csomag esetén).
A vagyoncsoportok és azon belil kiilén felsorolt alvagyontargy csoportok biztositasi 6sszegei a karrendezéskor nem vonhatdk ssze.
A biztositdsi 6sszeg — vagyonbiztositds esetén — nem haladhatja meg a biztositani kivant vagyontargy Gj értékét. Alulbiztositasnak mingsdl, ha a biztositasi
osszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy Gj értéke. llyen esetben a biztositd ardanyos téritést alkalmaz, tehat a kart olyan aranyban tériti meg, ahogyan a
karidGponti biztositasi 6sszeg aranylik a karidéponti Uj értékhez.

Ha a biztositasi szerz6dés a biztositd altal meghatédrozott és a szerz8désben feltlintetett minimalis biztositasi 6sszeggel vagy azt meghaladd biztositasi
Osszeggel jott létre, ugy kdr esetén a biztosité nem vizsgalja az alulbiztositottsagot, és nem érvényesiti az alulbiztositds jogkovetkezményét, az aranyos
kartéritést. Utobbi aldl kivételek: az indexalds visszautasitasanak, valamint az épulet, illetve melléképllet alapteriiletére vonatkozd kozlési
kotelezettségsértés esetei.

Felel6sségbiztositasnal a biztositasi 6sszeg a biztosité szolgaltatasanak felsé hatarat jelenti egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban. Biztosité a
biztositasi eseménnyel kozvetlen okozati 6sszefiiggésben all6 karokat és az azzal osszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek, kamatok)
biztositasi eseményenként a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszegig, mint biztositasi szolgaltatas felsé hataraig tériti meg, ezek
egyiittesen sem haladhatjak meg a biztositasi 6sszeget.

Tobbszoros biztositds: ha ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastdl fliggetlenil biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek koziil egyhez vagy tobbhoz
benyujtani. A biztositd, amelyhez a kdrigényt benyujtottdk, az éltala kidllitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint és az abban
megdllapitott biztositasi 0sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositdval szemben ardnyos megtéritési igényt

amelyeknek megfelelGen az egyes biztositdk a biztositott iranyaban kilon-kilén felelnének.

Fedezetfeltoltés:

osszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6d6 a dijat megfelelGen kiegésziti. Ezen jogkdvetkezményt a biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra
legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egyidejiileg irasban felhivta a szerz6d6 figyelmét és a fedezetfeltoltés dijat kozélte. Ha a szerz6dd a
fedezetfeltoltés jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban a folyd biztositasi idGszakra.

Az értékkoévetés szabalyai

A biztosito a biztositasi 6sszeget és a biztositdsi dijat — a kargyakorisagtdl flggetlenil — rendszeresen az arszinvonal véltozdsahoz igazitja (indexdlja). Az
indexalasra a biztositasi évforduldn keril sor. Az indexalas az éplletbiztositas, valamint az ingdséagbiztositas biztositasi 6sszegeire vonatkozik.

Az indexdlt biztositdsi 6sszeget az el6z6 biztositasi 6sszeg és az alabbiakban meghatarozott index szorzata adja. A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi
dij aranyosan koveti.

Az indexalast a biztosité mindig a biztositasi évforduldt megel6z6 utolsé érvényes biztositdsi sszegre és dijra végzi el.

Az indexszam a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kozzétett, el6z6 év azonos hdnapjara vonatkoztatott juniusi fogyasztdi arindex, amelytél a biztositd
5 szézalékponttal eltérhet az indexszam nyilvanossagra hozatalat kovetd év soran torténd indexalasok alkalmaval. A biztositd egy naptari éven belil
ugyanazon szerz8dés vonatkozasaban az indexszamot nem mddosithatja.

A biztositasi 6sszeg és dij értékkovetd mddositasardl és az alkalmazott index mértékérél, valamint a mddositott biztositasi 6sszeg és dij mértékérdl a biztositd
a biztositasi évforduldt 60 nappal megelGzGen irdsban értesiti a szerz6dét.

A biztositd az indexalt biztositasi 6sszeget ezer forintra, a biztositasi dijat pedig egész forintra kerekitve szamitja ki.

Ha az indexalt biztositasi 6sszeget és biztositasi dijat a szerz6dé nem fogadja el, akkor az értékkovetésrél szolé levél kézhezvételétél szamitott 15 napon
belll irdsban igényelheti az értékkovetés elGtti allapot visszaallitasat.
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11.

A)

Ha a szerz6d6 nem fogadja el a biztositd dltal felajanlott indexalast, kar esetén a biztositd vizsgalhatja az alulbiztositottsagot.

Onrészesedés

Vagyonbiztositas esetén a biztosité nem tériti meg azokat a karokat, amelyek — kareseményenként — nem érik el az 6nrészesedés Gsszegét. Ha a kar
Osszege az 6nrészesedés osszegét meghaladja, a biztosité a vagyonbiztositas alapjan jaré szolgaltatasi (kartéritési) 6sszeghdl — ellenkez6 rendelkezés

hianydban - levonja a szerz6dg6 altal valasztott, a biztositasi szerz6désben meghatarozott 6nrészesedés Gsszegét.

A szerz6d6 felek specialis kotelezettségei

Szerzdd6, biztositott kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

11.1

Amennyiben a szerz8d6 és a biztositott személye nem azonos, gy a szerz6d8 koteles tajékoztatni a biztositott(ak)at a biztositdsi szerz6dés tartalmarol,
illetve minden, a biztositdsi szerz6déssel kapcsolatos valtozasrol.

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

11.2

A szerz6d6 és a biztositott a szerz6dés megkdtésekor koteles a biztositéval a valdsagnak megfelel6en kézolni minden olyan, a kockdzat elvallaldsa
szempontjabdl Iényeges korilményt, amelyre a biztositd kérdést tett fel, és amelyet ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasban kdzolt kérdéseire adott,
a valésagnak megfelel6 valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz, a kérdések megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.

A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat: egyikik sem védekezhet olyan koriilmény
vagy valtozds nem tudasdval, amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kdzolni, vagy neki bejelenteni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre illetve
bejelentésre koteles lett volna.

Az adatok valdsagtartalmaért a szerz6d6 és a biztositott is felelGs. A kozolt adatok ellenérzését a biztositd részére lehetévé kell tenni. A biztositd ellendrzési
lehetGsége a szerz6d6t és biztositottat a kozlési kotelezettség aldl nem mentesiti.

Ha a szerz6d6 az ajanlaton az épiilet, illetve melléképlilet négyzetméterére vonatkozd adatot — a valésagtdl eltéréen — alacsonyabban adja meg, akkor a
biztosito vizsgédlhatja az alulbiztositottsagot, és érvényesitheti annak jogkdvetkezményét, az aranyos kartéritést.

A szerz6dé (biztositott) koteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges koriilmények véltozasat a biztositonak 15 napon bellil, irdsban bejelenteni.
Lényegesnek tekinthet6 mindaz a kériilmény, amelyre vonatkozdan a biztositasi ajanlaton, egyéb nyomtatvanyon adat szerepel, akar kérdésre valaszolva,
akar nyilatkozatként.

Be kell jelenteni kiilonosen, ha
> a biztositott éptlet hasznos alapterilete megvaltozott (pl. tet6tér-beépités, lakdépilet bévitése, melléképllet épitése, bévitése),
»  a biztositott vagyonérték megvaéltozott és az meghaladja a biztositasi 6sszeget,
» azingatlan lakatlannd (nem &llanddan lakotta) valik,
»  aszerz6d§ (biztositott) cime megvaltozik.

A kozlésre, illetve a valtozas-bejelentésre iranyulé kotelezettség megsértése esetében a biztosité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6d6
(biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosité a szerz6dés megkotésekor ismerte, vagy az nem hatott kézre a
biztositasi esemény bekoévetkezésében. Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik és a kézlési vagy valtozas-bejelentési
kotelezettség megsértése ezek koziil csak egyesekkel dsszefiiggésben meriil fel, a biztosité a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kételezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

Altalanos karmegel&zési, karenyhitési kotelezettség

11.7

A szerz6ddnek, biztositottnak minden esetben ugy kell eljarnia, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhatd, betartva a jogszabalyi, hatésagi
elGirasokat, szabvanyokat. A szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a szerz6dé (biztositott) koteles a kart téle elvarhatéan megel6zni és enyhiteni, melynek
keretében koteles kiilonésen:

a) az épiileteit a mindenkor hatalyos épitésiigyi szabvanyoknak, szabalyoknak megfelelGen épiteni/épittetni és karbantartani, feldjitani;

b) ingo és ingatlan vagyonanak kezelése soran az elvarhatésagnak megfelel6en, gondosan eljarni;

c) a biztositott vagyontargyakat magaba foglalé helyiségeket barmilyen révid idejii tavozas esetén a védettségi szintnek megfelelGen,
szakszeriien bezarni, a védettségi szintet befolyasolé minden biztonsagi berendezést iizembe helyezni;

d) az idGszakos tartézkodas céljara szolgalé, nem allandéan lakott ingatlanokban a viz-, a fiités és hiitésvezetéket, és az azokra kapcsolt
berendezéseket vizteleniteni az elfagyas megel6zése érdekében, illetve a viz-, a fiités- és hiitésvezeték fGelzaro szelepét pedig elzarni a
vizkarok megel6zése érdekében;

e) az allanddan lakott épiiletekben az atmenetileg (72 6ranal hosszabb id6tartamban) nem lizemeltetett viz-, fités- és hiitésvezetékek féelzaré
szelepét elzarni a vizkarok megel6zése érdekében;

f) a biztositott vagyontargyakat, kiilonosen elektromos, gaz- és vizvezetd létesitményeket, a hozzajuk csatlakoztatott berendezéseket,

késziilékeket, valamint a tetSket, ereszcsatornakat és az ingatlanra a hatarolé falakon kiviil rogzitett targyakat rendeltetésszerii allapotban
tartani és a hianyossagokat vagy a karokat haladéktalanul elharitani;

g) az elhasznalédott, kopott alkatrészeket, berendezéseket megjavitani, vagy — ha ez nem lehetséges — kicserélni;

h) talajszint alatti helyiségben ingésagot csak a padozat szintjétél szamitva legalabb 20 cm magasan tarolni;

i) a karesemény észlelését kévetGen haladéktalanul értesiteni a tlizoltésagot tiiz és robbanas esetén (az eloltott tiizrél is), az oltas, mentés
eredményessége érdekében;

j) betoéréses lopas, rablas esetén a karesemény észlelését kovetSen haladéktalanul feljelentést tenni a rendérségen, és abban az eltulajdonitott,
illetve karosodott vagyontargyakat tételesen és azonosithatéan megjel6lni, a tovabbi karok megelGzése érdekében az ingatlanba bejutast
megakadalyozni, gondoskodni a személyes Grzésrél;

k) az ingatlan kulcsainak ellopasa, elrablasa vagy elveszése, valamint a zar megsériilése, hasznalhatatlanna valasa esetén a zarakat 24 6ran beliil
kicserélni, a zarcseréig pedig gondoskodni a személyes 6rzésrél;

1) a kar bekovetkezte esetén a kar mértékének csokkentése érdekében sziikséges, de a biztositdé karfelmérését nem akadalyozo, a vagyon- és
személybiztonsagot elGsegitd intézkedéseket haladéktalanul megtenni;

m)  acsapadék elvezetésérdl gondoskodni, csepegtetd jardat, az épiiletekre ereszcsatornat kiépiteni.



11.8 Akarenyhités sziikséges koéltségei akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre. Alulbiztositds esetén a biztositd a karenyhités
koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban kételes megtériteni.

11.9 A biztosité mentesiilésére vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni a karmegelGzési és karenyhitési kotelezettség megszegése esetén is.

Karbejelentési (biztositasi esemény bejelentési) kotelezettség

11.10 A szerz6dének (biztositottnak) a biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésébb a tudomasra jutastdl szamitott 10 munkanapon beliil be kell jelentenie
a biztositénak. Balesetbiztositas esetén a biztositdsi eseményt annak bekovetkeztétbl szamitott 15 munkanapon belil kell bejelenteni a biztositénak. A
bejelentés megtehet§ a biztositd telefonos ugyfélszolgalatan keresztll vagy személyesen (a biztositd tigyfélszolgalatan vagy barmely postan), ajanlott
levélben és faxon, valamint elektronikus levélben a karinfo@mpb.hu e-mail cimen, illetve a biztosité weboldalan. A bejelentésnek legaldabb az aldbbiakat
kell tartalmaznia:

» azajanlatszam (szerz8désszam);

» személyi adatok (szerz6dé, biztositott, karosult neve, cime, telefonszama);
» akdresemény helye, ideje, leirasa;

» akar altal érintett vagyontargyak tételes felsorolasa, becsilt karosszeg;

» irdsos bejelentésnél a levéliras helye, kelte és sajat kez(i alairds is szlikséges.

Felel6sségbiztositasok esetén a biztositott kdteles 30 napon belil bejelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatdrozott tevékenységével
kapcsolatosan karigényt kozolnek, vagy ha olyan kérilményrél szerez tudomdst, mely ilyen kdrigényre alapot adhat.

A biztosité koételezettsége nem all be, ha a biztositasi esemény bekovetkezését hatarid6ben a biztositonak nem jelentik be, a sziikséges felvilagositast
nem adjak meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenGrzését nem teszik lehet6vé, és emiatt a biztosité kotelezettsége szempontjabol lIényeges
kérilmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekdvetkezése utan

11.11 Ertesitendd szervek:

> Tiiz, robbanas esetén mindenképpen (még az eloltott tiizrél is) értesiteni kell a tiizoltésagot. A tiizrdl a jogszabaly szerint az arra illetékes
hatésagtdl tlizeseti igazolast kell beszerezni.

> Betoréses lopas vagy rablas, kifosztas esetén a rendérséget kell értesiteni, és feljelentést kell tenni. A feljelentésben tételesen meg kell
nevezni az eltlint vagy sériilt vagyontargyakat is.

> Baleset esetén mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében, az akut torténésre tekintettel haladéktalanul szakorvosi segitséget kell
igénybe venni, és a sziikséges teendbk elvégzésében a gyogyito eljaras befejezéséig késedelem nélkiil az ellaté intézménnyel egyiitt kell
miikodni. A balesettel foglalkozé hatésagokat fel kell hatalmazni arra, hogy a biztosité szamara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
informacidkat megadjak és a karesemény tisztazasban a biztositoval egyiittmikodjenek.

A karbejelentéshez, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

11.12 A biztositdsi szolgaltatas teljesitését igénylé személynek kell igazolnia, hogy a biztositd szolgaltatasdnak a szerz6désben, valamint jogszabdlyban elGirt
feltételei fenndllnak. Neki kell bizonyitania a kar bekovetkeztét, 6sszegszer(iségét, valamint a kar és a karokozd tényezd kozti 6sszefuggést.

11.13 A biztositasi szerzdés teljesitését igénylé személy a biztositd szolgaltatasanak teljesitése érdekében a felmerilt kdrok és koltségek igazolasa céljabdl az
alabbi dokumentumok benyujtasara koteles. A biztositd a biztositasi esemény okozta kérok és koltségek megtéritéséhez csak abban az esetben kér hatdsagi
igazolast, ha a kdresemény korilményeinek tisztdzasahoz vagy a karrendezés lefolytatasdhoz sziikséges informacié mas, gyorsabb eljardsban/maédon nem
szerezhet§ be, a hatdsagi igazolds sziikségességérdl a karrendezés soran a biztositd tajékoztatja az tgyfelet.

> tilizkarnal: tlizeseti igazolas;
> betéréses lopas vagy rablaskarnal, tovabba besurranasos lopaskarnal, valamint sirkd rongalasa, jogtalan eltulajdonitasa esetén, tovabba kerti
kapumozgatd, valamint a kerti kapumozgatdhoz tartozé taviranyito ellopasa esetén, tovabba a k6zos vagy sajat tarolobal valé eltulajdonitas
kar esetén, tovabba kerékpar eltulajdonitasa esetén, tovabba a poggyaszbiztositas esetén: a renddrségi feljelentés megtételét igazold
dokumentum (pl.: rendérségi igazolas);
ingatlan karanal: javitasi vagy helyreallitasi szamla vagy drajanlat, vagy koltségvetés;
az elfolyt viz tébbletkoltségének megtéritésére vonatkozo biztositasi szolgaltatas esetén a teriiletileg illetékes vizszolgaltato altal, a biztositott
ingatlanhoz kapcsoldddan kiallitott szamlak bemutatasa a kar észlelésétél szamitott 1 éves idGtartamra visszamendéleg;
> kibGvitett vezetékes vizkar biztositasi esemény esetén a biztositott ingatlan fol6tti vagy azzal szomszédos lakas tulajdonosanak elismerd
nyilatkozata, vagy ha a kart a lakdst barmilyen egyéb jogcimen hasznald személy okozta, akkor az & elismer6 nyilatkozata, feltiintetve benne azt
is, hogy rendelkezik-e a kdrokozasra is érvényes felelGsségbiztositassal; amennyiben igen, akkor biztositéjanak megnevezése, kotvényének
szama;
> felelGsségi kar esetén a biztositott kartéritési felel6sségének megallapitasahoz sziikséges dokumentumok (a biztositott felelGsséget elismerd,
kizard vagy vitato nyilatkozata, a rend&rségi igazolas a balesetrdl, hatdsagi eljards induldsa esetén errdl vald nyilatkozat);
> ingosag karanal: az ingdsagoknak és karosodasuk mértékének tételes részletezése, az ingdsagok tipusat és eredetét igazold okmany, illetve, ha
van, akkor az ingdsagokrol készilt fénykép is;
> a biztositasi esemény bekovetkezését és az ennek kovetkeztében elszenvedett karok mértékét (Osszegszerliségét) igazoldé dokumentumok
(szamldk, arajanlatok, szerz6dések, egyéb igazolasok, személyi sériilés esetén az azt aldtamasztd orvosi iratok, szakvélemények),
> ideiglenes lakasbérleti tobbletkoltségének a megtéritése esetén: illetékes és hataskorrel rendelkezé hatdsag altal kidllitott hatdrozata a
lakhatatlansag tekintetében, koziizemi szolgéltatd nyilatkozata a szolgéltatds kiesés tekintetében, vagy a lakhatatlansag tényét hitelt érdeml&en
bizonyitd, a polgari perrendtartasrdl sz616 2016. évi CXXX. tv. rendelkezéseiben régzitett bizonyitasi eszk6zok (kiléndsen tand, szakértd, okirat,
képfelvétel, hangfelvétel, kép- és hangfelvétel, valamint egyéb targyi bizonyitasi eszkoz) benyujtasa,
kérhazi lopas biztositas esetén a kdrhazi zardjelentés masolata,
fak jegesedése esetére sz6l6 biztositas esetén a kart okozo jégbe borult fardl, valamint a karosodott vagyontargyrol készilt fényképfelvételeket,

a haszonallat betegsége, illetGleg elhullasa esetén az annak idejét és okat tartalmazo allatorvosi igazolast,

v v v Yy

kisallat orvosi biztositas esetén:

- az dllatorvosi gyogykezelés dokumentumai (kezelés leirasa, rontgenfelvételek), illetve az éllatorvos, valamint az adott biztositési
esemény kezeléséhez sziikséges gyogyszerek szamlai, valamint

- annak igazoldsa, hogy az egyedi azonositasdra alkalmas mikrochip-azonosité adatait tartalmazzak a biztositasi események
igazoldsara dtadott dokumentumok.

11.14 A balesetbiztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges iratok:



A biztositott haladla esetén a biztositoé szolgaltatasanak feltétele lehet, hogy a biztositott/kedvezményezett, amennyiben a mindenkori hatélyos
jogszabalyok lehetévé teszik:
> mentse fel az érintett orvosokat, az egészségligyi intézményeket és hatésagokat titoktartasi kotelezettségik aldl a biztositéval szemben,
annak érdekében, hogy a biztositd a biztositasi eseménnyel 6sszefliggd informdcidkat az orvosoktdl, egészségligyi intézményektdl,
hatdsagoktdl — akik, illetve amelyek a biztositottat kezelték, vizsgaltdk — a kért felvildgositasokat, orvosi jelentéseket és dokumentumokat
beszerezze, illetve
> jaruljon hozza, hogy a biztositott tisztazatlan haldla esetén a holttestet a biztosité megvizsgdltassa, sziikség szerint a boncoldsat és
exhumalasat elvégeztesse.
a) A balesetbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité a kovetkez6 iratok bemutatasat kérheti:
> karbejelentd,
> a biztositott/kedvezményezett személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok:
- személyazonositd igazolvanyanak masolata (az érvényességet tartalmazo rész is) és
- lakcimkartya (lakcimet tartalmazé oldala), abban az esetben, ha a lakéhelye vagy a tartézkodasi helye Magyarorszagon taldlhato
- jogerGs hagyatékatadd végzés/oroklési bizonyitvany,
- jogerds gyamhatdsagi hatarozat,
a baleseti egészségkarosodas mértékét megallapito orvos szakértGi szakvélemény,
a baleset kapcsan készilt rendérségi vagy hatdsagi jegyz6kdnyv masolata,
a biztositott korhazi ellatasat igazold kérhazi dokumentaciod, zardjelentés,
a biztositasi eseménnyel 6sszefligg6 orvosi dokumentumok (pl. rontgen lelet, mitéti leiras, korhazi zardjelentés, egyéb rendelkezésre 4lld
orvosi dokumentumok),
> hatosdgi (szabdlysértési vagy blintetd) eljards indulasa esetén az eljarast lezard hatarozat, ezen hatarozat rendelkezésre allasanak hidnya
azonban a biztositd szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.
b) Baleseti haldl, haztartasi baleseti eredet(i halal esetén a balesetbiztositasi szolgaltatas igénybevételéhez felsorolt iratokon tul a biztosité az
alabbi okmanyok benyujtasat is kérheti:
> halotti anyakonyvi kivonat,
> kulfoldon bekovetkezett haldl esetén a kilfoldi hatdsag éltal kiallitott hiteles irat hitelesitett magyar forditasa,
> halottvizsgalati bizonyitvany.

vvyywvyy

Abban az esetben, ha a halott vizsgalati bizonyitvany a sziikséges adatokat nem tartalmazza, Ugy az alabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

> boncolasi jegyz6konyv,

> az elhunytat utolséként kezelS orvostdl szarmazé részletes orvosi bizonyitvany, vagy — ha ilyen kezelésre nem kertilt sor —mds olyan orvosi,
vagy hatdségi bizonyitvany, mely tartalmazza a haldl okat, valamint a biztositott halaldt okozé betegség kezdetének id&pontjat és
lefolydsat, illetSleg a haldl kérulményeit,

> haziorvosi igazolas, mely tartalmazza a halalt okozé betegségek diagnosztizaldsanak pontos idépontjat.

c) Egyéb rendelkezések

> A biztositdsi esemény bekovetkeztekor — a biztositott életben Iéte esetén — a biztosité megkovetelheti, hogy a biztositott a biztosito altal
elGirt orvosszakértdi vizsgalatokon részt vegyen. A vizsgalatok lefolytatatasanak kezdeményezésére és azok elvégzésére a biztositd orvos
szakértGje jogosult.

> A hiteles orvosi dokumentumokat a biztosité orvosszakértgje biralja el. Vitas esetekben a biztositottnak joga van orvosszakértgi bizottsag
feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a biztositott vagy annak képviselje, harmadik tagjat pedig a biztositd
és a biztositott vagy képviselGje kozosen jeldlhetik meg.

> Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazasahoz elengedhetetlenil sziikséges, azt a felet terheli, aki érdekeit
érvényesiteni kivanja, és ezt igazolja.

A fentieken tul a vagyonbiztositas, a felelGsségbiztositas és a balesetbiztositds specidlis rendelkezései tovabbi dokumentumok benyujtasat irhatjak el6.

Ajelen pontban felsorolt dokumentumok benyujtasdnak kotelezettsége nem érinti a biztositdsi szerz6dés teljesitését igénylé fél azon jogat, hogy a biztositasi
esemény bekovetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altalanos szabdlyai szerint egyéb dokumentumokkal is igazolja.

11.15 Egyéb rendelkezések:
A biztosito biztositasi szerz6désbél eredé kotelezettségével Osszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6 allapot visszadllitdsahoz vagy a bekdvetkezett
kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez szilkséges, altaldnos forgalmiadd-koteles szolgéltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség)
utdn az altalanos forgalmi ado6 6sszegének megfelel§ 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vaéllal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra
jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi ado 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

A biztositd a szolgdltatas teljesitésének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult szabalysértési vagy bilinteté eljaras jogerds
befejezéséhez (jogerds hatarozathoz) nem koti, kivéve, ha jogszabdly rendelkezése erre lehetGséget nyujt.

Allapotmegérzési kotelezettség

11.16 A biztositott a kar bejelentésétSl szamitott 5 munkanapon beliil a karosodott vagyontargy allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben —
személy- és vagyonvédelem, valamint a kar tovabbi stlyosbodasa és az Ujabb karok elkeriilése érdekében — valtoztathat. Ellenkezé esetben
nagymértékben megnehezitheti a kar keletkezési okanak megallapitasat, az esetleges nyomok régzitését (ilyen lehet példaul a tiiz keletkezésének oka,
a betérés helyének, médjanak, eszkdzének felderitése). Nem terheli a biztositottat allapotmegérzési kotelezettség a balesetbiztositasi esemény
bekoévetkezése esetén.

Ha a biztositod részérdl a karbejelentést6l szamitott 5 munkanapon beliil nem térténik meg a kar megszemlélése, a szerz6dg (biztositott) intézkedhet a
javitasrdl vagy a megsériilt vagyontargy(ak) helyreallitasardl. llyen esetben a biztositasi eseménynek, illetve kévetkezményeinek a karrendezési folyamat
soran torténd igazolhatésaga érdekében gondoskodni kell arrél, hogy azonositasra alkalmas médon régzitésre keriiljenek a helyreallitast vagy a kijavitast

megel6z6en a sériilt vagyontargyak, a karkép, valamint a kockazatviselési hely. Ennek megfelelé mddja lehet, ha a szerz6dé (biztositott) a
kockazatviselési helyrdl és a sériilt vagyontargyakrdl fényképfelvételeket készit.

11.17 A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem all be annyiban, amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kévetkeztében szolgaltatasi
kotelezettségének elbiralhatdsaga, illetve a karosodas mértékének megallapitasa szempontjabdl Iényeges kériilmények tisztazasa lehetetlenné valt.

11.18 A biztositottnak lehet6vé kell tennie, hogy a biztosité a kar okara, mértékére, a jogalap megallapitasara és a kartéritési kotelezettség kiterjedésére
vonatkozoéan vizsgélatot végezhessen, valamint minden erre szolgalo felvilagositast — kérésre irasban is — bizonylatokkal egyiitt meg kell adnia. A biztosité
kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositott ezeket a kotelezettségeket nem teljesiti és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

Dijfizetési kotelezettség

11.19 A szerzdd6 koteles a biztositasi dij megfizetésére. A szerz6dg altal fizetendd biztositasi dij minimalis 6sszegét a biztositasi szerz6dés (biztositasi ajanlat)
tartalmazza. Elsé dijrészletként a valasztott dijfizetési iitemtdl fiiggetleniil minden esetben minimum 3 havi dijat kell befizetni.
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B) Biztosito kételezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség
11.20 A biztosito koteles a biztositdsi szerz6dés megkotése elStt kozérthetd, egyértelmi és részletes irdsbeli tajékoztatdst adni a szerz8d6 részére a Magyar Posta
Biztosito Zrt., valamint fligg6 biztositaskozvetitGje, a Magyar Posta Zrt. f6bb adatairdl, a fogyasztoi panaszokkal és bejelentésekkel foglalkozo szervezetekrdl,
a biztosito és a biztositaskozvetits felligyeleti szervérdl, a biztositasi szerz6dés f6bb jellemzGirdl, az adatkezelés elvi és gyakorlati tudnivaléirdl, valamint a
biztositasi szerz6dés jelen feltételeirdl.
Szolgaltatasi kotelezettség
Jelen biztositasi feltételek alapjan biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi esemény bekovetkezte esetén a szerz6désben meghatarozott
dij ellenében, magyar forintban a szerzGdésre vonatkozé biztositasi feltételek szerint szolgaltatast nyujt.
A kartérités/a biztositasi szolgaltatas esedékessége

11.21 A biztosité a szolgdltatas kifizetését a hozza bejelentett igény jogossaganak és Osszegszerliségének elbiralasahoz sziikséges utolsé irat, illetve
dokumentum biztositohoz valé beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil vallalja. Ha a benyujtasra kerilt dokumentumok alapjan a biztositasi
szolgaltatds irantiigény jogossaga és dsszegszerlisége nem elbirdlhatd, az esetben ugyanezen hataridén belil a biztosité tdjékoztatja a biztositottat a tovabbi
szlikséges dokumentumok benyujtasanak sziikségességérdl.

11.22 A biztosité torekszik az altala a 11.22. pontban tett vallalason beliili révidebb, 5 munkanap alatt torténd kifizetésre, ezért 6nkéntesen vallalja, hogy
amennyiben a karigény elbiralasahoz allaspontja szerint sziikséges utolsé irat kézhezvételét kévets 5 munkanapon tul inditja el a biztositasi szolgaltatas
osszegének kiutalasat, ugy a megallapitott biztositasi szolgaltatas 6sszegét 10%-kal, de maximum 100 000 forinttal megnéveli.

12. A biztosité mentesiilése

12.1 A biztosit6 vagyonbiztositas, valamint balesetbiztositas esetén mentesiil fizetési kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart, illet6leg balesetbiztositas
esetén a balesetet jogellenesen
a) a szerz6dé vagy a biztositott,

b) a veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozéjuk,
c) a biztositott — vezet6 munkakort vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaréo munkakort betolté — alkalmazottja, megbizottja,
tagja
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal okozta.
Jogellenes és sulyosan gondatlan magatartas alatt kiilonosen, de nem kizarélagosan a kovetkezdket kell érteni:

> az e pontban felsorolt személyek ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy afelett) vagy
> kabitoszer alkalmazasanak hatdasa alatti dllapotaval kdzvetlen 6sszefiiggésben bekovetkezd biztositasi esemény,
> jogositvany nélkiili jarmiivezetés kdzben bekdvetkez6 biztositasi esemény.

Vezet6 munkakort bet6lté személynek mindsiil a jelen szerzGdési feltételek szerint a biztositott jogi személy lizletvezetésre jogosult tagja, tovabba a
kotelezettségvallalasra jogositd munkakort betolté alkalmazottja, tagja vagy megbizottja, illetve a biztositott jogi személy vezet6 beosztasu
tisztségviselGje, ha ez a minGsége a jogi személlyel fennallé jogviszonyan alapul.

Ezek a rendelkezések a karmegel6zési és karenyhitési kdtelezettség megszegésére is érvényesek.
12.2 A biztosité mentesiil a balesetbiztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette
életét.
13.  Altaldnos kizarasok

13.1 Vagyon- és felelGsségbiztositasok, valamint baleset-, illet6leg betegségbiztositasok esetén a kozrehaté okokra valé tekintet nélkil a biztosito
kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra és koltségekre, amelyek kdzvetleniil vagy kdzvetve az alabbi események, koriilmények altal vagy azokkal
kapcsolatban keletkeztek:

a) atomenergia, ionizalé sugarzas;

b) nuklearis energia folytan bekovetkezett balesetek,
c) barmilyen jellegi, a biztositasi események k6zott nem nevesitett természeti katasztrofa;

d) barmilyen jellegii haboris esemény (haborunak, illetve harci cselekménynek minésiil a Magyarorszag teriiletén, tovabba a Magyarorszag
teriiletén kiviil mas orszag ellen folytatott fegyveres harc, illetve fegyveres erék dsszecsapasa), invazid, fegyveres dsszelitkozés, polgarhaboru;

e) bels6 zavargas, forradalom, felkelés, zendiilés, lazadas, puccs, sztrajk, terrorizmus,
f) tomegmegmozdulas, katonai gyakorlat, harci cselekmény, zavargas, tiintetés;

g) elkobzas, lefoglalas, kényszer-allamositas;

h) hadijog, rendkiviili allapot;

i) a kornyezet szennyezésével okozott karok;

j) az épiletnek vagy barmely részének (falak, fodémek, vezetékek, csévek, nyilaszarék, burkolatok, késziilékek, beépitett tartozékok stb.)
épitése, atépitése, feltjitasa, bovitése, festése, javitasa, karbantartasa miatt - kozvetleniil vagy kozvetve —keletkezett kar, tovabba az a kar,
amely az épités alatt allé épiiletekben elhelyezett, technoldgiai sziikségszeriiséghdl betarolt, beépitésre vard épit6-, segéd- és kiegészitd
anyagok, valamint beépitésre varo épiilet berendezések és épiilettartozékokban keletkezett;

k) talajviz altal okozott karok, azaz a talajviz atlagos szintjének megemelkedése miatti karok, tovabba a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy

ezek barmelyikével 6sszefiiggésben jelentkezd talajmozgas okozta karok;
1) a belviz okozta karok, még akkor is, ha a belvizet a vizelvezet6 arkok hidnya vagy a karbantartasuk elmulasztasa okozta;
m)  a biztositott objektumban folytatott tiiz- és robbanasveszélyes tevékenység soran, az azzal dsszefiiggésben keletkezett karok.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a tiizkarokra, illetve robbanaskarokra, valamint villamcsapas karokra, melyek azzal 6sszefliggésben
kovetkeznek be, hogy a kockazatviselés helyén ,A” vagy ,B” tiizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mingsiilé
anyagokat hasznalnak fel, tarolnak.

13.2 Baleset-, illetGleg betegségbiztositasok esetén a biztosité az alabbi eseményeket kizarja a kockazatviselés kérébdl:
a) az elme- és tudatzavarban bekdvetkezett balesetek, ha azok a biztositott vagy biztositott unoka alkohol, kabitészer, vagy gyogyszerek, illetve
egyéb pszichotrép tudatmaddositasra alkalmas szerek miatti Iényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be,

b) alkohol- és drogfiiggGség esetén ezek kezelésével 6sszefiiggd események.

11



13.3 Balesetbiztositasok esetén kizaras, szolgaltataskorlatozas csonttorés esetén: a biztositd nem teljesit szolgaltatast abban az esetben, ha barmely
csontbetegség (pl. rosszindulatu csont- és porcdaganatok) minden formdja, illetve egyéb szervekbdl kiindulé daganat attételeinek kévetkeztében
létrej6tt patologias csonttorés, csontvel6gyulladas (osteomyelitis), stlyos csontritkulds (osteoporosis), csontlagyulas (osteomalacia), illetve azok
szovédménye kozvetve vagy kozvetleniil részben vagy egészében kozrehatottak a biztositasi esemény bekovetkezésében.

13.4 Nem all fenn a biztosito fizetési kotelezettsége akkor, ha a kdarokozé tényez6 a biztositasi szerz6dés megkotésére iranyulé ajanlattétel el6tt is fennalit.
13.5 A biztositasi feltételek az dltalanos kizarasokon tiilmendéen az egyes biztositasi események kapcsan specidlis kizarasokat is tartalmaznak.

13.6 A kizarasok korében szerepl6 biintetGjogi fogalmak a Blintet6 torvénykdnyv rendelkezései alapjan értelmezenddk.

14. Egyéb rendelkezések

biztositd a karokozdval szemben keresetet indit, kdteles errél a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is
érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek elGlegezésétdl teheti fliggbvé. A megtérilt 6sszeghdl els6ként a biztositott
kovetelését kell kielégiteni.

A biztositott vagyontargy megkeriilése

14.2 Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, a biztositott arra igényt tarthat. Ebben az esetben a biztosité altal teljesitett szolgdltatdst koteles visszatériteni.

Elévilés

14.3 A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbdl eredé kovetelések megallapoddas szerinti eléviilési hatarideje ot év. A
vagyonbiztositasi igények eléviilési idejét a biztositasi esemény bekovetkezésétdl, a felelGsségbiztositas alapjan felmerils igények eléviilési idejét a
karnak, illetve a karigénynek a biztositottal val6 kozlésétél kell szamitani.

Eltérés a szokasos vagy a korabbi szerz6dési gyakorlattél

14.4 A 12015-6s termékkodu PostaEdesOtthon lakasbiztositas a biztositasi piacon szokdsos szerzddési gyakorlattdl eltér annyiban, hogy elsé dijrészletként
fiiggetleniil a valasztott dijfizetési litemtSl minden esetben minimum 3 havi dijat kell befizetni a biztosito részére.

14.5 A 12015-6s termékkodi PostaEdesOtthon lakasbiztositas a biztosité altal korabban kindlt 12014-es termékkédu otthonbiztositasi terméktdl Iényegesen
az alabbiakban tér el:
> a kartérités/a biztositasi szolgaltatas esedékességére vonatkozé elGiras valtozott;

> a biztositasi termék ujabb biztositasi eseményekkel, vagyoncsoportokkal és biztositasi csomagokkal béviilt;
> a biztositasi termék ujabb kiegészits biztositasokkal béviilt;
> az Optimum és a Prémium csomag Uj biztositasi tébbletszolgaltatasokat tartalmaz.

14.6 FelelGsségbiztositas esetén a Ptk. rendelkezéseitél eltéréen a biztositd a biztositasi eseménnyel kapcsolatban felmeriilt jogi képviseleti koltséget és a
kamatokat a biztositasi 6sszeg erejéig tériti meg.

. Vagyonbiztositas kiilonos biztositasi feltételei

Fogalom meghatarozasok

14.7 A jelen feltételek alkalmazasaban
Epiilet: Olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kornyezd kiilsé tértél épiiletszerkezetekkel teljes mértékben elvalasztott teret alkot, és ezzel az allandé vagy
az id6szakos tartdzkodas, illet6leg hasznalat feltételeit biztositja.

Epiilet hasznos alapteriilete

> Lakdépiilet (csalddi haz) esetén az Gsszes lakott alaptertilet, beépitett tetStér esetén csak az 1,9 m belmagassagot meghaladé terilet, a zart
veranda, a lakdéépilet alagsoraban I1évd, burkolt, flitott lakdhelyiségek (hobbi szoba, konditerem, mosdkonyha, stb.) alapterilete. Nem kell
figyelembe venni a nem beépitett tetSteret, a padlast, a nem lakas céljara szolgald helyiségeket (pl. szenespince, tarolo, garazs).

> Tobblakasos épuletekben a lakas teljes alapterilete, de a lakdshoz tartozé pincerész, tarold, garazs, kdzos hasznalatu helyiségek alapterilete
nem.

> Sem a lakéépllet (csaladi haz), sem a tébblakasos épliletek esetén nem kell figyelembe venni az erkélyt, a teraszt.

Melléképiiletnek minGsil az olyan, a f6épulettsl kilonallo, szerkezetileg 6nalléd épitmény, amely a kornyezé kilsé tért6l épuletszerkezetekkel részben vagy
egészben elvélasztott teret alkot, és ezzel az idGszakos tartdzkodas, illetSleg hasznalat feltételeit biztositja, a féépllettel azonos kockazatviselési helyen talalhato,
6nallé bejarattal rendelkezik, a f6épliletbSl meg nem kozelithetd, és nem lakds céljat szolgdlja (gardzs, tarold, istalld, 6l, terménytarold, mihely, szerszamoskamra,
nyari konyha, kocsiszin stb). Nem mindsilnek melléképiletnek az tiveghazak, féliasatrak, a melegagyak.

Melléképiilet alapteriilete: az éplilet rendeltetésének megfelelS célu teriletek 6sszessége.

Epiilettartozékok, épiilet berendezések: ide tartoznak azok az épiilet f6 funkcidjat biztositd szerkezetek, berendezések, szerelvények, az éplilethez tartésan
rogzitett, szerkezetileg beépitett gépészeti, és egyéb felszerelési targyak, amelyek az épiilet rendeltetésszer(i hasznalatahoz sziikségesek. igy kiilonosen:

> az épllethez szilardan rogzitett, be- és hozzdépitett elemek és berendezések: térelvalasztok, zaszlotartok, hirdetést hordozd szerkezetek,
el6tetbk; padlo- és falcsatorndk (szerelGjaratok), rogzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés, mazolas, tapétazas, burkolatok;
almennyezetek, galériak; redény, reluxa, spaletta, arnyékold szerkezetek az elektromos mozgatdszerkezeteikkel egyitt; elektronikus vezérlés(
és/vagy mlkodtetési nyildszardk a vezérlg/miikodtets berendezéseikkel egyitt; villamharité-rendszerek és tartozékaik/berendezéseik; 1épcsdk,
|étrak, hagcsok;

> beépitett szekrények — rendeltetésiktdl és a beépités idejétdl fliggetlenil —, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre, adott feladat
elldtasara gyartottak, és amelyek kdrosodas nélkil az eredeti helyiikr6l nem mozdithatok el, illetve eltavolitva elvesztik funkcidjukat (pl. az ilyen
kialakitasu kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor, gardrobszekrény);

az épliletbe szerkezetileg beépitett ajtd- és ablakszerkezetek, livegezések;
az épulet gazelldtasara szolgald vezetékezés/szerelés a hozza tartozé mérémiiszerekkel, nyomdscsokkentékkel és beépitett fogyasztd
berendezésekkel egyutt (pl. gaztiizhelyek, kazanok, bojlerek, vizmelegit6k és konvektorok);
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> az éplilet ivo-, szenny- és csapadékviz ellatdsat/elvezetését, flitését, valamint tlizoltast szolgdld vezetékrendszerek a hozzajuk tartozd méré- és
szabalyoz6 berendezésekkel, szerelvényekkel, szivattyukkal; egészségligyi berendezésekkel, WC-, fiirdG-, zuhany- és mosddberendezésekkel;

> az épulet elektromos ellatdséra szolgalo vezetékezés/villanyszerelés a hozza tartozé mérémdiszerekkel és a beépitett fogyasztd-berendezésekkel

egyutt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény- vagy szell6z6rendszerbe bekotott szagelszivd, szell6z6-, légtechnikai- és
klimaberendezések, beépitett porszivo és tartozékai, elektromos tlizhely, bojler, vizmelegit6);
felvondk, gépi miikodtetési szintkilonbség athidaldk; kaputelefonok, csengbk; szemétledobd berendezések; kapunyité motor; antenndk;
riasztd- és megfigyel6rendszerek/kdzpontok, kamerak; falba épitett értéktarolék mechanikai és elektronikai tliz- és vagyonvédelmi eszk6zok,
berendezések, ezekhez csatlakozo vezetékek.

Epitménynek mindsiilnek: kerités, kapu, tamfal, jarda, gépkocsi bedlld, vizéraakna, derit, ciszterna, erkély, terasz.

Gépjarmii-tartozék

Ha a szerz6dés nem tartalmazza a Il. 4.31. pontban foglalt Gardzsban tartott személygépjarmivek biztositasara vonatkozé fedezetet, akkor a jelen feltételek
alkalmazasdban a gépjarmu-tartozék kizarélag a kovetkezéket jelenti:

> a téli/nydéri évszakkal ellentétes csere gumigarnitdra (maximum négy darab), valamint a hozzatartozo felni garnitura,
a biztonsagi gyermekiilés,
a hdlanc,

a tet6csomag- és sibox-tartd,

v v.v.y

a siléc- és snowboard-tarté és
> a gépjarmlire szerelhet6 kerékpdrtarto.
Eves limit, karlimit
Eves limit: az a hatarésszeg, ameddig a biztositd egy biztositasi id&szakban (egy biztositasi évben) megtériti a karokat.
Karlimit: a biztosité kareseményenkénti szolgaltatasanak felsé hatara.
Hozzatartozok
Kozeli hozzatartozok: a hazastérs, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevelGsziilg,
valamint a testvér. Hozzatartozé tovabba: a kozeli hozzatartozd, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és
a testvér hazastdrsa.
K6z6s tulajdon
A tarsashaz alapitd okiratdaban kilon tulajdonként meg nem jeldlt, és a tarsashaz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott épitmények, épliletrészek, épilet
berendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgdalo helyiségek.
Kiilon tulajdon

Tarsashdaz esetén: a tulajdoni kiilon lapokon feltlintetett, és a tarsashazi alapitd okiratban kiilon tulajdonként megjeldlt egyes lakasok és nem lakas céljara szolgald
helyiségek.

Szbvetkezeti haz esetén: a tulajdoni kiilon lapokon nyilvantartott, és a szovetkezeti alapszabaly szerint a tagok tulajdonaban all6 lakasok és nem lakas céljara
szolgdlo helyiségek.
Allandéan lakott épiilet
Allandéan lakottnak mindsiil az olyan épiilet, amely
> a teljes haztartas vitelére alkalmas, és
> amelyben a biztositott ott lakasra berendezkedett, és
> amelyben a biztositott allanddan minden évszakban és életvitelszerlen lakik.
Alapbiztositasi csomagok

Az alapbiztositasi csomagok a kovetkez6k, melyek vagylagosan valaszthatdk, és koziiliik egyet a biztositasi szerz6désnek tartalmaznia kell:

> Ingdsdgbiztositasi csomag, vagy
> Epiiletbiztositasi csomag, vagy
> Start csomag, vagy

> Optimum csomag, vagy

> Prémium csomag.

1. Biztositott

1.1 A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott szerzGdésben biztositottnak mindsil a biztositasi szerzGdésben biztositottként megnevezett személy,
valamint a vele a kockazatviselés helyén allandé jelleggel vagyonkozosségben, illetve kozos haztartdsban él6 hozzatartozdja, aki(k)nek a biztositott
vagyontargy(ak) megdvéasahoz érdeke fliz6dik.

2. Terdleti hataly

A kockazatviselés helye

2.1 A vagyonbiztositds tekintetében kockazatviselési helynek mingsul a biztositott vagyontargynak (épuletnek/ingdsagnak) a szerz6désben feltiintetett cime,
cim hidnydban helyrajzi szama.

2.2 Hatdsagi kikoltoztetés esetén kockazatviselési helynek mindsil az dltaldnos haztartdsi ingdsagok és értékérzé vagyontargyak tekintetében az a hely, ahova
a biztositottnak azért kell ideiglenesen tavoznia, mert lakdsa biztositdsi esemény kozvetlen kbvetkezményeként lakhatatlannd valt.

A kockazatviselés helyének kiterjesztése

23 A biztosito a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetén kareseményenként az ingdsag biztositasi 6sszeg 5%-
a erejéig viseli a kockazatot a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) megjel6lt kockazatviselés helyén kiviil, Magyarorszag teriiletén a biztositott magan
viselt biztositasi fedezet alatt all6 ruhazatara, biztositasi fedezet alatt all6 poggyaszara, beleértve a biztositasi fedezettel biré vagyontargyait is, abban
az esetben, ha a biztositasi szerz6dés tartalmaz Ingésagbiztositasi csomagot, vagy Start csomagot, vagy Optimum csomagot, vagy Prémium csomagot.
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2.4

3.

3.1

3.2

A biztosité tobblakasos épiiletek esetén az Ingésagbiztositasi csomag, a Start csomag, az Optimum csomag és a Prémium csomag vonatkozasaban
kdreseményenként az ingdsagra vonatkozo biztositdsi 6sszeg 7%-a erejéig viseli a kockazatot a kockazatviselés helyén kiviil, a tobblakasos épiilet —
alapité okirat szerinti — k6z6s helyiségeiben, valamint a biztositott kizarélagos hasznalataban vagy kiilon tulajdonaban Iévé helyiségekben tarolt
ingdsagok tekintetében a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetén. E pont alapjan a biztosité nem viseli a
kockazatot az Ertékdrzé vagyontargyakra, valamint a készpénzre vonatkozéan.

A biztositott vagyontargyak koére; a biztositasi 6sszeg meghatdrozasa

Biztositott vagyontdrgyaknak az aldbbi 3.1. és 3.2. pontban nevesitett vagyontargyak, illetve vagyontargy csoportok mindsilnek:
Ingatlanok: Epiiletek, épitmények, épiilettartozékok, épiilet berendezések, melléképiiletek

3.1.1 A biztositd kockdzatviselése a szerz6désben megjeldlt kockazatviselési helyen taldlhatd, az épitéstigyi szabalyok altal épuletnek, épitménynek
mingsitett vagyontargyak (tovabbiakban: épuletek, épitmények) biztositasi esemény miatti karosodasara terjed ki.

3.1.2 A biztositd kockazatviselése az épuletbiztositas alapjan kiterjed:

a) éplletek esetében annak biztositasi 6sszegével a szerz&désben feltlintetett épiiletekre (lakdhdz, lakas, hétvégi hdz, hegyi hajlék, préshaz, tanya,
stb.);

b) a szerz8désben kilon fel nem tiintetett a biztositott épulethez tartozé épitményekre, az épliletbiztositas biztositasi 6sszegén beldl, kilon dij
megfizetése nélkil;

c) a szerz6désben kulon fel nem tiintetett épllettartozékokra, épiilet berendezésekre, az épiletbiztositas biztositasi 6sszegén belll, kilon dij
megfizetése nélkil;

d) a féépilettel azonos cimen taldlhaté melléképiiletekre, ha a melléképiletek alapteriilete egylittesen nem haladja meg a féépilet hasznos
alapteruletének haromszorosat, és amelyek a biztositédsi szerz6désben (ajanlaton) a melléképiilet kiegészits biztositasban kivalasztasra keriltek,
és a melléképliletek alapteriletét is feltlintették.

3.1.3 Abban az esetben, ha a szerz6dé a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) a biztositott épuletre hatdroz meg biztositdsi 6sszeget, ez a biztositasi 6sszeg
az épllet falazatatdl figgben eltérd. Az épulet falazata lehet: 1/ k6, beton, tégla és panel falazat, illetSleg 2/ vélyog vagy vélyogot tartalmazo falazat,
valamint fa és kdnny(szerkezetes falazat.

3.1.4 A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi, nem biztositott vagyontargyakra:

a) a szerzddésben feltiintetett kockazatviselési helyen kiviil talalhaté melléképiiletekre;

b) a melléképiilet(ek)re, ha a melléképiilet alapteriilete vagy a melléképiiletek egyiittes alapteriilete meghaladja a fGépiilet hasznos
alapteriiletének haromszorosat;

c) a foldbe vajt, kikévezetlen fali épitményekre;

d) a foliasatrakra, ponyvasatrakra, liveg- és hajtatéhazakra, melegagyakra;

e) a medencére, kivéve, ha a szerz6d6 kiilon dij megfizetése mellett a kockazatviselési helyen talalhaté medencére, mint épitményre kiegészité
biztositast kot, ez utébbi esetben a kiegészits biztositas keretei k6z6tt a medence is biztositott vagyontargynak mindgsiil.

3.1.5 Tobblakasos épiiletek esetében a biztositd kockazatviselése kiterjed a kockazatviselés helyén kiviil a biztositott épilethez, lakdshoz — az alapitd
okirat szerint — tartozd koz6s vagy kulon tulajdont épuletrészekre is a biztositott tulajdoni hdnyada erejéig.

Ingésagok
Jelen feltételek szerint biztositott ingdsagok azok a nem az éplilet részét képezs (szerkezetileg nem beépitett) vagyontdrgyak, vagy vagyontargy csoportok,
amelyek biztositasi 0sszege a biztositasi szerz6désben feltiintetésre keriilt, és amelyek a haztartds mindennapos mikédéséhez sziikségesek, és a
biztositottak személyes hasznalatédra, fogyasztasara szolgélnak, illetve a keresétevékenység kockazatviselés helyén hasznalt vagy tarolt eszkozei, és nem
tartoznak a kockazatviselésbdl kizart, kiilén pontban felsorolt vagyontargyak kozé.
A biztositd kockdazatviselése szempontjabdl az ingdsagok a kbvetkezé harom vagyoncsoportba keriilnek besoroldasra:

3.2.1 Altaldnos haztartasi ing6sagok

Azok a héztartasban éltaldban eléforduld, az épliletbe be nem épitett mozgathatd vagyontargyak 6sszessége, amelyek a haztartas viteléhez sziikségesek
és a biztositottak személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgdlnak, igy kilonosen:

a) lakberendezési és felszerelési targyak;

b) ruhanemk;

c) hobbi eszk6zok (ideértve a hangszereket, a sport-, horgdsz- és vadaszfelszereléseket és tartozékaikat), barkacs eszk6zok;
d) szamitastechnikai eszk6zok, periféridk;

e) elektromos és hiradastechnikai, optikai berendezések;

f) emberi energidval meghajtott, nem motoros jarmivek (kerékpar, kerekesszék stb.); ezek apoldsi, szerelési anyagai és tartalék alkatrészei;
gépjarm{i tartozékok;

g) kerti berendezés és felszerelési targyak;
h) egyéb haztartasi ingdsagok (pl. konyvek, gyermekjatékok, élelmiszerek).

Ha a biztositasi szerz6dés az Ing6sagbiztositasi csomagra, vagy a Start csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a Prémium csomagra jott létre,
ugy a szerzédésben az adott csomagra meghatarozott ingdsagbiztositasi 6sszeg képezi a biztosito szolgaltatasanak (téritésének) maximalis felsé
hatarat, kivéve a fenti c), d), e) és f) pontban szerepl6 alvagyontargy csoportokat, melyeknél kiilon-kiilon minden egyes alvagyontargy csoport esetén
a biztosito szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatara a biztositasi szerz6désben az ingdsagra vonatkozéan meghatarozott biztositasi 6sszeg
7%-a.

3.2.2 Erték6rz6 vagyontargyak

a) Nemesfémek, dragaké vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznalasaval készllt targyak.

b) Képzém{ivészeti alkotasok. Az idetartozd vagyontéargyak olyan festmények, grafikak, karcok, szobrok, csiszolasok (pl. Giveg), melyek példanyszama
korlatozott és szinvonalukat tekintve magas értéket képvisel6 miivészeti alkotdsnak nevezheték. Az ipar- és népmdivészeti alkotasok altalanos
haztartasi ingdsagnak és nem érték6rz6 vagyontargynak tekintenddk.

c) Antik butorok. Az 1900 el6tt készilt 100 000 Ft értéket meghaladd butorok sorolanddk ebbe a vagyoncsoportba. A vagyontargyak eredetét,
mindsitését, értékét a biztositott koteles bizonyitani.

d) Valddi sz6rmék (az irha kivételével).
e) Kézi csomdzasu vagy kézi szovés(i (keleti) sz6nyegek.
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f)
g)
h)

Nem gydrilag, egyedileg sokszorositott mdalkotdsok.
Bélyeg- és érmegyl(ijtemények.

Egyéb gyljtemény, régiségek, ritkasagok. Az olyan antik targyak és kiilonleges, nagy értékkel bird ingdsagok tartoznak ebbe a vagyoncsoportba,
melyeknek kora, ritkasag jellege, allapota miatt kiemelt értékik van. A vagyontdrgyak eredetét, minGsitését, értékét a biztositott koteles
bizonyitani.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingésagbiztositasi csomagra, vagy a Start csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a Prémium csomagra jott létre,
ugy a biztosito szolgaltatasanak (téritésének) maximalis fels6 hatara a biztositasi szerz6désben az ingdsagra vonatkozéan meghatdrozott biztositasi

Osszeg

> 4%-a a nemesfémek, dragaké vagy igazgyongy, valamint az ezek felhaszndlasaval késziilt targyak [3.2.2 a)] vonatkozasaban,

> az Osszes tobbi érték6rz6 vagyontargy [3.2.2 b)-h) pontban felsorolt vagyontargyak] vonatkozasban pedig egyiittesen Gsszesen a biztositasi
szerz6désben az ing6sagra vonatkozéan meghatarozott biztositasi 6sszeg 7%-a.

3.23 Egyéb ingésagok

a) Készpénz.

b) Villalkozoi vagyontargyak (gépek, berendezések, felszerelések; aruk, készletek, termékek, javitasra atvett vagyontargyak).

c) Mezbgazdasagi eszkdzok és termények. Ide tartoznak a mezdgazdasagi kistermelés gépei, berendezései, terményei, valamint a kisipari,
kiskeresked&i és egyéb vallalkozasok azon vagyontargyai (targyi eszk6zok, készletek stb.), amelyeket a biztositott a kockazatviselés helyén hasznal
vagy tarol.

d)  Allatok és névényi kulturak.

Ha a biztositasi szerz6dés az Ingésagbiztositasi csomagra, vagy a Start csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a Prémium csomagra jott létre,
ugy a biztosité kockazatviselése nem terjed ki a vallalkozéi vagyontargyakra. Ha a biztositasi szerz6dés az Ingosagbiztositasi csomagra, vagy a Start
csomagra, vagy az Optimum csomagra, vagy a Prémium csomagra j6tt létre, Ugy a biztosité kockazatviselése kiterjed a készpénzre maximum 20 000
Ft biztositasi 6sszeg erejéig, onrészesedés levonasa nélkiil. A mezdgazdasagi eszkozok és termények vonatkozasaban a biztosité szolgaltatasanak
(téritésének) maximalis fels6 hatara a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az ingésagra vonatkozo biztositasi 6sszeg 4%-a, mig az allatok és
ndvényi kultarak tekintetében a biztositasi szerz6désben meghatarozott, az ingésagra vonatkozé biztositasi 6sszeg 2%-a.

33 Ingésagok korében nem biztositott vagyontargyak

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki az alabbi vagyontargyakra:

a)

b)

<)

d)
e)
f)

a készpénz (az Ingdsagbiztositasi csomagban, a Start csomagban, az Optimum csomagban és a Prémium csomagban meghatarozott 20 000 Ft-ra
vonatkoz6 szolgaltatas kivételével), valuta, a készpénzkimél6 fizet6eszkozok (csekk, ideértve a kitoltetlen csekket is, a bankkartya, hitelkartya,
csekk-kartya, valto, utalvany, takarékbetétkonyv vagy az ilyen betétrél kiallitott mas okirat és elnevezésétdl fuggetleniil minden mas, azonos

gazdasagi rendeltetésii okmany), az értékpapir, értékcikkek, az utalvanyok, bérletek, az igazolvany és egyéb okmanyok;

az okirat (pl. személyes okmanyok, azaz a biztositott(ak) tulajdonat képezé személy igazolvany, személyi azonosito igazolvany, lakcimet igazol6
hatdsagi igazolvany, egyéni vallalkozéi igazolvany, utlevél, didkigazolvany, taj-kartya, adéigazolvany, sziiletési anyakonyvi kivonat, hazassagi
anyakonyvi kivonat, halotti anyakényvi kivonat, kézlekedési okmanyok [vezet6i engedélyek (jogositvany), forgalmi engedély, torzskonyv,
nemzetkézi vezetSi engedély]), a kézirat, terv, dokumentacid, szamitégépes adathordozékon tarolt adatallomany, sajat fejlesztésii
szamitogépes programok, a 4.26. pontban szerepld elveszett okmanyok pétlasa elnevezésii biztositasi eseményben foglaltak kivételével;
barmilyen, nem emberi energidval meghajtott (szarazfoldi, vizi vagy légi) jarmii és annak — a jelen feltételekben meghatarozott gépjarmdi-
tartozékon kiviili egyéb - tartozéka, alkatrésze, valamint a lakdkocsi, az utanfutd, a 4.31. pontban szerepl6, a garazsban tartott
személygépjarmiivek biztositasaban foglaltak kivételével;

a nem haztartasi jellegii és mértékii, az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzatban , A” vagy ,B” tiizveszélyességi osztalyba tartozé anyagok, ingdsagok;
a bérlék, tarsbérldk, albérldk, fizetévendégek vagyontargyai, ha a felsoroltak nem a szerz6désben név szerint megjelolt biztositottak;

vallalkozéi tulajdonban Iévé vagyontargyak, ha azok a biztositasi szerz6dés alapjan nem biztositottak.

3.4 Az értékdrzd vagyontargyakra, valamint a készpénzre nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, ha azok

vV v.v vy

garazsban, padlason, pincében, melléképiiletben, taroléban vagy

nem allandéan lakott épiiletben, vagy

a biztositottakon kiviil mas személyek altal hozzaférhet6 helyiségben, vagy

a biztositott kozvetlen felligyelete nélkiil hagyott nyitott épiiletrészben (pl. erkély, lodzsa, terasz), vagy

tobblakasos épiilet esetén annak k6z6s helyiségeiben, illetve a biztositott kizarélagos hasznalataban vagy kiilon tulajdonaban lévé helyiségeiben

barmely biztositasi esemény kovetkeztében karosodnak.

4. Biztositasi események

A biztositd a jelen feltételek alapjan csak azokat a karokat tériti meg, amelyeket kozvetlendl a jelen feltételek altal nevesitett, a jelen 4. pontban felsorolt
biztositasi események okoznak, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dés (ajanlat) tartalmazza az adott biztositasi eseményre vonatkozé fedezetet.

4.1 Tz, fiist- és koromszennyezés

4.1.1 T(iz biztositasi eseménynek mindsil az a terjedGképes, Ontaplald langgal vald égés, izzds, amelyet flst- és langképz6dés mellett

héfelszabadulas jellemez, és rendeltetésszer( gocpont — pl. kalyha, gaztlizhely, kazan — nélkil vagy azt elhagyva a biztositott szandéka ellenére,

balesetszeriien jon létre, és a biztositott vagyontargyakban égéssel kart okoz.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, és ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki:

a)

b)
<
d)

e)

az olyan tlizkarokra, amelyek a biztositott targyakban azaltal keletkeztek, hogy megmunkalas, feldolgozas vagy egyéb célbdl hasznos tiiznek
vagy hékezelésnek vetik ala, vagy a tiiztérbe ejtik vagy dobjak,

a tlizkar nélkiil, a hé hatasara torténé porkolédés, szin- vagy alakvaltozas miatt keletkezett karokra,
az ongyulladasbdl, erjedésbdl, befiilledésb6l magukban az 6ngyulladt, erjedt, befiilledt anyagokban keletkezett karokra,

a rendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban (pl. kéményszerkezet, kazan), tovabba az elektromos
vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkezé tiizkarokra, ha a tiiz mas targyakra nem terjedt tovabb,

az olyan karokra, amelyek esetében a tiiz 6nerejéb6l nem terjedt tovabb, pl. cigarettaparazs miatti kiégés, vilagito- vagy fiitGtestek kozelében
elhelyezett targyak perzselGdése, égése.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.1.2 Fiist- és koromszennyezés biztositasi eseménynek mingsul és biztositasi id6szakonként legfeljebb egy alkalommal megtériti a biztosito
azokat a hirtelen és varatlanul fellép6 karokat, melyeket a t(izkar biztositasi esemény megvaldsuldsa nélkili fist- és koromszennyezés okoz a biztositott,
nem vallalkozési célu épuletrészekben, haztartasi ingdsagokban és értéktargyakban.

Nem minGsiil biztositasi eseménynek, és ezért a biztosité nem tériti meg az olyan szennyezésekbdl eredd karokat, melyet

a) barmelyfajta dohanyzas, gyertya és egyéb langgal miikodé vilagité berendezés,
b) parologtaté eszkoz, fiistols,
c) tiizel6berendezések (pl.: kandalld, kazan, cserépkalyha, stb.) miikédtetése, miikodése,
d) a biztositottak altal gyujtott egyéb tiiz (pl.: grillezés, falevélégetés, stb.) okoz, valamint
e) az épiilet/lakas életvitelszerii hasznalatabél ad6dé, folyamatosan kialakul6 szennyez&déseket,
f) a kéményrepedés miatt keletkezd, tlizkar nélkili fiist- és koromszennyezGdést.
Robbanas

Jelen feltételek szempontjabdl robbanas biztositasi esemény alatt a gdzoknak és g6zoknek rombolassal és hanghatdssal egyitt jard hirtelen, rendkiviil
gyors energia felszabaduldsa értendd, melynek sordn két egymastdl elvalasztott térben Iétrejové nyomaskilonbség az elvélasztd elem helyzetének és
szilardsagi tulajdonsagainak egyidej(i megvaltozasa kovetkeztében pillanatok alatt kiegyenlitédik, és ez a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A fentiek értelmében nem minGsiil robbanas biztositasi eseménynek, és ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki:
a) a hangrobbanas altal okozott karra,

b) a kornyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tér 6sszeroppanasa altal okozott karra,

c) szeszesital leparlasa kdvetkeztében keletkezett robbanas okozta karra,

d) arra a karra, amely magdaban a kdreseményt okoz6 vagy azt a rendellenes miikodésével kivalté tartozékban, szerelvényben, késziilékben

keletkezett, ide nem értve a kotyogé kavéf6zét, de kifejezetten ide értve a cserépkalyhat,

e) a haztartasi gépek (pl. kavéf6z6, mikrohullamu siitd, tiizhely) rendeltetésellenes hasznalatanak kovetkezményeképpen bekovetkezett robbanas
altal okozott karokra.

Villamcsapas
Villamcsapds a villamnak a vagyontargyakon kozvetlendl kifejtett, szabad szemmel is lathaté rombold, illetve gyujtd hatésa.

Ko6zvetett villamcsapas (villamcsapas masodlagos hatasa)

Kozvetett villimcsapds biztositdsi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a villdm becsapdddsanak 1000 méteres korzetében, a
magneses térerdsség-valtozassal 6sszefliggésben keletkezd indukcids tulfeszlltség miatt, a kockazatviselés helyén a biztositott elektromos berendezések,
felszerelések halozati tapegységében, valamint azon részegységeiben, alkatrészeiben kar keletkezik.

Karmegel&zési kotelezettségek kdzvetett villamcsapds vonatkozasaban:

Ha a biztositd a jelen feltételek alapjan kdzvetett villdmcsapas biztositasi esemény alapjan szolgaltatast teljesitett, akkor a biztositd az ezt kovetd, az
elektromos berendezéseket érintd, villdmcsapas okozta kdrok rendezésénél vizsgalhatja a kdrmegel6zési kotelezettség korébe tartozo aldbbi intézkedések
megtorténtét, azaz:

> tulfeszultségvédd aljzat(ok) meglétét, és/vagy

> az elektromos-, telefon-, valamint antenna halézatokrdl torténd levdlasztds megtorténtét, amennyiben ezt az elektromos berendezés jellege
indokolja, illetve életszer(ien lehetévé teszi.

A biztositottnak felr6haté mulasztas esetén a biztosito a biztositott kzrehatasa mértékével aranyos szolgaltatast teljesit.
Vihar

Vihar biztositdsi eseménynek mindgsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha a kockazatviselés helyén 15 m/s (54 km/h) kiiszébértéket eléré, vagy azt
meghaladd sebességli idjaras miatti Iégmozgasok, vagy e légmozgasok altal elsodort, dontott targyak a biztositott vagyontargyakban kart okoznak.

Biztositasi esemény az is, ha a biztositott épiletek vihar altal megrongalt nyilaszardjan vagy az épitésligyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott
anyagu és szakszer( technoldgiaval megépitett, vihar altal megrongalt tet6fedésén keresztiil a viharral egyidejlleg beéml6 csapadékviz aztatassal kart
okoz a biztositott vagyontargyakban.

Az alabbi specialis kizaras érvényes vihar biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a szabadban tartott ingésagokban, allatokban, labon allé6 névényekben, terményekben és takarmanyokban keletkezd, vihar altal okozott
karokat,

b) a biztositott vagyontargyakban keletkezé olyan kart, amely visszavezethet6 le nem zart nyilaszarékra vagy mas le nem zart nyilasokra, kivéve,
ha ezen nyilasok a vihar kovetkeztében keletkeztek, vagy visszavezethet6 épiiletszerkezeti hianyossagokra, kivéve, ha ezek a hianyossagok vihar
kovetkeztében keletkeztek,

c) a napkollektorokban, napelemekben és hészivattyiban okozott karokat, kivéve Prémium csomag esetén.

Vihar biztositasi eseményre vonatkozdan a biztosité a szerz6dés megkotését kévets naptol szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén
beliil bekovetkezé biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

FelhGszakadas

Felh&szakadas biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat (OMSZ) altal kiallitott igazolas
szerint a kockazatviselési helyen lehullott csapadék 24 dra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta, és ennek kévetkeztében a talajszinten aramlé nagy
mennyiségli viz rombolassal, elontéssel — ideértve a természetes és mesterséges elvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti el6ntést is — a biztositott
vagyontargyakban kart okoz.

Az alabbi specialis kizaras érvényes felhGszakadas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:
a) a biztositott épiilet falazatan at felszivargo, beszivargé csapadék, illetve talajviz okozta karokat,
b) a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett felhGszakadas karokat,

c) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben valyogot is tartalmaz, de az épiilet
nem rendelkezik mindeniitt a talajszinttél szamitott legalabb 50 cm magas, szilard (k&, tégla, beton, stb.) és a talajnedvességtdl szigetelt
alapzattal,

d) azokat a karokat, amelyek visszavezethetdk le nem zart nyilaszarékra vagy mas le nem zart nyilasokra,
e) az épiiletek, épitmények kiils6 vakolataban, burkolataban, festésében bekovetkezd karokat,
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4.7

4.8

4.9

f) a gombasodas és penészesedés formajaban jelentkez6 karokat,

g) talajszint alatti padozatu, nem lakéhelyiségnek mingsulé épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett ingésagokban keletkezé karokat, ha
azokat a padozattdl nem legalabb 20 cm magasan taroltak,

h) megfelel§ vizelvezetés hianyaban a biztositott épiilet alapteste ala bejuto csapadék okozta épiiletsiillyedés karokat, kiilondsen csepegtet6 jarda
és ereszcsatorna hianyanak esetén.

FelhGszakadas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kéveté naptél szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A

varakozasi id6n beliil bek6vetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Jégverés

4.7.1 Jégverés biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az a rongalddasi kir, amelyet a csapadék jégesd vagy jégverés
formajaban torténd lehulldsa sordn, annak roncsolé hatdsa altal a biztositott épuletek, épitmények —az épitésiigyi szabvanyok altal dltaldnosan
végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technolégidval megépitett és karbantartott — tetéfedésében, redényeiben a jégverés vagy
jégesd okoz.

Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a jégverés vagy jégesé altal megrongalt, fentiek szerinti tet6fedésen keresztil, a biztositasi
eseménnyel egyidejlileg a biztositott épuletekbe beémlb csapadék okoz a biztositott vagyontargyakban.

4.7.2 Kulsé vakolat jégveréskar fedezete: Ha a biztositasi szerz6dés Prémium csomagra jott létre, akkor a biztositd szolgaltatasa kiterjed
> arra a karra is, amelyet a jégverés vagy jégesds altal az épilet kiilsé vakolatdaban okozott, tovabba
> abban az esetben, ha a jégverés vagy jégesd az épuilet kils6 vakolatdban kart okozott, akkor a biztositd megtériti azt a kart is, amelyet a jégverés

vagy a jégesé az ablak, ajtd festésében okozott.
4.7.3 Az alabbi specialis kizaras érvényes jégverés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:
a) a folia és liveghazakban, melegagyakban,
b) a labon all6 névényekben, gyiimolcsésokben,
c) az épiiletek Uivegezésében keletkezett kart,
d) az épiiletek homlokzataban keletkezett jégverés kart, kivéve, ha a biztositasi szerz6dés Prémium csomagra jott létre,
e) a napkollektorokban, napelemekben és hészivattyiban okozott karokat, kivéve Prémium csomag esetén,
f) a haziallatok elhullasat okozé karokat,

g) az épiilet végleges tetéfedésében keletkezett azon esztétikai karokat (pl. horpadas), melyek a héjazat funkcidjanak ellatasat, illetve
élettartamat nem befolyasoljak,

h) azokat a karokat, amelyek visszavezethetGk le nem zart nyilaszarékra vagy mas le nem zart nyilasokra, kivéve, ha ezek a nyilasok a jégverés
miatt keletkeztek.

Honyomas

Hoényomas biztositasi eseménynek mindsil a jelen feltételek szempontjabdl az ingatlan tet6szerkezetén képz6dott, felhalmozddott hé és jég sulya miatt
megcsuszo, illetve lecsuszd, leziduld hétomeg vagy jégtomeg sodrd hatasa miatt keletkezett kar, tovabba az épulet, épitmény tetGszerkezetében vagy az
épitésligyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technoldgidval megépitett és karbantartott tetéfedésben emiatt
keletkezett nyilason keresztil egyidejlleg bedmlé csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Az alabbi specialis kizaras érvényes hdnyomas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:
a) a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett karokat, valamint
b) az lUivegtetSkben, liveghazakban, a féliasatrakban keletkezett karokat.
Arviz
Arviz biztositasi eseménynek mindsiil a jelen feltételek szempontjabdl az, ha az allandé vagy idGszakos jellegli természetes vagy mesterséges felszini
folyoévizek, alldvizek, tovabbd az azokba nyilt torkolattal csatlakozd csatorndk, tavak vizszintje az idGjardsi korilmények miatt oly mértékben

megemelkedik, hogy a kiaradd viz az arvizvédelmi toltések, gatak, arvizvédelmi m(ivek atlépésével, atszakitdsaval az arviz szempontjabdl védettnek,
mentesitettnek mindgsitett terileten, a kockazatviselés helyén lévé biztositott vagyontargyakban, azok eléntésével kart okoz.

A jelen feltételek szempontjabdl:

> Nagyvizi meder: a vizfolydst vagy alldvizet magaban foglald teriilet, amelyet az arviz levonuldsa soran a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder
teriletét a mértékadd arvizszint, vagy az eddig eléfordult legnagyobb arvizszint kozll a magasabb jeloli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a
mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

Hulldmtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az els6rend(i arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti terilet.

Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriiletek (volgyek), amelyek védelmére nem épiilt arvizvédelmi toltés, és igy azokat a
mederbdl kilépd viz szabadon eldntheti.

> Vizjarta terlletek: id6szakosan elontésre keril6, vagy vizzel telitett talaju teriletek, igy kilonosen:

- a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriletet érint6 vizszabalyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a
szabalyozast kovetben pedig id6szakosan vizzel boritottak,

- a természetes alldvizek feltélt6dése sordn kialakult vizeny&s, mocsaras tertletek, amelyek feliiletének tilnyomé részét névényzet boritja,
de a talaj tartdsan vizzel telitett,

- a dombvidéki patakok, allandé vagy idGszakos vizfolyasok, volgyek, vizmosésok altal érintett olyan terlletek, amelyekre az idGszakos el6ntés
jellemz6,

- a folydk elhagyott ,Gsmedrei”, vagyis a folydkat kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezked6 olyan vonulatok, terepmélyedések,
amelyek eredete (szarmazésa) a folyd egykori medrére vezethetd vissza.

> Mentesitett artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriletek (volgyek), amelyek védelmére elsérend(i arvizvédelmi miinek mindsitett
arvizvédelmi toltés épdalt.

> Arvizvédelmi m(: az elsérend(i, masodrend(i, harmadrend(i arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak mtargya, tartozéka, jarulékos
|étesitménye, amely a védvonal védGképességét, rendeltetésszer(i hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

Az alabbi specialis kizaras érvényes arviz biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) vihar okozta hullamverés kévetkeztében bekévetkez6 karokat,
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4.13

4.14

4.15

4.16

b) az épiilet falazataban, szerkezetében keletkezett kart, ha a biztositott épiilet falazata részben vagy egészben valyogot is tartalmaz, de az
épiilet nem rendelkezik mindeniitt a talajszinttl szamitott legalabb 50 cm magas, szilard (k6, tégla, beton, stb.) és a talajnedvességtdl szigetelt
alapzattal.

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki:

a) a kockazatviselési hely szempontjabdl teriiletileg illetékes Vizligyi Igazgatasi Hatdsag kar idépontjaban hatalyos besoroldsa szerint nagyvizi
medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek mindsiilé helyen beliil bekévetkez6 arvizkarokra,

b) a belviz okozta karokra (belviznek mindsiil a talajszint felett tartésan megmaradé pangé viz), még akkor is, ha a belvizet a vizelvezetd arkok
hidnya vagy a karbantartasuk elmulasztasa okozta,

c) kézvetlen elontés nélkiili, fakaddviz és atszivargas, atnedvesedés (pl. buzgar) okozta karokra,
d) az arvizi megelGzéssel 6sszefiiggésben keletkezd egyéb karokra.

Arviz biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerzdés megkotését kovetd naptdl szamitva 30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén
beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Foldrengés

Foldrengés biztositdsi eseménynek minésil a jelen feltételek szempontjabdl az a kar, melyet a kockazatviselés helyén az EMS skdla (Eurdpai
Makroszeizmikus Skala) 6. fokozatat elérd, vagy az azt meghaladé intenzitdsd foldrengés a biztositott vagyontargyakban okoz.

Foldrengés biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovets naptol szamitva 30 napos varakozasi id 6t kot ki. A varakozasi
id6n beliil bekdvetkezd biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Foldcsuszamlas

Foldcsuszamlds biztositasi eseménynek mingsil a jelen feltételek szempontjabdl a foldfelszini talajrétegek (kG- vagy foldtomeg) hirtelen, vératlan, lejté
irdnyu elcslszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

Nem mindsiil foldcsuszamlasnak, ezért a biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra, amelyek a talajrétegek lassu, alacsony intenzitasu
olyan elmozdulasa kovetkeztében keletkeztek, amely esetben a talajréteg elmozduldasa rombol6 hatasat id6ben elnyujtva fejti ki.

Az alabbi specialis kizaras érvényes foldcsuszamlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztositd nem tériti meg:

a) azokat a karokat, melyek azért kovetkeznek be, mert a védelemiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési, illetve karbantartasi hiba miatt
nem latta el védelmi funkcidjat, vagy azért, mert nem létesitettek tamfalat, pedig a terep talajmechanikai viszonyai ennek megépitését
indokoltak volna,

b) a tudatos emberi tevékenység (pl. banyaszati tevékenység, alagut, foldmunkaarok épitése, kutfuras, talajvizszint siillyesztés) miatt
bekoévetkez6 karokat,

c) a biztositott ingatlan alatti felt6ltés vagy a talaj megsiillyedése miatt keletkezett karokat,
d) a foldcsuszamlas miatt a tdmfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkezé kart.

Foldcsuszamlas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését koveté naptdl szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A
varakozasi id6n beliil bek6vetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

K6- és foldomlas
KG- és foldomlas biztositasi eseménynek mindsiil a varatlanul, balesetszer(ien lehullé ké- és félddarabok altal a biztositott vagyontargyakban okozott
kar.
Az alabbi specialis kizaras érvényes ko- és foldomlas biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg azt a kart, amely
a) tudatos emberi tevékenység soran vagy miatt lép fel (pl. robbantas, banyaszat, alagit, munkaarok kiemelése, talajvizszint siillyesztés),
b) tamfal hianya, vagy nem megfelelé miszaki allapota (pl. tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok) miatt keletkezett,
c) amely a k6- és foldomlas kovetkeztében a tamfalakban, mesterséges rézsiikben, egyéb miitargyakban keletkeztek.
Ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg beomlasa

Ismeretlen épitmény és ismeretlen ireg beomlasa biztositdsi eseménynek minGsil a szerz6d6, vagy a biztositott tudomasan kivili és az épitési
dokumentacidban nem szerepl§, illetéleg a kareseményig fel nem tart épitmény vagy lreg hirtelen, varatlan beomldsa, melynek kovetkeztében a
biztositott épuletben kar keletkezik.

Az alabbi specialis kizaras érvényes ismeretlen épitmény és ismeretlen lireg biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg azt
a kart, amely

a) a banyak fold alatti részének beomlasabél,
b) a csapadékviz, a természetes viz vagy a mesterséges vizek okozta kiliregel6désbdl,
c) az alapok alatti talajsiillyedésbél,
a padozat alatti feltoltések iilepedésébdl ered.
Nem ismeretlen az az épitmény, Ureg, amelynek |étezésérdl a kar bekovetkezéséig a szerz6dd, a biztositott, vagy az illetékes hatdsag tudott.
Idegen jarmi (foldi, vizi, 1égi jarm{i) Gtk6zése
Idegen jarm(i (féldi, vizi, légi jarm() itkdzése biztositasi eseménynek mindsiil, ha az idegen (nem a szerz6dé/biztositott tulajdonaban vagy hasznélatdban

lévd) jarmd, annak alkatrésze, vagy rakomdnya az épliletbe, épitménybe vald ltkdzéssel kart okoz a biztositott vagyontargyakban, a biztositési
szerz6désben cim szerint feltlintetett kockazatviselési helyen.

Nem minGsiil idegen jarm(inek az a jarm(, amely a szerzd6 vagy a biztositott(ak) tudomdsaval és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott objektumot.

A szolgaltatas specialis korlatozasa érvényes idegen jarmii (foldi, vizi, légi jarmi) litkdzése biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem
tériti meg a labon allé névényekben, valamint a hazidllatok elhullasaval keletkezett karokat.

Idegen targy radélése

Idegen targy radélése biztositasi eseménynek mingsil, ha valamely idegen, a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben nem biztositott, a
kockazatviselés helyén kivili targy barmely oknal fogva elveszti addigi statikai egyensulyat, és rad6léssel kart okoz a biztositott vagyontargyakban (pl.
idegen oszlop, fa raddlése).

Idegen térgynak mindsilnek azok a targyak, amelyek a karesemény id6pontjaban nem voltak a biztositott tulajdonaban, illetve hasznalataban, nem
bérelte, nem vette kdlcsonbe, nem lizingelte, illetve nem az 6 érdekében hasznaltak fel és nem a kockazatviselés helyén kertltek elhelyezésre.

Betoréses lopas és azzal 6sszefiiggd rongalas
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4.16.1 Betdréses lopas biztositdsi eseménynek az a lopas mindsil, amikor a tettes ugy koveti el cselekményét, hogy a kockazatviselés

helyén lévé épllet lezart helyiségébe jogtalanul behatol az aldbbi mddszerek valamelyikével:
a) dolog elleni erészakkal a fal, fodém vagy tetd kibontasaval,
b) dolog elleni erGszakkal az ajtészerkezet be- vagy feltorésével,
c) dolog elleni erészakkal az ablakszerkezet be- vagy feltorésével,

d) olyan nyitott ajton, ablakon keresztil, melynek az also éle az alatta Iévé jardszintt6l mérve 3 méternél magasabban van, és az oda valo feljutast
egyéb épitmény vagy épliletrész nem segitette,

e) hamis kulcs, dlkulcs hasznalatdval (nem az adott zarhoz készult kulccsal) vagy mas, a zarak felnyitdsara alkalmas idegen eszk6zzel, de kimutathatd
nyomot hagyva,

f)  olyan eszk6zzel, mely nem hagy a zarbetétben, zérszerkezetben kilsG szemrevételezéssel erészakos behatolasra utalé nyomot, de a fuggetlen
igazsagligyi zarszakért6 az idegen eszkdz hasznalatat igazolja,

g) a helyiség sajat kulcsdnak a felhasznalasaval, melyhez a jelen feltételekben definidlt rablas Utjan jutott.

4.16.2 Helyiségnek az épllet vagy melléképulet minden oldalrdl szilard anyagu épuletszerkezetekkel korilhatérolt, 6nallo Iégterli része mingsiil.
4.16.3 Lezart helyiségnek tekintend§ a tér olyan mddon elkllonitett része, amelyet hatarold szerkezetei az arra jogosulatlan idegen személyekkel szemben

az elmozditastdl, a behatolastol és a betekintéstdl egyarant megdvnak.

4.16.4 A jelen feltételek szempontjabdl nem mindsil lezart helyiségnek kilonosen, ha a helyiség hatdrold épuletszerkezeti elemei (falazata,

fodémszerkezete, nyilaszardja, stb.) 40 mm-nél vékonyabb deszka, drétfonat, 5 mm-nél vékonyabb konny(ifémlemez, 2 mm-nél vékonyabb
vaslemez, vagy egyszeres 3 mm-es és ennél vékonyabb sikiiveg.

4.16.5 A jelen feltételek szerint

» ha az ablakszerkezetet legalabb 150 mm mélyen a falba rogzitett racs védte és a betdrés soran ennek lekiizdése a fal-kibontdsaval kovetkezett
be, akkor a bet6rés mddszere a 4.16.1 a) pont szerinti médnak minésdl;

» ha az ajtoszerkezet elleni erészak a tok kibontasaval kovetkezett be, akkor a betorés mddszere a 4.16.1 a) pont szerinti médnak mingsuil.

4.16.6 A jelen feltételek alapjan nem mindgsdl biztositasi eseménynek, ha

a) alopast a helyiség elveszett vagy barki altal hozzaférhet6 helyen megtalalt sajat kulcsanak segitségével kovetik el,

b) annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvonala, amelybdl eltulajdonitottak a biztositott vagyontargyakat, az épiilet jelen feltételek Vil. 1.

pontja szerinti mechanikai védelmi elGirasainak nem felel meg.
Rablas

Rablas biztositasi eseménynek mingsil, ha jogtalan eltulajdonitds céljabdl a tettes a biztositott vagyontéargya(ka)t Ugy szerzi meg, hogy a biztositottal
szemben erészakot avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz, tovdbba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott vagyontargy
megtartdsa végett erGszakot avagy élet vagy testi épség elleni kbzvetlen fenyegetést alkalmaz a biztositottal szemben.

Vizkar (vezetékes cs6torés, dugulas, akvariumtoérés)

4.18.1.  Vizkar biztositasi eseménynek mindsil

» a kockdzatviselési helyen belll a viz-, csatorna-, tuzelési, fiitési, hiitési és g6zvezetékek, tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, valamint a
vezetékekre rakapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa, csatlakozasanak elmozdulasa vagy a vezetékek duguldsa,

> az éplletgépészeti vezetékek tartozékainak, szerelvényeinek és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépeknek a torése, repedése, kilyukadasa,
csatlakozasanak elmozduldsa, vagy a vezetékek duguldsa, valamint a nyitva hagyott vizcsap miatt kidramlé viz, g6z, vagy egyéb folyadék altal a
biztositott vagyontargyakban okozott kar, tovabba

» azakvarium repedése, torése, illesztésének vagy szigetelésének meghibdsodasa miatt a biztositott vagyontargyakban keletkezé kar.

A vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti a kockazatviselés helyén a torés, repedés, kilyukadas, dugulas helye felkutatasanak és
a kar helyreallitaisanak a koltségét viznyomo, belsé csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyé, tiizelési, fiitési, hiitési és g6zvezetékek esetén. A
biztosité kareseményenként 50 000 Ft maximalis kartéritési limitig megtériti a dugulas elharitas koltségeit a biztositasi év alatt egy alkalommal.

A biztositd kareseményenként a technoldgiailag indokolt mértékig fizeti ki a cs6 cseréjének a koltségét, de csG-, illetve vezetékfajtatol
fiiggetleniil legfeljebb 6sszesen 8 méter csé cseréjének koltségét viseli.

4.18.2. Elfolyt vizre vonatkoz6 biztositasi fedezet: Ha a biztositasi szerz6dés Prémium csomagot tartalmaz, a vizkar biztositasi esemény alapjan a biztosito

megtériti biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 50 000 Ft értékhatarig a biztositott éplletben vagy annak ingatlanan
bekovetkezett cs6torés miatt elfolyt vezetékes viz értékét. A kdrrendezés elGfeltétele a teriletileg illetékes vizszolgaltatd éltal, a biztositott
ingatlanhoz kapcsol6doan kiallitott szamlak bemutatasa a kdr észlelésétl szamitott 1 éves id6tartamra visszamendleg.

4.18.3. Nem tériti meg a biztosito:

a) az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,

b) a biztositott(ak)nak a kareseménnyel egyidejii atlagos vizfogyasztasanak értékét.

c) asériilt csaptelepek, a vezetékekre kapcsolt haztartasi gépek és tartozékaik javitasanak vagy pétlasanak koltségeit,

d) az akvariumnak és tartalmanak az értékét,

e) akiomlé folyadék vagy g6z értékét, kivéve, ha a biztositasi szerz6dés az elfolyt vizre vonatkoz6 kiilon szolgaltatast tartalmazza.

Specialis kizaras: Nem mindgsiil vizkar biztositasi eseménynek a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd kodzvetett kar, valamint a
fagyassal 6sszefiiggd kar.

4.18.4.  Vizkar eseményre vonatkozoan a biztositd a szerz6dés megkotését kovets naptdl szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén

4.19

beliil bekovetkezd biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Kibdvitett vezetékes vizkar

Kibdvitett vezetékes vizkar biztositdsi eseménynek minésil, ha a biztositott ingatlan folotti vagy az azzal szomszédos lakds csévezetékeinek, ezek
tartozékainak, szerelvényeinek, valamint a vezetékekre rakapcsolt haztartdsi gépeknek a torése, repedése, kilyukaddasa, csatlakozdsanak elmozduldsa,
mosdgép Uritd csovének szakszeritlen elhelyezése, vagy a vezetékek dugulasa miatt a kidramlé folyadék, tovabba a kockazatviselés helyén kivil nyitva
hagyott csapbdl kidramlo folyadék a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Eves limit: A biztosité egy biztositasi éven beliil maximum két Kibdvitett vezetékes vizkar biztositasi esemény bekovetkezte esetére nyujt kartéritést.

Kibdvitett vezetékes vizkar biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovetd naptol szamitva 15 napos varakozasi id6t
kot ki. A varakozasi idén beliil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.
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Butoriiveg-torés
Butoriiveg-torés biztositdsi eseménynek mindsil a biztositott butorok sikiivegeiben, illetve a normdltikrokben barmely okbdl, balesetszer(ien
bekdvetkezd torés vagy repedés.

A biztosité megtériti a sikiivegezés és a normaltiikr6k pétlasi koltségét, legfeljebb 6 mm vastagsagig és egyenként legfeljebb 3 m? feliiletig.

Fentiek alapjan a biztosité kockazatviselése nem terjed ki, ezért nem tériti meg egyéb livegtargyak vagy feliiletek (pl. épiiletiivegezés, disziiveg, liveg
vilagitotestek, velencei tiikor, livegkeramia f6z6lap, siit6ajté livege, kandallokalyha iliveg, kandall6 tiveg) karat. Az alabbi specidlis kizaras érvényes
butoriiveg-torés biztositasi esemény vonatkozasaban, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott livegekben keletkezett tovabbi kart,

b) az liveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,

c) azliveg athelyezése vagy az ilivegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,

d) a helyiikrdl kiszerelt Givegezésben keletkezett kart.

Szolgaltatas korlatozasa: Egy biztositasi év alatt a butoriiveg-torés biztositasi esemény miatt Osszesen kifizethet6 kartérités felsé hatara
Ingdsagbiztositasi csomag, Start csomag, Optimum csomag vagy Prémium csomag esetén az ingdsagra vonatkozo6 biztositasi 6sszegének 1%-a.

Epiiletiiveg-torés
Epliletiiveg-torés biztositdsi eseménynek mindsiil a biztositott épiiletek, lakasok tablanként 3 m2-nél nem nagyobb, szerkezetileg beépitett, fix vagy
nyithatd nyilaszard ajtajainak, nyildszaré ablakainak Uvegeiben, folyosoi és 1épcséhazi, erkély és lodzsa Gvegezésében barmely okbdl, balesetszeriien
bekdvetkezd torés vagy repedés.
A biztosité épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb

» hdszigetelt Givegfellletek potlasi koltségét,

» nem hészigetelt livegfeliiletek kara esetén legfeljebb a 4 mme-es sikiiveggel (beleértve a drét- és katedraliiveget, szineset is) valé poétlas

koltségét

tériti meg.
Egy biztositasi év alatt az épiiletiiveg-torés biztositasi esemény miatt 6sszesen kifizethet6 kartérités felsé hatdra az épllet biztositasi 6sszegének 1%-
a (éves limit), ezen beliil a zuhanykabin esetén 200 000 Ft.

A biztosité az livegbiztositasra fentiekben meghatarozott 1%-os éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott livegek cseréjét lehetetlenné tevé
akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerz6désben szerepld épiiletbiztositasi 6sszeg 0,5%-dig.

A biztosito épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
a) az lvegtetdk (kivéve: el6tetSk), liveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények tivegezésében,
b) az épités, felujitas alatt allé épiiletek livegezésében,
c) afestett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes iivegekben,
d) név- és cégtablak livegezésében,
e) atikorfeliiletekben,
f) atoérésvédd, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban,
g) a biztonsagi tivegekben,
h) a beépitett tivegfalakban, kopolit tivegekben,
i) azlivegezést rogzit6- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
j) aziivegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,
k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott livegekben keletkezett tovabbi kart,
1) aziiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,

az liveg athelyezése vagy az livegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,

3

n) a helyiikrél kiszerelt nyilaszarok iivegezésében,

Kibdvitett épiiletiiveg-torés

Kibdvitett éplletiiveg-torés biztositasi eseménynek mindsul a biztositott éplletek, lakasok tablanként 6 m2-nél nem nagyobb, szerkezetileg beépitett, fix
vagy nyithatd nyilaszard ajtajainak, nyildszaré ablakainak Gvegeiben, folyosdi és lépcséhazi, erkély és lodzsa Gvegezésében, tovdbba a zuhanykabin
livegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bekovetkezd térés vagy repedés.
A biztosité a kibdvitett épiiletiiveg-térés biztositasi esemény alapjan megtériti a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb

» hészigetelt livegfeliiletek potlasi kéltségét,

» azépiletbe szerkezetileg beépitett livegfalak és livegtetdk sikiivegezésének
potlasi koltségeit.
Megtériti tovabba a biztosité a tablanként 6 m2-nél nem nagyobb nem hészigetelt iivegfeliiletek sikiivegezésének (beleértve a drét- és katedraliiveget,

szineset is) potlasi koltségeit.

Egy biztositasi év alatt a kibdvitett épiiletiiveg-térés biztositasi esemény miatt osszesen kifizethetd kartérités felsé hatara az épiilet biztositasi
osszegének 2%-a (éves limit).

A biztosité az livegbiztositasra fentiekben meghatarozott, 2%-os éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott livegek cseréjét lehetetlenné tevé
akadalyok le- és visszaszerelési koltségeit is, a biztositasi szerz6désben szerepl6 épiilet biztositasi 6sszeg 1%-aig.
A biztosito a kibdvitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:

a) az liveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények livegezésében,

b) az épités, felujitas alatt all6 épiiletek livegezésében,

c) afestett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes livegekben,

d) név- és cégtablak ilivegezésében,

e) atukorfeliiletekben,
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4.24
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4.27
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f) atoérésvédd, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban,
g) a biztonsagi tivegekben,
h) a kopolit tivegekben,
i) az livegezést rogzitG- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
j) azlivegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,
k) a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
1) aziiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,
m) az liveg athelyezése vagy az livegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,
n) a helyikrél kiszerelt nyilaszarok ivegezésében keletkezett kart.
Vandalizmus

Vandalizmus biztositasi esemény a biztositott épitmény falazatanak, bejarati ajtajanak, kaputelefonjanak ismeretlen elkdveté altal a kockazatviselés
helyén térténé megrongalasa.

Nem minGsiil biztositasi eseménynek a mas biztositasi esemény (pl. épiiletrongalas) alapjan térithet6 rongalasi kar, tovabba a kaputelefon-rendszer
kiiltéri egységeinek megrongdlasa miatt a beltéri (erGsitd) egységekben keletkezett kar, valamint az, ha kizarolag esztétikailag karosodott a
vagyontargy.

A biztosito biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb az épiiletbiztositasi 6sszeg 1%-4ig tériti meg a vandalizmus miatti kart.
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

Biztositasi eseménynek mindstil a kockazatviselés helyén |évé fagyasztoszekrényben, hiit6ladaban tarolt élelmiszereknek az elektromosaram-szolgaltatd
minimum 8 dras folyamatos szolgéltatas kimaradasa miatt tortént megromlasabdl eredd kar, ha az aramkimaradast a szolgaltato elére nem jelezte, és ha
az dramkimaradas tényét és id6tartamat a kockdazatviselés helye szerint illetékes daramszolgaltaté igazolja.

Nem mingsiil biztositasi eseménynek, és nem tériti meg a biztosito a kart, ha az a fagyasztokésziilék vagy az ingatlan elektromos halézatanak hibajabol
ered.

A biztosito a fagyasztott élelmiszerek megromlasabdl eredé kart biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb
» 30 000 Ft értékhatarig tériti meg Optimum csomag esetén,
» 75000 Ft értékhatarig tériti meg Prémium csomag esetén.

A biztosito az altala nyujtott szolgaltatasb6l nem von le 6nrészesedést a 20 000 Ft értékhatarig tériil6 kar esetén.

Bankkartya letiltas

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott hitelkartydjanak vagy lakossagi folydszamlajahoz kapcsolédd bankkartydjanak az elvesztése, ellopdsa
kovetkeztében sziikségessé valt letiltas.

Nem tériti meg a biztosito:
> a terhelési (Delayed debit, charge) kartyak letiltasi dijat,
> a hitel- vagy bankkartya elvesztése, ellopasa miatt bekévetkezett kart és az egyéb felmeriilé kéltségeket.
A biztosito biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 10 000 Ft értékhatarig tériti meg a hitel- vagy bankkartya letiltas koltségeit.
Kartéritési szolgaltatast a biztosito csak az érintett bank kartyaletiltasrol sz616 igazolasa alapjan teljesit.
A biztosit6 nem von le 6nrészesedést a bankkartya letiltas miatti kar vonatkozasaban.
Okmanyok pétlasa

Biztositasi eseménynek minGsll a biztositott szamara hivatalosan kidllitott megsérilt, megsemmisiilt, elveszett, hasznédlhatatlannd valt személyi
okmanyok ujraigénylése.

A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 20 000 Ft értékhatarig tériti meg a személyi okmanyok pétlasaval
kapcsolatban felmeriil6 illetékek hivatalos dokumentumokkal, szamlaval igazolt kéltségét.

A biztosité nem von le 6nrészesedést az okmanyok pétlasa miatti kar vonatkozasaban.

Zarcsere

Biztositasi eseménynek mindsiil és a biztositd a zarcsere miatt felmeriilt igazolt koltségeket megtériti, ha:
> a biztositott a biztositott épitmény kulcsait elveszti, vagy azokat téle eltulajdonitjak
> a kulcs a zérba beletorik.

A biztositd biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 40 000 Ft értékhatarig tériti meg a zar cseréjének szamlaval igazolt koltségét.
Ugyanazon biztositasi évben bekovetkezett tobb biztositasi esemény bejelentése esetén, a biztosité az id6ben korabban bekovetkezett biztositasi
eseményre teljesit szolgaltatast.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a zarcsere miatti kar vonatkozasaban.
Beazas

Bedzas biztositasi eseménynek mindsiil, és a biztosité megtériti azokat a kdrokat, melyeket a kockazatviselés helyén a kiviilrél érkez6 csapadékviz

> az épulet épitésligyi szabvanyok altal végleges fedésként elfogadott anyagu és szakszer(i technoldgidval megépitett tetGszigetelésének vagy
héjalasanak meghibasodasa kovetkeztében, valamint

> az éplilet panelhézag-tomitésének hianya, eléregedése miatt, valamint

> az épllet nyilaszardinak szigetelési meghibasodasa, eléregedése kovetkeztében

a meghibasodott (hibas, eléregedett) részen beszivarogva okoz a biztositott vagyontargyakban.
Nem mindgsiil beazas miatti biztositasi eseménynek, ezért a biztosito a beazas biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
> azokat a karokat, amelyek a vihar, felhGszakadas, jégverés, hdnyomas biztositasi esemény alapjan tériilnek meg,

> a talajszint alatti padozatu, nem lakéhelyiségnek mindGsilé épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett ingdsagokban keletkez6 karokat,
ha azokat a padozattél nem legalabb 20 cm magasan taroltak,

> a biztositott vagyontargyakban arviz okozta karokat,

> a hibas, eloregedett szigetelés és fedés helyreallitasi koltségeit,
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> a beazast elGidéz6 ok megsziintetésével (pl. tetGjavitas, karbantartas, panelhézag szigetelés, nyildszaré javitas vagy csere) kapcsolatos
koltségeket,

a gombasodas, penészedés formajaban jelentkez6 karokat,

a biztositott vagyontargyakban keletkez6 olyan kart, amely visszavezethet6 le nem zart nyilaszarékra vagy mas le nem zart nyilasokra (kivéve,
ha ezen nyilasok a vihar vagy jégverés kovetkeztében keletkeztek, mert ez utdbbi esetekben a kar a vihar, illetéleg a jégverés biztositasi
eseményre téritendd),

> az ideiglenes fedésekben, a fdlia és liveghazakban, az livegtet6kben keletkezett karokat,
> az épiiletek kiils6 festésében, kiils6 vakolataban, kiils6 burkolataban keletkezett kart.

Valamely helyiség ismételt bedzasa esetén a biztosité abban az esetben tériti meg a keletkezett beazas kart, ha az el6zménykart okozé hibat szakember
javitotta ki, és az ujabb meghibasodas a javitas igazolt id6pontjat kdvet6 egy éven tul tértént.

A biztosito biztositasi évenként egy alkalommal, de kdronként legfeljebb 100 000 Ft értékhatarig tériti meg a bedzas kart Optimum vagy Prémium
csomag esetén.

Beazas biztositasi eseményre vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését koveté naptdl szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi
id6n beliil bekovetkezd biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.
Nyitva hagyott nyilaszarén keresztiil torténd bedzas

Nyitva hagyott nyilaszardn keresztil torténd beazas biztositasi eseménynek mindsiil, és a biztositd megtériti azokat a kdrokat, melyeket a kockazatviselés
helyén a kivilrél érkezé csapadékviz okoz a biztositott vagyontargyakban, és a kar visszavezethetd le nem zart nyilaszardkra.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ezért a biztosité a nyitva hagyott nyilaszarén keresztiil torténé beazas biztositasi esemény alapjan nem tériti
meg:

> azokat a karokat, amelyek a vihar, felhGszakadas, jégverés, hdnyomas biztositasi esemény alapjan tériilnek meg,

> a talajszint alatti padozatt, nem lakéhelyiségnek mindsiil6 épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett ingdsagokban keletkezé karokat,
ha azokat a padozattél nem legalabb 20 cm magasan taroltak,

> a biztositott vagyontargyakban arviz okozta karokat,
> a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezé karokat.
A biztosité biztositasi évenként egy alkalommal, de kdaronként legfeljebb 50 000 Ft értékhatarig tériti meg a nyitva hagyott nyilaszarén keresztiil
torténd bedzas kart.
A biztosité nem von le 6nrészesedést a nyitva hagyott nyilaszardn keresztiil torténd beazas kar vonatkozasaban.
Szabadban tartott kerti butorok és egyéb vagyontargyak biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a biztosité a hasznalati jellegénél fogva szabadban 1évg, altalanos haztartasi ingdsag kategoriaba tartozo
vagyontargyakban (Ugymint kerti bator, hintadgy, napernyd, grillsiitd, kerti gyerekjaték, mobil medence, napkdzben atmenetileg az ingatlanhoz tartozé
kertben, udvaron hagyott/tartott kerékpar és babakocsi) a kockéazatviselési helyen a rongélas vagy eltulajdonitas miatt keletkezd, valamint a 4.1.-4.15.
pontokban felsorolt biztositasi események altal okozott karokat. Ennek megfelel6en a biztositd eltekint a vihar, a felhészakadas, a jégverés, a honyomas

tett feljelentés, valamint az, hogy a biztositott épilet ingatlananak teriilete minimum 1,40 m magas zarhato keritéssel rendelkezzen. Egy biztositasi évben
bekoévetkezett tobb biztositasi esemény bejelentése esetén a biztosité az id6ben kordbban bekdvetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

A biztosité a kart biztositasi évenként két alkalommal, de karonként legfeljebb 150 000 Ft értékhatarig tériti meg a szabadban tartott kerti butorok és
egyéb vagyontargyak biztositasa alapjan.
Garazsban tartott gépjarmiivek biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott éplilethez tartozé garazsban, fedett kocsi bealldban térolt, érvényes magyar hatdsagi jelzésekkel és
dokumentumokkal elldtott motorkerékparban, személygépjarmiben, és annak utdlag vagy gydrilag beépitett alkatrészeiben, tartozékaiban a tiiz,
robbanas, villamcsapds, vagy vezetékes viz altal okozott kar, ha a motorkerékpdrnak, személygépjarm(inek a biztositott a tulajdonosa, illetve
lzembentartdja.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, ezért a biztosité nem tériti meg:

a) azt a kart, amelyre mas biztositasi szerz6dés fedezetet nyujt (pl. casco, barmely felelGsségbiztositas). Ha a kareseményre casco biztositas
fedezetet nyujt, Ugy a biztosito kizardlag a casco biztositas alapjan meg nem tériilt 6nrészesedés erejéig nyujt szolgaltatast,

b) a biztositott gépjarmii ellopasaval, elrablasaval, feltorésével, valamint e cselekményekkel vagy kisérletiikkel osszefiiggésben keletkezett
karokat,

c) tiiz-, robbanaskar esetén azon gépjarmiiben keletkezett kart, amelybél a tiiz vagy robbanas hatésagilag igazoltan kiindult.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kovetkezékre:

a) a forgalombdl kivont gépjarmiivekre, kivéve az ideiglenesen kivont és az ajanlattételkor érvényes muiszaki érvényességgel rendelkezé
jarmiiveket,

b) a kozlekedésre véglegesen alkalmatlan allapotu, hulladéknak minésiilé gépjarmiivekre,
c) a muzealis jelleg(i és a veteran jarmiivekre,

d) a jogszabalyi tilalom ellenére beszerelt alkatrészekre, tartozékokra,

e) a jarmiivet autéversenyre valé felkészités kévetkezményeként ért karokra,

f) a jarm(i rakodasa kézben, annak kévetkezményeként keletkezett karokra,

g) a jarm(iben szallitott gyulékony, robband, maré, korrodalé anyagok altal elSidézett vagy altaluk silyosbitott karokra (a sulyosbitas
mértékének megfeleld részre).

Nem tériti meg a biztosit6 a gépjarm(iben keletkezett értékcsdkkenést, valamint a gépjarmii szallitmanyat, a gépjarmiiben tarolt ingésagokat (kivéve
a kotelez6 tartozékok és gyerekiilés), a gépjarmii helyreadllitasaval kapcsolatban sziikségessé valé forgalomba helyezés el6tti vizsga dijat, a
forgalomba helyezés egyéb koltségeit, a hajtd, kend, teljesitménynéveld, kopascsokkentd olajadalék anyagokat, iizemanyagot, a helyreallitas soran
a jarmiivon végzett valtoztatasokkal, teljesitménynéveléssel, mingségjavitassal, tovabba kopas vagy elhasznalédas miatti javitasokkal kapcsolatos
kéltségeket, az egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépd tobbletkoltségeket, a biztositasi esemény kovetkeztében sériilt
alkatrészeken kiviili részek fényezési koltségeit.
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A biztosité a kart biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 1 000 000 Ft értékhatarig tériti meg a garazsban tartott
személygépjarmiivek biztositasa alapjan.

4.32 Szénmonoxid mérgezésbdl eredd halal
4.32.1 Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott épiletben tartézkodd biztositottnak a kockazatviselési idészak alatt bekdvetkez8, szénmonoxid
mérgezéshdl eredd a karosité eseménytél szamitott 1 éven beliili szakorvosi irattal igazoltan a mérgezés kdvetkeztében bedllé haldla.

Nem mindsiil balesetnek az 6ngyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet.
4.32.2 A biztositod a biztositasi szolgaltatast személyenként 500 000 Ft 6sszegben nyujtja.

4.32.3 A szolgaltatasra jogosult személy: A haldleseti szolgaltatas kedvezményezettje a biztositott 6rokdse, mas kedvezményezett nem jelélheté meg.
4.33 Napelem, napkollektor, hGszivattyu biztositas

4.33.1 Biztositasi eseménynek mindstilnek a kockdzatviselés helyén 1évé, a biztositott épulet(ek) teté-szerkezetén vagy homlokzatén illetve a biztositott
telken az elGirdsoknak és szabvanyoknak megfelel&en telepitett és rogzitett, napkollektorokban, napelemekben és hészivattyikban és a hozzédjuk
szorosan kapcsolddé vezetékekben és gépészeti berendezésekben (pl.: inverter)

P azalapbiztositasi eseményekbdl bekovetkezé karok, valamint
»  vandalizmussal, eltulajdonitdssal okozott karok.

Alapbiztositasi események az alabbiak: tliz, robbanas, villamcsapas, kozvetett villamcsapas, vihar, felnGszakadas, jégverés, vizkar, hdnyomas, arviz,
foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ismeretlen épitmény és ismeretlen Ureg beomlasa, idegen jarmi itk6zése, idegen targy radélése,
betdréses lopds és azzal 6sszefliggs rongdlas.

A vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karok rendezésének feltétele a renddrségen tett feljelentés igazolasa.
A biztosité 3 000 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi id6szak alatt egy alkalommal.
4.33.2 A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki:
a) anapkollektor, napelem, hészivattyu gyartasi, szallitasi vagy telepitési hibajaval 6sszefiiggésbe hozhatd torés, repedés és egyéb karokra,
b) nem allandéan lakott épiileteken elhelyezett elemekben vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karokra.
4.34 A biztositasi események besorolasa
a) Az Ingdsagbiztositasi csomag a 4.1-t6l 4.20-ig pontokban szerepl§ biztositdsi eseményeket tartalmazza.

b) Az Epliletbiztositdsi csomag a 4.1-t6| 4.3-ig, valamint a 4.5-t6l 4.15-ig, valamint a 4.17-t6l 4.19-ig szerepld pontokban, valamint a 4.21. pontban
meghatarozott biztositasi eseményeket tartalmazza.

c) A Start csomag a 4.1-t6l 4.21-ig pontokban szerepl§ biztositasi eseményeket tartalmazza.

d) Az Optimum csomag a 4.1-t6l 4.21-ig pontokban, valamint a 4.24., 4.27., 4.28., 4.29., és 4.32. pontokban szerepl§ biztositasi eseményeket
tartalmazza.

e) A Prémium csomag a 4.1-t6l 4.21-ig pontokban, valamint a 4.24-t6l 4.33-ig pontokban szerepl6 biztositdsi eseményeket tartalmazza.

f) Ingdsdagbiztositds és épuletbiztositds egylittes megléte esetén a biztositd kockazatviselése kiterjed a biztositott épiiletben, épitményben,
épulettartozékokban, épiilet berendezésekben, kiegészité melléképilet biztositds esetén a melléképiletben a betoréses lopas és azzal

biztositasi esemény miatt bekovetkezett karokra is.

A szerz6d6 feleknek a biztositdsi szerz6désben (ajanlatban) rogzitett kiilon megallapodasa alapjan, a szerz4dg6 altal tortént kilon dij megfizetése mellett lehet8ség
van arra, hogy a szerz6dé a fent felsorolt, de az altala valasztott alapbiztositasi csomagban (Ingdsagbiztositasi csomag, Epiiletbiztositasi csomag, Start csomag,
Optimum csomag, vagy Prémium csomag) nem szerepld biztositdsi eseményt, ideértve az elfolyt vizre vonatkozé biztositasi fedezetet is — a biztositdsi csomagra
vonatkozd el6irdsoktdl fliggetlentl — 6nalldan, tobbletszolgaltatasként biztositasi fedezetbe vonja. Az igy kivalasztott biztositasi esemény(ek)re a biztosito
kockdzatviselése csak abban az esetben vonatkozik, ha a biztositasi szerz&dés a kivalasztott biztositasi eseményt kifejezetten nevesitve tartalmazza.

5. A biztosito szolgaltatasa

A jelen pontban foglalt rendelkezések vonatkoznak mind az alapbiztositasokban (Ingésagbiztositasi csomag, Epiiletbiztositasi csomag, Start csomag, Optimum
csomag vagy Prémium csomag), mind a kiegészit6 biztositasokban szerepl6 vagyonbiztositasokra.

Szolgaltatasra jogosultak kore
5.1. A biztosito szolgaltatasara — ha a biztositasi feltételek, vagy a szerz6dé felek eltéréen nem rendelkeznek — a vagyontargy tulajdonosa jogosult.

5.2. Ha a biztositasi szerz6désre hitelbiztositéki zaradék bejegyzés tortént, akkor a zélogjogosultnak torténik a biztositdsi szolgaltatas teljesitése, legfeljebb
a mindenkori hitel és jarulékai mértékéig.

A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

5.3. A biztositd szolgaltatasa épiiletbiztositds esetén:
5.3.1. A biztositott a biztositasi 6sszeg keretei k6z6tt minden esetben a ténylegesen felmeriilt karanak megtéritésére jogosult.

5.3.2. A javitassal helyreallithaté karok esetén a biztosité tényleges karként a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Ha azonban a javitas varhato
koltsége a vagyontargy karid6ponti Gj értékét meghaladna (teljes kar), tényleges karként a biztosité a vagyontargy karid6ponti Gj értékét tériti
az 5.3.3. pontban foglaltak szerint.

5.3.3. Az épiilet vagyoncsoportokba tartozé vagyontargy teljes kara esetén a biztosito az ujraépitési értéket tériti meg. Az Gjraépitési érték nem lehet
magasabb az ajanlatban az épiilet vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi 6sszegnél.

5.3.4. Ha a helyiség mennyezetének és két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, a biztosité a helyiség egész feliiletének
helyreallitasi koltségeit tériti meg.
5.3.5. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki azokra a karokra, karigényekre, illetve tébblet koltségekre, amelyek azzal 6sszefiiggésben meriilnek fel,

hogy a karidépontban érvényes épitési elGirasok, szabvanyok olyan mértékben megvaltoztak, hogy az épiilet allapota csak értékemelkedéssel
allithatd helyre. A biztosité az értékemelkedést a kartéritési 6sszegbdl levonja.

5.3.6. A biztosité nem tériti meg azt a kart, amely az eredetivel megegyezé alkatrész, elem kereskedelmi hianya miatt alkalmazott eltéré anyag
felhasznalasa alapjan a nem karosodott épiiletrész esztétikai értékcsokkenésébél adadik.
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5.3.7. Ha az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel egyenértékii médon technoldgiai valtas miatt mar nem allithaté helyre,
akkor a korszer(ibb technoldgia értéknovel6 hatasat a kartéritési 6sszeghdl le kell vonni.

5.3.8. A biztosit6 szolgaltatasi maximuma melléképiilet biztositas esetén:

Ha a biztositasi szerz6dés kiegészit melléképiilet biztositast is tartalmaz, a biztosité szolgaltatasanak (téritésének) felsé hatara a melléképiiletre
az épiiletbiztositas biztositasi 6sszegének 50%-a.

5.4. A biztosito szolgaltatasa ingdsagbiztositas esetén:

5.4.1. A biztositott a biztositasi 6sszeg keretei kozott minden esetben a ténylegesen felmeriilt karanak megtéritésére jogosult. A biztosité jelen
biztositasi feltételek alapjan tényleges karként a karosodott vagyontargy(ak) karidGponti uj értékét tériti az értékemelkedés értékmaddosito
hatdsanak figyelembevételével, kivéve azt az esetet, ha a vagyontargy javitassal helyreallithato. A karid6ponti uj érték a karosodottal azonos
mindGségli hazai kereskedelemben kaphatd, uj allapotu vagyontargy karidGponti beszerzési értéke. A biztositd az értékemelkedést a kartéritési
6sszegbdl levonja.

A javitassal helyreallithato karok esetén a biztosito a javitas (helyreallitas) koltségeit tériti. Amennyiben a javitas varhato koltsége a vagyontargy
karid6ponti Uj értékét meghaladnd, a biztosité a vagyontargy kdrid6ponti Gj értékét tériti az értékemelkedés értékmodosité hatdasanak
figyelembevételével. A biztosité az értékemelkedést a kartéritési 6sszegbdl levonja.

5.4.2. Ha a kdrosodottal azonos miiszaki paraméterekkel egyenértékii vagyontargy a hazai kereskedelemben mar nem kaphatd, akkor a karosodott
vagyontargy elméleti uj értékének megallapitasa soran a kar id6pontjaban forgalmazott hasonlé vagyontargy beszerzési értékébdl le kell vonni
a miiszaki kiilonbségek becsiilt értékét (értékemelkedés).

5.4.3. Garniturak, egymashoz rendelt 6nall6 darabok, tartozékok, sorozatok egyes darabjainak megsemmisiilése vagy részleges kara esetén a biztosito
nem tériti meg azt a kart, amely emiatt a garnitura, sorozat stb. — a kartdl mentes — darabjainak értékcsokkenésében allt eld.

5.4.4. Eszmei, illet6leg elGszereteti értéket a biztosito a kartérités megallapitasa soran nem vesz figyelembe.

5.5. A biztosito szolgaltatasa épiiletbiztositas, ingdsagbiztositas esetén egyarant:
5.5.1. A szolgaltatas 6sszegébdl levonasra keriil a felhasznalhaté maradvanyok értéke.

5.5.2. Ha a kar bekoévetkeztében a biztositasi eseményen kiviill mas karosité6 esemény vagy tényezé is kozrehatott, a biztosité a kart csak olyan
mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhaté be.

5.5.3. A biztositasi 6sszeg a kifizetett kartéritési 6sszeggel nem csokken.

Koltségtéritések

5.6. A biztositasi Osszegen beliil megtériti a biztosité az aldbb felsorolt indokolt, célszerli koltségeket, ha azok egy biztositott karral kdzvetlen
osszefiiggésben allnak, vagy elkeriilhetetlen kévetkezményei, és a biztositottat terhelik. Ezt a biztositasi szolgaltatast a jelen biztositasi feltételek alapjan
létrejott biztositasi szerz6dés minden esetben tartalmazza.

Rom- és tormelékeltakaritasi koltségek

5.7. A térmeléknek a legk6zelebbi hivatalosan engedélyezett lerakdhelyre torténd szallitasi és lerakasi vagy megsemmisitési koéltsége, valamint a
kockazatviselési hely megtisztitasanak és egyszeri takaritasanak koltségei legfeljebb a biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig.

Karenyhitési koltségek

5.8. A kar enyhitése vagy elharitasa miatt felmeriilt koltségek, kivéve a karenyhités folyaman keletkezett egészségkarosodasok miatt felléps koltségek, a
biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig.

Mentési és tiizoltasi koltségek

5.9. Megtériti a biztosité a mentés és a tiizoltas miatt felmerilt koltségeket, valamint ennek soran azidegen tulajdonban keletkezett karokat is, a biztositasi
szerzdésben szerepl6 biztositasi 6sszegek 2%-aig. Nem tériti meg a biztosito a tlizoltdsag és mas segitségnyujtasra kotelezett szerv koltségeit vagy az
altaluk az idegen vagyontargyakban okozott karokat.

Bérleti dij

5.10. Ha egy biztositasi esemény kovetkezményeként az illetékes és hataskorrel rendelkezé hatésag a biztositott ingatlant lakhatatlanna
nyilvanitja, vagy annak tényét a biztositott koziizemi szolgaltaté nyilatkozataval, tovabba a polgari perrendtartasrol szol6 2016. évi
CXXX. tv. rendelkezéseiben rogzitett bizonyitasi eszk6zok utjan hitelt érdemléen bizonyitja, akkor a biztosité megtériti az ideiglenes
lakas indokolt és igazolt bérleti tobbletkoltségét a kikoltozéstol a lakhatéva valasig, de legfeljebb 90 napig, a biztositasi szerzédésben

szereplé biztositasi 6sszeg 2%-aig. Ennek feltétele, hogy a biztositott tegyen meg minden elvarhatét az ingatlan lakhatéva tétele
érdekében.

Lakbérkiesés

5.11. Ha a biztositott ingatlanban olyan kar keletkezik, hogy az ingatlan bérl6je jogszabaly vagy bérleti szerz6dés alapjan megtagadhatja a lakbér
egészének vagy részének fizetését, akkor a biztosito a kikoltézéstdl a helyreallitas befejezéséig, de legfeljebb 90 napig megtériti az emiatt elmaradt
lakbért, a biztositasi szerz6désben szerepld biztositasi 6sszegek 2%-aig. Ennek feltétele, hogy a biztositott tegyen meg minden elvarhatét az ingatlan
lakhatdva tétele érdekében.

Karhely felkutatasa
5.12. A biztosité megtériti az altala kért karhely felkutatasanak koltségét.

IIl. Az épiilethasznaléi felelGsségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és id6beli hataly

1. Az épllethasznaldi felelGsségbiztositas alapjan a biztositd megtériti azokat a szerz6désen kiviili, a biztositasi szerz6désben meghatarozott kockazatviselési
helyen taldlhatd biztositott épiletek kapcsan — a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatélya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott
személysériléses, vagy dolgokban keletkezett karokat, amelyekért a biztositott, mint

> a szerz6désben (ajanlaton/szerz6désben) megjelolt épiilet, lakas, egyéb épulet, épitmény és telek tulajdonosa, bérl6je, hasznéldja, vagy
> haztartasi céllal gdzpalackot hasznald
e mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

2. Megtériti a biztositd a szovetkezeti vagy kézos tulajdonban allo tarsashazaknal azokat a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt okozott
karokat is, amelyeket tiiz, robbanas, vagy vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl kiomlG viz vagy g6z idézett eld, és amelyek miatt

> a bérbeadd - jogszabaly alapjan - a kart okozd biztositott bérlGvel szemben,
> a lakdsszovetkezeti tagok vagy a tulajdonostérsak a biztositottal szemben,
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> a lakdsszovetkezet, vagy a tarsashdzkozosség a biztositottal szemben, illetéleg
> az egyes tulajdonosok a lakasszovetkezet, vagy a tarsashazkozosséggel szemben
érvényesitenek igényt.
3. A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatalyédra (a kockazatviselés kezdetére és végére) az dltalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.
A biztositas megsziinése, a biztositas dija

4. A felelGsségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositdsi dij megfizetésére az dltaldnos biztositasi feltételek rendelkezései az irdnyadok.
5. Az a biztositasi szerz6dés, mely tartalmazza az Epiiletbiztositasi csomagot, a Start, az Optimum vagy a Prémium csomagot, kiilon dij megfizetése nélkiil
tartalmazza az éplilethaszndloi felelGsségbiztositast is.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

6. A biztositdsi 6sszeget a jelen épulethasznaldi felelGsségbiztositasi feltételek 7. pontja, a biztositd szolgaltatasat kivaltd biztositasi eseményeket pedig az 1.
és 2. pontja tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése

7. A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggd koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millié Ft biztositasi 6sszegig, mint
kartéritési fels6 hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb 6t felelGsségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

8. A koz6s tulajdonosi mingségben okozott — a tulajdonosokat terheld — felelGsségi karokat a biztositott(ak) tulajdoni hanyadanak aranyaban tériti a
biztositd. A lakasszovetkezetet terhel6 felel6sségi karokat a biztositonal biztositott lakds és a szovetkezet Gsszes lakasa aranyaban tériti a biztosito.

9. Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

> a biztositott keres6foglalkozas, vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott, vagy
> a biztositottak egymasnak vagy hozzatartozéiknak okoztak, vagy
> a biztositott allatai okoztak.

10. Mentesiilés: A biztositot a karért felel6s személy szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége alél a
karosulttal szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas sulyosan gondatlan kiilonosen akkor, ha a karért felel6s személy a
kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos dllapotban volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgalat,
annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot keltd szer hatasa alatti allapotban okozta,

b) ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,

c) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétld6en okozta.

11. A biztosité nem von le 6nrészesedést az épiilethasznaléi felel6sségbiztositas alapjan tériil6 karok vonatkozasaban.

IV. Az altalanos felelGsségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és id6beli hataly

1. Az altalanos felelGsségbiztositas alapjan a biztositd megtériti azokat a szerz6désen kiviili, Magyarorszag terlletén - a jelen feltételek alapjan létrejott
szerz6dés hatdlya alatt - harmadik személynek (kdrosult) okozott személysériléses, vagy dolgokban keletkezett karokat, amelyekért a biztositott, mint

> cselekvéképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes személyek gondozdja,

> kozuti, kozlekedési balesetet el6idézé gyalogos,

> emberi erével hajtott kerékpar, rokkantjarmi és szallitéeszkdz haszndldja,

> szervezett kereteken kivili, hobbi céld sporttevékenységet végzé (a gépi meghajtasu sporteszk6zok kivételével),
> onvédelmi I6fegyver, vagy egyéb 6nvédelmi eszk6z hasznaldja

e minGségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelGsséggel tartozik az aldbbiak szerint.
2. A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatdlyara (a kockdazatviselés kezdetére és végére) az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.

A biztositas megsziinése, a biztositas dija

3. A felelGsségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositdsi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az irdnyadok.

4. Az a biztositasi szerzGdés, mely tartalmazza az Ingésagbiztositasi csomagot, a Start, az Optimum vagy a Prémium csomagot, kiilon dij megfizetése nélkul
tartalmazza az éltalanos felelGsségbiztositast is.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

5. A biztositasi 6sszeget a jelen altalanos felelGsségbiztositasi feltételek 6. pontja, a biztositd szolgéltatasat kivaltd biztositdsi eseményeket pedig az 1. pontja
tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasa, jogi képviseleti kéltségek téritése

6. A biztosito a karokat és az azzal 6sszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millié Ft biztositasi 6sszegig, mint
kartéritési felsé hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb 6t felelGsségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

7. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket a biztositottak egymasnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak. Nem tériti meg a biztosit6 az
elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot.

8. Mentesiilés: A biztositot a karért felelés személy szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartdsa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a
karosulttal szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas sulyosan gondatlan kiilonésen akkor, ha a karért felelGs személy a
kart

a) alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgalat,
annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bodulatot kelt6 szer hatasa alatti dllapotban okozta,

b) ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,
c) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlédéen okozta.
9. A biztosité nem von le 6nrészesedést az altalanos felelGsségbiztositas alapjan tériil6 karok vonatkozasaban.

V. Az ebtartoi felelGsségbiztositas feltételei

Biztositott, karosult; Teriileti és id6beli hataly
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1. Az ebtartdi felelGsségbiztositds alapjan a biztositd megtériti azokat a szerz&désen kiviili, a jelen feltételek alapjan Iétrejott szerz&dés hatélya alatt harmadik
személynek (kdrosult) a kockazatviselés helyén beliil okozott személysériléses, vagy dolgokban keletkezett kdrokat, amelyekért a biztositott, mint ebtartd
e minGségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelsséggel tartozik.

2. Ha a biztositasi szerz6dés Ingdsagbiztositasi csomagot vagy Start csomagot tartalmaz, a kockazatviselés helyén kivil, de Magyarorszag teriletén
bekovetkezett ebtartdi felelGsségi karokat a biztositd akkor tériti meg, ha a kart - a biztositott, vagy mas személy felligyelete mellett - pérazon kisért kutya
okozta.

3. Ha a biztositdsi szerz6dés Optimum vagy Prémium csomagot tartalmaz, a kockdazatviselés helyén kiviil, de Magyarorszag teriletén bekovetkezett ebtartdi

felelGsségi karokat a biztosité a kutya altal a gépjarmuiiben okozott karok kivételével megtériti.

4. A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatalyédra (a kockazatviselés kezdetére és végére) az dltalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.

A biztositas megsz(inése, a biztositas dija

5. A felelGsségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositdsi dij megfizetésére az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései az irdnyadok.

6. Az a biztositdsi szerz6dés, mely tartalmazza az Ingésagbiztositasi csomagot, a Start, az Optimum vagy a Prémium csomagot, kiilon dij megfizetése nélkil
tartalmazza az ebtartdi felelGsségbiztositast is.

A biztositasi 6sszeg; biztositasi események

7. A biztositasi 6sszeget a jelen ebtartdi felelGsségbiztositasi feltételek 7. pontja, a biztositd szolgéltatdsat kivaltd biztositasi eseményeket pedig az 1. és 2.
pontja tartalmazza.

A biztosito szolgdltatasa, jogi képviseleti kdltségek téritése

8. A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggd koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi eseményenként 5 millié Ft biztositasi 6sszegig, mint
kartéritési felsé hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb 6t felelGsségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

9. Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni elényt, hasznot. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

> a biztositottak egymassal, vagy hozzatartozéikkal szemben érvényesitenek,
> a biztositott kutyaja novényi kultirakban, valamint a jelen ebtartéi felel6sségbiztositasi feltételek 2. pontja szerint gépjarmiiben okoz,
> a biztositott olyan fajtaju allatai okoztak, amelyek tartasat jogszabaly, vagy az adott teriileten a helyi dnkormanyzat tiltja.

10. Mentesiilés: A biztositot a karért felelés személy szandékos, vagy stilyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a
karosulttal szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabol a karokozas sulyosan gondatlan kiilon6sen akkor, ha a karért felel6s személy a
kart

a) alkoholos dllapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithat6an alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgalat,
annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot keltd szer hatasa alatti allapotban okozta,
b) azonos karokozasi koriilményekkel, ismétlédéen okozta.

11. A biztosité nem von le 6nrészesedést az ebtartdi felelGsségbiztositas alapjan tériil6 karok vonatkozasaban.

VI. A kiegészité biztositasok feltételei

A PostaEdesOtthon lakasbiztositds keretén bellil az alapbiztositasokhoz (Ingdsagbiztositasi csomag, Epiiletbiztositasi csomag, Start csomag, Optimum csomag,
vagy Prémium csomag) kiilon dij ellenében kiegészit6 biztositasok kothetdk. A jelen fejezetben szerepld kiegészitd biztositasi feltételek azokat a rendelkezéseket
tartalmazzak, amelyeket a PostaEdesOtthon lakésbiztositas keretén beliil kotott kiegészitd biztositasra kell alkalmazni. Az itt nem szabélyozott kérdésekben az
alapbiztositas vonatkozd rendelkezései az iranyaddk.

A jelen biztositasi feltételek szerinti, kiilon megallapodassal 1étrejové kiegészitd biztositas érvényesen ugy johet létre, ha a szerzGdés az alapbiztositasok
(Ing6sagbiztositasi csomag, Epliletbiztositasi csomag, Start csomag, Optimum csomag, vagy Prémium csomag) valamelyikét tartalmazza.

A kiegészit6 biztositas alapjan a biztositd a jelen kiegészit§ biztositasi feltételekben meghatdrozott szolgaltatasokat teljesiti, ha a kiegészit6 biztositasra vonatkozo
szerz6dés a szerz6dd és a biztositd kozott érvényesen Iétrejott, és a biztositasi esemény idépontjaban hatélyban van.

A kiegészit6 biztositas szerz6d6je megegyezik az alapbiztositas szerz6dGjével. A kiegészité biztositas biztositottja megegyezik az alapbiztositas biztositottjaval,
kivéve, ha a kiegészitd biztositasra vonatkozo biztositasi feltétel, vagy a felek megéllapodasa ettdl eltéréen rendelkezik.

Ha az alapbiztositds barmely okbdl megsziinik, a kiegészitd biztositas ezzel egyidejlileg megsztinik.

A kiegészitd biztositast mind a szerz6dé, mind a biztosité felmondhatja a biztositdsi idGszak végére 30 napos felmondasi idével.

1. Besurranas biztositas
1.1 Jelen biztositasi feltételek szerint besurranasos, vagy trikkos lopas biztositasi esemény az a kar, amelyet a tettes

a) a nyitott ajton vagy nyitott ablakon keresztiil a kockazatviselés helyén, az adott épiletben tartézkodd biztositott jelenlétében észrevétlenil
behatolva, vagy

b) a biztositott altal j6hiszemiien a kockazatviselési helyre beengedett személy &ltal a biztositott ingdsag és/vagy épilettartozék eltulajdonitasaval
kovetett el.

1.2 Abban az esetben, ha a besurranasos, illetve triikkos lopas biztositasi esemény soran a biztositott ingatlan, vagy a biztositott jarm(i(vek) kulcsa(i) is
eltulajdonitasra keriilt(ek) — akkor a karmegel6zési kotelezettségnek eleget téve —, haladéktalanul cserél(tet)ni kell az eltulajdonitott kulcsokhoz
tartozo zar(ak)at, illetve gépjarmii(vek) esetén a gyujtaskapcsold(ka)t is.

1.3 A biztosité nem nyujt szolgaltatast az el6z6ekben meghatarozott karmegel6zési kotelezettség (zarcserék) elmulasztasa miatt bekdvetkezé tovabbi
eltulajdonitasi, rongalasi, betorési karok esetén.

1.4 A besurranasos, illetve trikkos lopas biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd szolgéltatasanak feltétele a rendGrségi feljelentés megtételét
igazolé dokumentum biztositéhoz torténd benydjtasa.

1.5 A biztositd, jelen kiilon megallapodassal létrejovd kiegészité fedezetre 50 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi tartam
alatt egy alkalommal.

2. Sirkébiztositas

Sirké vagyonbiztositas
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Jelen biztositdsi feltételek szerinti vagyonbiztositds alapjan a biztosité kockdazatviselése a szerz6d6 tulajdonaban és gondozasaban lévs, Magyarorszag
teriiletén elhelyezkedd, a szerz8d6 kozeli hozzatartozéjanak nyughelyéil szolgdlé maximum 2 db sirkdre, illetSleg kriptara terjed ki, ide értve - mint
biztositott vagyontdrgyakat - a kovetkezdket: sirkd, fejks, irastabla, egyéb emlékmdi, épitett kiegészits, Ugymint vaza, lltetd, szobor, jarda.

Biztositasi eseménynek az mindsil, ha az el6bbiek szerint meghatdrozott sirks, kripta a kdvetkezd biztositdsi eseményekbdl eredéen karosodik: t(iz,
villimcsapds, robbands, vihar, jégverés, hdnyomas, sziklaomlas, k6omlds, foldcsuszamlas, ismeretlen jarmd Gtkozése, 1égi jarm Uitkozése, idegen targyak
radélése, felhészakadas, arviz, foldrengés, vagy ismeretlen elkovetd altali rongélas, illetve azt vagy valamely részét jogtalanul eltulajdonitjak.

Ismeretlen elkovet6 altali rongalas miatti kdrosodds, illetve jogtalan eltulajdonitds esetén a biztositd szolgaltatasanak feltétele a rendérségi feljelentés
megtételét igazolé dokumentum biztositéhoz térténd benyujtdsa.

A biztositd biztositasi évenként csak egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast. Egy biztositasi évben bekdvetkezett tobb biztositasi esemény
bejelentése esetén a biztosité az idében korabban bekdvetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast valamint kizarélag szamla bemutatasa
ellenében.

A biztosité kockazatviselése nem vonatkozik a sirkd, kripta természetes siillyedésébdl ered6 karokra, az livegtorés karokra, valamint a sirkd, kripta

eszmei értékére, tovabba a sirkérél, kriptardl eltulajdonitott viragdiszekre, mécsesekre, egyéb mozdithaté (nem telepitett) diszitésekre.

Sirkd felelGsségbiztositas
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Biztositott, karosult, teriileti hataly, biztositasi esemény: a sirké felelGsségbiztositas alapjan biztositasi eseménynek minésiil az a - jelen feltételek alapjan
|étrejott szerz6dés hatélya alatt bekovetkezett - karesemény, amelyért a szerz6d6 a magyar jog szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik a tulajdonaban
és gondozasaban 1évs, Magyarorszag teriletén elhelyezkedd, a szerz6d6 kozeli hozzatartozéjanak nyughelyéil szolgdlod sirkdve, illetve kriptaja altal
harmadik személynek (karosult) szerz6désen kiviil okozott személysériiléses, vagy dolgokban keletkezett karokért.

A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatalydra (a kockazatviselés kezdetére és végére) az altalanos biztositdsi feltételek rendelkezései az iranyadok.
A felelGsségbiztositasi szerz6dés megszlinésére, a biztositdsi dij megfizetésére az altaldnos biztositasi feltételek rendelkezései az irdnyaddk

A biztositd szolgdltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése: A biztosité a karokat és az azzal dsszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti kéltségek)
biztositasi eseményenként 1 millid Ft biztositasi Osszegig, mint kartéritési fels6 hatdarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb egy
felelGsségbiztositasi kaireseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket a biztositottak egymasnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak. Nem tériti meg a biztosité az
elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot.

Mentesiilés: A biztositot a karért felelGs személy szandékos, vagy stilyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl. Jelen
felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas sulyosan gondatlan kiilénésen akkor, ha a karért felelGs személy a kart azonos karokozasi
koriilményekkel, ismétl6dGen okozta.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészits felelGsségbiztositas alapjan tériilé karok vonatkozasaban.

Unoka balesetbiztositas

Biztositott, kedvezményezett

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott kiegészit6 balesetbiztositdsi szerz&désben biztositottnak mindgsul(nek) az alapbiztositasi szerz6désben
biztositottként megnevezett személynek a biztositasi esemény bekovetkeztekor legfeljebb 16 éves unokaja (unokai).

Az egészségkdrosodasi, valamint a csonttorési szolgaltatasra a biztositott jogosult.
A haldleseti szolgéltatasra jogosult kedvezményezett a biztositott unoka (a tovébbiakban: biztositott) 6rokose.
Baleset fogalma

Jelen feltételek vonatkozasdban baleseten a biztositott akaratatdl fliggetlen, hirtelen fellépd, kils6 behatas értend6. Nem mindsil balesetnek az
ongyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet. Jelen feltételek vonatkozasaban a biztosito csak a kockazatviselés tartama alatt bekévetkezett baleseteket
tekinti biztositasi eseményt kivalté balesetnek.

Teriileti és id6beli hataly

A kiegészit6 balesetbiztositas tertleti hatdlya Magyarorszéagra terjed ki. A balesetbiztositasi szerz6dés idébeli hatalyéra (a kockazatviselés kezdete és vége)
az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyadok.

Biztositasi 6sszegek

A biztositdsi 6sszeg az az Gsszeg, amelyet a biztositd a biztositdsi esemény bekovetkeztekor biztositasi szolgéltatasként kifizet az arra jogosultnak. A
biztositd az alabbiakban meghatérozott biztositasi események bekovetkezése esetén személyenként az alabbi biztositasi sszeget fizeti ki:

> baleseti halal esetén 200 000 forint,
> 100%-os baleseti eredetii egészségkarosodas esetén 250 000 forint,
> csonttorés esetén 5 000 forint.

Biztositasi esemény baleseti eredet halal esetén

Baleseti eredet(i halal biztositasi eseménynek minésil, ha a biztositott a kockazatviselés id6tartama alatt bekovetkezd balesete eredményeképpen a
baleset napjatol szamitott egy éven belul meghal.

A biztosito szolgaltatasa baleseti eredet(i halal esetén

> A biztosito baleseti eredet(i halal esetén 200 000 Ft biztositasi 6sszeget fizet ki.
> A biztositasi 6sszegbdl az ugyanazon balesetbdl eredéen kordbban kifizetett baleseti egészségkarosodasi biztositasi 6sszeget a biztositd levonja.

Biztositasi esemény baleseti eredetii végleges egészségkarosodas esetén

> Baleseti eredet(i egészségkarosodas biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott a kockazatviselés id&tartama alatt bekdvetkezé balesete
eredményeképpen a baleset napjatdl szamitott két éven belill végleges egészségkarosodast szenved.

> Baleseti eredetli végleges egészségkarosodasnak kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel kozvetlen okozati dsszefliggésben anatémiai
karosodas kovetkezett be, és a gyogyitast kovetben dllandodsult funkcionalis kdrosodds marad vissza, amely orvos-szakmai médszerekkel objektiven
igazolhato.

A biztosit6 szolgaltatasa baleseti eredet(i végleges egészségkarosodas esetén

> Ha a baleset napjatdl szamitott két éven belil a baleset kbvetkezményeként bizonyithaté mddon a biztositott egészsége véglegesen 51%-ot elérd
vagy azt meghaladé mértékben karosodott, akkor a biztosito kifizeti a 100%-os baleseti eredet(i egészségkarosodasra vonatkozd biztositdsi 6sszeg
(250 000 Ft) - egészségkarosodas mértékének megfelels - aranyos részét.
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> A biztositd csak az 51%-os vagy azt meghaladd egészségkdrosodds esetén nyujt ardnyos szolgdltatast.

> Korabbi sériilésbdl vagy betegséghdl szarmazd funkciondlis karosodas mértékét a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt
elszenvedett balesetb6l szarmazd funkciondlis karosodas mértékének megallapitasakor figyelmen kiviil kell hagyni.
> Az dllanddsult baleseti kar mértékének megallapitdsakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvos-szakértSi Gtmutatdban foglalt alapelveket

és mértékeket kell irdnyaddnak tekinteni.

Az egészségkdrosodas fokat az alabbi tablazat tajékoztatd jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
AgyzUzodas utani dllapot, sulyos maradvanytiinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, dgyéki gerincvel6 sériilése allandodsult bénuldssal 70-100%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%
Havelykujj elvesztése 10%
Mutatoujj elvesztése 5%
Tobb ujj elvesztése egyenként 2%
> Baleseti egészségkarosodas biztositdsi esemény bekovetkeztekor a biztositdé az egészségkdrosodasi tablazatban foglalt, az egészségkarosodas
mértékének megfelel§ szolgaltatast fizeti ki.
> A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkciécsokkenése esetén a biztosité orvos szakértGje allapitja meg, hogy a

biztositott normal testi teljesit6képessége milyen mértékben csékkent. Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok
osszegz6dhetnek, a biztositasi szolgaltatas felsé hatara a biztositasi 6sszeg.

> Ha a baleset kdvetkeztében a biztositott a baleset napjatél szamitott 1 éven beliil meghal, egészségkarosodasi szolgaltatas nem igényelhetd, és
az ugyanazon baleset alapjan mar kifizetett egészségkarosodasi szolgaltatas a haldleseti 6sszegbdl levonasra keriil.

> A baleset utani egészségkarosodasi kifizetésre csak akkor keriilhet sor, ha a baleset kdvetkezményei orvosi szempontbdl egyértelmden tisztazottak
és a végleges egészségkarosodas megdllapitdst nyert.

> Amennyiben az egészségkdrosodas végleges foka nem tisztazott egyértelmien, mind a biztositottnak, mind a biztositonak joga van a baleset
napjatol szamitott 2 évig évenként az egészségkarosodas fokanak ujbdli megallapitdsat kérni. Ha az Uj felllvizsgalat magasabb egészségkarosodasi
fokot allapit meg, a biztosité ennek megfelelGen térit.

> A baleseti eredet(i egészségkarosoddsi 6sszeg 100%-anak kifizetésével az adott biztositott vonatkozasaban a biztositds megsz(inik.

A baleseti eredet(i végleges egészségkarosoddas biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositott életben |éte esetén a biztositd megkovetelheti, hogy a
biztositott a biztositd altal elSirt orvos szakért&i vizsgalatokon részt vegyen. A hiteles orvosi dokumentumokat a biztosité orvos szakértéje birdlja el. Vitas
esetekben a biztositottnak joga van orvos szakértgi bizottsag feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a biztositott vagy annak
képvisel6je, harmadik tagjat pedig a biztosito és a biztositott vagy képvisel6je kbzosen jeldlhetik meg.

A kockazatviselés korlatozasa: amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset id6pontjaban akar korabbi baleseti sériilés, akar degenerativ
elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sérilt allapotban volt, a biztosité a jelen feltételek alapjan kizarélag az annak
szempontjabol relevans baleset kapcsan bekovetkez6, és az egyéb karosodasoktol egyértelmiien elkilonitheté tobbletkarosodasok
figyelembevételével hataroz a szolgaltatas kifizetésérél és az egészségkarosodas fokanak megallapitasarol.

Biztositasi esemény csonttorés esetén

> Biztositasi eseménynek mindsul a kockdazatviselés idészakaban bekovetkezett baleset dltal okozott csonttorés: kiils6é mechanikai behatds
kovetkeztében a csont folytonossaga teljes keresztmetszetében megszakad.
> Nem minGsiil biztositasi eseménynek a csontrepedés, fogtorés, fogpatlas.

A biztosit6 szolgaltatasa csonttérés esetén

> Csonttorés esetén a biztositd kifizeti az 5 000 Ft-os biztositasi 6sszeget.

> Egy biztositasi esemény kapcsdn csak egy csonttorésre szolgaltat a biztosité abban az esetben is, ha egyszerre tébb csontja is torik a
biztositottnak.

> Egy biztositasi éven beliil a biztosité maximum egyszer fizet csonttorés biztositasi eseményre egy biztositott vonatkozasaban.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészitd balesetbiztositas alapjan nyujtott szolgaltatas vonatkozasaban.

Kérhazi lopas biztositas
Jelen vagyonbiztositdsi feltételek szerint korhazi lopas biztositasi eseménynek tekintendd az a kar, amely a kérhazi ellatasban részesild biztositottat azaltal
éri, hogy az altala a kérhazba bevitt ingdsagait onnan a tettes eltulajdonitja.

A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészité fedezetre 10 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast biztositasi évenként
egy alkalommal.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité rendelkezésére kell bocsatani a kdrhazi zaréjelentés masolatat.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészitd biztositas alapjan tériilé karok vonatkozasaban.

Combnyaktorés biztositas

Biztositott: A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott kiegészitS balesetbiztositasi szerz6désben biztositottnak mingsil az alapbiztositasi szerz6dés
alapjan biztositottnak min&sulé személy. A biztositasi szolgaltatasra a biztositott jogosult.

Baleset fogalma: Jelen feltételek vonatkozasidban baleseten a biztositott akaratatdl fuggetlen, hirtelen fellépd, kilsé behatas értendd. Jelen feltételek
vonatkozasaban a biztosité csak a kockazatviselés tartama alatt bekévetkezett baleseteket tekinti biztositasi eseményt kivalté eseménynek.

Teriileti és id6beli hataly: A kiegészit6 balesetbiztositds terileti hatdlya az egész vilagra kiterjed. A balesetbiztositasi szerz6dés id6beli hatélyara (a
kockazatviselés kezdete és vége) az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.
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5.4 Biztositasi eseménynek minGsul, ha szakorvosi irattal igazolast nyer, hogy a biztositott akaratan kivil, a kockazatviselési id6szak alatt bekovetkezé baleset
kovetkeztében orvosi iratokkal aldtdmasztottan combnyaktorést szenved.

5.5 A biztositasi 6sszeg, a biztositd szolgaltatasa: A biztositd a biztositasi esemény bekovetkezése esetén személyenként és biztositasi id6szakonként 100 000
Ft biztositasi 6sszeget fizeti ki.

5.6 A biztositdsi esemény bekdvetkeztekor a biztositdé megkdvetelheti, hogy a biztositott a biztosité altal elGirt orvos szakértéi vizsgalatokon részt vegyen. A
hiteles orvosi dokumentumokat a biztosité orvos szakértgje biralja el.

5.7 A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészit6 biztositas alapjan nyujtott szolgaltatas vonatkozasaban.

6. Melléképiilet biztositas bet6réses lopas esetére emelt limittel

6.1 A féépulettel azonos cimen taldlhaté melléképiiletekre kiegészité melléképlilet biztositas kothetd, ha a melléképuletek alapterilete egylittesen nem
haladja meg a fGéplilet hasznos alapteriiletének hdromszorosat. A kiegészit6 melléképlilet biztositds megkotésének feltétele, hogy a biztositasi
szerzdésben (ajanlaton) a melléképiilet kiegészit6 biztositds kivalasztasra keriljon és a melléképuletek alapteriiletét is feltiintessék.

6.2 Jelen kiegészité melléképllet biztositas alapjan a melléképiiletben egy betdréses lopas biztositasi esemény miatti kartérités felsé hatara:

a) 50 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel az alapbiztositasi feltételek ,Betérésvédelmi szintek és 6sszeghatarok”

cim(i fejezete 1.4. pontjaban a melléképiiletekre elGirt mechanikai védelmi elGirasoknak,
b) 300 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel az alapbiztositasi feltételek , Betorésvédelmi szintek és 6sszeghatarok”

cim(i fejezete 1.1. pontjaban, vagy 1.2. pontjaban, vagy 1.3. pontjaban a lakéépiiletre elGirt mechanikai védelmi elGirasoknak.
6.3 A jelen kiegészité melléképilet biztositas alapjan:

> a biztosito kockazatviselése nem terjed ki a melléképiilet(ek)re, ha a melléképiilet alapteriilete vagy a melléképiiletek egyiittes alapteriilete

meghaladja a f6épiilet hasznos alapteriiletének haromszorosat;
> nem terjed ki a biztosité kockazatviselése az értékdrz6 vagyontargyakra, valamint a készpénzre, ha azok melléképiiletben karosodnak.

7. Kerti biztositas
Vagyonbiztositas pergolara

7.1 Jelen kiegészit6 vagyontargy-biztositds alapjan a biztositd a I1./4.1. — 4.3. pontokban, tovabba a 4.5. — 4.15. pontokban meghatarozott biztositasi
események vonatkozdsaban az ott meghatarozott feltételekkel vallalja a kockdzatot a biztositasi szerz6désben szereplé kockazatviselési helyen telepitett
kerti pergolara.

7.2 A biztositd, jelen kiilon megallapodassal lIétrejové kiegészit6 fedezetre 200 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
egy alkalommal.
Vagyonbiztositas kemencére

7.3 Jelen kiegészit§ vagyontargy-biztositas alapjan a biztositd a I1./4.1. — 4.3. pontokban, tovdbba a 4.5. — 4.15. pontokban meghatarozott biztositdsi
események vonatkozdsaban az ott meghatarozott feltételekkel vallalja a kockdzatot a biztositasi szerz6désben szereplé kockazatviselési helyen telepitett
(épitett, nem mozgathatd) kerti kemencére.

7.4 A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejévé kiegészité fedezetre 200 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
legfeljebb egy alkalommal.
Vagyonbiztositas a kerti kapumozgatoé és taviranyito ellopasara

7.5 Jelen kiegészit6 vagyontdargy-biztositas alapjan biztositasi eseményeknek mindsiil a kockdzatviselési helyen telepitett kerti kapumozgatd, valamint a kerti
kapumozgatdéhoz tartozo taviranyité ellopésa.

7.6 A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészit6 fedezetre 100 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
legfeljebb egy alkalommal.

7.7 Lopas biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztosito szolgaltatasanak feltétele, hogy a biztositott épiilet ingatlananak teriilete minimum 1,40
m magas zarhato keritéssel rendelkezzen, valamint a rendérségi feljelentés megtorténtét igazolé dokumentum biztositohoz torténé benyujtasa.

Vagyonbiztositas disznévényekre

7.8 Jelen kiegészit6 vagyontargy-biztositas alapjan biztositasi eseményeknek mindsul a kockazatviselési helyen telepitett kerti disznovény(ek) elpusztulasa
vihar és jégverés folytan.

7.9 A disznévény definicidja a jelen feltételek vonatkozasaban: disznévénynek azok a névények mindsilnek, amelyek alak és élettani tulajdonsagaik alapjan
alkalmasak a hazikertek, a lakas, épliletek, kozteriiletek, rendezvények diszitésére, valamint kiilonb6z6 alkalmak, események kapcsan ajandékozasra.

7.10 A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejovo kiegészits fedezetre 50 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
legfeljebb egy alkalommal a diszn6vény Gjratelepitési koltségeire a biztositott nevére sz616 vasarlasi szamla alapjan.
Vagyonbiztositas fak jegesedése esetére

7.11 Jelen kiegészit6 biztositas alapjan biztositdsi eseménynek mindsil, ha a fak dgai 6nos es6 kovetkeztében jégbe borulnak, ennek kévetkeztében letérnek,
és ezaltal a kockazatviselési helyen talalhaté biztositott éptiletekben, épitményekben kart okoznak.

7.12 A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejévé kiegészité fedezetre 250 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
egy alkalommal.

7.13 A biztositd szolgaltatasanak feltétele, hogy a kart okozd jégbe borult farél, valamint a karosodott vagyontargyrol készilt fényképfelvételeket a biztositd
rendelkezésére bocsdassak.

7.14 A biztosité nem tériti meg a kart okozé jégbe borult faban keletkezett kart, valamint azt a kart, amely abbdl ered, hogy a jégbeborult fa az 6nos esé
miatti jégterhelést megel6z6en mar korhadt volt.

8. Allat altal okozott karok biztositasa

Vagyonbiztositas ragcsalok, rovarok, madarak altal okozott karokra
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8.1

8.2

8.3

Jelen kiegészit6 biztositas alapjan biztositasi eseménynek minésil a ragcsaldk, rovarok, vagy madarak dltal a kockdzatviselési helyen taldlhatd biztositott
épuletekben, épitményekben okozott kar, valamint a menyétfélék altal a kockazatviselési helyen zart garazsban parkold a biztositott tulajdonaban vagy
tizemeltetésében lévé gépjarm(iben okozott rongalasi kar.

egy alkalommal.

A Biztosito szolgaltatasa kiterjed a rovarirtas, ragcsaloirtas koéltségeire is, de nem terjed ki az irtas soran okozott esztétikai karokra.

Vagyonbiztositas a vadallatok altal okozott karokra

8.4

8.5
8.6

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

11.
11.1

11.2
11.3
114

12,

Jelen kiegészit6 biztositas alapjan biztositasi eseménynek mindsiil, ha vadallatok (pl. vaddiszno, réka, stb.) a kockazatviselési helyen taldlhato biztositott
épuletekben, épitményekben, melléképlletekben kart okoznak.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztositott tulajdonat képezd allatok altal okozott kar.

egy alkalommal.

Epiiletiiveg-torés biztositas 3-10 m2-es iivegfeliiletekre

Jelen kiegészitG biztositas alapjan biztositasi eseménynek mindgsil a biztositott épuletek, lakdsok tablanként 3 m2-nél nagyobb, de 10 m2?-nél nem nagyobb,
szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithatd nyilaszard ajtdinak, nyildszard ablakainak tivegeiben, folyoséi és l1épcséhazi, erkély és lodzsa Givegezésében
barmely okbdl, balesetszeriien bekovetkezd torés vagy repedés.

A biztositd a kibdvitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan megtériti a tablanként 3 m?-nél nem nagyobb

> hészigetelt iivegfeliiletek potlasi koltségét,

> az épiiletbe szerkezetileg beépitett livegfalak és livegtetdk sikiivegezésének pétlasi koltségeit.

Megtériti tovabba a biztosité a tablanként 10 m2-nél nem nagyobb nem hészigetelt ivegfeliiletek sikiivegezésének (beleértve a drét- és
katedraliiveget, szineset is) potlasi koltségeit.
A biztosito a kibdvitett épiiletiiveg-t6rés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
> az Uiveghazak, télikertek, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények tivegezésében,
az épités, felujitas alatt allé épiiletek livegezésében,
a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes livegekben,
név- és cégtablak livegezésében,
a tikorfeliletekben,
a torésvédd, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban,

a biztonsagi livegekben,

>

>

>

>

>

>

> a kopolit tivegekben,
> az livegezést rogzit6- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,

4 az livegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,

> a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
> az uiveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,

> az liveg athelyezése vagy az livegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,

> a helyuikrél kiszerelt nyilaszarok iivegezésében keletkezett kart,

> a zuhanykabinban keletkezett kart.

egy alkalommal (éves limit).

A biztosito az livegbiztositasra fentiekben meghatarozott éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott livegek cseréjét lehetetlenné tevé akadalyok
le- és visszaszerelési koltségeit is 100 000 Ft-ig.

Faraddlés biztositas

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositas alapjan biztositasi eseménynek mingsil, ha a kockdzatviselés helyén belil telepitett fa barmely oknal fogva elveszti
addigi statikai egyensulyat, és a teljes fa vagy annak aga radéléssel kart okoz a biztositott vagyontargyakban.

A biztositd, jelen kiilon megallapodassal l1étrejové kiegészit6 fedezetre 200 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgéltatast a biztositasi tartam
alatt egy alkalommal.

A biztosité nem tériti meg a kart okozé faban keletkezett kart, valamint azt a kart, amely abbdl ered, hogy a fa a rad6lést megel6z6en mar korhadt
volt.

A biztosité nem tériti meg a kart okozo fa kivagasanak, agai levagasanak koltségét.

Vagyonbiztositas kdz6s tarolobal térténd eltulajdonitas esetére

— alapité okirat szerinti — lezart k6zos helyiségeiben tarolt ingésagok tekintetében azok eltulajdonitasa (biztositasi esemény) esetén, ha a kar
meghaladja az alapbiztositasi csomagban szerepl6, a kockazatviselési hely kiterjesztésének alcime alatt szerepld, tobblakasos épiiletekre vonatkozé

Jelen kiegészitd biztositasi feltételek alapjan a biztosité nem viseli a kockazatot az Erték6rz6 vagyontargyakra, valamint a készpénzre vonatkozéan.
A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejévé kiegészit6 fedezetre a biztositasi év alatt egy alkalommal nyujt szolgaltatast.

Ingdség eltulajdonitasanak esetén a biztosito szolgaltatasanak feltétele a rendérségi feljelentés megtorténtét igazold dokumentum biztositéhoz torténd
benyujtésa.

Vagyonbiztositas sajat tarolobal torténd eltulajdonitas esetére
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A biztosito tobblakasos épiiletek esetén 200 000 Ft maximalis kartéritési limitig szolgaltatast nyujt a kockazatviselés helyén kiviil, a tobblakasos épiilet

— alapitd okirat szerinti — biztositott kizarélagos hasznalataban vagy kiilon tulajdonaban Iévé lezart helyiségeiben tarolt ingdsagok tekintetében azok
eltulajdonitasa (biztositasi esemény) esetén, ha a kar meghaladja az alapbiztositasi csomagban szerepl6, a kockazatviselési hely kiterjesztésének
alcime alatt szerepld, tobblakasos épiiletekre vonatkozé kartéritési limitet.

Jelen kiegészit6 biztositasi feltételek alapjan a biztosité nem viseli a kockazatot az Erték&rzé vagyontargyakra, valamint a készpénzre vonatkozéan.
A biztositd, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészit6 fedezetre a biztositasi év alatt egy alkalommal nyujt szolgaltatast.

Ingdsag eltulajdonitasanak esetén a biztosito szolgaltatdsanak feltétele a rendérségi feljelentés megtorténtét igazolé dokumentum biztositéhoz torténd
benyujtasa.

Lakason beliili cs6torés biztositas

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositds alapjan biztositasi eseménynek mindsil, ha tébblakdsos épiletek esetén a kockazatviselési helyen elhelyezked vagy a
lakdstulajdonos kezelésében 1évé viz-, csatorna-, tiizelési, flitési, hiitési és gézvezetékek, tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, valamint a vezetékekre
rakapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa, csatlakozdsanak elmozdulasa vagy a vezetékek dugulasa miatt keletkez kar.

Jelen kiegészité biztositds alapjan a biztosité megtériti a kockdzatviselés helyén a torés, repedés, kilyukadas, dugulas helye felkutatasanak és a kar
helyredllitdsanak a koltségét viznyomd, belsé csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo, tiizelési, fiitési, hiitési és gézvezetékek esetén.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a gombdsodas, penészedés formajaban jelentkezd kozvetett kar.

A biztosité kareseményenként a technoldgiailag indokolt mértékig fizeti ki a cs6 cseréjének a koltségét, de csé-, illetve vezetékfajtatol fiiggetleniil
legfeljebb 6sszesen 8 méter cs6 cseréjének koltségét viseli.

Nem tériti meg a biztosit6:

> az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,

> a biztositott(ak)nak a kireseménnyel egyidejii atlagos vizfogyasztasanak értékét,

> a sériilt csaptelepek, a vezetékekre kapcsolt haztartasi gépek és tartozékaik javitasanak vagy potlasanak kéltségeit,

> a kioml6 folyadék vagy g6z értékét.

A biztositd, jelen kiilon megallapodassal lIétrejové kiegészit6 fedezetre 500 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
egy alkalommal. E limit keretén beliil a biztosit6 megtériti a jelen kiegészit6 biztositas alapjan az épiiletben bekévetkezett kart is abban az esetben,
ha a biztositasi szerz6dés kizardlag Ingésagbiztositasi ccomagot tartalmaz alapbiztositasként.

Vizkar eseményre vonatkozdan a biztosité a szerz6dés megkotését kévets naptol szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén beliil
bekovetkezd biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Loggia/erkély iiveg biztositasa

Jelen kiegészits Uivegbiztositas alapjan biztositdsi eseménynek mingsiil a biztositott épuletek, lakasok tablanként 6 m2-nél nem nagyobb loggia és erkély
livegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bekdvetkez6 torés vagy repedés.

A biztosité a kibévitett épiiletiiveg-torés biztositasi esemény alapjan megtériti a tablanként 3 m2-nél nem nagyobb
> hészigetelt Uivegfeliiletek potlasi koltségét,
> az épiiletbe szerkezetileg beépitett livegfalak és livegtetdk sikiivegezésének pétlasi koltségeit.

Megtériti tovabba a biztosité a tablanként 6 m2-nél nem nagyobb nem hészigetelt iivegfeliiletek sikiivegezésének (beleértve a drét- és katedraliiveget,
szineset is) potlasi kéltségeit.
A biztosito a kibdvitett épiiletiiveg-t6rés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg:
> az épités, felajitas alatt allé épiiletek livegezésében,
a festett, csiszolt, metszett, 6lom- vagy rézbetétes livegekben,
a tiikorfeliiletekben,
a torésvédd, fényvédo és vagyonvédelmi foliakban,
a biztonsagi livegekben,

a kopolit tivegekben,

>
>
>
>
>
> az livegezést rogzit6- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
> az livegezés diszitésében, festésében keletkezett kart,

> a biztositas megkotésekor mar sériilt, vagy korabban toldott iivegekben keletkezett tovabbi kart,
> az liveg feliiletén karcolassal, kipattogzassal (kagylotorés) keletkezett kart,

> az lUiveg athelyezése vagy az livegezés megvaltoztatasa miatt keletkezett kart,

> a helyiikrél kiszerelt nyilaszarok iivegezésében keletkezett kart.

A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejévé kiegészité fedezetre 500 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
egy alkalommal (éves limit), ha a kar az alapbiztositasi csomagban szerepld livegbiztositas kartéritési limitjét meghaladja.

A biztosité az livegbiztositasra fentiekben meghatarozott éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott livegek cseréjét lehetetlenné tevd akadalyok
le- és visszaszerelési koltségeit is 100 000 Ft-ig.

Teremgarazsban tartott gépjarmii biztositasa

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositds alapjan biztositasi eseménynek min@sil a biztositott épllethez tartozd teremgardzsban érvényes magyar hatosagi
jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott személygépjarmiiben, és annak utdlag vagy gyarilag beépitett alkatrészeiben, tartozékaiban a t(iz, robbanas,
foldrengés, felnGszakadas vagy vezetékes viz altal okozott kar, ha a személygépjarm(inek a biztositott a tulajdonosa, illetve izembentartdja.

Nem minésiil biztositasi eseménynek, ezért a biztosité nem tériti meg:

> azt a kart, amelyre mas biztositasi szerz6dés fedezetet nyujt (pl. casco, barmely felel6sségbiztositas). Ha a kareseményre casco biztositas
fedezetet nyuijt, Ggy a biztosito kizardlag a casco biztositas alapjan meg nem tériilt 6nrészesedés erejéig nyujt szolgaltatast,

> a biztositott gépjarmii ellopasaval, elrablasaval, feltorésével, valamint e cselekményekkel vagy kisérletiikkel Gsszefiiggésben keletkezett
karokat,
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> tiiz-, robbanaskar esetén azon gépjarmiiben keletkezett kart, amelybdl a tiiz vagy robbanas hatdsagilag igazoltan kiindult.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kovetkezGkre:

> a forgalombdl kivont gépjarmiivekre, kivéve az ideiglenesen kivont és az ajanlattételkor érvényes miiszaki érvényességgel rendelkezé
jarmiiveket,

> a kozlekedésre véglegesen alkalmatlan allapotu, hulladéknak mindsiilé gépjarmivekre,

> a muzealis jellegli és a veteran jarmivekre,

> a jogszabalyi tilalom ellenére beszerelt alkatrészekre, tartozékokra,

> a jarmii rakodasa kozben, annak kévetkezményeként keletkezett karokra,

> a jarmiiben szallitott gyulékony, robband, maré, korrodalé anyagok altal elGidézett vagy altaluk sulyosbitott karokra (a sulyosbitas mértékének

megfelel6 részre),
> a teremgarazs lizemeltetGje altal meghatarozott korlatozé intézkedések ellenére (pl. gaziizemii jarmiivek) a teremgarazsban tarolt gépjarmiire.

Nem tériti meg a biztosité a gépjarmiiben keletkezett értékcs6kkenést, valamint a gépjarmii szallitmanyat, a gépjarmiiben tarolt ingdsagokat (kivéve
a kotelez6 tartozékok és gyerekiilés), a gépjarmii helyreallitasaval kapcsolatban sziikségessé valé forgalomba helyezés el6tti vizsga dijat, a forgalomba
helyezés egyéb koltségeit, a hajtd, kend, teljesitményndveld, kopascsokkentd olajadalék anyagokat, lizemanyagot, a helyreallitas soran a jarmiivon
végzett valtoztatasokkal, teljesitményndveléssel, minGségjavitassal, tovabba kopds vagy elhasznalédas miatti javitasokkal kapcsolatos kéltségeket, az
egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén felléps tobbletkoltségeket, a biztositasi esemény kovetkeztében sériilt alkatrészeken kivili részek
fényezési koltségeit.

A biztosité a kart biztositasi évenként egy alkalommal, de karonként legfeljebb 1 000 000 Ft értékhatarig tériti meg a jelen kiilon megallapodassal
létrejové kiegészits biztositas alapjan.

Lakashasznaloi felelGsségbiztositas

Biztositott, karosult, teriileti hataly, biztositasi esemény: a lakdshasznaldi felelGsségbiztositas alapjan biztositasi eseménynek minésil és a biztosito
megtériti azokat a szerz6désen kivdli, a biztositasi szerz6désben meghatarozott kockazatviselési helyen, valamint annak 50 méteres vonzaskorzetében —
a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott személysériiléses, vagy dolgokban keletkezett karokat,
amelyekért a biztositott, mint a szerz6désben (ajanlaton/szerz6désben) megjelodlt épilet, lakas bérléje, hasznaldja e minGségében a magyar jog szabalyai
szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Megtériti a biztositd a szbvetkezeti vagy kozos tulajdonban all6 tarsashazaknal azokat a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt okozott
karokat is, amelyeket tliz, robbanas, vagy vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl kiomlé viz vagy gbz idézett el6, és amelyek miatt

> a bérbeadd - jogszabaly alapjan - a kart okozé biztositott bérlGvel szemben,
> a lakdsszovetkezeti tagok vagy a tulajdonostérsak a biztositottal szemben,
> a lakdsszovetkezet, vagy a tarsashdzkozosség a biztositottal szemben, illetéleg
> az egyes tulajdonosok a lakasszovetkezet, vagy a tarsashazkozosséggel szemben
érvényesitenek igényt.
A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatalydra (a kockazatviselés kezdetére és végére) az altalanos biztositdsi feltételek rendelkezései az iranyadok.
A felelGsségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositasi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyadok.

A biztositd szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése: A biztositd a karokat és az azzal dsszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti kéltségek)
biztositasi eseményenként 5 millié Ft biztositasi Osszegig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb ot
felelGsségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

Nem tériti meg a biztosit6 az elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot. Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket
> a biztositottak egymasnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak,

> a biztositott keres6foglalkozas, vagy iparszer(i tevékenység végzése soran okozott, vagy

> a biztositott dllatai okoztak.

Mentesiilés: A biztositot a karért felelés személy szandékos, vagy sullyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a
karosulttal szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas stlyosan gondatlan kiilonésen akkor, ha a karért felelGs személy
a kart

> alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgalat,
annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot kelt6 szer hatasa alatti allapotban okozta,

> ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,
> azonos karokozasi koriilményekkel, ismétldéen okozta.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészits felelGsségbiztositas alapjan tériil6 karok vonatkozasaban.

Okmanyok pétlasa plusz biztositas

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositas alapjan biztositdsi eseménynek mindsiil a biztositott szdmara hivatalosan kiallitott megsérilt, megsemmisiilt, elveszett,
hasznalhatatlanna valt személyi okmanyok ujraigénylése.

Jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztosité biztositasi évenként két alkalommal, de karonként legfeljebb 20 000 Ft értékhatarig tériti meg a személyi
okmanyok pétlasaval kapcsolatban felmeriilG illetékek hivatalos dokumentumokkal, szamlaval igazolt koltségét.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészitd biztositas alapjan tériilé karok vonatkozasaban.

BérlGi felelGsségbiztositas

Biztositott, karosult, teriileti hataly, biztositasi esemény: a bérlGi felel§sségbiztositas alapjan biztositasi eseménynek mindsil és a biztositd megtériti
azokat a szerz8désen kivili, Magyarorszag teriletén — a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatdlya alatt — a bérbeaddnak (karosult) okozott
dolgokban keletkezett karokat, amelyekért a biztositott, mint a szerz6désben (ajanlaton/szerz6désben) megjeldlt épiilet, lakds bérlGje e minGségében a
magyar jog szabdlyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatdlyara (a kockazatviselés kezdetére és végére) az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.

A felelGsségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositasi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyadok.
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A biztositd szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése: A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggd koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek)
biztositasi eseményenként 500 000 Ft biztositasi Osszegig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb egy
felelGsségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot, tovabba a biztositott altal felhalmozott kéziizemi tartozast. Nem tériti meg a biztosito
azokat a karokat, amelyeket

> a biztositottak egymasnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak, vagy

> a biztositott keres6foglalkozas, vagy iparszeri tevékenység végzése soran okozott, vagy
> a biztositott allatai okoztak, vagy

> amely a bérelt ingatlan természetes amortizaciéja folytan keletkezett.

Mentesiilés: A biztositot a karért felelés személy szandékos, vagy sullyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a
bérbeadéval szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas sulyosan gondatlan kilonésen akkor, ha a karért felelGs
személy a kart

> alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgalat,
annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot kelt6 szer hatasa alatti allapotban okozta,

> ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,
> azonos karokozasi koriilményekkel, ismétldGen okozta.
A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészits felelGsségbiztositas alapjan tériilé karok vonatkozasaban.

Kerékpar-eltulajdonitas biztositas

Jelen biztositasi feltételek szerint biztositasi esemény a biztositott személy tulajdonat képezS kerékpdrnak Magyarorszag teriiletén bekdvetkezett
bet6réses lopds utjan torténd eltulajdonitasa.

Betdréses lopasnak a jelen kiegészit vagyonbiztositds feltételei szerint az a lopds mindsdil, amikor a tettes ugy koveti el cselekményét, hogy az épllet
lezart helyiségébe jogtalanul behatol az ajtoszerkezet be- vagy feltérésével.

Helyiségnek az épllet vagy melléképtilet minden oldalrdl szilard anyagu épuletszerkezetekkel korilhatérolt, 6nallo Iégterli része mindsiil.

Lezart helyiségnek tekintendd a tér olyan mddon elkilonitett része, amelyet hatarold szerkezetei az arra jogosulatlan idegen személyekkel szemben az
elmozditdstdl, a behatolastdl egyarant megdvnak.

A jelen feltételek alapjan nem mindgsil biztositasi eseménynek, ha a lopast a helyiség elveszett vagy barki altal hozzaférhet6 helyen megtalalt sajat
kulcsanak segitségével kévetik el.

A biztositd, jelen kiilon megallapodassal lIétrejové kiegészit6 fedezetre 150 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év alatt
egy alkalommal.

Kerékpar-eltulajdonitds biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a biztositd szolgaltatasdnak feltétele a renddrségi feljelentés megtorténtét igazold
dokumentum biztositéhoz térténd benyujtasa.

Poggyaszbiztositas Magyarorszag teriiletén

A biztosité a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi események bekovetkezte esetén kareseményenként 100 000 Ft erejéig (maximalis

magan viselt biztositasi fedezet alatt all6 ruhazatara, biztositasi fedezet alatt allé poggyaszara, beleértve a biztositasi fedezettel biré vagyontargyait
is, ha a kar meghaladja az alapbiztositasi csomagban szerepld, a kockazatviselési hely kiterjesztésének alcime alatt szerepld, az ing6sagbiztositasi

Jelen kiegészitd biztositasi feltételek alapjan a biztosité nem viseli a kockazatot a készpénzre vonatkozéan.
A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészit6 fedezetre a biztositasi év alatt egy alkalommal nyujt szolgaltatast.

Poggydszbiztositas biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd szolgaltatdsanak feltétele a rendérségi feljelentés megtorténtét igazold
dokumentum biztositéhoz térténd benyujtasa.

Otthon hasznalt informatikai eszkdz6k biztositasa

Jelen kiegészits biztositas alapjan biztositasi eseménynek mindsil a kockazatviselés helyén a munkavégzéshez hasznalt biztositott tulajdondban 1évé vagy
a munkaltatotdl, a munkavégzés céljara kapott elektronikai és szamitastechnikai eszk6zokben - asztali szamitdégép, laptop, tablet, monitor, billenty(izet
és egér - bekovetkez6 toréskar és kijelz6 torés.

A biztosité szolgaltatasa a biztositott tulajdondban lévé vagyontargyakban esett kar, illetve a biztositott munkaltatéja tulajdondaban lévé
vagyontargyakban esett kar esetén a biztositottat terhel6 kartéritési kotelezettség dsszegének megtéritése, legfeljebb 50 000 Ft erejéig, a biztositasi
év alatt egy alkalommal.

A munkavégzéshez haszndlt, a biztositott tulajdonaban lévé elektronikai és szamitastechnikai eszkdzokben bekovetkez6 kar esetén a szolgaltatas feltétele,
hogy a biztositott szamldval igazolja a biztositott vagyontargy értékét és tipusat.

A biztositd a munkaltatétol munkavégzés céljara kapott elektronikai és szamitastechnikai eszkozokben bekovetkezd kar esetén szolgaltatast abban az
esetben nyUjt, ha a biztositott vagyontargyban keletkez kart a biztositott kdteles a munkaltatoja részére megtériteni. A szolgaltatas feltétele munkaltatoi
igazolas biztositohoz térténd benyujtasa, amely az alabbiakat tartalmazza:

> az otthoni munkavégzés id6pontja,

> a biztositottat terhel6 kartéritési felel6sség,

> a kadrosodott vagyontargy tulajdonjoga és

> a biztositottat terhel kartéritési kételezettség mértéke.
Onrészesedés: kareseményenként 10%, de minimum 10 000 Ft.

Szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasbol ered6 karok esetén a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be.
Nem sajat informatikai eszkdz6k elemi biztositasa

Jelen kiegészit6 biztositas alapjan biztositasi eseménynek mindgsiilnek a kockazatviselés helyén a munkaltatotdl munkavégzés céljara kapott elektronikai
és szamitastechnikai - asztali szamitégép, laptop, tablet, monitor, billentylizet és egér - eszk6z6kben bekovetkezd aldbbi, jelen alapbiztositds szerinti
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biztositasi események altal okozott karok: villdmcsapas, vihar, felnGszakadas, jégverés, honyomas, betdréses lopds és rablds, besurranas, tliz, robbands,
vizkar, kibévitett vezetékes vizkar. Tlizkarnak mindsiil jelen kiegészit6 biztositds alapjan az eszk6z meghibdsodasabdl bekovetkezd tiiz és langképzEdés is.
A biztositd szolgaltatasa a biztositottat terheld kartéritési kotelezettség 6sszegének megtéritése, legfeljebb 50 000 Ft erejéig, a biztositasi év alatt egy
alkalommal. A biztositd a szolgaltatast abban az esetben nyujtja, ha a biztositott vagyontargyban keletkezé kart a biztositott koteles a munkaltato
részére megtériteni. A szolgaltatas feltétele munkaltatoi igazolas biztositohoz torténd benyujtasa, amely az alabbiakat tartalmazza:

> az otthoni munkavégzés id6pontja,

> a biztositottat terheld kartéritési felel6sség,

> a karosodott vagyontargy tulajdona, és

> a biztositottat terhel kartéritési kotelezettség mértéke.

6 honapos dijatvallalas munkanélkiiliség esetére

Jelen kiegészitd biztositas alapjan biztositasi eseménynek minésil, ha a biztositott — magyar munkajogi szabalyok alapjan a kockdazatviselés kezdetekor
fennalld - munkaviszonya megsz(int.

A biztosit6 a biztositasi esemény bekovetkezését koveten, jelen lakasbiztositasi szerz6dés 6 havi dijat visszatériti/atvallalja oly médon, hogy a
szolgaltatas révén atvallalt dijat rakonyveli a szerz6désre.

A biztositasi szolgaltatas feltétele a biztositasi eseményt megelGzGen legaldabb 12 hénapig folyamatosan fennallé, a magyar munkajogi szabalyok
alapjan fennallé hatarozatlan idétartami munkaviszony, valamint az, hogy a biztositottat a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatnal allaskereséként
nyilvantartasba vegyék.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket

> a munkaviszonynak a biztositott altal kezdeményezett felmondas miatti megsziintetése,

> a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megsziintetése,

> a munkaviszony megsziinésére oregségi nyugdijazas, rokkantsagi vagy rehabilitacids ellatasra vald jogosultsag megallapitasa

miatt keriilt sor.

Egy biztositasi id6szakon beliil a dijat a biztosito legfeljebb egyszer vallalja at biztositasi szolgaltatasként.

Haztartasi kisbalesetek fedezet

Jelen kiegészité biztositas vonatkozasaban biztositasi eseménynek mindgsiil az a baleset, amelyet a biztositott a szerz6désben meghatarozott
kockazatviselési helyen szenved el, és amelybdl eredGen a biztositott a jelen kiegészit6 feltételben meghatarozott csonttérést, csontrepedést vagy
baleseti égési sériilést szenved.

Baleset fogalma

A kockazatviselés tartama alatt a biztositott akaratatdl fuggetlentl, hirtelen fellépd kilsé hatas, melynek soran a biztositott anatémiai kdrosodast
szenved.

Nem minGgsiil balesetnek az 6ngyilkossag és az 6ngyilkossagi kisérlet, valamint a balesettel kozvetlen 6sszefiiggésbe nem hozhaté:

» bakterialis vagy virusfert6zések,

> foglalkozasi betegség (artalom),

» fagyhalal, napszuras, héguta,

» a biztositott fegyveres szolgalata soran a fegyverviselésével, fegyverhasznalataval és ezekkel dsszefiiggésben all6 események.

Biztositott
A jelen kiegészit6 biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben biztositottnak mindgsil az alapbiztositdsi szerz6dés alapjan biztositottnak min&silé
személy, valamint a vele a kockazatviselés helyén — bejelentetten - dllandé jelleggel vagyonkdzosségben, illetve k6z6s haztartasban él6 hozzatartozéja.

Kedvezményezett
A biztositdsi szerz6dés kedvezményezettie az a személy, aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a szolgaltatas igénybevételére jogosult.
Kedvezményezett jelen biztositasi szerz6dés esetében a biztositott.

Csonttorés, csontrepedés

Jelen kiegészit8 biztositds vonatkozdsaban csonttorés, csontrepedés az a baleset kovetkeztében bekdvetkezd sériilés, melynek soran kiilsé mechanikai

behatds kovetkeztében a csont folytonossaga teljes keresztmetszetében megszakad, illetve megreped.

Nem minGsiil biztositasi eseménynek a fogtérés, fogpotlas.

A biztosito csonttorés, csontrepedés esetén 10 000 Ft biztositasi 0sszeget fizet a biztositottnak.

> Egy biztositasi esemény kapcsan csak egy csonttorésre, csontrepedésre szolgaltat a biztosité abban az esetben is, ha egyszerre tébb csontja is
torik/reped a biztositottnak.

> Egy biztositasi éven beliil a biztosité maximum egyszer nyujt szolgaltatast a biztositasi eseményre egy biztositott vonatkozasaban.

Baleseti égési sériilés

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott baleset kovetkeztében IlI. vagy IV. foku égési sériilést szenved.

A biztosito, jelen kiegészit6 fedezetre 50 000 Ft biztositasi 6sszeget fizet ki.

Kézeli hozzatartozo felelGsségbiztositasa

Jelen kiegészit6 felelGsségbiztositds alapjan a biztositd megtériti azokat a szerz6désen kivili, Magyarorszag teriletén - a jelen feltételek alapjan létrejott
szerz6dés hatalya alatt - harmadik személynek (karosult) okozott személyi sériiléses, vagy dolgokban keletkezett karokat, amelyekért a biztositott
ideiglenesen a kockazatviselési helyen tartézkodé kozeli hozzatartozdja, mint

> cselekvSképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes személyek gondozdja,

> kozuti, kozlekedési balesetet el6idézé gyalogos,

> emberi erével hajtott kerékpar, rokkantjarm és szallitéeszkodz hasznildja,

> szervezett kereteken kivili, hobbi célt sporttevékenységet végzé (a gépi meghajtasu sporteszkozok kivételével),
> onvédelmi I6fegyver, vagy egyéb 6nvédelmi eszk6z hasznaldja

e mindségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelGsséggel tartozik.
Ideiglenes tartézkodasnak minésiil: A jelen biztositasi szerz6désben megjel6lt kockazatviselési cimen minimum 1 hénapos életvitelszer(i tartézkodas.
A biztosit6 szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése
A biztosité a karokat és az azzal 6sszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti koltségek) biztositasi esemény bekévetkezése esetén, és eseményenként
5 millid Ft biztositasi Osszegig, mint biztositasi szolgaltatas felsé hataraig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb 6t felelGsségbiztositasi
kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.
Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyeket a biztositottak egymasnak, vagy hozzatartozéiknak okoztak. Nem tériti meg a biztosit6 az
elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot.
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25.4 Mentesiilés: A biztositot a karért felel6s személy szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a

karosulttal szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas stlyosan gondatlan kiilonésen akkor, ha a karért felelGs személy

a kart

> alkoholos allapotban okozta (a biztositasi esemény idején bizonyithat6an alkoholos allapotban volt, vagy, ha tortént véralkoholszint vizsgélat,
annak eredménye 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet allapitott meg), vagy bédulatot keltd szer hatasa alatti dllapotban okozta,

> ugy okozta, hogy engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott,

> azonos karokozasi koriilményekkel, ismétldéen okozta.

25.5 A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészits felelGsségbiztositas alapjan téril6 karok vonatkozasaban.

26.

Haszonallat biztositas

Vagyonbiztositas haszonallatok betegségére, elhullasara

26.1

26.2

26.3
26.4

26.5

26.6

26.7

26.8
26.9

26.10

26.11

Jelen kiegészité vagyonbiztositas alapjan biztositasi eseményeknek mindsil a kockazatviselési helyen tartott, a biztositott tulajdondban Iévé, személyes
fogyasztasra, hasznalatra szolgalé haszondllat jarvany miatti betegsége vagy jarvany miatti elhulldsa.

Haszonallatoknak a jelen feltételek szempontjabdl a kovetkez6k mindsilnek: szarvasmarhdk, lovak, szamarak, 6szvérek, sertések, kecskék, juhok, nyulak
és szarnyasok.

A biztositd szolgaltatdsa kiterjed a haszonallat betegsége miatt felmerilS indokolt orvosi koltségekre.

A biztosito szolgdltatasa kiterjed haszonallatok elhullasa esetén az allat karidGponti piaci értékére, kényszervagas esetén pedig ezen érték és a megtértilés
kulonbozetére (a piaci érték megallapitasa az allatorvos éltal igazolt suly, valamint az elhullott allat esetén a karidépontban helyben elérhet6 felvasarlasi
ar szerint torténik). A tenyésztési céllal tartott haszonallat elhulldsa esetén, fuggetlenil az elhullds idépontjaban fenndllt vemhességtél, a biztositd
kizardlag az elhullt llat karidSponti piaci értékét tériti meg egyszeresen, a tenyésztésbél szarmazd elmaradt hasznot nem tériti meg.

legkdzelebbi engedélyezett lerakdhelyre.
A biztosito szolgaltatasa nem tejed ki:
> az 6regség miatti allatelhullasra,

> az allatelhullas igazolasat szolgalo allatorvosi dokumentumok kéltségére,
> az allatorvoshoz szallitas koltségére,
> az allatorvos kiszallasi dijara,

> a haszonallatot gondozd, vagy gondozasaval megbizott személy szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasaval 6sszefligg6 karokra.
A karbejelentéshez csatolni kell a haszonallat betegségének, illetSleg elhulldasanak idejét és okat tartalmazé allatorvosi igazoldst.

Allatok elhulldsa esetén az alabbi igazoldsok, iratok bemutatasat kérheti a biztosité:

> hatdsdagi allatorvosi igazolas;

> allatorvosi kényszervagasi javaslat;

> hullaatvételi jegy (ATEV).

Onrészesedés: A haszonallat betegsége esetén az 6nrészesedés 20 000 Ft kareseményenként, melyet a biztosit6 a kartéritési 6sszeghdl levon. Jelen

kiegészitd biztositasra a biztosité nem alkalmazza a szerz6d6 altal a biztositasi szerz6désben valasztott 6nrészesedést.

A jelen kiegészitd biztositasra vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovetd naptol szamitva 15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi
idon belil bekdvetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Felel6sségbiztositas a haszonallat altal okozott karokra

26.12

26.13

26.14
26.15
26.16

26.17

26.18

26.19

27.

Biztositott, karosult, teriileti hatdly, biztositasi esemény: a jelen haszondllattartdi felelGsségbiztositds alapjan biztositasi eseménynek mindsil és a
biztositd megtériti azokat a szerz&désen kiviili, Magyarorszag teriiletén — a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt - harmadik személynek
(kdrosult) okozott személysériléses, vagy dolgokban keletkezett karokat, amelyekért a biztositott, mint haszondllat tartéja e minGségében a magyar jog
szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Haszonallatoknak a jelen feltételek szempontjabodl a kovetkez6k mindsiinek: a kockazatviselési helyen tartott, a biztositott tulajdonaban lévs, személyes
fogyasztasra, hasznalatra szolgald szarvasmarhak, lovak, szamarak, dszvérek, sertések, kecskék, juhok, nyulak és szarnyasok.

A felelGsségbiztositasi szerz6dés idébeli hatdlyara (a kockazatviselés kezdetére és végére) az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.
A felelGsségbiztositasi szerz6dés megsz(inésére, a biztositdsi dij megfizetésére az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az irdnyadok.

A biztositd szolgaltatasa, jogi képviseleti koltségek téritése: A biztositd a karokat és az azzal dsszefiiggé koltségeket (pl. jogi képviseleti kéltségek)
biztositasi eseményenként 1 millid Ft biztositasi Osszegig, mint kartéritési fels6 hatarig tériti meg. Egy biztositasi évben legfeljebb egy
felelGsségbiztositasi kareseményre terjed ki a biztositasi fedezet.

Nem tériti meg a biztosité az elmaradt vagyoni el6nyt, hasznot. Nem tériti meg a biztosito azokat a karokat, amelyeket a biztositottak egymasnak,
vagy hozzatartozéiknak okoztak, tovabba azt a kart, amelyet a haszonallat névényi kulturakban okoz, valamint azt a kart, amelyet a haszonallat
gépjarmiiben okoz.

Mentesiilés: A biztositot a karért felel6s személy szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasa mentesiti a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a
karosulttal szemben. Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas silyosan gondatlan kiilénosen, de nem kizarélag akkor, ha a kar
annak kovetkeztében kovetkezett be, hogy a biztositott, vagy a haszonallat feliigyeletével megbizott személy

> a biztositasi esemény idején bizonyithatéan 2,5 ezreléket meghaladé véralkoholszintet meghaladé alkoholos allapotban, vagy bédulatot kelté
szer hatasa alatti allapotban volt,

> engedélyhez kotott tevékenységet engedély hianyaban folytatott.

Jelen felelGsségbiztositasi feltételek szempontjabdl a karokozas sulyosan gondatlan kiiléndsen akkor is, ha a kar azonos karokozasi kériilményekkel,
ismétlédGen tortént.
A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészits felelGsségbiztositas alapjan tériilé karok vonatkozasaban.

Haszonnovény biztositas
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27.1

27.2

27.3

27.4
27.5

28.

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositds alapjan biztositasi eseménynek minésil a kockdzatviselési helyen termesztett 1dbon all6 kerti haszonndvény karosodasa
vihar és jégverés folytan.

A biztositd szolgaltatasa kiterjed

4 egynyari novények elpusztuldsa esetén a kiesé hozamra (a termés mennyisége szempontjabdl helyben atlagosnak tekinthet6 termés piaci ara);

> abban az esetben, ha az elpusztult névényi kultdra potlasidval az még a targyévben termére fordithatd, akkor az Ujbdli vetésre, vagy Gjraliltetés
koltségeire.

> elpusztult gylimolcsfak esetén az Ujratelepités koltségeire, valamint a karosodas évében a kies6 hozamra (a termés mennyisége szempontjabdl

helyben atlagosnak tekinthet termés piaci ara).

egy alkalommal.
A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki a kiilonb6z6 fert6zések, fagyas vagy kiszaradas miatt bekovetkezé névénypusztulasra.

A jelen kiegészit6 biztositasra vonatkozéan a biztosité a szerz6dés megkotését kovets naptdl szamitott 15 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi
idon beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Kerti gépek, kerti szerszamok biztositasa

Vagyonbiztositas kerti gépekre

28.1

28.2

28.3

Jelen kiegészité vagyontargy-biztositas alapjan a biztosito a 11./4.1. — 4.3. pontokban, a 11./4.5. — 4.6. pontokban, tovabba a 11./4.8. — 4.19. pontokban
meghatdrozott biztositasi események vonatkozadsaban, az ott meghatédrozott feltételekkel vallalja a kockdzatot a biztositasi szerz6désben szerepld
kockazatviselési helyen tartott, biztositott tulajdonat képez6 nem emberi energiaval meghajtott kerti gépek karosoddasa esetén.

A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki az ont6z6berendezésekre.

Vagyonbiztositas kerti szerszamokra

28.4

28.5

29.
29.1

29.2

29.3
29.4

30.
30.1

30.2

31.

31.1

31.2

313

314

32,
32.1

32.2
32.3

324

32.5
32.6

32.7

Jelen kiegészité vagyontargy-biztositas alapjan a biztosité a 11./4.1. — 4.3. pontokban, a 11./4.5. — 4.6. pontokban, tovabbd a 11./4.8. — 4.19. pontokban
meghatarozott biztositasi események vonatkozasdban, az ott meghatdrozott feltételekkel vallalja a kockazatot a biztositasi szerz6désben szerepld
kockazatviselési helyen tartott, biztositott tulajdonat képez6 emberi energiaval miikodd kerti szerszamok karosoddasa esetén.

Termény biztositas

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositds alapjan a biztosité a 1l./4.1. — 4.3. pontokban, a II./4.5. — 4.6. pontokban, a 11./4.8. — 4.19. pontokban, tovabba a 11./4.28.
— 4.29. pontokban meghatarozott biztositasi események vonatkozdsaban, az ott meghatdrozott feltételekkel vallalja a kockdzatot a biztositasi
szerz6désben szerepl kockazatviselési helyen tartott, biztositott tulajdonat képez6, a kockdazatviselési helyen termesztett, szakszer(ien tarolt kerti
termények kdrosodasa esetén.

A biztosito szolgaltatasa a termény piaci értékének megtéritésére terjed ki.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a termény befiilledésébdl eredd karra, valamint az 6ngyulladasra.

Palinkaf6z6 robbandsa biztositas

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositas alapjan biztositdsi esemény a jogszabdlyoknak megfelel6en miikodtetett, névre sz616 szamlaval igazoltan a biztositott
tulajdonaban 1évé és a biztositott sajat hasznalatara szolgélo palinkaf6z6 berendezés kockdazatviselési helyen toértént robbanaskara.

Kibdvitett livegkar biztositas

Jelen kiegészit6 livegbiztositas alapjan biztositasi eseménynek mindsil a keramialapos tiizhely vagy a beépitett f6z6lap keramialapjaban, vagy az indukcios
tlizhely f6z6lapjaban, valamint a kandallé illetve kandalldkalyha Gvegezésében barmely okbdl, balesetszerlien bekdvetkezd torés vagy repedés.

eseménynek mindsiil6 kar esetén a biztositasi év alatt egy alkalommal (éves limit).

A biztosito a jelen kiegészit6 livegbiztositasra fentiekben meghatarozott éves limit 6sszegen beliil megtériti a biztositott livegek, illetve keramialap
cseréjét lehetetlenné tevé akadalyok le- és visszaszerelési kdltségeit is 100 000 Ft-ig.

A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki az esztétikai karokra.

Dioptrias szemiiveg biztositas

Jelen kiegészitd vagyontdrgy-biztositas alapjan biztositasi eseménynek mindsil a szerz8d6 tulajdonat képezé dioptrids szemiiveg torése, repedése a
karesemény bekovetkezésének helyétdl fuggetlenl.

A biztosito kockazatvéllaldsa a dioptrids szemuvegre vonatkozik, nem dioptridas napszemuvegre nem vonatkozik.

egy alkalommal.

A biztosité kockazatviselés nem terjed ki a szemiiveg megkarcolédasara, valamint a szemiiveg szaranak a természetes eléregedésbdl ereds torésére,
repedésére, igy az ezzel kapcsolatos kart a biztosité nem tériti meg.

A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki az esztétikai karokra.

A biztosito szolgaltatasanak feltétele, hogy a szerz6d6 dokumentumokkal (orvosi rendelvény, optikai névre sz6l6 vizsgalati lap) igazolja, hogy a sériilt
szemiiveg a tulajdonat képezi.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészitd biztositas alapjan tériilé karok vonatkozasaban.
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33.
33.1

33.2

333

334

33.5

33.6

33.7
33.8

33.9

33.10

33.11

Kisallat orvosi biztositas
Biztositott kisallatnak min&sil a biztositott tartasdban lévd, a kockdzatviselési helyen é16, a szerz6dés megkotésének id6pontjaban egészséges kutya vagy
macska, ha a kisallat a biztositdsi ajanlat aldirasdnak id6pontjaban mar betdltétte a 6 hdnapos életkort, de még nem érte el a 7. életévet.

A biztosité kockdzatviselésének feltétele, hogy a kisdllat mar a jelen kiegészit6 biztositds megkotése el6tt rendelkezzen egyedi azonositdsra alkalmas
mikrochippel, tovabba az dllattartds szabdlyainak megfelelé gondozasban részesiljon, tovabba az életkordnak megfeleléen megkapja a kotelez6- és az
dltalanosan elvart védé és emlékeztets oltasokat az oltdsi konyvvel bizonyithatdan, valamint legaldbb negyedévenként allatgydgyaszati készitménnyel
féregtelenitve legyen.

Jelen kiegészit6 kisallat biztositas alapjan a biztositasi események a kovetkezdk:

> Jelen feltétel szerint allatorvosi koltségek téritése biztositdsi esemény, ha a biztositott kisallat baleset, vagy betegség miatt allatorvosi
gyogykezelésben részesiil.
> Balesetbiztositasi eseménynek mindsiil a biztositott személy akaratan kivil fellépd, a biztositott kisallatot ért hirtelen kiilsé behatds, amelynek
kovetkeztében indokolt allatorvosi beavatkozdsra van sziikség.
> Betegségbiztositasi eseménynek mindsul a biztositott kisallat rendellenes testi és bioldgiai dllapota, amely a biztositott kisallat allatorvosi kezelését
és/vagy dpolasat teszi szlikségessé, amennyiben a rendellenes testi és bioldgiai dllapothoz az aldbbi okok vezettek:
- kérokozok (baktériumok, gombak, parazitak, virusok, subviralis kérokozok) altal okozott fert6z6 megbetegedések,
- fertGzések, fert6z4 szervi megbetegedések.
Nem biztositott kutyafajtak:

»  Akita

»  Argentin dog
»  Bullterrier

»  Cane corso

»  Farkas hybrid

Fila brasileiro
Kanari-szigeteki kutya
Pitbull terrier
Staffordshire terrier
Tosa

VYVYY

egy alkalommal a kisallat betegsége vagy balesete miatt az indokolt allatorvosi, illetve gyogykezelési koltségek téritéseként.

Kizarasok: A biztositas tekintet nélkiil a keletkezés okara nem terjed ki az aldbbi karokra, nem nyujt fedezetet olyan allatorvosi beavatkozasok
koltségeire, amelyekre egy allattartonak, altalanos esetben szamitania kell:
a) véds- és emlékeztetGoltasok, a bolhatlanitas, féregtelenités koltségeire,
b) fajtajellegii, a tultenyésztésre visszavezethetd, valamint 6r6klédé betegségek és allapotok miatt bekovetkezé allatorvosi beavatkozasok,
mlitétek koltségeire,
) olyan kezelések koltségeire, mely a kockazatviselés kezdete el6tt mar fennallt betegség kiujulasa, vagy bekovetkezett balesettel kapcsolatban
végeznek,
d) kozmetikai beavatkozasok (k6romvagas, fiiltisztitas, blizmirigyirités stb.) kéltségeire,
e) szépészeti/plasztikai miitétek koltségeire,
f) kisallat tulsulyanak kezelésére, specialis étrend, diéta koltségeire,
g) a fogakkal és az innyel Osszefiiggésben lévé barminemii orvosi beavatkozas koltségeire, kivéve az orvosilag indokolt, szajsebészeti
beavatkozasok koltségeit,
h) orvossagok koltségeire, kivéve, amennyiben az a biztositasi esemény kovetkeztében, a gydgykezelésre tekintettel sziikséges,
i) szervatiiltetés, valamint ahhoz kapcsolddo kezelések kéltségeire,
j) azon gyogykezelések koltségeire, amelyek altalanos megel6z6 oltassal elkeriilhetGek lettek volna, ez aldl kivételt képez az, ha a gyogykezelésre
azért van sziikség, mert az adott vakcina egyaltalan nem, vagy nem megfelelé mértékben fejtette ki hatasat;
k) azon allatorvosi kéltségekre, amelyek ok-okozati 6sszefiiggésben vannak a kévetkezé tevékenységekkel:
»  akisallat barmiféle:
- kereskedelmi, vagy reklamtevékenység részese volt,
- 6rz6-védd feladatot latott el, vagy
- versenyen vett részt;
1) azon beavatkozasok, gyogykezelések koltségeire, amelyek barmilyen médon 6sszefiiggésben allnak az allat vemhességével vagy ellésével,
m) ivartalanitas, kasztralas koltségeire,
n) allatorvos hazhoz hivasanak, vagy a rendelési id6n kiviili felkeresésének tébbletkoltségeire, kivéve, ha az allatorvos igazolja, hogy a siirgGsségi
ellatas minden szempontbdl indokolt volt, mivel a késlekedés az allat allapotanak sulyos romlasahoz vezetett volna,
o) azon koltségekre, amelyek az allat elaltatasaval (eutanazia), hamvasztasaval vagy temetésével kapcsolatosak.
A biztositasi fedezet Magyarorszag foldrajzi hatarain belil, a kockazatviselési helyen kivil is kiterjed a biztositott kisallatokra.
A biztosito jelen kiegészit6 fedezetre vonatkozo szerz6dés megkotését kovets naptol szamitva baleset esetén 15 napos, mig betegség esetén 90 napos
varakozasi id6t alkalmaz. A varakozasi id6n beliil bekdvetkezd biztositasi esemény (pl. ez idén beliil elkezd6d6 betegség) kapcsan a biztosité nem nyujt
szolgaltatast.
Az dllatorvosi kezelés csak akkor mindsul biztositasi eseménynek, ha éllamilag elismert allatorvosi végzettséggel és érvényes miikodési engedéllyel

rendelkezd személy, vagy ilyen tevékenység végzésére érvényes miikodési engedéllyel rendelkez8, Magyarorszag foldrajzi teriiletén m(ikods egészségligyi
szolgaltatd intézmény végzi azt.

A biztositasi szolgéltatas kifizetéséhez szlikségesek:

> az allatorvosi gydgykezelés dokumentumai (kezelés leirdsa, rontgenfelvételek), illetve az éllatorvos, valamint az adott biztositasi esemény
kezeléséhez sziikséges gydgyszerek szamlai, valamint

> annak igazolasa, hogy az egyedi azonositdsara alkalmas mikrochip-azonosité adatait tartalmazzak a biztositdsi események igazoldsara atadott
dokumentumok.

A szerz6dé/biztositott koteles:

> a mikrochip-pel megjeldlt kisallat adatait rogzittetni az erre célra létrehozott nyilvantartd rendszerben, valamint felhatalmazni az elektronikus
allatazonositd rendszer adatbazisanak kezelGjét, hogy a mikrochip-pel megjeldlt kiséllat adatait, valamint tulajdonosdnak nevét és cimét a biztositd
részére kiszolgaltathassa,
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> a biztositasi szerz6dés létrejottével egyidejlileg felhatalmazni a biztositét — biztositasi titokra és az adatvédelmi rendelkezésekre vonatkozd
jogszabalyok betartdsaval —, hogy a szolgaltatasi kotelezettség beadlltaval 6sszefliggésben azoktdl az orvosoktdl, akik a biztositott kisallatot kezelték
a sziikséges felvilagositasokat beszerezze.

A feltételben meghatarozott véds- és emlékeztetS oltdsok beadasat, valamint a féregtelenités elvégzését a beavatkozast végz6 allatorvos sajat kezii
alairasaval és kamarai bélyegzgjével kell igazolnia.

A szerz6dé/biztositott koteles a kiséllatot a fajtajanak megfelel6en gondozni, a fajtara jellemzé betegségek megelézése érdekében a téle elvarhato
megel6z6 intézkedéseket megtenni.

Onrészesedés:
Jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztosité nem von le 6nrészesedést a balesetbiztositasi biztositasi esemény bekovetkezése esetén.

A kisallat betegsége esetén azonban az dnrészesedés 10 000 Ft kareseményenként, melyet a biztosité a kartéritési 6sszegbdl levon.

Postas kiegészits balesetbiztositas

Baleset fogalma

Jelen feltételek vonatkozasdban baleseten a biztositott akaratatdl fliggetlen, hirtelen fellépd, kils6 behatas értend6. Nem mindsil balesetnek az
ongyilkossag és az 6ngyilkossagi kisérlet. Jelen feltételek vonatkozasaban a biztosité csak a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett baleseteket
tekinti biztositasi eseményt kivalté eseménynek.

Biztositott, kedvezményezett

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott kiegészité balesetbiztositasi szerz6désben biztositottnak mindgsul az alapbiztositasi szerz6dés szerz6déje
akkor, ha 6 a Magyar Posta Zrt. munkavallaldja, tovabba a szerz6d6 hazastarsa, élettarsa, valamint a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban
18 évesnél nem idGsebb a kockazatviselés helyen vele egy haztartdsban él6 gyermeke.

Az baleseti eredetli egészségkarosodasi szolgaltatasra a biztositott jogosult.
A baleseti eredet( haldleseti szolgaltatasra jogosult kedvezményezett a biztositott 6rokose.

Terlleti és id6beli hataly

A kiegészit6 balesetbiztositds terlleti hatdlya az egész vildgra terjed ki. A balesetbiztositasi szerz6dés idGbeli hatdlyara (a kockazatviselés kezdete és vége)
az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyaddk.

Biztositasi 6sszegek

A biztositdsi 0sszeg az az Osszeg, amelyet a biztositd a biztositdsi esemény bekovetkeztekor biztositasi szolgaltatasként kifizet az arra jogosultnak. A
biztositd az aldbbiakban meghatérozott biztositasi események bekovetkezése esetén személyenként az alabbi biztositdsi 6sszeget fizeti ki:

4 baleseti halal esetén 1 000 000 forintot,
> 100%-o0s baleseti egészségkarosodas esetén 1 000 000 forintot.
Biztositasi esemény baleseti eredetii halal esetén

Baleseti eredet(i halal biztositasi eseménynek minésil, ha a biztositott a kockazatviselés id6tartama alatt bekovetkezd balesete eredményeképpen a
baleset napjatol szamitott egy éven belul meghal.

A biztosit6 szolgaltatasa baleseti eredet(i halal esetén

> A biztositd baleseti eredet(i halal esetén 1 000 000 Ft biztositasi 0sszeget fizet ki.

> A biztositasi 6sszegbdl az ugyanazon balesetbdl eredéen kordbban kifizetett baleseti egészségkarosodasi biztositasi 6sszeget a biztositd levonja.
Biztositasi esemény baleseti eredetii végleges egészségkarosodas esetén

> Baleseti eredetli egészségkarosodas biztositdsi eseménynek mingsil, ha a biztositott a kockazatviselés idGtartama alatt bekovetkezé balesete
eredményeképpen a baleset napjatdl szamitott két éven belil végleges egészségkarosodast szenved.

> Baleseti eredetli végleges egészségkarosoddasnak kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel kozvetlen okozati dsszefliggésben anatémiai
karosodas kovetkezett be, és a gydgyitast kovetSen dllandodsult funkcionalis karosodds marad vissza, amely orvos-szakmai médszerekkel objektiven
igazolhatd.

A biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii végleges egészségkarosodas esetén

> Ha a baleset napjatdl szamitott két éven belil a baleset kdvetkezményeként bizonyithaté mdédon a biztositott egészsége véglegesen 51%-ot elérd
vagy azt meghaladd mértékben karosodott, akkor a biztositd kifizeti a 100%-os baleseti eredet(i egészségkarosoddsra vonatkozd biztositasi 6sszeg
(1 000 000 Ft) - egészségkarosodds mértékének megfeleld - aranyos részét.

> A biztosito csak az 51%-os vagy azt meghaladd egészségkarosodas esetén nyujt aranyos szolgéltatast.

Korabbi sériilésbdl vagy betegséghdl szarmazd funkciondlis karosodas mértékét a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6dés hatalya alatt
elszenvedett balesetbdl szarmazé funkciondlis kdrosodas mértékének megillapitasakor figyelmen kivil kell hagyni.

> Az dllanddsult baleseti kar mértékének megallapitasakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvos-szakért8i itmutatéban foglalt alapelveket
és mértékeket kell irdnyadoénak tekinteni.
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Az egészségkdrosodas fokat az alabbi tablazat tajékoztatd jelleggel tartalmazza:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latdképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 60%
AgyzUzodas utani dllapot, sulyos maradvanytiinetekkel és folyamatos apolasi igénnyel 100%
A nyaki, hati, agyéki gerincveld sérilése dllandoésult bénuldssal 70-100%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagldérzék teljes elvesztése 10%
Havelykujj elvesztése 10%
Mutatdujj elvesztése 5%
Tobb ujj elvesztése egyenként 2%
> Baleseti egészségkdrosodas biztositdsi esemény bekdvetkeztekor a biztosité az egészségkdrosodasi tdblazatban foglalt, az egészségkarosodas

mértékének megfelel§ szolgéltatast fizeti ki.

> A tablazatban nem roégzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkcidcsokkenése esetén a biztosité orvos szakértGje allapitja meg, hogy a
biztositott normal testi teljesit6képessége milyen mértékben csokkent. Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok
osszegz6dhetnek, a biztositasi szolgaltatas felsé hatara a biztositasi 6sszeg.

> Ha a baleset kdvetkeztében a biztositott a baleset napjatdl szamitott 1 éven beliil meghal, egészségkarosodasi szolgaltatas nem igényelhetd, és

az ugyanazon baleset alapjan mar kifizetett egészségkarosodasi szolgaltatas a haldleseti 6sszegbdl levonasra kerdl.

> A baleset utani egészségkarosodasi kifizetésre csak akkor keriilhet sor, ha a baleset kovetkezményei orvosi szempontbdl egyértelmien tisztazottak
és a végleges egészségkarosodas megdllapitast nyert.
> Amennyiben az egészségkdrosodas végleges foka nem tisztazott egyértelmlen, mind a biztositottnak, mind a biztositonak joga van a baleset

napjatol szamitott 2 évig évenként az egészségkarosodas fokanak Ujboli megallapitdsat kérni. Ha az Uj felllvizsgalat magasabb egészségkarosodasi
fokot allapit meg, a biztosité ennek megfelel6en térit.
> A baleseti eredet(i egészségkarosoddsi 6sszeg 100%-anak kifizetésével az adott biztositott vonatkozasaban a biztositds megsz(inik.
A baleseti eredetli végleges egészségkarosoddas biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztositott életben |éte esetén a biztositd megkovetelheti, hogy a
biztositott a biztositd altal elSirt orvos szakért&i vizsgalatokon részt vegyen. A hiteles orvosi dokumentumokat a biztosité orvos szakértéje birdlja el. Vitas
esetekben a biztositottnak joga van orvos szakértGi bizottsag feldllitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a biztositott vagy annak
képvisel6je, harmadik tagjat pedig a biztosito és a biztositott vagy képvisel6je kbzosen jeldlhetik meg.

A kockazatviselés korlatozasa: amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset id6pontjaban akar korabbi baleseti sériilés, akar degenerativ
elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a biztosité a jelen feltételek alapjan kizarélag az annak
szempontjabol relevans baleset kapcsan bekovetkez6, és az egyéb karosodasoktdl egyértelmiien elkiilonitheté tobbletkarosodasok
figyelembevételével hataroz a szolgaltatas kifizetésérdl és az egészségkarosodas fokanak megallapitasarol.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészits balesetbiztositas alapjan nyujtott szolgaltatas vonatkozasaban.

Medence biztositas

A fGépulettel azonos cimen taldlhatod épitett medencére kiegészits biztositas kothets, ha a medence alapteriilete nem haladja meg a féépilet hasznos
alaptertletét. A kiegészit6 medence biztositas megkotésének feltétele, hogy a biztositasi szerz6désben (ajanlaton) a medence kiegészit§ biztositas
kivalasztasra keruljon és a medence alapteruletét is feltlintessék.

Jelen kiegészit6 vagyonbiztositds alapjan a biztosité a medencére a 1./4.1. — 4.15. pontokban, tovabba a I1./4.18. pontokban a meghatarozott biztositasi
események vonatkozasaban, az ott meghatdrozott feltételekkel vallalja a kockazatot a biztositdsi szerz6désben szerepl6 kockazatviselési helyen talalhato,
a biztositott tulajdonat képezé medencének, valamint a medence szakszer(ien telepitett fedésének, tovabba a medence tartozékainak (pl. medencébe
beépitett vilagitas, vizforgatd berendezés, ellendramoltato, csévezetékek, |épcsd, stb.) karosodasa esetén.

A biztosito, jelen kiilon megéllapodassal 1étrejové kiegészité fedezetre 10 000 000 Ft maximalis kartéritési limitig nyujt szolgaltatast a biztositasi év
alatt legfeljebb egy alkalommal (éves limit).

Kiegészits csaladi balesetbiztositas
Baleset fogalma
A kockazatviselés tartama alatt a biztositott akaratatol fliggetlendl, hirtelen fellépé kiilsé hatas, melynek soran a biztositott anatémiai karosodast szenved.

Nem minésiil balesetnek az 6ngyilkossag és az 6ngyilkossagi kisérlet, valamint a balesettel kozvetlen Gsszefiiggésbe nem hozhato:

» bakterialis vagy virusfert6zések,
» foglalkozasi betegség (artalom),
» fagyhalal, napszuras, héguta,

» a biztositott fegyveres szolgalata soran a fegyverviselésével, fegyverhasznalataval és ezekkel 6sszefiiggésben allé események.

Haztartasi baleset

Az a baleset, amelyet a biztositott a szerz6désben meghatdarozott kockazatviselési helyen szenved el.

A biztosito, jelen kiilon megallapodas szerint haztartasi baleset esetén a lentebb részletezett események bekévetkeztekor a biztositasi 6sszeg
masfélszeresét fizeti ki.

Biztositott
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A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott Kiegészitd csalddi balesetbiztositasi szerz6désben biztositottnak mindsil az alapbiztositasi szerz6dés alapjan
biztositottnak mindsulé személy, valamint a vele a kockazatviselés helyén — bejelentetten — allandd jelleggel vagyonkozosségben, illetve kozos
haztartasban él6 hozzatartozdja.

Kedvezményezett

A biztositasi szerz6dés kedvezményezettje az a személy, aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a szolgaltatds igénybevételére jogosult.
Kedvezményezett jelen biztositasi szerz6dés esetében a biztositott, kivételt képez a Haldleseti szolgaltatds, ahol a szolgéltatasra a biztositott 6rokdsei
jogosultak, akik kozo6tt a halaleseti szolgaltatas egyenl6 aranyban keriil kifizetésre.

Teriileti és id6beli hataly

A Kiegészit6 csalddi balesetbiztositas terlleti hatdlya az egész vilagra kiterjed. A balesetbiztositasi szerz6dés idGbeli hatalyara (a kockdzatviselés kezdete
és vége) az altalanos biztositasi feltételek rendelkezései az iranyadok.

Baleseti eredetii halal

Baleseti eredet(i halal biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott a kockazatviselés id6tartama alatt bekovetkezd balesete eredményeképpen a
baleset napjatol szamitott egy éven belul meghal.

A biztositd, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészité fedezetre kifizeti a baleseti eredet(i halal esetére vonatkozé 500 000 Ft biztositasi
Osszeget. A biztositasi 6sszeghdl az ugyanazon balesetbdl ered6en korabban kifizetett baleseti egészségkarosodasi biztositasi 6sszeget a biztosito
levonja.

Baleseti eredetii végleges egészségkarosodas

Baleseti eredetli egészségkarosodas biztositdsi eseménynek mindsil, ha a biztositott a kockdzatviselés id6tartama alatt bekdvetkezé balesete
eredményeképpen a baleset napjatdl szamitott két éven beliil végleges egészségkarosodast szenved. Baleseti eredetli végleges egészségkdrosodasnak
kell tekinteni azokat az eseteket, ahol a balesettel kbzvetlen okozati 6sszefliggésben anatdmiai kdrosodas kovetkezett be, és a gyogyitast kbvetéen
allandésult funkcionalis karosodas marad vissza, amely orvos-szakmai modszerekkel objektiven igazolhatd.

Korabbi sériilésbél vagy betegségbdl szarmazé funkcionalis karosodas mértékét a jelen feltételek alapjan létrej6tt szerz6dés hatalya alatt elszenvedett
balesetbdl szarmazé funkciondlis karosodas mértékének megallapitasakor figyelmen kiviil kell hagyni.

Az allanddsult baleseti kar mértékének megallapitasakor a mindenkori MABISZ Baleseti sebészeti orvos-szakért6i utmutatdban foglalt alapelveket és
mértékeket kell iranyaddnak tekinteni:

Testrészek egészségkarosodasa Térités mértéke
Mindkét szem latdképességének teljes elvesztése 100%
Egy szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Egyoldali felkar csonkolasa 65%
Egyoldali comb csonkolasa 60%
Mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
Agyzlzoddas utdni dllapot, sulyos maradvanytiinetekkel és folyamatos dpolasi igénnyel 100%

A nyaki, hati, agyéki gerincveld sérilése allanddsult bénuldssal 70-100%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagldérzék teljes elvesztése 10%
Huvelykujj elvesztése 10%
Mutatoujj elvesztése 5%

Tobb ujj elvesztése egyenként 2%

Baleseti egészségkarosodas biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositdé az egészségkarosodasi tdblazatban foglalt, az egészségkarosodas
mértékének megfeleld szolgdltatast fizeti ki.

A tablazatban nem régzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkciocs6kkenése esetén a biztositd orvos szakértGje allapitja meg, hogy a
biztositott normal testi teljesit6képessége milyen mértékben csokkent. Az el6z6ekben megadott egészségkarosodasi szazalékos szolgaltatasok
osszegz6dhetnek, a biztositasi szolgaltatas felsé hatara a biztositasi 6sszeg.

Ha a baleset kévetkeztében a biztositott a baleset napjatdl szamitott 1 éven beliil meghal, egészségkarosodasi szolgaltatas nem igényelhetd, és
az ugyanazon baleset alapjan mar kifizetett egészségkarosodasi szolgaltatas a haldleseti 6sszegbdl levonasra kerdil.

A baleset utani egészségkarosodasi kifizetésre csak akkor keriilhet sor, ha a baleset kvetkezményei orvosi szempontbdl egyértelm(ien tisztazottak
és a végleges egészségkarosodas megallapitast nyert.

Amennyiben az egészségkarosodas végleges foka nem tisztazott egyértelm(ien, mind a biztositottnak, mind a biztositénak joga van a baleset napjatdl
szamitott 2 évig évenként az egészségkarosodas fokanak ujboli megallapitasat kérni. Ha az uj felllvizsgalat magasabb egészségkarosodasi fokot allapit
meg, a biztosité ennek megfeleléen térit.

A baleseti eredet(i egészségkarosodasi 6sszeg 100%-anak kifizetésével az adott biztositott vonatkozésaban a biztositas megsz(inik.

A baleseti eredet(i végleges egészségkarosodas biztositasi esemény bekovetkeztekor a biztositott életben Iéte esetén a biztositd megkovetelheti,
hogy a biztositott a biztositd éltal el&irt orvos szakértGi vizsgalatokon részt vegyen. A hiteles orvosi dokumentumokat a biztosito orvos szakértGje
biralja el. Vitds esetekben a biztositottnak joga van orvos szakértGi bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a
biztositott vagy annak képvisel6je, harmadik tagjat pedig a biztosito és a biztositott vagy képviselGje kdzosen jeldlhetik meg.

A kockazatviselés korlatozasa: amennyiben a balesettel érintett testrész a baleset idépontjaban akar korabbi baleseti sériilés, akar degenerativ
elvaltozas vagy mas megbetegedés eredményeképpen mar sériilt allapotban volt, a biztosité a jelen feltételek alapjan kizarélag az annak
szempontjabdl relevans baleset kapcsan bekovetkez6, és az egyéb karosodasoktol egyértelmiien elkiilonitheté tobbletkarosodasok
figyelembevételével hataroz a szolgaltatas kifizetésérél és az egészségkarosodas fokanak megallapitasarol.

Ha a baleset napjatdl szamitott két éven beliil a baleset kovetkezményeként bizonyithaté médon a biztositott egészsége véglegesen 30%-ot elérd vagy
azt meghaladé mértékben karosodott, akkor a biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészits fedezetre kifizeti a 100%-os baleseti eredeti
egészségkarosodasra vonatkozo biztositasi 6sszeg 500 000 Ft - egészségkarosodas mértékének megfeleld - aranyos részét. Ha a biztositott egészsége
30%-ot el nem éré mértékben karosodott, akkor a biztosité 30 000 Ft-ot fizet ki, évenként egy alkalommal.

Csonttorés, csontrepedés
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Biztositasi eseménynek mindsiil a kockazatviselés idGszakdban bekdvetkezett baleset altal okozott csonttdrés, csontrepedés: kiils6 mechanikai behatas
kovetkeztében a csont folytonossdga teljes keresztmetszetében megszakad, illetve megreped. Nem mindsiil biztositasi eseménynek a fogtorés, fogpotlas.

A biztositd, jelen kiilon megallapodassal l1étrejévs kiegészitd fedezetre kifizeti a csonttérésre, csontrepedésre vonatkozé 25 000 Ft biztositasi dsszeget.

> Egy biztositasi esemény kapcsan csak egy csonttorésre, csontrepedésre szolgaltat a biztosité abban az esetben is, ha egyszerre tobb csontja is
térik/reped a biztositottnak.
> Egy biztositasi éven beliil a biztosité maximum egyszer nyujt szolgaltatast biztositasi eseményre egy biztositott vonatkozasaban.

Baleseti égési sériilés
Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott IIl. vagy IV. foku égési sériilést szenved.
A biztosito jelen kiegészit6 fedezetre 100 000 Ft biztositasi 6sszeget fizet ki.

A biztosité nem von le 6nrészesedést a jelen kiegészitd balesetbiztositas alapjan nyujtott szolgdltatas vonatkozasaban.

Assistance kiegészité biztositas

Biztositasi eseménynek a vészhelyzet mindsiil, azaz a biztositdsi szerz6désben szerepl6 kockdazatviselési helyen taldlhatd biztositott épllet gépészeti,
mszaki berendezéseinek meghibdsodasa, vagy egy varatlan kiilsé mechanikai behatds kévetkezményeként jelentkezd olyan helyzet, korilmény, mely
surg6s beavatkozast kivan a tovabbi karok és a balesetveszély megelGzése érdekében, és amely vészhelyzet az aldbbi szakipari tevékenységek
valamelyikével elharithaté:

villanyvezeték-szerelés
vizvezeték-szerelés
dugulas-elharitas
gazvezeték-szerelés

zarszerelés

vV v.v v vy

lvegezés

Vészhelyzetnek mingsulnek kiilondsen az aldbbi események:

> csGtorés kovetkeztében torténd bedzas,

4 elektromos zarlat kbvetkeztében a vezeték szikrazasa,

> csatornadugulds miatti szennyvizkiomlés,

> beletért a kulcs a zarba és nem lehet kinyitni /bezarni a lakdépiletet.
Kifejezetten nem tekinthetGek vészhelyzetnek, azaz biztositasi eseménynek az alabbi események:
> gaz- és elektromos késziilékjavitas,

> zarcsere, ha nem vészhelyzethez kapcsolédik,

> olyan csatornadugulas, ami nem jar szennyviz kiomléssel,

> a vizvezeték, vizcsap — helytelen kivitelezés miatti - elfagyasa.

Biztositott épiilet: A biztositasi szerz6désben szerepld kockazatviselési helyen 1évé magyarorszagi lakdépilet, amely a biztositott altal llanddan lakottnak
mindsdl.

A jelen kiegészit6 biztositasi feltételek szempontjabdl dllanddan lakottnak mindsiil az olyan éplilet, amelyben a biztositott az adott biztositasi évben tobb
mint 270 (kett6szazhetven) napon at folyamatosan, életvitelszerGen tartézkodik.

Nem mindsil adllanddan lakottnak a 270 (kett6szazhetven) nap folyamatos tartozkodas nélkili épilet abban az esetben sem, ha az a biztositottnak
bejelentett allandd vagy ideiglenes lakcime.

Nem mindsiil allanddan lakottnak az épités vagy felljitas alatt Iévé ingatlan, mindaddig, amig a lakdépiletbe a lakdk nem koltoztek be.

37.3 Biztosito kozremiik6dGje: A Europ Assistance Magyarorszag Kft. - Cg. 01-09-565790, 1132 Budapest, Vaci Ut 36-38 - (a tovabbiakban: Europ
Assistance Magyarorszag Kft.), asszisztenciaszolgaltatast nyujtd tarsasdg. A biztositd kozrem(ikoddje utjan élGhangos, nonstop (0-24 6ras)
telefonos informacids és segitségnyujtasi (assistance) szolgdltatast mikodtet az aldbbi telefonszamon:

A Europ Assistance Magyarorszag Kft. nonstop (0-24 6ras) telefon szolgalat hivoszama:
+36 1 465 3762.

A biztositasi szolgaltatas: Haztartasi Asszisztencia szolgaltatas

Biztositasi esemény bekovetkezése esetében a biztositd — assistance partnerén keresztil - megszervezi a vészelharitasi tevékenység ellatasat, tovabba
fedezi az altala kildott szakiparosnak (a tovabbiakban: Szakiparos) a vészelharitas érdekében a Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott koltségeit a
Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott 6sszegig (a tovabbiakban: Biztositasi Osszeg). A haztartasi asszisztencia szolgaltatds kdltségét a Biztositasi Osszeg
mértékéig a biztositd biztositasi idGszakonként maximum a Szolgéltatési Tablazatban meghatarozott szamu biztositdsi eseményhez kapcsoldéddan vallalja
(a tovabbiakban: Biztositasi Fedezet Kimerilése). Ha a biztositasi idGszakon bellil a Biztositasi Fedezet Kimerdl, a biztositd szolgaltatasa a tovabbiakban a
szakiparosok ajanlasara terjed ki.

A biztositd a vészelhdritasi koltségek korében kizardlag a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyredllitdsahoz sziikséges, az eredetivel megegyezd fajtdju,
kategdriaju szerelvények, tovabba anyagok kéltségét véllalja a Biztositasi Osszeg erejéig.

A biztositd a vészelhdritasi kdltségeket a Biztositasi Osszeg erejéig kdzvetleniil a Szakiparos részére tériti meg. Abban az esetben, ha a vészelharitasi
tevékenység koltsége a Biztositasi Osszeget meghaladja, a kiilonbdzet Szakiparos szamara valé megfizetésére a biztositott kdteles a Szakiparos szamlaja
alapjan, annak megtéritésére a biztositdé nem vallal kotelezettséget. A Szakiparos az elvégzett munkardl munkalapot allit ki, mely tartalmazza a szolgéltatas
nyujtdsa soran a Szakiparosnal felmerdilt teljes koltséget.

Idégarancia: A biztosito vallalja, hogy a biztositasi esemény bekovetkeztekor, a bejelentéstsl szamitott 4 6ran belil a helyszinre kildi a megfelel
Szakiparost. Amennyiben ez nem t6rténik meg, a biztositd a Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott 6sszegl kétbért koteles fizetni a biztositottnak,
kivéve ha a biztositott szamara csak egy késGbbi id6pont megfelel6, vagy az id6garancia bizonyitottan a biztositon kivilallé ok miatt nem teljesilt (pl.
Utlezaras, forgalmi dugd, tgyfél nincs otthon, stb.) Az idGgarancia csak a biztositasi eseményekre vonatkozik, biztositdsi eseménynek nem mingsilé
esetekre, pl. szakiparos ajanlasa nem.

Szolgaltatasi Tablazat:
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Vészelharitas az alabbi szakmakban: Biztositasi Osszeg:
. 50 000 Ft/biztositasi esemény,

villanyvezetékszerelés
. legfeljebb 3 alkalom/biztositasi id&szak

vizvezeték-szerelés
dugulds-elharitas
gazvezetékszerelés
zarszerelés
. lvegezés

A biztositd dltal atvallalt koltségek az aldbbiak:

e egyszeri kiszallasi dij,

e rezsidradij,

e anyagkoltség.
Idégarancia: e  Dbejelentéstdl szamitott 4 6ran beliili kiérkezés,
e  kotbér dsszege: 5 000 Ft
Informacid adas és szakiparos ajanlasa, szervezés az alabbi szakmakban:

villanyvezetékszerelés
vizvezeték-szerelés
dugulds-elharitas
gazvezetékszerelés
zarszerelés
lvegezés
. tet6fedés
Az elvégzett munka valamennyi kéltsége teljes egészében a biztositottat terheli.

A biztositasi esemény bejelentése, a karrendezés folyamata

A biztositasi eseményeket haladéktalanul be kell jelenteni a Europ Assistance Magyarorszag Kft. nonstop (0-24 6ras) telefonszolgalatan keresztil, valamint
be kell jelenteni a biztositonak is.

A telefonhivas soran a kovetkez6 adatokat kell megadni:
> a biztositott neve,
»  a biztositott éptlet cime,
»  a biztositas szerz6désszama,
»  biztositasi esemény jellemzdi, bekovetkezésének koriilményei, észlelésének idépontja.

A biztositdsi esemény bejelentése esetén a Europ Assistance Magyarorszag Kft. a karigénnyel fellépd biztositott jogosultsagdt megvizsgalja
(fedezetvizsgélat). Amennyiben a biztositott biztositdsi fedezete fennall, a biztosité a Europ Assistance Magyarorszag Kft. itjan haladéktalanul megszervezi
a biztositdsi szolgaltatds nyujtasat.

Amennyiben a biztositdsi fedezet nem igazolhatd, vagy a bejelentett karigény jogossaga, a biztositasi esemény fenndllasa tekintetében a karbejelentésben
rogzitett korilmények alapjan alapos kétség merdl fel, a biztositd a biztositasi szolgaltatasok koltségeit nem el6legezi meg, hanem azt a helyszinen a
biztositott és/vagy a szolgdltatas igénybevételére jogosult személy szamla ellenében koteles kiegyenliteni. Errél a korilményrél a biztositd a biztositottat
és/vagy a szolgdltatas igénybevételére jogosult személyt a Europ Assistance Magyarorszdg Kft. Gtjan a karbejelentés soran tdjékoztatja. A biztositasi
szolgdltatas tovabbi szervezésére akkor keriil sor, ha a biztositott és/vagy a szolgaltatds igénybevételére jogosult személy az elGzetes tajékoztatas alapjan
a koltségek fedezését véllalja. Amennyiben a biztositasi esemény helyszinén nincs jelen a biztositott, a szolgaltatas igénybevételére jogosult személy altal
tett nyilatkozat a biztositottat is k6ti a biztositdval szemben.

Amennyiben a biztositott utdbb bizonyitja a karigény jogossagat vagy a biztositasi fedezet fennallasat, a biztositd a biztositasi szolgaltatas biztositott altal
megfizetett 6sszegét utdlagosan megtériti forint pénznemben.

A biztositott koteles a fedezet, jogalap és Osszegszer(iség megallapitasahoz sziikséges felvilagositast megadni és lehet6vé tenni a bejelentés és a
felvildgositas tartalmanak ellenérzését. A biztosité harmadik féllel szembeni koveteléseinek érvényesitéséhez a szolgaltatas igénybevételére jogosult
személy(ek) és a biztositott koteles az ehhez sziikséges rendelkezésére 4llé dokumentumokat a biztositd rendelkezésére bocsatani.

A biztositott és a szolgaltatas igénybevételére jogosult személy koételes a téle elvarhaté mddon a kart enyhiteni. A biztositott és a szolgaltatas
igénybevételére jogosult személy és a biztositd kozrem(ikoddje a karrendezés soran megallapodhatnak a biztositott és a szolgaltatas igénybevételére
jogosult személy karenyhitéssel kapcsolatos teend&iben.

Kizarasok: A biztosité kockazatviselése az alabbiakra nem terjed ki:

a) barmilyen haborus eseménnyel, tiintetéssel, felvonulassal, terrorakciéval vagy belsé zavargassal, valamint barmilyen katonai vagy rendéri
akcidval osszefiiggésben keletkezett karra, vagy

b) nukledris energia karosité hatasanak betudhaté események miatt keletkezett karra, vagy
) természeti, ipari katasztréfaval 6sszefiiggésben keletkezett karra, vagy

d) az olyan karokra, amelyek elharitasahoz olyan, lezart helyiségekbe kell bejutni, amelyek nem a biztositott és vele egyiitt él6 csaladtagjai
kizardlagos hasznalataban allnak, és nem tekinthetGk a biztositott épiilet alkotdrészének, kivéve, ha a biztositott sajat felelGsségére biztositja
az ilyen helyiségbe torténé bejutast;

e) az olyan karokra, amelyeket a biztositott nem jelentett be, vagy

f) az olyan koltségekre, amelyek nem a jelen biztositasi feltételekben meghatarozott telefonszamon bejelentett kareseményhez kapcsolédnak,
vagy

g) az olyan karokra, amelyek elharitasa valamely hatésag vagy egyéb szervezet kizardlagos hataskérébe, feladatkorébe tartozik.

Mentesiilések: A biztosité mentesill fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a vészhelyzetet jogellenesen

a) a biztositott, illetSleg

b) a biztositottal kozos haztartasban él6 kozeli hozzatartozo (kézeli hozzatartozénak mindsiil a jelen feltételek szempontjabél: a hazastars, az
egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevelGsziilé és a testvér)
szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okoztak.

A kiegészit6 biztositas dijanak modositasa:
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A szerz6d6 és a biztositd megallapodnak abban, hogy a biztositd jogosult a biztositasi dijat a biztositdsi évforduléra moédositani. A biztosité a jelen

kiegészit6 biztositas dijanak mddositasardl, annak pontos mértékérdl a biztositasi évfordulét 60 nappal megel6zGen irasban értesiti a szerz6dét.

Ha a médositott biztositasi dijat a szerz6d6 nem fogadja el, akkor a kiegészitS biztositdst a biztositdsi évforduldra, azt 30 nappal megel6zGen irdsban
felmondhatja.

A kiegészitd biztositas dijanak modositdsara nem vonatkoznak az dltaldnos biztositdsi feltételek értékkovetésre vonatkozo rendelkezései.

Miitéti, korhazi napi térités biztositas
Baleset fogalma

Baleseten jelen feltételek vonatkozasdban a biztositott akaratatdl fuggetlen, hirtelen fellépd, kils6 hatas értend8, melynek sordn a biztositott anatdmiai
kdrosodast szenved. Nem mindsiil balesetnek az ongyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet. Jelen feltételek vonatkozasaban a biztosité csak a
kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett baleseteket tekinti a biztositasi eseményt kivalté eseménynek.

Biztositott

A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejott kiegészité biztositasi szerz6désben biztositottnak mindsil az alapbiztositdsi szerz6désben szerz6d6ként
megnevezett személy (a tovdbbiakban: biztositott).

Teriileti és id6beli hataly

A kiegészit6 biztositas terileti hatdlya Magyarorszagra terjed ki, azaz a jelen kiegészit6 biztositas a Magyarorszagon bekovetkezett balesetekre vonatkozik.
A biztositasi szerz6dés id6beli hatalyara (a kockazatviselés kezdete és vége) az altalanos biztositési feltételek rendelkezései az iranyaddk.

A jelen feltételek szerinti biztositassal 6sszefliggs fogalmak:

> Kérhaznak mindsiil jelen feltételek szempontjabdl a szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nydjté magyarorszagi
intézmény, amely dllandd orvosi irdnyitds, felligyelet alatt all. Nem min@silnek kérhdznak — még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi
fekvGbeteg-ellatast is végeznek — a szanatdériumok, rehabilitacids intézetek, gyogyfirddk, gydgylidilék, elmekdros allapotu és egyéb pszichiatriai
betegek gydgy- és gondozdintézetei, geriatriai, , kronikus” intézetek, szocialis otthonok, alkohol- és kdbitdszer elvond intézmények, illetve kérhazak
ilyen jellegl szolgaltatast nyGjto osztalyai.

> Kérhazi fekvGbeteg-gyogyellatas alatt legaldbb 24 éras folyamatos kdrhazi benntartdzkodast kell érteni, mely a kérhazba torténé felvétellel
kezd&dik és a korhazbdl torténd tavozassal, a korhazi zardjelentés kiadasaval végzédik.

> Gyogykezelés olyan, az ANTSZ engedélyével rendelkezd magyarorszagi gydgyintézetben torténhet, ahol az orvostudomany altal elfogadott
vizsgalati és kezelési mddszerek alkalmazasara a szakmai szabdlyok betartasa mellett kertil sor.

> Biztositasi eseménynek minéstilnek az olyan balesetek és azok kdzvetlen kévetkezményei, amelyek szakorvosi megitélés alapjan id6ben és térben
jol elhatdrolhatdk korabbi és késébbi biztositasi eseményektél és azok kbvetkezményeitdl.

> Baleseti eredetli mitétnek szamit a gyogyitd, helyreallitd vagy megel6z8 célu orvosi beavatkozas, amely a testszovetek Gsszefliggését manudlisan,
orvosi eszkdzok segitségével megvaltoztatja. Jelen biztositdsi szerz6dés értelmében csak azok a mitétek képeznek biztositasi eseményt, amelyek
ok-okozati 6sszefliggésben allnak a biztositasi tartam ideje alatt bekovetkezd balesetekkel. A miitétek besorolasa a Magyar Biztositok Szévetsége
(a tovabbiakban: MABISZ) Orvosi Bizottsaga altal 2009. szeptember 1-én készitett lista alapjan torténik. A részletes lista a biztositonal, valamint
a biztosité honlapjan megtekinthetd.

- Nem téritett m(tétek: a 0-3s, 4-es, 4,5-0s és 5-0s csoportjaiba sorolt m(itétek.
- Kis mitétek: a 3. csoportba sorolt miitétek.
- Kozepes miitétek: a 2. csoportba sorolt m(itétek.

- Nagy miitétek: az 1. csoportba sorolt m(itétek.

Biztositasi 6sszeg

A biztositdsi 0sszeg az az Gsszeg, amelyet a biztositd a biztositasi esemény bekovetkeztekor biztositasi szolgaltatasként kifizet az arra jogosultnak. A
biztositd az aldbbiakban meghatérozott biztositasi események bekovetkezése esetén személyenként az alabbi biztositasi 6sszeget fizeti ki:

> baleseti eredetii miitéti térités esetén 100 000 forint,
> baleseti eredetii kérhazi napi térités esetén 3 000 forint.
>

Baleseti eredetii mitéti térités esetén a biztositasi esemény

> Biztositasi esemény a biztositotton végrehajtott, a kockdzatviselés idGszaka alatt Magyarorszagon bekdvetkezett - anatdmiai karosodassal jaro -
baleset kovetkezményeként Magyarorszagon elvégzett kbzepes m(itét vagy nagy mditét.

> Nem vonatkozik a biztositdsi védelem a biztositas kockdazatviselése el6tt bekovetkezett balesetekre vagy azok kovetkezményeként fellépé
barmilyen m(itétre.

> Nem vonatkozik a biztositdsi védelem a kozmetikai jelleg(i m(itétekre.

A biztosito szolgaltatasa baleseti eredetii miitéti térités esetén

A biztosito a baleseti eredet(i mitétek szolgaltatasat 4 csoportba sorolta:

> nem téritett miitétek, melyekre a biztositd nem nyujt szolgaltatast,
> kis m(itétek,
> kozepes miitétek,

> nagy mtétek.
A baleseti eredet(i miitéti teljes lista a biztosité honlapjan megtekintheté.

A biztosito, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészits fedezetre a biztositasi eseménynek tekinthetd kézepes miitéte vagy nagy miitéte esetén
100 000 Ft szolgaltatast nyujt a biztositasi idGszak alatt egy alkalommal (éves limit).

Kizarasok baleseti eredetii m{itét esetén: A biztosité nem teljesit biztositasi szolgaltatast
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38.9

38.10

38.11

38.12

a biztositotton betegség miatt végzett, barmilyen fogaszati, szdjsebészeti beavatkozas,

diagnosztikus célbdl végzett barmilyen beavatkozas, beleértve a kimetszéseket, az endoscopos vagy punkciés mintavételeket, a katheteres
vizsgalatokat is,

> barmilyen okbdl végzett méhkaparas, terhesség-megszakitas, megszakadt terhesség befejezése, sziilés meginditasa vagy megindult sziilés
ellatasa, a teherbe esést vagy a terhesség megtartasat célz6 barmilyen beavatkozas,

> az un. egynapos sebészeti beavatkozasok

esetén.

Baleseti eredet(i kdrhazi napi térités esetén a biztositasi esemény

>

Biztositasi esemény a biztositottnak a kockazatviselés idGszakaban bekovetkezett Magyarorszagon bekdvetkezett - anatomiai karosoddssal jaro -
balesete miatt orvosilag indokolt kérhazi fekvGbeteg-ellatdsa, ha a biztositott kérhazi kezelése ok-okozati dsszefliggésben all a balesettel.

A biztosito csak a 24 éras és az azt meghaladd benntartézkodast tekinti a jelen feltételek szempontjabdl kérhazi napnak.
Biztositasi esemény a legalabb 4 napos 6sszefliggd kérhazi tartézkodas.

Nem képez biztositdsi eseményt a rehabilitacid, a terhesség alatti kdrhdazi dpolas és a terhesség-megszakitas, a mesterséges megtermékenyités és
a fogamzasgatlas valamennyi formaja, a gydgypedagdgiai kezelés, pszichiatriai betegek gydgy- és gondozdintézeteiben torténd ellatasok, a

plasztikai m(itétek és apolasok, a természetgyodgyaszati kezelések, valamint a gydgytorna és az el6z6leg ismert betegségek és mitétek miatti korhazi
kezelések.

A biztosito szolgaltatasa baleseti eredet(i kérhazi napi térités esetén

>

>

A biztosito a baleset napjatol szamitott egy éven beliil bekdvetkezd, a baleset miatt sziikséges Magyarorszagon torténd kérhazi fekvébeteg-ellatas
esetén szolgaltat.

A biztositdé a négy napot meghaladé folyamatos kérhazi benntartézkoddas esetén a kérhazi kezelés els6 napjatél minden olyan naptari napra fizet,
amelyen a biztositott baleset kdvetkeztében, annak megtorténtétsl szamitott egy éven belil orvosilag indokolt kérhazi elldtasban részesil.

Amennyiben a folyamatosan kérhdzban toltott napok szama nem éri el a négy napot, akkor a biztosité nem szolgaltat.

A biztositd, jelen kiilon megallapodassal létrejové kiegészits fedezetre a biztositott biztositasi eseménynek tekintheté gyogykezelése esetén
napi 3000 Ft szolgaltatast (korhazi napi téritést) nydjt a biztositasi év alatt biztositasi eseményenként egy alkalommal (éves limit). A biztositd
annyiszor fizeti ki a biztositasi 6sszeget, ahanyszor 24 érat a biztositott folyamatosan kérhazban toltott.

A biztositd biztositasi eseményenként maximum 90 napra fizet kérhazi napi téritést.

Ha a megkezd6dott gydgykezelés idGtartama alatt olyan Gjabb baleset kovetkezik be, amely ugyancsak orvosilag indokolt és szlikséges fekvébeteg-
gydgykezeléssel jar, akkor ez — a biztositd téritésének mértéke Uj biztositasi eseménynek mindsiil, feltéve, hogy az Ujabb baleset miatt a fekvébeteg-
gydgykezelés id6tartama hosszabb a korabbinal, kivéve, ha az Ujabb baleset okozati Gsszefliggésben all az el6z6 biztositasi eseményt megalapozd
balesettel.

Kizarasok:

A szolgaltatasi korbdl a biztosito kizarja az alabbiakat:

>

vV v.v v

esztétikai (kozmetikai) célbdl végzett kezelés és sebészeti beavatkozasok miatt felmeriil6 esetek,

szemkorrekciés miitétekkel kapcsolatos események,

dioptrias szemiiveg/napszemiiveg, kontaktlencse és tartozékai rendelése, igénylése, javittatasa, az ezekkel kapcsolatos reklamaciok,
hallokésziilék rendelése, igénylése, javittatasa, az ezekkel kapcsolatos reklamaciok,

ANTSZ engedéllyel nem rendelkezd, orvosi végzettséggel és miikddési engedéllyel nem rendelkezé személy 4ltal folytatott kezelések miatt utébb
sziikségessé valt orvosi vagy egyéb egészségiigyi ellatasok.
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VIl. Betorésvédelmi szintek és 6sszeghatarok

1. Az épiilet mechanikai védelmének elGirasai

A betdréses lopas biztositasi esemény (lasd a jelen feltételek 11.4.16. pontjat) kapcsan a biztosité csak a biztositasi eseménnyel kdzvetlen oki dsszefliggésben
levé épiiletszerkezeti elemek mechanikai védelmét vizsgalja. A karid6ponti védettségi szint meghatarozasa a behatolas helye és médszere alapjan torténik. A
védettségi szint meghatarozasanal nem vehet6 figyelembe az a védelmi berendezés, eszkoz, elem, amely a karesemény bekovetkezésének id6pontjaban nem
volt meg, vagy nem volt iizembe helyezve, illetve nem miikodott. A betdréses lopas kockazatra csak akkor terjed ki a jelen feltételek szerinti vagyonbiztositas,
ha a biztositott ingatlan mechanikai védelme a kar bekovetkezésének id6pontjaban kielégiti legalabb az alabbi feltételeket.

1.1 ,A” tipusu lakéépiilet, lakas

111

Falazat

A falazatok, fodémszerkezetek, padozatok szilardsdga legaldbb 6 cm vastagsagu hagyomanyos, kisméret(i, tomor téglafal szilardsaganak feleljen meg,
vagy azzal egyenérték(i dthatolas elleni védelmet nyujtson.
llyen falazat lehet példaul:
> 6-10 cm vastagsagu egyedi vagy tipizalt szendvicsszerkezet, illetve mas, két vagy tobbréteg(i lemezbdl készilt szerkezet, amely legaldbb 10 cm
vastagsagu,
> specialis konny(szerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legaldbb kétrétegliek, kozottiik hészigeteld és tlizallé anyag taldlhatd, vagy
a mechanikai ellenallé képességet biztositd egyéb anyagot helyeztek el,
> »Ytong” téglabdl késziilt falazat.
Bejarati ajtok, zarak
Az ingatlan ks, az illetéktelenek behatolasat gatlo ajtd(k) zardsat zart dllapotban levs, az alabbi jellemz6k valamelyikének megfeleld, szabalyszer(ien
telepitett biztonsagi zar(ak) végzi(k).

Biztonsagi zar az a zérszerkezet, amelyet

> legaldbb 5 csapos hengerzar, vagy

> mechanikus és/vagy elektronikus magneszar, vagy

> legaldbb 10 000-es variacié szamu szam-, vagy betdjel kombinacids zar, illetve

> a Magyar Biztositok Szovetsége altal az MSzEn 1303-as szabvany szerinti 4-es, vagy 5-0s biztonsagi fokozatuként termékazonositott csapos, vagy

kéttolld kulcsos, lamellas, illetve barmilyen mas elven miikodé, de ezekkel megegyez6 védelmi szintet biztositd zar, vagy
> a tartészerkezetével egylitt a Magyar Biztositok Szovetsége altal termékazonositott, vagy ezekkel megegyez& védelmi szintet biztositd biztonsagi
lakat m(ikodtet.
Hengerzér esetén a szabalyszer( telepités azt jelenti, hogy a szerelést letérés ellen védetten kell végezni, ami azt jelenti, hogy a zar az ajtdlap, vagy a
védelem sikjabdl maximum 2 mm-t nydlhat ki. (A hengerzar esetleges gyari, beépitett torés elleni védelme nem elégséges.)
A kétszadrnyu ajtdszerkezeteknek, erkélyajtdknak és teraszajtoknak reteszhuzas ellen védettnek kell lennilik. Ez azt jelenti, hogy az ugynevezett nem
nyild szarny alsé és felsd részén talalhatd, rogzitett rigliket (reteszeket) illetve annak fligg6legesen mozgd (csuszo) részét példaul atfurassal és csavarral
rogziteni kell, vagy magat az ajtdszérnyat bellilrél, a padozathoz csavarozott ékkel kell rogziteni, kitdmasztani.
Az ajtok zaraspontossaga oldalanként 8 mm vagy annal kevesebb kell, hogy legyen.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok), kitekintdk, feliil- és oldalvilagitok

Az Gsszes Uvegezett felllet nyildszarénként legaldbb 6 mm vastag, vagy ha ennél vékonyabb, akkor az Giveget egyéb mechanikai eszkozzel (pl. racs,
betorésgatlo folia) kell ellatni. Ablakszerkezetnek mindsiil a jelen biztositasi feltételek szempontjabdl az erkélyajté és a teraszajto is.

1.2 ,B” tipusu lakéépiilet, lakas

Megfelel az ,A” tipusu lakdépiilet, lakas elGirasainak, tovabba kielégiti az alabbi feltételeket is:

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

Falazatok, fodémek
Az épilet, illetve helyiség hatarold falai, fodémei, padozatai a megjelolt vastagsagu tomor, 12 cm kisméretl téglafal szildrdsagaval egyenértékiek.
Bejarati ajtok
Az Gsszes bejdrati ajtdlap, tomor, 4 cm vastagsagu keményfabdl vagy azzal egyenértékii szilardsagu anyagbdl, illetve megerésitéssel készilt és nem
livegezett. Az Gsszes bejarati ajtd védett: kiemelés, befeszités, reteszhizas ellen, valamint a bevésé zarnal megerdsitett az ajtdlap. Az 6sszes bejarati

ajtétok, amely fabol van, megerdsitett zarlemezzel rendelkezik. Az ajtélap és a tok kozotti zaraspontossag oldalanként maximum 6 mm. Az ajtdélapokat
minimum 3 db didpanttal — vagy ezzel egyenérték(i szilardsagu, egyedi kialakitasu forgdpanttal — rogzitették a tokhoz.

Ablakok
Az 6sszes Uvegezett felllet nyilaszarénként legalabb 5 mm vastag.
Ha valamely nyildszaro alsé éle a jardaszinttdl

> 3 méternél alacsonyabban van, vagy
> 3 méternél magasabban van, de valamely melléképllet, épuletrész, épitmény vagy beépitett eszkoz (pl. tlizlétra) megkonnyiti a bejutast, akkor
tvegfelilete vagyonvédelmi féliaval van ellatva a belsé oldalon.

Az ablakok tok és keretszerkezetének tamadhatosag, illetve ellendllds tekintetében erdsebbnek — de legaldbb egyenértékiinek — kell lenni az
livegszerkezet ellenalld-képességével.

Zarak

A bejarati ajtdk zarasat 2 db egymastdl min. 30 cm-re elhelyezett, torésvédetten szerelt biztonsagi zar, vagy 1 db hevederzar és legalabb 1 db, téle min.
30 cm-re, torésvédetten szerelt biztonsagi zar végzi.

A torésvédetten szerelt biztonsagi zar reteszelési mélységének legalabb 14 mm-nek kell lennie.
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13

,C” tipusu lakéépiilet, lakas

Megfelel a ,,B” tipusu lakéépiilet, lakas elGirasainak, tovabba kielégiti az alabbi feltételeket is:

14

3.

3.1

1.3.1 Falazatok, fodémek

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgdlo helyiségek hatarold szerkezeteinek szilardsaga egyenértéki a 25 cm vastag tomor, kisméret( téglabol
készult falazatéval.

132 Bejarati ajtok

A MABISZ dltal teljes korl mechanikai védelem alkotéelemeként ajanlott (régebben mingsitett) szerkezetek. Mindsités hidnyaban a bejarati ajténak a
kovetkezé miszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanul megfelelnie a ,,B” tipusra el&irtakon tulmenden:

> az ajtélap fém- vagy legalabb 50 mm vastagsagu tomor keményfa szildardsagaval megegyezd faszerkezetl. A fémszerkezetd ajtod lapja legaldbb 2
mm vastagsagu vaslemezzel van boritva,

> fa tokozat esetén a zar reteszvasak fogadasat megerdsitett, a falszerkezethez legaldbb 3 ponton rogzitett ellenlemez biztositja,

> az ajtdlap és a tok kozotti zaraspontossag oldalanként maximum 5 mm.

133 Ablakok
Ha a nyildszaro also éle a jardaszinttdl
> 3 méternél alacsonyabban van, vagy
> 3 méternél magasabban van, de valamely melléképilet, épuletrész, épitmény vagy beépitett eszkoz (pl. tlizlétra) megkonnyiti a bejutdst, akkor
a kovetkezé miiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanul megfelelni:

- az ablakok, erkélyajtdk, kitekinték, felul- és oldalvilagitdk teljes felliletét minimum 12 mm atmérgji koracélbdl készilt és maximum
100x300 mm-es osztasu — vagy mdas muszaki megoldasu, de az elGbbivel megegyez§ szildrdsdgu — racsozattal kell védeni, amely kivilrél
roncsolas nélkil nem szerelhet6 le, a racsot a sarkainal — 300 mm-nél nagyobb oldalhosszusag esetében egymastdl legfeljebb 300 mm
tavolsagra is — dtmendcsavarral kell rogziteni a falba vagy a nyildszaré keretéhez olyan mdédon, hogy kiviilrél csak roncsolassal legyen
eltavolithato,

- falba rogzités esetén a falazd kormok keresztmetszetének legaldbb azonosnak kell lennie a racs anyagdnak keresztmetszetével. A minimalis
beépitési (rogzitési) mélység téglafalban 150 mm, betonban 100 mm. A racs helyettesitésére megfelelnek az attorés biztos, rétegelt —
minimum P6B fokozatu (B1-es) — biztonsagi Uivegek vagy a veliik azonos védettséget nyujtd, a MABISZ altal teljes kor(i mechanikai védelem
alkotéelemeként ajanlott (régebben mingsitett) Uvegszerkezetek. A racs helyettesitésére alkalmas tiveg csak olyan keretbe helyezheté el,
amely a MABISZ-tdl ,teljes kor( mechanikai védelem alkotéeleme” ajanlést (régebben mindsitést) kapott,

- az ablakok tok és keretszerkezetének tdmadhatdsdg, illetve ellendllas tekintetében erésebbnek — de legalabb egyenértékiinek — kell lenni
az livegszerkezet ellenalléo—képességével.

1.3.4 Zarak

a zarszerkezet legaldbb 3 aktiv és 1 passziv ponton biztositja a zarast,

a zarak reteszelési mélysége eléria 18 mm-t,

a zartest és a zarbetét furas, finomnyitas és letorés ellen védve van,

bevésbzar alkalmazdsa esetén a fa ajtdlap kiils6 oldala a zérszekrény hosszanti tengelyében kivilrél olyan fémlemezzel van megerésitve, amely
roncsolas nélkul nem szerelhet§ le, és magassaga legaldbb kétszerese a zarszekrény magassagdnak.

Melléképiilet

vvyyvyy

141 Falazat

A melléképlilet is — a nyildszardkkal egylitt — minden oldalrdl zart egységet képez, szilard alappal rendelkezik. Anyaga lehet: tégla, falazéelem, beton,
konny(- vagy szendvicsszerkezet.

1.4.2 Nyilaszarék

Az ajtdk zarasat legalabb egy darab, zart éllapotban levé, kulcsos zar végzi. Az ajtdk, ablakok egyéb mechanikai eszkozzel (pl. racs, betorésgatlo folia)
nem védett livegezése Osszességében legaldabb 6 mm vastag.

Az elektronikai jelz6rendszerre vonatkozé elGirasok

A riasztokozpont a védett téren beliil van elhelyezve, burkolata szabotazsvédett, min. 1 mm lagyacél vagy azzal egyenérték( szildrdsagu anyagbol készilt.
Minden helyiségbe, amely hataros a kulvilaggal, az illetéktelen személyek behatolasat jelz6 elemek kombinacidit kell telepiteni. A behatolast jelz6 elemek
minimalis kombinacidi a kovetkezék:

> mozgasérzékeld (PIR) és nyitasérzékels (reed), vagy

> mozgasérzékeld és akusztikus Uvegtorés-érzékeld.

A behatolast jelz6 elemek kombinacidin tul az elektronikai jelz6rendszerhez sziikséges még legalabb

> 1 db, célszer(ien a kivulrél legjobban lathato helyre telepitett, akkumuldtoros hang-fény jelz6, amelyet ugy kell elhelyezni, hogy kilon maszé eszkoz
nélkil ne lehessen leszerelni,

> telefonos, illetve radids kezelGegység(ek) vagy GSM kommunikatorral ellatott riasztokézpont,

> a riasztokodzpont olyan tavfelligyelethez van csatlakoztatva, amelyik szerz&désben vallalja az atjelzést6l szamitott max. 15 percen belili kivonulast.

Ha a terlleten nincs sajat kivonuld szolgalattal rendelkezd tavfelgyelet, a biztositd a rendérséget kozvetlenil (telefonon) értesité tavfeliigyeletet is

elfogadja.

Altalanos haztartasi ingésagok és Egyéb ingésagok esetén:

»A” tipusu lakéépiilet, lakas esetén, tovabba, ha a szerzddés Ingésagbiztositasi, vagy Start csomagot tartalmaz, akkor a lakéépiilet, lakas ,,B” vagy ,,C”

a) 300 000 forint, ha a betéréses lopas a 11.4.16.1. c), vagy d) pontokban definialt médon kovetkezik be,

b) 750 000 forint, ha ajtonként egy darab zart allapotban levd, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az ingatlan kiilsg, az illetéktelenek
behatolasat gatlé ajto (ajtok) zarasat és a betdréses lopas a 11.4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kovetkezik be,

) 1 500 000 forint, ha ajtonként legalabb két darab, zart allapotban levd, szabalyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az ingatlan kiilsé, az
illetéktelenek behatolasat gatlo ajto (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a 11.4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kévetkezik be,
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d) 1 500 000 forint, ha a betoréses lopas a 11.4.16.1. a) vagy g) pontokban definialt médon kévetkezik be.

3.2 Ertékdrzd vagyontargyak esetén:

»A” tipusu lakéépiilet, lakas esetén, tovabba, ha a szerz6dés Ingésagbiztositasi, vagy Start csomagot tartalmaz, akkor a lakéépiilet, lakas ,,B” vagy ,,C”

a) 20 000 forint, ha a betdréses lopas a 11.4.16.1. c) vagy d) pontokban definialt médon kévetkezik be,

b) 150 000 forint, ha ajtéonként egy darab zart dllapotban levd, szabalyszerien telepitett biztonsagi zar végezte az ingatlan kiilsd, az illetéktelenek
behatolasat gatlo ajtd (ajtok) zarasat és a betoréses lopas a 11.4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kévetkezik be,

c) 500 000 forint, ha ajtonként legalabb két darab, zart allapotban levd, szabdlyszeriien telepitett biztonsagi zar végezte az ingatlan kiilsé, az
illetéktelenek behatoldsat gatlé ajto (ajtok) zarasat és a betdréses lopas a Il. 4.16.1. b) vagy e) vagy f) pontokban definialt médon kévetkezik be,

d) 500 000 forint, ha a bet6réses lopas a 11.4.16.1. a) vagy g) pontokban definidlt médon kovetkezik be.

3.3 A melléképiiletben egy betdréses lopas biztositasi esemény miatti kartérités felsé hatara:

a) 50 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel a jelen feltételek VII.1.4. pontjaban a melléképiiletekre elGirt mechanikai
védelmi elGirasoknak,
b) 200 000 forint, ha a melléképiilet vagyonvédelmi szinvonala megfelel a jelen feltételek VII.1.1. pontjaban, vagy VII.1.2. pontjaban, vagy VII.1.3.
pontjaban a lakéépiiletre elGirt mechanikai védelmi elGirasoknak.
3.4 Rongalas kar limitosszege: a biztositd6 megtériti a betdréses lopassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggé — a biztositasi szerz6dés alapjan biztositott
vagyontargyakban keletkezett — rongalasi karokat is kareseményenként 100 000 Ft 6sszeghatarig.

Elérhet6ségeink: 1535 Budapest, Pf. 952 - 06 1 200 4800 - info@mpb.hu - www.postabiztosito.hu - Személyesen barmely postan
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1. szamu melléklet - Titokvédelemmel kapcsolatos tajékoztatas (a 2014. évi LXXXVIIL. torvény (Bit.) alapjan)

A titokvédelemmel kapcsolatos, Bit.-ben foglalt rendelkezéseket a jogszabaly szovegének mddositasa nélkiil, szamozasanak megtartasa mellett az alabbiakban
részletezziik:

135. § (1)= A biztosito vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni igyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiilé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak
létrejottével, nyilvantartdsaval, a szolgaltatdssal osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, moédositasdhoz, allomanyban
tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény dltal meghatdrozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérs célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztosito csak az tgyfél elGzetes hozzajarulasaval végezhet. A
hozzajarulds megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megaddsa esetén részére nem nyujthato elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozds nélkil — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd vagy
viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.
136. §- Az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 térvényben (a
tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a biztosito a 135. § (1) bekezdésében meghatdarozott célokbdl, az Etak. rendelkezései szerint, kizardlag
az érintett kifejezett hozzajaruldsaval kezelheti.

137. § Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha
a)  a biztositd vagy a viszontbiztositd ligyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort pontosan megjellve, erre vonatkozéan irdsban
felmentést ad,
b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,
c)  abiztositd vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusito szervezet és alvéllalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.
d) abiztosito érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennall6 kovetelése eladasahoz vagy kovetelése érvényesitéséhez szilkségessé teszi.

138. § (1)= A biztositési titok megtartdsanak kételezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljard Fellgyelettel,

b)  azel6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel, valamint a szabalysértési hatosagi jogkorében eljaré rendérséggel és a
Nemzeti Ado- és Vamhivatallal,

c) buntet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatdsi perben eljaré birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a
végrehajtas Ugyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtéval, a csédeljardsban eljaré vagyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes
vagyonfelligyel6vel, rendkivili vagyonfeligyelGvel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi
CsGdvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyel6vel, birdsaggal

d) ahagyatéki igyben eljaré kozjegyz6vel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a(2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) afeladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészséglgyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi allamigazgatési szervvel,

j) térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgydijtésre felhatalmazott szervvel,

k)  viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyittbiztositds esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

1) torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti
nyilvantartast vezet6 karnyilvantarto szervvel, tovabba a jarm(inyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi
feladatokkal 6sszefliggd hatdségi tgyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsdggal, valamint a kézuti kozlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az dllomanyatruhdzas keretében atadasra kerllG biztositdsi szerzdési dllomany tekintetében — az erre irdnyuléd megallapodas rendelkezései szerint — az
atvevé biztositoval,

n) a kadrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti ataddsaval kapcsolatban a
Kdrtalanitdsi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informdcidés Kozponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabbd a konyvvizsgaldi feladatok
ellatasdhoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaloval,

p) fidktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok dltal tamasztott kovetelményeket kielégits adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti adllam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositdval, biztositaskdzvetitével,

q) afeladatkorében eljaré alapvetd jogok biztoséval,

r) feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

s)  a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolds, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben meghatdrozott
kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval,

t) amez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyljtott tdmogatast igénybe vevé biztositottak esetében az agrarkar-megallapitd szervvel, a mezégazdasagi
igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikdért felels miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozd intézménnyel,

u) afelszamold szervezeteket nyilvantartd hatosaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelentd felileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas mikodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolddd, sziikséges
informaciok begy(ijtése és a biztositok részére karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal
szemben, ha az a)—j), n), s), t)és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s)pontban megjel6lt szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsil az adat
megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjel6lése is.

(2) Az (1) bekezdés e)pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha addligyben, az adéhatdsag felhivasara
a biztositot torvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbél ered6 addkotelezettség ald esd kifizetésrdl
térvényben meghatdrozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredé

koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerz6dés vonatkozdsaban, ha a pénziigyi intézmény irdsbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az
tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.
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(3) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosito éltal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesult
Allamok Kormaénya kézott a nemzetkozi adoiigyi megfelelés el6mozditasardl és a FATCA szabalyozds végrehajtasardl szold Megallapodas kihirdetésérsl,
valamint az ezzel 6sszefligg6 egyes torvények mddositasardl szol6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egylttmiikddés egyes szabalyairdl szolé 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében meril ki.

(3a) Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét, ha a biztosito altal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint
a FATCA-tdrvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

(4)-A biztosito vagy a viszontbiztosité az (1) és (6) bekezdésekben, a 137. §-ban, a 140. §-ban és a 141. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az
tgyfelek személyes adatait tovébbithatja.

(5) A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(6)-A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készit6 eljarast folytatd szerv, a nyomozo hatésag, az ugyészség, tovabba a birdsag

adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdsban tdjékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I16szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kdbitdszer birtokldsaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elGsegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztdsaval, terrorizmus finanszirozasdval,
robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van Osszefliggésben.

(7)A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiztositd az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi
Tandcsa dltal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl sz616 térvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras sordn a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgélati jelentésnek
a pénzligyi csoport irdnyito tagja részére torténd atadasa.

(9)-Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

139. § A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

c) a)a magyar blinlldozd szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blntldoz6 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljdbol — irasban
kér biztositasi titoknak minésiilé adatot,

d) b)* apénzigyiinformacids egységként miikodé hatdsag a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadélyozasarol sz616 2017.
évi LIIl. térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban
kér biztositasi titoknak mingstul6 adatot, valamint ha a biztositdé vagy a viszontbiztositd csoportszinten meghatdrozott pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolddé kotelezettségét teljesiti.

140. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténé adattovabbitas abban az esetben:
a)  ha a biztositd Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy
b)  ha - az adatalany hozzéjarulasanak hianydban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba val6 tovabbitdsara vonatkozé elGirasoknak
megfelel.
(2) A biztositasi titoknak min&silé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitdsa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra vonatkozd rendelkezéseket
kell alkalmazni.

141. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy lzleti adata nem allapithaté meg,
b) fidktelep esetében a kilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatdsag szdmara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitds, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatdsag kozotti megéllapodasban foglaltaknak,
c) ajogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mingsil6 adatok atadasa,
d) apénzigyi konglomeratumok kiegészits felligyeletérdl szol6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

142, § (1)= Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a kiilénleges adatnak vagy blniigyi
személyes adatnak min@siil§ adatok tovabbitdsa esetén husz év elteltével tordlni kell.

(2) A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 138. § (1) bekezdés b), e)és j)pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

(3) A biztosito és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

143. § (1) A biztosito és a viszontbiztositd a Iétre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz&dés létrejottének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztosito és a viszontbiztositd kételes torélni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzédjaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az

irdnyadok.
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(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.

(5)= A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezdrasardl térténd tudomasszerzés napjaig

a) azelhunyt szerz6dg altal kotott vagyonbiztositdsi szerz6déshez kapcsoldddan, kizardlag az érintett biztositasi szerz6dés dijfizetéssel torténd fenntartdsa
érdekében a biztositdsi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl, az altalanos szerzGdési feltételekrdl, a szerz6dés dijegyenlegérdl, az
esedékes dijtartozas 6sszegérdl, valamint a szerz6dés évforduldjardl az elhunyt szerz6dé kozeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére,

b) azon hitelfedezeti életbiztositdsi szerz6déshez, tovabba azon biztositasi szerz6déshez kapcsoldddan, ahol a szolgéltatas jogosultja a hitelintézet és a
szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizadrdlag a szolgdltatdsi igény biztositohoz térténd bejelentése és a szolgéltatds teljesitéséhez sziikséges
adatok biztosito részére torténd megkildése érdekében a biztositdsi szerz6dés fenndllasardl, a biztositdst igazold okirat szdmardl, valamint az dltalanos
szerzGdési feltételekrdl az elhunyt biztositott kdzeli hozzatartozéja részére

—annak irdsbeli kérelmére — adatot szolgéltathat, feltéve, hogy e mingségét a kérelmez§ okirattal igazolja.

(6)= A kdzeli hozzatartozd, illetve a vagyontdrgy birtokosa részére térténd — (5) bekezdés szerinti — adatszolgéltatas nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét. A

biztosito a kérelmez6 személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetGen 6t évig, illetve — ha a 142. § (3) bekezdése szerinti id6tartam ezt meghaladja — a 142. §
(3) bekezdésében meghatarozott idGtartamig kezeli.
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2. szamu melléklet - Adatkezelési tajékoztatd

1. Adatkezel6 adatai
Név Magyar Posta Biztosito Zrt.
Nyilvantartasi szam: Cg. 01-10-044751
Addszam 12833632-4-44
Levelezési cim 1535, Budapest, Pf. 952

Ugyfélszolgalat

e-mail: info@mpb.hu
telefonszam: +36 1 200 4800

Adatvédelmi tisztvisel6:

e-mail: adatvedelem@mpb.hu
levelezési cim: 1535, Budapest, Pf. 952

a tovdbbiakban: ,,adatkezel6”

A jelen tajékoztato célja, hogy hogy az adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségeinek eleget téve a jelen tajékoztato keretében tomor, atlathato és kozérthetd
formaban tajékoztatast adjon az altala végzett, jelen tdjékoztatd szerinti adatkezelési tevékenységgel 6sszefliggésben:

»

vVvvyyVvyYvyywy

kezelt személyes adatok korérdl;

a tervezet adatkezelés céljardl és jogalapjarol;

a személyes adatok cimzettjeirdl;

a személyes adatok forrdsarol;

az adatok esetleges tovabbitasardl,

a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl; valamint

Ont, mint érintett megilletd informaciés énrendelkezési jogok gyakorldsanak médjardl és a jogorvoslati lehetéségekrél.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen tajékoztatoban szereplé adatkezelésekr6l részletesen a Magyar Posta Biztosité Zrt. mindenkori weboldalan
(https://postabiztosito.hu/adatkezeles) talalhaté Adatkezelési tajékoztatobdl tajékozédhat, a jelen tajékoztatd csupén kivonatnak mindsiil.

2.

3.

4.

5.

6.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az adatkezel&re vonatkozd jogi kételezettség teljesitése, amennyiben az adatkezel§ jogszabalyban meghatarozott jogi
kotelezettségek teljesitésére tekintettel koteles személyes adatokat kezelni, igy kiilondsen a biztositasi tevékenységrdl szol6 2014. évi LXXXVIII.
torvény; a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény; az addzas rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. torvény alapjan;

az érintett kifejezett hozzajarulasa, amennyiben az adatkezelés az On kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsan alapul; igy kiilénésen marketing
hozzajarulas, illetve ASZF szerinti egészségligyi adatok rendelkezésre bocsatasa soran;

az Onnel, mint érintettel kotdtt szerzédés teljesitése, illetve az On kérésére a szerz6dés megkotését megelsz6 |épések megtétele, amennyiben a
személyes adatok kezelés a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez, illetve ASZF szerinti szolgéltatasaink tobbségének igénybevételéhez
elengedhetetlen. A szerzédéskstéskor, illetve ASZF szerinti szolgaltatasok nyujtdsat megel6z6en kért adatok a biztositasi kockazat meghatdrozdsat, az
ajanlat elfogadasat, valamint a szolgdltatasok teljesitését szolgaljak, igy az adatok rendelkezésre bocsatasanak elmaradasa azzal a
jogkévetkezménnyel jarhat, hogy az adatkezeld a szerz6dést nem kéti meg, vagy a kért szolgaltatast nem tudja az On részére biztositani.

az adatkezeld jogos érdeke, amennyiben az elsébbséget élvez az On olyan érdekeivel, jogaival, illetve szabadsagaival szemben, amelyek a személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé. Az adatkezel§ jogos érdeke a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos visszaélések megelGzése és felderitése,
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kovetelések érvényesitése; veszélykozosség megdvasa, jutalékok megillapitasa

Adatkezelési célok
A biztosito a személyes és kiilonleges adatokat kiiléndsen az alabbi célokbdl kezeli:

a) kockazatelbiralds, biztositasi szerzGdések megkotése, teljesitése, nyilvantartdsa, ideértve a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatos
tartalékszamitas, elemzés készitése, statisztikai adatszolgaltatasa céljabol végzett tevékenységeket;

b) karrendezés,
c)  szamldzas, be- és kifizetések teljesitése, adojovairasok kezelése;

d) a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kovetelések érvényesitése, behajtasa

e) panaszkezelés és tgyfélszolgalat mikodtetése

f) tartalékszamitas, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatds nyujtasa céljabdl torténd adatkezelés

g) a biztositd Gzleti érdeke, és a biztositasi veszélykozosség megdvasa érdekében a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megelGzése
és megakadalyozasa érdekében (belsé ellendrzés, csalasfelderités), jogszabaly szerinti megkeresések teljesitése;

h) jutalékok megallapitasa;

i) kozvetlen Uzletszerzés, marketing célok

Kezelt adatok koére
A biztosité kizardlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére alkalmasak és ennek érdekében egyarant sziikségesek
is. A biztositd kilon6sen az aldbbi adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyujtas tipusatdl fliggben:

a) természetes személyazonositd adatok (pl. neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, édesanyja neve)

b) egyéb azonositd adatok (pl. személyazonositd igazolvany szama, rendszam, telefonszam, e-mail cim)

c) kapcsolattartdsi adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim)

d) pénziigyi adatok (bankszamlaszam, jovedelem, dijfizetési adatok, szamlazési adatok)

e) biztositasi szerz6désre vonatkozé adatok, igy kilondsen szerz6déskotés ideje, helye, valasztott dijcsomag, szerz6dés statusza;

f) a biztositdsi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. biztositott vagyontargyra, kockézatviselés helyére vonatkozé adatok, fényképek
g) egészségligyi adatok személybiztositasok, illetve személyi karrendezés esetén az ASZF-ben meghatarozottak szerint.

A személyes adatok forrasa:
Az adatkezeld a szerz6déskotés sordn az On vagy képviseldje dltal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat, illetve hatdsagi nyilvantartasbol, megkeresésekbdl
szarmazo adatokat kezeli.

Adatkezelés id6tartama
A biztositdsi szerzGdés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositd a biztositdsi jogviszony fennallasanak ideje alatt, valamint azon idGtartamig kezeli, ameddig
a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb az adott szerz6dés vonatkozasdban az utolsé kapcsolatfelvételtdl (pl. levélvaltas,
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beérkezd vagy kimend irat keletkezése) szamitott 5 évig. Az egyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén mindaddig, mig azt a jogszabaly rendeli.
Kozvetlen lizletszerzés és marketing célu adatkezelés esetén az adatok legkésébb a hozzajarulas visszavondsanak id6pontjaig kezelheték.

7. Adatkezelés cimzettjei
A biztositas értékesités, valamint szolgaltatds-nyujtas sordn a biztosité kiils6 szolgéltatdkat, mint adatfeldolgozdkat és fliggs biztositaskozvetitSt vesz igénybe, akik
részére az érintett adatait atadhatja. Az adatfeldolgozdkat a www.postabiztosito.hu/adatkezeles weboldalon taldlhato adatkezelési tajékoztatébdl ismerheti meg.

8.  Profilozas és automatikus dontéshozatal
A biztositasi szerz6dés tipusatdl fliggen el6fordulhat profilozas, illetve automatikus déntéshozatal.

9. Az érintettek jogai
Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:

1. hozzaféréshez valo jog: jogosultsag arra, hogy az adatkezel altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, illetve az adatkezelés targyat képez6
személyes adatok masolatat kérje, feltéve, hogy a masolat igénylésére vonatkozd jog nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. Az adatkezeld
az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt
kovet6en adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mértékd dijat szamithat fel.

2. helyesbitéshez vald jog: az érintett kérheti az adatkezel6tSl személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd kiegészitését.

3. torléshez vald jog: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat az adatkezel§ kezelte
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
c) személyes adatait jogellenesen kezelték

d) a személyes adatokat az iranyadd unids vagy tagallami jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell
e) a személyes adatok gy(jtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacids tarsadalommal Osszefligg6 szolgaltatasok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az Adatkezel6 kivételes esetben az érintett torlési kérelmét megtagadhatja, igy kilondsen, amennyiben az adatkezelés szikséges jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4. adatkezelés korlatozasahoz valé jog: kérheti, hogy az adatkezel§ korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljestil

a) vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 az adatok
pontossagat ellenérizze

b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhaszndlasanak korlatozasat

c) az adatkezel&nek mar nincsen szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket azonban az érintett jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az
adatkezelG jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

5. tiltakozashoz valé jog: az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl kifolydlag barmikor tiltakozhat személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontjan (adatkezel vagy harmadik személy jogos érdeke) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast, valamint ha az adatkezelés kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik.

6. adathordozashoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat elektronikus formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat kérésére az adatkezel§ egy masik adatkezelGnek tovabbitsa, ha az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan, vagy az érintettel kotott
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik. Ugyanakkor a jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait;

7. hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: amennyiben az adatkezel§ a személyes adatokat az érintett hozzdjaruldsa alapjan kezeli, akkor a hozzajarulas
barmikor visszavonhatd, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

10. Joggyakorlas médja
Az érintett jogosult kérelmét barmelyik adatkezel részére a fenti elérhetéségeken benydjtani.

A fent nevesitett érintetti jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjuk, hogy forduljon az adatkezel6h6z, az adatkezel§ fenti elérhet&ségeinek barmelyeikén. Az
adatkezel az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeire, a kérelem beérkezésétél szamitott legfeljebb egy hdnapon — a kérelem rendkiviili 6sszetettsége
esetén kivételesen két hénapon — beliil érdemben valaszol, amennyiben a kérelmez6 személy elérhetGségét megfelel6 mddon az adatkezelS rendelkezésére
bocsatotta.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, ugy

P  panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.
9; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy

> alakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes birésaghoz fordulhat, amely tigyben a birésag soron kiviil jar el.
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