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Klasszikus - nem befektetési egységekhez kotott - Elet- és Nyugdijbiztositasok Altalanos Szerzé-
dési Feltételek (ASZF)

Biztositéra vonatkoz6 adatok: Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd; székhelye: 1022 Budapest, Bég
utca 3-5.; székhely dllama: Magyarorszag; levélcime: 1535 Budapest, Pf. 952, jogi formaja: zartkorlien miikédo részvénytarsasag,
cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék, mint cégbirdésag, Cg. 01-10-044750. A biztositd biztositasi tevékenységet folytat, tgyfél-
szolgalatanak telefonszama: 06 1 200 4800 (hétfénként 8.00-20.00 éraig, mig egyéb munkanapokon 8.00-18.00 6raig kedvezmé-
nyes helyi dijjal hivhatd). A biztositd fizet6képességérdl és pénzigyi helyzetérdél évente jelentést tesz kézzé a honlapjan
(www.postabiztosito.hu).

A jelen Klasszikus - nem befektetési egységekhez kotott - Elet- és Nyugdijbiztositasok Altalanos Szerz6dési Feltételei
(tovabbiakban: ASZF) az ajanlat alairasakor hatalyos, az egyes termékekhez tartozo Kiilonos Szerzodési Feltételekkel egyiit-
tesen alkotjak a biztosito élet- és nyugdljblztosmasn szerzGdéseinek feltételeit, ha az adott szerz6dést jelen feltételekre hivatkozva
kototték. Az ASZF 2. sz. mellékletét képez6 Ugyfél-tajékoztatd a vonatkozo jogszabalyokrdl tartalmazza a szerzddésre alkal-
mazandd legfontosabb torvényi szabalyozasokat. A biztositési szerzédések Kiilonos Szerzédési Feltételei tartalmazzak az ASZF-
ben nem szerepld, vagy az abban foglaltaktdl eltérd, az adott szerzddésre vonatkozé specidlis rendelkezéseket. Az ASZF és a
Kiilonos Szerzédési Feltételek atvételét és megismerését kovetéen On a biztositasi ajanlat alairasaval fejezi ki szan-
dékat az életbiztositasi szerzodés megkotésére. A szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezé-
sei és a hatdlyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

A Magyar Posta Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.), illetve az alkalmazasaban, megbizasaban eljard természetes
személy az életbiztositas kozvetitése soran filigg6 biztositaskdzvetitOként a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. nevében jar el, a bizto-
sitaskozvetitdi tevékenység soran okozott szakmai karokért és sérelemdijért a Magyar Posta Eletbiztositd Zrt. all helyt. A Magyar
Posta Zrt. biztositaskozvetitéként és postai szolgaltatoként jogosult a biztositasi dijat atvenni, tovabba az lgyfélnek jard 6sszeg
kifizetésében kozremikddni. Nem jogosult azonban a biztosit6tdl lgyfélnek jaré dsszeget elézetesen atvenni, valamint a biztosito
nevében a biztositasi szerz6dést megkoétni. A Magyar Posta Zrt. kdzvetlen részesedéssel rendelkezik a Magyar Posta Eletbiztositd
Zrt.-ben és a Magyar Posta Biztositd Zrt.-ben. Mas biztositdban, biztositaskozvetitében, biztositasi szaktanacsaddban sem kozvet-
len, sem kozvetett részesedéssel nem rendelkezik. A Magyar Posta Zrt. és ligyintézdje biztositaskozvetitéi tevékenysége soran a
biztositd életbiztositasi termékei értékesitésére jogosult, a kozvetitett termékeket tanacsadassal értékesiti, az ajanlatot alairhatja
és atveheti, illetve a kdzvetit6i tevékenységért javadalmazasban - jutalékban - részesll, melyet a biztositasi dij tartalmaz.

Feliigyelé hatésag: a Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. és a Magyar Posta Zrt. — amennyiben a biztositasi szerzédést a Magyar
Posta Zrt. halézatan keresztil kototték — felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB).

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9. Tel: +36 (1) 428 2600. Fax: +36 (1) 429 8000, e-mail: info@mnb.hu; levélcim:
Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest; Ugyfélszolgdlat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; Ugyfélszolgalati telefonszama:
+36 (80) 203 776; Pénzligyi fogyasztovédelem e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu. Az MNB a biztositaskozvetitokrdl nyilvantartast
vezet, amely nyilvantartas megtekinthetd a https://intezmenykereso.mnb.hu/ honlapon.

Panasziigyintézés: Kérjlik, hogy a biztositdval, szerz6désével és a biztositasktzvetitovel kapcsolatos panaszaval szoban (szemé-
lyesen a biztositd székhelyén taldlhaté Ugyfélszolgalaton hétfé: 7.00 - 19.00, kedd-péntek: 8.00-16.00 nyitvatartasi id6ben vagy
telefonon hétfé 8.00-20.00, kedd-péntek 8.00-18.00 éra kdzétt a 06 1 200 4800-as telefonszamon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben, vagy a honlapon talalhatdé panasz bejelentési
feltleten keresztll https://www.postabiztosito.hu/Ugyfelszolgalat/Panaszbejelentes) forduljon kézvetlenil a Panaszkezelési oszta-
lyunkhoz, ahol kivizsgdljuk bejelentését, és 30 napon beliil valaszolunk Onnek. Elérhet§ség: Magyar Posta Biztosité Zrt. Pa-
naszkezelési osztaly, 1535 Budapest, Pf. 952 (levélben); panasz@mpb.hu (e-mailben); 06 1 423-4298 (faxon). Tar-
sasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés mddjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi
részletes informacidkat talal honlapunkon (https://www.postabiztosito.hu/Ugyfelszolgalat/LetolthetoNyomtatvanyok), illetéleg az
ligyfélszolgalaton kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban. Panaszanak benyujtasara lehetésége van tovabba a Postahelyeken is.

Amennyiben panaszara nem kapott kielégit6é valaszt panaszaval a kévetkezd intézményekhez fordulhat: fogyasztévédelmi rendel-
kezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bankhoz, a fogyasztdi jogokkal, azok érvényesitésével, a biztositasi szerz6dés meg-
kotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoéi jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezése érdekében a Pénziigyi
Békélteto Testiilethez (www.mnb.hu/bekeltetes). Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1525 Budapest, BKKP Pf.172;
telefon: 06 1 489-9700; e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu. A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto
a biztositétarsasaggal kézvetlenil megkisérelje a panaszigy rendezését. Amennyiben vitas (gyét nem tudja peren kivil érvénye-
siteni, jogaban all birésagi utat igénybe venni.

1. Alapfogalmak
1.1. Az adéjovairasi szamla a nyugdijbiztositasi szerz6désre utalt addjovairas elhelyezésére szolgal.

1.2. Halaleseti biztositasi 6sszeg: a biztositasi szerz6désben ajanlaton régzitett kezdeti haldleseti biztositasi 6sszeg, melyet
a Kulonos Szerzddési Feltételekben rogzitett hozamjovairas és tobblethozam visszajuttatas, illetve az indexalas mddosithat.

1.3. Alapbiztositas: az a biztositas, amely 6nall6o szerzédésként megkothetd, és amelyhez a kiegészitd biztositasok kapcsolha-
tok.

1.4. Baleset: a kockazatviselés tartama alatt a Biztositott akaratatdl fliggetlenl, hirtelen fellépé kiils6 hatas, melynek soran a
Biztositott anatomiai karosodast szenved.

Nem mindsiil balesetnek az 6ngyilkossag és az ongyilkossagi kisérlet, valamint a balesettel kozvetlen 6ssze-
fiiggésbe nem hozhato:

» bakterialis vagy virusfertézések,
foglalkozasi betegség (artalom),
fagyhalal, napsziras, héguta,

a Biztositott fegyveres szolgalata soran a fegyverviselésével, fegyverhasznalataval és ezekkel 6sszefiig-
gésben all6 események.

1.5. Baleseti / kozlekedési baleseti eredetii halal: a Biztositottnak a biztositas kockazatviselésének kezdetét6l a szerzddés
lejarataig bekovetkezett balesete / kdzlekedési balesete kévetkeztében a baleset / kozlekedési baleset napjatdl szamitott
egy éven bellli halédla, azzal, hogy mind a balesetnek, mind a halalnak a kockazatviselés tartama alatt kell beko-
vetkeznie.
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Dijtartalék: a biztosit6 a biztositds folyamatos vagy egyszeri dijdnak egy részébdl a késébb bekdvetkezd biztositasi ese-
mények kapcsan jaro szolgaltatasok fedezetéll és a jovobeli kdltségeire a biztositasmatematika elvei alapjan dijtartalékot
(matematikai tartalék) képez. A biztosit6 a befizetett rendkivili/kiilén dijakat kilon szamlan tartja nyilvan, és ezekre kiilén
dijtartalékot képez.

Egészségi allapot: az egyén fizikai, mentalis, szocialis jollétének betegség, illetve sériilés utan kialakult vagy velesziletett
rendellenesség kovetkeztében fennallé tartds vagy végleges kedvezbtlen valtozasait (egészségkarosodas) figyelembe véve
kialakult allapotot.

Elérési biztositasi 6sszeg: az alapbiztositasi szerz6désben rogzitett 6sszeg, amit a biztositd a tartam végén az értékko-
vetés figyelembevételével kifizet, amennyiben a Biztositott ekkor életben van.

Jaradéktartalék: a jaradékszolgaltatas fedezetélil képzett matematikai tartalék. A jaradéktartalékot a biztositd a biztosi-
tasmatematika elvei alapjan, a jaradék 6sszege, a jaradéktartalékra vonatkozd technikai kamatlab és a jaradékra valtaskor
érvényesitett koltség figyelembevételével hatarozza meg.

Kiegészit6 biztositas: az alapbiztositds mellé a Szerz6d6 altal kilon dij ellenében valaszthatd tobblet biztositasi fedezet.
A kiegészitd biztositas 6nalléan nem koéthetdé meg. A kiegészité biztositasokra nincs tobblethozam visszatérités.

Koltségek: A biztositasi szerz6déshez tartozoé koltségeket a Kiilonos Szerzodési Feltételek 1. szama melléklete
tartalmazza, melyet a biztosit6é az inflaci6 mértékének fiiggvényében minden naptari év janius 1-i hatallyal
modosithat a kovetkezok szerint. A koltségek novekedésének meghatarozasahoz hasznalt index a Kézponti
Statisztikai Hivatal altal hivatalosan kozzétett, el6z6 naptari évre vonatkozo, targyév januar 31-én érvényes
fogyasztéi arindex alapjan keriill meghatarozasra, és annak legfeljebb 120%-at teheti ki. Amennyiben a meg-
el6z6 évben vagy években nem keriilt sor a koltségek novelésére, a biztositonak jogaban all az el6z6 év vagy
évek kumulalt inflaciéjanak fliggvényében a koltségeket novelni. A koltségek valtozasarol a biztosité a Szer-
z6d6t a médosulas hatalybalépése el6tt legalabb 60 nappal megel6zdéen irasban tajékoztatja.

Kozlekedési balesetnek mindsil a Biztositottat ért baleset abban az esetben, ha a Biztositott a kdzuti kézlekedés részt-
vevljeként akar gyalogosként, jarm(i vezetGjeként vagy annak utasaként szenved balesetet. A kozlekedési balesetek kap-
csan, mind a gyalogosra, mind a jarmUvekre, vagy azok utasaira vonatkozd és egyéb felmeril6 fogalmakat a kézuti kozle-
kedés szabalyairodl sz6l6 1/1975. (11. 5.) KPM-BM egylttes rendeletben foglaltak szerint kell érteni és értelmezni.

Nem mindsiil kézlekedési balesetnek:
» a gyalogost ér6 olyan baleset, amelynek bekévetkeztében semmilyen mozgoé jarmd nem hatott kozre,
» a kerékparost éré olyan baleset, amelyben mas jarmd vagy gyalogos kézlekedése nem hatott kozre,

» a jarmd utasat ért olyan baleset, amely nem a jarm( vagy mas jarm( haladasaval, illetve megallasaval barmely alkat-
részének, alkotoelemének (igy pl. ajtd) miikodtetésével dsszefliggésben kovetkezett be.

Lejarat: ha az adott életbiztositdas nem egész életre sz6l6 tartamu és nem nyugdijbiztositds, a lejarat az alapbiztositas
technikai kezdetét6l szamitott, években megadott tartam utolsé napja, amennyiben ebben az idépontban a biztositasi fe-
dezet még fennall és a Biztositott életben van.

Nyugdijbiztositas a személyi jovedelemaddrol szold 1997. évi CXVIL. torvény értelmében az olyan életbiztositds, ahol a
biztositd teljesitésére - a haldleseti szolgdltatast kivéve - a nyugdijbiztositasi szerz6dés egész tartama alatt a Biztositott
jogosult, és a biztositd szolgaltatasat a Biztositott

a) halala,

b) tarsadalombiztositasi nyugellatasrol sz6ld jogszabaly szerinti sajat jogu nyugellatésra vald jogosultsaganak meg-
szerzése (ez alatt a tényleges nyugdijas allapotot kell érteni),

c) egészségi allapotanak legalabb 40%-0s mértéket eléré karosodasa, feltéve, hogy a nyugdijbiztositasi szerzédés
|étrejottének idépontjaban a Biztositott egészségkarosodasa a 40%-0s mértéket nem éri el (fliggetlendl attdl, hogy
rokkantsagi vagy rehabilitacids ellatasra jogosult-e vagy sem), vagy

d) aszerzddés létrejottekor érvényes 6regségi nyugdijkorhatar biztositott altali betdltése (ez megegyezik a szerzédés
lejarataval)
valtja ki.
Ha a b) és d) pontban meghatarozott szolgaltatas teljesitésére a kockazatviselés kezdetétol szamitott 10 éven

beliil keriil sor, a szolgaltatast a biztosité jaradékbiztositas formajaban nyajtja. A jaradékszolgaltatas egyosz-
szegli megvaltasara a mindenkori térvényi rendelkezés adhat lehetdséget.

Technikai kamatlab: az a kamatlab, amellyel a biztositd az életbiztositasi és jaradékbiztositasi dij megallapitasakor az
alapbiztositasoknal kalkuldl. A biztosité a rendkivili (kilon) dijas és az addjovairasi szamlanal is garantalja a technikai
kamatlabat, melynek mértékét az alapbiztositas Kilén6s Szerzédési Feltételeinek 1. sz. melléklete tartalmazza. A technikai
kamatlab a szerz6dés tartama alatt kizardlag akkor valtozhat, ha a technikai kamatlabak legnagyobb mértékérdl szo6ld
jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab legnagyobb mértéke mddosul.

Technikai kezdet: a biztositas technikai kezdete megegyezik a kockazatviselés els6 napjaval.

Tobblethozam: a szamviteli biztositastechnikai tartalékok korébe tartozé matematikai tartalék befektetési hozamanak és
a technikai kamatlab felhasznalasaval szamitott hozamnak a klilénbsége.

40%-0s vagy azt meghaladé6 egészségkarosodas: ha a Biztositott személy egészségkarosodasa a Nemzeti Rehabilita-
cids és Szocialis Hivatal (tovabbiakban: ,NRSZH") vagy mindenkori jogutddjanak hatarozata alapjan 40%-os vagy azt meg-
haladé mértékd.

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos szabalyok

2.
2.1.

2.2.

A biztositasi szerzédés alanyai

A Szerz6do6 az a személy, aki a biztositds megkotésére ajanlatot tesz, vallalja a biztositasi dij fizetését és a szerzédéssel
kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére jogosult.

A Biztositott az a személy, akinek az életével kapcsolatos biztositasi esemény(ek)re a szerz6dés létrejon. A Biztositott a
szerz6dés megkotéséhez adott hozzajaruldsat irdsban barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa esetén a szer-
z0dés a biztositasi id6szak végével megszlinik, kivéve, ha a Biztositott a szerz6désbe belép. Ha a Biztositott kiskoria és
a szerz6dést nem a torvényes képviseletet gyakorlo sziilé6 kéti meg, a szerzédés érvényességéhez a gyamha-
tésag jovahagyasa is sziikséges.
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Amennyiben a Szerz6d6 nem azonos a Biztositottal, a Biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges a szerzdés
megkotéséhez és moédositasahoz.

Tarsbiztositott az alapbiztositas Biztositottjanak egyiitt él6 hazastarsa, élettarsa lehet.

Az életbiztositasi szerz6dés Kedvezményezettje az a személy, aki a biztositasi esemény bek6vetkeztekor a szolgaltatas
igénybevételére jogosult. Kedvezményezettként tobb személy is megnevezhetd. A kedvezményezés a biztositasi tartam
alatt irasbeli nyilatkozattal megvaltoztathaté. Ha a Szerzodo és a Biztositott személye nem azonos, a Kedvezménye-
zett jeloléséhez és modositasahoz a Biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges. A Biztositott hozzajaruldsa nélkil
kotott biztositasi szerz6désnek a Kedvezményezett kijelolését tartalmazo része semmis, ilyen esetben Kedvezményezettnek
a Biztositott 6rokosét kell tekinteni, aki a szerz6dé félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerz6désre
forditott koltségeket. A Kedvezményezett jelolése és annak megvaltoztatasa csak akkor Iép hatalyba, amikor a
Szerz6d6 és a Biztositott biztositonak cimzett erre vonatkozoé irasbeli nyilatkozata a biztositohoz beérkezik.
Kedvezményezett lehet a szerz6désben megnevezett személy, vagy amennyiben Kedvezményezettet a szerz6désben nem
jeléltek, vagy a Kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, akkor a Biztositott 6rokose.

A Kedvezményezett jelolés hatalyat veszti, ha a Kedvezményezett a biztositdsi esemény bekovetkezése el6tt meghal, vagy
jogutod nélkil megszinik. Ezekben az esetekben a Biztositott 6rokdse a Kedvezményezett, ha Uj Kedvezményezettet nem
neveznek meg.

Ha a Szerz6d6 személye nem azonos a Biztositottal, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a Biztositottnak a szerz6-
désbe torténs belépéséig a Szerzddo6 a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerzédésben bekovetkezett valtozasokral kéte-
les a Biztositottat tajékoztatni.

Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte, a Biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6dés tartama
alatt, illetve miel6tt a szerzédés felmondas vagy dijfizetés elmaradasa miatt megszlinik, a szerzédésbe beléphet; a belé-
péshez a biztosité hozzdjaruldsa nem szilkséges. A belépéssel a Szerz6d6t megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek
0sszessége a Biztositottra szall at. Ha a Biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a
Biztositott a Szerzédbvel egyetemlegesen felel6s. A szerzGdésbe belépd Biztositott kiteles a Szerz6ddnek a szerzddésre
forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

A biztositasi szerzodés létrejotte, médosulasanak szabalyai

Az életbiztositasi szerz6dés megkotésének elbfeltétele, hogy a Szerz6d6 irdsban ajanlatot tegyen a biztositonak. Az ajan-
lattev6 ajanlatahoz annak megtételétdl szamitott tizenodt napig, ha az ajanlat elbiradlasahoz egészségligyi kockazatfelmérésre
van sziikség, hatvan napig van kétve. Az ajanlatot a biztositd elutasithatja. Az ajanlat elutasitasat a biztositd nem koteles
megindokolni.

A biztositasi szerz6dés a Szerzddo és a biztositd kolcsonds irasbeli megallapodasaval jon létre.

A szerz6dés akkor is Iétrején, ha a biztositd az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott 15 napon belll - ha az ajanlat
elbirdlasahoz egészségligyi vizsgalatra van szlikség, 60 napon bellil - nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogvi-
szony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a biztosito altal rendszeresitett ajanlati lapon és
a dijszabdsnak medfeleléen tették. Ilyen esetben a szerzdédés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a biztositd
részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi idd elteltét kéveté napon jon létre.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott szerzédés lényeges kérdésben eltér a biztositd szerzddési feltételétdl,
a biztositd a szerzOdés létrejottétél szamitott 15 napon belll javasolhatja, hogy a szerz6dést a szerzddési feltételeknek
medfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a biztositd
az elutasitastdél vagy a mddositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellil a szerzédést 30 napra irdsban felmond-
hatja.

A biztositd a neki medfizetett dij ellenében vallalja az életbiztositasi kockazatot.
A biztositd kockazatvallalasa - ellenkezd kikotés hianyaban - az egész vilagra kiterjed.

Ha a szerzddéskotést kdvetden a biztositasi szerzédésre tekintettel igénybe vehetdé addkedvezményre vagy adoéjévairasra
jogosité torvényi feltételek megvaltoznak, a biztositd a jogszabalyvaltozas hatalybalépését kévetd hatvan napon belil ja-
vaslatot tehet a biztositasi szerz6dés vagy az ahhoz kapcsolddd ASZF megvaltozott szabalyozasra tekintettel térténé mo-
dositasara annak érdekében, hogy a szerz6dés tartalma az adokedvezmény vagy addjovairds igénybevételére jogosito fel-
tételeknek megfeleljen.

Ha a szerz6dd fél a modositod javaslatot az arrdl szdlo tajékoztatds kézhezvételét6l szamitott harminc napon beldl nem
utasitja el, a szerz6dés a moddositd javaslatban meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas hatalybalépésének id6-
pontjaval médosul.

A biztositd a 3.8. pontban meghatarozott tajékoztatasban - a biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIII. torvény
(a tovabbiakban: ,Bit.”) lgyfél-tajékoztatasra vonatkoz6 szabalyozasanak megfelel6 mdédon - tajékoztatja a szerz6dé felet
a szerzG6dést vagy az ASZF-et érint6 valtozasokral.

A modositd javaslat Szerz6do altali elutasitdsa nem adhat alapot a szerz6dés biztositd altali felmondasara.

Ha a biztosité a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érint6 lényeges korilményekrdl vagy azok valtozasardl,
és ezek a korulmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstol szamitott tizenot
napon belll javaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, vagy a szerz6dést harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé fél a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll nem
valaszol, a szerz6dés a modositd javaslat kdzlésétbl szamitott harmincadik napon megszlinik, ha a biztosito erre a kbvet-
kezményre a mddositd javaslat megtételekor a szerzdd6 fél figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kozul csak
egyesekkel ¢sszefiiggésben meril fel, a biztositd a 3.11 és 3.12. bekezdésekben meghatarozott jogait a tobbi személy
vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A kockazatviselés kezdete, Biztositott/Tarsbiztositott kora, biztositasi tartam
A biztosito kockazatviselésének kezdete (egyuttal a biztositas technikai kezdete) a biztositasi ajanlat alairasat ko-
vet6 honap elseje.

A kockazatviselés megkezdésének feltétele, hogy a Szerz6dé folyamatos dijas szerz6dés esetében az els6, vagy
egyszeri dijas termék esetén az egyszeri dijat a biztositonak megfizesse, tovabba, hogy a biztositasi szerzédés
létrejojjon.
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A biztositasi dij akkor tekinthet6 medfizetettnek, amikor az a biztositd erre rendszeresitett szamldjara megfelel6 azonositasi
adatokkal (Szerz6d6 neve, szerzOdésszam) beérkezett.

Az alapbiztositasok vagy hatarozott idére, azaz a Szerz6d6 altal valasztott - nyugdijbiztositasi szerz6dés esetén az adott
Biztositott vonatkozésaban jogszabalyban rogzitett 6regségi nyugdijkorhatar eléréséig tartd - a technikai kezdettdl szami-
tott egész évekre, vagy egész életre szoléan (hatarozatlan idej(i) kotheték meg. A biztositasi tartam a szerz6dés lejara-
tanak és technikai kezdetének éve kozotti, szintén években megadott kilonbség. A nyugdijbiztositasnal az utolsoé biztositasi
év a szerz6dés lejarataig tart, ami tortév is lehet.

Ha az adott szerz6dés kiegészitd biztositas megkotésére lehetéséget nyujt és az az alapbiztositasi szerzédés megkotésével
azonos idépontban torténik, Ugy a kiegészitd biztositas technikai kezdete és tartama megegyezik az alapbiztositas technikai
kezdetével és tartamaval. Ha a kiegészit6 biztositas felvételére az alapbiztositas megkotése utan kerdl sor, Ugy a kiegészité
biztositas legfeljebb az alapbiztositas lejarataig hatralévé egész évekre igényelhetd.

A Biztositott/Tarsbiztositott belépési kora: a biztositds technikai kezdetének évszama és a Biztositott/Tarsbiztositott
személy szlletési évének kulonbsége.

Biztositott/Tarsbiztositott életkora: A biztositas technikai kezdetén a Biztositott/Tarsbiztositott személy belépési kora.
A biztositas tartama alatt a Biztositott/Tarsbiztositott életkora minden biztositasi évfordulén eggyel né.

Biztositasi évforduld: minden naptari évben a biztositds technikai kezdetének megfeleld naptari nap.
Biztositasi év: az az id6szak, amely minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdddik és ettdl szamitott egy évig tart.

Kockazatelbiralas, varakozasi idé

A biztositasi 6sszeg nagysagatdl (ideértve a Biztositottnak a biztositonal 1évé 6sszes életbiztositasi szerz6dését is), a Bizto-
sitott/Tarsbiztositott életkoratol, a tartamtol és a kockazati fedezetektdl fliggben a biztositd a szerzédés kockazatelbiralasa
soran a Biztositottdl/Tarsbiztositottol egészségi allapotfelmérést kérhet, valamint ezek alapjan tovabbi orvosi dokumentu-
mok bektildését is igényelheti.

A kockazatelbiralas eredményétdl fliggéen a biztositd az ajanlatot vagy elfogadja, vagy elutasitja.

Ha az orvosi vizsgalat szilkséges a szerz6dés megkdtéséhez, akkor az Ugyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az
egészségiigyrol sz6l6 1997. évi CLIV. torvény értelmében az egészségiigyi szolgaltatonal megismerheti.

Ha a biztositas orvosi vizsgalat nélklil jon létre, a biztosito a biztositasi ajanlat alairdsat kéveté hdonap els6 napjatél szamitott
hathavi varakozasi idot kot ki. Ha a varakozasi idén beliill nem baleseti eredetii biztositasi esemény torténik, a
biztosit6 a befizetett dijakat (vagy annak egy részét) visszatériti és ezzel a biztositas megsziinik. Amennyiben
a varakozasi idén beliil balesetbdl eredo biztositasi esemény torténik, a biztosito teljesiti a biztositasi szolgal-
tatast.

Orvosi vizsgalat esetén, amennyiben a biztositd elfogadja az ajanlatot, a biztositast varakozasi id6 nélkilinek kell tekinteni.

Biztositasi esemény és biztositasi szolgaltatas

Az alap- és kiegészit6 biztositdsok Kulonds SzerzOdési Feltételei szerint meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése-
kor a biztosité az abban meghatarozott szolgaltatast teljesiti.

Biztositasi dij
A biztositasi dij lehet egyszeri vagy folyamatos. Az adott biztositasi fedezetre vonatkozé minimalis, maximalis dijat a bizto-
sitdsi szerz6dések Kiilonds Szerzddési Feltételeinek melléklete tartalmazza.

Ha a biztositas folyamatos dijas, a dijfizetési gyakorisag havi, negyedéves, féléves vagy éves lehet. Havitdl eltéré dijfizetés
esetén a biztositd kedvezményt adhat, dijkedvezmény esetén annak mértékét az adott életbiztositasi szerz6dés Kiil6nos
Szerzddési Feltételei tartalmazzak.

A biztositas egyszeri dija, illetve folyamatos dijfizetés esetén az els6 dij a szerz6dés |étrejottekor, minden késdébbi dij pedig
annak az idészaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositasi dij kiszamitasa a biztositoé dijszabasa alapjan torténik, melynél a biztosité figyelembe veszi a Biztositott/Tars-
biztositott életkorat, a biztositas tartamat, az alap- és kiegészitd biztositasok szolgaltatasat, a dijfizetés gyakorisagat, va-
lamint figyelembe veheti a Biztositott/Tarsbiztositott egészségi allapotat, korel6zményét, foglalkozasat, a rendszeresen
végzett sporttevékenységet. Az életkor helytelen megadasa esetén a Biztositott valddi koranak megfeleld biztositasi 6sszeg
kerll kifizetésre a ténylegesen befizetett dij figyelembevételével.

A Szerz6d6 nem kovetelheti a befizetett dijak visszafizetését (kivéve a 20. pont szerinti 30 napon bellili felmondas esetét),
amennyiben a kockazatviselés mar megkezd6dott.

A folyamatos dijfizetésii szerzodések esetén az alapbiztositas és a kiegészité biztositasok dija a biztositasi
évfordulon kotelez6en, automatikusan évente az el6z6 év dijanak 3%-aval novekszik. A biztosit6é az éves dij-
emelésroél a Szerzodot kiilon nem tajékoztatja, a megemelt dijrol kiildi ki az értesitét. Az értékkovetés esetén a
biztositasi dij a Biztositott életkoranak valtozasa miatt nagyobb aranyban néhet, mint a biztositasi 6sszeg.

Ha a Szerzd6d6 a dijat - dijatvételre biztositéi meghatalmazassal rendelkez6 - képviseldnek fizeti, a dijat legkésébb a fizetés
napjatdl szamitott 4. napon a biztosité szamlajara beérkezettnek kell tekinteni, a Szerz6d6 azonban bizonyithatja, hogy az
korabban érkezett be.

Ha a Szerz6do az els6 vagy egyszeri biztositasi dijat a szerzddés létrejotte elott fizeti meg, ezt az Osszeget a szerz6dés
létrejottéig a biztositd kamatmentes dijelGlegként kezeli, melyet a biztositasi szerzédés |étrejotte utdn a biztositasi dijba
beleszamit. Ha a szerz6dés nem jon létre, a biztositd a befizetett els6 dijat a Szerz6d6nek 15 napon belll visszafizeti.
Rendkiviili (kiilén) dij

Azon biztositasi szerzddések esetében, melyek vonatkozasaban az irdnyadd Kilénds Szerz6dési Feltételek erre lehetdséget
biztositanak, a Szerzéd6nek az esedékes dijon felll rendkivili (kilén) dij befizetésére van mddja. Ezen befizetéseket a
biztositd elkllonitetten, a rendkivili (kiilén) dijas szamlan tartja nyilvan.

A rendkivili (kalén) dijas szamla aktuadlis 6sszege legkés6bb a szolgaltatassal egyidejlileg kerl kifizetésre.

Folyamatos dijas biztositasi szerz6dések esetében, amennyiben a Szerz6dd a folyamatos dijfizetési kotelezettségét nem

teljesitette, akkor a biztosité a rendkiviili (kilon) dijas szamla aktualis 6sszegébdl a folyamatos dijas tartozast a
dijelmaradas idépontjatdl szamitott 60. nap utan kiegyenliti a rendkivuli (kiilén) dijas szamla 6sszegének erejéig.
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Dijfizetés elmaradasa

Folyamatos dijas biztositasi szerz6dések esetében, amennyiben a Szerzédd a folyamatos dijat nem fizeti meg, a biztosité a
kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett a felszolitas elkildésétdl szamitott legalabb 30 napos pothataridé tlizé-
sével a teljesitésre irdsban felhivja, azt is tartalmazéan, hogy a pdthataridé eredménytelen elteltével,

a) ha a szerz6dés nem rendelkezik pozitiv értékii dijmentesen leszallitott biztositasi 6sszeggel, a szerz6dés
az esedékesség napjara visszameno hatallyal megsziinik. Megszi(inés esetén a biztosito elszamol a Szerz6-
dovel a hatalyos jogszabalyban meghatarozottak szerint.

b) ha aszerzodés rendelkezik pozitiv értékii dijmentesen leszallitott biztositasi 6sszeggel, a 22. pontban meg-
hatarozottaknak megfeleléen dijmentes leszallitasra keriil.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a 9.1. a) bekezdésben irt mdédon, a folytatélagos dij meg nem fizetése kévetkeztében
szlint meg, a szerz6do fél a megszlinés napjatdl szamitott szazhlsz napon bellil irasban kérheti a biztositot a kockazatviselés
helyreallitdsara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a
korabban esedékessé valt biztositasi dijat medfizetik.

Reaktivalas

Reaktivalas a dijmentesen leszallitott szerz6dés eredeti tartalommal torténd visszaallitasa.

Ha a Szerz6dd a dijmentes leszallitas hatalyanak napjatdl szamitott 6 hénapon belll a teljes dijhatralékot az id6aranyos
késedelmi kamattal egyutt megdfizeti, a kockazatviselés a dijmentes leszallitas elotti feltételekkel folytatodik, ezen Gsszeg
megfizetését kovetd nap 0 érajatodl.

A reaktivalds feltétele, hogy biztositasi esemény ez alatt az id6 alatt nem kodvetkezett be, és a dijfizetés elmaradasanak
id6tartama alatt nem tortént kockazatnoveld esemény; errdl a Biztositottnak irasban kell nyilatkoznia.

A mar visszavasarolt szerz6dés nem reaktivalhaté.

Hozamjovairas és tobblethozam visszajuttatas szabalyai

Az ASZF 12; 13; 14. pontjai a hozam jovairasra és tobblethozam visszajuttatasra irdnyadé szabalyokat tartalmazzék. Az
adott szerz6dés Kulonts Szerzddési Feltételei rendezik, hogy a szabalyok kézll melyik alkalmazando az adott szerzédésre.
Kiegészit6 biztositasokra nincs tobblethozam visszajuttatas.

Szabaly I.

Tobblethozam szamla: a dijtartalékon, valamint a tébblethozam szamla tartalékan képzédott, a Szerz6ddnek visszajuttatott
tobblethozam nyilvantartdsara szolgalé szamla.

A tOobblethozam visszajuttatasi kulcs pontos mértékét az alapbiztositas Kiilénos Szerzédési Feltételei tartalmazzak.

Tdbblethozam jovairds: az Ugyfelek részére visszajuttatott tébblethozam megjelenitése a szerz8désiikhdz tartozoé tébblet-
hozam szamlan térténik. Az eléz6ekben leirt tébblethozam jovairas egy naptari éven belll tébbszér is torténhet.

Tobblethozam visszajuttatas éves elszamoldsa: a biztositdo az adott év folyaman képzodott tébblethozammal és az adott
naptari évre jutd tobblethozam jévairdsokkal minden naptéri év végén szamol el. A biztosité adott termékét illetd teljes

lethozam visszajuttatasi kulcs mértékével egyezé.

Szabaly II.
A tObblethozam visszajuttatasi kulcs pontos mértékét az alapbiztositas Kil6énds Szerzédési Feltételei tartalmazzak.

Tobblethozam visszajuttatds éves elszamoldsa: a biztositd minden naptari év végén szamol el az adott év folyaman a
jaradéktartalékon képzddott tébblethozammal. Az adott naptari évre jutd tébblethozam visszajuttatandd részét a biztosito
a naptari év végén érvényben 1évl szerz6dések jaradéktartalékainak aranyaban visszajuttatja az él6 szerzédésekre, a meg-
szlint szerzédések abbol nem részesiinek. Az adott naptari év végével a szerz6désekre szamfejtett visszajuttatott tébblet-
hozamok Osszegének és a naptari év tobblethozamanak aranya legaldbb a tébblethozam visszajuttatasi kulcs mértékével
egyez6 a teljes portfolidra vonatkozdan.

Az éI6 szerzOdésekre visszajuttatott tébblethozamot a biztositd a kdvetkez6 biztositasi évfordulon a jaradék emelésére
forditja.

Szabaly III.

Ugyfélszamla a gyakorisag szerinti dijak elhelyezésére szolgald, a dijfizetés gyakorisédga szerint a folyamatos vagy egyszeri
dijas szamla, a Kll6énos SzerzOdési Feltételek szerinti esetleges rendkivili (kiilon) dijas és az esetleges addjévairasi szamla.
A szamlak a szerz6désre kllénb6z6 jogcimen beérkezd pénzek nyilvantartasara, a hozamok jovairasara és - az addjovairasi
szamlat leszamitva - koltséglevonasra, tovabbi dij- és szolgaltatasokkal kapcsolatos pénzmozgasok nyilvantartasara szol-
galnak. Az Ggyfélszamla alapjan torténik a biztositasi szolgaltatasok és maradékjogok megallapitasa, és ez képezi az ezen
szabaly hatdlya ala tartozd szamlak illetve szerzédések esetén a dijtartalékot.

Az Ugyfélszamla garantalt, el6re meghirdetett hozamban részesiil.

Garantalt hozam: a biztosité az évesitett hozamot megadott idoétartamra (minimum 1, maximum 12 naptari hé-
napra) el6re allapitja meg, és arra garanciat vallal, ez a garantdlt hozam. A garantalt hozam nem lehet alacsonyabb,
mint a technikai kamatlab. A biztositd minden hozamhirdetés el6tt becslést készit a kovetkez6 idészakra varhatd hozamra
és a felmeril6 koltségeire. Ebbdl a két kiinduld adatbdl keriil meghatarozasra a kovetkez6, elére meghirdetett id6szakra a
visszajuttatott tébblethozam és a garantalt hozam. Egy hozam-megallapitasi id6szakra az évesitett hozamot a biztositd
legkésbbb az el6z6 hozam-megallapitasi idészak utolsé6 munkanapjan allapitja meg, és az id6szak hosszanak megjeltlésével
kdzzéteszi a biztositd honlapjan és a postahelyeken. A meghirdetett garantalt hozam az Ugyfélszamlan teljes egészében
jovairasra kerll, amely a biztositasi szolgaltatast noveli.

A hozam jovairasa: a befektetés kezdeti napja az Ugyfélszamlara befolyd dijnak illetve addjovairasnak a biztositd szam-
ldjéra torténé beérkezését koveto legkésobb hatodik nap. A befektetés utolsé napja a biztositas megsziinését
megel6z6 nap. A biztositoé a garantalt hozamok jévairasat a hatalyban 1évo szerz6déseknél idéaranyosan havonta, a hdnap
végén vagy a megsziintetésre kerild szerz6dések esetében a megszlinésekor végzi.

A hozam szamitdsanak alapja: egy adott id6szakra vonatkozé hozam szamitdsanak alapja az id6szak kezdetekor az Ugy-
félszamla aktualis értéke.
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A hozam kiszamitasa: a biztositdé a hozamot az adott hozam-megéallapitdsi id6szakra garantdlt hozam alapjan, teljes
id6szak (hénap) esetén havi, tort idészak (nap) esetén napi kamatozassal szamitja. A hdkozi tranzakcidkra a tortidGszaki
szamitas vonatkozik.

» A havi hozamszamitds modja: A biztositd egy adott id6szakra elére meghirdet egy j garantalt hozamszazalékot, amely-
bél az adott idészakra kiszamolja a havi hozamot (jn), amelyet a biztosito teljes egészében jovair a Biztositottaknak:
(A havi hozamszazalékot szdzalékban kifejezve 5 tizedes jegyre kerekitve adja meg a biztositd.)

1
jh=0+)Z -1
» A napi hozamszamitas mddja (befolyt dij vagy addjévairas esetén): ha a befektetés kezdeti napja az adott naptari

hénap t-edik napja, akkor arra a hénapra jaro térthavi hozam:
n—t

Jhtorthavi = Jn n

ahol n az adott naptari honap napjainak szama.

» A napi hozamszamitds modja (szerzédés megszlinése esetén): ha a szerzédés az adott naptari honap t-edik napjan
megsz(linik, akkor arra a honapra jaré térthavi hozam:
t—1
n

Jhtorthavi = Jn

ahol n az adott naptéri hénap napjainak szama.

» A napi hozamszamitas médja (Ugyfélszamlardl torténd kivondsok esetén): ha a szerz8désrdl az adott naptari hénap t-
edik napjan kivonas térténik, akkor arra a hénapra jaro térthavi hozam a kivont 6sszegre vonatkozoéan:
t—1
n

jh,térthavi =jn*
ahol n az adott naptari honap napjainak szama.

A biztosito a szerzédés tartama alatt minden egyes naptari hénap utolsé napjan vagy a megszlinéskor az adott idészakra
az Ugyfélszamla el6z6 hdnap végi aktuadlis 6sszegét a garantalt hozammal tékésiti figyelembe véve a hdkozi tranzakcidkat

A tOobblethozam visszajuttatasi kulcs pontos mértékét az alapbiztositas Kulonds Szerz6dési Feltételei tartalmazzak.

Hozamot terhel6 koltség: a visszajuttatott tobblethozambdl a biztosité éves szinten legfeljebb 1,6 szazalék-
pontot levon a szerzoédéssel kapcsolatos koltségeinek fedezetére, amelyet figyelembe vesz a garantalt hozam
meghirdetésekor.

Visszajuttatott tobblethozam: a garantalt hozam és a 14.8. pont szerinti kdltségek dsszege.

Tébblethozam visszajuttatas éves elszamolasa, felosztandd tébblethozam: az Ugyfélszdmlak tébblethozam visszajuttatasa
kapcsan a biztositd minden naptari év végén kiszamitja, hogy az adott év folyaman képzddoétt tobblethozam, illetve az év
soran visszajuttatott tébblethozam milyen viszonyban vannak egymassal. Amennyiben a visszajuttatott tébblethozamok
nem érnék el a tobblethozamnak a tobblethozam visszajuttatasi kulcs szerinti aranyat a teljes portféliéra vonatkozoan,
akkor ezek kozotti kulonbséget (felosztandd tébblethozam) a biztositd a tobblethozam felosztas idépontjaban érvényben
lév8 szerz6dések kdzoétt, azok Ugyfélszamlainak ardnyaban felosztja.

A tobblethozam felosztdsat a biztositd az adott naptari év végét koveté 6 hdnapon bellil végzi el. A felosztandd tébblet-
hozamot a felosztas idépontjaig a biztosité az aktualis garantalt hozamokkal kamatoztatja.

A biztositas megsziinése, a biztosito szolgaltatasa
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A biztositas megsziinése
Az alapbiztositasi szerz6dés megszinik
» a Biztositott haldla esetén a halal bekdvetkezésének idépontjaval,

» a szerzOdés lejaratakor a lejarat napjaval, azon nyugdijbiztositasok kivételével, melyeknél a nyugdijbiztositasi szolgal-
tatds jaradékban kertl folydsitasra a mindenkor hatalyos személyi jovedelemadordl szold térvénynek megfeleléen; ezek
a szerzOdések a jaradékfolydsitas tartamanak utolsé napjaval szlinnek meg,

dijfizetés elmaradasa esetén a jelen szerzédés 9. pontja szerint,
felmondas esetén (3.4. pont, 20. pont),
a Biztositott hozzajaruld nyilatkozatanak visszavonasaval (2.2. pont),
ha az alapbiztositas visszavasarolhatd, gy a szerzddés visszavasarlasakor (21. pont) a visszavasarlas napjaval,
a 26.3. pont esetében a szankcid, korlatozas, vagy a tilalom hatalyba |épésének napjaval.
kiegészit6 biztositdsok megszlinnek
az alapbiztositas megszlinésével/lejarataval a megszlinés napjara visszamendleg,
a Szerzd6d6 altal az évforduld elétt legalabb 30 nappal torténd felmondas esetén a biztositasi évforduldra,
az alapbiztositas dijmentes leszallitdsa esetén a dijmentes leszallitds hatalyanak idépontjara visszamendleg,
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a Biztositott/Tarsbiztositott — a Kll6nds Szerz6dési Feltételekben - meghatarozott életkoranak betdltését kovetd bizto-
sitasi évforduld napjaval.
A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekovetkezése utan

Betegség vagy baleset esetén mindent meg kell tenni a kar enyhitése érdekében, az akut torténésre tekintettel haladékta-
lanul szakorvosi segitséget kell igénybe venni, és a szlikséges teendGk elvégzésében a gyogyitd eljaras befejezéséig kése-
delem nélkul az ellatd intézménnyel egyutt kell miikodni.

A betegséggel és balesettel foglalkozé hatdsagokat fel kell hatalmazni arra, hogy a biztosité szamara a biztositasi esemény-
nyel kapcsolatos informaciokat megadjak és a karesemény tisztazasaban a biztositoval egyuttm(ikodjenek.

A biztositasi esemény bejelentése
A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 8 munkanapon beliil kell a biztositonak irdsban bejelenteni.
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A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a Szerz6d6, a Biztositott, illetve a Kedvezményezett a biztositasi
esemény bekovetkezését a szerz6désben megallapitott hataridében a biztositonak nem jelenti be, a sziikséges
felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehetévé, és emiatt a
biztosit6 kotelezettsége szempontjabol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak.

Nyugdijbiztositasnal a Szerz6dd/Biztositott kételes 8 munkanapon belll bejelenteni, ha a Biztositott a tartam alatt a
tarsadalombiztositasi nyugellatasrdl szdold jogszabaly szerinti sajat jogl nyugdijszolgaltatasra valé jogosultsagot
megszerezte.

A biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges iratok
A biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges iratokat jelen ASZF 3. sz. melléklete tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasanak feltétele, hogy a Biztositott/Tarsbiztositott/Kedvezményezett, amennyiben a mindenkori hata-
lyos jogszabalyok lehet6vé teszik:

» mentse fel az érintett orvosokat, az egészségligyi intézményeket és hatdésdgokat titoktartdsi kotelezettséguk aldl a
biztositdoval szemben, annak érdekében, hogy a biztositd a biztositasi eseménnyel 6sszefliggé informaciokat, orvosi
jelentéseket és dokumentumokat az orvosoktdl, egészségiigyi intézményektdl, hatésagoktdl - akik, illetve amelyek a
Biztositottat kezelték, vizsgaltak — beszerezze, illetve

» jaruljon hozza, hogy a Biztositott/Tarsbiztositott tisztazatlan haldla esetén a holttestet a biztositd megvizsgaltassa,
szlikség szerint a boncolasat és exhumalasat elvégeztesse.

A biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a Biztositott rokkantsaganak mértékét vagy a mitét sziikségességét, vagy a
rosszindulaty daganat bekovetkezését a biztositd orvos szakértéjével ellendriztesse, és megfeleld orvos-szakmai indokolds
mellett azt felllbiralja. Vitas esetekben a Biztositottnak joga van orvos-szakért6i bizottsag felallitasat kérni. A bizottsag
egyik tagjat a biztositd, a masik tagjat a Biztositott vagy annak képviselGje, harmadik tagjat pedig a biztositd és a Biztositott
vagy képviselGje kdzbsen jeldlhetik meg. A szolgaltatasi igény elbiraldasa soran a biztositd kérheti tovabbi orvosi vizsgalat
elvégzését. A vizsgalatok lefolytatédsanak kezdeményezésére és azok elvégzésére a biztositd altal megbizott orvos jogosult.
A biztositd beszerezhet tovabba egyéb iratokat, melyek a biztositasi esemény és a jogosultsag tisztazasahoz szlikségesek.
Minden olyan adatszerzés koltsége, amely a biztositasi esemény tisztazdsahoz elengedhetetlentil sziikséges, azt a felet
terheli, aki érdekeit érvényesiteni kivanja.

A szolgaltatashoz sziikséges dokumentumok benyujtdsanak kotelezettsége nem érinti a biztositasi szerz6dés teljesitését
igényl6 fél azon jogat, hogy a biztositdsi esemény bekdvetkezését és az elszenvedett kar mértékét a bizonyitas altaldnos
szabalyai szerint egyéb dokumentumokkal is igazolja.

A szolgaltatas kifizetése

A biztositasi szolgaltatas kifizetését a biztositd az igény jogossaganak és Osszegszerliségének elbiralasahoz sziikséges va-
lamennyi iratnak a biztositohoz valé beérkezését kovetéen legkés6bb 15 napon beliil teljesiti.

Abban az esetben, ha a biztositoé altal kért dokumentumokat a felhivas ellenére nem, vagy ismételten hianyosan
nyujtottak be, a biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg a rendelkezésre all6 dokumentum alap-
jan biralja el.

Késedelmes kifizetés esetén az esedékes biztositasi 6sszeg utan a biztositd a térvényben el6irt késedelmi kamatot fizeti.
Az életbiztositds szolgaltatas értékébdl a biztosité a kifizetési mod (banki atutalds, postahelyi kifizetés, lakcimre térténé
utalds) szerinti kifizetési koltségeket vonja le.

Az Ugyfél jogai és kotelezettségei a szerz6dés tartama alatt
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Felmondas

Az életbiztositasi szerz6dés megkotését kovetben a biztositod a szerzddés |étrejottétsl szamitott 30 napon belll tajékoztatja
a Szerz6dot a biztositasi szerz6dés |étrejottérdl.

A biztositd a biztositasi szerz6dés létrejottérdl sz6lo tajékoztatdjaban koteles a szerzddést 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti
tevékenysége korén kivil megkoté természetes személy Szerz6dot tajékoztatni, hogy az életbiztositasi szerz6dést a tajé-
koztatd kézhezvételétsl szamitott 30 napon beliil irasbeli nyilatkozattal, indoklas nélkiil azonnali hatallyal fel-
mondhatja. A Szerz6dét a 30 napon bellli felmondasi jog nem illeti meg, amennyiben az életbiztositasi szerzédés
tartama a 6 hénapot nem haladja meg, illetve hitelfedezeti életbiztositasi esetén. A Szerz6dd érvényesen nem
mondhat le az 6t megilleté 30 napon belili felmondasi jogral.

A Szerz6d6 felmondd nyilatkozatanak kézhezvételét kovetéen a biztosito kételes 30 napon belll a Szerzdd6 altal a biztositasi
szerzOdéssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel elszamolni. A szerz6dés 30 napon beliili
felmondasa esetén a biztosité a Szerz6dd altal befizetett folyamatos dijbdl levonja a szerzddés létrejottével kapcsolato-
san felmerilt adminisztracios koltségeit, tovabba a kifizetési koltséget.

A Szerzodo - ha az elsé évi biztositasi dij megfizetésre keriilt — az életbiztositasi szerzédést irasban, 30 napos
felmondasi id6 mellett, a biztositasi évfordulé napjara felmondhatja (rendes felmondas). A biztositd az évfordu-
I6ra térténd rendes felmondas esetén a visszavasarlasi 6sszeg és a rendkivili dijas szamla egyenlegét az alapbiztositas
Kulonos SzerzOdési Feltételeinek 1. sz. mellékletében régzitett kifizetési koltség dsszegével csdokkentve fizeti ki és ezzel a
szerz6dés megsziinik (21. pont).

A kiegészito6 biztositasokat a Szerz6do biztositasi évfordulo el6tt legalabb 30 nappal évforduldra feimondhatja.
Visszavasarlas

A Szerz6ddnek az alapbiztositasra vonatkozo visszavasarlasi igényét irasban kell a biztositdé szamara eljuttatni. A kiegé-
szito biztositasok és a megtakaritasi elemet nem tartalmazoé (kockazati biztositasok) nem visszavasarolhatoak.

A Szerz6d6 visszavasarlasi joga a (20.2. pont szerinti) 30 napon belili felmondasi id6t kovetéen nyilik meg. A visszavasarlasi
igény bejelentése esetén a biztosit6 kockazatviselése a visszavasarlasi kérelemnek a biztosité tudomasara jutasat
kovetd nap 0 6rajatél megsziinik.

A visszavasarlasi értékkel rendelkezé folyamatos dijas szerz6dések esetében a biztosito az életbiztositasi szerz6dés Kulonos
Szerzddési Feltételében szabalyozottak szerint teljesit kifizetést az utolsé dijjal rendezett idészakot kévet6é honap elsé nap-
jara. A visszavasarlasi értéket a kifizetéskor érvényes kozterhek és a Kiilonts Szerz6dési Feltételekben rogzitett kifizetési
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koltség csokkentheti. Azon szerzédések esetében, amelyek rendkiviili (kilon) dij befizetési lehet6séget tartalmaznak, a
visszavasarlas 6sszeget a rendkivili (kalén) dijas szamla 6sszege noéveli.

A szerzOdés technikai kezdetét és a 30 napon beltli felmondasi id6t kévet6en a folyamatos dijas alapbiztositasra befizetett
rendkivili (kiilén) dijak a tartam soran rész-visszavasarolhatdak. A rész-visszavasarlas maximalis 6sszege a rendkivili dijas
alszamlaknak a rész-visszavasarlasi hdnap elsé napjan aktualis értéke. Rész-visszavasarlassal a szerzddés tovabbra is ér-
vényben marad. A rész-visszavasarlasi 0sszegbdl a biztosité a mindenkori addjogszabdlyok alapjan a kozterheket, és a
Kulonos Szerzédési Feltétekben rogzitett kifizetési kéltséget levonja.

Dijmentes leszallitas

A 30 napos felmondasi idét kovetden, a folyamatos dijfizetés elmaradasa esetén vagy a Szerz6do irdsbeli kérésére a Szer-
z6d6 mentesul a tovabbi dijfizetés aldl a tartam végéig, azaz a szerz6dés megsz(inéséig. A dijmentes leszallitas abban az
esetben lehetséges, ha a dijmentes leszallitas hatdlydnak id6pontjara az alapbiztositasi szerzédés pozitiv értéki dijmentesen
leszallitott biztositasi 6sszeggel rendelkezik. A szerzodésben meghatarozott kiegészité biztositasok a dijmentes le-
szallitas hatalyaval megsziinnek.

A dijmentes leszallitas a biztositasi 6sszeg csokkentését jelenti olyan 6sszegre, amelynek jovibeli teljesitésére
a biztositasnak a dijmentesités hatalya idépontjaban érvényes visszavasarlasi értéke fedezetet nyujt.

Azt az alapbiztositasi szerz6dést, mely rendelkezik pozitiv dijmentesen leszallitott értékkel és a folyamatos dijak tébb mint
90 napos elmaradasban vannak, és amelyeknél a rendkivili dijak 6sszege nem nyUujt fedezetet az esedékes dijra, valamint
a Szerz6dd6 nem kapott a dijfizetésre halasztast, a biztosité automatikusan dijmentesen leszallitjia. A dijmentes leszallitas
az utolso dijjal rendezett idoszakot koveto honap els6 napjaval torténik. A Szerz6do e jogkovetkezmény helyett
valaszthatja a szerzodés visszavasarlasat vagy rendes felmondasat a biztositéhoz a dijesedékességtol szami-
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tott 45 napon beliil beérkezo irasbeli kérelmével.

A dijmentes leszallitas idépontjatdl a Szerz6d6t a folyamatos dijfizetési kételezettség nem terheli, azonban a szerz6désre
tovabbra is fizethet rendkivili (kalon) dijat.

A dijmentesen leszallitott alapbiztositasra is vonatkoznak a befektetések tébblethozamabdl torténé részesedés szabalyai.

A dijmentesen leszallitott folyamatos dijas alapbiztositas visszavasarolhatd, ebben az esetben a biztositd a dijtartalékot és
a 21.3 pontban meghatarozott 6sszegeket fizeti ki.

A dijmentesen leszallitott folyamatos dijas szerzédésnél a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a biztosité a dijmentesen
leszallitott biztositasi 6sszeget, a rendkivli (kilon) dijas szamla aktudlis 6sszegét, illetve a nyugdijbiztositdsok esetében az
el6z6ekben meghatarozottakon kivil az adéjovairasi szamla aktualis 6sszegét fizeti ki.

Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

A Szerz6d6 és a Biztositott koteles a szerz0dés megkdotésekor a biztositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges minden olyan
korilményt a biztositéval irdasban k6zolni, amelyeket ismer vagy ismernie kellett. A biztosito irdsban k6zolt kérdéseire adott,
a valdsagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6do6 fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kételezettség megsértését.

A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség a Szerz6dét és a Biztositottat/Tarsbiztositottat egyarant
terheli.

A Szerzo6do, a Biztositott/Tarsbiztositott és a Kedvezményezettek alabbi adatokban bekévetkezé valtozasokat ko-
telesek 5 munkanapon beliil irasban bejelenteni:

lakcim,

levelezési cim,

személyi adatok,

adoilletoség,

kockazatelbiralast igénylo biztositas esetében foglalkozas (Biztositott/Tarsbiztositott),

kockazatelbiralast igénylé6 biztositas esetében rendszeresen (izott sporttevékenység (Biztositott/Tarsbiz-
tositott).

A kozlésre, illetoleg a valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség megsértése esetén a biztosito szolgaltatasi
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé bizonyitja, hogy:

» a biztosito az elhallgatott, be nem jelentett koriilményt ismerte,
» a kozlés elmaradasa sem a Szerz6dének, sem a Biztositottnak nem réhato fel,

» az elhallgatott vagy nem a valésagnak megfeleléen kozélt koriilményt a biztosité ismerte, vagy az nem
hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében,

» a biztositasi szerz6dés megkotése és a kozlési- vagy valtozas-bejelentési kotelezettség keletkezése 6ta 5
év mar eltelt.

vV v v.vy

A biztosit6 szolgaltatasa mentesiilés vagy kizaras esetén

A mentesiilés és kizaras eseteiben, ha a szerz6dés rendelkezik visszavasarlasi értékkel, gy a biztosit6 a visszava-
sarlasi értéket szolgaltatja; ha az alapbiztositas nem teszi lehetdvé a visszavasarlast, gy a szerzodés kifize-
tés nélkiil sziinik meg.

Mentesiilések
A biztosité mentesiil a biztositasi szolgaltatas kifizetése alodl, ha bizonyitja, hogy

» a Biztositott a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét. Ebben az esetben
a biztosité az esetleges visszavasarlasi 6sszeget az 6rokésoknek fizeti meg, a Kedvezményezett abb6l nem
részesiilhet, vagy

» a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy siillyosan gondatlan magatartasa okozta, igy
kiilonosen:

- ittas (0,8 ezrelék véralkoholszint vagy a felett) vagy kabitoszer alkalmazasanak hatasa alatti allapotaval
kozvetlen 6sszefiiggésben bekdvetkez6 biztositasi esemény,

- jogositvany nélkiili jarmiivezetés kozben bekovetkez6 biztositasi esemény, vagy



26.
26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

27.
27.1.

27.2.

28.
28.1.

28.2.

29.
29.1.

29.2.

29.3.
29.4.

30.

31.

» a Biztositott halala a Biztositott vagy a Szerz6d6 szandékosan elkovetett sillyos bilincselekménye folytan
vagy azzal osszefiiggésben kovetkezett be, vagy

» a Biztositott halala a szerz6déskotéstol szamitott két éven beliil elkdvetett 6ngyilkossag kovetkeztében allt
be.

Nemzetkozi szankciokbol, korlatozasbol, tilalombdl ad6do kizarasok

A biztosit6 kizardlag azzal a feltétellel kot biztositasi szerzédést, hogy a Szerz6d6 nem all semmilyen
» az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcid, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

» az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcio, illetve térvényi, jog-
szabalyi szankcios rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankciés rendeleteit és a U.S.
Department of the Treasury, Office of Foreign Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat
is.

A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjelolni olyan Biztositottat, Kedvezményezettet, illetve
szolgaltatasra/kifizetésre jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki
a fenti szankciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt all.

A biztositasi szerzddés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a Szerz6dg, illetve a kifizetésre
jogosult a szerzodés megkotését kovetoen a 26.1. pont szerinti szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya
ala keriil. Ilyen esetben a szerz6dés megsziinésének idopontja a szankcio, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba
Iépésének napja.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szank-
ciok, korlatozasok vagy tilalmak hatalya alatt allnak.

Veszélyes sportokra és a foglalkozasra vonatkozo6 kockazatkizaras

A biztosito kizarja szolgaltatasabol azokat a biztositasi eseményeket, melyeknek bekovetkezése a Biztosi-
tott/Tarsbiztositott veszélyes foglalkozasanak kdvetkezménye. A veszélyes foglalkozasokat a biztosité jelen
ASZF 1. sz. mellékletében hatarozza meg.

A biztosit6 kizarja szolgaltatasabodl a Biztositott/Tarsbiztositott altal végzett veszélyes sportok kovetkezmé-
nyeként bekovetkezo biztositasi eseményeket. A biztosité jelen ASZF 1. sz. mellékletében hatarozza meg a
veszélyes sportokat.

Baleseti és egészségi biztositasi fedezetre vonatkozé6 kockazat kizarasok

A biztosito6 kizarja a szolgaltatasabodl az elme- és tudatzavarban bekovetkezett baleseteket, ha azok a Biztosi-
tott alkohol, kabitoszer, vagy gyoégyszerek miatti lényeges korlatozottsaga miatt kovetkeztek be, illetve nem
térit az alabbi eseményekbol adédéan:

» bakterialis vagy virusfertézések,

» foglalkozasi betegség (artalom),

» megfagyas, napszuiras, hoguta

A biztosito egészségbiztositasi fedezete nem terjed ki Biztositott/Tarsbiztositott:

» testi fogyatékossagban vagy betegségben szenved, kronikus vesedializalt beteg, sililyos betegségen vagy
miitéten esett at, és ennek a biztositasi eseményekre kihatasa lehet. Ezen betegségek, miitétek a kévetke-
z6k: sziv- és érrendszeri betegségek, a gerincoszlop és a gerincvel6 sériilései, betegségei, a csipéiziilet
betegségei, isiasz, csontveldgyulladas, cukorbetegség, nagyothallas, rosszindulati daganatok, valamint az
ideg- és elmebetegségek, illetve a felsorolt betegségek kovetkezményeként fellépo ajulas, szédiilés, erosen
korlatozott latas (8 dioptriatdl);

» a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatalhoz (NRSZH), a Rehabilitaciés Hatésaghoz vagy ezek minden-
kori jogelédjéhez vagy jogutodjahoz nyujtott mar be igénybejelentést csokkent vagy megvaltozott munka-
képességre vonatkozoéan.

Kizarasok nyugdijbiztositasnal

Nem lehet Biztositott, aki az NRSZH-hoz, a Rehabilitaciés Hatésaghoz vagy ezek mindenkori torvényes elédjé-
hez vagy utédjahoz nyajtott mar be igénybejelentést csokkent vagy megvaltozott munkaképesség elbiralasa-
hoz, vagy ilyen ellatasban részesiil.

Nem lehet Biztositott, akit az Orszagos Orvosszakértoi Intézet, illetve az Orszagos Rehabilitaciés és Szocialis
Szakértdi Intézet vagy az NRSZH a kockazatviselés kezdetét megel6zéen véleményezett, és ezen intézetnél (j
vagy régi megvaltozott munkaképességii személyként tartanak nyilvan.

Nem lehet Biztositott, aki betoltotte a mindenkori 6regségi nyugdijkorhatart.

Nem lehet Biztositott, aki a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szol6 jogszabaly szerinti nyugdijszolgaltatasra
valo jogosultsagot megszerezte.

Egyéb kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az olyan biztositasi eseményekre, melyek az alabbi eseményekbadl
adodoan kovetkeztek be

» a Biztositott fegyveres szolgalata soran, a fegyverviselésével, fegyverhasznalataval és ezekkel 6sszefiig-
gésben all6 események esetén.

haborus, polgarhaboris események, felkelés, zavargas, lazadas,
radioaktiv vagy ionizalé sugarzas (kivéve a terapias céla orvosi kezelést),
nuklearis energia folytan bekovetkezett balesetek,

» terrorcselekmények.

vYvyy

A biztositas eléviilése

A biztositasbol eredd igények az esedékességtél szamitott 6t év alatt eléviilnek.
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1. sz. melléklet Veszélyes foglalkozasok és veszélyes sportok
Veszélyes foglalkozasok

Atomeromii dolgozéi
Allatokkal foglalkozé (3llatkerti &llatgondozd, csikds, haijtd, lovész)

Banyaszati dolgozok (banyaszati gépkezeld, banydaszati technikus, mélyfard, vajar, segédvadjar, csillés, kéfejtd, kotoro,
olajbanyasz, szildrdasvany-kitermeld foglalkozasok)

Biintetés-végrehajtasban dolgozdk (blintetés-végrehajtasi felligyeld, fegyor, neveld)
Cirkuszi dolgozo6 (allatapold, allatidomar, allatszeliditd, cirkuszi eléadd, akrobata, artista)
Er6saramu villamosipari dolgozdk (erésaramu villamosipari technikus-, szak- és segédmunkas)

Epitdipari foglalkozasok (épitSiparban dolgozok, szakmunkas, segédmunkas, szakmai irdnyité, badogos, burkold, épités-
vezetl, épitési vallalkozd, nyilaszard szereld- és beépitd, vizszereld, flitésszereld)

Faipari dolgozo6 (faipari munkas, favago)

Fegyverviseléssel jaré foglalkozasok (rendér, renddrségi nyomozd, kormanyér, testér, magannyomozd, kommandos,
idegenlégids, TEK alkalmazott, hirszerzé, fegyveres 6r, biztonsagi 6r, biztonsagi 6r 6nvédelmi fegyverrel, pénzszallitd, béke-
fenntartd, erdész)

Hadseregben dolgozdk (hadseregben dolgozé hivatasos és hadkotelezett, dugattyu hajtomdlves replil6gép személyzete,
piléta, katonai szallitbgép személyzete, helikopter személyzete, replilésoktatd, repllé névendék, bereplild pilota, ejtéernyds
ugro, tesztpiléta, sugarhajtasu gép személyzete)

Kaszkador
Kidobé

Kohaszati dolgozék (kohaszati gépkezeld, kohaszati technikus, 6ntédei dolgozo, kazangépkezel, vas- és szinesfém kohasz,
olvasztar, hengerész, kohd-és anyagmérnok)

Légi kozlekedés dolgozai (replilégép személyzete, mihelypildta, pildta novendék, reklamrepild, repllés oktatd, 1égi kar-
tevd irtd, 1égi fényképezo, helikopteres mentés dolgozoi, helikopteres rendbrség, helikopteres épités, helikopteres szallitas,
helikopteres kartevok elleni harc, tesztpildta)

Magasban végzett tevékenység végzése (ipari alpinista, alpinista, ablaktisztitd, acs, allvanyozo, badogos, felsbvezeték
szerel0, tet6fedod, tlizoltd, kéményseprd, nyilaszard szereld)

Robband, konnyen gyulladé vagy veszélyes anyaggal dolgozék (robbantomester, robbanté munkas, pirotechnikus,
tlizszerész, gazszereld, gazpalacktoltd, gazvezeték szereld, kazangép szerel6, mérgezd anyagokkal dolgozd)

Sportold (tancos, balett mivész, versenysportold, leigazolt sportold, olyan sporttevékenység, amelyért honorarium jar cse-
rébe)

Tengerész
Vagyonor

Viz alatti tevékenységet végz6 dolgozdék (buvar, ipari buvar, mélytengeri buvar, keszonmunkas)

Veszélyes sportok:

e air board o  kotélugras e  tengeri kajakozas
alpesi si kiting turazas vagy trekking
amerikai futball kneeboarding nem a kijelolt utakon
ausztral foci lesiklas vadvizi evezés

auté-motorsport verse- magashegyi expedicié vitorlazas
nyek (tesztedzés, rally- mélybe ugras (bungee vizisi
verseny) jumping) wakeboard

barlang expedicio

mélytengeri buvarkodas

barlangdszat moguls kiizd6 sportok:
biatlon monoski

birkdzas mountainboard o aikido

bob m(ilesiklas o capoeira
bouldering orias mllesiklas o hapkido
canyoning dkdlvivas o iaido
cyclocross, cyklotrial rafting o judo
downhill repulés sportok o karate
ejtéernyds ugras rogbi o kempo
fourcross si akrobatika o kendo
freeboarding sikloerny6zés o kick-boxkungfu
freeride siugras o  pankracié
gyorskorcsolya slamball o Szumo
hegymaszas és via skate o taekwon-do
ferrata snowboard o thai box

hotalpas turazas
hegyi kerékparozas

szikla- és hegymaszas
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2. sz. melléklet: Ugyfél-tajékoztaté a szerzédéssel kapcsolatos jogszabalyi
rendelkezésekrol

1. Jogszabalyok, jognyilatkozatok

A biztositasi tevékenység és a biztositasi szerz6dés alapjaul szolgald legfontosabb jogszabalyok a Polgari Térvénykonyvrdl
sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”), a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIIL. térvény (a tovab-
biakban: ,Bit.”), valamint a mindenkor hatalyos személyi jovedelemaddrdl szo6lo térvény (1995. évi CXVIL. tv.). Jogszabalyi
valtozas esetén a megvaltozott jogszabalyokban foglaltak az irdnyaddk, melyekrdl tarsasagunk kilon értesitést nem kdild.

Minden jognyilatkozat csak irdsban ervenyes, a felmondast pedig - ha nem személyesen nyujtja be - javasoljuk, hogy ajanlott
levélben juttassa el tarsasagunk részére. Az On jognyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a Magyar Posta Eletbizto-
sito Zrt.-hez megérkezik. Minden iratban az irdnyadd nyelv a magyar, Ugyszintén az esetleges jogvitaban, amely magyar
birdsag el6tt zajlik a magyar jogszabalyok alapjan, melyek az itt nem szabalyozott kérdésekre mindig vonatkoznak.

2. Biztositasi titok

2.1. A biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni lgyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsulé adatait, amelyek a
biztositasi szerzddéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgdltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szar-
mazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e térvény altal meghatéarozott egyéb cél lehet.

2.2. Az el6z6 bekezdésben meghatarozott céltél eltéré célbol végzett adatkezelést a biztositd, vagy a viszontbiztositd a
csak az Ugyfél elzetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany
és annak megadasa esetén részére nem nyujthatd el6ny.

2.3. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotele-
zettség terheli a biztositd vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetGit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

2.4. Az Ugyfél egészséqgi allapotaval 6sszefiiggd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
és védelmérol szo6lé torvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségligyi adatokat a biztosité az 2.1.
pontban meghatarozott célokbdl, az EGiak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasaval ke-
zelheti.

2.5. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd Ggyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan
megjelélve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.
2.6. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkérében eljaro Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kévetéen a nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel,

c) bintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsgalata soran
eljard birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi ligyben eljard 6nallé birdsagi vég-
rehajtdval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard fohitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelGvel, birésaggal,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértbvel,

e) az addhatdsaggal, ha adolugyben, az addhatdsag felhivasara a biztositdét a térvényben meghatarozott kdrben
nyilatkozattételi kételezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl ered6 adokotelezettség ala esé kifizetésrél tor-
vényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f)  a feladatkorében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a eljardé Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

)] az egészségligyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi allam-
igazgatasi szervvel,

j)  toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zdk alkalmazasara, titkos informa-
ciogylijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallald biztosi-
tokkal,

)  a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd kot-
vénynyilvantartd szervvel, a kartérténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarminyilvan-
tartasban nem szerepld gépjarmuivekkel kapcsolatos kdzuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hato-
sagi Ugyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kdzigazgatasi és Elektronikus Kézszolgaltatasok
Koézponti Hivatalaval,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerul6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében - az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint - az atvevo biztositdval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szukseges adatok tekintetében és az ezen adatok
egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacids Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbl'-
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

zottal és a karképviselGvel, tovabba - a kdzuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegy-
z6konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitdsi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a
karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel,
tovabba a kényvvizsgaldi feladatok elldtédsdhoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében - ha a jogszabdlyok és az Eurdpai Unid kézvetlendl alkalmazandé jogi aktusai altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljeslilnek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam rendelkezik a jogszabalyok és az Eurdpai Unié kdzvetlenl alkalma-
zandd jogi aktusai altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskozvetitovel,

g) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
r)  a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabalyairdl széld
miniszteri rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben sza-
balyozott esetekben a biztositoval,

t) a mezb6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyljtott tAmogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrar-
kar-megallapitd szervvel, a mezégazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az ag-
rarpolitikdért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé
intézménnyel

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy p)-r) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és a jogalap igazoldasanak mindsil az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az el6z6ekben meghatarozott szervek alkalmazottaira
is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol szél6
2013. évi CXXXVII. torvényben (tovabbiakban: ,Hpt.”) meghatarozott pénzigyi intézménnyel szemben a pénzigyi
szolgaltatasbol ered6 koveteléshez kapcsolodd biztositasi szerzédés vonatkozasaban, ha a pénziligyi intézmény iras-
beli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését,
a kért adatok fajtajat, és az adatkérés céljat.

A biztositd, vagy viszontbiztosité az 2.6.; 2.8.; 2.5.; 2.12., és 2.14. pontokban meghatarozott esetekben és szerveze-
tek felé az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az (igyészség, tovabba az Ggyész jovahagyasaval a
nyomozd hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irdasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel
arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy |Gszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett bln-
cselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény fel-
jelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaélés-
sel, I6fegyverrel vagy |I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel

van osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és

a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol

sz0l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfelligyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyité tagja részére torténé atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnuldozé szerv - nemzetk6zi kotelezettségvallalas alapjan klféldi blntld6zd szerv irdsbeli megkere-
sésének teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,

b) a pénzigyi informacids egységként m(ikodd hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérol
és megakadalyozasardl szo6l6 2017. évi LIIL. térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilféldi pénz-
lgyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé
adatot, valamint ha a biztositd vagy a viszontbiztositd csoportszinten meghatarozott pénzmosas és terrorizmus-
finanszirozas elleni politikahoz és eljarashoz kapcsolddo kotelezettségét teljesiti.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, vi-

szontbiztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez térténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité ligyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban - az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba vald
tovabbitasra vonatkozo elbirdsoknak medfelel.

A biztositasi titoknak minGsil6 adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovab-
bitdsra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.
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2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, az adatok atadasat a biztositd, viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg

a) azolyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté
meg,

b) fidktelep esetében a kulféldi székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a
felligyeleti tevékenységhez szlikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar felligyeleti hatésag
k6zotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsil6é adatok atadadsa,

d) a pénzilgyi konglomeratumok kiegészitd felligyeletérdl szél6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdeké-
ben torténd adatatadas.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a ki-
I6nleges adatnak vagy blnlgyi személyes adatnak mindsil6é adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja az 2.6. b), f) és j) pontjai, illetve 2.8. pont alapjan végzett adat-
tovabbitasokrol.

A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a meg-
bizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd a Iétre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerz&dés létrejottének meghilsuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd, viszontbiztositd koteles tordini minden olyan, Ggyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések az iranyadodk.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd dltal az adéhat6sag felé térténd adatszolgaltatas a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai EgyesUlt Allamok Kormanya kozott a nemzetkézi adéigyi megfelelés eldémozditasardl és a
FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes térvények
modositasarol szélo 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egyluttm(ikddés egyes szabalyairdl sz6ld 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbi-
akban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében meril ki. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét,
ha a biztositd altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a
FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

3. A biztositasi titokra és az iizleti titkokra vonatkozé k6zos szabalyok

3.1.

3.2.

3.3.

Biztositd és a viszontbiztosité jogutod nélkili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt Gzleti
titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatdsok céljara felhasznalhaté.

Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdek( adatok nyilva-
nossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozoé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben az Uzleti titok védelmérdl szold 2018. évi LIV. térvényben és a
Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

4. A FATCA-torvény alapjan fennall6 kotelezettségek

4.1.

4.2.

4.3.

A FATCA-torvény szerinti, e torvény hatalya alad tartozé Jelentd Magyar Pénzlgyi Intézmény (a tovabbiakban ezen
alcim tekintetében: intézmény) az altala kezelt, FATCA-t6rvény szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvégzi a
FATCA-torvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban ezen alcim tekintetében egyltt: Szamlatulaj-
donos) FATCA-torvényben foglalt Megallapodas 1. Melléklete szerinti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot
(a tovabbiakban ezen alcim tekintetében: illetéségvizsgalat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illetGségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja
a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az addhatdsag felé fennall6 adatszolgaltatasi kotelezettségéral,
c) a FATCA-torvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.

Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérdl az intézmény a szamlatulajdonost
az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc napon belll irdsban tajékoztatja.

5. A Pénziigyi Szamlakkal kapcsolatos adatszolgaltatas és atvilagitas alapjan fennallé kotelezett-
ségek

5.1.

5.2.

Az Aktv. szerinti, a Bit. hatalya ala tartozo Jelent6é Magyar Pénzligyi Intézmény (a tovabbiakban: intézmény) az altala
kezelt, az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti Pénzlgyi Szamla vonatkozasaban elvégzi az Aktv. szerinti Szamla-
tulajdonos és Jogalany (tovabbiakban egyltt: Szamlatulajdonos) illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja
szerinti megallapitasara iranyuld vizsgalatot (tovabbiakban: illetéségvizsgalat).
Az intézmény a Szamlatulajdonost az illet6ségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az Ugyfélfogadasra nyitva allé helyi-
ségeiben kifliggesztett hirdetmény Utjan vagy - ha az lehetséges - elektronikus Gton tajékoztatja
a) az illetéségvizsgalat elvégzésérdl,
b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adéhatdsag felé fennallé adatszolgaltatasi kételezettségérdl.
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5.3. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrdl az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétol
szamitott harminc napon belll irdsban - ha az lehetséges elektronikus Gton - tajékoztatja.

6. Veszélykozosség védelme céljabol torténo adatatadas

6.1. A biztositd (megkeress biztositd) - a veszélyk6zosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerzédésnek
medfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel
fordulhat mas biztositéhoz (megkeresett biztositd) a Bit. biztositasi titokra megfogalmazott szabalyok szerint, a bizto-
sitasi termék sajatossadgainak a figyelembevételével - kezelt és a 6.3. pontban meghatarozott adatok vonatkozasaban,
feltéve, ha a megkeress biztositd erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerz6désben régzitésre kertlt.

6.2. A megkeresett biztositd a jogszabdlyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott
medfelel6 hatdridében, ennek hidnydban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenét napon belll kételes atadni a
megkeresd biztositonak.

6.3. A megkeres0 biztosito a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaiban, tovabba 2. mellékletben meghatarozott agaza-
tokhoz tartozé szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo ada-
tokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjaiban tovabba a
2. mellékletben meghatdrozott dgazathoz tartoz6 szerz6déssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé
adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdlt kockazat felméréséhez
szlikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositdnal megkotott szerz6dés alapjan teljesitend6 szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szlikséges adatokat.

6.4. A 6.1. pontban meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy
vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelclését.
A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztosito felelds a 6.1.
pontban meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

6.5. A megkereso biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovet6 kilencven napig
kezelheti.

6.6. Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez sziikséges, az adatkezelés 6.5. pontban meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvénye-
sitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

6.7. Ha a megkeresés eredményeként a megkeres6 biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvé-
nyesitéséhez szlikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditdsara az adat megismerését
kovetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést kévetd egy évig kezelhetd.

6.8. A megkeresl biztositd a 6.1. pontban meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az
abban szerepld adatok korérél a megkereséssel érintett Ggyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

6.9. Ha az Ugyfél a személyes adataihoz vald hozzéférést kér és a megkeresd biztositd - a 6.5-6.7. pontokban meghataro-
zottakra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérel-
mez6t.

6.10. A megkeres6 biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara
jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a 6.1. pontban meghatarozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja Gssze.

6.11. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd a felelds.

7. Tajékoztato az életbiztositassal kapcsolatos ad6zasi szabalyokrol

A biztosito altal az addzassal kapcsolatosan leirtak kizarolag tajékoztatasi célt szolgalnak, azok nem mindstilnek addtanacs-
adasnak, és nem tekinthetéek a jogszabaly szévegével egyenértékd, teljes kord, hivatalos jogszabaly-értelmezésnek. Jelen
tajékoztatd a tajékoztatd megnevezése mellett talalhatd idépontban hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseken alapul. A tényleges
adokovetkezmények pontos meghatarozasa minden esetben csak egyedi vizsgalat alapjan lehetséges. Kérjiik, hogy a hi-
vatkozott jogszabalyok valtozasat sziveskedjen figyelemmel kisérni a pontos tajékozodas érdekében!

A hatalyos és korabbi jogszabalyokat megtalalja - tobbek kozétt - a Nemzeti Jogszabalytar honlapjan, a http://njt.hu/
oldalon, mig a biztositd az adézasra vonatkozd aktualis informacidit a honlapjan (www.postabiztosito.hu) bocsatja Ugy-
felei rendelkezésére.

Kamatjovedelemnek mindsiil a biztosito altal biztositasi szerz6désre tekintettel kifizetett 6sszegbdl — kivéve az adémentes,
vagy a személyi jovedelemado térvény egyéb rendelkezése alapjan addkoteles juttatast - a befizetett dijat meghalado 6sszeg
azzal, hogy nem minésul befizetett dijnak a kockazati biztositas dija.

A kockazati biztositas olyan élet-, baleset- vagy betegségbiztositas (személybiztositas), amely esetében biztositasi esemény
bekovetkezése nélkil vagyoni érték kivonasara nincs lehetdség (tehat nincs pl. lejarati szolgaltatasa és visszavasarlasi ér-
téke).

~Egyes meghatarozott juttatasként” addzik a kifizetd (igy a munkaltato) altal maganszemély javara kotott személybizto-
sitasi szerzodés alapjan kifizet6 altal fizetett adokoteles biztositasi dij.

A kamatjovedelem utan a személyi jovedelemad6 mértéke 2016.01.01-t6l 15%, melyet a kifizetéskor a biztositd a
kifizetend6 6sszegbdl levon. Az olyan biztositas esetén, amelyet 2016.01.01. el6tt kotottek, a kamatjovedelem addmértéke
a megszolgalt kamatjévedelemre 2015.12.31-ig 16%, 2016.01.01-t6l 15%.
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A biztositasbdl szarmazoé kamatjévedelem csokkentheto

a) 50%-kal, amennyiben a kamatjovedelem megszerzése

» az egyszeri dijas biztositasi szerz0dés létrejottét kdvetd 3. év elteltével, de az 5. év elteltét megelézben kovetkezik
be, tovabba

» a rendszeres dijas biztositasok esetén a szerzédés létrejottét kovetS 6. év elteltével, de a 10. év elteltét megel6zéen
kdvetkezik be,

b) illetve 100%-kal, amennyiben a kamatjovedelem megszerzése
» az egyszeri dijas biztositasi szerz6dés létrejottét kovetd 5. év elteltével kovetkezik be, tovabba
» arendszeres dijas biztositasi szerz6dés létrejottét kovetd 10. év eltelte utan kovetkezik be.

Nem csokkenthet6 a kamatjovedelem, ha

a) a biztositasi szerz6désre a biztositas teljes tartama alatt a szerzédés szerint elvart dijon felll dijfizetés (ideértve kilondsen
az eseti, a rendkivuli, a soron kivili dijat) tortént, kivéve, ha a szerzédés szerint elvart dijon fellli dijfizetést a hozza
tartozé biztositédstechnikai tartalékkal vagy dijtartalékkal egyutt elktlonitetten tartja nyilvan a biztositd. Az igy elkilonitett
Osszegeket - az elvart dijon fellli dijfizetés id6pontjat tekintve a szerzédés létrejotte idépontjanak — az adokotelezettség
megallapitdsakor ugy kell tekinteni, mint 6nall6 biztositasi szerzédés szerinti dijat, biztositastechnikai tartalékot, dijtarta-
|ékot;

b) arendszeres dijak ndvelésének (indexalds) mértéke meghaladja a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kdzzétett, a dijnévelés
évét megel6z6 masodik évre vonatkozd éves fogyasztdi aremelkedés 30 szdazalékponttal novelt értékét (fogyasztoi ar-
csokkenés esetén a 30 szdzalékpontot).

Atmeneti szabaly 2011.01.01-jétdl: az adé mértéke 0%, ha a biztositasi szerz6dés megkstése 2006.09.01-je eldtt tortént.
Kivételt képez a 2006.09.01-je elétt megkotott életbiztositds, ha a szerz6dés szerinti elvart dijon fellli dij (eseti, rendkivili,
soron kivili dij) 2010.12.31-ét koveto befizetése révén keletkezett dijtartalék és azzal aranyos hozamanak kivonasara kerdl
sor. Ekkor a 2010.12.31-ét kdvetd els6, soron kivili dijbefizetés napjat - jovedelemadd szempontjabdl - egy Uj szerz6dés-
kotés napjanak kell tekinteni, és arra, illetve az ezt kdveté rendkiviili befizetések kivonasara mar az adokoteles kamatjove-
delemre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.

8. Nyugdijbiztositasrol szol6 tajékoztato

A nyugdijbiztositasok targyévben befizetett dija utan a maganszemély Szerz6dé rendelkezhet a személyi jovedelemadajardl
az 6sszevont addalapot terheld, kedvezményekkel csokkentett személyi jovedelemadd mértékéig (a tovabbiakban: adéjova-
irds). Az adojovairas feltétele, hogy a maganszemély kedvezményekkel csokkentett 6sszevont addalapja fedezetet nyujtson
az igénybevételre. Az addjovairas mértéke a targyévben befizetett dij 20%-a, de az addévben legfeljebb 130 ezer forint.
T6bb nyugdijbiztositasra torténé befizetés esetén az addjovairast a befizetésekkel aranyosan teljesiti az addéhatdsag. Fontos,
hogy a kedvezmény a nyugdijbiztositashoz kotétt kiegészitd biztositas(ok)ra befizetett dij utan nem érvényesithet6. A 2015-
ben és késbbbi években fizetett dij utan szerzéd6valtas esetén mindegyik Szerz6d6 a sajat befizetései utan érvényesithet
addjovairast (a 2014-es befizetések utan csak az aktualis Szerz6do6 érvényesithette azt). Addjovairasrol rendelkezni a bizto-
sito elsé nyugdijszolgaltatasnak mindsulé kifizetéséig lehet, de legkés6bb addig, amig a Biztositott a nyugdijkorhatart el nem
éri.

Lényeges tudnivald, hogy kedvezményre jogositd nyugdijbiztositas alatt a személyi jovedelemaddrol sz6ld torvény fészabaly
szerint a 2013. december 31-ét kévetben kotott olyan életbiztositast ért, amelynél a biztosito teljesitését az alabbiak kézl
legkorabban bekovetkez6 esemény valtja ki:

> a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo jogszabaly szerinti sajat jogl nyugdijszolgaltatasra valo jogosultsag Biz-
tositott altali megszerzése (azaz a tényleges nyugdijas allapot), vagy

> az egészségi allapot legaldbb 40 szazalékos mértéket elérd karosodasa, feltéve, hogy a nyugdijbiztositasi szerzédés
létrejottének id6pontjaban a Biztositott egészségkarosodasa ezen mértéket nem éri el, vagy

> a szerz6dés létrejottekor érvényes 6regségi nyugdijkorhatar Biztositott altali betdltése, illetve

> a Biztositott halala.

Mindegyik esetben feltétel, hogy a szerzddés létrejottétol a biztositd teljesitéséig (kivéve a Biztositott halalat, a Biztositott
legaldbb 40%-0s mértékl egészségkarosodasat, valamint, ha a biztosito teljesitése nem csokken6 6sszegl jaradékszolgalta-
tas és a jaradékszolgaltatast legalabb a szerz6dés létrejottétdl szamitott 10. év végéig, vagy a Biztositott halalaig nyujtjak)
legaldbb 10 év elteljen. Fontos tovabba, hogy kizardlag azon biztositasi szerz6dés tekintheté nyugdijbiztositasnak, amelyik a
felsorolt 4 pont barmelyikének bek&vetkezésekor kivaltja a biztositd szolgaltatasat, ezeken kivil pedig mas biztositasi ese-
ményt nem tartalmaz.

A kedvezmény igénybevétele a személyi jovedelemaddrol szdld bevallasban, a biztositd altal kiallitott igazolas birtokaban
lehetséges.

Az igy érvényesitett kedvezménnyel kapcsolatban visszafizetési kotelezettsége keletkezhet a maganszemély-
nek, ha nyugdijbiztositasi szolgaltatasnak nem mindsiilé vagyoni érték kivonasara keriil sor (igy visszavasar-
lasra, rész-visszavasarlasra), fiiggetleniil attdl, hogy a szerz6dés ennek kovetkeztében megsziinik-e vagy sem,
vagy a szerzodés gy moédosul (vagy torvényi valtozas esetén nem modosul), hogy azt kévetéen mar nem felel
meg a személyi jovedelemadorol sz616 torvény szerinti nyugdijbiztositas feltételeinek. A visszafizetési kotele-
zettség a biztositasi szerzodés teljes tartama alatt érvényesitett adojovairas (ideértve a korabbi Szerz6dok ren-
delkezése alapjan atutalt 6sszeget is) 20 szazalékkal novelt 6sszegének visszafizetését jelenti.

Vonatkozo6 jogszabalyok: a 2017.01.01-jét6l hatalyos személyi jévedelemadodrdl széld 1995. évi CXVII. térvény 3. § 90-
99., 44/C. §-a, a 65. § (1) bekezdés d) pontja, (2) bekezdés a) pontja, (3) bekezdés ac) és ad) pontjai, (3a), (3b), (4), (6a)
bekezdése, a 70. § (1) bekezdés c) pontja, valamint a 84/G. § (3) bekezdés b) pontja, (4) bekezdése, (6) bekezdése.
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3. sz. melléklet: A biztositasi szolgaltatas kifizetéséhez sziikséges iratok
A biztositd a szolgaltatasi igény elbiralasahoz az aladbbi okiratokat, dokumentumok benyujtasat kéri.

Biztositasi
szolgaltatas-
nal minden
esetben
bekért iratok

kitoltott, aldirt szolgdltatasi igénybejelentd, karbejelentd
sajat kezl rendelkezés a kifizetés modjardl (bankszamlaszam vagy lakcim)

>

halaleseti, baleseti és egészségbiztositasi fedezeteknél: teljes orvosi dokumentacié masolata: di-
agnozis és felallitdasanak idépontjat igazold iratok, orvosi leiras, orvosi szakvélemény, zardjelentés, kor-
hazi igazolas, korabbi orvosi iratok, mutéti leirds, ambulans lap, réntgenlelet, apolasi dokumentacio,
teljes korhazi kérlap, szévettani lelet, kontroll eredmények

szolgaltatasra jogosult természetes személy személyazonossaganak igazolasa térvényi rendelkezé-
seknek megfelelGen

addilletéségi nyilatkozat,

kitoltétt Pmt. azonositasi adatlap, amennyiben a szolgaltatasra jogosult személy kordbban nem volt be-
azonositva

személyi adatok pontatlansaga esetén sziiletési anyakonyvi kivonat masolata,

névvaltozas esetén hazassagi anyakdnyvi kivonat és/vagy valasi hatarozat masolata

a szerzédésben nem jeloltek Kedvezményezettet vagy érvénytelen annak jel6lése
jogerds hagyatékatado végzés / 6roklési bizonyitvany masolata,

jogerGs gyamhatdsagi hatarozat masolata,

a Kedvezményezett jogosultsdgdnak igazoldsara alkalmas iratok masolata

kegyeleti szolgaltaté a Kedvezményezett esetében

30 napnal nem régebbi cégkivonat

alairasi cimpéldany masolata

tényleges tulajdonosi nyilatkozat (ha a nyilatkoztatds korabban nem tértént meg)

nyilvéntarto szerv igazolasanak masolata

képviseletre jogosult személyazonossaganak igazolasara alkalmas iratok masolata az érvényességet
igazold rész is (személyazonositd hatdsagi igazolvany és lakcimkartya)

a szolgaltatast részletezd szamla, valamint

teljesitési igazolds

Kiskoru és gondnokolt Kedvezményezett
térvényes képvisel6 nyilatkozata és azonositasara alkalmas iratainak masolata,
jogerds gyamhatdsagi hatarozat és/vagy birdsagi itélet masolata,

kiilféldon bekovetkezett biztositasi esemény esetén kiilfoldi hatésag altal kiallitott hiteles
irat hitelesitett magyar forditasa az eseményral

Baleset,
kozlekedési
baleset

Baleset, kozlekedési baleset esetén

renddrségi vagy hatosagi jegyzékényv masolata

rendGrségi hatarozat masolata

véralkohol-vizsgalat eredménye - ha készllt ilyen

kozlekedési vallalat helyszinen felvett hivatalos jegyz6kényve - ha késziilt ilyen
Munkahelyi baleset esetén Munkabaleseti jegyz6kényv vagy hatdrozat masolata

Halaleseti
szolgaltatas

halotti anyakényvi kivonat masolata,

boncolasi jegyz6kényv masolata,

halottvizsgalati bizonyitvany masolata,

utolsdként kezel orvos részletes orvosi bizonyitvanya, vagy orvosi, vagy hatdsagi bizonyitvany, mely
tartalmazza a haldl okat, valamint a halalt okozd betegség diagnosztizalasanak idépontjat, lefolyasat, a
haldl kérilményeit,

haziorvosi igazolas, mely tartalmazza a halalt okoz6 betegség diagnosztizalasanak idépontjat,

szlikség esetén a haziorvosi betegkarton masolata.

halal idépontjaban 0-3 éves gyermek esetén esedékes tobbletszolgaltatas esetén a gyermek sziiletési
anyakoényvi kivonata

a mindenkori rehabilitaciés hatdsag érvényes és hatalyos dokumentumainak masolata, melyek az

Egészség- egészségkarosodas mértékét igazoljak,
karosodas - orvosi szakvélemények és indoklasok masolata,
- szlikség esetén a haziorvosi betegkarton masolata.
- rokkantsag mértékét megallapito orvosszakért6i vélemény masolata,
Baleseti - a mindenkori rehabilitacios hatdsag érvényes és hatalyos dokumentumainak masolata, melyek az
rokkantsag egészségkarosodas mértékét igazoljak,

kérhazi ellatast igazold kérhazi dokumentacid, zardjelentés masolata.

Mtéti térités

a mitéti leirds masolata,

a kérhazi zardjelentés masolata,

mtéttel 6sszefliggd orvosi dokumentumok masolata,

a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egyéb orvosi dokumentumok masolata.

Sajat jogu
nyugdijazas

Nyugdijfolydsité Igazgatdsag altal kidllitott érvényes nyugdij hatdrozat fénymasolata,
nyugellatasi térzsszamrdl szdl6 igazolvany (nyugdijas igazolvany).

Rosszindulatu

Az Europai Unid teriletén miikod6 egészségligyi intézmény szakorvosa altal kidllitott
a daganatos betegség rosszindulatisagat igazolo részletes patoldgiai leirdas masolata,

szolgaltatas

daganat - a szoOvettan levételének datumat, és a TNM klasszifikaciot is tartalmazod szévettani lelet masolata,
- végleges irdsos diagnozis masolata.
Vissza- - . Codgas s . , , yoin s s
Py - irdsos visszavasarlasi kérelem (Biztositott és a Szerz6d0 alairasaval)
vasarlas
Jaradék-

rendelkezés a jaradékfolyodsitasi gyakorisagrol

A fenti iratok beszerzésének koltségei azt terhelik, aki a biztositéval szemben az igényét érvényesiti. A Biztositottnak vagy a Kedvez-
ményezettnek a bizonyitds altaldnos szabalyai szerint joga van a felsorolt iratokon kivil tovabbi mas bizonyitasi eszkoz felhasznalasara
a biztositasi esemény jogalapjanak és Gsszegszerliségének bizonyitasahoz.
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4. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztato

Jelen tajékoztato célja, hogy az a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramldsaroél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.; a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan altalanos tajékoztatast adjon arrél, hogy a
Magyar Posta Eletbiztosit6 Zrt. (Cg. 01-10-044750; Addszam: 12833625-4-44; Székhely: 1022 Budapest, Bég utca 3-5.; tovabbi-
akban: ,biztositd”), milyen célokbdl és hogyan kezeli (kiilondsen gyiijti, hasznalja fel) a biztositasi szerz6dés megkotése
és a szolgaltatas nyujtasa kapcsan tudomasara jutott személyes és kiilonleges adatokat, tovabba az érintett milyen jo-
gokkal rendelkezik. Kérjiik, hogy alabbiakat a minél szélesebb korii tajékozodas érdekében figyelmesen olvassa el.

I. Alapfogalmak az adatkezelésben

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely m(ivelet vagy
mlveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetdvé tétel Gtjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza;

adatfeldolgozod: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel;

érintett: a jelen tajékoztatd szempontjabdl az a személy, akinek a személyes adatait a biztosito kezeli.

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely informacié; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a termé-
szetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozoé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes
személy egészségi allapotarol.

Az adatkezeléssel kapcsolatos a fentieken tuli fogalmak részletes leirdsat a www.postabiztosito.hu oldalon elérhet6 adatkezelési tajékoz-
tatoé tartalmazza.

II. Az adatkezelés jogalapja, célja és kezelt adatok kore

1. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a biztositdra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (klilontsen a biztositasi tevékenységroél szolo 2014.
évi LXXXVIIL. torvény; a szamvitelrdl szolé 2000. évi C. térvény; a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarodl szold 2017. évi LIIL. torvény, az addzas rendjérél szolé 2017. évi CL. térvény), az érintett kifejezett hozzaja-
ruldsa, valamint az, hogy az adatkezelés mind a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez, mind pedig szolgaltatasaink
tobbségének igénybevételéhez elengedhetetlen. Az adatszolgaltatas minden adat vonatkozasaban 6nkéntes, de felhivjuk a figyelmet
arra, hogy a szerz6déskotéskor kért adatok a kockazat meghatarozasat, illetve az ajanlat elfogadasat, a szolgaltatas nyujtasahoz
kért adatok hidnya pedig a szolgaltatas teljesitését lehetetlenné teheti.

2. Az adatkezelési célok
A biztosito a személyes és kiilénleges adatokat kilonésen az alabbi célokbdl kezeli:
a. kockazatelbirdlds, biztositasi szerzédések megkotése, teljesitése, nyilvantartasa és karrendezés, szamlazas, be- és kifizetések
teljesitése, addjovairasok kezelése
a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos lejart és kiegyenlitetlen kdvetelések érvényesitése, behajtasa
pénzmosas - és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése céljabol
panaszkezelés és lgyfélszolgalat miikodtetése
tartalékszamitas, elemzések készitése, statisztikai adatszolgaltatas nyljtasa céljabdl torténd adatkezelés
a biztosito Gzleti érdeke, és a biztositasi veszélyk6zosség megdvasa érdekében a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos vissza-
élések megelézése és megakadalyozasa érdekében (belsé ellenbrzés, csalasfelderités)
g. kozvetlen Uzletszerzés, marketing célok

hoao0 o

3. Kezelt adatok kore
A biztosito kizérdlag azokat a személyes adatokat kezeli, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok elérésére alkalmasak és ennek
érdekében egyarant sziikségesek is. A biztositd kiiléndsen az aldbbi adatokat kezeli a biztositasi szerz6dés és szolgaltatas nyujtas
tipusatol fuggben:

a. természetes személyazonositd adatok (pl. neve, sziletési helye, sziiletési évszama, édesanyja neve)

b. egyéb azonositd adatok (pl. adéazonosito jel, személyazonositd igazolvany szama, Utlevélszam, rendszam, telefonszam, e-mail
cim)

c. pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, jovedelem, megtakaritas)

d. Dbiztositasi szerz6désre vonatkozd adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. biztositott
vagyontargyra, kockazatviselés helyére vonatkozo adatok, fényképek)

e. egészséglgyi adatok a személybiztositasok illetve személyi karok esetén

III. Adatkezelés idétartama

A biztositasi szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatokat a biztositd a biztositasi jogviszony fennallasanak ideje alatt, valamint azon
id6tartamig kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb az adott szerz6dés vonatkoza-
saban az utolsé kapcsolatfelvételtdl (pl. levélvaltas, beérkezd vagy kimend irat keletkezése) szamitott 8 évig. A biztosité a pénzmosas
és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése érdekében felvett adatokat az tzleti kapcsolat megsziinésétdl, ligyleti megbizas teljesité-
sét6l szamitott 10 évig kezeli, az egyéb jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén mindaddig, mig azt a jogszabaly rendeli.
Kozvetlen Gzletszerzés és marketing céll adatkezelés esetén az adatkezelés id6tartama a hozzajarulas visszavonasa.

IV. Profilozas és automatikus dontéshozatal

A biztositasi szerz6dés tipusatdl fiiggéen el6fordulhat profilozas, illetve automatikus déontéshozatal.
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A befektetési termékek esetében alkalmassagi és megfelelési tesztet végziink az ligyfelekkel; ennek végrehajtasa utan az tigyfeleket
kockazatvallalasi hajlanddsag szerint 3 kockazati kategodriaba soroljuk. A kategdridk: kockazatkertld, kockazatsemleges, kockazat-
vallald. A feltett 6 kérdésre adott valasz alapjan pontozzuk az lgyfeleket kockazatvallalasi hajlanddsag szerint. A tesztben feltett 6
kérdésre megadott és kérdésenként kiértékelt pontszamok szamtani atlagat a matematika szabalyai szerint a legkdzelebbi egész
értékre kerekitjik, és eltaroljuk. Mindemellett termékeinket 7 kockazati kategoriakba soroljuk, és kockazatkerld tgyfélnek maxi-
mum 3-as kategoridig, kockazatsemleges lgyfeleinknek maximum 5-6s kategoridig, mig kockazatvallalo lgyfeleinknek barmely
kategoriaban ajanlunk terméket.

V. Adatkezel6, adatfeldolgozé és adattovabbitas

A jelen tajékoztaté II.3. pontjaban felsorolt adatok adatkezelGje a biztosito. A biztositas értékesités, valamint szolgaltatas-
nyujtas és igy az adatkezelése soran a biztosito kiilsé szolgaltatdkat, mint adatfeldolgozdkat és fliggl biztositaskozvetitét vesz igénybe,
akik részére az érintett adatait dtadhatja. Az adatfeldolgozdkat a www.postabiztosito.hu weboldalrdl elérhetd adatkezelési tajékoztatd-
bél ismerheti meg.

VI. Az érintettek jogai, joggyakorlas médja

1. Személyes adatai kezelésével kapcsolatosan az érintettet az alabbi jogok illetik meg:
a. hozzaférés: jogosultsag arra, hogy a biztositd altal kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon
b. helyesbités: az érintett kérheti a biztositotdl személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését
c. torlés: az érintett kérheti személyes adatainak a torlését alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén
» a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a biztositd kezelte
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
személyes adatait jogellenesen kezelték
a személyes adatokat az irdnyado unids vagy tagaéllami jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell
a személyes adatok gyUjtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltata-
sok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor
d. korlatozas: kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesil
» vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy
az adatkezel6 az adatok pontossagat ellenérizze
» az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat
» a biztositdnak mar nincsen sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de ezeket azonban az érintett jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli
» az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
keril, hogy a biztosito jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
e. tiltakozas: az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra els6bbséget élvez6 egyéb jogszerl ok nincs
f. adathordozas: jogosultsag arra, hogy az érintett személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
amennyiben ennek jogszabalyi feltételei fennallnak
g. visszavonas: amennyiben a biztosito a személyes adatokat az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli, akkor a hozzajarulas bar-
mikor visszavonhaté
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose, illetve a biztositasi szerzédés-
ben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

vvyvyy

VII. Joggyakorlas madja
A biztositdé mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en térténjék.

A VI.1. pont szerinti érintteti jogokkal kapcsolatosan a kérelmével a biztositéhoz fordulhat, aki az ennek alapjan meghozott intézke-
désekrdl indokolatlan késedelem nélkil, de altaldban a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil kételes tajékoztatast
adni. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal meg-
hosszabbithaté. A hataridé6 meghosszabbitasardl a biztositoé a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
egy hodnapon belll koteles tajékoztatast adni. Amennyiben az el6z6ekben megjelolt idétartamon belll a biztosité nem tesz intézke-
déseket az érintett kérelme nyoman, akkor késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bell
tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak okairdl. A tajékoztatast és intézkedést a biztosité dijmentesen szolgaltatja kivéve, ha
kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy - kulénésen ismétlédd jellege miatt — tulzd, ebben az esetben a biztosité ésszer(i
Osszegl dijat szamithat fel vagy az intézkedést megtagadhatja.

A jogainak gyakorlasaval kapcsolatban kérjiik, hogy forduljon a biztosito adatvédelmi tisztvisel6jéhez az
adatvedelem@mpb.hu e-mail cimen vagy a biztosito ismert elérhetoségeinek barmelyikén az adatvédelmi tisztvisel6-
hoz cimezve.

Amennyiben megitélése szerint az adatkezelés soran jogai sérelmet szenvedtek, panasszal élhet a Nemzeti Adatvé-

delmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; telefon: +36 1/391 14 00; e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu), vagy kérelmével biré6saghoz fordulhat.
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